
För att byta 
bakgrundsbild 
klicka på STHLM 
bilder på fliken 
Start. 

Har du en egen 
bild högerklickar 
du på 
bakgrundsbilden 
och väljer 
Formatera 
bakgrund och 
sen Infoga från: 
Fil. 
 
Tänk på att 
logotypen alltid 
ska vara tydlig. 
Vit logotyp mot 
mörk bakgrund 
och svart logotyp 
mot ljus.
Byt mellan de 
olika under 
Layout. 

Inriktningar och uppdrag riktat mot 
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Äldrenämndens budget 2025
Inriktningar för äldrenämnden:

• Samverkan
•  Boende
•  Förebyggande och hälsofrämjande arbete
• Övrigt:
• Stärka egen regi
•  Värdegrundsfrågor: Teckenspråkig äldreomsorg, HBTQI, Nationella 
minoriteter



Stockholms trygghetsjour

 Äldrenämnden ska utveckla arbetet inom trygghetsjouren 
och stadsdelsnämndernas insatser vid utryckning. 
• Äldrenämnden ska utforma och ansvara för 
förvaltningsorganisationen för nyckelfri hemtjänst samt ta 
fram verksamhetsnära stöd för densamma



Avdelningen för digitalisering och it

• Digitala fixare ska finnas i alla stadsdelsnämnder och 
fixartjänsterna ska fortsätta att utvecklas för att underlätta 
den digitala miljön för äldre.

• Äldrenämnden ansvarar för utvecklingen kopplat till 
äldreomsorgen i stadens sociala system och för att 
säkerställa framtida process- och systembehov.



Avdelningen för digitalisering och it KF uppdrag som andra 
har lead på:
• Stadsdelsnämnderna ska utveckla arbetet med digitalisering och 
välfärdsteknik i linje med den framtagna digitaliseringsplanen för 
äldreomsorg i Stockholms stad. Detta arbete ska göras med den 
enskilde. Detta arbete skall göras med den enskildes 
omsorgstagarens behov, integritet och önskemål i åtanke. 

• Socialnämnden och äldrenämnden ska i samarbete med 
servicenämnden och kommunstyrelsen utreda förutsättningarna för att 
erbjuda WiFi i särskilda boenden, med fokus på brukarnas egna 
lägenheter.



Boende och förebyggande

• Äldrenämnden ska i samarbete med Micasa Fastigheter i Stockholm AB utreda hur 
seniorbostäder kan utvecklas i syfte att öka servicen och skapa möjligheter för att 
samlokalisera aktivitetscenter, hemtjänst och annan service riktad till äldre.

• Äldrenämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna och intresseorganisationer 
utreda behovet av hbtqi-anpassade boenden.

• Äldrenämnden ska i samarbete med stadsdelsnämnderna och i samråd med 
kommunstyrelsen utreda efterfrågan och behov av teckenspråkig äldreomsorg.



Boende och förebyggande

• Äldrenämnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och stadsdelsnämnderna 
utreda formerna för och påbörja införandet av äldreomsorgsverksamhet med 
inriktning samiska, meänkieli och finska samt säkerställa att det finns aktivitetscenter 
med aktiviteter för samer och tornedalingar och sverigefinnar.

• Äldrenämnden ska i samråd med socialnämnden utreda hur personer med 
funktionsnedsättning 65+ i ordinärt- och LSS-boende får en fungerande övergång 
vad gäller meningsfull tillvaro genom riktade aktiviteter och träffpunkter för 
målgruppen. 



Boende och förebyggande

• Äldrenämnden ska i samarbete med idrottsnämnden och stadsdelsnämnderna 
utveckla arbetet med att nå och skapa förutsättningar för äldre att i ökad utsträckning 
delta i fysiska aktiviteter

• Äldrenämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna revidera mat- och 
måltidspolicyn för äldreomsorgen utifrån den reviderade strategin för god, hälsosam 
och klimatsmart mat



Dagverksamhet

•Äldrenämnden ska i samarbete med stadsdelsnämnderna 
inleda ett utvecklingsarbete för stadens dagverksamheter 
för att stärka upp insatserna samt säkerställa att dessa 
fortsatt håller hög kvalité.



Bemanning

Äldrenämnden ska i samarbete med stadsdelsnämnderna 
utreda förutsättningarna för riktvärden för bemanning inom 
vård- och omsorgsboenden som en vägledning för 
stadsdelsnämnder och upphandlad äldreomsorg.



Uppföljning/Välfärdsbrott

•  Äldrenämndens verksamhet med inspektörer ska förstärkas 
i syfte att motverka oseriösa aktörer samt säkerställa att 
stadens äldreomsorg är säker och av god kvalitet.



Omställningsarbete

•  Äldrenämnden ska tillsammans med socialnämnden, utbildningsnämnden och 
förskolenämnden, samt i dialog med Region Stockholm, leda arbetet med en 
praktisk omställning till en god och nära vård och omsorg med utgångspunkt i den 
stadsgemensamma handlingsplanen.



Omställningsarbete

• En ny socialtjänstlag kommer innebära en stor omställning för hela 
socialtjänsten med ökat fokus på tillgänglighet, förebyggande 
perspektiv, kunskapsbaserade insatser och ökade möjligheter att ge 
insatser utan föregående biståndsbeslut. Med den nya lagen ökar 
förutsättningarna att komma in med insatser i ett tidigare skede, innan 
problem vuxit sig stora. Omställningen kräver förberedelser för hela 
socialtjänsten och socialnämnden ska hålla samman 
omställningsarbetet i syfte att säkerställa lagefterlevnad och för att bidra 
till en likvärdig socialtjänst över hela staden



Övriga uppdrag

• Arbetet med ramtid är prioriterat och ska införas fullt ut. Tillsammans 
med stadsdelarna ska det påbörjade förbättringsarbetet gällande 
ramtid genomföras och arbetet med att implementera 
tillämpningsanvisningarna ska verkställas.

 • Äldrenämnden ska tillsammans med stadsdelsnämnderna följa upp 
och utvärdera implementeringen av ramtid. 



Social dokumentation

•Äldrenämnden ska tillsammans med stadsdelsnämnder, 
socialnämnden och kommunstyrelsen ta fram förslag till 
riktlinjer för social dokumentation inom äldreomsorgens 
utförarverksamheter. 



Uppföljning

• För att stärka och säkerställa att den egna regin 
håller en hög kvalitet ska kvalitetsobservatörerna 
särskilt fokusera på verksamheterna inom den egna 
regin.



Kvalitetsutveckling

• Det kvalitetsutvecklingsarbete som har inletts rörande särskilda 
boenden, som omfattar bland annat vård, omsorg, mat, miljö, aktiviteter, 
byggnader och utemiljö ska fortsätta.

 • I samarbete med Region Stockholm ska arbetet med avancerad 
sjukvård i hemmet och utvecklingsarbetet med palliativ vård vid stadens 
särskilda boenden fortsätta. Äldre i livets slutskede ska erbjudas vak 
genom närvaro av personal utan dröjsmål oavsett om de bor i ordinärt 
eller särskilt boende



• Servicenämnden ska i samarbete med äldrenämnden och 
berörda stadsdelsnämnder förbättra samarbete och 
arbetssätt avseende Äldre direkt och stadens 
medborgarkontakter gällande äldreomsorg. I arbetet ska ingå 
att skapa bättre rutiner och uppföljning, korta väntetiderna 
samt möjliggöra för enskilda att skyndsamt komma i direkt 
kontakt med ansvarig biståndshandläggare



• Äldrenämnden ska i samråd med stadsdelsnämnderna, brottsförebyggande råd och 
polisen samordna arbetet för att förebygga och förhindra brott mot äldre

•  Äldrenämnden ska i samråd med Storstockholms brandförsvar initiera 
informationsinsatser riktade till äldre i syfte att minska brandolyckor

 • Nämnden ska delta i arbetet inom stadens sektorsorganisation för civil beredskap 
samt fortsätta vidta förmågehöjande åtgärder inom måltidsberedskap

. • Minska äldres utsatthet för värmeböljor.

 • Utveckla förutsättningarna för mer kultur inom äldreomsorgen (tillsammans med 
kulturförvaltningen).



Arbetsskor

•Stadsdelsnämnderna ska i samarbete med 
äldrenämnden införa arbetsskor inom 
äldreomsorgen för att främja personalens arbetsmiljö 
och friskfaktorer



• Påverka hur hjälpen utförs. 
• Trygghet
• Vet vart man ska vända sig för att ansöka om insatser 
• Beställarenheten äldre, arbetar ständigt med att utveckla verksamheten utifrån 
uppföljningar och resultat. Bland annat genom resultatet från enhetens 
bemötandeenkät som skickas ut under hösten, äldreomsorgens årsrapport, 
inspektioner från Äldreförvaltningen, revisioner, interna granskningar, klagomål, 
synpunkter och avvikelser. lex Sarah, medarbetarenkäten med mera.



• Arbetet för god och nära vård samt förebyggande och hälsofrämjande insatser för 
äldre, utvecklas under året utifrån behov som framkommer i olika samverkans 
forum med bland annat regionen.

• Den sociala dokumentationen utvecklas inom äldreomsorgens verksamheter vilket 
följs upp i egenkontroller.

• Äldre som utsätts för våld uppmärksammas genom att insatser från beställarenheten 
erbjuds samt erbjuds vid behov stöd från förvaltningens relationsvåldsteam. 

• Vård djur ska vara en del av de aktiviteter som erbjuds för äldre. 



• Dagverksamheterna kommer att utveckla sitt arbetssätt under året för att öka den 
äldres inflytande och trygghet. 
Dagverksamheterna kommer att strukturera verksamheterna för att kunna erbjuda 
aktiviteter i mindre grupper utifrån gästernas språkliga behov, förutsättningar och 
individuella intressen. 

• Inom vård- och omsorgsboende, Prioritering att de äldre ska få mer "Egen tid" 
tillsammans med personalen för en ökad social stimulans och förebygga psykisk 
ohälsa. 


