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Det ska vara samma ratt till bra hemtjanst i hela staden!

For tredje aret i rad har SPF seniorerna presenterat resultatet av hemtjanstindex, det enda
matt som idag ger en heltackande bild av hemtjanstens kvalitet. Indexet baseras pa
nationella kvalitetsundersokningar fran bland annat Socialstyrelsen och bygger pa vad
seniorerna sjalva anser ar viktigast for en hég kvalitet i hemtjansten. Och vem ar det som ska
avgora om hemtjansten ar bra om inte den person som anvander den?

Tyvarr har Stockholms stad fallit i rankingen fran 44.e till 62:a plats. Har finns stor plats for
forbattringar. Indexet visar ocksé hur det ser ut i varje stadsdel i Stockholm. Enskede-Arsta-
Vantor toppar, var stadsdel Jarva hamnar forst pa 10:e plats, nast sist.

Tyvarr har ocksa skillnaden mellan stadsdelarna 6kat och det som 6kat mest ar skillnaderna i
bistandshandlaggning och stdd och utveckling. Aldre som upplever att personalen har
tillrackligt med tid varierar fran 64 till 84 procent. Det ar bra att SPF seniorerna tagit pa sig
det viktiga uppdraget att driva och ta fram detta kvalitetsmatt. Det har skett genom
samarbete och stdd fran andra aktdrer men SPF seniorerna har varit den sammanhallande
l&nken. Nu galler det att Stockholms stads och stadsdelarnas aldreomsorg anvander sig av
resultaten i undersdkningen och arbetar for att forbattra Stockholms hemtjanst . Har finns
mycket att gora! Det ar oacceptabelt att kvaliteten mellan Stockholms stadsdelar skiljer sig
sa mycket, vi bor trots allt i samma kommun. Stadens och stadsdelarnas pensionarsrad
spelar en viktig roll och vi i SPF Spangaveteranerna kommer aven fortsattningsvis att kdmpa
for bra och likvardig aldreomsorg.

Hela rankinglistan finns pa www.hemtjanstindex.se

Mats Hellberg , ordférande Jarva pensionarsrad

Ann-Katrin Aslund, ordférande SPF Spangaveteranerna
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