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Inledning

Tillsynsplanen behandlar tillstindsenhetens strategier for
tillsynsverksamhet med stod av lag (2018:2088) om tobak
och liknande produkter (LTLP).

Ansvarsfordelning

Kommunen och Polismyndigheten utdvar tillsyn 6ver
bestimmelserna om tillstandspliktig forséljning av tobaksvaror.
Folkhilsomyndigheten och Konsumentverket har ansvar for
tillsynsvégledningar. Lénsstyrelsen ansvarar for tillsyn av
kommunernas arbete inom omradet.

Sedan den 31 augusti 2020 &r det socialndmnden som ansvarar for
Stockholms stads utférande av tillsyn av tobaksforsiljning och
sedan den 1 januari 2021 for andra liknande produkter sd som
elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehéllare i enlighet med
LTLP. Socialndmnden ansvarar vidare for information till
tillstdndshavare och kontrollkop.

Tillsyn

Syftet med tillsynen &r att forebygga och dtgirda brister som kan
uppsta vid forsdljning av tobaksprodukter och elektroniska
cigaretter. Tillsynsplanen ska bidra till att tillsynsarbetet sker
strukturerat med métbara och uppfoljningsbara mal. Dessa mél
framgar av VP 2025 och f6ljs upp i samband med tertialrapporter
samt verksamhetsberittelse.

Handldggare pé tobakssektionen arbetar ocksa med tillsyn. En
sarskilt utsedd handléggare ansvarar for tillsynsarbetet, vilket
innefattar att planera och folja upp tillsynsarbetet samt att samverka
med andra myndigheter.

Inre tillsyn

Vid den inre tillsynen av tobakstillstand kontrolleras
tillstindshavarens ekonomi och vissa uppgifter om personerna med
betydande inflytande i bolaget.
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Inre tillsyn kan besté av:

e Kontroll av person med betydande inflytande (sa kallad PBI)
vad géller dennes vandel, genom remiss till
Polismyndigheten. Detta gors alltid i ansdknings- och
anmélningsdrenden samt vid stickprovskontroller 1 befintliga
tillstdnd.

e Bevakning av PBl:ers, tillstdndshavares och
narstdendebolags ekonomiska ldmplighet med hjdlp av
kreditupplysningsforetag och samverkan med andra
myndigheter sdsom Skatteverket.

e Bevakning av om tillstindshavaren forsétts 1 konkurs.

e Bevakning av om tillstindshavaren byter foretrddare.

e Medverkan i ndtverk med andra myndigheter for att utbyta
erfarenheter och kunskap.

e Hantera tips fran allménhet och media liksom
omvérldsbevakning.

e Bevakning av affdrs- och sldktrelationer hos tillstdndshavare
for att upptdcka bulvanforhéllanden.

e Kontroll av person med betydande inflytande (sa kallad PBI)
vad giller dennes vandel vid samordnad tillsyn med Polis-
myndigheten.

Yttre tillsyn

Den yttre tillsynen innebér en kontroll av produkterna pé
forséljningsstillet som omfattas av LTLP. Tillsynen sker under
pagaende verksamhet och kan genomforas tillsammans med andra
myndigheter. Inspektorerna dger rétt till tilltrdde pa
forsdljningsstéllet och dess lokaler samt har ritt att ta del av
bokforing och andra handlingar som ror verksamheten.
Inspektorerna ska visa upp tjénstekort. Varje forsiljningsstille far
minst ett tillsynsbesok per ar. Tillsynsbesdken gors av minst tva
inspektorer. Tillsynsbesok sker oanmaélt och vid allvarliga brister
ska besoket foljas upp med ytterligare ett oanmalt besok.

Vid tillsyn av tobakstillstdnd kontrollerar inspektorerna att
forsiljningsstillets tobaksforsiljning foljer gillande tillstdnd. Detta
kontrolleras genom uppfdljning av forséljningsstillets egenkontroll,
vilket omfattar:

e Kontroll av hur personalen far den information och det stod
som behovs for att kunna folja de lagar och regler som géller
for den tillstdndspliktiga verksamheten.

e Kontroll géllande korrekt mérkning av tobaksvaror och att
forpackningar siljs med minst tilldtna mangd.

e Kontroll géllande att forsdljning eller langning av
tobaksvaror inte sker till personer under 18 ar.
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e Kontroll av tydliga och klart synbara skyltar som upplyser
om aldersgrins.

e Kontroll av att marknadsforingen f6ljer lagens krav pa att
inte vara patrangande, uppsdkande eller uppmanande till
bruk av tobak.

Finns det misstanke om att ett forsdljningsstélle siljer tobak till
minderariga kontaktas Polismyndigheten.

Tillsyn av elektroniska cigaretter och pafylinadsbehallare

Tillsynen 6ver handeln med elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehallare innebér att kontrollera att produkterna som
séljs pa forsdljningsstéllet foljer kraven 1 LTLP, att forsdljnings-
stéllet utovar sarskild kontroll (egenkontroll) och att det finns ett for
verksamheten lampligt egenkontrollprogram. Vid tillsyn
kontrolleras till exempel produkternas innehdll och utformning,
hilsovarningar, produktpresentation, informationsblad,
innehallsdeklaration samt att aldersgransen upprétthalls. Vidare
kontrolleras dven att marknadsforingen foljer lagens krav pa att inte
vara patrdngande, uppsokande eller uppmanande till bruk av sddana
produkter.

Atgirder vid uppmiarksammade brister

Allvarligare brister kan féranleda sanktioner enligt LTLP.
Kommunen kan besluta om sanktioner i form av forbud och
foreldggande, vilka kan forenas med vite. Foreldggande innebir att
forséljningsstillet aktivt ska vidta en atgdrd. Kommunen kan
besluta om sanktioner i form av varning eller férbud mot forsdljning
1 sex manader vid brister 1 forséljning av elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehallare. Vid forsiljningstillstand for tobaksvaror kan
kommunen besluta om varning och aterkallelse. Beslut som en
kommun har fattat enligt LTLP fir 6verklagas som
forvaltningsbesvir, det vill siga med forvaltningsritten som forsta
Instans.

Kontrollkop

Forvaltningen kommer under ret att utféra kontrollkop med
séarskild inriktning pa forsiljningsstillen 1 ndra anslutning till skolor.
Kontrollkdp innebér att person som har fyllt 18 ar provar att kopa
tobaksvara eller elektroniska cigaretter utan att visa legitimation.
Syftet &r att granska om forséljningsstéllet uppfyller sin skyldighet
att forvissa sig om att mottagaren har fyllt 18 ar. Kontrollkop ar ett
verktyg som syftar till att skapa ett bra underlag for dialog med
forséljningsstillet. Enligt Folkhdlsomyndigheten och Svensk
handels rekommendation bor ett forséljningsstélle kontrollera
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forsdljningsstéllet underrittas i forvdg, och direkt efter
kontrollkdpet underréttas forsiljningsstillet av kommunen. Vad
som framkommit genom kontrollkdp far inte utgora grund for
kommun att meddela sanktion.

Samverkan

Under aret ska tillsynsbesok genomforas med andra myndigheter
sdsom Polismyndigheten. Genom gemensamma tillsynsbesok kan
fordjupat tillsynsarbete bedrivas. Flera berorda myndigheter
planerar och/eller genomfor tillsynen tillsammans. Respektive
myndighet deltar med stod av den lagstiftning som géller for
respektive sakomrade. Forvaltningen kommer att ta en aktiv roll 1
projektet samordnad tillsyn, under Stadsledningskontoret. Dartill
kommer enheten att samverka i riktade kontroller mot organiserad
brottslighet med t.ex. Polismyndigheten, Tullverket, Skatteverket,
Milj6forvaltningen, Arbetsmiljéverket och Ekobrottsmyndigheten.
Dialog och samverkan kommer dven att ske med
preventionssamordnare i stadsdelarna. Ett ndra samarbete for att
utveckla tillsynsarbetet sker regelbundet tillsammans med
tillstdndsenheterna i Goteborg och Malmo, etablerat som
”Storstadssamarbetet”.

Forvaltningens ataganden avseende yttre tillsyn samt
forebyggande tillsyn

Tillsynsarbetet ska bedrivas utifran mélséttningen att Stockholm ska
vara en stad dir naringsidkare kan fa enkel och anvindbar
information samt bra stdd och hjdlp for att bedriva sin verksamhet
enligt de regler som géller.

Genom att informera och uppmérksamma forsiljningsstéllen pa de
krav som LTLP stéller kan brister 1 verksamheterna forebyggas.
Forvaltningen kommer att kontinuerligt se dver information och
kanaler riktat till forsdljningsstéllen. Detta sker bland annat genom
information pé stadens webbplats, informationsfoldrar och
regelbundna nyhetsbrev med aktuell information. Regelbundna
informationsmoéten och fortbildning gors av stadens kontaktcenter
(KO).

Forvaltningen kommer vidare att genomfora riktad tillsyn 1 egen
regi eller tillsammans med andra samverkansmyndigheter. Exempel
pa riktad tillsyn som ska genomf6ras ér inspektion av
festivalarrangemang, studentevenemang samt vid studielov.

Forvaltningen ska fortsdtta tipsa Polismyndigheten for riktade
kontroller pa forsdljningsstéllen néar det forekommer forséljning till
minderariga. Upptacks andra brister som &r relevanta for andra

forvaltningar ska dessa uppgifter ldmnas vidare. Inom staden
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samverkar forvaltningen med preventionssamordnare genom att
delta pé arliga nitverksmoten.
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