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Sammanfattning

Bostadsformedlingen fick i budget 2024 i uppdrag att i samrdd med socialforvaltningen
genomfora en §versyn av riktlinjerna for fortursverksamheten. Bland annat ska skuldséttning
som hinder beaktas och definitionen av akut behov av édndrade bostadsforhallanden for den
som ansoker om fortur, utifrén ytterst tringande omsténdigheter, ses over.

Bolaget foreslar i detta drende justeringar och tydliggdranden i regelverket utifran genomford
oversyn. Foreslagna fordndringar avser tydliggorande av den sa kallade tvaarsregeln, justering
av definition av akut behov av dndrade bostadsforhdllanden samt klargérande i frigorna om
skuldsatthet som hinder for fortur samt den sokandes mojlighet att pa egen hand 16sa sin
boendesituation. De foreslagna fordndringarna bedoms sammantaget underlitta tolkning och
tillimpning av regelverket for alla inblandade parter, samtidigt som de grundldggande
principerna for bolagets fortursverksamhet behalls intakta.
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Arendets beredning

Detta tjénsteutldtande har utarbetats inom staben. Samverkan har skett med bolagets
fortursverksamhet samt med socialforvaltningen

Bakgrund

Bostadsformedlingen fick i budget 2024 i uppdrag att genomfora en dversyn av riktlinjer for
fortursverksamheten och socialndmnden ska bistd bolaget 1 detta. Bland annat ska
skuldséttning som hinder beaktas och definitionen av akut behov av &ndrade
bostadsforhallanden for den som ansdker om fortur, utifrin ytterst trangande omsténdigheter,
ses over.

I detta drende redovisas resultatet av genomford dversyn samt bolagets forslag till justeringar
och tydliggdranden 1 regelverket.

Arendet
Bostadsférmedlingens fortursverksamhet

Bostadsformedlingens fortursverksamhet utfors pa uppdrag av kommunfullmiktige.
Fortursverksamheten regleras av riktlinjer som antagits av bolagets styrelse. Till styrelsen hor
ett fortursutskott som framst behandlar ansokningar som getts avslag och dér den sdkande har
begért omprovning av beslutet. Till fortursutskottet hinskjuts ocksa drenden som &r av viktig
principiell karaktir. Utskottet bestar av fyra representanter fran bolagets styrelse samt tva
representanter fran socialndmnden.

Av fortursriktlinjerna framgar att fortur till en 14genhet kan beviljas den som har styrkta och
starka medicinska och/eller sociala behov av en viss bostad, eller som av ytterst tringande
omstindigheter &r 1 akut behov av dndrade bostadsforhdllanden. Vidare ska personen sakna
mojlighet att tillgodose behovet pa annat sétt samt uppfylla kraven pa att kunna bo pé egen
hand i en ldgenhet i en hyresfastighet. Personen i fraga ska ocksé ha varit bosatt och
folkbokford 1 Stockholms stad sedan minst tvd ar tillbaka. De bostéder som formedlas som
fortur dr vanliga hyresrétter med forstahandskontrakt.

Med forturskriteriet ytterst trdngande omstindigheter” avses hot om, eller risk for, allvarlig
skada av fysisk eller psykisk natur. Detta dr det fortursskél som tillimpas vid situationer dar
minniskor dr utsatta for hot och véld i nira relationer.
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Tidigare utredning och utgangspunkter for detta drende

I budget 2023 gavs Bostadsformedlingen 1 uppdrag av kommunfullméktige att i samarbete
med socialndmnden utreda vilka hinder som finns for valdsutsatta att fa bostad via fortur.
Bolaget utredde frdgan tillsammans med socialforvaltningen och redovisade resultatet av
utredningarna 1 varsitt drende till styrelse respektive ndmnd.

I bolagets drende redovisades ett antal hinder som kan betecknas som avsedda hinder. Med det
ska fOrstés att regelverket ar utformat utifran ett antal grundlaggande principer pé vilken
fortursverksamheten vilar. Den forsta av dessa principer ér att fortur ska vara ett
undantagsforfarande. For att fa fortur till en bostad ska mycket starka skél foreligga och det
ska vara mojligt forst ndr alla andra mojligheter att sjélv 16sa boendesituationen ar uttémda.
Till detta kommer att den sokande ska kunna uppfylla kraven péa att kunna bo pa egen hand
och slutligen att verksamheten riktar sig till stockholmare.

Utover vad som ovan beskrivs identifierades i utredningen ett antal oklarheter vid tolkning och
tillimpning av regelverket. Det ror sig till exempel om tolkning av tvéérsregeln, men ocksa
om fragor som ror den sokandes ekonomiska situation och om vad forturskriteriet ytterst
trangande omstindigheter egentligen innebér nér det ska tillimpas 1 praktiken.

Gemensamt for dessa tre fragor ar att de riskerar att medfora att personal i stadens
relationsvaldsteam och/eller den s6kande sjélv upplever fortursregelverket som mer
begrinsande dn vad det 1 sjdlva verket dr. Detta kan 1 sin tur leda till att en person avstar fran
att soka fortur, trots att denna/ denne har fullgoda skil att fa sin ansdkan beviljad.

Detta drende tar sin utgangspunkt i den av socialnimnden och bolaget under 2023 genomforda
utredningen om hinder for fortur. Det nu foreliggande drendet syftar inte till att ifragasitta de
grundliaggande principerna for fortursverksamheten utan inriktar sig pa att genom fordndringar
och justeringar i regelverket undanrdja de icke avsedda hinder for fortur som identifierats i
tidigare utredning.

Analys och férslag pa justeringar i regelverk
Tvéaarsregeln

Regeln innebar att fortur kan beviljas den som dr och har varit bosatt och folkbokford i
Stockholms stad utan avbrott under de senaste tvd aren. Allt sedan fortursverksameten infordes
har principen om att den sdkande ska vara “’stockholmare” tillimpats. Detta med anledning av
att fortursverksamheten dr en kommunalt finansierad verksamhet som ska vara till for stadens
medborgare. Regeln har fortydligats igenom aren i det att riktlinjer for fortursverksamheten
tagits fram och dven reviderats. Regeln att den sokande ska ha varit bosatt i Stockholm vid
ansokningstillfdllet, har under aren kompletterats med krav pa en viss varaktighet i boendet i
kommunen. Till en borjan gillde att den s6kande skulle ha varit folkbokford 1 Stockholm i
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minst ett &r, men 2017 beslutade bolagets styrelse om att gransen ska vara minst tva ar vilket
ar den nu géllande regeln.

Tidigare utredning som omfattade dren 2021 och 2022 visade att det stora flertalet avslag
utifran tvaarsregeln rorde sddana fall dér den sdkande dr och har varit bosatt i annan kommun.
Ett mindre antal avslag ror personer som dr bosatta och folkbokforda i Stockholm, men som
har varit det under en kortare period én tva ar. Detta monster 6verensstimmer ocksid med
utfallet for 2023.

For den grupp sokande som bor i en annan kommun och inte heller tidigare varit folkbokforda
1 Stockholms stad foreslas att inga forandringar i regelverket gors. Den grundldggande
principen att bostadsformedlingens fortursverksamhet vinder sig till stockholmarna bor enligt
bolaget kvarsta.

For den grupp som har koppling till Stockholms kommun, men som inte formellt uppfyller
kraven foreslds emellertid en klargdrande justering i regelverket. Det ror sig hdr om personer
som har varit bosatta och folkbokforda i Stockholms kommun kortare tid dn tva ar, eller dar
boendetiden inte varit sasmmanhingande under hela perioden (till exempel i de fall da den
sOkande varit bosatt och folkbokford i staden, men pa grund av sin utsatta situation fétt ta sin
tillflykt till annan kommun).

Som konstaterades i den tidigare utredningen kan oklarheter i tolkning och faktisk tillimpning
av tvadrsregel leda till att personer med fortursskél valt att avsta fran att soka bostad.
Bostadsformedlingens fortursenhet har darfor i samrad med socialforvaltningen uppdaterat och
fortydligat de dokument som bolaget tagit fram till stadens relationsvaldsteam som stod infor
en fortursansdkan. Detta bland annat med avseende pé tvidrsregeln dér det tydliggors att
tillimpningen kan vara flexibel i vissa fall.

Detta fortydligande bor enligt bolaget dven goras i det styrande regelverket for fortur. Har
foreslar bolaget att regelverket justeras sa att det anpassas till redan rddande praxis.

I drenden dar den sdokande bor och har varit folkbokford 1 Stockholm mindre 4n tva ar, men
dar sdrskilda skél for bifall &ndé funnits, &r praxis att forturshandlaggarna alltid hénskjuter
arendet till fortursutskottet for beslut. Beslutet har dé i1 regel blivit ett bifall, givet att dvriga
kriterier for fortur varit uppfyllda. Detta har dven géllt &renden dir den s6kande bor och har
varit folkbokford i Stockholm, men 1dmnat kommunen av skyddsskél.

Foreslagen foréndring:
Nuvarande skrivning lyder: Fortur till en bostad kan beviljas den som dr och har bosatt och
folkbokford i Stockholms stad utan avbrott i minst tvd ar.

Skrivningen foreslas kompletteras med Undantag fran regeln om tvd dars sammanhdngde
boende- och folkbokforingstid kan goras i sdrskilda fall och ddr 6vriga kriterier for fortur dr
uppfyllda. Sadana drenden héinskjuts till fortursutskottet for beslut.
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Denna éndring ligger i linje med etablerad praxis och forvintas underlétta for bade stadens
relationsvaldsteam, den enskilda och for bolagets fortursverksamhet.

Fértursskél saknas

For att fa fortur inom kategorin vald i néra relationer krévs att man pd grund av ytterst
tringande omstandigheter dr 1 akut behov av dndrade bostadsforhallanden. Som tidigare
utredning visar &r just frigan om vad som avses med akut behov av dndrade
bostadsforhallanden nagot som foranlett oklarheter och missforstind mellan bolaget och
stadsdelarnas relationsvaldsteam. En inte ovanlig uppfattning bland chefer for
relationsvaldsteamen var en upplevelse av att bostadsformedlingens forturshandlaggare
”overprovar” den bedomning avseende hot och vald som stadsdelarnas handléggare gjort.

Denna uppfattning ar inte korrekt i sak. Bostadsformedlingens handldggare gor inte nadgon
egen beddmning av graden och hot och vald utan gar endast pa socialtjdnstens (och 1
forekommande fall andra instansers, som till exempel polisens) intyg. Den bedomning som
gors av fortursenheten dr kopplat till det akuta behovet av dndrade bostadsférhallanden.

En genomgang av bostadsformedlingens sitt att formulera avslag, som genomfordes i
samband med utredningen om hinder, visade dock pa att det foreldg grund for missforstand.
Avslagen var inte enhetligt formulerade och ndgra beslut gick att tolka som att bolaget gjorde
en egen, fristdende, beddmning av hotbilden. Under 2023 har bolagets beslutsdokument
genomgatt en 6versyn bland annat med syfte att tydligare koppla motiveringen till beslutet till
regelverkets skrivningar.

En friga som emellertid inte fAingades upp 1 socialforvaltningens och bostadsformedlingens
utredning om hinder, ror fraigan om skyddat boende och om en erbjuden plats pa skyddat
boende innebir att det paverkar bedomning av det akuta behovet av dndrade
bostadsforhallanden. S ar dock inte fallet. Ett skyddat boende ér en tillféllig 16sning, en akut
insats som beslutas av stadsdelarnas relationsvaldsteam i de fall en person méste ldmna sitt
hem for att skydda sig och sina eventuella barn fran en valdsutovare. En fortursldgenhet
formedlad av bostadsformedlingen &r & andra sidan en vanlig hyresritt med
forstahandskontrakt och som tillgodoser behovet av varaktigt andrade bostadsforhallanden. Ett
skyddat boende och en fortursligenhet dr dirmed tva helt skilda foreteelser, dir den ena inte
kan ségas ersitta den andra.

Att en plats pa ett skyddat boende inte begriansar mdjligheterna att fa en fortursansdkan
beviljad visas av det faktum att i samtliga de drenden dér fortur i kategorin véld i ndra
relationer beviljades under 2023 sa hade den sdkande erbjudits (och i de flesta fall accepterat)
plats pa skyddat boende.

Det ar emellertid olyckligt att uppfattningen att plats pa skyddat boende kan verka
begransande for mojligheten att fa fortur beviljad forekommer. Det kan leda till att en person

BOSTADSFORMEDLINGEN | STOCKHOLM AB ¢ EN DEL AV STOCKHOLM STAD
BOX 7026 121 07 STOCKHOLM GLOBEN Tel: 08-785 88 00 ORGNR: 556057-8303 BOSTAD.STOCKHOLM.SE



<o BOSTADS o Tansoutatande
FORMEDLINGEN T 202470

med fortursskil avstar fran att ans6ka om fortur. Eller avrads av personal frdn stadens
relationsvaldsteam fran att gora det.

Utover en fortsatt ndra dialog mellan bostadsféormedlingen och relationsvéldsteamen i syfte att
undanrdja missforstand 1 det dagliga arbetet, ar det bolagets mening att regelverket behover
fortydligas pa den punkt som avser akut behov av dndrade boendeforhdllanden.

Den nuvarande formuleringen i fortursriktlinjernas avsnitt 3 lyder:
Fortur till en ldgenhet kan beviljas den som har styrkta medicinska och/eller sociala behov av

en viss bostad, eller som av ytters trangande omstdndigheter dr i akut behov av dndrade
bostadsforhallanden.

I avsnitt 3.3 fortydligas begreppet Ytterst tringande omstandigheter: Med ytterst trdngande
omstdndigheter avses hot om, eller risk for allvarlig skada av fysisk eller psykisk natur.

For att det inte ska rdda nagra tveksamheter om att en tillféllig insats som till exempel skyddat
boende inte 1 sig forsdmrar mojligheterna till att 2 fortur, foreslar bolaget foljande justeringar i
avsnitten 3 och 3.3:

Avsnitt 3.

Fortur till en ldgenhet kan beviljas den som har styrkta medicinska och/eller sociala behov av
en viss bostad, eller som av ytterst trangande omstdndigheter dr i akut behov av varaktigt
dndrade bostadsforhallanden.

Under punkten 3.3 foreslds foljande tilldgg: De ytterst tringande omstindigheterna ska inte

anses undanrojda det att tillfilliga boendelésningar ordnats, t ex i form av akuta insatser i
som skyddat boende.

Skuldséttning som hinder fér fértur

I uppdraget som ligger till grund for detta d&rende om Gversyn av regelverket ingar att beakta
skuldséttning som hinder.

I nu géllande riktlinjer framgér bland annat att om det finns oreglerade hyresskulder, andra
boenderelaterade skulder eller om goda boendereferenser av annan anledning inte kan l&dmnas,
kan det inte anses att kravet pa att kunna bo pa egen hand ar uppfyllt och fortur kan darfor inte
beviljas.

Detta &r en skrivning som kan uppfattas som problematisk da det inte dr ovanligt att en person
som utsétts for hot och fysiskt vald dven far utsta sa kallat ekonomiskt vald. Till exempel
genom att ha tvingats till skuldséttning och/eller begé ekonomisk brottslighet och darigenom
fatt sin handlingsfrihet beskuren.
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Som bland annat konstaterats i tidigare drende om hinder finns det en stor medvetenhet hos
bostadsformedlingens forturshandliggare om forekomsten av detta problem. I detta
sammanhang &r det viktigt att podngtera att krav pd oreglerade skulder och
betalningsanmérkningar hos kronofogden som &r yngre &n sex manader finns hos de
kommunala fastighetsdgarna. Detta innebér att det inte racker med att bostadsformedlingen
beviljar bifall till fortur da fastighetsdgaren ocksa maste godkénna den blivande hyresgésten.
Fastighetsdgaren har alltid sista ordet, bade inom ordinarie formedlingsverksamhet och nir det
giéller formedling inom ramen for fortur.

Praxis har ocksa varit att om fortursskél foreligger och dvriga kriterier dr uppfyllda sé
undersoker forturshandldggarna alla mojligheter for att den sokande ska kunna godkdnnas som
hyresgést. Kontakt med tilltdnkt hyresvird tas och dialog sker med malsittningen att den
sOkande kan provas trots skulder.

Dialogen med fastighetsdgaren ger ofta resultat och det 4r mycket ovanligt att bolaget tvingas
ge avslag enbart pd grund av att den sokande har boenderelaterade eller andra skulder. Dock
har dialogen med stadens relationsvaldsteam visat att regelverkets krav pa skuldfrihet kan
upplevas som mer begridnsande @n vad det dr. En osikerhet kring begrepp som oreglerade
skulder m m gor att det uppges att socialtjansten i vissa fall upplevt att det inte varit 16nt att
ansoka om fortur. Bolaget har under 2023 i dialog med socialforvaltningen uppdaterat och
fortydligat sina vigledande dokument d&ven med avseende pa kraven pa skuldfrihet.

Det finns dock skél att géra fordandringar 1 det bakomliggande regelverket och renodla och
lyfta fram andemeningen med kravet, det vill sdga att sikerstilla att den sokande har
forutséttningar att kunna bo pa egen hand och betala sin hyra.

Den nuvarande formuleringen i regelverkets avsnitt 3.5 lyder:

Den sokande ska dessutom uppfylla kraven pa att kunna bo pd egen hand i en ldgenhet i en
hyresfastighet. Fortur kan endast beviljas om den forturssokande kan ldmna sadana
referenser att en hyresvird kan gora en bedomning av den tilltinkta hyresgdstens formdga att
betala hyran och folja gillande ordningsregler.

e Om det finns oreglerade hyresskulder, andra boenderelaterade skulder eller om goda
boendereferenser av annan anledning inte kan ldmnas kan det inte anses att kravet pa att
kunna bo pa egen hand dr uppfyllt och fortur kan ddrfor ej beviljas.

e Om den sokande har andra oreglerade skulder som dr av den storleken att de, i forhallande
till den sokandes inkomst, anses kunna paverka den sékandes formaga att betala sin hyra
anses inte kravet pd att kunna bo pa egen hand vara uppfyllt och fortur kan ddrfor ej beviljas.
e Om de boenderelaterade, eller ovriga skulder dr foremdl for pagaende skuldsanering anses
skulderna i sig inte utgéra hinder for att kunna uppfylla kravet pa att kunna bo pd egen hand
enligt ovan utan en prévning av forhdllandena kommer att ske.
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Bolagets bedomning &r att de punktsatser som finns i1 avsnitt 3.5 och som handlar om
boenderelaterade och andra skulder inte helt enkla att tolka och forsta. Erfarenheten har, som
framgar av ovan, ocksa visat att skrivningarna gett upphov till onédiga missforstand.
Skrivningarna dr dessutom kopplade till, om &@n inte identiska med, de kommunala
hyresvérdarnas nuvarande krav pa tilltridande hyresgést. En eventuell fordndring 1
fastighetsédgarnas regelverk skulle sannolikt innebéra att bostadsformedlingens regelverk
skulle behova skrivas om.

Enligt bolagets uppfattning skulle bestimmelserna som framgér av avsnitt 3.5 kunna
formuleras enklare, mer adekvat och pa ett satt som gor dem mer foljsamma i forhallande till
att fastighetsidgarnas krav kan fordndras 6ver tid.

Det éar till exempel inte nodvandigt att skriva ut kraven pa skuldfrihet sa som de ar
formulerade i dagslidget. Dessutom &r dessa krav inte alltid i praktiken s skarpa s som de ar
formulerade 1 regelverket. (I och med att bostadsférmedlingens handlaggare alltid tar en dialog
med fastighetséigaren om det dr sd att den forturssokande har skulder eller i 6vrigt befinner sig
1 en ekonomiskt svar sits).

Bostadsformedlingens forslag ér att avsnitt 3.5 formuleras enligt féljande:

Den sokande ska dessutom uppfylla kraven pa att kunna bo pd egen hand i en ldgenhet i en
hyresfastighet. Fortur kan endast beviljas om den forturssékande kan ldmna sdadana uppgifter
att en hyresvdrd kan géra en bedomning av den tilltdnkta hyresgdstens formaga att uppfylla
hyresvdrdens krav. Beslutet att godkdnna hyresgdst fattas av hyresvirden. En fortursldigenhet
han inte beviljas innan det att hyresvirden ldmnat sitt godkdnnande.

Den sbkandes forutséttningar att sjélv I6sa sin bostadssituation

Aven om skil till fortur foreligger kan fortur endast beviljas som en sista utviig nir inga andra
mojligheter aterstar. Det ska exempelvis vara omdjligt att via kotid i bostadskon fé en ldgenhet
som loser behovet. Det ska inte heller vara mgjligt att byta befintligt boende. Den s6kande ska
inte heller ha, eller kunna skaffa sig, ekonomiska mdjligheter att kdpa en bostad, till exempel
via forsdljning av nuvarande bostad. Att hyra bostad 1 andra hand alternativt bo inneboende
ska inte vara mojligt eller vara direkt olampligt.

Bedomningen om den sdkande anses ha tillrickliga egna medel eller inte gors av
bostadsformedlingens handldggare. Huruvida en kotid hos bostadsformedlingen ska anses
tillracklig styrs av ett antal parametrar, som till exempel behov av en viss storlek pd en bostad
eller vilka geografiska omraden som det dr lampligt att formedling sker inom.

I samband med tidigare utredning framkom det att stadsdelarnas relationsvaldsteam har
upplevt det som oklart i friga om vad som exakt avses med att sokande bedomts ha
forutséttningar att sjélv 16sa sin bostadssituation. Det har i detta sammanhang ocksa
efterfragats mer tydliga kriterier till exempel vad géller kotider hos bolaget. Bolaget har i
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samband med Oversynen av riktlinjerna darfor dven granskat regelverkets avsnitt 3.4, som
reglerar fragan om den sdkandes egna medel.

Oversynen visar att det ir svart att gora ytterligare fortydliganden i det aktuella avsnittet. Varje
enskilt fall 4r unikt och det &r inte mojligt att fastsla generella gransvirden, varken vad géller
katid hos bostadsformedlingen eller finansiell situation.

Bolaget har forstaelse for att det kan vara svért att vid varje enskilt tillfdlle avgora vad som ska
raknas som tillrdckliga resurser att sjilv 16sa sin boendesituation och uppmanar darfor till
dialog i de drenden som kan anses oklara. Stadsdelarnas handldggare kan vid framtagande av
en fortursansokan alltid kontakta bostadsformedlingen och rddgéra om fragor kopplade till
drendet.

Det finns dock en skrivning av avsnitt 3.4, dér bolaget efter samrdd med socialforvaltningen
ser ett behov av klargorande. Det ror skrivningen om att alla mojligheter ska vara uttomda
innan det att en fortur kan bli aktuell. Som tidigare ndmnts exemplifieras dessa mdjligheter
och bland annat framgar att hyra bostad i andra hand alternativt bo inneboende ska inte vara
moyjligt eller vara direkt oldmpligt.

Att undersoka mojligheter for den sdkande att bo inneboende eller i andra hand géller for
fortursverksamheten generellt, men &r inte tillimpligt vid prévning av fortursansokningar
inom kategorin vald i néra relationer. Det dr generellt sett oldmpligt att hdnvisa en person som
ar utsatt for hot och/eller vald till inneboende eller andrahandsboende. Detta ar bolagets
forturshandlaggare fullt medvetna om och nédgon provning av mgjligheten att bo inneboende
eller 1 andra hand sker inte heller inom den aktuella kategorin.

Detta bor fortydligas i regelverket. Bolaget foreslar darfor foljande tilldgg i avsnitt 3.4.

Vid fortursérenden ddr hot om, eller risk for allvarlig skada av fysisk eller psykisk natur
foreligger sker inte ndgon provning av den sékandes mdjlighet att bo inneboende eller i andra
hand.

Korrigering av tvetydig formulering

Vid genomlysningen av riktlinjerna har ytterligare en oklarhet identifierats som bolaget
foreslar korrigeras i tillsammans med dvriga foreslagna édndringar. Oklarheten avser inte
specifikt véld 1 néra relationer utan fortursverksamheten i sin helhet.

Under punken 1, i sjdlva ingressen till riktlinjerna anges foljande:

Verksamheten riktar sig till den som dr och har varit bosatt och folkbokférd utan avbrott inom

Stockholms stad de senaste tva dren med undantag for personal som dr knutna till utlindska
ambassader i Stockholm. Den som soker ska ha svenskt personnummer.
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Satsen.. med undantag for personal som dr knutna till utlindska ambassader i Stockholm kan
tolkas pd tva sitt. Antingen som att fortursverksamheten inte riktar sig till personal som é&r
knutna till utlindska ambassader eller som att personal knutna till utlindska ambassader
omfattas av fortursriktlinjerna, men att personalen undantas fran kravet pd att ha varit bosatt
och folkbokford utan avbrott inom Stockholms stad de senaste tva aren.

Trots ingédende interna efterforskningar och intervjuer med erfarna forturshandlaggare har
syfte och innebdrd med skrivningen om personal knutna till utlindska ambassader inte kunnat
klarlaggas. Inte heller gar det att erinra sig nigot fall dédr frigan om fortur f6r personal knyten
till utlandska ambassader varit aktuell.

Bolaget foreslar mot bakgrund av detta att personal knuten till utlindska ambassader
fortsdttningsvis inte sirskilt ska omndamnas i regelverket.

Bolagets forslag till ny formulering under avsnitt 1 blir ddrmed:
Verksamheten riktar sig till den som dr och har varit bosatt och folkbokford utan avbrott inom
Stockholms stad de senaste tva dren. Den som séker ska ha svenskt personnummer.

Sammanfattande slutsatser

I detta drende har bolaget redogjort for genomford genomlysning av riktlinjerna for fortur.
Bolagets utgangspunkter och dverviganden i arbetet har redovisats. Den genomforda
Oversynen har mynnat ut i ett antal foreslagna fordndringar i regelverket.

Foreslagna fordndringar avser tydliggorande av den sé kallade tvaarsregeln, justering av
definition av akut behov av dndrade bostadsforhdllanden samt klargérande vad géller kravet pa
att den sokande ska ha forutsdttningar att bo pa egen hand. Vidare foreslas ett klargorande vad
géller den sokandes mojlighet att 16sa sin boendesituation. De foreslagna fordndringarna
bedoms sammantaget underlitta tolkning och tillaimpning av regelverket for alla parter, savél
relationsvaldsteam, de forturssokande samt bolagets egna forturshandlaggare. Detta samtidigt
som de grundldggande principerna for bolagets fortursverksamhet behalls intakta.
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