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Sammanfattning

Kommunallagen anger att revisionen arligen ska prova om
verksamheten bedrivits pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sdtt samt om ndmndens interna styrning
och kontroll varit tillracklig. Revisionskontoret har dven granskat
om ndamndernas ridkenskaper dr uppréttade enligt stadens
anvisningar. For de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedomningar, se bilaga 3.

Verksamhet och ekonomi

Utifrdn genomford granskning bedéms valndmnden i allt vasentligt
ha bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen bedéms,
utifran genomford granskning, vara i huvudsak tillracklig.

Revisionskontoret har granskat attest och behorigheter 1 Agresso.
Granskningen visade att det saknades aktuell och undertecknad
attestforteckning. Efter genomford granskning har detta dtgérdats av
forvaltningen. Granskning av arvoden vid EU-valet och fortroende-
kénsliga poster har inte foranlett ndgra véisentliga iakttagelser.

Rakenskaper

Utifrdn genomford granskning bedoms rékenskaperna vara
uppréttade i1 enlighet med stadens anvisningar.

Uppfdljning av tidigare ars granskningar

Revisionskontoret har f6ljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare granskningar. Ndmnden
har vidtagit atgirder utifrén revisionens rekommendationer.
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1.  Arets granskning

Revisorerna bedomer arligen om verksamheten skots pa ett anda-
maélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt samt
om ndmndens interna kontroll ar tillrdcklig. Dessutom gors en
bedomning av om ndmndens rikenskaper dr uppréttade i enlighet
med stadens anvisningar.

Bedomningen baseras pa en granskning av namndens verksamhets-
berittelse och pa 0vriga granskningar som genomforts under éret, se
bilaga 1. Revisionen har dven foljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare &rs granskningar, se
bilaga 2.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, andra tillampliga
lagar, reglementet samt god revisionssed i kommunal verksamhet.
Revisionen har utgétt frén revisionsplanen som faststéllts av
revisorsgrupp 1. I granskningen har revisorerna bitritts av stadens
revisionskontor. Kriterier for bedomning redovisas i bilaga 3.

Revisorerna traffade viren 2024 ndmnden for genomgang av 2023
ars granskning och avstdmning infor 2024.

Arsrapporten har faktakontrollerats av forvaltningsledningen.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
om ndamnden i allt védsentligt har bedrivit verksamheten pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Néamnden beddms 1 allt védsentligt ha bedrivit verksamheten pa ett
dndamalsenligt sitt.

Néamnden redovisar att den bidrar till att uppfylla kommun-
fullméktiges tre inriktningsmal. Namnden bedomer att de sex mél
for verksamhetsomraden av fullméktiges sexton, som berdr
namnden, har uppfyllts.

Rapporteringen i verksamhetsberittelsen ger rimliga forutsattningar
for att bedoma maluppfyllelse. Rapporteringen beskriver dven
atgdrd som ndmnden planerar att vidta for den enda indikator som
inte uppnaétts, andel elektroniska inkop. Infor kommande val
planeras tva nya upphandlingar som ska minska kdp hos enstaka
leverantorer utanfor ramavtal.

2.2 Ekonomiskt resultat

Nédmnden bedéms ha bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt.

2.2.1 Driftverksamhet

Néamnden redovisar foljande utfall och avvikelser for ar 2024:

Driftverksamhet |Budget Utfall Avvikelse
(mnkr) 2024 2024 2024
Kostnader 62,7 62,6 0,1
Intakter 0 0 0
Verksamhetens 62,7 62,6 0,1
nettokostnader

Néamndens ekonomiska utfall ligger 1 nivd med budget. Revisions-
kontoret konstaterar att kommunfullmiktiges mal om budgetfol;-
samhet har uppnatts. Namnden beskriver dversiktligt for utfallet for
respektive kostnadsstille.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt redovisas revisionskontorets grund for beddmning av
om ndamnden har haft en tillricklig intern kontroll.

Den samlade beddmningen &r att ndimndens styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten 1 huvudsak har varit tillriacklig.
Beddmningen grundar sig pd de granskningar som genomforts
under aret.

3.1  Organisation och ansvarsfordelning

Némnden har i huvudsak en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stddja verksamheten och for att
forhindra avsiktliga samt oavsiktliga fel. Det finns riktlinjer och
rutiner som ska bidra till att verksamhetens méal uppfylls och att
foreskrifter f6ljs. Arbetet med den interna kontrollen &r en inte-
grerad del i styrning och uppf6ljning.

Granskning av attest och behorighet visade dock pé att det saknades
aktuell och undertecknad attestforteckning. Efter genomford
granskning har detta &tgérdats.

3.2 Riskanalys

Nédmnden genomfor 1 huvudsak arliga analyser som fangar upp
vésentliga risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal
ska uppnds. Namnden har 1 sin internkontrollplan faststéllt vilka
atgdrder som ska hantera prioriterade risker. Kontroller enligt den
interna kontrollplanen f6ljs upp systematiskt och fortlopande.
Uppf6ljning av internkontrollplanen visar pa mindre avvikelser.
Kontrollerna genomfors av serviceférvaltningen.

3.3 Namndens uppfoljning under aret

Némndens rapportering ger 1 huvudsak en aktuell, rittvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.

Néamnden har i huvudsak rutiner for uppfoljning av sin verksamhet
samt det som uppdragits at annan att utfora.

3.4 Ovriga iakttagelser

Granskning av arvoden till rostmottagare samt fortroendekéansliga
poster har inte foranlett nagra visentliga iakttagelser.

Genomforda granskningar redovisas mer ingdende 1 bilaga 1.
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4. Rakenskaper

I detta avsnitt gors en bedomning av om nidmndens ridkenskaper ar
upprittade i enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning.
Detta innebér att radkenskaperna bor vara uppréttade enligt lag om
kommunal bokfoéring och redovisning samt folja god redovisnings-
sed.

Utifran genomford granskning beddms riakenskaperna vara
upprittade i enlighet med stadens anvisningar.
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5. Uppfodljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning av nimndens verksamhet har resulterat i ett

antal rekommendationer.

Uppfdljning visar att ndmnden har vidtagit dtgédrder utifran
revisionens rekommendationer. Inga rekommendationer kvarstar.
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Bilaga 1
Arets granskning

Behorighet och attest i ekonomisystemet
Agresso

En granskning har genomforts av attest och behorigheter 1 Agresso.
Granskningen visade att det finns attestkort, bl.a. for férvaltnings-
chefen, och granskade fakturor har attesterats i enlighet med dessa.
Det saknades dock en aktuell och undertecknad attestforteckning i
enlighet med stadens riktlinjer. Efter genomford granskning har
attestforteckning uppdaterats och undertecknats av forvaltningen.

Arvoden till rostmottagare vid EU-valet

En granskning har genomforts av utbetalning av arvoden till rost-
mottagare. Granskningen har omfattat en dversiktlig genom-géng
av hanteringen av alla erséttningar som valndmnden betalat ut i
samband med EU-valet 2024. Stickproven har dock endast om-
fattat utbetalningar till personal i valdistrikten, dvs. rostmottagare
pa valdagen.

Genomforda stickprov visade att utbetalningar skett enligt fast-
stdllda arvodesnivaer pa de uppdrag och den funktion som finns
registrerat pa personen i verksamhetssystemet Kaskelot. Vidare har
avstimning genomforts av att personerna finns med pa personal-
listan fran respektive uppdrag.

Granskningen foranleder inga rekommendationer.

Fortroendekansliga poster - resor

En granskning har genomforts av hanteringen och redovisningen av
fortroendekénsliga poster, med fokus pa resekostnader under peri-
oden november 2023 till oktober 2024. Granskningen har skett
genom genomgang av stadens anvisningar for hantering och redo-
visning av kostnader for resor.

Foljsamhet till anvisningarna har kontrollerats genom stickprov av
resekostnader. Inom ramen for granskningen har dven forvaltning-
ens eventuella egna kontroller inom granskningsomrédet inhdmtats.
Vid bestéllning av resor ska stadens generella inkopsanvisningar
tillimpas. P4 inkOpsportalen finns en avtalsguide och en lathund for
orderhantering bifogade till avtalet. Ovrig anvisning for redovis-
ning och kontroll finns bland annat i tillimpningsanvisning: Kon-
troll, attest samt begidran om utbetalning av pengar samt i doku-
mentet Kontroll av representation. Av anvisningarna framgér vilka
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krav som stélls pa underlag och attest samt vilka kontroller som ska
genomforas.

Ar 2024 antog kommunfullmiktige en rese- och métespolicy for
Stockholms stad. Syftet med policyn r att ge en dvergripande vag-
ledning for tjdnsteresor och moten inom staden, men den innehaller
mycket begrinsad information om hantering och redovisning av
kostnader. Valndmndens kansli har inte antagit ndgra egna anvis-
ningar for hantering och redovisning av resekostnader utan tillim-
par stadens generella anvisningar.

Granskningen foranleder inga rekommendationer.
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Bilaga 2
Uppfoljning av lamnade rekommendationer

Rapport |Rekommendation Har atgarder |Uppfdljning

vidtagits

(Ja/Delvis/Nej)
Arsrapport |Intern kontroll Ja Under 2024 har kansliet sett 6ver
2023 kontrollaktiviteterna.

Sékerstall att kontrollaktiviteterna ar
skilda fran de systematiska kontrollerna
och I6pande arbetet.
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Bilaga 3 Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
bedomningar. Bedomningarna avser savil genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till revisorernas slutliga
beddmning av revisionsobjektens ansvarstagande. Revisorerna kan:

e tillstyrka att ansvarsfrihet beviljas
e rikta anmérkning
e avstyrka att ansvarsfrihet beviljas

Detta redovisas i revisionsobjektets revisionsberittelse.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och frdn ekonomisk
synpunkt tillfredsstidllande sitt innebér att nimnden har uppnétt
kommunfullmiktiges mal samt {6ljt de beslut, riktlinjer, gdllande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Némnden:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullméaktiges mal,
beslut och riktlinjer.

e Har genomfort sitt uppdrag med tillgingliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt gdllande lagar,
foreskrifter, riktlinjer m.m.
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Bedémning:

| allt vasentligt tillfredsstallande

Bedomningskriterierna &r 1 allt visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer behover
atgdrdas.

Delvis tillfredsstallande
Bedomningskriterier bedoms delvis uppfyllda. Papekade brister
behover atgérdas utifran lamnade rekommendationer.

Inte tillfredsstallande

Beddmningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det finns
vasentliga brister som behover atgérdas sa fort som mgjligt utifran
lamnade rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av nimnd,
forvaltningsledning och personal. Den ér en integrerad del 1
verksamhetens styrning och uppfoljning. Processen sékerstéller,
med en rimlig grad av sékerhet, att verksamheten drivs effektivt
samt att lagar, forordningar och andra regler f6ljs. Det 1dmnas en
tillforlitlig finansiell redovisning och réttvisande rapportering om
verksamheten.

Bedomningskriterier

Namnden:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stddja verksamheten och for att
forhindra avsiktliga/oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och
verksambhet, sdvél for verksamhet i egen regi som for
sadan som uppdragits at annan att utfora, analyserar

vasentliga avvikelser samt vidtar atgirder vid behov.

Genomfor drliga analyser som fangar upp vésentliga risker
och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnds. Namnden har i en internkontrollplan faststillt
vilka atgirder som ska hantera prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sdkerstilla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlépande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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Bedomning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, i huvudsak tillrdcklig,
delvis tillricklig eller inte tillrdcklig.

| huvudsak tillracklig

Beddmningskriterierna ér i allt vdsentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer behover
atgardas.

Delvis tillracklig
Bedomningskriterierna bedoms delvis uppfyllda. Pépekade brister
behover atgérdas utifran ldimnade rekommendationer.

Inte tillracklig

Bedomningskriterierna bedoms inte vara uppfyllda. Det finns
vésentliga brister som behdver atgérdas sd fort som mojligt utifrdn
lamnade rekommendationer.

Rakenskaper

Att ndmndens rikenskaper ar upprittade enligt stadens anvisningar.
Detta innebér att rakenskaperna bor vara upprittade enigt lag om
kommunal bokforing och redovisning samt f6lja god
redovisningssed.

Om stadens anvisningar strider mot lag eller god sed riktas kritiken
mot kommunstyrelsen.

Bedomning

Beddmning gors av om ndmndens ridkenskaper dr upprattade enligt
stadens anvisningar.

Upprattade enligt anvisningar
Det kan forekomma mindre avvikelser. Ev. rekommendationer ska
atgirdas.

Ej upprattade enligt anvisningar
Visentliga brister finns som behover atgérdas sa fort som mojligt
utifrdn 1dmnade rekommendationer.
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