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Medborgarförslag angående ändring av postort 

Svar på medborgarförslag 

Förvaltningens förslag till beslut 
Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd godkänner förvaltningens 
tjänsteutlåtande som svar på medborgarförslaget. 

Sammanfattning 
Författaren av medborgarförslaget anser att det är problematiskt att 
stadsdelen Östberga ligger inom postorten Älvsjö. 
Stadsutvecklingsprojektet Årstafältet kommer leda till en växande 
befolkning och författaren anser därför att det vore lämpligt att 
inrätta en ny postort för Östberga. Eftersom det bara är 
postoperatörer och kommuner som kan ansöka om ändringar av 
postort föreslår författaren att förvaltningen skickar in en ansökan 
till Post- och Telestyrelsen. 

Stadsdelsförvaltningen har förståelse för att skillnader mellan 
stadsdel och postort kan förvirra, men anser samtidigt att det viktiga 
i sammanhanget är att postnummersystemet är utformat för att ge 
bästa möjliga förutsättningar för posthanteringen. 
Stadsdelsförvaltningen kommer därför inte att ansöka om en 
ändring av postnummer eller postortsnamn. Stadsdelsförvaltningen 
bedömer däremot att förutsättningarna för att inrätta en ny postort 
för Östberga borde förbättras i takt med att Årstafältet och Östberga 
byggs ut. 

Förvaltningen föreslår att Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd 
godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande som svar på 
medborgarförslaget. 

Bakgrund 
Ett medborgarförslag om att stadsdelsförvaltningen ska ansöka om 
en ändring av postort i stadsdelen Östberga har skickats in till 
stadsdelsnämnden. Medborgarförslaget inkom den 26 februari 2025. 

Handläggare
Eskil Swerkersson
Telefon: 08-50814020

Till
Enskede-Årsta-Vantörs 
stadsdelsnämnd 2025-05-22

Enskede-Årsta-Vantörs 
stadsdelsförvaltning
Avdelning HR, stab och stadsmiljö

Tjänsteutlåtande
Dnr EÅV 2025/237

2025-03-27
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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Ärendet 
Författaren av medborgarförslaget anser att det är problematiskt att 
stadsdelen Östberga ligger inom postorten Älvsjö, bland annat 
eftersom det orsakar otydlighet kring vilken stadsdelsförvaltning 
invånarna tillhör.  

Stadsutvecklingsprojektet Årstafältet kommer leda till en växande 
befolkning och författaren anser därför att det vore lämpligt att 
inrätta en ny postort för Östberga. Eftersom det bara är 
postoperatörer och kommuner som kan ansöka om ändringar av 
postort föreslår författaren att stadsdelsförvaltningen skickar in en 
ansökan till Post- och Telestyrelsen. 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom Avdelning HR, stab och stadsmiljö. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Stadsdelsförvaltningen vill inleda med att tacka för 
medborgarförslaget. Enligt Post- och Telestyrelsen är 
postnummersystemets enda syfte att effektivisera posthantering och 
säkerställa att försändelser når rätt mottagare. Postortsindelningen 
behöver inte följa gränser för stadsdelar, kommuner eller län.  

I Stockholms stad finns det 132 stadsdelar medan det enligt 
postnummerservice finns 28 postorter. Det innebär att många 
invånare i staden bor i stadsdelar som heter annorlunda än postorten 
de bor inom. Stadsdelsförvaltningen använder aldrig 
postortsindelningen för något annat än att skicka brev eller paket. 

Stadsdelsförvaltningen har förståelse för att skillnader mellan 
stadsdel och postort kan förvirra, men anser samtidigt att det viktiga 
i sammanhanget är att postnummersystemet är utformat för att ge 
bästa möjliga förutsättningar för posthanteringen. 
Stadsdelsförvaltningen kommer därför inte att ansöka om en 
ändring av postnummer eller postortsnamn. Om postortsgränser 
konsekvent ska följa stadsdelsgränserna inom stadsdelsområdet 
skulle stadsdelsförvaltningen dessutom behöva göra flera 
ansökningar för ändringar. 

Stadsdelsförvaltningen bedömer däremot att förutsättningarna för 
att inrätta en ny postort för Östberga borde förbättras i takt med att 
Årstafältet och Östberga byggs ut. Eftersom utbyggnaden kommer 
att pågå under många år bedömer stadsdelsförvaltningen att det blir 
en framtida fråga och det är Postnord samt Post- och Telestyrelsen 
som avgör om och när ett sådant tillägg skulle förenkla 
posthanteringen. 
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Förvaltningen föreslår att Enskede-Årsta-Vantörs stadsdelsnämnd 
godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande som svar på 
medborgarförslaget. 

Anders Carstorp  Carina Idenfors 
Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 
Enskede-Årsta-Vantörs 
stadsdelsförvaltning 

 Enskede-Årsta-Vantörs 
stadsdelsförvaltning 

 

Bilaga 
Medborgarförslag angående ändring av postort 



Attesterat av
Detta dokument har godkänts digitalt av följande personer:

Namn Datum
Anders Carstorp, Stadsdelsdirektör 2025-05-05
Carina Idenfors, Avdelningschef 2025-05-05


		2025-05-05T15:38:53+0200




