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§1
Narvarande
Beslut

Naérvaro tas och faststdlls 1 enlighet med sida 1 av protokollet.
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§2

Val av justerare

Beslut

Aldrenimnden utser vice ordforande Nike Orbrink (KD) att justera
protokollet jamte ordférande Robert Mjornberg (V). Protokollet
justeras den 21 februari 2025.



Stockholms
stad

Aldrendmnden Protokoll nr 2/2025
Sida 4 (46)
2025-02-18
§3

Anmadlan av protokollsjustering fran aldrenamnden den
28 januari 2025

ALD 2025/68

Beslut
Aldrenimnden ligger protokollet till handlingarna.

Handlingar i arendet
e ALD 2025/68-1 (Signerad) Protokoll 2025-01-31
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§4

Anmalan av 6vriga fragor samt faststallande av
dagordning

Beslut
Aldrendmnden faststéller den utsédnda foredragningslistan.

Tva 6vriga fragor anmals.
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§5
Inkomna skrivelser fran namndens ledamoter och
ersattare

Inga skrivelser har lamnats in.
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§6

Aldredirektérens information

Aldredirektdr Karin Biilow informerar frin kommunstyrelsens
pensionérsrads (KPR) sammantrédde den 11 februari 2025. Dér
nirvarade dldre- och funktionshinderombudsmannen fran Norrtélje
kommun samt representanter fran dldreforvaltningen och de
informerade KPR om arbetet kring civil beredskap i Norrtilje
kommun, #ldreforvaltningen och Stockholm stad. Aldredirektor
Karin Biilow lyfter for dldrendmnden att man ar stolt 6ver stadens
arbete gillande civil beredskap men att det finns en enighet kring
utvecklingsomraden och att dldrendmnden kan pa sikt behdva

lyfta fragor vidare till kommunfullméktige.
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§7

Verksamhetsberittelse 2024 fér Aldreférvaltningen
ALD 2024/365

Beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens forslag till
verksamhetsberittelse med bokslut for ar 2024, inklusive bilagor,
och overldmnar den till kommunstyrelsen och stadens revisorer.

Sarskilt uttalande

Vice ordférande Nike Orbrink (KD), Hugo Laigar m.fl. (M), Rosie
Rothstein (L) och Malin Frick (C) ldmnar ett gemensamt sirskilt
uttalande.

Forslag till beslut
Ordforande Robert Mjornberg (V) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordférande Robert Mjornberg (V) konstaterar att det finns ett
forslag till beslut och det &r forvaltningens forslag. Ordforande
finner att nimnden beslutar enligt forslaget.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har under aret arbetat 1 enlighet med
kommunfullméktiges dvergripande inriktningsmél och med
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradena samt nimndens
egna mal. Forvaltningen gér bedomningen att de mél, aktiviteter
och indikatorer som framgér av ndmndens verksamhetsplan 1
huvudsak har uppnatts och genomforts under aret.

Handlingar i arendet

e ALD 2024/365-1 ALD 2024-365 Verksamhetsberittelse
2024 aldrenimnden

e ALD 2024/365-1.1 Bilaga 1 - AN VB 2024

e ALD 2024/365-1.2 Bilaga 2 - 122 UHO18 bokslut 2024

e ALD 2024/365-1.3 Bilaga 3 - Uppfoljning av interkontroll
2024

e ALD 2024/365-1.4 Bilaga 4 - gdpr-arsrapport

e ALD 2024/365-1.5 Bilaga 5 - Erbjuds den enskilde nérvaro
av personal vid i vdrd i livets slutskede

e ALD 2024/365-1.6 Bilaga 6 - Utbildningstabell
verksamhetsberittelse 2024
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e ALD 2024/365-1.7 Bilaga 7 - Nyckeltal 2024 Aldrenimnden
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Aldrenamnden 18 februari 2025

Arende 7
Dnr: ALD 2024/365

Verksamhetsberittelse 2024 for
aldreniamnden

Nike Orbrink (KD)
Hugo Laigar m.fl. (M)
Rosie Rothstein (L)
Malin Frick (C)

Sarskilt yttrande

Viéra partier blir nedslagna av den bild som framtrader i verksamhetsberéttelsen om att
dokumentation upptar mycket av sjukskoterskors arbetstid. Dubbeladministration, system som
inte dr kompatibla med varandra samt hantering i pappersform, stjil dyrbar tid pa bekostnad
av kdrnverksamheten. Detta 4r nagot som maste fordndras genom okad digitalisering och mer
samstdmmiga arbetssétt mellan olika verksamheter. Kvalificerad personal maste fa 6kade
mojligheter att fokusera pa verksamhetens kdrnuppgifter, snarare dn pappersarbete.

Vi noterar dven en viss problematik kring gemensamma aktiviteter och inkluderande
sammanhang for personer med olika typer och grad av funktionsnedséttning. Dagens
traffpunkter och 6ppna matesplatser for dldre forutsitter en sjidlvstandighet som i praktiken
innebdr att personer med vissa funktionsnedséttningar har svért att ta del av arrangemangen.
Staden maste sdkerstilla att alla dldre med funktionsnedsittningar far ritt till sociala
sammanhang, for att motverka ofrivillig ensamhet. Vi hoppas att stadens fortsatta arbete med
fradgan bér frukt.

Vidare maste jamlikheten 0ka i staden med avseende pa insatsen dagverksamhet med social
inriktning. Vi finner det olustigt att insatsen i viss utstrackning tycks ges baserat pa den rent
geografiska nérheten till verksamheten, snarare dn efter behov. Véra partier forutsitter att
majoriteten ser till att det identifierade behovet av utbildning om insatsen for bestillarenheten
ocksa tillgodoses snarast.

Ett av KF:s inriktningsmal é&r att alla stockholmare ska ha tillgang till ett rikt kultur-, idrotts-
och foreningsliv. Detta mél anses ha uppfyllts i och med att man har fortsatt med att
tillgédngliggdra kultur digitalt, genom att lata stadens museum ta fram filmer om delar av sina
samlingar som publicerats pd hemsidan “’Titta in pd museet”. Detta &r den enda insats pa
omradet som omnidmns 1 verksamhetsberéttelsen. Vara partier tycker att ambitionsnivan maste
vara hogre och att fler atgdrder maste vidtas for att tillforsékra édldre ett rikt kultur-, idrotts-
och foreningsliv. Vi stéller oss darfor fragande till om malet faktiskt har uppnatts.
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Alla stockholmare ska ha mojlighet till ett bra och ekonomiskt 6verkomligt boende — det 4r en
central ambition for staden. Dérfor dr det anméarkningsvart att forvaltningen anser att detta
mal dr uppnaétt, nar verkligheten for stadens dldre sédger nigot helt annat. I vissa delar av
Stockholm har sa fa som étta procent rad att flytta in i de nya seniorbostidderna — ett tydligt
tecken pa att tillgdngen till prisvirda boenden brister. Samtidigt star stora delar av stadens
nuvarande bestdnd infor stora renoveringar. Det ar viktigt att sdkerstélla att evakueringar fran
befintliga boenden sker effektivt och till &ndamélsenliga boenden. Staden maéste ta ett storre
ansvar for att sdkerstilla att dldre har tillgéng till bostdder som bade moter deras behov och ar
ekonomiskt rimliga. Att pasta att mélet ar uppnatt speglar inte verkligheten. Att ha en effektiv
kohantering dr ocksé viktigt, tomma lagenheter rimmar inte med hur staden ska utnyttja
bestandet som faktiskt finns.

Vi noterar positivt att arbetet med referensgrupper utvecklats under aret. I 6vrigt blir det
mirkligt att anse verksamheten som godkidnd och méluppfyllande nér det i1 externa rakningar
exempelvis som Hemtjénstindex blir tydligt att Stockholms dldreomsorg inte forbéttras med
nuvarande majoritet. Under aret har vi ocksa 1 olika sammanhang papekat att vikten av
tydlighet for hur man kan ta del av hjélpinsatser méste bli tydligare, att detta markeras som
gult anser vi dr alarmerande, nir andra mal pa tveksamma grunder anses godkdnda och grona.

Viéra partier noterar att andelen medarbetare med tillsvidareanstéillning pa heltid har varit
ofordandrad under aret och att forvaltningen initierat flertalet aktiviteter for att kunna erbjuda
heltid till redan anstéllda medarbetare under 2025 samt minska antalet medarbetare som ar
timavlonade. Vi vill fortsatt framhalla att heltid som norm inte fir innebéra ett forbud mot
deltid, vilket ligger i farans riktning med vénsterstyrets ideologiska skygglappar. En norm
tillater undantag och stadens personalpolitik maste tillata viss flexibilitet, dels utifran
verksamheternas skiftande behov men ocksa utifrén arbetstagares behov. Det dr viktigt att
tjdnster som 1 praktiken utgdr deltid inte blir artificiella heltidstjénster till f6ljd av politiska
beslut. Vi ser en fortsatt risk 1 att rekryteringar som hade kunnat bidra positivt till en
verksamhets kvalitet uteblir med véanstermajoritetens politik.

Maluppfoljningen behdver bli tydligare. Det ér inget sjédlvindamal att folja upp och redovisa
enskilda delméal om de inte sétts in 1 sitt ssmmanhang dér det av delarna framgér hur dessa
bidrar till helheten.
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§8
Upphandling for sociala besok 2026
ALD 2024/449

Beslut

1. Aldrenimnden beslutar att uppdra till Aldredirektdren att
genomfora tva upphandlingar 1 form av ungdoms- respektive
seniorbesok vid vard- och omsorgsboenden och servicehus.

2. Under forutsittning att dldrendmnden beslutar i1 enlighet
med punkt 1, ge dldredirektoren delegation att:

o fatta tilldelningsbeslut, ingd avtal och forlénga avtal med
upphandlade leverantorer,

e utifrin affarsmissiga grunder vid behov vidta fordndringar
sasom uppsigning, komplettering och/eller tillagg till
avtalen, samt

e vid behov och med stdd av géllande upphandlingsregler
avbryta upphandlingen.

Sarskilt uttalande
Malin Frick (C) lamnar ett sdrskilt uttalande.

Forslag till beslut
Ordforande Robert Mjornberg (V) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordférande Robert Mjornberg (V) konstaterar att det finns ett
forslag till beslut och det ar forvaltningens forslag. Ordforande
finner att nimnden beslutar enligt forslaget.

Sammanfattning av arendet

Aldrenimnden har avsatt medel i budget under aren 2012-2025 for
att utveckla arbetet med sociala besok 1 dldreomsorgen. Under
forutsittning att dldrendmnden avser att fortsétta satsningen pa
sociala besok efter ar 2025 behdver det goras en ny upphandling.
Stadens avtal med nuvarande leverantorer 16per ut 2025-12-31. For
att satsningen pa sociala besok ska kunna ske utan avbrott behover
beslut om upphandling tas i god tid innan avtalet 16per ut.

Aldreférvaltningen foreslar att dldrenimnden ger dldredirektdren i
uppdrag att genomfora tva upphandlingar av sociala besok i form av
ungdoms- respektive seniorbesok vid vard- och omsorgsboenden



Sida 13 (46)

Stockholms Aldrenamnden Protokoll nr 2/2025
stad .
2025-02-18

och servicehus samt fatta tilldelningsbeslut, inga avtal och forldnga
avtal med leverantorerna. Vidare foreslés att dldredirektoren far i
uppdrag att, utifran affirsmissiga grunder, vid behov vidta
fordndringar sdsom uppsigningar, kompletteringar och/eller tilligg
till de avtal som tecknas.

Handlingar i arendet

e ALD 2024/449-1 (Godkidnd - R 1) ALD 2024/499
Upphandling for sociala besok 2026
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Upphandling for sociala
besok 2026

Arende 8

Malin Frick (C)

Sarskilt uttalande

Baéde for dldre i behov av bistdndsbeddmda insatser och for dem som klarar sig p& egen hand ar det
viktigt att staden mdjliggor ett rikt socialt liv och aktivt arbetar for att minska den ofrivilliga ensamhet
som manga lever med. De sociala besoken pé stadens vard- och omsorgsboenden dr en extra social
tillgdng som forhoppningsvis forgyller vardagen for de éldre, likasé aktiviteter inom ramen {for Kultur
for Aldre.

Aldres behov av social samvaro ér hogt prioriterad for Centerpartiet och dérfor vill vi att staden startar
ett pilotprojekt for studentbostéder pa dldreboenden. I projektet ska studenter ges mojlighet till en
bostad med ldgre hyra i utbyte mot att fungera som en extra social resurs i verksamheten for att
motverka ensamhet och for att gynna generations- och erfarenhetsutbyten.

Vi tycker att underlaget infor den nya upphandlingen av sociala besok ar bristfélligt niar det kommer
till uppfoljning. Det framgér inte om de sociala besoken som pagatt sedan 2012 har haft effekt pa de
mal som finns utstakade for dldreforvaltningens verksamhet. Det enda som skrivs 4r att ”’satsningen pa
sociala besok péd vard- och omsorgsboende samt servicehus har varit mycket uppskattad bland dldre,
anhoriga och personal samt bland ungdomar och seniorer som utfér besdéken”. Hur man har kommit
fram till denna slutsats framgér inte.

Vi saknar dven perspektivet om de ungdomar som deltagit fatt ett okat intresse for att vélja en framtid
inom dldreomsorgen. Utan att gora en ordentlig utvérdering av arbetet som gjorts hittills &r det svart
att avgora om det &r vért att fortsétta satsningen eller inte. Med det sagt s& finns ingen tid att spilla hér
och nu, givetvis ska verksamheten fa fortsétta &ven under 2026 men infér kommande nya
upphandlingar forvintar vi oss ett bittre underlag att ta stdllning utifran.
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§9
Hantering av insatsen trygghetslarm utifran ny
socialtjanstlag

ALD 2025/18

Beslut
1. Aldrenimnden foreslar att kommunfullmiktige, forutsatt att
riksdagen fattar beslut om ny socialtjénstlag i enlighet med forslag i
proposition 2024/25:89, beslutar att socialtjdnstens dldreomsorg 1
Stockholms stad ska tillhandahalla insatsen trygghetslarm utan
individuell behovsprévning férenat med foljande villkor:

e den enskilde dr 65 ar eller aldre,

e den enskilde bor i ordindrt boende och

e den enskilde dr folkbokford i Stockholms stad.

2. Aldrenimnden foreslar att kommunfullmiktige, forutsatt att
riksdagen fattar beslut om ny socialtjinstlag i enlighet med forslag i
proposition 2024/25:89, beslutar att trygghetslarm i ordinért boende
for personer 65 ar och dldre 1 form av insats utan individuell
behovsprovning ska omfattas av valfrihetsystemet for hemtjénst.

3. Under forutsittning att kommunfullméktige beslutar i enlighet
med punkt 1 och 2, beslutar dldrendmnden att uppdra &t
dldreforvaltningen att 14gga till insatsen trygghetslarm i ordinért
boende till personer som ar 65 ar och dldre i form av insats utan
individuell behovsprovning i forfrdgningsunderlag, kontraktsvillkor
och uppdragsbeskrivning for hemtjanst.

Forslag till beslut
Ordforande Robert Mjornberg (V) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordforande Robert Mjornberg (V) konstaterar att det finns ett
forslag till beslut och det ér forvaltningens forslag. Ordférande
finner att nimnden beslutar enligt forslaget.

Sammanfattning av arendet

I slutbetdnkandet Hallbar socialtjanst — en ny socialtjanstlag (SOU
2020:47) foreslas en ny socialtjanstlag. I propositionen En
forebyggande socialtjdnstlag — for 6kade rattigheter, skyldigheter
och mojligheter (prop. 2024/25:89) foreslas att den nya
socialtjénstlagen ska trdda i kraft den 1 juli 2025.
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Forutsatt att riksdagen fattar beslut om ny lag enligt prop.
2024/25:89 kommer den nya socialtjanstlagen innebidra en rad
fordndringar for stadens socialtjanstverksamheter. En av de stora
forandringarna som foreslas innebar att socialndimnden ges
mdjlighet att erbjuda insatser pa tva sitt, efter individuell
behovsprovning och utan individuell behovsprovning. Vidare
foreslas att bestimmelsen i 4 kap. 2 a § socialtjéanstlagen (SoL) inte
fors over till den nya socialtjdnstlagen. Paragrafen reglerar
mdjlighet att erbjuda hemtjénst utan foregdende behovsprovning.

Enligt propositionens forslag far varje socialnimnd avgdra om en
insats for personliga behov ska tillhandahéllas utan individuell
behovsprovning. En insats utan individuell behovsprovning kan
utformas pa olika sitt, den kan till exempel kan vara allmént
utformad och 0ppna for alla eller riktad mot specifika malgrupper
eller viss problematik.

Forslaget 1 propositionen att bestimmelsen 1 4 kap. 2 a § SoL inte
fors over till den nya socialtjanstlagen innebér att Stockholms stad
behdver besluta om hur staden ska tillhandahalla insatsen
trygghetslarm i ordinért boende till personer som dr 65 ar och éldre.
Aldreférvaltningen anser att insatsen ryms inom ramen for forslaget
om insatser utan individuell behovsprovning. Vidare beddmer
forvaltningen att insatsen trygghetslarm fortsatt ska ingé 1
valfrihetsystemet for hemtjanst. For ndrvarande tillimpas lag
(2008:962) om valfrihetssystem, LOV, for upphandling av
leverantorer till valfrihetssystemet for hemtjénst.

Aldreférvaltningen foreslér att socialtjénstens dldreomsorg i
Stockholms stad ska tillhandahdlla insatsen trygghetslarm utan
individuell behovsprovning forenat med foljande villkor:

e den enskilde dr 65 ar eller éldre,

e den enskilde bor i ordinart boende, och

e den enskilde &r folkbokford i Stockholms stad.
Samtliga tre villkor ska vara uppfyllda for att fa ta del av
trygghetslarm utan individuell behovsprovning.

Forvaltningen foreslar dven att trygghetslarm i ordinért boende for
personer 65 ar och dldre 1 form av insats utan individuell
behovsprovning ska omfattas av valfrihetsystemet for hemtjanst.
Forvaltningen foreslar ocksa att forfragningsunderlag,
kontraktsvillkor och uppdragsbeskrivning for hemtjénst ska dndras
sa att insatsen trygghetslarm 1 ordindrt boende till personer som ar
65 &r och dldre omfattas av uppdraget.
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Handlingar i arendet
e ALD 2025/18-1 (Godkénd - R 1) ALD 2025/18
Tjanstutlatande
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§10

Socialtjanstens tillhandahallande av insatser i samband
med ikrafttradande av ny socialtjanstlag

ALD 2025/19

Beslut
Forutsatt att riksdagen fattar beslut om ny socialtjanstlag i enlighet
med forslag i1 proposition 2024/25:89 foreslar dldreforvaltningen att:

1. Aldrenimnden foreslar att kommunfullméktige beslutar att
socialtjdnsten inom stadsdelsndmnderna i Stockholms stad
under en omstdllningsperiod fran och med den 1 juli 2025
fram till och med den 31 oktober 2026 far tillhandahdlla
insatserna i bilagan till tjinsteutlatandet pd det sétt som de
ges idag utan individuell behovsprovning.

2. Aldrenimnden foreslar att kommunfullmiktige beslutar att
uppgifter som kan rdja den enskildes identitet inte ska
dokumenteras vid genomforande av insatserna i bilagan till
tjansteutlatandet under en omstéllningsperiod frdn och med
den 1 juli 2025 till och med den 31 oktober 2026.

3. Aldrenimnden foreslér att kommunfullmiktige ger
dldrenimnden, inom de ansvarsomridden som anges i
reglementet for dldrenimnden KFS 2024:21, 1 uppdrag att
till kommunfullméktige:

a) foresla vilka insatser 1 bilagan till tjinsteutldtandet som
ska ges utan individuell behovsprovning dver hela staden
frén och med den 1 november 2026 samt eventuella villkor
som ska gélla for insatserna,

b) utreda och foreslad eventuella undantag fran skyldigheten
att dokumentera uppgifter som kan r6ja den enskildes
identitet vid genomforande av insatserna i punkt 3 a.

4. Aldrenimnden foreslar att kommunfullmiktige ger
dldrendmnden och stadsdelsndmnderna, inom de
ansvarsomraden som anges i reglementet for dldrendmnden,
KFS 2024:21, och inom de ansvarsomraden som anges i
reglementet for stadsdelsndamnderna, KFS 2024:18, 1
uppdrag att tidigast frdn och med den 1 juli 2025 genomfora
pilotprojekt 1 dldrendmnden och stadsdelsndmnderna 1 syfte
att prova och utvérdera inforande av nya insatser utan
individuell behovsprévning innan eventuellt inférande Gver
hela staden samt prova och utvirdera om vissa insatser som
idag ges efter individuell behovsprovning ér lampliga att



—4& Stockholms Aldrenamnden Protokoll nr 2/2025
1@ stad Sida 19 (46)
2025-02-18

tillhandahélla utan individuell behovsprévning.

5. Aldrendmnden foreslar att kommunfullmiktige beslutar att
dldrendmnden till kommunfullmaiktige ska &terrapportera
uppdragen som anges i punkterna 3 och 4 senast den 30
september 2026.

6. Arendet dverlimnas till kommunstyrelsen.

Forslag till beslut
Ordforande Robert Mjornberg (V) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordforande Robert Mjornberg (V) konstaterar att det finns ett
forslag till beslut och det &r forvaltningens forslag. Ordforande
finner att nimnden beslutar enligt forslaget.

Sammanfattning av arendet

I slutbetdnkandet Hallbar socialtjanst — en ny socialtjanstlag (SOU
2020:47) foreslas en ny socialtjanstlag. I propositionen En
forebyggande socialtjinstlag - for 6kade rattigheter, skyldigheter
och mojligheter (prop. 2024/25:89) foreslas att den nya
socialtjénstlagen ska trida 1 kraft den 1 juli 2025.

Forutsatt att riksdagen fattar beslut om ny lag enligt prop.
2024/25:89 kommer den nya socialtjanstlagen innebédra en rad
fordndringar for stadens socialtjdnstverksamheter.

En av de stora fordndringarna som foreslas innebér att
socialndmnden ges mdjlighet att erbjuda insatser pa tva sitt, efter
individuell behovsprévning och utan individuell behovsprévning.
Insatser som ges utan individuell behovsprévning kan vara 6ppna
for alla eller riktade mot specifika mélgrupper eller viss
problematik. Dock krévs alltid individuell behovsprévning nir det
giéller insatser for ekonomiska behov. Vidare foreslas fordndringar
géllande skyldigheten att dokumentera vid genomforande av
insatser. Dokumentationsskyldigheten foreslds att utvidgas och som
huvudregel giélla vid genomforande av alla insatser, dven for de
utan individuell behovsprovning. Tva undantag frén skyldigheten
att dokumentera foreslas. Det forsta innebér att uppgifter om
enskildas personliga forhillanden inte behdver dokumenteras vid
rddgivning. Det andra undantaget innebér att socialnimnden kan,
ndr det foreligger sarskilda skil, besluta om att uppgifter som kan
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roja den enskildes identitet inte ska dokumenteras vid en insats som
ges utan individuell behovsprévning.

Omstéllningsarbetet infor ny socialtjédnstlag har pagétt inom stadens
projekt Framtidens socialtjinst — Omstdllning till en langsiktigt
héllbar socialtjidnst sedan 2024. En inventering av de sé kallade
Oppna insatser som ges idag har genomforts under 2024 och arbetet
med att utreda i vilken form insatserna ska tillhandahéllas framat i
enlighet med ny socialtjdnstlag kommer att fortsitta under 2025.

Aldreférvaltningen och socialforvaltningen understryker vikten av
att stadens omstéllning sker gemensamt med
stadsdelsforvaltningarna och stadsledningskontoret och i nira dialog
med andra aktorer s& som Socialstyrelsen och Sveriges kommuner
och regioner. Socialstyrelsens vigledning &r viktig for att staden ska
kunna na lagens intentioner om en forebyggande och litt tillgdnglig
socialtjdnst som pa sikt kan bidra till ett minskat behov av
individuella insatser.

Aldrenimnden foreslar att kommunfullmiktige beslutar att
socialtjdnsten inom stadsdelsnimnderna under en
omstdllningsperiod, frdn och med den 1 juli 2025 fram till och med
den 31 oktober 2026, far tillhandahalla insatserna i bilagan till
tjansteutlatandet i den form som de ges idag utan individuell
behovsprovning, samt att insatserna pa grund av sarskilda skal
undantas fran kravet om dokumentation vad géller uppgifter som
kan r6ja den enskildes identitet.

Aldrenimnden foreslér vidare att kommunfullmiktige ger
dldrenimnden, inom de ansvarsomridden som anges i reglementet
for dldrendmnden KFS 2024:21, 1 uppdrag att utreda vilka insatser i
bilagan till tjansteutlatandet som ska ges utan individuell
behovsprovning dver hela staden efter omstéllningsperioden samt
utreda eventuella undantag fran skyldigheten att dokumentera
uppgifter som kan rgja den enskildes identitet vid genomforande av
insatserna.

Dartill foreslas att kommunfullméktige ger dldrendmnden och
stadsdelsndmnderna inom de ansvarsomraden som anges 1
reglementet for dldrendmnden, KFS 2024:21, och inom de
ansvarsomraden som anges i reglementet for stadsdelsndmnderna,
KFS 2024:18, 1 uppdrag att tidigast fran och med den 1 juli 2025
genomfora pilotprojekt i dldrendmnden och stadsdelsndmnderna 1
syfte att prova och utvérdera inférande av nya insatser utan
individuell behovsprévning innan eventuellt inférande 6ver hela
staden, samt prova och utvirdera om vissa insatser som idag ges
med individuell behovsprovning ér lampliga att tillhandahallas utan
individuell behovsprévning.
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Aldrenimnden foreslés dterrapportera uppdragen till
kommunfullméktige senast den 30 september 2026.

Handlingar i arendet

e ALD 2025/19-1 (Godkénd - R 2) ALD 2025/19
Tjéansteutlatande

e ALD 2025/19-1.1 Bilaga 1 Insatsbilaga
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§ 11

Remiss av betankandet - Ett sprakkrav for
sprakutveckling (SOU 2024:78)
ALD 2025/14

Beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutldtande som svar
pa remissen géllande sprakkrav i dldreomsorgen och dverldmnar det
till kommunstyrelsen.

Sarskilt uttalande
Vice ordférande Nike Orbrink (KD) och Rosie Rothstein (L) ldmnar
ett gemensamt sdrskilt uttalande.

Hugo Laigar m.fl. (M) ldmnar ett sérskilt uttalande.

Malin Frick (C) ldmnar ett sarskilt uttalande.

Forslag till beslut
Ordférande Robert Mjornberg (V) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordforande Robert Mjornberg (V) konstaterar att det finns ett
forslag till beslut och det ér forvaltningens forslag. Ordférande
finner att nimnden beslutar enligt forslaget.

Sammanfattning av arendet

Aldrenimnden har mottagit en remiss gillande betinkandet ett
sprékkrav for sprakutveckling. Betdnkandet lyfter fram att
kvalitetsbrister identifierats inom &ldreomsorgen, bland annat av
IVO i samband med pandemin och Coronakommissionen. Vissa
brister i kvaliteten kan kopplas till att medarbetarna inte har haft
tillrackliga kunskaper i svenska for att klara av alla arbetsuppgifter.

Utredningen foreslar att arbetsgivare ska sékerstélla att personalen
har en kunskapsniva i svenska som &r relevant att klara de moment
och den kommunikation som ingér i arbetet. Den nivd som
utredningen foreslar dr B2 enligt Gemensam europeisk referensram
for sprak (GERS.) Det dr en ndgot hogre nivd dn svenska som
andrasprék 1, SVA 1 som &r den nivd som staden har faststallt att
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alla medarbetare i1 dldreomsorgen ska ha. Nivan ska ses som ett
strdvansmal och ska gélla alla medarbetare i dldreomsorgen.

Vidare betonas vikten av att forbattra utbildning och fortbildning
for att sdkerstélla nodvéndiga sprakkunskaper. Samverkan mellan
olika aktorer som vardgivare, utbildningsinstitutioner och
arbetsgivare dr en viktig del av arbetet for att och sikerstélla att
sprakkravet uppfylls. For att stodja arbetsgivare i att utveckla
sprakutvecklande arbetsplatser och ge personalen mdjlighet att
studera svenska pa arbetstid foreslar utredningen ett stadsbidrag
kallat svenskalyftet.

Utredningen betonar behovet av systematiskt och langsiktigt
sprakutvecklingsarbete, med arbetsgivare som bor etablera
fortlopande arbete med bland annat aktiva sprdkombud och
ledarskap som frdmjar sprikstodjande insatser samt
verksamhetsforlagt stod 1 svenska. Nyanstdllda ska ha relevanta
sprakkunskaper och forutsittningar for att klara eventuella
kompletterande kurser i svenska och omvéardnad. Utredningen
foreslar ocksa att medarbetare bor ges mojlighet att slutféra SFI och
SV A-studier, och att Skolverket tar fram utbildning 1
kommunikation for dldreomsorgens personal.

Forvaltningen stéller sig positiv till utredningens forslag och ser
behov av att infora sprikkrav och ett fortsatt 1dngsiktigt arbete for
att hoja spréknivén inom dldreomsorgen. Svenskalyftet ér ett bra
komplement till dldreomsorgslyftet som pagér till och med 2026
och dr fortsatt en viktig insats for att 0ka antalet utbildade
vardbitrdden, underskoterskor och specialistunderskdterskor.

Forvaltningen ser vikten av fortsatt samarbete med
arbetsmarknadsforvaltningen for att utveckla arbetsplatsforlagt
larande 1 svenska och stdd till sprakombud. Ett etablerat
samverkansarbete dr avgdrande fOr att anpassa stodet efter
verksamhetens behov. Det finns flera insatser som anses
nddvindiga for att skapa en forbéttrad, god och enhetlig sprakniva
inom dldreomsorgen, vilket 1 sin tur forbattrar tryggheten och
kvaliteten 1 dldreomsorgen.

Handlingar i arendet
e ALD 2025/14-2 (Godkidnd - R 2) ALD 2025 14-1 Remiss av
betdnkandet ett sprakkrav for sprakutveckling
e ALD 2025/14-2.1 Remissmissiv - Betdnkandet Ett sprakkrav
for sprakutveckling (SOU 2024:78)
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e ALD 2025/14-2.2 Remiss - Betéinkandet Ett sprakkrav for
sprakutveckling (SOU 2024:78)
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Aldrenamnden 18 februari 2025

Arende 11
Dnr: ALD 2025/14

Remiss av betinkandet ett
sprikkrav for spriakutveckling
(SOU 2024:78)

Nike Orbrink (KD)
Rosie Rothstein (L)

Sarskilt yttrande

Vi vilkomnar Utredningen om sprdkkrav for personal i dldreomsorgen, som en mycket
lovvérd ambition att forbéttra sprakkunskaperna inom dldreomsorgen. Stockholms stad kan
och bor vara en foregdngskommun som inte passivt vantar pa nationella initiativ. Ett spriktest
ar ett viktigt verktyg for att bedoma och hoja nivén pa svenskkunskaperna hos medarbetarna i
stadens verksamheter. Stockholms dldreomsorg borde gé i briaschen for att infora ett sadant
test.
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Aldrenamnden 18 februari 2025

Arende 11
Dnr: ALD 2025/14

Remiss av betiinkandet ett
sprakkrav for
sprakutveckling (SOU 2024:78)

Hugo Laigar m.fl. (M)

Sarskilt uttalande

Likt forvaltningen beskriver ér det vilkommet att krav gors genesamma och att de r samma
for flera olika delar av de omraden som berdrs av socialtjanstlagen. Det dr ocksa pa sin plats
att lyfta fram det framgéangsrika arbete som staden har bedrivit och bedrev under exempelvis
forra mandatperioden dédr man far mgjligheten att liara sig spraket pa jobbet.

Sprék dr som bekant en viktig nyckel for integration och ska inte underskattas, men det ar
ocksé viktigt att erbjuda omsorg pa flera olika sprak. Dar har Stockholm fina exempel fran
framforallt privata aktorer som bidrar till en méngfald av omsorg som staden erbjuder.

Det ar ocksa viktigt att se behovet av omsorg pa olika sprak da exempelvis demenssjukdomar
kan leda till att modersmal &r det spraket man talar.



Sida 27 (46)
2025-02-18

Remiss av betankandet —
Ett sprakkrav for
sprakutveckling

Arende 11

Malin Frick (C)

Sarskilt uttalande

Sprakkraven inom aldreomsorgen har blivit allt viktigare och darfér tillsatte regeringen
2023 utredningen Ett sprakkrav for sprakutveckling. Utredningen har nu remitterats
till bland annat Aldreférvaltningen.

Liksom forvaltningen staller sig Centerpartiet positiv till utredningens forslag. Vi
noterar ocksa sarskilt det som betdnkandet namner, namligen flersprakighet.
Centerpartiet har tidigare betonat flersprakigheten, inte minst nar det galler de stora
invandrarspraken. Vi citerar liksom betdnkandet | Sprakradets vagledning
Flersprakighet i arbete (Sprakradet 2021) dar forskaren Gunilla Jansson som
studerat flersprakighet i aldreomsorgen intervjuas. Slutsatsen ar att medarbetare
med mer omfattande sprakkunskaper ar sarskilt viktiga pa ett boende. De kan utéver
att hjalpa till med 6versattning ocksa vara en lank till de boendes personliga historia
och en brygga till dvrig personal.

Vi vill sarskilt betona hur viktig svenskan ar i forhallande till de aldres behov och inom
aldreomsorgen samt hur viktiga sprakkunskaper ar generellt. Men vi vill aven betona
att det handlar inte bara om svenska spraket i hemtjansten och pa aldreboenden
utan om férmagan att hantera kommunikationen med kollegor, med anhériga och sa
vidare. Dessutom att kunna anvanda it-hjalpmedel (som appar i mobilen och
instruktioner for dessa), att bade kunna skriva och att lasa. Saledes, det handlar om
att bade kunna uttrycka sig och forsta, vilket dessutom har en sékerhets- och
trygghetsaspekt.
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§12
Remiss av handlingsplan for arbete mot rasism
ALD 2024/435

Beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlitande som svar
pa remissen om handlingsplan mot rasism och dverlamnar det till
kommunstyrelsen.

Sarskilt uttalande
Vice ordférande Nike Orbrink (KD) limnar ett sérskilt uttalande.

Malin Frick (C) ldmnar ett sarskilt uttalande.

Forslag till beslut

Ordforande Robert Mjornberg (V) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag. Liliane Akerlund (SD) foreslar att
ndmnden beslutar enligt forslaget fran Sverigedemokraterna.

Beslutsgang

Ordforande Robert Mjornberg (V) konstaterar att det finns tva
forslag till beslut och det &r forvaltningens forslag samt
Sverigedemokraternas forslag. Ordféranden stéller forslagen mot
varandra och finner att nimnden beslutar enligt forvaltningens
forslag.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget om handlingsplan mot
rasism till dldrendmnden. Handlingsplanen dr kopplad till
Stockholm stads program for de ménskliga rattigheterna och riktar
sig mot samtliga ndimnder och bolagsstyrelser. Mélet med
handlingsplanen &r att Stockholms stads verksamheter ska vara fria
frén alla former av rasism.

Rasism &r uppfattningar om att ménniskor pa grund av
forestéllningar om ras, nationellt, kulturellt eller etniskt ursprung,
religion, hudférg eller annat liknande forhédllande &r vasensskilda
fran varandra och att de ddrmed kan eller bor behandlas pé olika
satt. Det finns flera typer av rasismer som kan ta sig olika uttryck
men handlingsplanen lyfter sérskilt fem former av rasism: Afrofobi
ar diskriminering och hatbrott mot ménniskor av afrikansk
hirkomst. Antisemitism &dr hat och fientlighet mot judar.
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Antiziganism dr diskriminering, fortryck och forakt mot romer.
Islamofobi dr fordomar om och fientlighet mot islam och muslimer.
Rasism mot samer ar hat och fortryck mot samer.

Handlingsplanen identifierar tre utvecklingsomraden for att
motverka rasism:

e Oka kunskapen om rasism,

e motverka rasism mot barn och unga, samt

e stirka samverkan med civilsamhillet.

Kommunstyrelsen leder och samordnar arbetet och stottar namnder
och bolagsstyrelser med underlag och kunskapshdjande insatser for
att de ska uppna sina egna mal enligt sin verksamhetsplanering.
Arbetet f6ljs upp 1 stadens uppfoljningssystem ILS.

Aldreférvaltningen ser positivt pi en stadsgemensam handlingsplan
mot rasism. Det &r viktigt att kommunstyrelsen leder och samordnar
arbetet for att stotta ndmnder och bolag for att uppfylla deras egna
mal. Vidare ar det nodvéndigt att arbetet foljs upp 1 ILS.

Handlingar i arendet
e ALD 2024/435-2 (Godkédnd - R 1) ALD 2024/435
tjansteutlatande
e ALD 2024/435-2.1 KS 2024/1035 Bilaga 1
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Aldrenamnden
Forslag till beslut
2025-02-18
Arende 12

Dnr ALD 2024/435

Stockholms stads handlingsplan for arbete mot rasism

Forslag till beslut
1. Namnden avslar férvaltningens tjansteutlatande.

2. Darutover anfora foljande:

Handlingsplanen mot rasism ar kopplad till Stockholms stads program fér de manskliga
rattigheterna. | handlingsplanen lyfts sarskilt fem former av rasism: afrofobi, antisemitism,
antiziganism, islamofobi och rasism mot samer.

Sverigedemokraterna delar installningen att alla former av rasism bor bekampas. Ett antal
prioriterade grupper pekas ut, och vi staller oss bakom urvalet men vill dven inkludera
gruppen som berdrs av svenskfientlighet. Det vill saga svenska medborgare utan
invandrarbakgrund som utsatts for glapord och nedsattande uttryck. Dessa problem ar som
mest patagliga i grundskolor i invandrartata omraden.

Darutdver noterar vi att islamofobi beskrivs som en form av rasism. Vi instdmmer inte i
kategoriseringen att férdomar mot en religion kan betraktas som rasism, utan menar snarare
att det rér sig om fordomar eller felaktiga stereotyper. Sverigedemokraterna anser att alla
manniskor som fdljer svenska lagar, normer och varderingar ska behandlas med respekt
oavsett religionstillnérighet. Samtidigt kan samhallet inte blunda fér den vaxande islamismen
i Sverige. Exempelvis finns kallarmoskéer som har radikaliserat 1S-krigare, internationellt
efterlysta och sanktionerade imamer som forelaser hos skattefinansierade islamiska
féreningar samt moskéer med kopplingar till organisationer med oklar finansiering. Vidare
finns kopplingar mellan Iran, Muslimska brodraskapet och gangkriminalitet, liksom terrordad
riktade mot synagogor. Dessa ar exempel pa rorelser som anser sig sjalva bertras av
“islamofobi”.

Vi hade Onskat att strategin pa ett tydligare satt skulle skilja mellan & ena sidan en positiv
islam, som stravar efter kulturell och spraklig integration i Sverige, och a andra sidan en
separatistisk och politisk-ideologisk islamism.

Liliane Akerlund (SD)

Ake Nordstrém (SD)
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Aldrenamnden 18 februari 2025

Arende 12
Dnr: ALD 2024/435

Remiss - Handlingsplan for arbete
mot rasism, KS 2024/1035

Nike Orbrink (KD)

Sarskilt yttrande

En av den kristdemokratiska ideologins kdrnpunkter ar det unika, okrédnkbara och universella
manniskoviardet. Rétten till sitt liv, sin frihet, dgande, religions- och yttrandefrihet ar
grundldggande exempel pa rittigheter som vi menar knyter an till minniskovardet. Var
uppgift som politiker ar att respektera och fridmja dessa réttigheter 1 vart arbete. Ur ett lokalt
perspektiv handlar det framforallt om att sdkerstilla vara medborgares rétt att vara sig sjilva,
delta i samhillet och demokratin, samt forverkliga sina drommar fritt fran vald, hot och hat.

Vi vilkomnar darfor ambitionen att 6ka arbetet for att sékerstélla att dessa rittigheter
respekteras inom stadens och att brister i dessa, oaktat grupp, identifieras och motverkas. Vi
noterar dock att vinsterstyret fortsatt véljer att ldgga vikt vid normkritik 1 en tid dir nationella
minoriteter undviker att rora sig utomhus under politiska demonstrationer, HBTQ-personer
moter hot och hat 1 vissa stadsdelar och kvinnors frihet begrénsas av otrygghet. I ett sddant
lage fér inte fokus pa de mest grundléggande rattigheterna stryka pa foten till forman for
intersektionella maktteorier som tar sin utgangspunkt i normfientlighet.
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Handlingsplan for arbete mot
rasism

Arende 12

Malin Frick (C)

Sarskilt uttalande

Alla ménniskors lika rétt och vérde dr grunden for Centerpartiets politik. Stockholm ska vara
en Oppen stad med plats for nya Stockholmare. Att ménniskor fran olika delar av virlden ska
fa bositta sig 1 Stockholm é&r en sjdlvklarhet for Centerpartiet, oavsett om det handlar om att
fly undan konflikter och fortryck eller att soka lycka, familj och arbete. Stockholm ska vara
en tolerant stad dar alla far vara vem de vill, dlska vem de vill och vélja fritt hur de vill leva
sina liv.

Vi vilkomnar en handlingsplan mot rasism som syftar till att stiarka och utveckla stadens
arbete mot rasism och som riktar sig mot samtliga nimnder och bolagsstyrelser. Dédremot tror
Centerpartiet pé ett minskat regelkrdngel och det giller inte minst for kommunens interna
arbetssitt, ddr pappersarbetet och byrakratin maste vara smal men samtidigt vass. Nér nya
metoder och styrdokument ska implementeras finns en risk att byrékratilasset for véara
verksamheter sviller till orimliga proportioner. Handlingsplanen mot rasism &r kopplad till
Stockholms stads program for de méanskliga réittigheterna, men vi kan inte riktigt forsté varfor
handlingsplanen inte implementerades direkt i programmet. For manga olika styrande
dokument riskerar att géra det svart for verksamheterna med den potentiella konsekvensen att
viktiga reformer forblir ogjorda. Stockholms stad behdver inte fler riktlinjer och program,
snarare farre. Med en tydlig prioritering av mal som &r samordnade och létta att f6lja upp
skapar vi ett strukturerat och malmedvetet arbete over hela staden.

Vi vill ocksa uppmirksamma att listan med vilka former av rasism som handlingsplanen
sarskilt ska uppmarksamma innehaller definieringar som kan uppfattas ha olika tyngd. Ordet
hat anvénds till exempel kopplat till afrofobi, antisemitism och rasism mot samer, men
islamofobi bendmns endast som fordomar och fientlighet mot islam och muslimer. Det kan
tolkas som att olika typer av rasism vager olika tungt. Centerpartiet ser ett behov av detta
fortydligas och att konsekventa begrepp anvéinds. Vi kommer aldrig att acceptera att
manniskor far sin frihet begransad pa grund av diskriminering, rasism, antisemitism,
antiziganism, islamofobi eller andra skadliga fordomar.
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§13
Remiss av motion om inférandet av anhorigluncher
ALD 2025/6

Beslut
Aldrenimnden dverldmnar forvaltningens tjinsteutldtande som svar
pa remissen.

Forslag till beslut

Ordforande Robert Mjornberg (V) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag. Vice ordférande Nike Orbrink (KD)
och Rosie Rothstein (L) foreslar att nimnden beslutar enligt
forslaget fran Kristdemokraterna och Liberalerna.

Beslutsgang

Ordforande Robert Mjornberg (V) konstaterar att det finns tva
forslag till beslut och det &r forvaltningens forslag samt
Kristdemokraternas och Liberalernas

gemensamma forslag. Ordféranden stéller forslagen mot varandra
och finner att nimnden beslutar enligt forvaltningens forslag.

Sammanfattning av arendet

I en motion frin kommunstyrelsen foreslar Nike Orbrink (KD)
mojligheten att utreda infoérandet av anhorigluncher till
sjalvkostnadspris. I motionen beskrivs att ofrivillig ensamhet dr en
hélsorisk och maéltidens roll 4r viktig for att bryta ensamhet. En
gemensam maltid tillsammans med anhorig eller nirstdende kan
bidra till minskad ensamhet och sénka trosklar for anhorigbesok pé
vard- och omsorgsboende.

Ofrivillig ensamhet paverkar hédlsan bade psykiskt och fysiskt och
kan leda till bland annat depression, hjart- och karlsjukdom och
demenssjukdom. De lokala forutséttningarna pa vard- och
omsorgsboendena kan se olika ut och dirmed varierande
mdjligheter for boende att tillsammans med anhoriga och
ndrstdende dta en maltid. For ett vard- och omsorgsboende kan det
finnas flera frgestillningar som behover i en 10sning innan de kan
servera en maltid till anhoriga och nérstdende.

Forvaltningen stéller sig positiv till att utreda mojligheten till
inférande av anhorigluncher till sjdlvkostnadspris.
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Handlingar i arendet
e ALD 2025/6-2 (Godkénd - R 1) Remiss om motion av
anhorigluncher
e ALD 2025/6-2.1 Motion om inférandet av anhdrigluncher
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Arende 13
Dnr: ALD 2025/6

Remiss av motion om inforandet
av anhorigluncher

Nike Orbrink (KD)
Rosie Rothstein (L)

Forslag till beslut

1. Att tillstyrka motionen i sin helhet
2. Att dérutdver anfora foljande

Vi tackar for tjdnsteutldtandet och finner det glddjande att dldreforvaltningen stéller sig
positiv till att utreda anhérigluncher. Aldres oftrivilliga ensamhet ér ett mycket angeléigen
samhéllsproblem att 16sa och alla goda initiativ bor vilkomnas, oaktat avsdndare. Vi anser
darfor att dldrendmnden bor tillstyrka motionen 1 sin helhet.
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§14
Skrivelse angaende miljobilar
ALD 2024/445

Beslut
Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjénsteutldtande och
overlamnar det som svar pa skrivelsen.

Sarskilt uttalande
Hugo Laigar m.fl. (M) lamnar ett sirskilt uttalande.

Forslag till beslut
Ordforande Robert Mjornberg (V) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordforande Robert Mjornberg (V) konstaterar att det finns ett
forslag till beslut och det &r forvaltningens forslag. Ordforande
finner att nimnden beslutar enligt forslaget.

Sammanfattning av arendet

Moderaterna har inkommit med en skrivelse dir man framhéller att
for att pd lang sikt kunna bedriva en sa bra dldreomsorg som mojligt
maste onddiga kostnadsokningar undvikas. Stockholms stad arbetar
for att minska utsldppen, detta maste dock goras sé effektivt som
mojligt och vigas mot risken for 6kade kostnader dir krav pa
miljobilar inom dldreomsorgen kan driva pa kostnader. I skrivelsen
stélls tva fragor kring kostnader for krav pa miljobilar samt vad
varje ton 1 minskade utslédpp som genereras av denna atgérd bedoms
ha kostat staden.

Forvaltningen anser att ett slopat krav pa miljobilar inom
hemtjénsten skulle forutsitta att stadens langsiktiga strategi inom
miljoomradet behdver omarbetas 1 grunden. Ett exempel dr malet
om att Stockholm ska vara en fossilfri stad 2030. Malet innebér att
bensinbilar inte ska kunna anvidndas inom hemtjénsten frén ar 2030.

Handlingar i arendet
e ALD 2024/445-2 (Godkénd - R 1) ALD 2024/445
Tjéansteutldtande
e ALD 2024/445-2.1 Skrivelse (M) - Angaende miljobilar
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Arende 14
Dnr: ALD 2024/445

Svar pa skrivelse om miljobilar

Hugo Laigar m.fl. (M)

Séarskilt uttalande
Forst och framst vill vi tacka forvaltningen for det utforliga svaret.

Vi ser med viss oro pa att kostnaderna for miljobilskravet inom dldreomsorgen inte uppvags
av nyttorna. Att varje minskat ton koldioxid kostar 6ver 3 000 kronor &r inte rimligt och
understryker att stadens klimatpolitik méste vara effektivt for att kirnverksamheten inte ska
drabbas av 6kade kostnader. 3 000 kronor &r betydligt mer &n vad ett ton koldioxid kostar att
slappa ut inom EU:s utsldppshandelssystem, vilket visar att stadens klimatpolitik inte gar 1
linje med EU:s dito. Det &r olyckligt dd EU:s handel med utslédppsritter 4r den mest effektiva
atgirden for att minska klimatutsldppen i var del av vérlden.
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§ 15

Skrivelse angaende hjalp med att sdga upp ofrivilliga
prenumerationer eller abonnemang

ALD 2024/432

Beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande och
overldmnar det som svar pa skrivelsen angaende hjilp med att sdga
upp ofrivilliga prenumerationer och abonnemang.

Sarskilt uttalande
Hugo Laigar m.fl. (M) lamnar ett sirskilt uttalande.

Forslag till beslut
Ordforande Robert Mjornberg (V) foreslar att nimnden beslutar
enligt forvaltningens forslag

Beslutsgang

Ordférande Robert Mjornberg (V) konstaterar att det finns ett
forslag till beslut och det &r forvaltningens forslag. Ordforande
finner att nimnden beslutar enligt forslaget.

Sammanfattning av arendet

Hugo Laigar m.fl. (M) har 1 en skrivelse stéllt tre fragor till
dldrendmnden angédende hjilp med att sdga upp ofrivilliga
prenumerationer eller abonnemang. Fragorna ar stéllda med
utgdngspunkt i bedrégerier dér oseridsa telefonforséljare riktar in
sig pd dldre genom att pa ett aggressivt sétt silja abonnemang eller
prenumerationer som sedan &r svéra att sdga upp, vilket gor
tillvaron otrygg for manga &ldre.

Aldreférvaltningen instimmer i att bedriigerier i olika former ir ett
problem som gor att dldre kan kénna sig otrygga. Forvaltningen har
sedan négra ar tillbaka en utvecklad samverkan med
bedrédgerisektionen inom polismyndigheten

Forvaltningen anser att det &r en etisk och juridisk balansgang att fa
stdd med att sanera prenumerationer och abonnemang. Bland annat
reser det frdgor om det egna ansvaret, hur kommunens resurser ska
anvindas och hur ldngt ett sddant kommunalt stod ska stricka sig
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samt att andra myndigheter har ansvar for tillsyn och stod, bland
andra Konsumentverket.

Staden ger idag stdd 1 form av konsumentvégledning och
advokatjour. Den som onskar hjélp med sin ekonomi har
mojligheten att ansoka om god man eller forvaltare.

Handlingar i arendet
e ALD 2024/432-2 (Godkénd - R 4) ALD 2024/432
Tjansteutlatande
e ALD 2024/432-2.1 Skrivelse - Angéende hjilp med att sdga
upp ofrivilliga prenumerationer eller abonnemang
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Arende 15
Dnr: ALD 2024/432

Svar pa skrivelse angaende hjilp
med att saga upp

ofrivilliga prenumerationer eller
abonnemang

Hugo Laigar m.fl. (M)

Sarskilt uttalande
Forst och framst vill vi tacka forvaltningen for svaret.

Moderaterna anser att det dr problematiskt att staden inte hjilper brukarna inom
dldreomsorgen med att sdga upp abonnemang pa exempelvis lotter som de dldre har tecknat
utan full forstaelse for avtalet. Medial rapportering pa senare tid har visat att det finns aktorer
som systematiskt lurar dldre att teckna lotteri-abonnemang via ljusskygga upplagg, vilket ar
nagot som staden givetvis bor stivja.

Dartill forutsitter vi att forvaltningens svar inte har tagit hdnsyn till att det storsta partiet i den
styrande koalitionen till stor del har byggt sin verksamhet pé att just sdlja lotter till dldre.
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§ 16

Anmadlan av protokoll fran Forvaltningsgruppen (FG) den
12 februari 2025

ALD 2025/29

Beslut
Aldrenimnden ligger protokollet till handlingarna.

Handlingar i arendet

e ALD 2025/29-3 Protokoll forvaltningsgruppen den 14
februari 2025
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§ 17

Anmadlan av protokoll fran kommunstyrelsens
pensionarsrad (KPR) den 11 februari 2025
ALD 2025/38

Beslut
Aldrenimnden ligger protokollet till handlingarna.

Handlingar i arendet

e ALD 2025/38-3 Protokoll nr 2 Kommunstyrelsens
pensiondrsrdd (KPR) 2025-02-11
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§18

Anmadlan av protokoll fran det for socialnamnden,
aldrenamnden och overformyndarnamnden
gemensamma rad for funktionshinderfragor den 13
februari 2025

ALD 2025/32

Beslut
Aldrenimnden ligger protokollet till handlingarna.

Handlingar i arendet
e ALD 2025/32-3 Protokoll funktionshinderradet 250213
e ALD 2025/32-3.1 Funktionshinderinspektorerna
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§19

Anmadlan av beslut fattade pa delegation januari 2025
ALD 2025/26

Beslut
Aldrenimnden ligger drendet till handlingarna.

Handlingar i arendet

e ALD 2025/26-3 Anmailningslista delegationsbeslut januari
2025 (till AN 18 feb)
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§ 20

Ovriga fragor

Anette Hellstrom (M) stéller en frdga om att ett svar angdende en
tidigare inldmnad skrivelse med rubriken "Skrivelse om uppf6ljning
av foreningsstod" dnnu inte har 1dmnats av forvaltningen.

Aldredirektdr Karin Biilow svarar att svar pa skrivelse kommer att
lamnas vid nimndsammantrddet den 25 mars 2025.

Kristina Ekelund (M) stéller en fraga om niar Mat och
maéltidspolicyn for dldreomsorgen i Stockholm stad kommer att
uppdateras.

Aldredirektdr Karin Biilow svarar att policyn ir under pdgaende
arbete och kommer att slutligt faststéllas under aret.
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