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Kyrkogardsnamnden Protokoll
Sida 1 (6)

2020-12-17

Dnr 1.1.1-1-2020

Protokoll 2020-12-17

Narvarande:

Annette Lundquist Larsson (M) ordférande, pa plats

Markus Birgander (M), pd plats

Sylvia Lindgren (S) pé plats

Sara Stenudd (V) vice ordférande, Skype

Jill Eriksson (L), Skype

Eivor Karlsson (MP) Skype (ej rostberittigad dd kameran holls
avstdng)

Inger Edvardsson (S) Skype

Tjanstgorande ersattare:
Gunnar Wiirtz (L) pa plats (§8)

Narvarande ersattare: Anmailt férhinder:
Ewa-Marie As (KD) p4 plats Anne Arkelsten (M)
Tita Bergquist (M) Skype Ola Olsson (S)

Maria Bosdotter (S) Skype
Thereza Nordlund (V) fran
16.30, Skype

Forvaltningschef Svante Borg, avdelningschef Géran Hoglund,
nidmndsekreterare Elin Jansson samt borgarradssekreterare Kasper
Gieldon.

Under § 8 avbrots Skype-sidndningen pga sekretess och beslut ér
fattat av Annette Lundquist Larson (M), Markus Birgander (M),
Sylvia Lindgren (S) och tjdnstgérande ersittare Gunnar Wiirtz (L)

Tidpunkt: 16.00 — 17.10
Omfattar § 1 - 10 sid1-6

Utses att justera: Ordforande och Sylvia Lindgren
Datum for justering 2020-12-30

Annette Lundquist Larsson Sylvia Lindgren

Elin Jansson

§ 1 Dagordning, protokoll mm

Kyrkogardsnimndens beslut
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Namnden beslutar att
1. faststilla utsind dagordning
2. ordforanden och Sylvia Lindgren justerar dagens
protokoll 2020-12-30.
§ 2 Féregaende sammantradesprotokoll
Kyrkogirdsnimndens beslut
Namnden beslutar att
1. godkiinna protokollet fran 2020-09-24.
§ 3 Anmalan 6vriga fragor
En justering av ordningsfoljd av paragraferna anmaildes av
Ordforande, § 8 behandlas sist under sammantridet for att

underlitta for brytning av skype-siandningen.

Ovrig friga anmildes av Sylvia Lindgren (S).

§ 4 Anmalan av inkomna protokoll och skrivelser
Kyrkogardsnimndens beslut

Néamnden beslutar att
1. godkiinna anmilan.

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslog ndamnden att besluta att
1. godkédnna anmadlan.

§ 5 Anmalan av samradsprotokoll

Kyrkogardsnimndens beslut

Kyrkogardsférvaltningen

Administrativa avdelningen Namnden beslutar att

Hallvagen 14 1. godkiinna anmilan.

Box 9 P . . o o . .

121 25 Stockholm-Globen Anmilan gjordes av: Samradsprotokoll fran férvaltningsgrupp
Vixel 08-50830100 2020-12-10.

kyrkogardsforvaltningen@stockholm.se
start.stockholm



mailto:kyrkogardsforvaltningen@stockholm.se

w Stockholms

Kyrkogardsférvaltningen
Administrativa avdelningen

Hallvagen 14

Box 9

121 25 Stockholm-Globen

Vaxel 08-50830100
kyrkogardsforvaltningen@stockholm.se
start.stockholm

Kyrkogardsnamnden Protokoll
Sida 3 (6)

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslog nimnden att besluta att
1. godkinna anmélan.

§ 6 Anmalan av beslut fattade av tjansteman pa
delegation

Kyrkogardsnimndens beslut

Niamnden beslutar att
1. godkiinna anmilan.

Forvaltningen redovisar drendet i ett tjdnsteutldtande daterat
2020-12-04 delegationsbeslut fattade av tjansteméan inom
kyrkogardsforvaltningen, Dnr 1.1.3—4-2020.

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslog ndamnden besluta att
1. godkédnna anmadlan.

§ 7 Sammantradestider for kyrkogardsnamnden 2021
Kyrkogardsnimndens beslut

Niamnden beslutar att
1. godkiinna forvaltningens forslag till sammantridestider
for ar 2021.

Forvaltningen redovisar i ett tjinsteutlatande daterat

2020-11-13, Dnr 1.1.1-2459-2020. Kyrkogardsforvaltningen
foreslar i drendet sammantriadestider for kyrkogardsndmnden ar
2021. Tiderna &r foreslagna utifran kommunstyrelsens krav pé
ndmnden att inom viss tid avge verksamhetsprogram, flerdrsbudget,
tertialrapporter respektive arsredovisning.

Forvaltningens forslag till beslut
Forvaltningen foreslog nimnden besluta att
2. Kyrkogardsndmnden godkéanner forvaltningens forslag till
sammantridestider for ar 2021.

§ 8 Upphandling driftentreprenad Skogskyrkogarden

Kyrkogirdsnimndens beslut
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Namnden beslutar att

1. ge Svevia AB uppdraget som utforare av
driftentreprenaden pa norra delen av Skogskyrkogarden
under perioden 2021-04-01 — 2024-03-31, med mdojlighet
till forliingning av avtalet med ett ar, till en kostnad av 3
459 651 kr per avtalsar. Priset ar fast och kommer inte
att uppriknas under avtalsperioden

2. édrendet forklaras omedelbart justerat.

Forvaltningen redovisar 1 ett tjdnsteutlatande daterat 2020-12-16,
Dnr 2.3.2-1740-2020. Driftentreprenaden av Skogskyrkogardens
norra del 16per ut 2021-03-31. En ny upphandling via 6ppet
forfarande har utforts under hosten 2020.

Efter utviardering av inkomna anbud foreslar forvaltningen att
ndmnden beslutar att ge Svevia AB uppdraget som utforare av
driftentreprenaden under perioden 2021-04-01 — 2024-03-31, med
mdjlighet till forlangning av avtalet med ett ar, till en kostnad av 3
459 651 kr per avtalsar. Priset dr fast och kommer inte att uppréknas
under avtalsperioden.

Beslut: Under § 8 avbrots Skype-sdndningen p.g.a. sekretess och
beslut ér fattat av ndrvarande ledamoter Annette Lundquist Larson
(M), Markus Birgander (M), Sylvia Lindgren (S) och tjdnstgorande
ersdttare Gunnar Wiirtz (L). Sdésom anmaélt under 6vriga fragor
behandlades § 8 sist under sammantradet.

§ 9 Forvaltningschefens information

Forvaltningschef Svante Borg orienterade nimnden om att laget pé
forvaltningen ér gott. Arbetet framflyter enligt plan och med
normala sjukskrivningsnivaer. Det dr en begrénsad smittspridning
av Covid-19 inom verksamheten. Man kan konstatera att de
verksamheter som bedriver arbete framst utomhus ar mer
forskonade dn de som har sina huvudsakliga uppgifter inomhus.

Arbetet med Jérva begravningsplats kommer paborjas pa plats i
borjan pa januari 2021. Kontrakt ar tecknat med NCC och
detaljplanering pagér. Fortsatt dialog sker med Jéarva discgolf om
det nya avtal som snart tecknas for den verksamheten.

Efter hindelsen med de ca 300 omkullvilta gravstenarna pa Norra
begravningsplatsen 2020-12-15 kommer ett antal
brottsforebyggande atgarder séttas in, dir 6kad rondering redan
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startat. Ordférande har givit forvaltningen 1 uppdrag att se over
mdjligheten att 6ka belysningen och ta fram nya ljus- och
morkerplaner for nimndens begravningsplatser. Norra
begravningsplatsen dr forst ut d& den varit sérskilt utsatt och idag
har omraden som uppfattas som mérka.

De erbjudandefakturor frdn en privat aktér som de senaste veckorna
ndtt véra registrerade gravrittsinnehavare har skapat mycket
merjobb for forvaltningens kundtjanst. Det 4&r manga som har hort
av sig med fragor om foretaget och erbjudandet de fatt. Aven
innehavare med redan tecknade avtal med forvaltningen har fatt
dessa erbjudanden dé foretaget inte har ndgon insyn i redan
tecknade avtal. Erbjudandet och skotselfoldern dr mycket snarlika
de forvaltningen skickar ut och kan litt misstas att komma fran
Kyrkogardsforvaltningen. Information om att detta utskick
forekommer 14ggs inom kort upp pé forvaltningens hemsida
(begravning.stockholm) och sidrskild information skickas ut med det
skotselerbjudande som gér ut i januari.

§ 10 Ovriga fragor

Sylvia Lindgren efterfragar ett béttre flode av information till
nidmnden nér hdndelser som t.ex. invigningar, de kullvélta
gravstenarna pa Norra begravningsplatsen hdnder etc. Det beror
ledamdter och erséttare som ocksa fér fragor fran allménhet och
ibland media. Med ett bittre samarbete och informationsflode ér
ndmnden béttre rustade att svara pa fradgor men ocksa kénner storre
delaktighet 1 arbetet som utfors.

— Néamnd och forvaltning tar till sig detta och ser ver hur
information ska nd ut framdver.

Ordforande och nimnden avtackade Markus Birgander for vil
utford tjinst och dnskar honom lycka till i framtiden.

Ordforande riktade ett varmt tack till nimnden och forvaltningen
for ett gott samarbete under ett mycket markligt & med manga olika
former av nirvaro som forekommit. Det 4&r med hopp om att nésta
ar erbjuder mojlighet till fysiska méten och att alla far ha hilsan i
behéll som ordforande tillonskar ndmnd och forvaltningen en God
Jul och ett Gott Nytt ar.

Ordforande tillonskades en God Jul och Gott Nytt &r.
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Sara Stenudd gav sitt varma tack till ndmnden for det stod hon fatt
under sin sjukskrivning, och ett sérskilt stort tack och kram till
ordforande for stottning och omtanke.

Fors till protokollet:

Dennis Wedin, Borgarrad, inledde sammantriddet med en kort
orientering om Jérva begravningsplats och tackade ndmnd och
forvaltning for ett fint samarbete under aret.
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Kyrkogardsforvaltningen Tjansteutlatande
Administrativa avdelningen Dnr KYF 2021/5
Sida 1 (2)
2021-02-02
Handlaggare Till
Elin Jansson Kyrkogardsnamnden
Telefon: 0850830165 2020-02-11

Anmalan av inkomna protokoll och
skrivelser samt kontorsyttranden av
remisser

Handlingarna kan rekvireras fran elin.jansson(@stockholm.se

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslog ndimnden att besluta att
1. godkdnna anmélan.

Sammanfattning

Anmélan av inkomna protokoll, skrivelser, beslut samt
kontorsyttranden av remisser som inkommit eller upprittas sedan
foregdende sammantréde.

Arendet
1. Dom 2020-11-19 frn Forvaltningsritten (Dnr 2020/1006).
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet, Lansstyrelsens
beslut om foretride att bestimma plats for gravsittning av
Per-Goran Tenbrink faststallt.

2. Dom 2020-12-21 fran Forvaltningsrétten (Dnr KYF
2021/99 samt 3.1.2-1127-2020). Forvaltningsrétten avslar
overklagandet, Lansstyrelsens beslut om foretridde att
bestimma plats for gravséttning av Ambara Mambengo
Abelendani faststéllt.

3. Beslut 2020-12-17 fran Lansstyrelsen (Dnr 2019/1488).
Lénsstyrelsen bifaller 6verklagandet pa sd sitt att
kyrkogardsforvaltningens beslut dndras till att Mikael

Ostberg far std som ensam innehavare till gravplats 61 02A
772.

4. Beslut 2021-01-26 fran Lansstyrelsen (Dnr 2020/1540).
Lénsstyrelsen ldmnar Inge Askanas foretrdde att bestimma
om gravsattning for Max Lindskdld.
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5. Beslut 2020-12-21 fran Lénsstyrelsen (Dnr 2020/2388).
Lansstyrelsen ger tillstand till montering av ledstdng vid
Ostra entrén pa Racksta begravningsplats.

6. Beslut 2020-12-22 fran Stadsbyggnadsndmnden (Dnr
2019/973). Intermistiskt slutbesked — @ndringar av
Sandsborgskapellet far tas 1 bruk.

7. Svar pa kontorsremiss 2021-01-27 Handlingsplan f6r den
nationella Virldsarvsstrategin”. Riksantikvarieimbetet har
tagit fram ett forslag till handlingsplan f6r den nationella
vérldsarvsstrategin (Dnr 2020/2402).

Kyrkogardsférvaltningen
Administrativa avdelningen

Hallvagen 14

Box 9

121 25 Stockholm-Globen

Vaxel 08-50830100

Fax
kyrkogardsforvaltningen@stockholm.se
stockholm.se



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Svante Borg, Forvaltningschef 2021-02-03
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2021-01-28

Samradsprotokoll

Narvarande:

Narvarande arbetsgivare digitalt:
Svante Borg, ordférande

Elin Jansson, sekreterare

Anders Astrom

Par Westin

Goran Hoglund

Christina Koistinen

Annelie Sjostrom

Susanna Engvall, anmilt forhinder

Narvarande arbetstagare digitalt:
Kommunal, Anette Pettersson
Huvudskyddsombud, Patric Carsana
Ledarna, Karin Wrannvik

Vision, Gorel Norlén, anmalt forhinder
Saco, uteblev

Tidpunkt:
Sammantriadesdag: 2021-02-03, 09.00-10.10

Plats:
Sammantridet har genomforts med nérvaro endast digitalt via
Skype, samtliga justerare godkinner protokollet elektroniskt.

Kyrkogardsférvaltningen
Administrativa avdelningen

Hallvagen 14

Box 9 o o o "

121 25 Stockholm-Globen 1. Kyrkogiardsnidmndens verksamhetsberittelse for 2020
Viixel 08-50830100 . i .
kyrkogardsforvaltningen@stockholm.se 2. Verksamhetsplan for kyrkogiardsnimnden 2021

start.stockholm
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3. Remiss Stockholm stads trygghetsprogram 2020-2023
4. Fortydligande om hemarbete
5. Arbetsmiljofragor/uppfoljning av skyddsronder, tillbud och
arbetsskador
Personalfragor

Information frén avdelningschefer

Overgripande information

e

Ovriga frigor

Yrkanden fran Vision och Kommunal;

e Att hilsoundersokning i forvaltningens regi erbjuds
medarbetarna under ret
Forvaltningen: ligger inom ramen for VP.

e Att nya chefer och skyddsombud snarast mdjligt far
utbildning i arbetsmilj6 och samverkan;
Forvaltningen arbetar kontinuerligt med frdgan.

Yrkanden fran Vision;

e Atten digital skyddsrond genomfors.

Forvaltningen avvisar yrkandet.
Yrkande frin Kommunal;

e Utbildning i samverkan for samtliga som deltar pd APT

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med samverkan.

Elin Jansson Svante Borg
Protokollforare Justerare

Anette Pettersson Patric Carsana
Kommunal Huvudskyddsombud



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Svante Borg, Forvaltningschef 2021-02-03
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Kyrkogardsforvaltningen Tjansteutlatande
Administrativa avdelningen Dnr KYF 2021/4
Sida 1 (2)
2021-01-26
Handlaggare Till
Goran Hoglund Kyrkogardsnamnden
Telefon: 085083016524 2021-02-11

Anmalan av beslut fattade av tjansteman pa
delegation

Underrubrik

Forslag till beslut
1. Kyrkogardsndmnden godkénner anmélan och lidgger den till
handlingarna.

Sammanfattning

Anmilan av delegationsbeslut fattade av tjinsteman inom
kyrkogardsforvaltningen enligt nedan sammanstéllning.
Anmilan enligt 2.9 delegationsordning.

Svante Borg
Forvaltningschef
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Ver.nr
2010046395
2010046218
2010046776
2010046777
2010046781
2010047315
2010047316
2010047320
2010046473
2010047062
2010047140
2010046824
2010046930
2010046931
2010047171
2010046403
2010046599
2010046014
2010046701
2010046396
2010046322
2010046323
2010047040
2010046442
2010046265
2010046933
2010046213
2010046213
2010047209
2010047074
2010046607
2010046802
2010046902
2010046796
2010046984
2010046373
2010046402
2010046399
2010046770
2010045970
2010046077
2010046982
2010046397

Kst
030
079
079
079
079
079
079
079
072
072
072
300
079
079
303
030
050
072
072
030
076
072
072
030
079
079
072
072
050
030
011
300
072
303
300
300
030
030
079
300
072
301
030

Arendet

Projekt
Bidrag
Jarva
Jarva
Jarva
Jarva
Jarva
Jarva
Jarva
Bevakning
Bevakning
Bevakning
95 avfallsbehallare
Jarva
Jarva
Aterstallande efter skadegérelse
Bidrag
Transporter
Vattenstam skogskyrkogarden
Vattenstam skogskyrkogarden
Bidrag
15 C etapp 3, 6verbyggnad hus 1-2
15 C etapp 3, 6verbyggnad hus 1-2
15 C etapp 3, 6verbyggnad hus 1-2
Bidrag
Jarva
Jarva

Forproj renov kapell Skogskyrkogarden
Forproj renov kapell Skogskyrkogarden

Transporter

Bidrag

Drift Tallum

Vard- och underhallsplaner
Skogskrematoriet

3 flakmopeder mm

50 pallar

Utveckling av skyltprogrammet
Bidrag

Bidrag

Jarva

Art registret

Sandsb kapell, tillg.anpassning
16 dack

Bidrag

Belopp
359 532,00
121 100,00
522 634,87
215 324,03
135 532,50
106 235,88
102 735,22
117 296,00
160 296,00
215 661,05
217 857,00
1404 800,00
191 060,00
207 050,00
128 926,00
279 350,00
145 636,93
2 700 000,00
2 933 346,00
209 550,00
2877 120,00
243 708,00
2196 585,00
415 000,00
551 501,50
499 388,50
144 990,50
534 460,00
100 652,83
565 725,00
850 000,00
295 200,00
129 600,00
246 770,50
100 000,00
174 960,00
998 000,00
540 940,00
215 864,00
119 275,00
692 000,00
103 440,00
985 736,00

Tjansteutlatande
Dnr KYF 2021/4
Sida 2 (2)

Leverantor
Adolf Fredriks forsamling
Allel Elektrokonsult AB
Arkitekt Kristine Jensens Tegnestue
Arkitekt Kristine Jensens Tegnestue
Arkitekt Kristine Jensens Tegnestue
Arkitekt Kristine Jensens Tegnestue
Arkitekt Kristine Jensens Tegnestue
Arkitekt Kristine Jensens Tegnestue
Avarn Security AB
Avarn Security AB
Avarn Security AB
Dahlrum AB
Energibyran Nord AB
Energibyran Nord AB
EntreMa
Farsta Forsamlings Kyrkokassa
Fonus Ekonomisk Férening
Greens Anlaggnings AB
Greens Anlaggnings AB
Gustav Vasa forsamling
Garahovs Bygg AB
Garahovs Bygg AB
Garahovs Bygg AB
Hedvig Eleonora férsamling
Hifab AB
Hifab AB
HOS arkitekter
HOS arkitekter
Ignis Begravningsbyraer AB
Katarina forsamling
Kulturndmnden
Kulturndmnden
Kulturnamnden
Lennartsfors Aktiebolag
Liding6 Ytbehandling & Bygg AB
P3N System AB
S:t Johannes Kyrkokassa
Stockholms Domkyrkoférvaltning
SWECO Civil AB
Sweco Position AB
Upplands Markentreprenader AB
WilleCenter i Stockholm AB
Vastermalms Forsamling



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Svante Borg, Forvaltningschef 2021-02-03



Verksamhetsberattelse for
kyrkogardsnamnden 2020

3
KYF 2021/37



-8 Stockholms Kyrkogardsférvaltningen Tjansteutlatande
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2021-02-01
Handlaggare Till
Goran Hoglund Kyrkogardsnamnden
Telefon: 08 508 301 24 2021-02-11

Verksamhetsberittelse for kyrkogardsnamnden
2020

Forslag till beslut
1. Kyrkogirdsndmnden godkédnner forvaltningens redovisning
av verksamhetsberittelse for ar 2020 och dverldmnar den till
kommunstyrelsen.
2. Kyrkogardsndmnden ansdker om ombudgetering for
klimatinvesteringsmedel for projektering av fjarrvirme med
0,7 mnkr

Sammanfattning

Némnden beddms som helhet ha 16st tilldelade uppdrag under éret.
Smaérre volymmassiga underskridande i nagra malsattningar
kompenseras vél av ndmndens formaga att under framfor allt varen
mota Coronapandemins komplicerade utmaningar. Namndens
forméga att 16sa begravningsverksamheten har dessutom pé flera
satt utgjort ett stod for hela Stockholmsregionen.

Kyrkogardsférvaltningen
Administrativa avdelningen

Hallvagen 14

Box 9

121 25 Stockholm-Globen

Vaxel 08-50830100

Fax
kyrkogardsforvaltningen@stockholm.se
start.stockholm
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Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med majligheter och valfrihet for alla

Begravningsverksamheten utgdr en viktig samhéllsservice som préglas av en siker och
tillforlitlig service med stor lyhordhet infor den enskildes behov. Viérdighet och respekt ar
ledord for verksamheten. Begravningsplatserna ar trygga och vackra kulturmiljoer med hoga
naturvirden. Under 2020 fortsétter arbetet med underhdllsinsatser av anldggningarna.
Investeringar som Okar tryggheten pa begravningsplatserna prioriteras utifran den
jamstélldhetsanalys som genomf6rts. Vid Norra begravningsplatsen och Skogskyrkogérden
utokas antalet ronderingar av vaktbolag for att minska risken for stdlder och skadegorelse.
Mojligheten till att 14sa grindarna till begravningsplatserna kommer att utredas vidare.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

@ Uppfylls helt
Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEE man/ or/ utfall Progrﬂw Arsmal I§F.s o Period
utfall - . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
& U Antaltilhandahalina 116 116 116 116st  Tas VB
platser for feriejobb framav 2020
namnd
0 U Antaltilhandahalina 4 3 2 2 st Tas VB
platser for framav 2020
Stockholmsjobb namnd
. U Antal tillhandahélina 3 5 5 5 Tas VB
praktikplatser for framav 2020
hdégskolestuderande samt namnd
platser for
verksamhetsforlagd
utbildning
U Antal ungdomar som fatt 113 st 56 st 57 st 110 st 116 st 9000st VB
feriejobb i stadens regi 2020

3 av de som erbjudits feriejobb tackade nej forsta arbetsdagen.

Namndmal:
Né&mnden ska bidra till 6kad sysselséttning genom att erbjuda praktik till personer
som star langt fran arbetsmarknaden

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Namnden kommer fortsatt att bidra till 6kad sysselsdttning genom att erbjuda praktikplatser
till aspiranter fran Jobbtorg samt till andra personer, exempelvis personer med
funktionsnedsdttning, som star utanfor arbetsmarknaden. Det kan ocksd bli aktuellt att erbjuda
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larlingsplatser for olika yrkesutbildningar. Namnden erbjuder 116 platser for feriearbetande
skolungdomar.

Forvantat resultat

Att fler personer kan fa arbetslivserfarenhet och dédrmed bli mer anstillningsbara pé

arbetsmarknaden.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Erbjuda praktikplatser 2019-01-01 2021-12-31

Pé grund av den radande pandemin har forvaltningen erbjudit ett lagre antal praktikplatser.
Under aret har tva Lia praktikanter samt tva praktikanter fran Hvilans arboristutbildning
erbjudits plats. 4 st aspiranter fran Jobbtorg har ocksé erbjudits plats.

Forvaltningen har under éret anstillt 132 sdsongsanstéllda, 64 mén och 68 kvinnor

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saéker och valskoétt stad att bo och vistas i

Uppfylls delvis

Analys

Infor 2019 bytte forvaltningen leverantdr av marknadsundersokningar vilket har lett till att
resultaten 1 undersokningarna har sjunkit markant. Om det &dr foérandrade
undersokningsmetoder eller om det uppfattningen om véra kyrkogérdar som har fordndras
kommer forvaltningen noga undersdka under 2021.

Namndmal:
Begravningsverksamheten préglas av tillférlitlighet och hég sdkerhet. Stadens
begravningsplatser upplevs som trygga, vélskotta och sékra.

Upptylls delvis

Beskrivning

Basen for forvaltningens sékerhetsarbete ar tillforlitliga och sidkra rutiner vid bestillningar,
kremationer, forvaring av kistor med stoft och urnor samt vid utlimning av urnor.
Krematorieverksamheten priaglas av hog sidkerhet och god arbetsmilj6. Vid Racksta
krematorium, Nya Krematoriet/Skogskrematoriet och vid kylhuset pd Norra
begravningsplatsen finns kylda utrymmen for férvaring av kistor med stoft. In- och
utpassering sker hir med ett anpassat digitaliserade sidkerhetssystem. Anldggningarna ar
kameradvervakade. Sidkerhetsrutiner finns ocksé for forvaring av urnor. Alla arbetsplatser
genomgar regelbundet utbildningar i brandskydd och hjart-och lungraddning.

Sakerheten pa begravningsplatserna har hog prioritet. Gravning av gravar sker pa ett
arbetsmiljoméssigt sékert sitt och det finns branschrekommendationer som &r vigledande for
hur arbetet ska genomforas. Samrad med Gvriga storstadsforvaltningar sker med anledning av
beredskap infor sé kallade riskbegravningar. Gravstenssékerheten &r ytterst
gravrittsinnehavarens ansvar men kyrkogérdsforvaltningen har ocksa tillsyn och foljer upp
gravstenssékerheten.
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Kvinnor upplever begravningsplatserna som ndgot mer otrygga jaimfort med mén. Atgérder
genomfors som Okar tryggheten, exempelvis forbéttrad belysning, rojning av buskar och
sankning av hdckar. Hog skotselniva, god vintervighéllning, snabb sanering av klotter och
atgirdande av annan skadegorelse samt dtgéarder for att forhindra brott ska ge besdkarna en
trygg och siker miljo. Stolder pé begravningsplatserna ér dock ett aterkommande problem.
Vaktbolag ronderar vid de storre begravningsplatserna och det finns moéjlighet att utoka
ronderingen om behov uppstér. Samverkan sker med néirpolisen kring dtgérder som kan vidtas
for att hindra fortsatta stélder. Under dret kommer mdjligheterna till lasning av flertalet
grindar till Skogskyrkogérden att utredas.

Byte av belysningsarmaturer fortsétter pa Strandkyrkogarden. Arbetet med att ta fram
ljus/morker-planer for de olika begravningsplatserna fortsitter 1 forsta hand Véstberga och
Brannkyrka kyrkogérdar. Detta genomfors for att belysa behovet och prioriteringar av
belysningsatgérder. Utifrdn den skadestatistik som finns tillgénglig bor fokus under 2020
ocksé handla om att ta fram en ljus/morker-plan for Skogskyrkogérden.

Forvantat resultat

Att inga incidenter, allvarliga avvikelser eller olyckor sker inom verksamheten. Besdkarna
ska uppleva begravningsplatserna som vilskotta, trygga och sidkra. Att inga skillnader utifran
kon ska finnas for upplevelsen av tryggheten pa begravningsplatserna.

Analys

Utifrén tidigare genomford jamstéilldhetsanalys dr det framforallt 1 upplevelsen av tryggheten
pa begravningsplatserna som skillnader mellan kvinnor och mén ér signifikant. Darfor
prioriteras arbetet med att 6ka sdkerheten och den upplevda tryggheten. Det handlar bland
annat om att forbattra brandskydd, belysningséatgérder och en sdnkning av hiackar for att ge
béttre dverblickbarhet. Sandsborgskyrkogarden har fatt ny belysning léngs ett genomgaende
strak for att 6ka tryggheten. Under 2020 har ansokts om trygghetsmedel for ytterligare
belysningsatgérder vid Sandsborgskyrkogirden. Dessa medel har dock inte erhallits. En ny
ansokan kommer att ldmnas in for 2021.

Under hosten har bevakningen genom rondering kraftfullt forstérkts. Vidare 14ses befintliga
grindar p& Skogskyrkogarden och Norra begravningsplatsen. Atgirderna ingér i ett forsok att
markant 6ka sékerheten pa kyrkogérdarna. Forsoket kommer att utvdrderas under véren. En
sarskilt satsning pa 6kad belysning planeras under 2021.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator HEELEE man/ or/ utfall Progrﬂlo Arsmal I§F.s . Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
l_;f Andel besékare som 69 72 73 2020
upplever att Stockholms
begravningsplatser ar
trygga
& Andel besékare som 78 81 82 2020
upplever Stockholms
begravningsplatser som
valskotta
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Brandskydd kapell 2016-01-01 2021-08-31
Byte av belysningsarmaturer pa Strandkyrkogarden 2015-01-01 2021-12-31
Framtagande av ljus/mérker-planer 2019-01-14 2021-12-31

Utbyte av belysningsarmaturer till Led-belysning pé Strandkyrkogérden har genomforts under
aret. Framtagande av ljus/mdérkerplaner for Brannkyrka kyrkogard och Véstberga
begravningsplats dr pdborjade men dnnu inte fardigstéllda.

Nytt och béttre brandskydd pa Skogskrematoriet har férsenats, med anledning av att
genomforandebeslutet har aterremitterats till forvaltningen.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

& Uppfylls inte

Namndmal:
Vérldsarvets Skogskyrkogardens varden ska férmedlas till barn och unga

i Uppfylls inte

Beskrivning

Stadens skolor erbjuds fria visningar av Virldsarvet Skogskyrkogérden. Vid visningarna
formedlas Virldsarvets virden samt bakgrunden till Unesco:s Konvention om Skydd for
Virldens Kultur- och Naturarv.

Forvantat resultat

Att Stockholms barn och unga har god kdnnedom om Vérldsarvet Skogskyrkogarden

Analys

Pé grund av pandemin har stadsmuseets guider inte tillatits hélla visningar under aret. Det
finns en 6verenskommelse med Stadsmuseet att sa snart omstidndigheterna tillter ateruppta
visningar i full omfattning.

Utfall  Perio
q Utfall kvinn  dens .
Indikator FEOEEETD oy or/ utfall P97 Argma KPS Period
utfall - - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
. Antal barn som deltar i 0 600 400 2020

barnvisningar av
Varldsarvet
Skogskyrkogarden
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

@ Uppfylls helt

Analys

Trots omstidndigheterna under aret har alla planerade atgérder under malet kunnat fullfoljas.

Namndmal:
Begravningsverksamheten préglas av god service och lyhérdhet for den enskildes
behov.

@ Upptylls helt

Beskrivning

Hog tillgénglighet och lyhordhet f6r den enskildes behov préglar begravningsverksamheten.
Tillgdngen till ceremonilokaler och tider for gravsittning anpassas efter behoven. Namnden
erbjuder ocksa ett stort utbud av olika typer av planterings- och gravskotselavtal.

Kundtjénsten tar emot och formedlar drenden och synpunkter pd verksamheten. Naimnden har
ocksé ett viktigt uppdrag att om behov uppstar medla vid olika tvister.

Det kan exempelvis handla om val av begingelsemetod eller val av plats for ceremoni eller
gravsittning.

Sa langt det ar mojligt anpassas stadens kapell till ceremonier enligt olika trosinriktningar och
borgerliga forrattningar. Stockholmare har dven mojlighet att gravséttas pd andra platser i
Sverige. P4 samma sétt har dven icke stockholmare mdjlighet att i man av plats gravsittas pa
stadens begravningsplatser.

Strandkyrkogéarden ligger 1 ett naturskdnt omrade men utnyttjas i liten grad for gravséttningar.
En plan for utveckling av Strandkyrkogarden har tagits fram. Under 2020 fortsétter arbetet
utifran denna samtidigt som planering for en ceremonilokal pa Strandkyrkogarden fortsitter.

Forvantat resultat

Némnden tillhandahaller god service och en mangtfald av gravskick.

Analys

Under éret har ett antal utvecklingsprojekt pagatt pa begravningsplatserna. Det mest
omfattande projektet méste anses vara planeringen for etablering av en ny begravningsplats pa
Jarvaomréadet. Men dven projektering har gjorts for nya gravkvarter/askgravlundar pa
Strandkyrkogarden, Skogskyrkogarden, Racksta begravningsplats och Norra
begravningsplatsen. Ndmnden har under aret haft ett gott samarbete med radet for
funktionshinderfragor.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Planering och byggnation av en ceremonilokal pa 2018-01-01 2022-12-31
Strandkyrkogarden

Utveckling av Strandkyrkogarden 2017-01-01 2023-12-31

Utvidgning av kvarter 14E pa Norra begravningsplatsen 2018-01-01 2022-12-31

En projektering av ny entré dr genomford pd Strandkyrkogérden och planeras att byggas
under 2021. Avgriansande vegetation har planterats samt en utvidgning av det muslimska
gravkvarteret har skett under dret. Behov av ytterligare utvidgning av det muslimska omradet
ar stort och arbetet med en fortsatt utvidgning kommer att paborjas under 2021. En
projektering for utvidgning av kvarter 14E pé@ Norra begravningsplatsen dr bestélld.

Namndmal:
Stadens begravningsplatser och begravningsverksamhet ska ha god tillgédnglighet

® Uppfylls helt

Beskrivning

Tillganglighetsanpassningar gors i samverkan med nimndens rad for funktionshinderfragor
dir en gemensamt framtagen atgirdslista dr vagledande for prioriterade atgdrder. Under aret
planeras for fortitning av sittplatser, beldggningsarbeten, 6versyn av samt malning av
trappnosar. Forbattrad skyltning av begravningsplatserna, upprustning av servicestationer ar
ocksa insatser som syftar till att 6ka tillgédngligheten. Tillgdnglighetsanpassningar av
busshallplatser vid Skogskyrkogérden utreds pa uppdrag av nimnden. Sandsborgskapellets
tillgdnglighet ska forbittras med en ny ramp och en ny ramp till Stora Gravkoret pa Norra
begravningsplatsen ska projekteras. Aven en ramp vid Hisselby kapell kommer att utredas.

God tillgidnglighet handlar ocksa om léttillgdnglig information via hemsida, kundtjénst och
andra kanaler. "Hitta-graven" eller "Svenska Gravar"-hemsidorna dr mycket vélbesokta
sOkfunktioner och de utgor en service som ska oka tillgédngligheten for besokaren.

Sokfunktionerna pd "Hitta-Graven" utdkas fortlopande och antalet besokare 6kar
kontinuerligt. Narmare 40 % av besoken pa "Hitta Graven" gors dessutom via mobila tjénster.

En ny tillgdnglighetsanpassad bank tas fram till Skogskyrkogarden. Detta gors via en ny
upphandlingsform, s.k. innovationspartnerskap, dér partnerskap tecknats med sex utvalda
team med formgivare och producent. Ett utvalt team ska ha en produkt klar for leverans under
2020-2021.

Stadens program for tillgidnglighet, Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer
med funktionsnedsattning 2018-2023, ar vigledande for projekteringen av en ny
begravningsplats vid Jarva friomrade. Under 2020 pagar projektering for de nya byggnaderna.

Forvantat resultat

Begravningsplatser och ceremonilokaler ska vara anpassade for allas behov. Tillgéngligheten
till information ar god.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Belaggningsarbeten 2015-01-01 2021-12-31
Malning av trappnosar 2015-01-01 2021-12-31
Méobleringsprogram - fortatning av sittplatser 2015-01-01 2022-12-31
Ny ramplésning vid Sandsborgskapellet 2019-01-01 2020-12-31
Nya bankar till Skogskyrkogarden 2016-01-01 2021-12-31

Projektera ny ramp till Stora Gravkoret, Norra begravningsplatsen 2019-01-01 2021-12-31

L > Skyltprogram - informationstavlor 2015-01-01 2021-12-31

Analys
Kompletteringen av informationsskyltar kommer att paga hela 2021

Upprustning och tillganglighetsanpassning av servicestationer vid 2015-01-01 2022-12-31
Skogskyrkogarden, Sandsborgskyrkogarden och Norra
begravningsplatsen.

n’l:} Utreda ny ramp till Hasselby kapell 2019-01-07 2021-12-31

ff; Utredning av tillganglighetsanpassningar vid busshallplatser pa 2017-01-01 2021-12-31
Skogskyrkogarden

“:) Utveckla "Hitta Graven/Svenska Gravar"-tjanster 2015-01-01 2021-12-31

Analys

Under 2020 blev det ingen utveckling av hitta graven pga pandemin. Arbetet med att utveckla tjansten har under januari
2021 paborijats.

Upprustning av servicestationer pa Skogskyrkogérden och Sandsborgskyrkogérden ar i det
ndrmaste klara. Upprustning av serviceplatser pa Norra begravningsplatsen planeras att
pabdrjas under 2021.

En ny tillgdnglighetsanpassad bank har via en ny upphandlingsform, s.k.
innovationspartnerskap, dér partnerskap tecknats med sex utvalda team med formgivare och
producent tagit fram forslag pa en bank anpassad till Skogskyrkogarden. En vinnare har
utsetts och ett leveransavtal kommer att tecknas pa i forsta hand 10 binkar for att efter en 6-
manaders period utviardera materialets hallbarhet. En forsta leverans berdknas att ske ar 2021.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

@ Upptylls helt

Namndmal:
Aldre ska kdnna sig vdlkomna och trygga pa stadens begravningsplatser

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Manga dldre besoker nimndens anlédggningar. Det &r av stor vikt att de kdnner sig vilkomna
och upplever god service vid sina kontakter med kyrkogardsforvaltningen.

Arbetet med att 6ka tryggheten vid kyrkogardsnimndens anldggningar riktar sig till alla
besokare. I trygghetsmitningar upplever dock dldre en nagot hogre upplevelse av otrygghet
jamfort med yngre.
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Forvantat resultat

Aldre rapporterar 6kad upplevd trygghet vid nimndens anliggningar.

Analys

Ett stort antal dtgdrder har under éret vidtagits for att efterkomma de riktlinjer som utfardats
kring den pagéende pandemin. For att minska risken for smittspridning 1 samband med
pandemin har ceremonitiderna i nimndens kapell glesats ut. Detta for att 6ka tiden for
stddning och vidring av lokalerna samt att minimera risken att olika begravningsséllskap
mots. Vid sidan av pandemirelaterade atgérder har dven Kyrkogardsndmnden arbetat aktivt
for att 0ka éldres trygghet, bland annat genom att forbéttra belysningen av véra
begravningsplatser.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvaxt

Namnden har ett gott samarbete med olika entreprendrer inom begravningsbranschen,
exempelvis begravningsbyréer, florister och entreprendrer inom stenindustrin. [ samband med
pandemin har samarbetet med begravningsentreprendrerna intensifierats ytterligare.

Néamnden utvecklar begravningsplatserna for att mota kommande behov av gravplatser och
efterfrdgan av olika gravskick. Planeringen for Jarva begravningsplats fortsitter. Byggstart for
projektet har dock forsenats pa grund av overklagande av den forsta
anldggningsentreprenaden samt overklagande av tillstdnd for dispens fran
reservatsbestimmelser.

Namndens verksamheter anpassas for en héllbar resursanvdndning. Endast biogas anvinds for
driften av krematorierna. Metallrester efter kremation &tervinns. Atgirder genomfors och
forbereds for att ytterligare minska koldioxidutslédppen. Vérldsarvet Skogskyrkogardens
virden forvaltas och formedlas. Skogskyrkogérden fyller i &r 100 &r och 25 &rs som vérldsarv.
Detta uppmérksammas via en utomhusutstéllning och en ny film.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

@ Uppfylls helt

Namndmal:
Ndmnden ska ha ett gott samarbete med féretagare

© Uppfylls helt

Beskrivning

Némndens verksamheter har ett titt samarbete med olika entreprendrer inom
begravningsbranschen, exempelvis begravningsbyréer, florister, entreprendrer inom
stenindustrin, leverantdrer av upphandlade tjanster mm. Hoga krav stills pa att detta
samarbete fungerar pa ett bra sitt for att levererade tjinster ska ha hog kvalitet och sa att
misstag undviks. Olika samradsorgan finns, BESK-gruppen med representanter fran
begravningsbyrabranschen och forvaltningen, Transportgruppen med aktdrer som utfor
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transporter av avlidna samt OAA (Omhindertagande av avlidna) tillsammans med bland
annat Region Stockholm och begravningsbyrabranschen.

Forvaltningen arbetar med implementeringen av forbéttrade webb- och informationsldsningar
som ska ge snabbare och sdkrare handldggning vid bestéllningar av tjdnster.

Forvantat resultat

Att levererade tjanster ska ha hog kvalitet och att inga avvikelser sker.

Analys

Under den pagiende pandemin har samarbetet med regionens olika aktorer, bland annat
begravningsentreprendrerna varit omfattande. Regelbundna samverkansmoéten har
genomforts. I flera fall har forvaltningens resurser kunnat nyttjas som beredskapskapacitet for
hela regionen, t.ex. bisdttningslokaler och krematorier.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator HEIEREE man/ or/ utfall Progrﬂlo Arsmal t(F.s . Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
& Andel 53,61 % 44,16 46 % 2020

begravningsentreprendrer %
som bokar via webb-
Aveny (tidigare Grabo)

Anvindningen av forvaltningens tjénst for webb bestillningar har @ntligen borjat 6ka och for
forsta gdngen pa de cirka tio aren den har funnits har andelen bestéllningar av ceremonier
Overstigit 50 procent.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

2 Uppfylls helt

Namndmal:
Stockholmarna ska erbjudas en mangfald av gravskick

© Uppfylls helt

Beskrivning

Begravningsverksamheten omfattar alla stockholmare, oavsett etnisk eller religios tillhorighet
eller annan bakgrund. Stadens begravningsplatser préglas dirfor av en stor variation av
gravskick, gravplatser och anpassningar till olika begravningsseder mm.

Runt Jarvafaltet bor drygt 60 000 ménniskor och de representerar en méngtald av kulturer
som ocksd efterfrdgar olika gravskick utifrdn olika trosuppfattningar. Den nya
begravningsplatsen pa Jarvafaltet ska ge utrymme for dessa behov, samtidigt som den ska ta
hénsyn till kulturreservatets virden. Planeringen har pagétt sedan 2008 och under 2020
paborjas byggnationen av den forsta etappen av den nya begravningsplatsen.
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Religiosa och kulturella traditioner stéller sarskilda krav pa utformningen av gravmark. Inom
muslimsk tradition efterfrigas gravsittning pa orérd mark, dir det tidigare inte skett ndgon
gravséttning. All oroérd gravmark i vastra Stockholm har tagits i bruk och muslimska
gravséttningar hdanvisas darfor till Strandkyrkogarden i1 sddra Stockholm.

Forvaltningen fortsétter att under 2020 att planera for anlaggning av nya kistgravar for bland
annat muslimer pa Récksta begravningsplats. Genomforda vattenutredningar visar att
markforhédllandena inte &r idealiska och en kénslig recipient, Racksta trask ligger inom
avrinningsomrddet. Tillstdndsprovningar gérs innan genomforande. Projektet ska hantera
drin- och dagvatten med utskifte av fororenade massor och berdknas ha en genomférandetid
pa tva ar. Ett sadant kistgravkvarter kommer dock inte 19sa det 1dngsiktiga behovet av
kistgravar 1 vasterort utan far ses som ett komplement till den planerade begravningsplatsen
pa Jarvafiltet.

Forvantat resultat

Okat utbud av service genom nyanliggningar vid befintliga begravningsplatser samt
nybyggnation.

Analys

Utbyggnaden av den fGrsta etappen av Jarva begravningsplats dras med betydande
forseningar kopplat till 6verklagande av reservatstillstandet och entreprenadavtal men
berdknas starta direkt efter arsskiftet. Forvaltningen har under hosten fatt ratt bade i
forvaltningsdomstolen avseende upphandlingen och i miljddomstolen gillande
reservattillstdnd. Markarbetena berédknas att paborjas 1 borjan pé 2021.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Byggnation av begravningsplats pa Jarva friomrade 2008-01-01 2022-12-31
Nya begravningskvarter pa Racksta begravningsplats 2006-01-01 2021-12-31
Utredning av kistminneslund pa Strandkyrkogarden 2020-01-01 2021-12-31

Projekteringen av nya begravningskvarter pa Racksta begravningsplats har fortsatt under éret.
En upphandling av byggnation kan tidigast genomforas under hosten 2021 med en planerad
byggstart varen 2022.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

B Uppfylls helt

Namndmal:
Kyrkogardsnédmnden bidrar till att skapa effektiva och héallbara transporter.

© Uppfylls helt
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Beskrivning

Néamndens tjanstebilar byts ut till el- eller biogasdrivna fordon. Pa stadens begravningsplatser
sker interna transporter i forsta hand med elfordon. Dieseldrivna entreprenadmaskiner drivs
till stor del med HVO-diesel. Skypemdten uppmuntras for att minska transportarbetet.
Tjansteresor inom landet sker 1 forsta hand med tag.

Forvantat resultat

Minskade utsldpp och effektivt transportarbete.

Analys

Forvaltningen anvénder miljobrénsle 1 fordon och arbetsmaskiner. Allt fler av férvaltningens
fordon och arbetsverktyg ér eldrivna. Exempelvis har en ny eldriven dkgrasklippare kopts in.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besdksnaring

@ Uppfylls helt

Namndmal:
Kulturarvet pa stadens begravningsplatser ska bevaras, vardas och synliggéras

® Uppfylls helt

Analys

Trots att indikatorn om hur stor andel som vet att Skogskyrkogarden ar ett varldsarv minskar
anser forvaltningen att mélet dr helt uppfylit.

Beskrivning

Efter drygt 70 ar ar det angeldget att planera for en renovering av Skogskrematoriet inklusive
kapell. Krematorieverksamheten sker i nya krematoriet pd Skogskyrkogarden. Kylrum,
kisthissar etc. skall dock anvéndas som tidigare. Genomforandebeslut fattas av KF 2020.
Projektering och upphandlingar gors under aret.

En kulturhistorisk inventering av gravvardar vid stadens begravningsplatser har genomforts
och en bevarandeplan har tagits fram. En virdering av materialet med forslag till
bevarandeplan kommer sa sméningom att dverldmnas till Lénsstyrelsen for stdllningstagande.
Renovering av gamla gravmonument, staket och gjutjarnsdetaljer sker framfor allt vid Norra
begravningsplatsen.

Vard- och underhallsplaner ska tas fram for samtliga begravningsplatser. Fiardiga planer finns
for Sandsborgskyrkogéirden, Galdrvarvskyrkogarden, Spanga kyrkogérd, Hésselby
begravningsplats, Brannkyrka kyrkogard och Vistberga begravningsplats. Under aret blir det
aktuellt med att paborja arbetet med en véard- och underhéllsplan for Bromma kyrkogérd.
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En utredning gors over hur ett nytt staket kan byggas pa Norra begravningsplatsen samt hur
grindarna pa Skogskyrkogarden kan renoveras.

Samarbetet med Stockholms Stadsmuseum fortsétter, bdde vad géller antikvariskt stod vid
underhalls- och upprustningsprojekt samt genom att muséet fortsétter att anordna
visningsverksamhet, bade vid vérldsarvet Skogskyrkogirden och vid Norra
begravningsplatsen.

Artregistret ar ett verktyg som hjdlper till med katalogisering och prioritering av
tradvardsinsatser under aret. Under 2020 kommer fortsatt bekdmpning av almsjuka att
prioriteras. Almsjukan har nu dven drabbat Skogskyrkogérden dir en av almarna i det stora
entrélandskapet nu dr drabbad av almsjuka. Flera av almarna har visat symtom pé almsjuka,
aven en alm 1 meditationslunden "Almhgjden" pa Skogskyrkogérden. En strategi méste nu tas
fram hur detta ska hanteras. Fler av almarna pa Briannkyrka kyrkogérd och Norra
begravningsplatsen dr ocksa sedan tidigare hért drabbade. Vaccinering provas som metod for
att forhindra spridning bland annat pd almar pa Norra begravningsplatsen. Ett fordjupat
samarbete dr Onskvéart med stadens traddansvariga och Solna stad for att gora gemensamma
insatser mot almsjukan och andra tradsjukdomar.

Allhelgonahelgen, Julafton, Mors och Fars dag dr dagar dér antalet besokare dr stort pa
begravningsplatserna. Vid allhelgonahelgen berdknas ca 100 000 besokare vid
begravningsplatserna och dé planeras for sedvanliga aktiviteter med dppna kapell, musik i
kapellen och personal pé plats som kan svara pa fragor och hjédlpa anhoriga med att hitta
graven.

Forvantat resultat

Ett vardat, mer tillgéngligt och mer attraktivt kulturarv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
" Allhelgonahelgen 2020-10-01 2020-11-01
v 4 Byte av Thujahackar vid Norra begravningsplatsen 2015-01-01 2020-12-31
Framtagande av vard- och underhallsplaner 2016-01-01 2022-12-31
Foryngring av trad och annan vegetation 2016-01-01 2025-12-31
\' Projektering och renovering av krematoriekapellen pa 2018-01-01 2023-12-31
Skogskyrkogarden
\Lu Renovering av gravvardar med kulturhistoriskt varde 2015-01-01 2022-12-31
< Upprustning av smyckningsplats vid Brannkyrka kyrkogard 2016-01-01 2020-12-31
C Utredning av renovering och recirkulation av vatten vid "gratande 2018-01-01 2021-12-31
muren" vid Skogskyrkogardens entré.
'é Utredning staket vid Norra begravningsplatsen 2018-01-01 2021-12-31
¥ 4 Workshop kring atgardsplan och ersattningsalternativ for almarna 2020-01-01 2020-12-31
pa Skogskyrkogarden.

En teknisk beskrivning av renovering och recirkulation av vatten vid grdtande muren vid
Skogskyrkogérdens entré ar framtagen och en projektering planeras byggstart tidigast 2022.

Framtagande av vérd- och underhéllsplaner for begravningsplatserna &r ett kostsamt och
omfattande arbete. Véard- och underhallsplaner dr nu framtagna for Spanga-, och Briannkyrka
kyrkogardar, Hisselby- och Vistberga begravningsplatser samt Sandsborgskyrkogérden och
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Galérvarvskyrkogarden. Under aret har en vard-och underhallsplan for Bromma kyrkogérd
tagits fram

Under 2020 har vi bland annat aterplanterat en storre ek pa Norra begravningsplatsen i1 kvarter
19B. Tarbjorkar har bytts ut pa Sandsborgskyrkogarden, Véstberga begravningsplats, Spanga
begravningsplats, Norra begravningsplatsen och Hésselby begravningsplats. P4 Hésselby
begravningsplats har dven tre orndsbjorkar planterats. P4 Bromma kyrkogérd har vi ersatt en
rad med sju ronnar som var daliga. Utover det har vi dven utforts nyplantering pa bl.a.
Strandkyrkogarden och pa Skogskyrkogarden samt utbyte av buskage pa
Galérvarvskyrkogarden, Skogskyrkogérden och hdckrader pa Norra begravningsplatsen.

Arbetet med att ta fram en plan for att ersitta almarna har pdgatt under aret. Under hdsten
inleddes ett samarbete med Nature Based Solution Institute for att sikerstilla att vi utgér fran
senaste och radande forskning nér vi tar fram olika atgérdsalternativ. Under slutet av aret har
denna grupp fokuserat pa arkivstudier for att ta fram historiskt material vilket har blivit nagot
forsenat till f6ljd av Covid-19 dé Stadsarkivet har varit stdngt. Vi har som ambition att under
varen presentera konkreta forslag till olika intressenter innan beslut om vald strategi fattas.

Namndmal:
Vérldsarvet Skogskyrkogardens vérden ska férvaltas och férmedlas

@ Upptylls helt

Beskrivning

Skogskyrkogarden ar sedan 1994 uppsatt pa Unesco:s lista ver virldsarv som ska skyddas,
bevaras, levandegoras och 6verlimnas till kommande generationer. Dess unika status och
kulturmilj6 forvaltas utifrdn en framtagen forvaltningsplan.

Under 2020 ska jubileerna, 25 ar som vérldsarv samt 100 &r sedan begravningsplatsen
invigdes, sédrskilt uppmérksammas. Det kan bli aktuellt med ett samarbete med Ark Des som
under 2020 har en utstéllning om Sigurd Lewerentz, en av Skogskyrkogardens arkitekter.

Arbetet fortsitter med att ta fram ett antal indikatorer som béttre ska f6lja upp vérldsarvets
autenticitet och integritet. Implementeringen av forvaltningsplanen ska ocksa foljas upp av
vérldsarvsradet. Varldsarvsradet ingar representanter fran kyrkogardsforvaltningen,
lansstyrelsen, Stockholms stadsmuseum, stadstrddgdrdsméstaren och stadsarkitekten. Under
2020 ska vérldsarvsradet ta stillning till hur den nationella varldsarvsstrategin ska
implementeras.

Ett viktigt arbete med varden av vérldsarvet dr regenereringen av tallbestandet och annat
vaxtmaterial pa Skogskyrkogérden. Detta har inte minst aktualiserats i och med att almsjuka
troligtvis under lang tid kan komma att prégla upplevelsen av entrélandskapet pa
Skogskyrkogérden.

Virldsarvet bidrar i hog grad till besoksniringen i Stockholm. Att Stockholmare kénner till
"sitt" vdrldsarv ér en viktig del i Unesco:s stravanden att medvetandegora varldsarven -bade
ur ett lokalt och globalt perspektiv. Ett barn- och ungdomsperspektiv ska ocksa finnas.
Stockholms stadsmuseum skoter visningsverksamheten vid Skogskyrkogarden péa uppdrag av
kyrkogardsndmnden. Sarskilda barnvisningar erbjuds till skolorna.
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Virldsarvet Skogskyrkogarden ar tillgéngligt for besokare genom allménna och bokningsbara
visningar och ett sdsongsdppet Visitors Center. Hemsidan
www.skogskyrkogarden.stockholm.se stodjer besdkare och intresserade innan, under och efter
besoket. Den hjélper till vidare kunskap och erbjuder kartguider pé atta sprak. Audioguider
har tagits fram for att forbattra tillgédngligheten och kunskapen om vérldsarvet.

Forvantat resultat

Okad medvetenhet om virldsarvet och dess virden. Ett tillgéingligt och uthalligt besdksmal i

Stockholm.

Analys

Den 19 september fyllde Skogskyrkogéarden 100 ar och kyrkogarden firade dven 25 ar som
varldsarv. Pé grund av den radande corona pandemin kunde inget stort firande arrangeras.
Istdllet firades jubileet genom en utomhusutstillning och en nygjord film om Virldsarvet
Skogskyrkogarden som publicerades pd Stockholms webbplatser. Utstdllningen har funnits
uppstilld innanfor kyrkogérdens huvudentré och planeras att dteruppforas under sdsongen

2021.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator HEEREE man/ or/ utfall Progrﬂlo Arsmal I§F.s . Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019

Andel Stockholmare som 60 % 60 % 65 % 2020

kanner till att

Skogskyrkogarden &r ett

varldsarv
- Antalet besokare pa 1459 121 00 2020

Skogskyrkogardens 39 0

hemsida
Analys
Tyvarr finns ingen statistik

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
f‘;‘f_:-f-: Implementera ett program for hallbar turism i samverkan med 2019-01-01 2021-12-31

Stockholms Stadsmuseum

Utveckla indikatorer for varldsarvet Skogskyrkogarden. 2019-01-01 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

@ Uppfylls helt

Analys

Storleken av minskningen i energianvandningen overstiger produktionsminskningen av
solenergin, darfor anser forvaltningen att mélet dr helt uppfyllt

Malet for energiproduktion fran solen dr nytt for aret och det mal som sattes var det som
producerades 2019. Varfor malet inte infriades beror troligtvis pd mindre soltimmar 2020.
Malet pa 10 ink6p fran Stocket dr for hogt satt. Forvaltningen har aldrig kopt nagot dar
och bara en géng har forvaltningen salt inventarier dér. Pga. av pandemin har inkop av
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t.ex. mobler varit minimal under aret.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens i
Indikator HEOEEETD ey or/ utfall P90 Apgma KPS Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
U El- och varmeproduktion 21,8 MWh 25 3420 2020
baserad pa solenergi MWh MWh
& T Totalt kapt energii 6,2 GWh 3,11 2,9 1945 2020
stadens verksamheter GWh GWh GWh
[ ¥J Aterbruk inom stadens 0 10 st 4500st 2020
egen verksamhet
(Stocket)

Milet kopt energi dr gront pga. arsmalet avsag endast fastighetsenergi medans utfallet avser
all kopt energi. Den kopta fastighetenergin var under drsmalet och vért netto av
Processenergin var mindre dn 2019

Namndmal:
Némnden bidrar till att skapa en hallbar livsmiljé

@ Upptylls helt

Beskrivning

Néamnden arbetar for att minska koldioxidutslédpp genom att bland annat ha
krematorieverksamhet som helt drivs av biogas. Overskottsvirme frin driften kan tas om
hand for att virma ceremonilokaler och krematorierna. Déarutdver arbetar nimnden med att
ersitta oljepumpar med virmepumpar, forbattra isoleringen i byggnader, att anvinda mer
elektriska maskiner for skotsel mm. Ndmnden avser att under aret ta fram uppf6ljningsbar
statistik for nimndens koldioxidutslapp.

Kyrkogérdsnamnden har slutit avtal med det nederldndska foretaget Ortho Metals om att ta
hand om och édtervinna metalldelar som &terstér efter kremering. Det ekonomiska Gverskottet
fran denna process ldmnas till Allménna arvsfonden.

Forvaltningen anvénder inga kemiska bekdmpningsmedel eller konstgddsel vid gronskotseln
av begravningsplatserna. Komposteringsanldggningar finns pd Skogskyrkogarden och Norra
begravningsplatsen, dér tridgardsavfall omvandlas till tridgardsjord. Ovriga kyrkogardar
lamnar tradgérdsavfall till externa komposteringsanldggningar. Flisning gors av extern
entreprendr. I framtiden kan det bli aktuellt att lamna tradgardsavfall till stadens
biokolanldggning i Hogdalen.

Energieffektiviseringar sker genom konvertering av eluppvdarmda byggnader samt utbyte av
belysningsarmaturer. En uppfoljning av vattenanviandningen och trimning av
bevattningsanldggningarna kan bli aktuellt under éret.

Forvantat resultat

Minskade utsldpp, effektiv energianvindning, 6kad atervinning, minskning av milj6- och
hélsofarliga &mnen.
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Utfall  Perio
- Utfall kvinn dens .
Indikator AEEEETD ey or/ utfall P97 Apgma KPS Period
utfall A " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
& Andel biobrénsle i stadens 100 % 100 % 100 % 2020
krematorier
& Andel atervunnen metall 100 100 100 2020
efter kremation
& Minskning ton CO2e till &r 31 2020
2023
& Vattenforbrukning 276 857 235 00 2020
(bevattning och 0
fastigheter)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Avveckling av oljeeldade varmepannor 2020-04-21 2023-09-30
Inférande av nytt avfallssorteringskoncept 2015-01-01 2021-12-31
Medverka i stadens arbete med utveckling av biokol 2017-04-13 2020-12-31
Utbyte till LED ljuskallor inomhus och utomhus 2015-01-01 2020-12-31
Utveckla system for insamling av elektronikavfall 2017-04-13 2020-12-31

Okningen av vattenforbrukningen hérror sig frin att arsmalet inte 4r framtaget utifran faktisk
forbrukning utan frin en genomsnittlig beddmd forbrukning som Solna vatten och Stockholm
vatten tagit fram detta pa grund av under aret utforda byten av vattenmaitare

Namndmal:
Stadens begravningsplatser &r vackra och rofyllda kulturmilijber med héga
naturvérden.

& Uppfylls helt

Beskrivning

Stadens begravningsplatser och kyrkogardar utgor viktiga grona lungor i1 stadsmiljon. De ér
vardiga och rofyllda platser for den enskilde besdkaren. Under aret fortsdtter arbetet med att
ta fram vard- och underhallsplaner som ocksa inkluderar de grona kulturvardena.
Tradvardsinsatser, terplanteringar och hickrenoveringar, bland annat utbyte av thujahéckar
vid Norra begravningsplatsen fortsétter. I framtagande av skotselplaner och i skotseln av
gronytor ska frimjande av biotopvirden sdrskilt uppméarksammas.

Ett program for att forbéattra l[judmiljon ska tas fram. Samrad med trafikkontoret och
miljoforvaltningen fortsétter for att om mojligt hitta 16sningar for att minska trafikbullret pa
stadens begravningsplatser. Nar maskiner byts ut ska ocksa bulleraspekterna végas in.

Gravrittsinnehavare med skotselavtal erbjuds perennalternativ men fortfarande sa planteras
arligen ca 140 tusen annueller ut pa begravningsplatserna. Informationsinsatser ska
genomforas infor skotselsdsongen 2021 for att om mdjligt minska bestédllningen av annueller
till forman for perennplanteringar.
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Under 2020 kommer sérskilt fokus laggas péa det Globala Agenda 2030-malet som handlar om
"Liv pa land", det vill siga om den biologiska mangfalden. Begravningsplatserna har ofta ett
rikt véxt- och djurliv med hoga biotopvarden. Det har tidigare genomforts biotopinventeringar
av begravningsplatserna och det har tagits fram skotselplaner i anslutning till inventeringarna.
Utbildningsinsatser kring biotopvérden ska genomforas och aktualisering av skotselplanerna
kan bli aktuellt.

Forvantat resultat

Begravningsplatserna ér uppskattade besoksmél. Den biologiska méngfalden ska 6ka. Bullret

ska minska.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator HEEREE man/ or/ utfall Prog|°10 Arsmal t(F.s n Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
@ ¢ Andel bestkare som 80 83 84 2020
upplever Stockholms
begravningsplatser som
rofyllda
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Utbildningsinsatser och skétselplaner for att 6ka biologisk mangfald  2020-01-01 2022-12-31
Atgérdsplan buller 2015-01-01 2021-12-31

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Néamndens verksamhet har paverkats av det raidande pandemilédget. Kvills- och
helgtjanstgoring infordes pa krematorierna nir behovet var som storst under var och
forsommar. Vid vissa arbetsplatser har pandemin medfort en del 6vertidsarbete. Sjuktalen
hélls dock pa en forhdllandevis 14g niva. Eftersom effekterna av pandemin har kommit att
paverka nimndens verksamhet under 1ang tid har det stéllts hoga krav pa uthallighet inom
organisationen.

Néamnden har en effektiv forvaltning som medfor att begravningsavgiften kan hallas pa en l14g
niva. Upphandlingar f6ljs upp systematiskt och andelen elektroniska ink&p okar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

@ Uppfylls helt
Utfall  Perio
q Utfall kvinn dens .
Indikator HOELEE man/ or/ utfall Progrﬂlo Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
& U nNamndens 93,7 % 98,8 100%  100% VB
budgetfdljsamhet efter % 2020
resultatéverforingar
@ U nNamndens 93,7 % 98,7 100%  100% VB
budgetfdljsamhet fore % 2020
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Utfall  Perio
- Utfall kvinn dens .
Indikator AEEEETD ey or/ utfall P97 Apgma KPS Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
resultatéverféringar
¥ Namndens 2% 3% +1%  +-1% 2020
prognossakerhet T2

Namndmal:
Némndens verksamhet ska préglas av god budgethallning

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Samtliga enhetschefer gor budgetuppfoljningar med respektive avdelningschef. I samband
med tertialrapport 2 sker ocksd uppfoljning av verksamhet och ekonomi med
forvaltningschefen. Forvaltningsledningen foljer upp ekonomin ménadsvis. Sérskilt fokus &r
pa kostnader for underhéllsatgirder, uppfdljning av investeringsbudgeten samt erhéllna
intékter.

Forvantat resultat

Effektivitet och transparens. Chefer och medarbetare ska ha god kunskap om hur budgeten
fordelas och f6ljs upp. Beredskap ska finnas for justeringar under aret. Prognossédkerheten ska
vara god.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

© Uppfylls helt
Utfall Perio
. Utfall kvinn dens i
Indikator HOEREE man/ or/ utfall Progrﬂlo Arsmal t(F.s . Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
U Aktivt Medskapandeindex 77 78 77 71 82 82 2020
@ U Andel iansteutiatanden 30 % 5% Tas VB
som innehaller en framav 2020
jamstalldhetsanalys namnd
O U Andel upphandlade avtal 100 % 100 % 100 % 90% 2020
dar en plan for
systematisk uppfdljning
har tagits fram
@ U Andel upphandiingar dar 67 % 10 % Tas 2020
marknadsdialog har fram av
genomforts namnd/
styrelse
U Index Bra arbetsgivare 77 76 84 84 2020
U Sjukfranvaro 5,5 % 4,7 % 64% 52% 4,8 % Tas VB
framav 2020
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Utfall Perio
- Utfall kvinn dens .
Indikator et man/ or/ utfall Progrﬁ]o Arsmal I§F.s . Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
g' namnd/
styrelse
U Sjukfranvaro dag 1-14 2,9 % 2,7 % 3% 21% 2,8 % Tas VB
framav 2020
g‘ namnd/
styrelse

Sjukfranvaron har endast 6kat med 0,3 procent trots pandemin och uppmaningar att vara
hemma om man kénner sig det minsta dalig.

Namndmal:
Kyrkogardsndmnden ska vara en bra arbetsgivare

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen har ca 100 tillsvidare-anstillningar och 150 sdsongsanstéllda
kyrkogardsarbetare. Dessa arbetsleds av lagbasar som i manga fall ocksd har en tidsbegransad
anstillning som sdsongsanstélld. Alla medarbetare ska bidra till att skapa en bra arbetsplats
som kdnnetecknas av hog kompetens, ett professionellt och etiskt forhallningssétt, delaktighet
och ansvarstagande, hog trivsel, ett oppet och bra arbetsklimat samt 14g sjukfrdnvaro.

Medarbetare och chefer erbjuds 16pande kompetensutveckling utifran behov och individuella
kompetensutvecklingsplaner. Alla medarbetare erbjuds en friskvardssubvention. Pa Norra
begravningsplatsen fardigstélls upprustningen av arbetslokalerna vid kvarter 15 C, lokaler
som olyckligt brandskadades under 2019.

Forvantat resultat

En bra arbetsplats som kédnnetecknas av hog trivsel, 1dga sjuktal samt ett dppet och bra
arbetsklimat.

Analys

Trots att forvaltningen hade den storsta hdjningen av indexet av alla stadens forvaltningar
uppnds inte arsméilet for Aktivt Medskapandeindex i medarbetarundersékningen. For ar 2020
uppvisar forvaltningen en betydande forbattring av resultaten jamfort med foregaende ar.
Némnden kommer under 2021 rikta sirskild uppméarksamhet mot forvaltningens arbetsmiljo
och sdrskilt de omraden dar malunderskridande gors. Sé kallade psykosociala
arbetsmiljoronder kommer att genomforas.

Arbetsmiljoarbetet ér integrerat i all verksamhet vid planering, budgetering, genomforande
och uppfoljning. Konsekvensanalyser gors i samband med utvecklings- och
forandringsarbete.

Skyddsronder, risk- och sdkerhetsanalyser, APT, medarbetarsamtal samt den arliga
medarbetarundersokningen, ger information och signaler om den psykosociala och
organisatoriska arbetsmiljon.
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Sjuktalen far anses relativt ldga utifran rdidande pandemildge. Medarbetarna har uppmanats att
stanna hemma vid minsta symtom och de personer som kunnat arbeta hemifran har gjort detta
1 allt hogre grad.

Inget diskrimineringsérende har behandlats under aret.

Vad giller kompetensforsorjning i1 forvaltningen sa har en nyrekrytering av HR-chef gjorts.
Vid den administrativa avdelningen/begravnings — och skdtseladministrationen sker i borjan
av 2021 en nyrekrytering av en administrativ assistent. Vid begravnings- och
serviceavdelningen har ocksé en Landskapsingenjor och en trddsansvarig Arborist rekryterats.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Upprustning av personallokaler vid kv 15 C pa Norra 2019-01-01 2021-12-31
begravningsplatsen

Upprustning av verksamhetslokaler vid kvarter 21, 2019-01-01 2021-12-31
Skogskyrkogarden.

Entreprenaden av den nya ekonomibyggnaden har forsenats av en brand och 6verklaganden 1
upphandlingsprocessen dr nu dntligen startad, berdknas att fardigstillas under 2021.

Namndmal:
Medarbetare och chefer ska ha rétt kompetens, ett etiskt forhéllningsséatt samt ge ett
vérdigt bemétande

& Uppfylls helt

Beskrivning

Arbetsmiljon forbattras med hjélp av ombyggnader av personallokaler och genom 6versyn av
arbetsrutiner. Etiska aspekter ska stindigt vara ndrvarande i det dagliga arbetet och ska foljas
upp vid arbetsplatstraffar och medarbetarsamtal.

Forvaltningen har anslutit sig till SKKF:s riktlinjer for krematorieverksamheten.
Forvaltningen foljer ocksa rekommendationer 1 dokumenten "Etiska riktlinjer vid
gravgriavning" och "Risker och etiska aspekter vid gravgriavning" frdn Svenska kyrkans
arbetsgivarorganisation.

Medarbetarnas kompetensutveckling och individuella kompetensutvecklingsplaner f6ljs upp
vid medarbetarsamtalen. Varje enhet och avdelning gor uppfoljningar av
kompetensutvecklingsbehoven pa en mer dvergripande niva.

Forvantat resultat

Kompetenta medarbetare, ndjda kunder och besdkare
Uppfdljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfdljning av driftbudget

Driftbudget Budget 2020 Bokslut 2020

Kostnader Mkr Mkr

Forvaltningschef, namnd och stab 7,5 6,4
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Driftbudget Budget 2020 Bokslut 2020
Begravnings- och serviceavdelningen 100,5 99,3
Tekniska avdelningen 442 45,8
Administrativa avdelningen 30,5 26,5
Kapitaltjanstkostnader 33,3 33,1
Summa kostnader 216,0 2111
Intékter
Avgifter 15,0 15,4
Fonduttag 10,0 10,8
Ovrigt 11,5 16,7
Summa intakter 36,5 42,9
Netto 179,5 168,2

Bokslutet visar ett 0verskott med 11,3 miljoner.

Overskottet beror frimst pa vakanser inom staben och administrationen men dven inom
begravnings och serviceavdelningen som har haft lite farre sdsongsanstéllda pa grund av
corona pandemin. Som en f6ljd av en del forseningar 1 nigra storre projekt ar
kapitalkostnaderna tva miljoner mindre dn budgeterat.

Intékternas Overskott beror pa okade avtalskremeringar, aterbetalning av skatt och 6kad
forsdljning av askgravplatser.

Vid en jamforelse med resultatrikningen for 2019 &r den storsta enskilda avvikelsen bidrag
till forsamlingar som minskat med 3,1 miljoner vilket forklaras av att 2019 betalades ut
riktade bidrag till en férsamling. Inkdp av trdd och buskar minskade med 1,4 miljoner mellan
aren vilket delvis kan forklaras av pandemin men ocksa att tallar for foryngring av
tallbestdndet pa Skogskyrkogarden inte kunde levereras under 2020. Lonekostnad for
manadsanstilld personal och personalforsékringarna 6kade med 1,1 miljoner vardera.
Transport kostnaderna 6kade med 1 miljon och kostnaderna for larm och bevakning dkade
med 1,6 miljoner.

P4 intéktssidan ér det avtalskremeringar som uppvisar den storsta fordndringen med en 6kning
med 1,1 miljon.

Resultatenheter

Investeringar

Investering Budget 2020 Bokslut 2020
Jarva begravningsplats 96,3 18,8
Maskiner/ direktinvesteringar 4,0 9,1
Ekonomibyggnad 15¢ 25,0 12,2
Vintervatten Skogskyrkogarden 19,0 20,4

Ovrigt 12,0 21,6
Miljémiljarden 1,0 0,3

Summa 157,3 82,4
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Bokslutet redovisar ett dverskott med 74,9 mnkr. Overskottet hirror frin forseningar inom
projekten Jérva begravningsplats och renoveringen av ekonomibyggnader vid kv. 15 C pé
Norra begravningsplatsen. Bada projektens byggentreprenader har verklagats till
forvaltningsritten. En ny upphandling av byggentreprenaden for kv. 15 C har avslutats och
projektet har pdborjades under hosten. Markentreprenad 1 for Jarva begravningsplats har efter
overklagande i forvaltningsrétten och i miljddomstolen dntligen kommit igang. Entreprenaden
startade andra veckan i januari och kommer att pdga under hela 2021.

Forséljningar av anlaggningstillgangar

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Ombudgeteringar

Forvaltningen fick beviljat 1 miljon 2020 for projektering av fjarrvirme till Nya krematoriet.

Upparbetade kostnader under 2020 dr 307 tkr, det avser projektering fram till nya krematoriet

Det som inte har utforts ar projekteringen inne i krematoriet. Férvaltningen begir
ombudgetering av de medel som aterstar 693 Tkr

Medel for lokalandamal

Analys av balansrakning

Anldggningstillgdngarna har 6kat med 50,8 mnkr, dvriga tillgangar ir i stort sett ofordndrade
fran foregaende ar. Leverantorsskulder har minskat med 5,7 mnkr och kortfristiga skulder till
kreditinstitut och kunder har minskat med 0,8 mnkr.

Ovrigt

Kyrkogard/begrpl | 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Norra begr. pl. 24352 24272 23404 22677 23027 23006
Racksta 2406 2384 2215 2052 2177 2140
Bromma 5478 5442 4926 4748 4935 4939
Hasselby 1237 1242 1141 1126 1184 1178
Spanga 2786 2789 2548 2471 2594 2679
Galarvarvet 1114 1112 1108 1106 1167 1129
Sandsborg 5905 5771 5609 5312 5335 5297
Skogskyrkog. 28827 28496 27103 25054 25793 25928
Brannkyrka 1395 1397 1297 1258 1286 1273
Vastberga 2606 2583 2380 2218 2233 2216
Strandkyrkog. 230 243 168 167 294 590
Summa 76336 75731 71899 68189 70025 70375
Krematorium | 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Nya 4015 3934 4015 3648 3564 4265
krematoriet
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Krematorium | 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Racksta 3812 3597 3370 3650 3444 3999
krematorium
Summa 7827 7 531 7 385 7298 7008 8264
Kapell 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Norra kapellet 258 257 254 276 251 243
Stora gravkoret 48 38 25 21 6 43
Galarvarvskapellet 14 21 25 29 19 10
Sandsborgskapellet 19 10 19 15 12 0
Heliga Korsets kapell | 253 209 207 207 205 261
Hoppets kapell 641 593 575 523 525 589
Trons kapell 478 448 410 413 368 485
Uppstandelsekapellet | 110 147 91 106 93 152
Skogskapellet 682 700 705 690 672 565
Vastberga kapell 17 1 4 22 20 13
Rosens/Liljans kapell | 277 270 264 241 264 249
Hasselby kapell 5 17 3 8 11 15
Summa 2802 2711 2582 2551 2446 2625
Kyrkogard/begrpl | Kistor Askor Minneslund summa
Ar 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Norra 128 108 520 473 144 147 792 728
begravningspl.
Racksta 2 4 72 60 192 175 266 239
Bromma 26 16 266 220 241 209 533 445
Hasselby 1 2 56 56 102 79 159 137
Spanga 94 54 87 59 87 58 268 171
Galérkyrkogarden | 0 1 97 93 110 103 207 197
Skogskyrkogarden | 304 226 1121 1062 1556 1471 2981 2759
Sandsborg 12 5 168 156 180 161
Brannkyrka 0 0 62 52 253 236 315 288
Vastberga 0 1 90 64 90 65
Strandkyrkogarden | 261 130 12 9 23 23 296 162
Summa 828 547 2551 2304 2708 2501 6087 5352
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Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Kyrkogardsndmnden har genom det strategiska arbetet for genomférande av de globala
hallbarhetsmalen i Agenda 2030 sakerstallt att begravningsverksamheten inkluderar alla
trosbekannelsers och darigenom nationella minoriteters méjlighet att folja religidsa riter och sedvanjor.
Genom ett inkluderande forhallningssatt bland forvaltningens personal saval i kundtjansten som vid
ceremonier grundlaggs ett jamstallt och hbtg-sakrat méte med alla invanare. Sarskild respekt for barns
rattigheter har visats vid begravningar av minderariga.

Genom ett framatriktat arbete bidrar namnden till de strategiska malen kring 6kat tillganglighet for
personer med funktionsvariationer.

Avslutningsvis valjer ndmnden de tekniska I6sningar som ger minsta klimatavtryck i langden._

Konsekvenser av Covid-19-pandemin

Under aret har forvaltningen systematiskt arbetat mot nedanstdende hotbildsanalys. Den ar
hdmtad fran Forvaltningens plan for arbete under Covid-19. Planen har reviderats ett flertal
ginger under aret.

1. Hotbild

Ur ett s.k. hotbildsperspektiv spianner Kyrkogardsforvaltningen ansvar dver ett vitt spektrum
av omraden diar medborgarens trygghet och fortroende for samhillet dr av central vikt. En
pandemi som Covid-19 paverkar flera av dem negativt. Riskerna som uppstér kan sigas delas
in 1 psykologiska, tekniska och etiska risker.

Med psykologiska risker menas risken for att fortroendet for att samhaéllet klarar av sitt ansvar
att stddja medborgarna i en svar situation urholkas. Den anhoriges behov av stod och hjélp
upplevs inte helt eller delvis kunna hanteras.

Nar det géller tekniska risker ar dessa knutna till praktisk begravningskapacitet och dr mer att
se som sérskilda planeringsfall i extremt utmanande planeringsscenarior dér antalet dodsfall
berdknas bli extremt hogt.

Etiska risker dr kopplade till pa vilket sétt vi klarar av att skota vart uppdrag. Risken finns att
praktiska regler t.ex. for att hantera risk for smittspridning upplevs som ovirdiga eller
overdrivna. Vidare kan ett storre antal dodsfall krdva en effektivisering av
begravningsprocesserna. Den ldngsamma processen i kombination med att ingen balsamering
utfors kan dven skapa etiska utmaningar.

Bedomning

Pandemin paverkade ndmndens verksamhet frdn och med april minad och med dnnu storre
effekt efter paskhelgen. En krisledningsplan togs fram i borjan av april. Inledningsvis var det
stor efterfragan pa jordbegravningar och da specifikt pa Strandkyrkogarden och Spanga
kyrkogérd. Begravningstiderna utdkades har till 3-4 begravningstider per dag och kyrkogérd
under de mest belastade veckorna och véntetiden for jordbegravning var tidvis upp till tva
veckor. Fran slutet av maj har efterfrigan legat pa normala nivéer.

Ett samarbete med Region Stockholm medgav under en period att de ocksd kunde nyttja
kylrumsplatser i ndmndens lokaler. Namndens kylrum var nir belastningen var som storst i
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forsta hand forbehallna kistlagda stoft for boende 1 Stockholm i avvaktan pa kremering,
ceremoni och jordbegravning. Planering finns alltjamt for extra kylrumskapacitet om
nddvindigt. Krematorierna utdkade efter paskhelgen antalet kremationer till maximal
kapacitet. Driften utdkades till 16rdagar. Fullskalig drift av krematorierna pagick fram till juli
manad. Ceremonier med urna har blivit mer vanligt. Utomhusceremonier och dér avsked skett
samtidigt som gravséttningen har ocksé efterfrgats. Fortfarande dr efterfrdgan pa
urngravsattningar och gravsittning vid askgravplats stor, framforallt vid Skogskyrkogérden.

Forvaltningen har 16st verksamheten vil. Inga av de beddmda riskerna har fallit ut.
Sammantaget har verksamhetsvolymerna som redovisas i tabellverket pa sidorna 22-23 6kat
med mellan 7 till 18 %. Ett undantag finns vilket ér kistbegravningar som har en 6kning pa
50 %.

Utmaningen for forvaltningen har varit att all 6kning i princip skett mellan mitten av mars och
mitten av maj. Tillsammans med en tydligt 1igre (4n normalt) verksamhet under juni till
september beskriver detta den komplexa situationen under senare delen av véren.

Med 16pande underhall och god personalledning har férvaltningens kapacitet kunnat
bibehéllas over tiden. En god mojlighet till aterhdmtning erholls d&ven under sommaren vilket
tillsammans gor att forvaltningen kan starta det kommande verksamhetsaret med full
handlingsfrihet.

Ekonomiska konsekvenser pa grund av pandemin redovisas 1 foregaende avsnitt men &r 1
sammanhanget att betrakta som smé och inte verksamhetspiverkande. Okade kostnader beror
frimst av overtidsuttag och nyférhyrning av kylrumskapacitet, samtidigt som vissa
konsultkostnader har minskat.

Beddmning av namndens interna kontroll
 Tilrackiig

Analys
Kyrkogérdsndmnden bedomer att den interna kontrollen under ar 2020 varit tillracklig.

Under aret har forvaltningen framforallt forsokt att tydliggdra och forbéttra sin
investeringsmodell.

De punkter som var upplagda i internkontrollplanen har genomf6rts och redovisats 1
forvaltningens riskgrupp som har rapporterat resultatet till ledningsgruppen

En avstdmning av den interna kontrollen har genomforts 1 forvaltningens riskgrupp. En
forbattring av rutiner avseende utmirkning av askgravplatser har genomforts under aret.
Stickprovskontroller har gjorts av forvaltningens bestéllningsrutiner. Avvikelser kring
atgirdstider for borttagning av skadeangripna trdd handlar om handlaggningstider hos
Linsstyrelsen for drenden inom biotopskyddet. Aterplantering av tallbestdndet pa
Skogskyrkogarden har inte kunnat genomforas pa grund av brist pa tillrackligt stora plantor
hos plantskolan. Nya sidkerhetsrutiner med utokad rondering av Norra begravningsplatsen och
Skogskyrkogarden genomfors for att minska risken for stolder och skadegorelse pa
begravningsplatserna.
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Systematiskt kvalitetsarbete

Alla enheter har tagit fram kvalitetsgarantier som godkints av forvaltningschefen. I samband
med tertialrapport 2 har alla enhetschefer haft en genomgang med forvaltningschefen om
verksamheten och hur vil de uppfyller kvalitetsmél, ekonomi mm. Ingen enhet har visat
intresse for att delta 1 stadens kvalitetsutmérkelse.

Under 2020 inkom 940 synpunkter och klagomal.

Overvigande delen av klagomalen handlar precis som tidigare ar om brister i skotsel av
gravplats (230) brist 1 plantering av gravar (78) brist pa vatten (49) men ocksa synpunkter pd
det allméinna helhetsintrycket (25).

De flesta av 6vriga inkomna synpunkter handlar om ett erbjudande utskick av gravskotsel fran
foretaget Gravskotsel och omvérdnad 1 Sverige AB som litt kan forvixlas med
kyrkogardsforvaltningens erbjudande om gravskoétsel (231). En hel del synpunkter pa
webbtjansten Svenska gravar (28) och Hitta graven (24) har ocksa inkommit, s ocksé
synpunkter pé brist 1 vér telefonservice och sen aterkoppling till kund (34).

Av de positiva synpunkterna (108) handlar ett flertal om anldggningarnas skdtsel och om
snabb handldggning och mejlsvar men dven om personalens bemotande.

Ibland sker réttelse enligt konsumentlagstiftningen. Under 2020 har 41st gravrattsinnehavare
getts ndgon form av ekonomisk kompensation pd grund av brist i skotsel eller plantering.

Antalet klagomal skall vigas emot att forvaltningen under aret har drygt 70 000 sddana avtal.

Synpunkter och klagomal som berér nyttjande av ceremonilokaler, gravséttningar eller
verksamheten vid krematorierna ar fa.

Ovrigt

Niamndens arbete under aret

Némnden har sammantritt sex ganger under 2019, pga. pandemin har ett flertal av motena fatt
hallas med ett mindre antal deltagare och 1 vissa fall med deltagande via Skype. Ndmnden har
1 huvudsak hanterat &renden om verksamhetsplanering och verksamhetsuppfoljningar enligt
stadens regler for ekonomisk forvaltning. Darutéver har ndmnden bl. a. svarat pa remisser om
forslag till miljoprogrammet och klimathandlingsplanen.

Dérutover har nimnden fattat beslut om entreprendrfor ateruppbyggnad av arbetslokaler i
kvarter 15 C pa Norra begravningsplatsen. Namnden fattade ocksa beslut om att utse
entreprendr for skotselentreprenaden av norra delen av Skogskyrkogérden.

Néamnden har yttrat sig om revisionskontoret arsrapport for kyrkogardsndmndens verksamhet
2018 samt behandlat en rapport om medarbetarundersékningen.

Pé grund av pandemin har nimndens rad for funktionshinderfragor inte kunnat delta vid nigot
av ndmndens sammantrdde for dialog med ndmnden.

Némndens presidium kunde inte heller genomfora det planerade motet med de
fortroendevalda revisorerna pga. pandemin.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom forvaltningsledningen och behandlats i férvaltningsgrupp 2021-02-
03.

Svante Borg
Forvaltningschef
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Kyrkogardsforvaltningen
Administrativa avdelningen

Hallvagen 14

Box 9

121 25 Stockholm-Globen

Véxel 08-50830100

Fax
kyrkogardsforvaltningen@stockholm.se
start.stockholm
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Handléiggare Till

Goran Hoglund Kyrkogérdsndmnden

Telefon: 0850830124 2021-02-11

Verksamhetsplan 2021 for Kyrkogardsnamnden

Forslag till beslut

1.

Kyrkogérdsnamnden godkanner foreliggande
verksamhetsplan for 2021 och 6verldamnar den till
kommunstyrelsen.

Kyrkogardsndmnden beslutar om omslutningsfoérdndring om
8 mnkr.

Kyrkogardsndgmnden beslutar om ersittningar till
forsamlingar som forvaltar allmdnna begravningsplatser i
enlighet med detta utlitande.

Kyrkogérdsndamnden godkanner ansdkan om
investeringsmedel om 10 mnkr for klimatatgérder fran
Central medelsreserv i enlighet med bilaga 1
Kyrkogardsndamnden godkédnner ansdkan om
investeringsmedel om 3,5 mnkr for klimatatgérder fran
Central medelsreserv i enlighet med bilaga 2
Kyrkogérdsnimnden godkdnner ansdkan om
investeringsmedel om 3 mnkr for trygghetsskapande
atgirder frin Central medelsreserv i enlighet med bilaga 3
Kyrkogardsndmnden godkénner ansdkan om
investeringsmedel om 2 mnkr for trygghetsskapande
atgirder frin Central medelsreserv i enlighet med bilaga 4
Kyrkogardsndamnden ansdker om budgetjustering for 6kade
kostnader for avskrivningar med 1,3 mnkr och 6kade
kostnader for internrdntor med 0,3 mnkr

Sammanfattning

Néamnden redogdr 1 verksamhetsplan for 2021 hur verksamheten
planeras under aret med utgangspunkt fran KF:s budget och
malbeskrivningar. I fo6ljande sammanfattning redovisas nimndens
uppdrag och 2021 érs ekonomiska forutséttningar. Vidare gors en
redovisning over vilka insatser som &r prioriterade under aret.
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Mal for verksamheten

Kyrkogérdsforvaltningens verksamhetsplan 2021 utgar frdn den av kommunfullméktige
antagna budgeten och de mal, indikatorer och aktiviteter som dér fastslagits. Darutover
foreslar forvaltningen att nimnden antar egna ndmndmal samt ett antal indikatorer och
aktiviteter. Stadens integrerade ledningssystem (ILS) anvands for verksamhetsplanering och
uppfoljning av verksamheten. Under 2021 ska foljande vara viagledande vid framtagande av
mal och inriktningar for ndmndens verksamhet:

e Stadens Vision 2040 - Mojligheternas Stockholm, Agenda 2030
Stadens Miljoprogram 2020-2023

Handlingsplanen for ett fossilfritt Stockholm 2040

Stadens Naringslivspolicy

Programmet for tillgénglighet for personer for funktionsnedséttning

Ekonomiska forutsittningar

Kyrkogardsndmndens verksamhet &r 1 ekonomisk balans. Begravningsverksamheten
finansieras genom begravningsavgiften som faststills av kommunfullméktige.
Begravningsavgiften ar 2021 #r 6,5 ore per skattekrona. Over- och underskott ska i sin helhet
balanseras i en begravningsfond till ndstkommande budgetér.

Driftbudgeten 6kas med sirskilda satsningar for rekrytering av specialistfunktioner och en
Okning av den biologiska méngfalden med 2,5 mnkr jaimfort med 2020. Utover ndimndens
budget finns 2,0 mnkr for feriearbeten och handledning av feriearbetare avsatta i1 central
medelsreserv till kyrkogardsndmnden. Serviceverksamheten, som innebdr att erbjuda skotsel
av gravplatser till gravrittsinnehavarna, ska vara sjélvfinansierad.

Investeringsbudgeten for 2021 dr 132 mnkr, varav 80 mnkr ar avsatta for etableringen av en
ny begravningsplats pa Jirvaomradet. Ovriga investeringsmedel ska i bland annat finansiera
uppbyggnad av arbetslokaler som skadats efter brand pa Norra begravningsplatsen och
projektering av ett nytt kapell pa Strandkyrkogérden.

Bakgrund

Kyrkogérdsndmndens verksamhetsplan for 2021 har utarbetats utifrén stadens regler for
ekonomisk forvaltning och foljer stadens anvisningar. Verksamhetsplanen tas fram med
utgdngspunkt frin kommunfullméktiges (KF:s) budget, KF:s inriktningsmal, KF:s mal for
verksamhetsomridet samt ndmndens egna mal.

Konsekvenser av covid-19-pandemin

Trots en pabdrjad vaccinering bedoms smittspridningen fortfarande vara hog under 2021
vilket kommer paverka forvaltningens verksamhet. Nimnden f6ljer noggrant
Folkhélsomyndighetens beddmning av risken for en fortsatt dverdodlighet d& denna stéller
krav pa savil hog kapacitet som uthéllighet i begravnings-verksamheten. Vidare kommer
forvaltningens personalldge att utmanas genom en risk for 6kad sjukfranvaro.

Ett antal atgidrder kommer fortsatt att vidtas for att sdkerstilla driften. Dartill kan ndimnas
atgarder for att minska personaltitheten pé arbetsplatserna genom fysisk separation av

Kyrkogardsnamnden
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arbetsuppgifter, raster men dven dér det sa ar mgjligt, hemarbete. Forsok med skiftgang
genomfors for att bland annat mojliggora frivillig karantén.

Underhallsatgirder genomfors lopande for att sékerstélla langsiktig kontinuerlig drift av
forvaltningens krematorier.

Forvaltningen bedriver verksamhet 1 normal omfattning med en planering om sa krivs att 6ka
kremations- och begravningskapaciteten. Till stod for planering och beredskap finns en
sarskild plan ”Plan for kyrkogardsforvaltningens arbete under Covid-19” som uppdateras vid
behov. Nedanstdende beslut i stort 4r himtat fran planen och har géllt sedan varen 2020.

Beslut i Stort

Stockholms kyrkogéardsforvaltning ska med obruten kraft och bibehallet etiskt forhallningssitt
stodja stadens invéanare 1 denna livssituation. Fokus ska riktas pa vardighet och omsorg.

Sérskild planering ska sékerstélla att kremationer och begravningar inklusive ceremonier dven
1 ett mycket anstrangt personalldge kontinuerligt kan genomforas.

Till gagn for anhdrigas och andra medborgares vil pa sikt ska fortsatt erforderliga resurser
avdelas for markskotselarbete och gravvard.

Begravningsverksamheten utgdr en viktig samhéllsservice som préglas av en siker och
tillforlitlig service med stor lyhordhet infor den enskildes behov. Viardighet och respekt ar
ledord for verksamheten. Stadens begravningsplatser ska upplevas som vilskétta, trygga och
tillgédngliga.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Némnden bidrar till KF mél genom att i sitt ansvar som huvudman for kommunens samlade
begravningsverksamhet vara ett foredome dé det giller att famna om invanarnas hela bredd av
trostillhorigheter, kulturella sedvénjor eller helt sekulédra val. Verksamheten ska vidare priaglas
av en stark tillforlitlighet och en hog sékerhet. Under 2021 fortsétter arbetet med att
ytterligare forbéttra tryggheten och sdkerheten pa de begravningsplatser som har storst behov.

Genom ett professionellt arbete med Vérldsarvet Skogskyrkogarden visar nimnden pé stadens
stora kulturella bredd och férmaga, sévil ekonomi- som miljoaspekter hanteras i samklang
med mer traditionellt kulturella fragor kring virldsarvet.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Néamnden bidrar till KF méal genom att i sin verksamhet erbjuda goda mojligheter till personer
som idag stér langt ifran arbetsmarknaden att paborja sin egen forsorjningsresa, Detta sker
genom erbjudande av sirskilda praktikplatser, ett inkluderande och stodjande arbetssitt samt
mojlighet att genom tidsbegriansade anstéllningar under sdsongsarbetet bygga pa den egna
erfarenhetsbanken. Arbetets struktur ger d&ven 1 manga fall en unik chans att med bibehdllande
av hoga kvalitetskrav dnda acceptera ldga de-facto kunskaper i svenska spraket.

Feriearbetande ungdomar dr for nimndens verksamhet ett nddvindigt kapacitetstillskott och
mojliggdr en planering av semesterteruttag och fortbildning. Ungdomarna ska med ett
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modernt ledarskap ges en god handledning och dirigenom en attraktiv start pa sitt kommande

arbetsliv.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal tillhandahalina platser for feriejobb 116 st Tertial
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 2 st Tas framav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahalina praktikplatser for hogskolestuderande samt 5 Tasframav  Tertial
platser for verksamhetsforlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 116 st 9 000 st Tertial
Namndmal:

Namnden ska bidra till 6kad sysselsattning genom att erbjuda praktik till
personer som star langt fran arbetsmarknaden

Beskrivning

Namnden kommer att erbjuda praktikplatser till aspiranter fran Jobbtorg och till andra
personer, exempelvis personer med funktionsvariationer, som star utanfor arbetsmarknaden.
Det kan ocksé bli aktuellt att erbjuda praktikplatser for olika yrkesutbildningar. Namnden
erbjuder 116 platser for feriearbetande skolungdomar.

Forvantat resultat

Att fler personer kan fa arbetslivserfarenhet och ddrmed bli mer anstéllningsbara pa

arbetsmarknaden.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Erbjuda praktikplatser 2019-01-01 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Néamnden bidrar till KF mal genom att stadens begravningsverksamhet upplevs som trygg och
fortroendegivande. Invanarna ska uppleva ett professionellt stdd in en av livets mer
utmanande skeden. Begravningsplatser och kyrkogérdar ska vara vélskotta och tillgangliga
och genom detta bidra till att skapa mdjlighet till dterhdmtning och sjélslig rekreation for alla.
Verksamheten ska priglas av tillforlitlighet och hog sidkerhet, savil arbetstekniskt som
arbetsmiljoméssigt. Under 2021 fortsétter arbetet med att forbattra den upplevda tryggheten
hos sévil medborgare som medarbetare.

Namndmal:
Begravningsverksamheten praglas av tillforlitlighet och hog sakerhet. Stadens
begravningsplatser upplevs som trygga, valskotta och sakra.

Beskrivning

Basen for forvaltningens sdkerhetsarbete dr tillforlitliga och sikra rutiner vid bestillningar,
kremationer, forvaring av kistor med stoft och urnor samt vid utlimning av urnor.
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Alla arbetsplatser genomgar regelbundet utbildningar 1 brandskydd och hjért-och
lungraddning.

Sdkerheten péd begravningsplatserna har hog prioritet. Samrad med Ovriga
storstadsforvaltningar sker med anledning av beredskap infor sa kallade riskbegravningar.
Gravstenssikerheten &r ytterst gravrittsinnehavarens ansvar men kyrkogardsforvaltningen har
tillsyn och foljer upp gravstenssékerheten.

Kvinnor upplever begravningsplatserna som ndgot mer otrygga jaimfort med mén. Atgérder
genomfors som Okar tryggheten, exempelvis forbéttrad belysning, réjning av buskar och
sankning av hdckar. Hog skotselniva, god vintervighéllning, snabb sanering av klotter och
atgirdande av annan skadegorelse samt dtgédrder for att forhindra brott ska ge besékarna en
trygg och siker miljo. Vaktbolag ronderar i stor omfattning vid de storre
begravningsplatserna. Vidare genomfors under varen ett forsok med att lasa befintliga grindar
pa Skogskyrkogarden och Norra begravningsplatsen for biltrafik. Samverkan sker med
ndrpolisen kring atgidrder som kan vidtas for att hindra fortsatta stolder.

Arbetet med att ta fram ljus/morker-planer for de olika begravningsplatserna fortsétter. Detta
genomfors for att visa pd behovet och prioriteringar av belysningsatgérder. Utifrdn den
skadestatistik som finns tillganglig kommer fokus under 2021 riktas mot att ta fram
ljus/morker-planer for Norra begravningsplatsen samt for Skogskyrkogarden. Dessutom
kommer ljus/morker-planer att tas fram for Vistberga och Brannkyrka kyrkogardar.

Under 2021 kommer extra medel att sdkas for trygghetsskapande dtgirder i form av
kompletterande belysning pa Sandsborgskyrkogarden. Om det &r mojligt kommer dven extra
medel sokas for ljus/morkerplanerna for Norra begravningsplatsen och for Skogskyrkogérden.

Forvantat resultat

Att inga incidenter, allvarliga avvikelser eller olyckor sker inom verksamheten. Besdkarna
ska uppleva begravningsplatserna som trygga, vélskotta och sdkra. Att inga skillnader utifran
kon ska finnas for upplevelsen av tryggheten pa begravningsplatserna.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
'.Zf Andel bestkare som upplever att Stockholms begravningsplatser ar 70 Ar

trygga
g‘ Andel besbkare som upplever Stockholms begravningsplatser som 79 Ar

valskotta

Under 2021 kommer dven extra medel att sokas for trygghetsskapande atgérder i form av
kompletterande belysning pa Sandsborgskyrkogarden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Brandskydd kapell 2016-01-01 2021-12-31
Framtagande av ljus/morker-planer 2019-01-14 2023-12-31

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

Néamnden bidrar till KF mél och en positiv samhillsutveckling genom att skapa kunskap kring
begravningsverksamheten. Ett tydligt och professionellt forhallningssatt till olika
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trosbekédnnelsers behov och sedvanor dr grunden i ndmndens arbete for en 6kad integration.

Aven om alla begravningsplatser ingar i arbetet byggs grunden framfor allt utifrin
Virldsarvet Skogskyrkogarden. Som en viktig del erbjuds alla skolor fria visningar av
Skogskyrkogérden.

Namndmal:
Varldsarvets Skogskyrkogardens varden ska formedlas till barn och unga

Beskrivning

Stadens skolor erbjuds fria visningar av Virldsarvet Skogskyrkogérden. Vid visningarna
formedlas Virldsarvets virden samt bakgrunden till Unesco:s Konvention om Skydd for
Virldens Kultur- och Naturarv.

Forvantat resultat

Att Stockholms barn och unga har god kdinnedom om Virldsarvet Skogskyrkogéarden

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Néamnden bidrar till KF mél med att begravningsverksamheten utgdr en viktig
samhdllsservice som préglas av en sdker och tillforlitlig service med stor lyhordhet infér den
enskildes behov. Virdighet och respekt ar ledord for verksamheten.

Tillganglighetsanpassningar gors 1 samverkan med nimndens rad for funktionshinderfragor
dér en gemensamt framtagen atgérdslista dr vigledande for prioriterade atgérder

Namndmal:
Begravningsverksamheten praglas av god service och lyhordhet for den
enskildes behov.

Beskrivning

Hog tillganglighet och lyhordhet for den enskildes behov préaglar begravningsverksamheten.
Tillgangen till ceremonilokaler och tider for gravséttning anpassas efter behoven. Ndmnden
erbjuder ocksa ett stort utbud av olika typer av planterings- och gravskotselavtal.

Néamnden har ett viktigt uppdrag att om behov uppstar medla vid olika tvister. Det kan handla
om val av begéngelsemetod, eller val av plats for ceremoni eller gravsittning. S4 langt det ar
mojligt anpassas stadens kapell till ceremonier enligt olika trosinriktningar och borgerliga
forrattningar.

Den planerade utvecklingen av Strandkyrkogarden som ligger i ett naturskont omrdde men
som utnyttjas i liten grad for gravsittningar gar vidare under 2021. Detaljplanearbetet for
anldggandet av en ny ceremonilokal pagar och den prelimindra tidplanen &r att
Stadsbyggnadsnidmnden kan ta ett beslut under senare delen av aret. Parallellt kommer
bygghandlingar att projekteras och en planering av upphandling ske. Mélséttningen dr
forutsatt att detaljplanen vinner laga kraft att entreprenadstart kan ske forsta kvartalet 2022.
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Forvantat resultat

Némnden tillhandahaller god service och en mangfald av gravskick.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anlaggning av nytt gravkvarter pa Norra begravningsplatsen 2018-01-01 2022-12-31
Planering och byggnation av en ceremonilokal pa Strandkyrkogarden 2018-01-01 2022-12-31
Utveckling av Strandkyrkogarden 2017-01-01 2023-12-31

Onskemal finns att gravsitta stoftet efter avlidna anhériga i gravkammare. Byggnation av nya
gravkammare dr inom forvaltningen endast tillatet inom kvarter 14E pé& Norra
begravningsplatsen och kvarteret dr i det ndrmaste fullbelagt. Ett nytt gravkvarter dir
byggnation under mark tillats dr dérfor angeldget att anldgga och kyrkogérdsforvaltningen har
utsett det intilliggande kvarter 14B som ett 1dmpligt omrade.

Ett gestaltningsprogram for utvidgning av kvarter 14B pa Norra begravningsplatsen ar
framtaget. Under 2021 fortsitter arbetet med projektering samt kompletterande geotekniska
undersokningar. Efter fardigstalld projektering kommer upphandling av en entreprendr att ske
med malséttning om entreprenadstart 2022.

Projekteringen av en ny ceremonilokal pd Strandkyrkogérden har forsenats genom att
handléggning av detaljplanedndringar har dragit ut pa tiden. Den nya tidplanen &r att
projektering gors under 2021 och byggstart 2022. Projektet har kostnadsberédknats till ca 40
mnkr.

Namndmal:
Stadens begravningsplatser och begravningsverksamhet ska ha god
tillganglighet

Beskrivning

Tillganglighetsanpassningar gors i samverkan med nimndens rad for funktionshinderfragor
dir en gemensamt framtagen atgéirdslista dr vagledande for prioriterade atgirder.
Tillgédnglighetsanpassningar av busshallplatser vid Skogskyrkogarden utreds pa uppdrag av
ndmnden. En ny ramp till Stora Gravkoret pa Norra begravningsplatsen ska projekteras. Aven
en ramp vid Hésselby kapell kommer att utredas.

"Hitta-graven" eller "Svenska Gravar"-hemsidorna dr mycket vélbesokta sokfunktioner och de
utgor en service som ska oka tillgédngligheten for besokaren. Sokfunktionerna pa "Hitta-
Graven" utdkas fortlopande och antalet besdkare okar kontinuerligt. Narmare 40 procent av
besoken pa "Hitta Graven" gors dessutom via mobila tjanster.

Stadens program for tillgidnglighet, Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer
med funktionsnedsattning 2018-2023, ar vigledande for projekteringen av en ny
begravningsplats vid Jarva friomrade. Under 2021 paborjas markarbetet.

Forvantat resultat

Begravningsplatser och ceremonilokaler ska vara anpassade for allas behov. Tillgéngligheten
till information ar god och begriplig for s ménga som mojligt.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Belaggningsarbeten 2015-01-01 2021-12-31
Malning av trappnosar 2015-01-01 2021-12-31
Maobleringsprogram - fortatning av sittplatser 2015-01-01 2022-12-31
Nya bankar till Skogskyrkogarden 2016-01-01 2023-12-31
Projektera ny ramp till Stora Gravkoret, Norra begravningsplatsen 2019-01-01 2021-12-31
Skyltprogram - informationstavlor 2015-01-01 2021-12-31
Upprustning och tillganglighetsanpassning av servicestationer vid Norra 2015-01-01 2022-12-31
begravningsplatsen.
Utreda ny ramp till Hasselby kapell 2019-01-07 2021-12-31
Utredning av tillganglighetsanpassningar vid busshallplatser pa 2017-01-01 2021-12-31
Skogskyrkogarden
Utveckla "Hitta Graven/Svenska Gravar"-tjanster 2015-01-01 2021-12-31

En ny tillgdnglighetsanpassad bank har via en ny upphandlingsform, s.k.
innovationspartnerskap, dér partnerskap tecknats med sex utvalda team med formgivare och
producent tagit fram forslag pa en bank anpassad till Skogskyrkogarden. En vinnare har
utsetts och ett leveransavtal kommer att tecknas pa i forsta hand 10 binkar for att efter en 6-
manaders period utviardera materialets hallbarhet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

Néamnden bidrar till KF mél genom att begravningsverksamheten préglas av en hog
tillgédnglighet och god personlig service.

Alla besokare inklusive dldre ska kdnna sig trygga och vélkomna till stadens
begravningsplatser. Nya sittgrupper pa Skogskyrkogarden dr en ambitids satsning for att
tillgéngliggdra vérldsarvet och betona att platsen dr skapad for stillhet och eftertanke. Manga
kan behova sitta ned en stund, oavsett fysisk formaga. for att alla dldersgrupper.

Namndmal:
Aldre ska kidnna sig vilkomna och trygga pa stadens begravningsplatser
Beskrivning

Miénga édldre besoker nimndens anldggningar. Det dr av stor vikt att de kénner sig vdlkomna
och upplever god service vid sina kontakter med kyrkogérdsforvaltningen.

Forvantat resultat

Aldre rapporterar 6kad upplevd trygghet vid nimndens anliggningar.
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KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

En véxande befolkning och olika begravningstraditioner medfor att anpassningar méste goras
vid befintliga anldggningar. En ny begravningsplats borjar nu byggas pa Jarvafiltet for att
mota langsiktiga behov.

Begravningsplatserna utgor virdefulla kulturmiljoer som maste vardas och utvecklas.
Virldsarvet Skogskyrkogérden bidrar till besdksnéringen i Stockholm.

Némnden har ett gott samarbete med foretagare inom begravningsbranschen.

Miljoarbetet fokuserar pa atgarder for hallbar energianvindning, hallbar mark- och
vattenanvindning, buller samt atervinning av avfall. Under aret kommer det globala 2030-
madlet som syftar till biologisk méngfald att sdrskilt uppmérksammas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Némnden bidrar till KF mél genom att 1 sitt arbete folja de arbetsformer for
foretagssamverkan och upphandlingar som staden antagit.

Namndmal:
Namnden ska ha ett gott samarbete med foretagare

Beskrivning

Némndens verksamheter har ett titt samarbete med olika entreprendrer inom
begravningsbranschen, exempelvis begravningsbyréer, florister, entreprendrer inom
stenindustrin, leverantdrer av upphandlade tjanster m.fl. Olika samradsorgan finns, BESK-
gruppen med representanter frdn begravningsbyrdbranschen och forvaltningen,
Transportgruppen med aktorer som utfor transporter av avlidna samt OAA (Omhéndertagande
av avlidna) tillsammans med bland annat Region Stockholm och begravningsbyrabranschen.
Forvaltningen arbetar med implementeringen av forbéttrade webb- och informationslésningar
som ska ge snabbare och sdkrare handldggning vid bestéllningar av tjdnster.

Forvantat resultat

Att levererade tjdnster ska ha hog kvalitet och att inga avvikelser sker.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel begravningsentreprendrer som bokar via webb-Aveny 47 % Ar

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Néamnden bidrar till KF mél bland annat genom att erbjuda Stockholmarna en mangfald av

gravskick. Anpassningar gors vid befintliga begravningsplatser for att tillmotesga efterfragan
pé av olika begravningstraditioner.
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Den bérande idén ska vara att olika gravskick integreras, om inte i samma gravkvarter, sa i
samma omraden. Aven manghundradariga kyrkogérdar kan genom detta bidra till det moderna
samhdllets behov av integration och méangtfald.

Den nya begravningsplatsen vid Jérvafiltet planeras for att mota langsiktiga behov och under
verksamhetsaret kommer etableringen att pabdrjas genom omfattande markarbeten.

Namndmal:
Stockholmarna ska erbjudas en mangfald av gravskick

Beskrivning

Begravningsverksamheten omfattar alla stockholmare, oavsett etnisk eller religios tillhorighet
eller annan bakgrund. Stadens begravningsplatser priaglas darfor av en stor variation av
gravskick, gravplatser och anpassningar till olika begravningsseder mm.

Runt Jarvafiltet bor drygt 60 000 ménniskor och de representerar en méngfald av kulturer
som ocksa efterfragar olika gravskick utifrén olika trosuppfattningar. Den nya
begravningsplatsen pé Jarvafiltet ska ge utrymme for dessa behov, samtidigt som den ska ta
hinsyn till kulturreservatets varden. Planeringen har pagatt sedan 2008 och under 2021
paborjas byggnationen av den forsta etappen av den nya begravningsplatsen.

Forvaltningen fortsétter att under 2021 planera for anldggning av nya kistgravar pd kvarter 13
och 14 péa Récksta begravningsplats. Omradet har inte sedan tidigare anvénts for gravsittning
varfor det kan nyttjas bl.a. for muslimska gravar. Genomforda vattenutredningar visar att
markforhéllandena inte &r idealiska varfor omfattande utredningar har utforts. For att
gravsittning ska kunna genomforas méaste omradet draneras och utskifte av fororenade massor
ske. Arbetet fortsétter med att fardigstilla projekteringen for det nya kistgravsomradet pa
Racksta begravningsplats.

Ett kistgravkvarter pd Racksta begravningsplats kommer dock inte 16sa det langsiktiga
behovet av kistgravar i vésterort utan far ses som ett komplement till den planerade
begravningsplatsen pé Jarvafiltet.

Askgravarna pa Skogskyrkogérden och Galédrvarvskyrkogédrden ér i det ndrmaste fullbelagda.
For att mota den 6kade efterfragan fran anhoriga om gravsattningsformen askgravlund ska en
utredning om anldggande av en askgravlund dels pa kv 25 pa Skogskyrkogarden dels och pa
Galérvarvskyrkogarden goras under aret.

Forvantat resultat

Okat utbud av gravplatser genom nyanliggningar vid befintliga begravningsplatser samt
nybyggnation.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Byggnation av begravningsplats pa Jarva friomrade 2008-01-01 2024-12-31
Nya begravningskvarter pa Racksta begravningsplats 2006-01-01 2023-12-31
Utredning av askgravar pa Galarvarvskyrkogarden 2020-12-01 2021-12-31
Utredning av askgravar pa Galarvarvskyrkogarden 2021-01-01 2021-12-31
Utredning av askgravar pa Skogskyrkogarden 2020-12-01 2023-12-31
Utredning av kistminneslund pa Strandkyrkogarden 2020-01-01 2021-12-31
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Utredningarna kring anldggandet av nya kistgravskvarter pa Récksta begravningsplats har
pagatt under flera ar. Den kénsliga recipient, Racksta tréisk, ligger inom avrinningsomradet
varfor kyrkogardsforvaltningen utrett mojligheten att lokalt rena draneringsvattnet i en
dagvattendamm innan det sldpps vidare till Racksta trésk.

Sammantaget konstaterades att 16sningen inte ar idealisk varfor samrad aterupptagits med
Stockholm Vatten och Avfall (SVOA) om att istéllet fa koppla pé draneringsvattnet fran
gravplatserna till spillvattennétet.

Under hosten 2020 ldamnade SVOA tillstidnd att f& pumpa dréneringsvattnet till befintligt
spillvattennit vilket innebér att en renande dagvattendamm inte ldngre behdvs. En pakoppling
till spillvattennitet kréver en justering av tidigare projektering, men &r pa sikt, bade i
anldggandet och i driften, en mer kostnadseffektiv 16sning. Dammen kommer dock att
behallas, i en mindre skala, for att bidra som kontemplationsplats pd omradet.

Under 2021 kommer arbetet fortgd med att fardigstilla projekteringen av gravkvarteret och en
upphandling forberedas for mojlighet till entreprenadstart 2022. Anlédggandet berdknas ha en
genomforandetid pa tva ar. Tillstandsprovningar gors innan genomforande.

Kyrkogérdsforvaltningen planerar for en ny askgravlund pa Skogskyrkogérden. Under 2018
togs kvarter 39A-C 1 ansprak for askgravar. Kvarteren ér idag néstintill fullbelagda varfor
forvaltningen utreder mdjligheten att anldgga en ny askgravlund pé kvarter 25 pa sddra delen
av kyrkogarden.

Omradet har sedan tidigare inte anvints som gravmark utan bestar av orord grisbekladd mark
med inslag av glesa skogspartier. Kyrkogardsforvaltningen avser att under 2021 utfora
markutredningar inom omrédet for att sékerstélla markens beskaffenheter samt ta fram ett
gestaltningsforslag for nya askgravar. I samband med utredningarna kommer forvaltningen
dven besiktiga den viadukt l&ings Sunnanvindsvidgen som idag utgdr omradets enda naturliga
entré.

Utredningar under 2021 ska leda till underlag dar kyrkogérdsndmnden kan fatta
inriktningsbeslut for vidare projektering. Projekteringsarbetet berédknar kunna genomforas
under hosten 2021 med entreprenadupphandling och anlédggningsstart 2022.

2015 anlades den befintliga askgravlunden pa Galédrvarvskyrkogarden. Gravskicket ar
populért och askgravlunden berdknas bli fullbelagd inom tva ar. For att dven i framtiden
kunna mdta upp efterfrdgan pa askgravar pa Galarvarvskyrkogarden planerar
kyrkogardsforvaltningen att anldgga en till askgravlund.

Under hosten 2020 gav kyrkogérdsforvaltningen 1 uppdrag till forvaltningens upphandlade
landskapsarkitekter att ta fram ett gestaltningsforslag for en ny askgravlund pé
Galérvarvskyrkogarden. Den nya askgravlunden planeras intill kyrkogardsmuren i norddst. P&
platsen stér idag en ekonomibyggnad med intilliggande upplagsplatser. Askgravlunden
kommer som minst att ta den Ostra upplagsplatsen i ansprak. Konsulterna kommer 1
gestaltningsforslaget att utreda om byggnaden helt eller delvis kan behallas pa platsen och
integreras 1 gestaltningen av askgravarna eller om ett rivningslov ska sokas.

Under 2021 kommer gestaltningsforslaget fardigstillas, ett tillstdnd fran ldnsstyrelsen
inhdmtas, eventuellt rivningslov sokas, samt projektering och entreprenadupphandling att
genomforas. Askgravlunden berdknas att anldggas under 2022.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Marknaden utvecklas snabbt och fler eldrivna maskiner och handredskap for professionellt
bruk kommer ut pa marknaden. Problemet har varit kapaciteten pa eldrivna maskiner och
handredskap. Kyrkogardsforvaltningen bidrar till KF mél genom att f6lja utvecklingen och
kontinuerligt testa nya eldrivna maskiner och handredskap i professionell drift. Vid utbyte av
fordon och maskiner ska miljdanpassade maskiner véljas. Alltfler elfordon och
arbetsmaskiner med eldrift ska efterstrdavas. Krav pa drift med HVO-diesel stélls vid
upphandling av dieseldrivna arbetsmaskiner Malet &r att skotseln av begravningsplatserna sé
lang det 4r mojligt ska utforas fossilfritt. Under 2021 planeras t.ex. Hédsselby begravningsplats
att skotas helt fossilfritt.

En 6kad anvindning av eldrivna maskiner stéller ocksa krav pé fler forstarkning av elnétet 1
ekonomibyggnader samt fler att fler ladd stationer maste byggas.

Namndmal:
Kyrkogardsnamnden bidrar till att skapa effektiva och hallbara transporter.

Beskrivning

Néamndens tjanstebilar byts ut till el- eller biogasdrivna fordon. Pa stadens begravningsplatser
sker interna transporter i forsta hand med elfordon. Dieseldrivna entreprenadmaskiner drivs
till stor del med HVO-diesel. Skypemdten uppmuntras for att minska transporter till arbetet.
Tjansteresor inom landet sker 1 forsta hand med tag.

Forvantat resultat

Minskade utsldpp och effektivt transportarbete.

KF:s mal foér verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besodksnaring

Némnden bidrar till KF mél genom att lata begravningsplatserna vara vélbesokta
kulturmiljéer vars virden bevaras, vardas och vid behov dven ska kunna utvecklas.
Virldsarvet Skogskyrkogarden bidrar till bes6ksnéringen 1 Stockholms stad.

Namndmal:
Kulturarvet pa stadens begravningsplatser ska bevaras, vardas och
synliggoras

Beskrivning

En kulturhistorisk inventering av gravvardar vid stadens begravningsplatser har genomforts
och en bevarandeplan har tagits fram. En virdering av materialet med forslag till
bevarandeplan kommer sa smaningom att 6verlamnas till Lansstyrelsen for stdllningstagande.
Renovering av gamla gravmonument, staket och gjutjarnsdetaljer sker framfor allt vid Norra
begravningsplatsen.



ey Stockholms Tjansteutlatande
¥ <tad Dnr KYF 2021/36
Sida 13 (26)

Vérd- och underhallsplaner ska tas fram for samtliga begravningsplatser. Fardiga planer finns
for Sandsborgskyrkogérden, Galarvarvskyrkogarden, Spanga kyrkogard, Hisselby
begravningsplats, Brannkyrka kyrkogard och Vistberga begravningsplats samt Bromma
kyrkogard. Under éret blir det aktuellt med att pdborja arbetet med en vard- och
underhallsplan for Skogskyrkogarden.

Samarbetet med Stockholms Stadsmuseum fortsétter, bade vad géller antikvariskt stod vid
underhélls- och upprustningsprojekt samt genom att muséet fortsétter att anordna
visningsverksamhet, bade vid virldsarvet Skogskyrkogarden och vid Norra
begravningsplatsen.

Under 2021 kommer fortsatt bekdmpning av almsjuka att prioriteras. Almsjukan har nu dven
drabbat Skogskyrkogéarden dér almar i det stora entrélandskapet nu har insjuknat. Flera av
almarna har visat symtom pé almsjuka, dven en alm i meditationslunden "Almhdjden" pé
Skogskyrkogérden. Fler av almarna pa Brannkyrka kyrkogard och Norra begravningsplatsen
ar ocksa sedan tidigare hart drabbade. Vaccinering provas som metod for att férhindra
spridning bland annat pd almar pa Norra begravningsplatsen och nu dven pa
Skogskyrkogarden. Ett fordjupat samarbete dr 6nskvért med stadens tradansvariga och Solna
stad for att gora gemensamma insatser mot almsjukan och andra tradsjukdomar.

Allhelgonahelgen, Julafton, Mors och Fars dag ar dagar dér antalet besokare ar stort pa
begravningsplatserna. Vid allhelgonahelgen beréknas ca 100 000 besokare vid
begravningsplatserna och da planeras for sedvanliga aktiviteter med 6ppna kapell, musik 1
kapellen och personal pé plats som kan svara pa fragor och hjilpa anhdriga med att hitta
graven.

Forvantat resultat

Ett vérdat, mer tillgdngligt och mer attraktivt kulturarv.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Framtagande av vard- och underhallsplaner 2016-01-01 2024-12-31
Féryngring av trad och annan vegetation 2016-01-01 2022-12-31
Projektering och renovering av krematoriekapellen pa Skogskyrkogarden 2018-01-01 2023-12-31
Restaurering av gravvardar med kulturhistoriskt varde 2015-01-01 2025-12-31
Utredning av nytt staket samt renovering av grindar vid Norra 2018-01-01 2021-12-31
begravningsplatsen

Utredning renovering av grindar Skogskyrkogarden 2020-01-01 2021-12-31
Workshop kring atgardsplan och ersattningsalternativ for almarna pa 2020-01-01 2021-12-31
Skogskyrkogarden.

Aterplantering av tradbestand 2016-01-01 2021-12-31

Ett arbete med att ta fram tradvardsplaner som kopplas till respektive vard- och
underhéllsplan kommer att pabdrjas. Syftet ar att utveckla och forankra strategier for hur de
viarden som kopplas till tradbestandet ska bevaras, vardas, stirkas och utvecklas. Ett hot mot
dessa virden utgdrs av triadrelaterade sjukdomar och skadegorare. Ett exempel pé det ar
almsjuka ddr manga sjuka almar har behovts féllas for att forhindra spridning till friska trad.
Pé Skogskyrkogérden har tvd hingalmar i ndra anslutning till triden pd almhdjden fillts under
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2020. Arbetet med att ta fram en handlingsplan for hur dessa trad ska erséttas har paborjats
under 2020 och kommer fortsitta under 2021. For att sdkerstdlla att olika atgardsalternativ
utgar fran rddande forskning har ett fordjupat samarbete med Nature Based Solution Institute
inletts. Kyrkogérdsforvaltningen har som ambition att under varen presentera konkreta forslag
till olika intressenter innan beslut om vald strategi fattas. Det vaccinationsprogram som pagatt
under manga ar kommer att fortsétta for att minska risken for spridning till friska trad.

Vid implementering av tradvardsstrategierna anvands Artregistret, ett eget utvecklat verktyg
som hjalper till med katalogisering, prioritering och dokumentation av tradvardsinsatser under
aret. Detta verktyg anvinds dven vid framtagande av aterplanteringsplaner vilket syftar till att
sammanvigt hitta ritt trid till rétt plats. Aterplantering for att ersitta trid som av ndgon
anledning har behovts tas bort kommer prioriteras under 2021.

Skogskrematoriet invigdes den 21 juni 1940 av kronprins Gustaf Adolf (blivande Gustaf VI
Adolf) tillsammans med prins Eugén. Efter nu mer dn 80 dr byggnaden i behov av
omfattande renovering. Byggnaden dr utviandigt under mark i stort behov av draneringsarbete.
Fasadputs ér aldrig atgardat och maste till stora delar knackas ner alternativt lagas upp och
fargas om.

Taken ér till stor del laglutande och har under perioden 1960-1995 bytts ut fran papp till
skivtackt kopparplat, tatskikt pa taken behover troligtvis ldggas om. Inre ytskikt dr nedslitna
med tiden och behdver bytas ut. Installationer &r i1 sin helhet gamla och behdver bytas ut.

Vid Skogskrematoriet med kapell genomfors mer dn hélften av kyrkogardsforvaltningens alla
ceremonier. Anldggning har omfattande behov av underhéllsatgirder. Forvaltningen fick 1
samband med tertialrapport 2 genomforandebeslutet av denna renovering aterremitterat.
Forvaltningen kommer under aret gé igenom projektplanerna och aterkommer med ett nytt
genomforande beslut under hdsten till nimnden.

Namndmal:
Varldsarvet Skogskyrkogardens varden ska forvaltas och formedlas

Beskrivning

Skogskyrkogérden ér sedan 1994 uppsatt pa Unesco:s lista over varldsarv som ska skyddas,
bevaras, levandegoras och 6verlimnas till kommande generationer. Dess unika status och
kulturmilj6 forvaltas utifran en framtagen forvaltningsplan.

Virldsarvsradet bestar av representanter fran kyrkogardsforvaltningen, ldnsstyrelsen,
Stockholms stadsmuseum samt stadstradgardsmaéstaren och stadsarkitekten. Under 2021 ska
varldsarvsradet ta stillning till hur den nationella varldsarvsstrategin ska implementeras.

Virldsarvet bidrar 1 hog grad till besoksnéringen 1 Stockholm. Att Stockholmare kénner till
"sitt" vérldsarv dr en viktig del i Unesco:s strdvanden att medvetandegora virldsarven -bade
ur ett lokalt och globalt perspektiv. Ett barn- och ungdomsperspektiv ska ocksa finnas.
Stockholms stadsmuseum skoter visningsverksamheten vid Skogskyrkogirden pa uppdrag av
kyrkogérdsndmnden. Sérskilda barnvisningar erbjuds till skolorna.

Virldsarvet Skogskyrkogarden ar tillgéngligt for besokare genom allménna och bokningsbara
visningar och ett sisongsdppet Visitors Center. Hemsidan
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www.skogskyrkogarden.stockholm.se stodjer besdkare och intresserade innan, under och efter
besoket. Den hjélper till vidare kunskap och erbjuder kartguider pé atta sprak. Audioguider
har tagits fram for att forbattra tillgéngligheten och kunskapen om vérldsarvet.

Forvantat resultat

Okad medvetenhet om virldsarvet och dess virden. Ett tillgéingligt och uthalligt besdksmal i
Stockholm.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel Stockholmare som kanner till att Skogskyrkogarden ar ett 61 % Ar
varldsarv

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Implementera ett program for hallbar turism i samverkan med Stockholms 2019-01-01 2021-12-31
Stadsmuseum

Utveckla indikatorer for varldsarvet Skogskyrkogarden. 2019-01-01 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Némnden bidrar till KF méal framfor allt genom att fokusera miljdarbetet mot dtgdrder mot
buller, pa hallbar energianvéndning, héllbar mark- och vattenanvindning samt atervinning av
avfall. Under 2021 ldggs ocksd sérskilt fokus kring Agenda 2030-mélet nr 15 som handlar om
biologisk mangfald.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U El- och varmeproduktion baserad pa solenergi 25 MWh 4 560 MWh Ar
U Minskning av CO2e till 2023 30 Tasframav  Ar
namnd/bola
gsstyrelse
U Totalt kopt energi i stadens verksamheter 3 GWh 1945 GWh Ar
Namndmal:

Namnden bidrar till att skapa en hallbar livsmiljo

Beskrivning

Némnden arbetar for att minska koldioxidutsldpp genom att bland annat ha en
krematorieverksamhet som helt drivs av biogas. Overskottsvirme fran driften kan tas om
hand for att virma ceremonilokaler och krematorierna. Déarutdver arbetar nimnden med att
ersitta oljepumpar med virmepumpar, forbattra isoleringen i byggnader, att anvinda mer
elektriska maskiner for skotsel mm. Ndmnden avser att under aret ta fram uppfoljningsbar
statistik for nimndens koldioxidutslépp.

Forvaltningen anvénder inga kemiska bekdmpningsmedel eller konstgddsel vid gronskotseln
av begravningsplatserna. Komposteringsanldggningar finns pd Skogskyrkogarden och Norra
begravningsplatsen dir tridgardsavfall omvandlas till tridgardsjord. Ovriga kyrkogardar
lamnar tradgédrdsavfall till externa komposteringsanldggningar.
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Energieffektiviseringar sker genom konvertering av eluppvdarmda byggnader samt utbyte av
belysningsarmaturer. En uppfoljning av vattenanviandningen och trimning av
bevattningsanldggningarna kan bli aktuellt under éret.

Forvantat resultat

Minskade utslédpp, effektiv energianvindning, 6kad atervinning, minskning av milj6- och
hélsofarliga &mnen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel biobransle i stadens krematorier 100 % Ar
Andel atervunnen metall efter kremation 100 Ar
Minskning ton CO2e till ar 2023 31 Ar
Vattenforbrukning (bevattning och fastigheter) 230 000 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Avveckling av oljeeldade varmepannor 2020-04-21 2023-09-30
Inférande av nytt avfallssorteringskoncept 2015-01-01 2021-12-31
Medverka i stadens arbete med utveckling av biokol 2017-04-13 2021-12-31
Utbyte till LED ljuskallor inomhus och utomhus 2015-01-01 2021-12-31
Utveckla system for insamling av elektronikavfall 2017-04-13 2021-12-31

Forvaltningen ansoker om medel for klimatinvesteringar for tva projekt. Det storsta projektet
ar att dra fjarrvarme till nya krematoriet for att anvénda for att kyla ner rokgaserna.
Miljoeffekten av detta en besparing 1 Stockholm Exergis fjarrvirmesystem genom minskad
fjarrvarmeproduktion, berdknad till 700 000 kWh och beréknas minska koldioxidutsldppen
med 58 450 kg/ar. Den andra ansOkan avser att minska de klimatpéverkande
vaxthusgasutsldppen genom avveckling av oljeeldade pannor.

Namndmal:
Stadens begravningsplatser ar vackra och rofyllda kulturmiljoer med hoga
naturvarden.

Beskrivning

Stadens begravningsplatser och kyrkogardar utgor viktiga grona lungor 1 stadsmiljon. De ar
vérdiga och rofyllda platser for den enskilde besdkaren. Under aret fortsitter arbetet med att ta
fram vard- och underhallsplaner som ocksa inkluderar de grona kulturvardena.

Under 2021 kommer sirskilt fokus laggas pa det Globala Agenda 2030-méalet som handlar om
"Liv pé land", det vill sdga om den biologiska mangfalden. Utbildningsinsatser kring
biotopvirden ska genomforas och aktualisering av skdtselplanerna kan bli aktuellt.

Forvantat resultat

Begravningsplatserna ér uppskattade besoksmal. Den biologiska méngfalden ska 6ka. Bullret
ska minska.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
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Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
';J' Andel besdkare som upplever Stockholms begravningsplatser som 81 Ar
rofyllda

Gravrittsinnehavare med skotselavtal erbjuds perennalternativ men fortfarande sa planteras
arligen ca 140 000 annueller ut pa begravningsplatserna. Informationsinsatser ska genomforas
infor skotselsdsongen 2021 for att om mdjligt minska bestéllningen av annueller till f6rman
for perennplanteringar. Under 2021 kommer sérskilt fokus laggas pa det Globala Agenda
2030-malet som handlar om "Liv pa land", det vill siga om den biologiska méingfalden.
Begravningsplatserna har ofta ett rikt vixt- och djurliv med hdga biotopvérden. Det har
tidigare genomf0rts biotopinventeringar av begravningsplatserna och det har tagits fram en
skotselplan i anslutning till inventeringarna. Utbildningsinsatser kring biotopvérden ska
genomforas och aktualisering av skdtselplanen kan bli aktuellt. For att minska
ljudféroreningen pa begravningsplatserna ska bulleraspekterna vigas in vid utbyte av

maskiner.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utbildningsinsatser och skotselplaner for att 6ka biologisk mangfald 2020-01-01 2022-12-31

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Effektivitet och resurshushallning priaglar nimndens verksamhet. Alla medarbetare ska bidra
till att skapa en bra arbetsplats som kinnetecknas av hog kompetens, ett professionellt och
etiskt forhéllningssitt, delaktighet och ansvarstagande, hog trivsel, ett 6ppet och bra
arbetsklimat samt 14g sjukfranvaro. Upprustning av verksamhetslokaler gors for att skapa
bittre arbetsmiljoer och forbattra servicen till besdkarna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Némnden bidrar till KF mél genom en god ekonomisk planering, en aktiv ekonomistyrning
och en transparent uppfoljning av verksamheten

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatdéverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetfoljsamhet fére resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossakerhet T2 +-1% +H-1% Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kyrkogardsnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen utreda 2021-01-01 2021-12-31
begravningsavgiftens framtidaniva utifran namndens kostnader och behov




@ Stockholms Tjansteutlatande
=¥ stad Dnr KYF 2021/36
Sida 18 (26)

Namndmal:
Namndens verksamhet ska praglas av god budgethalining

Beskrivning

Forvaltningsledningen foljer upp ekonomin ménadsvis. Sarskilt fokus &r pa kostnader for
underhallsdtgirder, uppfoljning av investeringsbudgeten samt erhéllna intékter.

I samband med tertialrapport 2 sker ocksd uppfoljning av verksamhet och ekonomi med
forvaltningschefen.

Forvantat resultat

Effektivitet och transparens. Chefer och medarbetare ska ha god kunskap om hur budgeten
fordelas och foljs upp. Beredskap ska finnas for justeringar under aret. Prognossdkerheten ska
vara god.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Néamnden bidrar till KF mél genom att utveckla forvaltningens ldngsiktiga
underhallsplanering. Under 2021 kommer en utvdrdering goras av vilket administrativt stod
detta kommer att kriva.

Forvaltningen ar sin ringa storlek till trots personalintensiv varfor det ar viktigt alla
medarbetare kan bidra till att skapa en bra arbetsplats som kidnnetecknas av hog kompetens,
ett professionellt och etiskt forhallningssétt, delaktighet och ansvarstagande, hog trivsel, ett
Oppet och bra arbetsklimat samt 1ag sjukfranvaro. Medarbetare och chefer erbjuds 16pande
kompetensutveckling utifrdn behov och individuella kompetensutvecklingsplaner.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
¥J  Axtivt Medskapandeindex 78 82 Ar
U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomférts 100 % 90% Ar
U Andel upphandlingar dér marknadsdialog har genomférts 50 % Tas framav ~ Ar
namnd/styrel
se
U Index Bra arbetsgivare 77 84 Ar
U Sjukfranvaro 5,5 % Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 2,8% Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
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Namndmal:

Kyrkogardsnamnden ska vara en bra arbetsgivare

Beskrivning

Forvaltningen har ca 100 tillsvidareanstillningar och 150 sdsongsanstillda
kyrkogardsarbetare.

Alla medarbetare ska bidra till att skapa en bra arbetsplats som kénnetecknas av hog
kompetens, ett professionellt och etiskt forhallningssitt, delaktighet och ansvarstagande, hog
trivsel, ett 6ppet och bra arbetsklimat och lag sjukfranvaro.

Forvaltningen prioriterar en god arbetsmiljo och regelbundna utbildningsinsatser inom det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Medarbetare och chefer erbjuds 16pande
kompetensutveckling utifran behov och individuella kompetensutvecklingsplaner. Alla
medarbetare erbjuds en friskvirdssubvention samt en friskvardstimme per vecka.

Tillsammans ska vi ha ett helhetsperspektiv och en évergripande kinnedom om
forvaltningens olika delar. Det ska kinnetecknas av att vi tar tillvara pa och ser till att goda
exempel sprids 1 organisationen, liksom att skapa goda forutsittningar for ett tydligt,
nirvarande och hallbart ledarskap da det utgor essensen for en god arbetsmiljo och ett bra
arbetsklimat.

Forvantat resultat

En bra arbetsplats som kénnetecknas av hog trivsel, laga sjuktal samt ett 6ppet och bra

arbetsklimat.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Upprustning av personallokaler vid kv 15 C pa Norra begravningsplatsen 2019-01-01 2021-12-31
Upprustning av verksamhetslokaler vid kvarter 21, Skogskyrkogarden. 2019-01-01 2021-12-31
Namndmal:

Medarbetare och chefer ska ha riatt kompetens, ett etiskt forhallningssatt samt
ge ett vardigt bemotande

Beskrivning

Etiska aspekter ska stindigt vara nirvarande i det dagliga arbetet och ska foljas upp vid
arbetsplatstraffar och medarbetarsamtal.

Forvaltningen foljer ocksd rekommendationer 1 dokumenten "Etiska riktlinjer vid
gravgravning" och "Risker och etiska aspekter vid gravgravning" fran Svenska kyrkans
arbetsgivarorganisation.

Medarbetarnas kompetensutveckling och individuella kompetensutvecklingsplaner f6ljs upp
vid medarbetarsamtalen. Varje enhet och avdelning gor uppfoljningar av
kompetensutvecklingsbehoven pd en mer overgripande niva.

Forvantat resultat

Kompetenta medarbetare, ngjda kunder och besdkare.
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Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Driftbudget Budget 2020 Budget 2021
Kostnader Mkr Mkr
Forvaltningschef, namnd och stab 7,5 10,0
Begravnings- och serviceavdelningen 100,5 100,5
Tekniska avdelningen 442 44,2
Administrativa avdelningen 30,5 30,5
Kapitalkostnader 33,3 33,3
Summa kostnader 216,0 218,5
Intakter

Avgifter 15,0 15,0
Fonduttag 10,0 10,0
Ovrigt 11,5 11,5
Summa intakter 36,5 36,5
Netto 179,5 182,0

Driftbudgeten 6kar med 2,5 mnkr jaimfort med 2020 {6r 1 mkr rekrytering av
specialistfunktioner och 1,5 mkr for arbetet med att 6ka den biologiska méngfalden. Utdver
ndmndens budget finns 2,0 mnkr for feriearbeten och handledning av feriearbetare avsatta i
central medelsreserv till kyrkogardsndmnden.

Investeringar

Investering Budget 2021
Jarva begravningsplats 80,0
Ceremonilokal Strandkyrkogarden, upprattande av ny 2,0
detaljplan samt projektering och upphandling

Ekonomibyggnad 15c 20,0
Ovrigt*se nedan 30,0

Summa 132,0

Investeringsbudgeten for 2020 dr 132 mnkr, varav 80 mnkr dr avsatta for Jarva
begravningsplats. For arbetslokalen pa norra begravningsplatsen som skadades efter brand
avsiitts 20 mkr och for projektering av ett kapell pa Strandkyrkogarden 2 mnkr. Ovriga
investeringsmedel fordelas av nimnden till andra angeldgna investeringar.

Efter flera 6verklaganden kommer byggnationen av den nya begravningsplatsen pd Jarvafaltet
igdng i1 borjan pa aret. De markarbeten som den forsta entreprenaden innehéller beréknas i allt
vésentligt vara klar i december. I maj berdknas den nya ekonomibyggnaden pa Norra
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Begravningsplatsen vara klar for inflyttning.
Ovriga investeringar

Det kontinuerliga underhallet/férvaltningen av nimndens fastigheter (mark och anldggningar)
sker 1 stor utstriackning i form av enskilda investeringar. Dessa kan kopplas till sirskilda
behov vilka framgéar av foljande tabell. Investeringar kopplade till att sdkerstilla driften delas
1 tvd underliggande kategorier dels atgérder riktade mot arbetets genomforande (A) dels
atgirder riktade mot att 16sa ett utokat behov av gravplatser (B). Vidare sdrredovisas
investeringar som gors for att 6ka tillgdnglighet och sdkerheten varvid de forra kontinuerligt
paverkas av lagstiftningens utveckling. Sérskilda vard och underhéllsplaner finns f6r ndgra
begravningsplatser. Till dessa kopplas bland annat investeringar med sérskilt fokus mot
kulturhistoria. Avslutningsvis avdelas varje ar investeringsmedel till storre underhéllsatgirder
pa fastigheter.

Begravningsplatsernas behov av atgérder skiljer sig at dé vissa till delar dr under fortsatt
utveckling mens andra i princip dr klara i form och innehall. Férutom den nya etableringen av
en begravningsplats pa Jirvaomradet &dr det framst Strandkyrkogarden, Norra
begravningsplatsen, Skogskyrkogérden och pé sikt Racksta begravningsplats som har storre
pagaende utvecklingsprojekt.

Byggnadsdel-system-

Varfor ska det utféras? Atgird Kostnad

process

Varmesystem Bromma Klimathandlingsplanen Oljepanna ersatts med Varmepump och 1500
elpanna

Fastighetssystem- Klimathandlingsplanen Upphandling 500

Energiuppfdljning

Atgarder kopplade till VoUp | Kulturhistoria Atgarder enligt Vard- och 500
underhallsplaner

Foérlangning gjutjarnstaket Kulturhistoria Utredning forlangning av gjutjarnsstaket 300

Norr

Renovering av Kulturhistoria Renovering av Wetterstedtska gravkoret 1000

Wetterstedtska gravkoret

Renovering av entrégrindar Sakerhet Utred Nytillverkning samt lasbarhet- 300

Norra begravningsplatsen automatisering

Renovering av entrégrindar - | Sakerhet Sékerstalla lasbarhet, renovering och ev 500

Skogskyrkogarden automatisering

Infart ,Ekonomibyggnad Kv Sakerstalla driften (A) Motordrivna portar installeras 1000

21

Krematorieugnar Racksta Sakerstalla driften (A) Nytt styrsystem, projektering 100

krematorium

Mandvrering dérrar Racksta | Sakerstalla driften (A) Dorrstyrnings system, utredning utbyte 100

krematorium

Reservkraft Racksta Sakerstalla driften (A) Utredning och projektering 100

krematorium

Krematorieugnar Nya Sakerstalla driften (A) Om murning mm. 2500

krematoriet

Utbyte maskiner Sakerstalla driften (A) Utbyte av maskiner 2500

Minneslund Sakerstalla driften (B) Upprustning smyckningsplats 300

Galarvarvskyrkogarden

Entré och nytt gravkvarter Sakerstalla driften (B) Anlaggande av ett nytt kistgravkvarter 2000
14E Norr
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TR O R T Varfor ska det utforas? Atgard Kostnad

process

Ny askgraviund - Sakerstalla driften (B) Utredning Framtagande av 500

Galarvarvskyrkogarden gestaltningsforslag

Atgarder pga utvidgning Sakerstalla driften (B) Atgarder pga. utvidgning av kyrkogarden | 500

Bromma

Nya askgravar (kvarter 25) - | Sakerstalla driften (B) Utredning av programférslag, 1700

Skogskyrkogarden konsekvensanalys

Utvidgning kistgravar kvarter | Sakerstalla driften (B) Anlaggande av kistgravskvarter 2000

10A Strand

Skyltprogram Tillganglighet Komplettering och utbyte av skyltning 1000

Kvartersskyltar Tillganglighet Komplettera och renovera befintliga 300
kvartersskyltar

Belaggningsarbeten Tillganglighet Asfaltering 2 000

Rampl6sning, entreprenad Tillganglighet Ramp, saknas i dagslaget 1000

Hasselby

Belysningsplaner Tillganglighet Ljus- och morkerplan fér 500
Brannkyrka/Vastberga

Inkép mébler - Tillganglighet Ink6p mobler Skogskyrkogarden 1 000

Skogskyrkogarden

Tillganglighetsanpassning Tillganglighet Utredning tillgangliga busshallplatser 500

busshallplatser

Nya servicestationer kv 26 Tillganglighet Anlaggande av nya servicestationer 500

och 28 - Skogskyrkogarden

Ny entré - Tillganglighet Anlaggande av ny entré 1500

Strandkyrkogéarden

Renovering av minneslund - | Tillganglighet/Kulturhistoria Nytt konstverk/vattenspel 500

Hasselby begravningsplats

Materialgardstak Racksta Underhall av fastighet Nytt materialgardstak inkl. smide 1000

Grund och fasadrenovering Underhall av fastighet Ev 6vertagande av Svenska kyrkan? 500

Spanga kapell

Yttertak Racksta Underhall av fastighet Koppar och plattak behdver bytas 1000

krematorium

Varmesystem Norra kapellet | Underhall, Effektivisering Inst varme i fd kylrum 800

Tabellen ovan visar hur forvaltningen inom ramen for 30 Mkr planerar att prioritera atgérder
av investeringskaraktir for 2021.

Behovet av dtgdrder foljs upp inom respektive avdelning vid manadsvisa avdelningsméten.
Uppkomna behov av omprioritering av planerade atgérder rapporteras till
forvaltningsledningen.

Tva ganger per ar foljer forvaltningsledningen upp de prioriterade dtgérderna och ser om
behov finns av omprioriteringar pa grund av under aret akut uppkomna behov av atgirder.
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Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Resultatenheter

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Budgetjusteringar

Omslutningsforandringar
Kyrkogardsndmnden beslutar om omslutningsférédndring om 8 mnkr pé grund av 6kade
intdkter fran kremationer at andra huvudmaén samt for aterbetald koldioxidskatt.

Medel for lokalandamal

Ovriga ekonomiska redovisningar
Ersittning till forsamlingar som forvaltar allménna och enskilda begravningsplatser

I Stockholm finns 12 forsamlingar som forvaltar allménna begravningsplatser utan att vara
huvudman for begravningsverksamheten. Stockholms kyrkogardsndmnd har, enligt
Begravningslagen, rétt att 1dmna ett skéligt bidrag till driften till den forsamling som ar
innehavare och vill behalla férvaltningen av sin begravningsplats. Huvudmannens bidrag till
forsamlingarna har utgatt fran de kostnader forsamlingarna haft for férvaltning av sina
begravningsplatser/kyrkogardar/kolumbarier.

Den 1 januari 2017 trddde ett nytt statligt ersédttningssystem i kraft som ersatt det tidigare
clearingsystemet. Det nya erséttningssystemet géller den som innehar enskild
begravningsplats och den som innehar allmin begravningsplats utan att vara huvudman. Det
nya erséttningssystemet bestér av tva ersittningsbelopp. En gravséttning utan gravritt
(minneslund/askgravlund) ersitts med 1191 kr. En gravséttning med gravratt
(kistgrav/askgravplats/kolumbarium) ersdtts med 29 775 kr (1191 kr X 25 ér).
Ersdttningsnivderna kommer att omprdvas vart femte ar.

I samband med inférandet av de nya erséttningsbeloppen for gravsittning gjordes en dversyn
av bidragsgivningen till forsamlingarna. Bidragen for 2021 utges 1 ett till férsamlingarna
garanterat belopp. Det finns forsamlingar som har fa gravséttningar men som har kostnader
for drift och underhall och som darfor inte kompenseras fullt ut av de nya ersattningsnivéerna.
Garantibeloppets storlek bygger darfor pd det bidrag som ndmnden tidigare gett
forsamlingarna. Skulle antalet gravséttningar och ersittningarna for dessa overstiga
garantibeloppet kan forsamlingen tillgodordkna sig hela erséttningen.

Genom fordndringen ska det nya hogre ersdttningsbeloppet frén 2017 i princip ticka framtida
underhdll av anldggningarna. Extra bidrag for ex. underhéll av kulturhistoriska virden och
tillgdnglighetsanpassningar kommer 1 princip inte att delas ut. Undantag kan medges om
ndmnden i sdrskilt drende tar stdllning till sdrskilt dskande.

Néamnden foreslas ge 12 av stadens forsamlingar som forvaltar allmédn begravningsplats
ofordandrade garantibelopp enligt f6ljande ar 2021.

De enskilda huvudminnen sdsom Judiska forsamlingen, Katolska férsamlingen och Stiftelsen
Stora Skondal bedriver begravningsverksamhet pd egen mark. Dessa begravningsplatser ér
inte allminna begravningsplatser. De ges erséttning per gravséttning inom det nya
ersittningssystemet och omfattas inte av garantibelopp.
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Forvantad kostnad utover garantin 1958
Adolf Fredriks forsamling 774
Domkyrkoférsamlingen /Stockholms stift 629
Engelbrekts férsamling 389
Farsta forsamling 458
Gustav Vasa férsamling 1341
Hedvig Eleonora férsamling 415
Hagerstens férsamling 944
Hogalids férsamling 838
Katarina férsamling 995
Maria Magdalena férsamling 675
S:t Johannes férsamling 998
Vastermalms férsamling 1586
Summa 12 000

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030
Néamndens process for arbetet med Agenda 2030

Kyrkogardsndamnden bidrar till det strategiska arbetet for ett genomforande av de globala
héllbarhetsmélen 1 Agenda 2030 genom att 1 begravningsverksamheten sikerstilla alla
trosbekénnelsers och dérigenom nationella minoriteters mojlighet att folja religidsa riter och
sedvinjor. Genom ett inkluderande forhallningssitt sdvil 1 kundtjdnsten som vid ceremonier
grundléggs ett jamstéllt och hbtq-sidkrat mote med alla invanare. Sdrskild respekt for barns
rittigheter ska visas vid begravningar av minderdriga men dven vid de fall dd@ medling kring
begravningsfragor genomfors.

Genom ett framatriktat arbete bidrar ndmnden till de strategiska méalen kring okat
tillgénglighet for personer med funktionsvariationer. Avslutningsvis viljer nimnden de
tekniska l16sningar som i ldingden ger minsta klimatavtryck.

Systematiskt kvalitetsarbete

Varje enhet tar i samband med verksamhetsplaneringen fram kvalitetsgarantier for
verksamheten. Garantierna gis igenom av forvaltningschefen och som ocksé godkanner dem.
I samband med uppfdljningen av tertialrapport tva triaffar forvaltningschefen varje enhetschef
och gor en verksamhetsuppfoljning och ekonomiavstimning.

Ovrigt

Niamndens arbete med jimstéilldhetsintegrering

Statistik dver gravrittsinnehavare har gatts igenom for att utrona skillnader avseende kon. Det
ar ett ndgot hogre antal kvinnor som dr gravrittsinnehavare men detta kan kopplas till
demografiska orsaker.
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I brukarenkéter kan en signifikant skillnad uppfattas utifran kon och det ar upplevelsen av
tryggheten pa begravningsplatserna. En nagot hogre andel av kvinnorna upplever sig otrygga
pa begravningsplatserna. Darfor har vi utifrdn denna jimstélldhetsanalys valt att rikta fokus
pa insatser som kan medverka till att 6ka andelen kvinnor som upplever att
begravningsplatserna ar trygga.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom forvaltningsledningen och behandlats i férvaltningsgrupp 2021-02-
03.

Svante Borg
Forvaltningschef

Bilagor
1. Bilaga 1: Ansékan om projekt medel for klimatinvestering fjdrrvirme(1)

2. Bilaga 2: Ansékan om medel for klimatinvesteringar oljepannor (1)

3. Bilaga 3: Ansokan medel for trygghetsskapande dtgdrder 2021

4. Bilaga 4: Ansékan medel for trygghetsskapande atgdrder 2021 Norra och skogen
5. Bilaga 5: Bilaga Kompetensforsorjningsplan

6. Bilaga 6: KN VP2021

7. Bilaga 7: Plan for upphandling 2. 2021 (1)

8. Bilaga 8: investeringar 2021-2026

9. Bilaga 9: Visentlighets- och riskanalys samt internkont (1)

Bilagor kan rekvireras fran registrator.
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Inledning

Att Stockholm &r en trygg, sédker och vilskott stad att bo, vistas och
verka i dr det overgripande malet for stadens samlade brottsfore-
byggande, trygghets- och sikerhetsarbete och ett ansvar som
stricker sig over samtliga nimnder och bolagsstyrelser. Genom att
langsiktigt minska bakgrundsorsakerna till brott och otrygghet som
segregation, ekonomisk och social utsatthet, otrygga
familjeforhallanden och planering och skotsel av den offentliga
miljon ska staden na malet att inte ska ha nagra sirskilt utsatta eller
utsatta omraden samt halverat otryggheten till ar 2025.

Brottslighet och otrygghet hianger ofta ihop och det paverkar
Stockholmarnas frihet och livskvalitet. Brott kan vara allt ifran
mindre 6vertridelser till hindelser som &r sa allvarliga att de
paverkar beteenden, att vi till exempel inte vill ga till vissa platser
eller att vi haller oss helt inne pa kvillstid. Oro for brott kan leda till
en kinsla av otrygghet och otrygghet paverkar var livskvalitet.
Utover brottslighetens effekter pa ménniskors trygghet, vilmaende
och livskvalitet innebér brottslighet ocksa kostnader pa kort och
lang sikt. Brottsligheten kan ocksa leda till att vissa omraden blir
mindre attraktiva for boende och for ndringsidkare.

Staden har en central roll i arbetet med att 6ka trygghet och minska
brottslighet i samhéllet. Inom staden finns ett flertal verktyg som
bidrar till ett effektivt och kunskapsbaserat lokalt brottsfore-
byggande arbete. Arbetet aterfinns savél i skola och socialtjdnst som
i arbetet med att utveckla en ren, attraktiv och trygg stadsmiljo.

Stadens trygghetsprogram, som ocksa utgor stadens brottsfore-
byggande program, tydliggor att stadens brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete dr prioriterat och forankrat och att samsyn
giller for syfte och mal med verksamheten. Programmet ger en
struktur for hur stadens brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete ska planeras, genomftras, kommuniceras och foljas upp.

Programmet ska ocksa vigleda stadens verksamheter i att bedriva
ett malmedvetet brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete
som utgar fran aktuell data, kartldggningar, orsaksanalyser och vl
overvigda atgédrder samt tydliggora vikten av en langsiktig
planering och samverkan internt i staden och med externa aktorer.
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Slutligen ska programmet sikerstilla att arbetet utgar fran stadens
samlade hallbarhetsarbete i Agenda 2030 och genomsyras av ett
jamstélldhetsperspektiv, barnperspektiv, funktionshinderperspektiv,
hbtg-perspektiv samt dldreperspektiv.

Koppling till andra styrdokument

Nira kopplat till trygghetsprogrammet finns dven andra av staden
beslutade styrdokument som ocksa styr mot malet om en trygg,
siker och vilskott stad. I sdkerhetsprogrammet beskrivs bland annat
inriktning for krisberedskap, civilt forsvar, sikerhetsskydd och
informationssikerhet, olycksforebyggande arbete samt arbetet mot
otillaten paverkan och hot och vald mot anstillda.

Trygghetsprogrammet sétter ramarna kring stadens brottsfore-
byggande och trygghetsskapande arbete och beskriver processen for
samverkan samt de omraden inom staden som &dr mest aktuella for
att bedriva den sortens arbete. Det finns i staden en méngd andra
beslutade program, riktlinjer och stodmaterial som pa en mer
detaljerad niva beskriver delar av arbetet.

Ett exempel pa ett nira sammankopplat styrdokument dr
overenskommelsen mellan staden och Polisregion Stockholm.
Overenskommelsen faststiller hur samverkan ska ske mellan
organisationerna i det trygghetsskapande och brottsférebyggande
arbetet, mycket i linje med metoder och ramverk i foreliggande
program. I bilagan till den 6vergripande samverkansoverens-
kommelsen framgar vilka omraden som &r mest prioriterade i det
gemensamma arbetet just nu. Dessa ér:

Riktat arbete mot avgrinsade platser och utsatta omraden
Unga i risk for kriminalitet

Avhopparverksamhet for kriminella

Sérskilt utsatta och sarbara brottsoffer

Otillaten paverkan

Skolan som brottsplats

Arbetet mot valdsbejakande extremism

Otillatna bosittningar

Ordningsvakter

Kamerabevakning

Ett annat exempel 4r Strategin for att minska risken for att barn,
unga och unga vuxna dras in i kriminalitet. Strategin syftar till att
skapa forutsittningar for ett strukturerat, kontinuerligt och
langsiktigt arbete for att minska risken att barn, unga och unga
vuxna dras in i kriminalitet. Strategin utgar fran fyra 6vergripande
prioriterade utgangspunkter:
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e Systematisk samhandling
e Forskola, skola och fritid som skyddsfaktor
e Valdsprevention med ett jamstilldhetsperspektiv
e Civilsamhillet

Information om och vigledning till aktuella styrdokument och
stodmaterial finns samlat pa stadens intranit.

Styrning och uppfoéljning

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet ska
integreras i stadens ordinarie styr- och ledningsmodell.
Kommunfullmiktiges mal om att Stockholm ska vara en trygg,
siker och vilskott stad att vistas och bor i dr det Gvergripande
malet.

Nimnder och bolagsstyrelser ska i samband med ordinarie
verksamhetsplanering formulera egna mal och aktiviteter med
utgangspunkt i trygghetsprogrammet och stadens budget. Mal och
aktiviteter ska pa ett tydligt sétt leda till utveckling av det egna
arbetet och bidra till den 6vergripande maluppfyllelsen.

Uppfoljning ska genomforas inom ramen for den ordinarie
uppfoljningen av kommunfullmiktiges mal och budget. Namnder
och bolagsstyrelser ska bidra till goda beslutsunderlag genom lokala
lagesbilder och orsaksanalyser som bygger pa bade kvalitativa och
kvantitativa killor. Kommunstyrelsens trygghetsutskott kommer
16pande att fa en fordjupad uppfoljning av malet med ldagesbild fran
ndmnderna och bolagsstyrelserna samt aktuell utveckling av
relevanta indikatorer och nyckeltal.

Styrning och uppfoljning integreras med fordel pa olika nivaer med
det arbete som bedrivs inom ramen for 6verenskommelsen med
Polisregion Stockholm.
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Begreppsram

Inom det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet
anvinds en rad olika begrepp. For att Stockholms stads arbete ska
bli tydligt presenteras nedan de begrepp staden viljer att anvénda.
Begreppen dr hamtade fran lagtext, fran Brottsforebyggande radet
och fran polisen.

Brott
Brott dr en handling som dr belagd med straff i svensk lag.

Otrygghet

Att vara otrygg innefattar oro for att utséttas for brott, oro for att
narstaende ska utsittas for brott, oro 6ver brottsligheten i stort och
en mer allmin kénsla av otrygghet.

Brottsforebyggande arbete

Brottsforebyggande arbete, eller brottsprevention, syftar till att
minska, begrinsa eller eliminera brottslighet och dess skade-
verkningar. Det brottsforebyggande arbetet delas vanligen in i tva
delar: social respektive situationell brottsprevention. Den forsta
syftar till att pa ldngre sikt paverka de forhallanden som paverkar
brottsbenidgenhet medan den senare riktar in sig pa att forsvara
tillfdllena for kriminalitet i de situationer ddr brott kan uppsta, samt
att motverka bortforklaringar (neutralisering) av den egna
kriminella handlingen.

Situationell prevention

Att forhindra eller forsvara att brott begas genom att forindra den
aktuella platsen eller situationen dér brott kan begas. Fordonshinder,
kameror, ordningsvakter, belysningsatgirder och siktforbéttrande
atgirder dr exempel pa situationell prevention.

Social prevention

Att paverka minniskors benigenhet att bega brott genom att
forstirka individens formaga till sjdlvkontroll och genom att stirka
de sociala banden till samhillet. Tidigt forildrastdd, deltagande i
forskola, en vilfungerande skolgang och riktade sociala insatser ar
exempel pa social prevention.

Trygghetsskapande arbete

Trygghet innebir att kinna tillit till sina medménniskor och att
kinna sikerhet. For att kénna sig trygg kridvs dven en avsaknad av
riddsla, oro och risk. Motsatsen till trygghet &r otrygghet. Oro och
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rddsla for brott dr en del av otrygghet och brottsforebyggande arbete
har ddrmed en trygghetsskapande inverkan. Riktade trygghets-
skapande atgirder kan genomforas vars syfte inte primirt dr att
forhindra brott utan att 6ka tryggheten hos invanarna. Detta kan till
exempel vara insatser som skapar en attraktiv och tillginglig
offentlig miljo for olika malgrupper, pa torg eller i parker. Stadens
uppsokande verksamheter sasom filtare och ordningsvakterna
skapar trygghet genom synlighet, kontaktskapande dialog,
information, rad och stod.

Utsatt omrade och sérskilt utsatt omrade

Ett utsatt omrade ar ett geografiskt avgrinsat omrade som
karaktdriseras av lag socioekonomisk status och en kriminell
paverkan pa lokalsamhillet. Ett scrskilt utsatt omrade kannetecknas
ocksa av allmén obendgenhet att delta i réttsprocessen, svarigheter
for polisen att fullfolja sitt uppdrag, parallella samhillsstrukturer,
valdsbejakande extremism och nirhet till andra utsatta omraden.
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Hur staden arbetar
brottsforebyggande och
trygghetsskapande

Uppdrag och ansvar

e Samtliga nimnder och bolagsstyrelser ska utifran sina
respektive ansvarsomraden utforma, vidta och f6lja upp
atgérder for att minska antalet brott och oka tryggheten for
boende, besokare och foretagare

e Stadsdelsnimnderna har ansvar for samordningen av det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet inom
respektive geografiskt omrade

e Stadsdelsnimnderna ska leda det lokala arbetet enligt nedan
beskrivna struktur for arbetet

e Facknidmnderna och bolagsstyrelserna ansvarar for
respektive verksamhetsomrade och ska bidra med kunskap
och resurser till stadsdelsndmndernas arbete nér detta ir
pakallat

e Allt arbete ska kvalitetssikras och foljas upp sa att rétt
atgédrder genomfors mot ett identifierat problem

Stadens ndmnder och bolagsstyrelser har i uppdrag att véirna de
grundldggande virden som samhdllet vilar pa: demokrati,
rittssdkerhet och ménskliga fri- och rittigheter. Genomsyrandet av
dessa betydande vérden dr en forutsittning for att skapa fortroende
for stadens verksamheter vilket i sin tur bidrar till trygghet. Det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet i Stockholms
stad ska bedrivas pa savil central som lokal niva. Den centrala
nivan utgors av kommunstyrelsen och den lokala nivan utgérs av
stadsdelsndmnder, facknimnder och bolagsstyrelser. Medarbetare i
staden ska bidra i arbetet utifran uppdrag och ansvar.

Central niva

Den centrala nivan ska inrikta, samordna, stddja, f6lja upp och
utveckla stadens samlade brottsférebyggande och trygghets-
skapande arbete utifran kunskap om de mest framtridande
utmaningar och behov. Kommunstyrelsen har det stadsdvergripande
ansvaret att leda och samordna arbetet.

Lokal niva

Niamnder och bolagsstyrelser har ett 1angtgaende ansvar som
stricker sig inom det egna verksamhetsomradet. Varje verksamhet
ska sikerstilla att arbetet kan bedrivas pa ett fullgott sitt i enlighet
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med gillande lagstiftning, relevanta riktlinjer, handlingsprogram,
strategier och anvisningar samt att det finns kompetenser och
resurser tillgédngliga i den utstrickning som krdvs. Samtliga
ndmnder och bolagsstyrelser ska ha en utsedd samordnare som
ansvarar for att samordna och forankra det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet, inklusive samverkan internt och externt.
Om hinder uppstar i arbetet lokalt ska detta lyftas till den centrala
nivan.

Chefers ansvar

Chefer i staden har ett sirskilt ansvar for att sikerstilla att
trygghetsprogrammet sprids till berdrda medarbetare inom
verksamheterna och omsitts i praktiken genom ett malmedvetet
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete som utgar fran
kartliggningar, aktuell data, orsaksanalyser och vil overvigda
atgirder.

Chefer ansvarar for att verksamheten deltar i samverkan internt och
externt for att na det overgripande malet. For att utforarledet ska nas
av mal och struktur for arbetet &r det viktigt att stadens
avdelningschefer och enhetschefer dr delaktiga i att formedla
innehallet samt ge tydliga direktiv om samverkan. Cheferna
ansvarar for att tillsammans med medarbetare i ordinarie processer
folja upp hur verksamhetens brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete genomfors internt och i samverkan med
aktuella aktorer externt.

Medarbetares ansvar

Medarbetare i stadens verksamheter ska ha kunskap om inneborden
i stadens trygghetsprogram och om hur den egna insatsen bidrar till
stadens brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Med-
arbetare ska delta i samverkan internt och externt for att na det
overgripande malet i programmet. Medarbetare som sérskilt har
uppdrag inom trygghetsomradet ska ha en mycket god kunskap om
stadens struktur for det brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbetet och hur det bedrivs utifran kartldggningar, aktuell data,
orsaksanalyser och vil overvigda atgirder

Struktur for arbetet

Strukturen for stadens brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbete har till stor del inhdmtats fran Brottsforebyggande radets
rapporter Samverkan i lokalt brottsforebyggande arbete (2016) och
Orsaksanalys i lokalt brottsforebyggande arbete (2018) som
beskriver processer for att utveckla och genomfora lokalt
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brottsforebyggande arbete. For Stockholms stad &r strukturerad
samverkan internt mellan nimnder avgorande for ett effektivt
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete och nedan
beskrivs processen. Pa vissa omraden krivs samverkan med externa
aktorer dér polisen dr sérskilt viktig. Samverkansprocessen &r ett
kunskapsbaserat arbetssétt om hur lokala aktorer tillsammans ska
arbeta brottsforebyggande. Samverkan i brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete innebir att aktdrer samordnar och tillfor
sina specifika resurser, kompetenser och kunskaper for att minska
risken for brott. Syftet med samverkan ir att aktorer tillsammans
skapar ett resultat som dr mer @n vad en part pa egen hand kan
astadkomma.

Samverkansprocessen beskrivs i foljande fem steg: arbete initieras,
egna kartliggningar och orsaksanalyser, gemensam kartliggning,
prioritering och malséttning, genomforande, uppfoljning och sen
borjar det om igen. De olika stegen ir inte exakt avgriansade och
arbetet gar inte alltid framat steg for steg eftersom ny information
eller nya forhallanden kan innebira att omtag behover goras.

Ett strukturerat samverkansarbete bidrar till att samverkan blir
kontinuerlig och hallbar, gemensamma konkreta mal tas fram,
tid och resurser avsiitts till gemensamma atgérder, mandat ges att
fatta beslut och samverkan blir en del av ordinarie verksamhet.
Syfte, mal, arbetssitt och organisation kan slas fast i en
samverkansdverenskommelse.

Arbete initieras

Det forsta steget i processen beror verksamheters ledning dir de ska
fatta beslut om att samverka och skapar struktur och forutséttningar
for samverkansarbete. Samverkan bor initieras om det finns ett
behov, ett problem olika verksamheter kan och bor 16sa
tillsammans. Det kan handla om verksamhetsmal, budgetuppdrag
eller helt enkelt om att man uppticker ett problem som man bést
I6ser tillsammans.

Egen kartlaggning

Lagesbild

Arbetet paborjas genom att respektive aktor ta fram en egen lokal
lagesbild som beskriver aktuella problem, lokala forhallanden,
behov och resurser. I 1agesbilden ingar bade att inhdmta kunskap
fran medarbetare samt aktuell data. Hér ska resultat fran stadens
miétningar anvéndas tillsammans med data fran analysverktyget
Trygghet pa karta. Det dr viktigt att reflektera 6ver de resultat man
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far fram da en okad forstaelse for vad brottslighet kan innebira ger
samverkansaktorerna bittre forutséttningar att forebygga brott och
minska allménhetens riadsla for brott. Utifran respektive ldgesbild
samlas kunskap om den lokala situationen.

Gemensam kartlaggning, prioritering och orsaksanalys
Nir ldgesbilden &r fiardig ska en prioritering géras. Om fler parter
samverkan i arbetet och har tagit fram sina ligesbilder 4r det dags
att ligga ihop dem och ta fram en gemensam ldgesbild.

Prioritering

En prioritering for samverkan i det brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbetet behover direfter goras. Nar man utgar
ifran en gemensam bild av problemen innebir det att problem som
aktorerna av nagon anledning inte kan samverkan om prioriteras
bort.

Prioriteringen innebir att det brottsforebyggande arbetet avgrinsas
till férhallanden man har mojlighet att paverka och som bada parter
har resurser till.

Orsaksanalys
Efter att en gemensam ldgesbild har tagits fram och en prioritering
av det gemensamma arbetet gjorts dr det av vikt att fordjupa
kunskapen genom att géra en orsaksanalys. Det handlar om att
forsoka forsta varfor ett problem uppstar och analysera vilka
tankbara faktorer som kan leda till att ett brott sker vid en viss tid
vid en viss plats. De olika stegen i en orsaksanalys &r:

o forberedelse
fordjupa kunskapen
identifiera troliga orsaker
testa antagandena och gallra
vilj ut och vidta atgidrder mot orsakerna

Genom att gora en strukturerad orsaksanalys undersoks
omstindigheter och forhallanden som leder till brottslighet. Om
orsaksanalysen inte genomfors utan atgérder sitts in enbart utifran
en ligesbild finns det risk att insatserna endast bekdmpar
symptomen, det identifierade problemet, och inte de bakomliggande
orsakerna. Med utgangspunkt i orsaksanalysens resultat kan istillet
riktade och effektiva aktiviteter och atgarder genomforas som dr
kopplade till orsakerna till problemen. Arbetet behover sedan foljas
upp for att se om atgiarderna hade 6nskad effekt.
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Genomfdrande
Det dr nodvéndigt att formulera gemensamma mal for de aktiviteter
man ska genomfora.

Formulera mal
For att na ett langsiktigt brottsforebyggande arbete dr det viktigt att
ta fram SMART:a mal, bade kortsiktigt och langsiktigt. SMART
star for:
e Specifika mal om hur en brottstyp eller ett avgrinsat
problemomrade ska fordndras
e Mitbara mal som gor att fordndringen dr métbar — antal, tid
procent eller attityder
e Accepterade madl dir alla berdrda ér Gverens om att
fordndringen dr efterstravansvérd
® Realistiska mal dir forandringen kan uppnas med de
atgiarder som foreslagits inom utsatt tid
e Tidsatta mal dér det finns en tidsram for nér forandringen
ska vara genomford

De atgirder som viljs i det brottsforebyggande och trygghets-
skapande arbetet ska ha en effekt pa aktuellt problem och utgar
ifran ett kunskapsbaserat arbetssitt.

Genomfér atgarderna

Genomforandet handlar om att avsitta resurser for att genomfora
atgirderna men dven att ha formaga att gora sadant som inte
planerats for, beroende pa till exempel forandringar i omvirlden,
organisatoriska fordndringar eller brister som uppticks i
planeringen.

Uppfoljning

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet ska bedrivas
med utgangspunkt i vil avvidgda arbetssitt och insatser. Arbetet ska
dokumenteras, inneha kortsiktiga och langsiktiga mal, f6ljas upp
och utvecklas 16pande. Savil styrning som uppfoljning sker inom
ramen for stadens ordinarie processer med mal, aktiviteter och
uppfoljning i ILS. Medarbetare i verksamheten ska ha vetskap om
hur det strukturerade brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbetet bedrivs och om aktuella mal och aktiviteter. Namnder och
bolagsstyrelser ska sékerstélla att lamplig planering och uppf6ljning
ocksa genomfors med samverkansaktorer. Detta sker till exempel
inom ramen for den dvergripande samverkansdverenskommelsen
med Polisregion Stockholm dér arbetet struktureras centralt och
lokalt utifran ldgesbilder, orsaksanalyser, insatser och uppfoljning.
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Ldgesbild

|~

’\ Orsaksanalys

Uppféljning

©)

Mal & aktiviteter

Samverkan

Utmaningarna inom trygghetsomradet gor att varje enskild
verksamhet, ndamnd eller bolagsstyrelse ofta har begrinsat
handlingsutrymme att agera pa egen hand. Darfor dr det av storsta
vikt att det finns en vil fungerande samverkan i det dagliga arbetet,
bade internt och externt med relevanta aktorer. For att na en effektiv
samverkan krivs utsedda funktioner som haller ihop och driver pa
samverkansarbetet. Darfor ska alla nimnder och bolagsstyrelser
utse en samordnare med tydliga mandat i det brottsforebyggande
och trygghetsskapande samverkansarbetet. Samordnaren ansvarar
for att signalera om samverkansarbetet inte ger den effekt som
efterstrivas.

Om hinder uppstar i arbetet lokalt ska detta lyftas till den centrala
nivan, kommunstyrelsen. For att na malet om en trygg, séker och
vilskott stad dr samverkan med berdrda myndigheter och aktorer,
framfGrallt Polisregion Stockholm, Region Stockholm, niringsliv
och civilsamhille, avgoérande och samverkansformerna behdver
standigt utvecklas. Det dr viktigt att de olika nivaerna beaktas.

Lokala exempel
e Lokala brottsforebyggande rad, styrgrupper eller
motsvarande sammanslutningar finns i alla
stadsdelsndmnder dir olika aktorer deltar, polisen och
utbildningsnamnden ingar alltid. Andra representanter kan
vara arbetsmarknadsforvaltningen, bolagsstyrelser,
niringsliv och civilsamhillesorganisationer.
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¢ Platssamverkan dér berorda nimnder och bolagsstyrelser,
fastighetsédgare, néiringsliv, polis och andra aktorer samlas
kring en gemensam vision och mal for en specifik
geografisk plats.

Centrala exempel

e Overgripande samverkansdverenskommelse mellan staden
och Polisregion Stockholm med struktur och organisation
for arbetet

e Kommunstyrelsens trygghetsutskott och insatser i
samverkan med polis, andra myndigheter och mellan
nimnder — exempelvis ordningsvakter, trygghetskameror
och arbetet med trygghetsinvesteringar

e Arbetsmarknadsinsatser for nyanldnda mellan nimnder,
civilsamhillesorganisationer och néringsliv

Samverkan kan bekriftas i en overenskommelse. En samverkans-
overenskommelse &r ett verktyg for att skapa struktur och
systematik i samverkan. Den utgor ett gemensamt dokument, som
beskriver de problem parterna valt att samverkan kring. Overens-
kommelsen bidrar till att ge ett helhetsperspektiv och skapa samsyn
pa brotts- och otrygghetsproblemen, liksom roller och arbets-
fordelning mellan parterna.

Samverkansoverenskommelsen utgar fran berérda parters
ansvarsomrade, organisation och gillande lagstiftning. Det
overgripande malet med samverkansoverenskommelsen &r att
stockholmarnas trygghet ska 6ka och att den faktiska brottsligheten
ska minska. Genom samverkansdverenskommelsen betonas en
prioritering av okad sékerhet pa de platser i staden dir
brottsligheten idag dr hog. En strukturerad samverkan &r nodvéndig
for att na ett effektivt samordnat brottsforebyggande arbete som
bidrar till 6kad sékerhet och trygghet.

Samverkan med polisregion Stockholm

Staden samverkar med polisen bade pa lokal och pa central niva
géllande exempelvis platssamverkan, trygghetsvandringar,
valdsbejakande extremism, otillaten paverkan, evenemang,
serveringstillstand, kameror, supporterfragor, sociala insatser till
riktade grupper, med mera. Staden och polisregion Stockholm har
tecknat en 6vergripande samverkansdverenskommelse som
beskriver de prioriterade samverkansomradena dir samverkan &r
sarskilt pakallad pa savil lokal som central niva.
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Utover den 6vergripande samverkansoverenskommelsen har
samtliga stadsdelsnimnder lokala samverkansdverenskommelser
med de lokala polisomradena som faststiller samverkansomraden
utifran lokal lagesbilder, orsaksanalyser, aktiviteter och relevanta
mal som f6ljs upp. Berorda facknamnder och bolagsstyrelser
involveras i arbetet bade lokalt och centralt. Kommunstyrelsen ska i
samarbete med stadsdelsnimnderna folja upp och forvalta de lokala
samverkansoverenskommelserna med polisen.

Andra samverkanspartners

Region Stockholm

Stadens samarbete med Region Stockholm inbegriper bade hilso-
och sjukvardsfragor som ror till exempel missbruksbehandling,
psykiatriskt vard, barn- och ungdomspsykiatrin och uppsokande
arbete i modra- och barnhilsovarden. Staden samarbetar ocksa med
Region Stockholm gillande trygghet i kollektivtrafiken och
trygghetsinsatser som genomfors bade strategiskt och lokalt. Ett
utbyte sker ocksa gillande statistiska underlag.

Naringslivet

Ett gott foretagsklimat bidrar till fler jobb och dr avgorande for en
vixande stad dér invanare kan fa ett utbud av service i niromradet.
Niringslivet skapar genom arbetsplatser en 6kad dagbefolkning
inom ett omrade da personer som pendlar till arbetet vistas pa
platsen dagtid tillsammans med de boende. Ett vilbefolkat omrade
skapar ett 6kat utbud av service, handel och andra tjinster. Ddrmed
kan ett nirvarande niringsliv i stadens mer utsatta omraden bidra
till att boende erbjuds ett 6kat utbud av service i niromradet samt
mojliggdra méten mellan minniskor fran olika delar av staden.
Niringslivet dr en viktig aktor i arbetet med platssamverkan kring
en geografiskt otrygg plats.

Civilsamhéllet

Staden samverkar med civilsamhillet bland annat genom olika
former av nétverk och méten, féreningsstdd, idéburna offentliga
partnerskap och tillhandahéllandet av lokaler och moétesplatser.
Civilsamhillet spelar en viktig roll for ménniskors deltagande i
samhiillslivet som i sin tur dr trygghetsskapande. Civilsamhillet kan
ocksa na grupper av invanare som stadens verksamheter inte alltid
gor. Ett vilfungerande samarbete med civilsamhillet kan ddrmed
innebira att staden skapar mojlighet for fler kontaktytor med
invanare, delaktighet och tillit. Stadens verksamheter ska fortsatt
utveckla samarbetet och skapa goda forutsittningar for ett aktivt
lokalt civilsamhille.
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Stadens trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete

Ett samordnat brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete
handlar om allt fran tidiga forebyggande insatser, riktade insatser
med fokus pa savil brottssituationer, brottsutsatta och giarnings-
personer till att utforma en tillgéinglig och vilskott stadsmiljo och
skapa tillit for samhillets funktioner. Den fysiska utvecklingen av
staden och upprustningen av den offentliga miljon ska ske samtidigt
med satsningar pa utbildning, arbete, foretagande, service och
kultur- och idrottsaktiviteter. Arbetet for att minska brottslighet och
otrygghet involverar stadens samtliga nimnder och bolagsstyrelser.
For att na resultat behovs ocksa en extern samverkan med aktorer
som Polisregion Stockholm, Region Stockholm, néringsliv,
civilsamhille och andra kommuner.

Foérebyggande
sociala insatser

Stads-
utveckling

Arbete i stadens offentliga miljo

Ett sdrskilt ansvar for stadens offentliga miljo ur ett brotts-
forebyggande och trygghetsskapande perspektiv ligger p&
stadsbyggnadsndmnden, trafikndmnden, miljondmnden och
stadsdelsndmnderna. Trafikndmnden ska sdrskilt bistd
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stadsdelsndmnderna vid gemensamma brottsforebyggande och
trygghetsskapande insatser i den fysiska miljon. Stadsdels-
ndmnderna har ansvar fér samordningen inom respektive
geografiskt omrdde. Stadsdelsndmnderna har ansvar for att
driva platssamverkan. Trafikndmnden och stadsdelsndmnderna
ska sdkra kvalitén av skotsel och atgdrder i stadens offentliga
rum samt sdkerstdlla att dtgdrderna genomfors i tid och foljs
upp. Kommunstyrelsen stodjer, samordnar och foljer upp de
insatser som genomfors. For att uppnd resultat ska samverkan
initieras med andra relevanta fackndmnder och bolagsstyrelser
samt andra berérda aktdrer som exempelvis Polisregion
Stockholm, Region Stockholm, ndringsliv och civilsamhdllet.

Upprustningen av bostédder och fysisk omvandling av den offentliga
miljon dr en drivande kraft i stadens utveckling. Det dr av vikt att
sikerstilla att trygghetsskapande faktorer tillgodoses och att lokala
behov och forutsittningar inhdmtas tidigt i utvecklingen av
offentliga miljoer, sdrskilt runt torg och andra knutpunkter. I arbetet
med att utforma stadens offentliga rum &r det av vikt att samtidigt
forhindra eller forsvara att brott kan begas pa den aktuella platsen.
Enligt rutinaktivitetsteorin forutsitter brottsligheten att det finns en
motiverad fordvare, ett 1impligt objekt for den kriminella
handlingen och en avsaknad av avskrickande faktorer, exempelvis
ordningsvakter, polis eller annan social kontroll som exempelvis
grannar som kan hindra att brottet begas.

Stadsdelsndmnder, fackndmnder och bolagsstyrelser samverkar med
varandra och med polis, civilsamhillet, néringsliv, fastighetsigar-
foreningar och andra aktorer for att skapa trygghet kring offentliga
platser genom bland annat aktiviteter for olika malgrupper, trygg-
hetsvandringar, grannsamverkan, nattvandringar, trygghets-
besiktningar av bostider, miljon i parker och bostadsomraden,
belysning, nedklippning av buskage och fordndringar i gatumiljon
for att minska tomma outnyttjade ytor.

En ren och attraktiv stad skapar trygghet genom att gator, vigar och
broar stddas och snordjs, gatubelysningen fungerar, skripkorgar
toms, klotter saneras, skadedjur bekdmpas, skyltar och vigméirken
ar tydliga samt att stadens alla anliggningar, sasom broar och
tunnlar &r i god kondition. Vikten av att skapa en ren utemiljo i
brottsforebyggande syfte bekriftas i Broken windows teorin. Teorin
bygger pa en tanke om eskalering. Till exempel att nedskréipade
miljoer bidrar till en negativ spiral med mer skadegérelse och
forstorelse och att det darfor &r viktigt att mindre forseelser atgirdas
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i tid. Samtidigt som utemiljon ska vara ren och attraktiv ska staden
prioritera de platser som behover ett forstirkt skydd av fordons-
hinder for 6kad sdkerhet. Atg'arder i den fysiska miljon ska alltid
inkludera ett barnperspektiv, jimstilldhetsperspektiv och tillgéing-
lighetsperspektiv. Nedan ges nagra exempel pa satsningar i
stadsmiljon.

Staden satsar sérskilt pa platssamverkan och platsaktivering kring
ett antal torg dir otryggheten dr hog pa grund av kriminalitet och
narkotikaanvédndning. Stockholm stads modell for platssamverkan
innebir tecknande av ett avtal dér stadens berérda namnder och
bolagsstyrelser, fastighetséigare och néringsliv samlas kring en
gemensam vision och mal for en specifik geografisk plats. Den
drivande parten &r stadsdelsnimnden utifran sitt geografiska
omradesansvar men alla nimnder och bolagsstyrelser som &r
verksamma runt platsen ska bidra till det gemensamma malet om
trygghet och aktivering kring den aktuella platsen.

Platssamverkan Klara innebér en strukturerad, samordnad
samverkan mellan stadsdelsndmnden, facknimnder, polisen,
fastighetsdgare, niaringsliv med flera deltar Klaraomradet i centrala
Stockholm utgdr regionens storsta Oppna drogscen och har under de
senaste aren fatt 6kade problem med kriminella grupperingar..
Malet 4r att 6ka tryggheten for besokare, boende och de som arbetar
i omradet. Riktade insatser genomfors pa Sergels torg for att skapa
en tryggare och attraktiv plats. Pa torget finns ocksa ett gemensamt
trygghetskontor.

I syfte att forsvara for och forhindra terroristattentat arbetar staden
med upprittande av fysiska hinder i gatumiljon. Ett nédra och
strukturerat samarbete mellan staden, polis, sdkerhetspolis och
raddningstjanst mojliggdr dndamalsenliga och kostnadseffektiva
16sningar pa sérskilt prioriterade platser. I det fortsatta arbetet dr det
viktigt att inspireras och lidra av andra stidder och internationella
erfarenheter pa omradet.

Stadens satsning pa trygghetskameror bedrivs i ndra samarbete med
polisen och platser for kamerabevakning véljs gemensamt. Fler
kameror i den offentliga miljon ger en 6kad trygghet, minskad
brottslighet och bittre verktyg for lagforing. Malet &r att na de
omraden ddr det vistas mycket manniskor och/eller dir behovet av
brottsforebyggande och trygghetsskapande atgérder &r stort.

Stockholms stads ordningsvakter utgor ett komplement och en
brygga mellan stadens egna verksamheter, andra myndigheter och
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civilsamhillet. Ordningsvakterna ska vara synliga i offentliga
miljoer, ge information, rad och anvisningar till invanare och till
viss del genomfora utvéndig tillsyn av kommunala fastigheter.
Ordningsvakterna har mgjlighet att ingripa genom att avisa,
avldagsna och omhinderta individer genom sitt ordningsvakts-
forordnande. Ordningsvakterna samverkar med stadsdelsnimnderna
och lokal polis och deltar bland annat pa gemensamma
utsittningsméten.

I staden vistas en grupp EU-medborgare som befinner sig i en
socialt utsatt situation och staden verkar for att forbittra
livssituationen for dessa individer. Utifran ett humanitért perspektiv
utgor otillatna boplatser en oacceptabel boendemiljo med
hygieniska problem, miljoproblem, brandsékerhetsproblem och
hilsoproblem. Boplatserna skapar i vissa fall ocksa en otrygghet hos
andra invanare som bor i ndromradet. Staden arbetar, bland annat
genom EU-teamets uppsokande arbete, systematiskt for att forebygga
uppkomsten av olagliga boplatser och i samband med avhysning av
olagliga boplatser erbjuda lagliga boendealternativ.

Det finns fyra fastighetsdgarforeningar inom Stockholms stad i
Jdrva, i Skdarholmen, i Ragsved och i Hasselby-Villingby.
Foreningarna har ett ndra samarbete med framforallt
stadsdelsnimnder och stadens bostadsbolagsstyrelser. Foreningarna
har utarbetat en trygghetscertifiering, som ar en kvalitetskontroll for
okad trygghet och minskad utsatthet for brott i bostadsfastigheter.
Kontrollen utfors med en checklista, som kan anvindas bade i
befintlig bebyggelse och i nyproduktion.

Att starta och driva foretag ska vara enkelt och staden ska agera
rdttssdkert, effektivt och proaktivt i kontakterna med ndringslivet.
Detta innebir inte att staden inte ska arbeta aktivt med kontroller for
att sikerstélla att lagstiftning efterlevs. En forutséttning for ett
hélsosamt néringslivsklimat dr att konkurrera pa samma villkor,
utifran gillande lagstiftning. Staden kan forebygga och uppticka
ekonomisk brottslighet och andra missforhallanden genom tillsynen
av alkohol, tobak och livsmedel och genom vil utarbetade rutiner
och kontroller vid inkop av varor och tjanster. Samverkan ska ske
med berérda myndigheter och aktorer.
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Forebyggande arbete

Ett sdrskilt ansvar dligger stadsdelsndmnderna, socialndmnden
och utbildningsndmnden att se till att stadens forebyggande
arbete genomfors i enlighet med kunskapsbaserade arbetssdtt.
For att uppnd resultat ska samverkan initieras med kultur-
ndmnden, idrottsndmnden och relevanta bolagsstyrelser samt
andra berorda aktorer som exempelvis Polisregion Stockholm,
Region Stockholm, ndringsliv och civilsamhdaillet.

Tidiga sociala interventioner under ett barns uppvéxt dr bade till
fordel for individen och samtidigt samhéllsekonomiskt Ionsamt.
Staden prioriterar forebyggande arbete som kan forhindra eller
tidigt bryta en negativ utveckling hos barn och unga. En av de
viktigaste aktorerna &r socialtjdnsten som bl.a. ska verka for att
forhindra att barn och unga far illa, verka for att barn och unga
vixer upp under trygga och goda forhallanden och ge rad, stod och
annat bistand till familjer, enskilda och andra grupper som behover
det. Socialtjansten har dven i uppdrag att pa olika sitt arbeta
uppsokande och erbjuda grupper och enskilda sin hjélp. Att tidigt fa
kidnnedom om individer som l6per risk for att utveckla allvarlig
kriminalitet dr en viktig del i det brottsforebyggande arbetet.
Stodstrukturer for att mojliggora forebyggande och samordnade
insatser vidareutvecklas och f6ljs upp bland annat utifran arbetet
med stadens sociala investeringar.

Socialtjidnsten ska dven verka for att den som utsatts for brott och
dennes nirstaende far stod och hjélp, medverka i samhélls-
planeringen och sorja for att personer med missbruk och beroende
far den hjélp och vard de behover. Socialtjinstens arbete mot
missbruk och beroende ir en viktig del i det brottsférebyggande
arbetet, bl.a. mot bakgrund av kopplingen mellan valdsbrott och
missbruksproblematik.

Den 6ppna forskolan, férskolan och grundskolan &r betydelsefulla
aktorer 1 det brottsforebyggande arbetet, inte minst genom
kunskapsuppdraget om minskliga réttigheter, grundldggande
demokratiska virderingar samt att skapa tillit till samhéllet. En
forskola och grundskola dir barn far det stod, anpassningar och
utmaningar de har ritt till skapar mojligheter for barn att ga ut
skolan med goda kunskaper och behérighet till gymnasiet, vilket
minskar risken for kriminalitet, psykisk ohilsa och utanforskap.
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Att fullfolja grundskola och gymnasieutbildning &r ocksa av stor
vikt for ungas etablering pa arbetsmarknaden.

Forildrar eller andra vuxna i ett barns direkta nirhet utgor en
avgorande resurs under uppvixtaren, bade som stod i uppvixt och
utveckling och som positiva forebilder till exempel for vikten av att
utbilda sig s att man kan fa ett arbete som ger inkomst och
oberoende. Olika former av fordldrastod tillgéngliggors for alla
familjer i staden, men sérskilt ombesorjs att stodet nar de familjer
som behover det mest. Fordldrastodsprogram sasom Alla barn i
centrum (ABC) fordldratriffar, Komet fordldragrupper och dven
sdrskilda grupper for nyanlidnda fordldrar dr exempel pa insatser
som staden erbjuder denna malgrupp. Det utdkade hembesdks-
programmet, Rinkebymodellen, erbjuds for forstagangsforaldrar i
vissa delar av staden i samverkan med Region Stockholm.
Fordldraradgivare och barnmorska genomfor tillsammans sex
hembesok under barnets forsta ar for att sikerstilla en trygg
uppvixtmiljo for barnen samt skapa fortroende mellan fordldrar och
myndigheter.

Utover forebyggande sociala insatser dr det ocksa av vikt att erbjuda
barn och unga en aktiv fritid inom till exempel kultur, idrott eller
annat foreningsliv. Att ha en strukturerad, innehallsrik fritidssyssel-
sdttning bidrar till fysiskt och psykiskt vilmaende. En strukturerad
fritid skapar ocksa andra sociala nitverk och positiva sammanhang
utover familj och skola.

Riktade sociala insatser

Ett sdarskilt ansvar for att riktade sociala insatser dr
behovsanpassade, kunskapsbaserade och kontinuerligt foljs upp
ligger pd stadsdelsndmnderna, socialndmnden,
utbildningsndmnden och arbetsmarknadsndmnden. For att
uppnd resultat ska samverkan initieras med kulturndmnden,
idrottsndmnden och relevanta bolagsstyrelser samt andra
berérda aktorer som exempelvis Polisregion Stockholm, Region
Stockholm, ndringsliv och civilsamhdllet.

Staden erbjuder riktade sociala insatser till individer och grupper
dir risken &r sérskild hog att hamna eller fastna i en destruktiv miljo
eller ett riskbeteende.

Forskning visar att risk- och skyddsfaktorer i stort sett &r samma for
kriminalitet och vald, bristande skolanpassning, alkohol-, tobak-
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och narkotikabruk, samt psykisk ohilsa. Risk- och skyddsfaktorer
finns pa flera nivaer: pa individuell niva, pa social niva och pa
strukturell niva. Pa individuell niva kan det handla om olika
personligheter och beteenden som till exempel att barn med
utagerande beteende 16per en storre risk att anvéinda droger och
utveckla beroende eller problematiskt bruk, pa social niva kan det
handla om hur vl uppvixtmiljo, familj och skola fungerar och pa
den strukturella nivan kan det handla om t ex tillgdnglighet till
narkotika eller ménniskors livsforutsittningar och barn och ungas
uppvixtvillkor.

Enstaka risk- och skyddsfaktorer har i regel liten effekt, men fler
faktorer tillsammans ger storre effekt pa individens beteende. Det
giiller saledes att stdrka skyddsfaktorerna och minska riskfaktorerna.
Effekten blir ocksa storre om man utformar insatser som verkar pa
olika nivaer samtidigt.

Det 4r viktigt att staden anvinder sig av strukturerade riskbe-
domningar och bedémningsinstrument i arbetet med risk- och
skyddsfaktorer sa att de beméts pa samma sitt oavsett vart i staden
man bor/vénder sig for hjilp.

Stadens brottsforebyggande arbete kopplat till unga lagévertridare
ska utga fran att en tidig brottsdebut innebar ckad risk for aterfall i
brott vilket innebér att en snabb, tidig insats &r viktig for att
forhindra en lang brottskarriir. Det finns forskning kring de
brottstyper som Okar risken for en lang och intensiv brottskarriir
och som kallas strategiska brott. De strategiska brotten for pojkar dr
ran, tillgrepp av motorfordon samt vald och hot mot tjansteman och
Overgrepp i rittssak. For flickor &r narkotikabrott ett strategiskt
brott. Dessa brottstyper innehar en stark riskfaktor for aterfall i brott
om de forekommer i en ungdoms forsta lagforing.

Skolan har en stor inverkan som betydelsefull skyddsfaktor for att
unga inte ska dras in i destruktiva beteenden som drogmissbruk och
kriminalitet. Att dras in i eller utsittas for kriminalitet kan vara
tecken pa att barn far illa. Skolpersonal har en skyldighet att anméla
misstankar om oro till socialnimnden. Detta kan bidra till att tidigt
uppticka barn och unga som far illa. Skolans arbete att motverka
krinkande behandling, arbetet med normer kring vald och
maskulinitet och undervisning om brottslighet och dess
konsekvenser kan ocksa verka brottsforebyggande. Staden ska
sikerstilla en vilfungerande skolgang, tillgang till positiva nitverk
och strukturerade fritidsaktiviteter for att skapa forutséttningar for
en gynnsam utveckling for unga. En nira samverkan mellan skola,
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socialtjdnst och polis &r av storsta vikt. Ett sadant exempel pa
samverkansarbete &r skolsociala team kring elever med lag
maluppfyllelse och hog franvaro. Malet &r att alla elever ska limna
arskurs 9 med gymnasiebehorighet genom att skola och socialtjanst
hittar former for att gemensamt kunna stodja elever inom
malgruppen.

Verksamheten Framtid Stockholm utgor ett stadsovergripande
komplement till stadsdelsnimndernas 6ppenvard och erbjuder
barn/unga och deras familjer stod och insatser kopplat till missbruk,
kriminalitet eller annat destruktivt beteende. Mini-Maria inom
Framtid Stockholm &r ett samarbete med Region Stockholm dér
likare, sjukskoterskor och psykologer arbetar tillsammans med
socialsekreterare for att erbjuda ett brett utbud av insatser i form av
missbruksbedomningar samt stdd- och behandlingsinsatser. Ett
samarbete dr ocksa upparbetat tillsammans med polisen och Region
Stockholm kring insatsen MUMIN som &r en arbetsmetod for unga
som missténks for ringa narkotikabrott. Syftet 4r att snabbt hitta och
erbjuda behandling till barn och unga med missbruksproblem. Stod
erbjuds ocksa pa Stodcentrum for ungdomar till unga brottsutsatta.

Ytterligare exempel pa stadens riktade sociala insatser &dr Relations-
valdscentrum (RVC) som erbjuder stod till personer som utévar
vald och till personer som ér eller har varit utsatta fér vald i nira
relation samt hedersrelaterat vald och fortryck.

For att erbjuda ett samordnat st6d for barn som har blivit utsatta for
valds- och sexualbrott arbetar polis, socialtjdnst, barnlikare och
barn- och ungdomspsykiatrin tillsammans pa Barnahus.

Verksamheten Origo erbjuder stod for personer som é&r utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck.

For att stotta kriminella som vill 1imna en kriminell livsstil erbjuds
stod genom stadens centrala avhopparverksamhet eller lokala
sociala insatsgrupper. Arbetet sker i samverkan med framférallt
polis men ocksa andra aktorer som Kriminalvarden och Region
Stockholm.

I staden dr ett vil samordnat och tydligt arbete mot valdsbejakande
extremism en fortsatt prioriterad fraga. I Stockholms stad verkar och
vistas i olika utstrackning personer och grupperingar fran de tre
valdsbejakande extremistiska miljoerna; den autonoma miljon, vit
makt-miljon och den islamistiska extremistiska miljon. Att arbetet
fokuserar pa dessa miljoer grundas i Sikerhetspolisens bedomning
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att dessa grupper dr de frimsta hoten mot landets demokrati och
ocksa mest bendgna att anvinda vald for sin sak. Staden ska aktivt
motverka valdsbejakande extremism i de stadsdelar dir sadana
rorelser har fatt fiste. I stadens 19 handlingsplaner beskrivs de
lokala ldagesbilderna och vilka aktiviteter som ska genomforas
kopplat till de lokala utmaningarna. De olika problembilderna over
staden innebdr att arbetet mot valdsbejakande extremism &r véldigt
differentierat och ser olika ut fran stadsdel till stadsdel. For att
lyckas med arbetet behovs styrning samt tydlighet kring stadens
ansvarsomraden. Kompetensen behdver vara hog kring fragan i alla
verksamheter som berors och arbetet mot valdsbejakande
extremism ska integreras som en del i ordinarie verksamhet i sa stor
omfattning som mojligt. Respektive nimnd och bolagsstyrelse ska
sidkerstilla att inget stod i form av ekonomiska bidrag ska ges fran
staden till aktorer som inte star bakom demokratiska principer,
minskliga réttigheter och jimstélldhet. Detsamma géller vid
uthyrning av lokaler. Skolans demokratistérkande arbete dr en
viktig grund och det &r ocksa av vikt att personal i skolan har
kdnnedom om hur bemétande av fragor gillande valdsbejakande
extremism ska tas om hand.

Arbetsmarknadsinsatser for unga dr av stor vikt for att minska
risken for utanforskap, skapa trygghet i individers liv och
forutsittningar for sjalvforsorjande. I staden genomfors samarbeten
for att minska skolavhopp och uppsokande arbetet for att na de
ungdomar och unga vuxna som varken arbetar eller studerar. Det
pagar ocksa arbete for att ungdomar med olika typer av
funktionsnedsittningar ska kunna delta i arbetslivet. Inom Jobbtorg
Stockholm finns ett basutbud av stod, vigledning och insatser som
anpassas utifran individens behov och en méngd insatser for de som
behover mer stdd.

Stadsutveckling

Ett sdrskilt ansvar for att stadens fysiska utveckling och
planering innehar brottsforebyggande och trygghetsskapande
perspektiv ligger pd exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsndmnden. Dessa ndmnder ska i ett tidigt skede
involvera trafikndmnden, berérda stadsdelsndmnder och
miljdndmnden samt ha som rutin att bjuda in relevanta
bolagsstyrelser och berérda samverkansaktorer som exempelvis
Polisregion Stockholm att delta i planeringen av
stadsutvecklingsprojekt for att sdkerstdlla brottsférebyggande
och trygghetsskapande perspektiv i
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Det dr en demokratisk réttighet att kunna vistas i det offentliga
rummet och i sin ndrmiljo utan att bli utsatt for brott. Det finns flera
faktorer som paverkar tryggheten och risken for att bli utsatt for
brott, bland annat den byggda miljons utformning.

I ett samhiille ska det finnas platser dir alla dr vilkomna och dir
den ménskliga nirvaron star for grundtryggheten. Fysiska avgrins-
ningar och organiserad 6vervakning begrinsas till det allra mest
nodvindiga. Centralt beldgna platser med mycket folk dr ofta de
mest uppskattade platserna i ett samhille, iven om manga brott
ocksa sker dir. Att skapa en god livsmiljé handlar om balans mellan
olika intressen och perspektiv. Savil brottsforebyggande som
trygghetsskapande atgiarder maste alltid vigas mot andra intressen. |
arbetet med samhillsbyggnad dr det viktigt att reflektera Gver pa
vilket sitt den valda atgdrden paverkar tryggheten och sannolik-
heten for att brott ska begas, for att sedan viga mot andra 6nskemal
och krav som stills pa exempelvis folkliv, att motverka buller,
tillgidnglighet och trafiksikerhet.

Stockholm ska vara en stad ddr ménniskor med olika bakgrund och
erfarenheter kan métas i vardagen. Genom att mojliggéra moten
mellan ménniskor skapas en levande och kreativ stad som bidrar till
minskat utanforskap, kéinsla av samhdorighet och forstaelse.
Samordningen av fysiska investeringar och sociala insatser framjar
socialt blandade stadsdelar dir den fysiska planeringen ir ett viktigt
verktyg for minskad brottslighet samt 6kad trygghet och trivsel.
Den expansiva fas som stadsbyggandet &r inne i kan anvindas for
att skapa en mer jamlik tillgang till stadskvaliteter. Ett stérkt
ndringslivsperspektiv i trygghetsarbetet dr av vikt for att sikerstilla
goda forutséttningar for foretagande i hela staden. Foretag skapar
bade arbetstillfdllen och bidrar till nyttjande av service och
néringsliv.

Ett exempel pa hur staden arbetar for att fa genomférandekraft i
stadsbyggandet &r att stadens oversiktsplan pekar ut ett antal
fokusomrdden i ytterstaden, Kista-Jirva, Skidrholmen, Farsta och
Hagsitra-Ragsved. Till dessa platser riktas stadens investeringar
och planeringsresurser for att fa iging mer omfattande bostads-
byggande och stadsutveckling med blandade bostadsformer,
arbetsplatser och goda mojligheter for foretag att etablera sig.

Fokus Skdrholmen @r profilprojekt for socialt hallbar stads-
utveckling. Bostadsbyggandet anvinds som motor for en
genomgripande utveckling av hela stadsdelsnamndsomradet. Ny
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bebyggelse ger bostider men ocksa mojlighet att forma trygga och
orienterbara stadsrum samt lanka ihop omraden till mer samman-
hallna stadsmiljoer. Genom att stéirka stadsdelsomradets lokala
centra och néringsliv ges forutsittningar for fler arbetsplatser och
service. Tillgangen till parker, idrottsplatser och kulturverksamheter
utvecklas sa att fler barn och ungdomar ges mojligheten att enga-
gera sig pa fritiden.

Forenat med fokusomradena finns ett tiotal strategiska samband
som ir prioriterade i arbetet for ett mer sammanhéngande och
forbattrat samspel mellan stadsdelarna inom fokusomradena och
deras omgivning. Stadsutvecklingen bidrar pa detta sitt till att
koppla ihop stadsdelar i staden dér skillnaderna idag &r stora
giillande t.ex. trygghet. Om fler ménniskor fran ett stadsdelsomrade
som anses tryggt borjar rora sig mer i ett omrade som enligt
miétningar dr otryggt skapar detta synergier pa flera olika plan. Pa
lang sikt kan utvecklingen av fokusomradena och de strategiska
sambanden ocksa minska och motverkar segregationen i staden.

Staden har lanserat en handledning for tillimpning av nimndernas
gemensamma modell for socialt viardeskapande analys i stadsut-
vecklingen. Mal formuleras i stadsutvecklingsprojekt utifran
analyser av relevanta planeringsunderlag, sasom stadens
trygghetsmitning. Malen klargor vilka fragor, inklusive
trygghetsfragor, som &r de mest centrala att arbeta med i det
aktuella stadsutvecklingsprojektet. Arbetsmetoden skapar
forutsittningar for en stadsutveckling som ger socialt hallbart virde
och bidrar till stadens mal om en trygg och attraktiv stad.
Nimnderna tar fram jamstélldhetsanalyser som utgar fran
trygghetsmitningen och konsuppdelad statistik for att lyfta
trygghetsperspektivet som en viktig jamstilldhetsfraga i
stadsutvecklingen.
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Verktyg och stod

Pa stadens intranit finns information och stddmaterial om fram-
tagandet av ldgesbild, orsaksanalys, trygghet pa karta, relevanta
program med mera.

Kommunikation

Kommunstyrelsen har ett sirskilt ansvar att samordna
kommunikationen om stadens brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete. Alla ndmnder och bolagsstyrelser ska
kommunicera det arbete som genomfors, enskilt eller i samverkan
med andra aktorer.

Tillitshojande

I en tid av 6kad otrygghet kan kommunikationen av korrekt fakta
och stadens atgérder bidra till att bibehalla och 6ka stockholmarnas
fortroende och delaktighet. For att 6ka tilliten och kiinslan av
trygghet ska staden kommunicera sitt brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete.

All kommunikation ska striva efter att bygga fortroendefulla
relationer med stockholmarna. Att staden r trovérdig har stor
betydelse for hur stockholmarna agerar. Staden ska alltid vara tydlig
som avsidndare och att den information som formedlas ska alltid
vara korrekt, saklig och aktuell.

Integrerad del i arbetet

Kommunikation ska alltid inga som en sjédlvklar och integrerad del i
allt brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete, pa lokal savil
som pa central niva. Kommunikation kan anvindas for att:

eidentifiera behov som staden och dess verksamheter behover mota,

eviga in ménniskors perspektiv i stadens planering, vid utformning
av offentliga miljoer, kommunal service och kommunala tjanster
samt vid hantering av sérskilda hindelser,

*hoja kunskapen om brottsforebyggande och trygghetsskapande
arbete 1 staden och vad staden, andra aktorer och enskilda individer
gor och kan gora,

ebidra till tydlighet for stadens medarbetare och chefer om det
arbete som genomfors och hur samverkan kan ske,
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esikerstilla intern kunskap om risker kopplade till stadens
brottforebyggande och trygghetsskapande arbete och processer och
arbetssitt for att mota dessa

Akut kommunikation

Vid oonskade hindelser stélls sérskilda krav pa snabb, samordnad
och kontinuerlig kommunikation som baseras pa fakta om den
aktuella situationen. Kommunstyrelsen har det dvergripande
ansvaret for denna samordning, liksom for koordinerad
kommunikation utifran stadsovergripande lagesbilder. Naimnder och
bolagsstyrelser ska dven initiera och bedriva kommunikations-
samverkan utifran utvecklingsbehov och majligheter som
identifieras i den egna verksamheten.

Kommunikationsmaterial

Pa stadens intranit finns presentationsmaterial om stadens
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete som
verksamheter kan anvinda for att beskriva stadens arbete. Pa
intranitet finns ocksa information och stodmaterial om
framtagandet av ldgesbild, orsaksanalys, Trygghet pa karta,
relevanta program med mera.

Att mata brottslighet och otrygghet i

Stockholms stad

Minniskor kan kénna oro och otrygghet for brott oavsett faktisk
niva pa brottsligheten som oron ror. Individens bild av brottslig-
heten behover dock inte stimma 6verens med vad som framgar
utifran anmélda brott, atal och lagforingar, det vill sdga den faktiska
kriminalstatistiken. Dérfor behodver staden planera adekvata
atgdrder utifran olika, aktuella datakéllor. Staden maste vara
transparent med bade underlag och faktiska atgirder for att minska
kinslan av otrygghet.

Staden har tillgang till flera mitningar géllande otrygghet och
brottslighet t.ex. Trygghetsmitningen, Stockholmsenkéten,
skolenkiter, data fran Tyck till-appen och interna incidentrapporter
(TA). Utover detta far staden visentlig information fran samverkans-
aktorer som t.ex. polisens hindelserapporter, anmilda brott och
skjutningar samt Storstockholms brandftrsvars registrerade brénder.
Inkommen statistik sammanstills i rapporter som delges till
nimnder och bolagsstyrelser. Rapporterna ir till viss del
platsspecifika och presenteras manatligen men ocksa dver tid.
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Sjalvdeklarerad brottslighet

Stockholmsenkiten dr en omfattande enkdtundersokning med fragor
som ror ungdomars alkohol-, narkotika- och tobakskonsumtion,
skola, familj, kamrater samt psykisk ohilsa, brott och trygghet.
Undersokningen genomfors vartannat ar och riktar sig till samtliga
elever boende i Stockholms stad som gar i grundskolans arskurs 9
och gymnasiets ar 2. I resultaten fran senaste Stockholmsenkéten
(2018) ses en generellt svag nedatgaende trend av brottslighet som
framforallt beror pa att pojkar uppger att de begar brott i allt mindre
omfattning. Denna utveckling ligger i linje med en generell trend i
Sverige och bland flera 6vriga lidnder i véstvirlden.

Nivaskillnaderna mellan flickor och pojkar dr sma nér det giller
lindrigare brottskategorier medan skillnaderna dr betydligt storre
nir det giller allvarligare brott.

Undersokt otrygghet och utsatthet for brott

Staden har tillgang till flera undersokningar géllande otrygghet. Den
mest omfattande undersokningen, Trygghetsmitningen, genomfors
var tredje ar. Staden samlar dven kontinuerligt in synpunkter och
forslag pa trygghetsskapande insatser i kontakt med stadens
invanare. I stadens Tyck till-app kan synpunkter lamnas pa den
offentliga miljon. Genom trygghetsvandringar med olika
malgrupper undersoks tryggheten lokalt, elever far enkiter om
trygghet och studiero i skolan, medborgarforslag tas omhand av
stadsdelsndmnderna och boende i stadens bostadsbolag far lamna
synpunkter pa tryggheten i boendemiljon.

I den senaste Trygghetsmétningen (2017) framkommer en tydlig
okning vad giller oro for brott. Samma métning visar dven att en
majoritet av invanarna i Stockholms stad inte &r otrygga eller
oroliga att utsittas for brott. I jimforelse med Brottsfrebyggande
radets nationella trygghetsundersokning (NTU) sa finns tydliga
likheter, raka jamforelser gar dock inte att géra med anledning av
olika mitmetoder. Géllande andelen som kinner sig mycket otrygga
om de gar ut ensamma sent en kvill, sa finns patagliga
konsskillnader dér andelen otrygga kvinnor &r niastan dubbelt sa
manga jamfort med mén. Dessa konsskillnader finns i samtliga
stadsdelsomraden. Risken for att bli utsatt for brott ser olika ut for
olika individer och samhillsgrupper vilket kopplas till individens
livssituation, livsstil och yrke. Det finns brottsoffergrupper som har
mindre mojligheter att hantera brott de utsitts for, konsekvenserna
ir ofta kraftiga och utsattheten hog, vilket innebér att de dr sérskilt
sarbara. Dessa sirskilt utsatta brottsoffer — d.v.s. brottsoffer som &r
sdrskilt sdrbara och dir konsekvenserna av brott riskerar att bli mer
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omfattande — ir till exempel dldre, personer med funktions-
nedséttning, barn och individer dér brott begas utifran
diskrimineringsgrunderna.

Stadens analysverktyg Trygghet pa karta

Trygghet pa karta dr stadens verktyg for att analysera och
sammanstilla olika data fran olika kéllor. Exempelvis polisens
hiindelserapporter, anmélda brott och skjutningar samt
Storstockholms brandforsvars registrerade bréinder. Statistiken
sammanstills ocksa i rapporter som skickas ut till alla stadens
ndmnder och bolagsstyrelser manadsvis men ocksa dver lingre
tidsintervaller. Trygghet pa karta &r ett kartverktyg dir data kan
brytas ned och presenteras utifran stadens olika omraden
(basomraden, stadsdelar, stadsdelsomraden), kategorier och
tidsperioder (manader och ar) samt en tabell- och graffunktion for
att skapa tidsserier. Utifran kartor eller tabeller/grafer gar det att fa
fram analyser i verktyget, bland annat:

* jamforelser dver tid, som en tidsserie

+ jamforelser mellan stadens omraden

¢ olika varianter av information, olika datakillorna och
kategorier kan anvindas enskilt eller tillsammans
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Remiss Stockholm stads trygghetsprogram
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Svar pa remiss fran kommunstyrelsen KS 2019/1939

Forslag till beslut
1. Kyrkogirdsndmnden dverldmnar forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.
2. Beslutet justeras omedelbart

Sammanfattning

I samband med budget for 2019 gavs kommunstyrelsen i uppdrag
att revidera Stockholms stads trygghets och sdkerhetsprogram 2018-
2021. Vilket nu ar fardigt, i form av Stockholms stads
trygghetsprogram 2020-2023.

Det nya programmet foreslas géilla samtliga nimnder och
bolagsstyrelser.

Bakgrund
I stadens budget for 2019 anges att Stockholms stads trygghets- och
sakerhetsprogram 2018-2021, ska revideras.

Arendet

Det nya programmet betonar, 1 hogre grad, betydelsen av
overgripande samverkan mellan olika aktorer, inom och utom
Stockholms stads organisation, for att beivra brottslighet samt andra
oonskade hédndelser.

Programmet ger en tydligare struktur for hur stadens
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete ska planeras,
genomforas, kommuniceras samt f6ljas upp.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Kyrkogérdsforvaltningens Tekniska
avdelning.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen stiller sig positiv till Stockholms stads
trygghetsprogram 2020-2023. Programmet tydliggor att stadens
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete ar prioriterat och
att samsyn géller for syfte och mél med verksamheten.
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Forvaltningen vill sdrskilt betona vikten av samverkan mellan
stadens forvaltningar och bolag, men ocksa med polisen, regionen,
fastighetsédgare, foretag och civilsamhalle.

Det dr ocksa viktigt att varje enskild medarbetare har kinnedom om
sin roll i det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet och
hur den egna insatsen bidrar till detta. Detta lyfts pé ett bra sétt 1
programmet.

Forvaltningen tycker att manga av intentionerna i det nya
programmet dr implementerat i forvaltningens verksamhet. Och vill
kort beskriva det arbete med trygghetsatgirder som utforts det
senaste aret.

Kyrkogérdsforvaltningens uppgift ér, att bedriva
begravningsverksamhet inom Stockholms stad.

Alla ménniskor med anknytning till Stockholm ska veta, att deras
avlidna anforvanter tas om hand pa ett vardigt och tryggt sitt,
utifran de olika livsdskadningar som finns i en storstad som
Stockholm.

I uppdraget ingar dven att varda och virna de kyrkogardar och
begravningsplatser, som finns i Stockholm.

Dessa platser ska upplevas som lugna, virdade och trygga platser
att vistas pa.

Med anledning av en fordndrad omvérld, sa har
Kyrkogérdsforvaltningen, bit for bit, omvirderat tidigare
forhallningssitt, s att dessa ska kunna uppratthalla de vérden,
avseende lugna, vardade och tryggaplatser, som kan forvéntas av
begravningsverksamhet i Stockholm.

Inventeringar av olika slags brottslighet samt andra odnskade
hiandelser pa Stockholms begravningsplatser och kyrkogardar har
genomforts.

Omvirldsbevakning 1 form av samrad med
kyrkogardsforvaltningarna i Géteborg och Malmd, samt med
Sveriges Kyrkogards och Krematorie-Férbund har genomforts

Atgirder som genomforts utifrn dessa inventeringar #r till exempel
forbattrat skalskydd, d.v.s. ”hélla dorrar 14sta” for obehdriga, utokad
viktarrondering, till exempel att véktare kollar och laser de
offentliga toaletterna pé kyrkogardarna, lata den belysning som
finns vara pa hela natten, infort samt utdkat samarbete med andra
aktorer, till exempel Stadsledningskontorets sdakerhetsavdelning,
lokalpolisen, berdrda stadsdelsforvaltningar och andra, utfort olika
underhdllsarbeten for att 6ka insynen in i olika gravkvarter omgivna
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av hackar av olika slag (t ex borttagande av den stora granhédcken
runt Sandsborgs kapell).

Incidentrapporteringen i stadens verktyg for detta, IA, har
forbéttrats genom internutbildningar samt tydligare papekanden att
alla slag av incidenter ska skrivas in dir.

Atgirder som utreds dr utdkad belysning, mojligheten att — vid
behov — stianga kyrkogérdsgrindarna nattetid (skicket pa dessa
grindar dr mycket varierande), mojligheten att inféra
kameradvervakning pa utvalda platser d&ven utomhus
(kameradvervakning inomhus finns redan i strategiskt viktiga
byggnader).

Sammanfattningsvis kan sdgas, att Stockholms kyrkogéardar och
begravningsplatser AR trygga och trevliga att vistas p4, trots olika
incidenter.

Andelen incidenter dr jamforelsevis lag, jaimfort med manga andra
platser i Stockholm.

Det som generellt har forbattrats dr, att det nu finns battre verktyg
for att bemota, beivra samt forhindra de incidenter, som likval anda
intréaffar.

P& grund av fragans karaktér, s& dr det emellertid svart att pa ett
empiriskt sitt folja upp om de atgérder som genomfors, med syftet
att 6ka tryggheten pa kyrkogardar och begravningsplatser, verkligen
har effekt.

Paverkan fran en fordndrande omvérld medfor, att det inte rakt av
gér att jamfora innevarande ars atgérder med tidigare ar.

Déremot sa forefaller den upplevda tryggheten ha 6kat, utifran forda
samtal med olika besokare pé kyrkogérdarna.

Forvaltningen vill avslutningsvis efterfraga mojligheten att de
aterkommande enkétundersokningar, som Stockholms stad
genomfor, dven ska kunna innehélla nagra fragor rérande
tryggheten pa Stockholms kyrkogérdar och begravningsplatser.

Forvaltningen foreslér att kyrkogardsndmnden overldmnar
forvaltningens tjinsteutldtande till kommunstyrelsen som svar pé
remissen.

Svante Borg
Forvaltningschef

Bilaga
1. Stockholms stads trygghetsprogram 2020-2023
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Svar pa remiss gallande "forslag till andrade
foreskrifter och nya allmanna rad gallande
kyrkliga kulturminnen”

Remissvar fran Stockholms stads kyrkogardsférvaltning

Forslag till beslut
Kyrkogérdsnamnden dverldmnar detta utldtande som svar pa
remissen.

Sammanfattning

Riksantikvariedmbetet har tagit fram forslag till andrade foreskrifter
och allménna rad om kyrkliga kulturminnen. De d@ndrade
foreskrifterna syftar till att fortydliga begreppet kyrkotomt samt till
att tydliggdra den negativa paverkan som systematiskt borttagandet
av gravvardar har pa begravningsplatsernas kulturvérden. I forslaget
infors kravet att gora borttagandet av gravanordningar med
tillhorande gestaltad vegetation tillstandspliktigt.

Stockholms stads kyrkogérdsforvaltning framhaller att
foreskrifterna bor justeras pd sddant sétt att borttagande av
gravanordning i syfte att mojliggora aterupplatelse av gravplatsen
inte omfattas av bestimmelsen. Dessutom bor begreppet gestaltad
vegetation fortydligas till att omfatta vedartad vegetation.

Bakgrund

Stockholms kyrkogardsforvaltning har mottagit en remiss fran
Riksantikvariedmbetet. Remissen omfattar forslag till dndrade
foreskrifter och nya allmdnna rdd gdllande kyrkliga kulturminnen.
Remisstiden gar ut 2021-03-03.

Riksantikvariedmbetet har tagit fram forslag till andrade foreskrifter
och nya allménna radd om kyrkliga kulturminnen. De nya allménna
raden har tagits fram tillsammans med tva konsekvensutredningar.
Konsekvensutredningarna dr uppdelade vad géller dndringar i
bestimmelserna om kyrkotomter respektive begravningsplatser.

Arendets beredning
Remissvaret har beretts inom Begravning- och serviceavdelningen
inom Stockholms stads kyrkogérdsforvaltning.
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Synpunkter och forslag

Stockholms stads kyrkogérdsforvaltning forvaltar hdga kultur- och
naturvirden pa stadens 11 begravningsplatser till en sammanlagd
areal av 235 hektar.

Alla stadens kyrkogardar och begravningsplatser, forutom
Strandkyrkogarden, lyder under kulturmilj6lagens fjarde kapitel och
en rutin for juridiska prévningar och samrad med Lénsstyrelsen i
samband med fordndring av kulturmiljoerna ar vl etablerad.

Uppsittning av gravanordningar pé stadens begravningsplatser
foregas av en gravstensansokan som utvirderas utifran
gravstensbestimmelser for respektive kvarter.
Gravstensbestimmelserna dr framtagna for att underlétta
hanteringen av gravstensansokningar samt for att behalla en
enhetlighet och bevara de kulturhistoriska vérdena pa respektive
kvarter.

I de dndrade foreskrifterna for nya allménna rad om kyrkliga
kulturminnen foreslas att gravanordningar med tillhérande
vegetation utgor fast anordning inom begravningsplatsen och att
borttagande eller dndring av en eller flera gravanordningar kraver
tillstdnd enligt 4 kap. 13 § kulturmiljélagen.

Syftet med forslaget, att motverka utarmning av de kulturhistoriska
véirdena inom gravkvarteren, ser kyrkogardsforvaltningen som
positivt, men den administration och de begridnsningar som
forslaget medfor ar bekymmersamt.

Flera av Stockholms stads begravningsplatser dr nastintill
fullbelagda. Detta innebdr att nér en grav upplats ar det oftast i form
av en andra upplatelse. Arligen ateruppléts drygt 900 gravar inom
Stockholms stads forvaltningsomrade, majoriteten av dessa har
tidigare haft ndgon form av gravanordning.

Att infora krav pa tillstand enligt 4 kap. 13 § kulturmiljolagen for
borttagning av dessa hundratals gravanordningar ser Stockholms
kyrkogardsforvaltning som problematiskt.

Det skulle, forutom att generera en stérre administration, dven
minska de anhorigas valmojlighet till gravplats da
kyrkogérdsforvaltningen pa forhand méste forbereda de gravar som
kan erbjudas under kommande ar. Att upplata en grav med gravsten
och direfter ansoka om borttagning av gravanordningen skulle
forlanga tiden mellan dodsfall och gravsittning pd grund av langa
handldggnings- och ans6kningstider vilket inte dr dnskvart.
Dessutom finns risken att ansokan om borttagning av
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gravanordningen dérefter avslas, en ny grav maste ses ut och
processen startas pa nytt.

I de nya foreskrifterna foreslas de enskilda gravarnas gestaltade
vegetation utgora fast anordning. Begreppet gestaltad vegetation bor
fortydligas till att omfatta vedartad vegetation.

Vad som fér planteras pé de enskilda gravarna regleras idag av
gravvardsbestimmelserna for respektive kvarter.

Det ér dock vanligt forekommande att gravréttsinnehavarna, utan
tillstdnd fran forvaltningen, planterar vedartade vixter pa sina
gravar. Olovligt planterade vixter genererar ofta problem vid
gronytedriften av omrddena. Vixterna skapar pa sikt d&ven nya
karaktirer till kvarteren.

Att kriva tillstand enligt 4 kap. 13 § kulturmilj6lagen for plantering
av vedartade vaxter pa enskilda gravar skulle stodja forvaltningen
vid avslag i frigan om plantering av vixter pa gravarna.

Stockholms stads kyrkogérdsforvaltning framhaller att forslag till
dndrade foreskrifter och nya allmdnna rdd gdllande kyrkliga
kulturminnen bor justeras pa sadant sitt att borttagande av
gravanordning i syfte att mojliggora aterupplételse av gravplatsen
inte omfattas av bestimmelsen. Dessutom bor begreppet gestaltad
vegetation i1 paragraferna § 8b och 8c fortydligas till att omfatta
vedartad vegetation.

Svante Borg
Forvaltningschef

Kyrkogardsférvaltningen
Begravnings- och serviceavdelningen

Hallvagen 14

Box 9

121 25 Stockholm-Globen

Vaxel 08-50830100

Fax
kyrkogardsforvaltningen@stockholm.se
stockholm.se
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Kyrkogardsforvaltningen Tjansteutlatande
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Handlaggare Till
Goran Hoglund Kyrkogardsnamnden
Telefon: 08 508 301 24 2020-02-11

Mottagande av gava till Norra
begravningsplatsen

Forslag till beslut
1. Kyrkogardsnimnden godkanner for sin del forslag till
genomforande och foreslar att kommunfullmiktige
godkénner forslaget.

Sammanfattning
Testamente efter Ulla Eriksson till Norra begravningsplatsen.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom forvaltningsledningen och behandlats i
forvaltningsgrupp 2021-02-03.

Arendet

Forvaltningen har fatt drva 1 065 294, 24 efter Ulla Eriksson. I sitt
testamente angav Ulla Eriksson att hon vill ge 15 % av sina
tillgdngar till Norra begravningsplatsen. I testamentet nimns inget
om vad beloppet ska anvéndas till. Ddremot &r tva gravar pd Norra
begravningsplatsen omndmnda.

De bada gravarna dr upplétna for all framtid varav den ena dven har
skotsel for all framtid. Kostnaden for all framtids-skotsel for den
andra graven uppskattas till ca 40 000 kr.

Eftersom andelen som forvaltningen disponerar for att skota ovan
ndmnda grav &r liten, ses arvet som en ovillkorad géva. For att ta
emot gavor over 500 000 kronor kravs beslut fran
kommunfullméktige.

Forvaltningen foreslar att namnden godkédnner gédvan och skickar
drendet vidare till kommunfullmaktige.

Svante Borg
Forvaltningschef
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