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OFF 2023/131

Anmalan av yttrande 6ver snabbspar SOU 2021:36
OFF 2023/1649

Delegationsbeslut

REMISSER

Yttrande 6ver remiss av "Program for tillganglighet
och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning 2024-2029”

OFF 2023/1195

SEKRETESS
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Stockholms Overférmyndarnamnden Protokoll nr 10/2023

stad Sida 1 (16)
2023-10-26

Protokoll 10/2023

fort vid Overférmyndarnamndens sammantrade torsdagen
den 26 oktober 2023 kl. 16:00-17:10, Vallingbyplan 2, 1 tr.,
rum Vallingby 18

Ledamoéter Fredrik Pettersson (S) Ordférande
Ewa Samuelsson (KD) Vice ordférande
Barbro Engdahl (S)
Johan Brege (M)
Kenan Parlak (V)

Ersattare Annelie Carlsson (S)
Stephan Gullberg (MP)
Camilla Hane (M)
Gunilla Svensson Pilefors (M)
Ozlem Kérhan (V)

Ovriga nirvarande Hakan Par Andersson Forvaltningschef
Kristofer Gisslén Enhetschef
Cecilia Hoglund Enhetschef
Amanda Vidhall Namndsekreterare
Anita Wirén Konstantis Enhetschef
Maria Nitsche Tjansteman
Asa Norling Tjansteman

Justerare Fredrik Pettersson, Ewa Samuelsson
Datum for justering 2023-10-30
Paragraf §§1-13

Sekreterare Amanda Vidhall
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2023-10-26
§1

Val av justerare samt tid for justering

Néamnden uppdrar at ordférande Fredrik Pettersson (S) och Ewa
Samuelsson (KD) att justera dagens protokoll mandagen den 30
oktober 2023.
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stad Sida 3 (16)
2023-10-26

§2
Godkannande av dagordningen
Dagordningen godkénns.
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Stockholms Overféormyndarnamnden Protokoll nr 10/2023
v 2023-10-26

§3
Narvaroratt

Maria Nitsche och Asa Norling ges nérvaroritt vid dagens
sammantréde.
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§4

Borttagen pa grund av sekretess

OFF 2023/11

Handlingar i arendet
e OFF 2023/11-24 Justerat protokoll nimndméte 2023-09-21
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§5

Anmalan av justerat protokoll 2023-09-21, allmanna
arenden

OFF 2023/103
Justerat protokoll fran 2023-09-21, allménna drenden, anmdls.
Handlingar i arendet

e OFF 2023/103-22 Justerat protokoll OFN 2023-09-21,
allménna drenden
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§6

Forvaltningsinformation

Forvaltningschef Hakan Andersson informerar om majoritetens
forslag till budget och de uppdrag som overformyndarndmnden far
2024. Namnden foreslas fa 79,9 mnkr, vilket dr en 6kning med 0,3
mnkr jaimfort med budgeten for 2023. Budgetforslaget innebér att
ndmnden far ersdttning for dubbel- och 6kad lokalhyra samt for att
korta handléggningstiderna vilket nimnden ocksa far i uppdrag.
Utdver det fortsatta arbetet med att korta handldggningstiderna
uppdras nimnden bland annat att minska kostnaderna for
administration och konsulttjanster, utveckla e-tjanster, fortbilda
stadens bistdndshandldggare och socialsekreterare samt dka
rekryteringen av stdllforetrddare. Nagra andra exempel pa vad
ndmnden fér i uppdrag 2024 ir att arbeta med uppfoljning och
utvirdering ur ett barnrittsperspektiv, samarbeta med relevanta
aktorer sd att ideella krafter tas tillvara och delta i arbetet inom
stadens sektorsorganisation for civil beredskap.

Forvaltningschefen fortsdtter med en lagesrapport. Under hosten har
forvaltningen flera utbildningstillfdllen for stéllforetradare. I borjan
av november kommer utbildningar 1 upprittande av arsrikning- och
redogdrelse att 4ga rum. I oktober har férvaltningen bland annat
haft utbildning for gode min med korta uppdrag sasom att bevaka
rétt 1 sdrskild angeldgenhet. Under hosten sker ocksa ett antal
utbildningstillfallen for anhoriga stillforetradare samt for
stallforetradare som ska bli mentorer. Tva ganger i manaden har
forvaltningen introduktionsutbildningar for nya stéllforetradare. I
Ovrigt pagér arbetet med att infora e-tjanster och forberedelser infor
kontorsflytten till Kungsholmen samt infér omorganisationen.
Lansstyrelsens rapport frn inspektionen 2022 foérvintas komma i
november och érets inspektion sker den 28-29 november.
Forvaltningen ligger efter med granskningen av arsredovisningar i
uppdrag dar stallforetrddare inte har begért nagot arvode.
Forvaltningen utreder darfor om dessa redovisningar gar att granska
pa ett enklare sitt.

Hékan Andersson redogdr slutligen f6r den planerade
omorganisationen. I dagsldget pdgir samrad med personal och
fackliga organisationer infor att slutligt beslut om omorganisationen
tas den 17 november. Forslaget innebér att forvaltningen gér fran
fyra till tre enheter. Omorganiseringen innebér inte nagra
nedskédrningar utan enbart att forvaltningen organiseras pa ett annat
sdtt. Syftet r att ha en organisation som &r hallbar over tid, dér
processer som hor ihop tillhér samma enhet och det finns en
tydligare ansvarsfordelning én idag. Tanken &r att samla funktioner
for att f4 en verksamhet som bygger pd funktion och inte person.
Foreslagen ny organisation ska ocksé effektivisera arbetet samt
stodja de fordndringar som sker i och med en digitalisering.



‘i—%-j; Stockholms Overféormyndarnamnden Protokoll nr 10/2023
Stqd Sida 8 (16)
2023-10-26

Enhetschef Anita Wirén Konstantis informerar om Optio. Planen &r
att Optio ska ldmna Over sina drenden till forvaltarenheten, vilket
Optio inte vintas sétta sig emot. Forvaltningen har dock inte
paborjat nagon aktiv satsning med att flytta 6ver drendena dnnu
eftersom det dr ko till forvaltarenheten. Forvaltarenheten behover
stdda bland de drenden de har for att se vilka drenden som kan
flyttas tillbaka till ideella stéllforetrddare. Idag har enheten cirka 60
drenden och har meddelat att de innan arets slut kan ha totalt 75
drenden. For arets tre kvartal har forvaltningen betalat 2,3 mnkr till
Optio men kommer fé tillbaka en del av detta genom de uppdrag dér
huvudmannen star for arvodet. Foregaende ar fick forvaltningen
tillbaka cirka 0.5 mnkr.

Enhetschef Cecilia Hoglund redogér for ett enskilt drende som
beror delat stéllforetrddarskap och enhetschef Kristofer Gisslén
redogor for ett d&rende som ror uttagsmedgivande.

Anita Wirén Konstantis 1dmnar en rapport frdn hearingen om en
central myndighet for 6verformyndarverksamheten, som
Justitiedepartementet holl den 25 september. Det diskuterades
huruvida en ny myndighet borde vara egen, spridas ut pa flera
lansstyrelser eller placeras 1 en befintlig myndighet till exempel
Myndigheten for familjerdtt och fordldraskapsstod. Foreningen
Sveriges dverformyndare samt Sveriges kommuner och regioner
foresprékar en egen myndighet (vilket ocksa utredningen foreslar)
eftersom att Gverformyndarfragor lange varit ett nedprioriterat
omréde. Justitiedepartementet arbetar med att {4 fram en
proposition under innevarande mandatperiod och har ocksa
meddelat att de dr 6ppna for att ta in fler fragor frn utredningen i
detta snabbspar. I méndags skedde dérfor en digital hearing for
overformyndarna i Sverige och andra intresserade aktdrer. Det
diskuterades 18 forslag frdn utredningen att eventuellt lyfta fram 1
snabbspéret. Innan slutet av november ska de stora
overformyndarna, och eventuellt fler, komma in med en skrivelse
till Justitiedepartementet med forslag att ta med i planerad
proposition.
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§7

Ovriga fragor
Nytt datum for namndsammantrade i november 2023

BESLUT
Overformyndarndmndens planerade sammantriade torsdagen den 23
november 2023 flyttas till torsdagen den 30 november 2023.

Arendet

Néamndens ndsta sammantrdde dr planerat till den 23 november
2023. Tiden sammanfaller med tiden for budgetdebatt i
kommunfullméktige dér flera av ledamoterna ska nérvara.

Forslag till beslut
Se under rubriken BESLUT.

Framlagda forslag till beslut

Ordforanden Fredrik Pettersson (S) foreslar att nimnden beslutar att
flytta datumet for nimndsammantrédet den 23 november 2023 till
den 30 november 2023.

Beslutsging
Ordforanden finner att 6verférmyndarndmnden beslutar enligt
framlagt forslag till beslut.
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Stockholms Overférmyndarnamnden Protokoll nr 10/2023
v 2023-10-26

§8
Manadsrapport september 2023
OFF 2023/8

BESLUT
Uppfoljningen av ekonomi och verksamhet godkéinns.

Arendet

Néamndens budget for 2023 dr 79,6 mnkr. Budgeten dr indelad 1 tva
separata delar - gemensam forvaltning inklusive nimnd med 64,6
mnkr och arvoden med 15 mnkr. Budgetjustering har gjorts for
friskvardsbidrag med 0,1 mnkr och visar en nettobudget pd 79,7
mnkr. Namnden har ocksé en investeringsbudget pa 0,1 mnkr.

I enlighet med kommunfullmiktiges budgetforutsiattningar har
ndmnden utnyttjat mdjligheten att, i samband med tertialrapport 2,
begira 15 mnkr fran den centrala medelsreserven for 6kade
arvodeskostnader.

Prognosen for forvaltningen inklusive ndmnd visar budget i balans
med stor osékerhet. Forvaltningens ekonomi for aret star infor en
stor utmaning med kostnader som inte fanns med i budgeten for
bland annat flytt och aterstédllning av befintliga lokaler.
Forvaltningen ansokte om budgetjustering pa 0,3 mnkr i omstruktu-
rering- och utvecklingskostnader 1 samband med tertialrapport 2
samt en investeringsprognos pa 1,3 mnkr for inventarier och relate-
rade kostnader infor flytten till de nya kontorslokalerna. Det kom-
mer att krdvas ekonomisk dterhillsamhet av nimnden resten av éret
for att dstadkomma en budget i balans. Atgirder vidtas.

Prognosen for arvodeskostnader (ej ensamkommande barn) édr 11,0
mnkr hogre dn budget, framst pa grund av 6kade erséttningar for
arvoden. Prognosen for ensamkommande asylsdkande barn bygger
pa antalet inskrivna barn i september och visar en heldrsprognos pa
2,0 mnkr. Antalet drenden verkar inte 6ka. Prognosen for
ensamkommande barn med uppehallstillstand visar en prognos pa
2,0 mnkr, dven hédr bygger antalet pé inskrivna drenden i september,
och dven hér ligger antalet drenden jamt.

Forvaltningens forslag till beslut
Se under rubriken BESLUT.

Framlagda forslag till beslut
Ordforanden Fredrik Pettersson (S) foreslar att namnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsging
Ordforanden finner att 6verformyndarndmnden beslutar enligt
forvaltningens forslag till beslut.
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Stockholms Overférmyndarnamnden Protokoll nr 10/2023
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Handlingar i arendet
e OFF 2023/8-14 Ménadsrapport september 2023
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§9

Sammantradesdatum for overformyndarnamnden 2024
OFF 2023/1197

BESLUT
Néamndens sammantridesdatum samt datum for planeringsdag for
2024 godkénns enligt redovisat forslag.

Arendet

Forslag till ssmmantrddesdatum enligt nedan utgar huvudsakligen
frdn den tidsplan stadsledningskontoret normalt brukar ange for
ndmndernas arbete med bokslut och verksamhetsberéttelse, uppfolj-
ning av budget, budgetunderlag samt verksamhetsplan. Samtliga
sammantriaden dr forlagda till torsdagar i tekniska nimndhuset med
start kl. 16.00.

Foljande datum foreslas for nimndens sammantrdden under
2024: 8 februari (verksamhetsberdttelse 2023), 21 mars (underlag

for budget 2025), 25 april, 23 maj (tertialrapport 1), 13 juni, 22

augusti, 26 september (tertialrapport 2), 24 oktober, 21 november,
12 december (verksamhetsplan 2025).

Forvaltningen foreslér att nimnden faststéller datum for planerings-
dag for 6verformyndarnidmnden till den 8 februari 2024 i tekniska
ndmndhusets lokaler.

Forvaltningens forslag till beslut
Se under rubriken BESLUT.

Framlagda forslag till beslut
Ordforanden Fredrik Pettersson (S) foreslar att namnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsging
Ordforanden finner att 6verformyndarndmnden beslutar enligt
forvaltningens forslag till beslut.

Handlingar i arendet
e OFF 2023/1197-1 Tjéinsteutlitande Sammantridesdatum for
overformyndarndmnden 2024
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§ 10

Bidrag till Stockholms lans god mans- och
forvaltarforening 2024
OFF 2023/1189

BESLUT
Stockholms ldns god mans- och forvaltarférening far ett bidrag med
70 000 kronor for verksamhetsaret 2024.

Arendet

Stockholms ldns god mans- och forvaltarforening bildades 1 slutet
av 1980-talet och har under &rens lopp fatt ett visst ekonomiskt
bidrag fran staden. Organisationen ir en fristdende, ideell forening
for gode mén och forvaltare 1 Stockholms 14n, som bland annat
erbjuder sina medlemmar utbildning och radgivning.

Stockholms god mans- och forvaltarforening har ansékt om ett
bidrag med 70 000 kronor for verksamhetséaret 2024.

Foreningen bedriver enligt Overformyndarforvaltningen en, for gode
man och forvaltare 1 ldnet, viardefull verksamhet som ockséa avlastar
forvaltningens handldggare och kontaktcenter. Forvaltningen anser
det vara angelédget att foreningen kan fortsitta att rekrytera fler av
lanets stéllforetrddare som medlemmar och erbjuda sina
medlemmar ett varierat kursutbud.

Forvaltningens forslag till beslut
Se under rubriken BESLUT.

Framlagda forslag till beslut
Ordforanden Fredrik Pettersson (S) foreslar att namnden beslutar
enligt forvaltningens forslag.

Beslutsging
Ordforanden finner att 6verformyndarndmnden beslutar enligt
forvaltningens forslag till beslut.

Handlingar i arendet
e OFF 2023/1189-2 Tjéinsteutlitande Bidrag till Stockholms
lans god mans- och forvaltarférening 2024
e OFF 2023/1189-1 Bilaga Ansokan om verksamhetsbidrag
fran Stockholms lédns god mans- och forvaltarforening
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Stockholms Overféormyndarnamnden Protokoll nr 10/2023
v 2023-10-26

§ 11
Funktionshinderradets protokoll 21 september 2023

OFF 2023/9

BESLUT
Anmilan ldggs till handlingarna.

Framlagda forslag till beslut
Ordforande Fredrik Pettersson (S) foreslar med instimmande fran
ovriga ledamoter att ndimnden ldgger anmalan till handlingarna.

Beslutsging
Ordforanden finner att 6verformyndarndmnden lagger anmélan till
handlingarna.

Handlingar i arendet
e OFF 2023/9-22 Funktionshinderradets protokoll 21
september 2023
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§12

Borttagen pa grund av sekretess

OFF 2023/131

Handlingar i arendet
e OFF 2023/131-13 Sammanfattning av drenden dir riitten gatt
forvaltningen emot infor oktoberndmnd
o OFF 2023/131-14 Bilaga, Beslut tingsritten
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§13
Delegationsbeslut
Inga delegationsbeslut anmals.



Digitala signaturer
Detta dokument har signerats digitalt av féljande personer

Namn Datum
Fredrik Karl Gustav,Pettersson 2023-10-27
Ewa Elisabeth,Samuelsson 2023-10-28
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Stockholms Overférmyndarforvaltningen Tjansteutlatande

stad Stab Dnr OFF 2023/8
Sida 1 (3)

Dokumentdatum 2023-11-07

OFN 2023-11-30

Controller Till
Daniela Madriaga Bravo Overférmyndarndmnden
Telefon: 08-508 29 723

Manadsrapport oktober 2023

Forslag till beslut
Uppf6ljningen av ekonomi och verksamhet godkénns.

(_,.‘.(' /’7 ] / 2
U " N -~
QLI o\wrj\ f\[/{ el

Hékan Andersson - §
Forvaltningschef

Bakgrund

Némndens budget for 2023 &r 79,6 mnkr. Budgeten 4r indelad i tvé
separata delar - gemensam forvaltning inklusive ndimnd med

64,6 mnkr och arvoden med 15,0 mnkr. Budgetjustering har gjorts
for friskvardsbidrag med 0,1 mnkr. Efter omslutningsforindring pa
0,3 mnkr for omstruktureringskostnad i samband med planerad kon-
torsflytt, samt prestationsforandring p& 15 mnkr for 6kade arvodes-
kostnader, visas en nettobudget pa 95,0 mnkr. Namnden har ocksé
en investeringsbudget pa 0,1 mnkr.

Overférmyndarforvaltningen
Stab

16265 Véllingby

Telefon 08-508 29 723
daniela.madriaga.bravo@stockholm.se
start.stockholm
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Prognos Oktober manad

hos b 5 Avvikelse
rognos rognos
Utfall (tom ! : g Prognos | budget/
Budget kostnad intdkt
okt) Netto 2023 | prognos
2023 2023 2023
(Belopp i tkr) 2023
Gemensamt,
forvaltningen
(inkl 65 000 55799 67 321 -313 67 008 -2 008
namnd)
Arvoden 30 000 24 288 27 616 -623 26 992 3008
Varav Arvoden 0 21 757 24 357 -623 23733 ¥
Varav Arvoden
0 1153 1481 0 1481 *
EKB asyl
Varav Arvoden
0 1378 1778 0 1778 *
PUT/TUT/SFV
Netto 95 000 80 086 94 936 -936 94 000 1000
Investering 0,1 0,2 1,3 0,0 1,3 -1,2

Prognosen for forvaltningen inklusive ndmnd visar sammantaget pa
ett overskott med 1,0 mnkr. Den del som ror forvaltning och ndmnd
visar ett underskott pd 2,0 mnkr. Den del som ror arvoden visar ett
overskott pa 3,0 mnkr.

Orsaken till att forvaltning och ndmnd gar med 2,0 mnkr i under-
skott dr dels kostnader for kontorsflytt och dels kostnader pa grund
av fordrojning av inforandet av nya drendehanteringssystemet.

Flytten till nya kontorslokaler i Tekniska ndmndhuset pa Fleming-
gatan 4 infaller vid slutet av aret, vilket 4r tidigare 4n berdknat. Det
innebdr kostnader som inte fanns med i budgeten for bland annat
flyttfirma, inredningskonsulter, inredning samt aterstéllning av be-
fintliga lokaler. Forvaltningen har forsokt att hélla ner kostnaderna
genom att ta med befintliga mobler och 6vrig utrustning och mini-
mera inkop. Da lokalerna dr 200 kvadratmeter storre har det dock
inte helt gétt att undvika. Forvaltningen ansokte om budgetjustering
pé 0,3 mnkr i omstrukturering- och utvecklingskostnader i samband
med tertialrapport 2 samt en justerad prognos for investering pa 1,3
mnkr for inventarier och relaterade kostnader infor flytten till nya
kontorslokalerna.

Orsaken till att kostnaderna for arvoden &r ldgre 4r att foretaget
Optio anlitas i ldagre utstrdckning &n tidigare pa grund av inréttandet

* = Ingen férdelning av budget, visar endast total avvikelse mot budget
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av en forvaltarenhet som tar svarare drenden istillet.

Forvaltningen har 0,1 mnkr till investeringar i budgeten. Flytten in-
nebdr dock att investeringarna berédknas bli 1,3 mnkr. Det beror pa
att det under &ret framkommit att det inte finns ndgon arkivlokal i
anslutning till forvaltningens nya lokal. Da forvaltningen inte &r di-
gitaliserad behover handldggarna ha tillgang till pappersakter. For
att dessa ska forvaras sékert har forvaltningen varit tvungen att kdpa
in brandsékra aktskap som dr mycket dyra.

* = Ingen férdelning av budget, visar endast total avvikelse mot budget
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Socialforvaltningen
Besotksadress: Storforsplan 36
Postadress: Box 44, 123 21 Farsta

E-post: socialforvaltningen@stockholm.se
Telefon: 08-508 25 000

SOCIALNAMNDEN Protokoll

ALDRENAMNDEN 2023-10-19
OVERFORMYNDARNAMNDEN
Radet for funktionshinderfragor Sida 1 (15)

Protokoll funktionshinderradet

Narvarande:

Ordférande  Torbjérn Dacke (HSO/FUB)

Ledaméter  Gunnar Sandstrom (SRF)
Gunilla Antemar (HSO/Neuro)
Niklas Bjurstrom (HSO/Epilepsi féreningen i Stor-
Stockholm)
Micaela Kedhammar (Attention)
Nils Duwahl (DHR)
Elsa Brunemalm (SDF) ledamot

Tjansteman Veronica Wolgast Carstorp, socialférvaltningen
Linda Hamnes, aldreférvaltningen
Lisa Gagnerud, socialférvaltningen
Therese Englund, socialforvaltningen
Franvarande Hakan Andersson, éverformyndarforvaltningen

Justerare Gunilla Antemar (HSO/neuro)

Sekreterare  Therese Englund, socialférvaltningen

Tidpunkt:

Den 19 oktober 2023 klockan 14:00-16:00.
Formote for radets ledamoter och ordférande startade klockan 13:30

Plats:

Aldreforvaltningen, Rum 270
Alvsj6 Stationsgata 21
125 34 Alvsjo

Bilagor

Bilaga 1 - Bildspel Lisa Gagnerud — Rad for
funktionshinderfragor.pdf

Bilaga 2 - finansborgarradets-forslag-till-budget-2024.pdf
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1. Godkannande av foredragningslistan

Den utsdnda dagordningen godkdndes.

Protokoll funktionshinderradet
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2, Val av justerare och tid for justering

Torbjorn Dacke och Gunilla Antemar utsags att justera
dagens protokoll. Justeringar ska vara klar mdandag
formiddag den 23 oktober 2023.

Protokoll funktionshinderradet
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Genomgang av foregaende protokoll
Protokollet Iaggs till handlingarna.

Radets kommentarer:
Ett bra skrivet protokoll. Pd sidan 9 stdr det om uppfoljning
om en fraga som vi diskuterat innan:

“Pd stadens webb "Hitta service” kan man soka vard- och
omsorgsboenden med sdrskild spraklig eller kulturell
inriktning samt hitta information om vilka sprak som talas i
respektive hemtjdnst, dagverksamhet och servicehus.”

Ett medskick fran rddet dr att de tvd vard- och
omsorgsboenden i Stockholm inte dr mojliga att hitta pd
“Hitta service” inom hemtjdnsten. Under “Spdr och
kultur” kan man inte vilja teckensprdk som alternativ.
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Workshop - Lisa Gagnerud pratar om det nya
arbetssattet for raden

Lisa Gagnerud visar ett bildspel (se bilaga 1).

Lisa Gagnerud borjar med att berédtta om vad som stér 1
instruktionerna fran kommunformaiktige till
funktionshinderraden och lite om viagledningen som
stadsledningskontoret tagit fram for att fi en gemensam
paminnelse. Information om hur arbetet sett ut i radet under
2023 och hur vi ska planera arbetet vidare under 2024.

Infor funktionshinderradets mote tréffas sekreteraren
Therese Englund, Lisa Gagnerud och Veronica Wolgast
Carstorp for att rddgora vilka drenden som forvaltningar
tycker ar viktiga infor ndstkommande méte. Efter det triffas
Therese Englund, Lisa Gagnerud, Torbjorn Dacke och
Niklas Bjurstrom for att komplettera med de drenden som
radet tycker &r viktiga.

Lisa Gagneruds tankar &r att nir man tittar pa
foredragningslistorna fran alla ndmnder &r det mycket som
ar relevant, for att personer med funktionsnedséttning finns
naturligtvis inom de flesta verksamhetsomriden. Darfor har
vi forsokt plocka det viktigaste till rddet, men det &r en
balansging. Vir beddmning &r att motioner fran
oppositionen inte vager sa tungt. Darfor brukar inte vi lyfta
de fran forvaltningarnas hall.

Radets kommentarer:

Radets onskan dr att fa uppfoljning inom de
omrddena/fragor de dr remissinstans. Att fa information vad
som hdnt/hdnder med detta.

Radet vill fa mojlighet ta del av, fd ldmna synpunkten eller
forsta hur politiken och forvaltningarna tinker kring ndsta
dars budget. Har tidigare haft en diskussion om uppdrag och
ekonomiska forutsdttningar i innevarandes budget.

Veronica Wolgast Carstorp kommenterar att
finansborgarradets forslag till budget har kommit dar de
ekonomiska forutséttningarna ér presenterade och de
kommer vi inte kunna ha synpunkter pa utan det dr nagot
som vi maste forhalla oss till. Sedan tas budgetdebatten i
slutet av november/borjan av december.
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Rédet kommer att triffa presidiet for socialndmnden efter att
budgeten beslutad. Darmed finns det ingen mojlighet att
paverka budget vid just det tillféllet

Forslaget for budget laggs till protokollet (se bilaga 2).

For att fa forstielse for budgeten kan vi be Astrid Thornberg
om hon kan hjélpa till att tolka dokumentet.

Radet kommenterar dr att det kanske vore bra att vdrt
funktionshinderrdd har ett utbyte med kommunstyrelsens
funktionshindersrad. Det radet har tanken att man ska ha en
overgripande syn pd budgeten.

Radet berdttar langt tillbaka var det sd att nér
socialforvaltningen fattat sitt beslut om budgeten brukade
rddet fa en foredragning av ekonomichefen.

Veronica Wolgast Carstorp beréttar att det sjalvklart gér att
fa en foredragning pa socialforvaltningens ekonomi. Det ar
bra att d4 komma ihag att stora delar av de personer som
radet representerar sitter ute pa stadsdelsforvaltningarna. Vi
kan bara prata om véra uppdrag och var ekonomi i vara
fackforvaltningar.

Linda Hamnes instimmer.

Efter diskussioner i mindre grupper om vad som fungerat
bra och vad som kan bli bdittre framkom det fran rddet:

e Funktionsrdtt Stockholm hade en sammandragning
hédrom veckan om hur fordndringsarbetet gar i de
olika funktionshinderrdden. Fordndringsarbetet ser
lite olika ut i de olika rdden. En del har kommit lite
ldngre. Ambitionen att det ska fungera finns i alla
rad.

e Rddet uppskattar vildigt mycket att de far tid men att
det ocksd dr mer tidskrdvande arbete.

o Tappat lite struktur men det kanske dr priset for att
vara en remissinstans?

e Rddet upplever att vi blir lyssnade pd.

o Tva nya rddsmedlemmar detta dr.

e [ praktiken finns tiden for en del av
radsmedlemmarna men de olika specifika
funktionsnedsdttningarna gor det svart.

o Med ganska sma insatser skulle det gad att gora det
ldttare att kdnna att man har éversikt och kunna
prioritera.

o Verksamhetsplanen fick vi vildigt sent i dr. Radet
hann inte kommentera pa det innan det var i
processen.
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e Rddet kdnner att det dr sarbart i
funktionshinderrddets styrelse. Att det hinger mycket
pd att Torbjorn Dacke dr engagerad. Hur ska vi
kunna oka ansvaret/delegera ut till andra i
styrelsen?

e  Hur ser beslutsordningen ut.

e Rddet onskar en halvarsrapport eller
verksamhetsberdttelse ddiir radet tar eget ansvar for
hur arbetet fortsdtter med det som diskuterats pd
radens moten, genom att kolla pd de senaste
protokoll.

e Bittre med ett mindre drendefléde. Det dr mer
overskddligt nu.

o Vill gdrna komma in tidigare i processen vid
remisser.

Veronica Wolgast Carstorp svarar pa kommentaren
”verksamhetsplanen fick vi vildigt sent i &r”.
Finansborgarradets skickar ett forslag, dér vi som
forvaltning svarar pa hur vi ska ta oss an den. Om det finns
mojlighet for oss att skicka ut den sa kolla da gédrna igenom
den och maila oss vad som dr intressent och vad ni tdnker sa
har vi det med oss for att ta det vidare 1 rddet. Det kommer
att vara kort om tid for att ldsa igenom verksamhetsplanen.

Radet stdller sig positivt till detta. Att allt de vill dir att fd en
drlig chans att fa bidra.

Lisa Gagnerud presenterar olika forslag till fokusomrade.

Radet tycker att alla forslag pa fokusomrdde dr mycket bra
och det dr fragor som rddet brinner for.

Radet besitter stor kunskap inom olika omrdden och vi vill
bidra till en forbdttring inom dessa.

Radet tycker att vi ska forséka bevaka alla foreslagna
fokusomraden under aret.

Radet lyfter problemet med risken med att olika
intresseomraden "klyver samhdllet" och radet vill bidra till
att det blir biittre.

Torbjérn Dacke ndmner att det dr fler fokusomraden som
hanteras " Utkast/forslag - Riktlinjer for handldiggning enligt
LSS och SoL september 2023 . Han menar dven pd att flera
fokusomraden gdr in i varandra. Som till exempel gode
mdn/forvaltare och digitalisering.
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Linda Hamnes berittar att dldreforvaltningen arbetar med ett
uppdrag som ror kvalitetsutveckling pa vard- och
omsorgsboende. Uppdraget handlar om att 6ka dldres
mojligheter till delaktighet och inflytande samt personalens
mdjligheter och kompetens att kunna ta tillvara pa det.

I arbetsgruppen ingér deltagare frdn KPR (kommunala
pensionérsradet) och dldreférvaltningen vill komplettera
gruppen med personer som kan ha fokus pé dldre med
funktionsnedséttning.

Radet foreslar Niklas Bjurstrom till arbetsgruppen.
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Socialnamnden

Foredragningslista socialnamnden 2023-10-24

Radet har ingen kommentar.

Tillampningsanvisningar for sysselsattning inom
socialpsykiatrin

Radet har ingen kommentar.

Rapportering av ej verkstallda beslut enligt Lag
(1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) samt Socialtjanstlagen (SolL),
kvartal 2 ar 2023

Rddets kommentar:

Vi ser en viss okning av ej verkstdllda beslut.

Radet undrar om man nu mdste vilja utforare numera?
Radets tankesditt dr: Vill man inte vilja ska man fa
kommunen. Har man en tidsgrdns?

Veronica Wolgast Carstorp svarar att man har rétt att inte
vilja och da finns det ett ickevalsalternativ som dr det
kommunala. Skulle man vilja vilja men behdver mer tid att
gora det kan man inte ge det kommunala alternativet. Det
finns ingen tidsgréns.

Radet undrar varfor det dr en 6kning?

Veronica Wolgast Carstorp kan inte bidra med mer én det
som de forsokts sig pd i analysen. Staden har forsokt gora
reklam fOr att na ut till fler personer.

Radet undrar om mdnga avstdr och tackar nej for att det dr
fel insatser? Hur ser tjdnsterna ut? Hur tar man vara pa
kritiken?

Linda Hamnes svarar att det dr servicehus framst dar man
tackar nej manga ganger pa grund av att de har specifika
onskemal. Det dr svért for man har behov men det ér en flytt
och dé ar det ménga som ténker att de “’klara sig lite ldngre
hemma”.
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Aldrenamnden

Foredragningslista aldrenamnden 2023-10-24

Radet har ingen kommentar.

Fordelning av medel for att motverka ensamhet genom
kulturaktiviteter

Radets kommentar:

Hur styr man upp att alla medborgare som har dessa behov
far tillgang till detta. Hur ser den centrala styrningen ut och
har ni problem med att medel hamnar i stadsdelar ddr de
inte anvdnds rdtts?

Linda Hamnes svarar att de bevarar lite medel for att gora
stadsovergripande for att det ska komma alla till godo. Man
kan ocksa ansoka om medel diar man specificerar vad man
tankt gora och da gors det en uppfoljning efter ett ar. Det ar
ett satt att styra.

Ibland kan forvaltningen rikta det mer. Just nu har
dldreforvaltningen “matlyftet” dér de fordelar ut medel
ocksé dér arets fokus ska vara sarbara grupper, da
forvaltningen ser att det behdvs goras mer kring mél och
maltider.

Radet undrar hur redovisningen vid uppfoljningen ser ut och
finns det krav for hur mycket man ska ha gjort av det man
lovat?

Pa Stockholms stads hemsida kan man se att det dr olika
motiverat, det finns bara en aktivitet som har fatt medel som
riktat sig mot déva brukare. De har fatt 1 % av pengarna.
Kan dova dldre och dovblinda dldre fa mer medel? Har ni
tittat pd detta i nagra parametrar ndr ni gatt igenom det hdar
ndr de ansokt?

Linda Hamnes svarar att aterkoppling sker via en enkit som
aldreforvaltningen. Nir det géller fordelningen behdver hon
hjdlp 1 frdgan da hon inte kan den sé bra. Hon ber om att fa
aterkomma.

Radet undrar om man kan fd ledsagning till dessa
aktiviteter.

Radet undrar hur man nar ut till de personer som sitter
hemma isolerade?

Linda Hamnes berittar att man anvénder sig utav dldrelotsar,
digitala fixare diar man fér personer som kommer och hjilper
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till med de digitala hjdlpmedel man har, grannar och lite
andra olika sitt. Maltidsupplevelsen har man tagit med sig
mat hem till personerna for att de ska slippa ta sig
nagonstans. Aldreforvaltningen tar emot alla tips frin radet.

Gunnar Sandstrom undrar hur man kan sdga att man inte
kan ersdtta ett behov med dessa medel. Han menar pa att det
inte ska ersdtta ledsagartimmar utan att det ska vara timmar
som gdr utover de timmar man givits for de behov man har.
For att forbdttra tillvaron for alla.

Linda Hamnes forklarar att en enskild person inte kan fa
medel fOr att ersétta en insats.

Anmalan av ej verkstallda beslut enligt 4 kap 1 § SolL,
kvartal 2 2023

Radet hinvisar till punkt 5.15. och kommentaren pa den
punkten.
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Overférmyndarnimnden

Foredragningslista 6verformyndarnamnden 2023-10-
26

Radet har ingen kommentar.
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Remiss géllande Program for tillganglighet och
delaktighet 2024-2029

Rddets kommentarer:

Radet tycker programmet dr overgripande vilskrivet.
Positiva formuleringar. Finns en oro for trycket som finns
for att gora FN-konventionen ska goras till lagstiftning. Men
att var lagstiftning vi har nu dr mer generdos.

Veronica Wolgast Carstorp svarar att dokumentet inte
kommer frén forvaltningarna utan fran
stadsledningskontoret. Darfor ska svar pa remissen skickas
till Astrid Thornberg.

Radet tycker att programmet borde precisera mer kring att
utsdttas for brott och vald. Nu kdnns det som de menas bara
Sfysiskt vald, vad hinder med bedrdgerier och annat? Kan
man hjdlpa vdra mest utsatta grupper ddr?

Intersektionellt finns med och det dr ndgot som lyfis sa det
dar bra att det dr med nu.

1 startstycket star det "om man upplever att man har en
funktionsnedsdttning”, det dr samhdllets som skapar
funktionsnedsdttningen. Rddet tycker att det vore bra om det
stod ndagot om detta pd forsta sidan i programmet.

Radet lyfter punkten om Vald i ndra relation. Nagot som
saknas i programmet.
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Utkast/forslag - Riktlinjer for handlaggning enligt
LSS och SolL september 2023

Radets kommentarer:
Radet haller samlar alla synpunkter for ett svar till Hanna
Rossetti.

Radet anser att det dr en positiv fordndring. Generellt ser
det bra ut. Radet vill ha en bevakning pa dokumentet.

Radet undrar hur stadsdelarna kommer att folja detta
dokument?

Veronica Wolgast Carstorp beréttar att det ar bra att folja
men svart for oss pa socialforvaltningen att komma at det pa
ett bra sitt. Men ndgot som man far hjalpas 4t med.

Radet reflekterar 6ver beslutstiderna nimns i
introduktionen. Ndr det gdller ledsagning dr det
regelmdssigt sd att i staden beslutas det om ett ar
beslutsgiltighet. Det finns en utbredd dangest infor de nya
besluten for ledsagning. Man vdgar inte ansoka om
hemtjdnst for da tror medlemmarna att de ska fa nedskurna
timmar pa ledsagningen. Medlemmarna vdgar inte séka
sdrskilt boende for dd vet dem att ledsagningen forsvinner. 1
dr dr lite fanigt. Staden hinner inte sjilva med att klara det
hér 1 aret. Det kinns som en liten sak att kunna folja for att
se om ndgot kan fordndras och sdledes begrdnsa angesten.
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10. Anmilningsirenden/Ovrigt
Gunnar vill ha en ledsagare till ndsta fysiska méte.

Ordférande tackar for ett bra mote och avslutade motet.

Protokoll funktionshinderradet
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Stockholms Overférmyndarforvaltningen Tjansteutlatande
stad Dnr OFF 2023/1649
OFN 2023-11-30

Handlaggare Till
Hakan Andersson Overfésrmyndarndmnden
Telefon: 08-508 229 712

Yttrande 6ver SOU 2021:36,
Stéallféretradarutredningen

Overformyndarforvaltningen i Stockholms stad ansluter sig till
Sveriges Kommuner och Regioners forslag om snabbspar nér det
giller SOU 2021:36, stéllforetradarutredningen enligt bilaga.

Forvaltningens yttrande anmals till 6verformyndarndgmnden den 30
november 2023.
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Hékan Andersson ‘
Forvaltningschef
Overformyndarforvaltningen

Stockholms stad

Overférmyndarférvaltningen
Stab

16265 Vallingby

Telefon 08-508 29 723
daniela.madriaga.bravo@stockholm.se
start.stockholm



Bilaga till anmalan

OFF yttrande SOU 2021:36

Summering av forslag fran SOU 2021:36 som bor kunna ga i ett “Snabbspar”

Undertecknade har efter motet med justitiedepartementet 25 september 2023, dar nagra av oss deltog,
forsokt samla de storre aktérerna kring nagra av forslagen fran SOU 2021:36 som vi bedémer ar moijliga
att fora fram i ett sa kallat "snabbspar”. Nedanstaende punkter ar avsnitt eller delar i utredningen dar
det finns en relativt stor samsyn kring fragan men dar nagra delar kanske blivit annu mer aktuella utifran
dagens situation.

Vi vill samtidigt understryka att saval ett nationellt register for stallféretradarskap och en central
myndighet/aktor ar viktiga delar for att fa ett dnnu battre fungerande system kring stallforetradarskap.
Nagra avsnitt i SOU 2021:36 som bygger pa att det finns en nationell myndighet/aktor eller ett nationellt
stallforetradarregister, ar inte med i de gemensamma punkterna nedan.

Nedan &r en enklare summering av nagra av de forslag som finns i utredningen som vi menar bor
kunna féras fram i ett sa kallat ”snabbspar”. For forslagen i sin helhet hdnvisas till SOU 2021:36.

Forslag

Kommentar

Sprakliga dndringar + teknikneutral
handlaggning

Rimligt att sprakliga andringar i en rad paragrafer
bor kunna genomfoéras. Vissa lagrum blir darmed
enklare att ldsa och mer begripliga. P4 samma satt
bor t.ex. en arsrakning kunna granskas och
hanteras digitalt.

Sekretess kopplat till
framtidsfullmakt

Det ar rimligt att handlingar och uppgifter kring en
framtidsfullmakt som férvaras hos myndigheter
omfattas av sekretess.

Mojlighet att prova men vid
utldmning av handlingar till
narstaende (forslag pa tillagg i 16:7
FB)

Bristen pa sekretess kan gora att skyddad adress
rojs eller att den som orsakat forvaltarskapet
fortfarande kan fa fullstandig insyn i akten.

Andrade begrepp.

Att ga fran dagens férvalta egendom,
bevaka rdtt och sérja fér person, till
ekonomiska angeldgenheter och
personliga angeléigenheter.

Samma begrepp som i framtidsfullmakt. Bér gora
uppdragen lite mer tydliga.

Att i lagtext skriva in att mindre
ingripande atgarder ska vara
provade/uttdmda innan det blir
aktuellt med ett stallforetradarskap.

Kan ses som en kodifiering av praxis (se t.ex. NJA
2022 s. 623) dven om det dessvérre ar nddvandigt.
Godmanskap ska bara tillkomma om det i rattslig
mening behovs.

Icke tvistiga godmanskap fors dver
fran tingsratt till overférmyndare vid
anordnande, jamkning och
upphorande.

Flertalet tingsratter kimpar med helt orimliga
handlaggningstider. Om ett drende om
godmanskap inleds hos éverférmyndaren kan
processen bli betydligt kortare i tid. Tingsrattens
roll renodlas till att hantera tvister gallande
stallforetradarskap.

Infor legal grund for att anstalla
stallféretradare

Professionella stallforetradare dr bade nodvandigt
och existerar redan i vissa fall.




8 Fortydligande i lagtext om samtycke | Flera godmanskap tillkommer utan uttryckligt
kravs for att fa en god man (om hen | samtycke samtidigt som flera godmanskap kvarstar
kan ge samtycke) samt att trots att samtycke aterkallats. Forfattning behover
godmanskapet ska upphora da bli tydligare.
samtycke inte langre finns.

9 Huvudmannen i fokus. Tydligare och | Viktiga delar for att starka huvudmannen samtidigt
battre information till som det behovs en reglering i lag géllande
huvudmannen, huvudmannens begreppet “guldkant”. Behover tydliggoras att
installning eller formodade stallforetradare ska utga ifrdan huvudmannen i sina
installning ska beaktas. beslut.

Huvudmannens medel ska anvdndas
aven till vilbefinnande i évrigt

10 Tydligare information till huvudman | Kommer medféra nagot farre uppdrag da det
och stallféretradare innan ibland finns felaktiga férvantningar pa ett
anordnande av stallforetradarskap. Bor kunna ge en battre start pa
stallforetradarskapet. Detta ska uppdrag och gora det lattare att félja upp ett
dokumenteras. arende.

11 Infor krav pa att en Det finns uppdrag dar stallforetradaren inte
ars/slutberéattelse ska lamnas. forvaltar nagon egendom, varmed nagon

arsrakning inte inkommer. Med forslaget kommer
det finnas minst en handling i varje akt dar
stallféretradaren redovisat vad som skett i
uppdraget. Ersatter dagens “redogorelse”. Ska
kunna vitesforelaggas.

12 Overférmyndaren ska kunna ersiatta | En administrativ lattnad for stillféretriadare och
faktiska kostnader for upp till 2% av | 6verférmyndare samtidigt som det behdvs en
prisbasbeloppet utan lagreglering kring fragan.
underlag/kvitton

13 Overférmyndaren far en skyldighet Finns behov av tydlighet kring detta. Inklusive om
att gora atalsanmalan till aklagare det forekommer hot mot stallforetradare.

vid brott dar fangelse ar féreskriven
pafdljd (inklusive hot mot
stallforetradare)

14 Aven férsdkringsbolag och Nodvandig forandring. Galler sarskilt barn som satts
inkassobolag ska lamna upplysningar | i skuld eller dar forsdakringsmedel utbetalas eller
till dverformyndaren (tilldgg i 16 kap | placeras kopplat till ett forsakringsbolag.
10a § FB)

15 Infor ordférandebeslut Det tar ibland orimligt lang tid att entlediga en
olamplig stallforetradare eller att avgora
tveksamma beslut med mera.

16 Digitala framtidsfullmakter Utredningens forslag kan medféra att

framtidsfullmakter kan fa stérre genomslag och
gynna digitalisering inom omradet.
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Nina Ohlsson Bolin Overformyndarndmnden

Program for tillgdnglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedsattning
2024-2029

Remiss fran kommunstyrelsen

Foérslag till beslut
Som svar pé remissen hénvisar 6verformyndarndmnden till forvalt-
ningens tjdnsteutlatande.

Némnden stéller sig darmed positiv till det reviderade programmet
men vill sarskilt lyfta fram vikten av att uppf6ljningen av funktions-
hinderfragor gors ur ett helhetsperspektiv, att stadsledningskontoret
tar ett ansvar for att underlétta samverkan och ge stod at verksam-
heter med mindre resurser samt att staden méste synliggora samt
kommunicera de yttre ramar som den kommunala verksamheten har
att forhélla sig till.

@)Cﬁ\ga« yA& \L/Qc 4(o

Hékan Andersson
Forvaltningschef

Sammanfattning

Stadens program for tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2018-2023 har reviderats och kommunstyrel-
sen har remitterat ett programforslag for &ren 2024-2029. Program-
met innehaller nio fokusomraden som tar sikte pé att forverkliga
stadens vision och mal om att Stockholm ska vara en stad tillgdng-
lig for alla. Utifrén ett funktionshinderperspektiv ska stadens ndmn-
der och bolagsstyrelser precisera i sina verksamhetsprogram hur de
kommer att arbeta med de olika fokusomradena samt hur arbetet ska
foljas upp. Alla verksamheter har ocksa ett ansvar for att det finns
tillracklig kunskap i organisationen om programmet.

Overfsrmyndarférvaltningen - . . T . .
Tillsye peft aivedning 5 Némnden stéller sig positiv till det reviderade programmet men vill

lyfta fram nagra aspekter av bade programmet och funktionshin-
16211 Vallingby
nina.bolin@stockholm.se
start.stockholm



=4 Stockholms
@ stad

Program for tiligdnglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedséttning
2024-2029

Remiss fran kommunstyrelsen

Tjansteutlatande
Dnr OFF 2023/1195
Sida 2 (6)

dersarbetet i sin helhet, som ndmnden tycker &r extra viktiga att be-
lysa. Den forsta aspekten dr att nimnden vill belysa risken med att
for stort fokus ldggs pa de parametrar som identifierats i program-
met och tillhdrande tillimpningsanvisningar. Det &r viktigt att upp-
foljningen av funktionshindersarbetet ser till helheten. En for snév
och riktad uppfoljning kan leda till en missvisande bild av en
namnd eller bolags arbete med funktionshinderfrdgor. Den andra
aspekten dr att ndimnden vill lyfta fram vikten av att stadslednings-
kontoret tar ett fortsatt ansvar for att driva dessa frdgor framat samt
underlitta samverkan inom staden. Gemensamma I3sningar borde
efterstrdvas dér detta d4r mojligt och utbildning och information
borde tillhandahéllas frén central nivd. Som tredje aspekt vill ndmn-
den belysa att det &r viktigt att synliggora vilka yttre ramar som en-
skilda namnder och bolag har att forhalla sig till och vilka atgérder
som 6verhuvudtaget d4r mojligt for enskilda verksamheter att vidta.
Detta &r viktigt bade i den interna uppfoljningen inom staden samt i
kommunicering med externa parter. Avslutningsvis vill ndmnden
lyfta fram att det behdver finnas en forstaelse for att olika ndmnder
och bolag har olika forutséttningar beroende pé antal medarbetare,
tid och budget samt att férvantningar som &r helt rimliga for vissa
verksamheter kan vara helt orimliga for andra verksamheter. For att
dessa verksamheters funktionshindersarbete inte ska bli lidande och
stadens ldgsta niva for lag behover dessa verksamheter ges extra
stod fran centralt hall.

Arendet

Kommunstyrelsen har reviderat stadens program for tillgénglighet
och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023.
Programforslaget bifogas (bilaga I) liksom stadsledningskontorets
tjansteutlatande (bilaga 2). Det reviderade programmet har i stort
behéllit sin nuvarande struktur och innehéll. Omraden som dock har
lyfts fram tydligare i denna revidering &r bland annat barnperspekti-
vet, hur programmet bidrar till stadens arbete med agenda 2030
samt den sdrskilda utsattheten for vald och diskriminering. Rétten
till en fungerande bostad har ocksa brutits ut och blivit ett eget fo-
kusomréde i det nya programmet. Det nya programmet innehaller
ddrmed nio fokusomraden mot det tidigare programmets atta.

Programmet &r i stort uppdelat i fyra olika delar ddr forsta delen be-
skriver utgdngspunkter for programmet och olika utmaningar som
finns nér det giller ritten for personer med funktionsnedséttning att
delta i samhdllslivet pa jamlika villkor utan diskriminering. Den
andra delen beskriver vad ett funktionshinderperspektiv &r och hur
stadens nimnder och bolagsstyrelser ska anvinda det i arbetet med
programmet. Den tredje delen pekar ut fokusomraden som é&r priori-
terade for staden att arbeta med. Den fjarde delen beskriver ansvar
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for genomforande och hur uppfsljning ska géras samt olika arbets-
sdtt och verktyg som har visat sig vara anvéndbara i funktionshin-
derspolitiskt arbete.

Programmet ska anvindas av stadens nimnder och bolagsstyrelser i
arbetet med att identifiera, forebygga och undanrdja de hinder for
delaktighet som bristande tillgdnglighet och ojédmlika levnadsvillkor
medfor for personer med funktionsnedséttning. De nio fokusomra-
dena tar sikte pé att forverkliga stadens vision och mél om att
Stockholm ska vara en stad tillgénglig for alla.

De nio fokusomradena ir:

1. Rétten till utbildning och fé det stod som behdvs for att né
kunskapsmalen.

2. Rdiitten till arbete och forsorjning.

3. Ritten att kunna ta del av den fysiska miljén och garanteras

sékerhet i kris.

Rétten till en fungerande bostad.

Ritten till information och kommunikation samt tillgéng till

ny teknik.

Rétten till bésta mojliga hélsa.

Ratten till individuellt stod.

Ritten till kultur och fritid.

Ritten att delta i demokratin.

v A

© ® N o

Namnder och bolagsstyrelser har ett identifierat ansvar for olika fo-
kusmél beroende pa fokusmalets relevans med hénsyn till den egna
verksamheten. De fokusomraden som Overformyndarnidmnden har
ett identifierat ansvar for dr fokusomrade 2,3,5,6 och 9. Ndmnder
och bolagsstyrelser ansvarar for att genomfora och forverkliga pro-
grammet. Detta gors inom ramen for ordinarie planering och upp-
foljning. Det innebér konkret att ndimnder och bolagsstyrelser har ett
ansvar for att:

¢ iverksamhetsplanerna precisera hur de kommer att arbeta
med och folja upp programmets fokusomréden. Hér avses
de fokusomrdden som den egna ndmnden eller bolagsstyrel-
sen har ett identifierat ansvar for enligt programmet.

e systematiskt planera, utfora, folja upp, analysera och at-
gérda brister som identifieras sé att valda indikatorer och
aktiviteter leder till verksamhetsutveckling.

e ta fram och folja upp aktiviteter och indikatorer i samrad
med sina respektive rad for funktionshinderfrégor.

o sikerstilla att det finns tillrdcklig kunskap i organisationen
for arbetet med programmet.

e beakta funktionshinderperspektivet i kontakt med andra ak-
torer s& som vid samverkan med andra myndigheter eller
som krav vid offentlig upphandling och bidragsgivning.
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Vid verksamhetsplaneringen kommer ndmnder och bolag fé hjilp
av tillimpningsanvisningar som kommunstyrelsen ansvarar for att
ta fram. Tillimpningsanvisningarna ska ge forslag till indikatorer
och aktiviteter samt instruktioner pa hur dessa kopplas till stadens
system for integrerad ledning och styrning (ILS). Tillimpningsan-
visningarna genomgér just nu revidering och finns @nnu inte att
tillgd i omarbetad version.

Arendets beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontorets vilfirdsavdelning dr
arbetet har letts av Funktionshindersombudsmannen. Synpunkter
har inhdmtats fran stadens funktionshindersrad, Myndigheten for
delaktighet (MFD), stadens nétverk inom fysisk tillgénglighet samt
fran kommunstyrelsens rad for funktionshinderfragor.

Kommunstyrelsen har remitterat forslag till program for tillgéinglig-
het och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2024-
2029 till samtliga stadens nimnder, Stockholms stadshus AB samt
till ett stort antal funktionshindersrdd och funktionshindersorganisa-
tioner for yttrande senast den 12 december 2023.

Forvaltningens synpunkter och férslag
Overformyndarndmnden r positiv till att det utformas styrdoku-
ment och tillimpningsanvisningar for arbetet med funktionshinder-
fragor inom staden. Det ger vdgledning och verktyg till stadens
ndmnder och bolagsstyrelser for att arbeta med funktionshinderfra-
gor pa ett strukturerat och enhetligt sétt. Det ar viktigt att dessa fré-
gor prioriteras och att det rdder samsyn inom staden kring frdgornas
innebodrd. Ndmnden vill dock sérskilt lyfta fram négra aspekter av
bade programmet och funktionshindersarbetet i sin helhet, som
ndmnden tycker &dr extra viktiga att belysa. Dessa redogors for hér
nedan.

Uppfoljningen av funktionshindersarbetet maste se till hela
verksamheten. Overformyndarnimnden tycker att stadens ambit-
ioner med att utforma ett konkret och tydligt system for hur arbetet
med funktionshinderfrédgor ska planeras och foljas upp &r mycket
positivt. Bade programmet i sig samt framtida tillimpningsanvis-
ningar &r ett bra stod for stadens ndmnder och bolag och hjilper till
att bryta ned och konkretisa hur dessa fragor kan angripas och form-
uleras. Namnden vill dock belysa risken med att for stort fokus
laggs pa de parametrar som identifierats i programmet och tillamp-
ningsanvisningarna. Med detta menas de specifika fokusomradena,
det utpekade ansvaret for fokusomrédena samt forslag pa aktiviteter
och indikatorer inom dessa fokusomraden. Det &r viktigt att bade
den interna samt centrala uppfoljningen av funktionshindersarbetet
ser till helheten. Risken &r att uppfoljningen avseende ndmnder och
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bolags funktionshindersarbete annars blir for stelbent. En for sndv
och riktad uppfoljning kan leda till en missvisande bild av en
niamnds eller bolags arbete med funktionshinderfragor. Overfor-
myndarndmnden har endast ett utpekat ansvar for fem av de nio fo-
kusomrédena men #r berdrd av funktionshinderfrdgor genomgéende
i sin verksamhet. Ndmnden ansvarar for att rekrytera samt utdva
tillsyn over stéllforetrddare. De flesta som har stillforetradare har
det pé grund av nédgon form av kognitiv funktionsnedséttning. En
stillforetréddares roll dr att foretrida den som pé grund av sina funkt-
ionsnedsittningar saknar formaga att foretréda sig sjélv. En stéllfo-
retrddare bevakar personens ritt, forvaltar dess egendom och sorjer
for dess person utifran omfattningen pé sitt forordnande. Att sdker-
stilla en persons rittigheter och delaktighet i samhdllet trots perso-
nens funktionsnedséttningar 4r saledes sjédlva kédrnan i en stéllfore-
tridares uppdrag. Overformyndarnimnden utovar tillsynen Sver att
det uppdraget utfors pa ett korrekt, tillfredstéllande och lampligt
sdtt. Ett funktionshinderperspektiv genomsyrar pé sitt, direkt som
indirekt, hela nimndens verksamhet. For att folja upp och utvérdera
ndmndens arbete med funktionshinderfragor ar det darfor viktigt att
se till helheten for att ge en rdttvisande bild, inte bara till vissa spe-
cifika fokusomraden, aktiviteter eller indikatorer.

Stadsledningskontoret maste ta ett ansvar for att driva arbetet
framat och underliitta samverkan inom staden. Namnden ser
mycket positivt pa att det finns ett gemensamt styrdokument inom
staden som hjélper staden att samverka kring arbetet med funktions-
hinderfragor. Det &r viktigt att dessa frdgor har en likvérdig hante-
ring och prioritering inom staden. Forst nér alla stadens verksam-
heter och bolag haller en hog funktionshindersanpassad standard
kommer individerna uppleva staden som en medveten och anpassad
stad. Staden behover darfor gemensamt arbeta med att den ldgsta ni-
vén ska vara hog. I det arbetet dr samverkan mycket viktig. Ndmn-
den tycker darfor att det dr viktigt att stadsledningskontoret, vid si-
dan av programmet, fortsétter informera och belysa om dessa frégor
samt underlittar for stadens verksamheter pa olika sétt. Gemen-
samma losningar borde efterstrdvas dér detta d&r mojligt. Utbildning,
information och verktyg for samverkan borde tillhandahéllas frén
central nivé. Hér bor dven samverkan utanfor staden med relevanta
forbund och intresseorganisationer underléttas. Ett mycket viktigt
ben i arbetet med funktionshinderfragor &r samverkan med de per-
soner som #r berdrda av detta arbete. En god samverkan hjélper sta-
den att rikta arbetet till de omraden dir behovet dr som st6rst, samt
prioritera &tgérder som har storst nytta. En god samverkan hjélper
ocksa till att sprida information om staden och stadens forutsatt-
ningar att tillgodose de behov som finns vilket bidrar till en mer ge-
mensam forstaelse for vilka utmaningar som staden star infor i sitt
funktionshindersarbete.
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Staden maste synliggora och kommunicera de begrinsningar
som olika verksamheter har att forhalla sig till. Vilka utmaningar
som stadens olika verksamheter star infor i sitt funktionshindersar-
bete &r dven viktigt att belysa inom staden och uppf6ljningen av
detta arbete. Aven om viljan 4r stor har alla verksamheter yttre ra-
mar for sin befogenhet som de behdver forhalla sig till. Overfor-
myndarndmnden kan exempelvis ha synpunkter pa en stéllforetrédda-
res utdvande av sitt uppdrag men kan fortfarande bara vidta tgérder
som ryms inom ramen for lagstiftningen. Namnden &r en tillsyns-
myndighet och inte en uppdragsgivare med mgjlighet att detaljstyra
hur en stéllforetrédare utfor sitt uppdrag. Stadens ambitioner i
funktionshinderfragor ska vara héga. Det dr dock viktigt att belysa
vilka yttre ramar som enskilda nimnder och bolag har att forhalla
sig till och vilka &tgédrder som dverhuvudtaget d4r mojligt for en-
skilda verksamheter att vidta. Aven hir dr samverkan inom staden
viktig. I vissa situationer kanske en verksamhet inom staden kan ta
vid funktionshinderarbetet dédr en annan inte langre har mojlighet.
Pa s& sitt far vi ett anpassat Stockholm dér 6vergédngen mellan olika
verksamheter upplevs som s6mlost.

Olika verksamheter har olika forutsittningar. Utdver att staden
frén central niva behover hjélpa till med samverkan och gemen-
samma losningar inom staden behdver det dven finnas mojlighet till
stod for ndmnder och bolag med mindre resurser. Det behover fin-
nas en forstaelse for att olika nimnder och bolag har olika forutsétt-
ningar beroende pé antal medarbetare, tid och budget och att for-
véntningar som é&r helt rimliga for vissa verksamheter kan vara helt
orimliga for andra verksamheter. For att dessa verksamheters
funktionshindersarbete inte ska bli lidande och stadens ldgsta niva
for lag behdver dessa verksamheter ges extra stod fran centralt hall.
Det kan béde vara i form av gemensamma l§sningar som alla kan ta
del av men ocksa riktat stod i form av information, utbildning och
kontaktpersoner till mindre ndmnder och bolag.

Bilagor
1. Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med

funktionsnedséttning 2024-2029.
2. Stadsledningskontorets tjdnsteutlatande (dnr KS 2023/791)
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Inledning

Stockholms stad ska vara en stad dér personer med
funktionsnedsattning dr fullt delaktiga i alla delar i samhallet.
Stadens verksamheter ska vara tillgidngliga och involvera
malgrupper om vilka forbéttringar eller forandringar vi kan och
behover gora. Savil bemotandet och servicen som fysiska hinder dr
centrala for att skapa en stad for alla. Det dr ett stindigt arbete och
trots att mycket har genomforts maste det fortsatta arbetet praglas
av stor beslutsamhet och kraft.

Programmet ir ett styrdokument som stadens namnder och
bolagsstyrelser ska utgé fran nér de planerar och foljer upp sitt
arbete for att nd stadens mél om ett Stockholm som ér tillgdngligt
for alla, dir personer med funktionsnedséttning ar fullt delaktiga pa
jamlika villkor som personer utan funktionsnedsittning, utan
diskriminering. !

Programmet bygger pa FN-konventionen om réttigheter for
personer med funktionsnedséttning, den nationella
funktionshinderspolitiken och pé stadens vision om ett Stockholm
som dr tillgéngligt for alla och ett foredome i skyddet av manskliga
rittigheter.

Den forsta delen beskriver utgdngspunkter for programmet och
olika utmaningar som finns nér det géller ritten for personer med
funktionsnedséttning att delta i samhaéllslivet pa jamlika villkor utan
diskriminering.

Den andra delen beskriver vad ett funktionshindersperspektiv dr och
hur stadens ndmnder och bolagsstyrelser ska anvéinda det 1 arbetet
med programmet.

Den tredje delen pekar ut fokusomraden som &r prioriterade for
staden att arbeta med. Alla ndmnder och bolagsstyrelser ska i sin
ordinarie planering precisera vilka aktiviteter de behover genomfora
inom de prioriterade omradena for att na stadens mal och hur de ska
samverka inom staden samt med andra aktorer.

! Programmet dr en reviderad version av Program for tillginglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023 (dnr 171-
1831/2016, KF 2018-05-28).
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Den fjarde delen beskriver ansvar for genomforande och hur
uppfoljning ska goras samt olika arbetssitt och verktyg som har
visat sig anvindbara 1 funktionshinderspolitiskt arbete.
Avslutningsvis beskrivs begrepp och definitioner. Hir aterfinns
ocksa en referenslista med underlag som anvints i framtagandet av
programmet och en forteckning 6ver de olika artiklarna i FN-
konventionen for réttigheter for personer med funktionsnedsittning.
Allra sist finns ett schema 6ver ndmnders och bolagsstyrelsers
ansvar for olika fokusomraden.

Som komplement till programmet finns tilldmpningsanvisningar
som ger forslag till indikatorer och aktiviteter inom de olika
fokusomrddena for nimnder och bolagsstyrelser.

Utgangspunkter for programmet

Stockholms stads program for tillgdnglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséttning bygger pad FN:s konvention om
rittigheter for personer med funktionsnedsittning, Agenda 2030,
Europakonventionen, svensk lagstiftning, den nationella
funktionshinderspolitiken och funktionshinderspolitiska mal.

Den etiska grunden for programmet 4r principen att alla ménniskor
ar lika 1 vardighet och réttigheter. Programmet ar rittighetsbaserat
och har som dvergripande mél att alla ménniskor, oavsett
funktionsforméga, ska fa sina minskliga rattigheter forverkligade.
Alla ska ha lika ritt till stadens skydd, stdd och service samt ges
mojlighet att delta 1 alla delar av samhillslivet.

Atgirder som syftar till att forebygga och motverka diskriminering
ar grundlidggande om ménniskors lika virde ska respekteras. Staden
ska aktivt forhindra att personer med funktionsnedséttning
diskrimineras i den egna verksamheten, sikerstilla tillgdnglighet for
alla och vara ett foredome 1 skyddet av ménskliga rattigheter.

Hinder som motverkar delaktighet i omgivningen ska identifieras,
forebyggas och undanrgjas. Full delaktighet forutsétter ocksé att
personer med funktionsnedséttning inkluderas 1 stadens planering
och beslutsprocesser pa jimlika villkor som andra. Det &r hela
stadens ansvar att se till att ingen exkluderas och att alla ménniskors
kompetens tas tillvara.



Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning
6 (48)

Begreppet funktionsnedsattning

Med funktionsnedséttning avses en nedséttning av fysisk, psykisk
eller intellektuell funktionsféorméga. En funktionsnedsittning kan
uppsta till f61jd av sjukdom eller annat tillstand eller till foljd av en
medfodd eller forviarvad skada. Sddana sjukdomar, tillstdnd eller
skador kan vara av bestaende eller av évergiende natur.> En
funktionsnedséttning kan vara bade synlig och dold for
omgivningen.

En del foredrar och anvinder begreppet funktionsvariationer” fore
”funktionsnedséttning”. Stockholms stad anvénder det
rekommenderade begreppet och definitionen i Socialstyrelsens
termbank, dvs. “funktionsnedsittning”.

Ungefir 20 procent® av Sveriges och stadens befolkning uppger att
de har en funktionsnedsittning som péverkar det dagliga livet. 4

Programmet omfattar alla personer som har en
funktionsnedsittning; barn, unga, vuxna och ldre. Aven anhdrigas
livssituation pdverkas. Programmet berdr dérfor en stor andel av
stadens invénare, men ocksé personer som besoker staden.

FN-konventionen om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning

FN:s konvention om réttigheter for personer med
funktionsnedséttning trddde i kraft 1 Sverige 2009. Den offentliga
sektorn i landet har ett juridiskt ansvar att forverkliga innehéllet i
konventionen.’

Konventionen innehéller inte nagra nya manskliga réttigheter, utan
fortydligar att d&ven personer med funktionsnedséttning ska kunna
atnjuta sina manskliga réttigheter, pd samma sétt som alla andra,
och beskriver vad som kravs for att det ska vara mdjligt.

Konventionen bygger pa ett antal principer som exempelvis
jamlikhet, icke-diskriminering, jamstilldhet, delaktighet och
tillgdnglighet. Samtliga principer ska tolkas in 1 varje
rittighetsartikel, som handlar om atgérder for att personer med
funktionsnedséttning ska fa tillgang till sina ménskliga rittigheter.

2 Socialstyrelsens termbank.

3 Variation finns mellan aldersgrupper och upplevelse av paverkan/svérigheter i
det dagliga livet.

4F olkhdlsomyndighetens folkhilsorapportering och statistik, 2022

5 Minskliga rittigheter for personer med funktionsnedsittning, prop 2008/09:28
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FN:s Barnkonvention

Ar 2020 blev barnkonventionen éven svensk lag®. Att
barnkonventionen har blivit lag innebér att den &r tillimplig pa alla
riattsomraden och ska beaktas i domstolar och vid myndigheter i
processer och drenden som direkt eller indirekt paverkar barn.

Konventionen giller for alla barn’ oavsett om barnet har en
funktionsnedséttning eller inte men barn med funktionsnedséttning
omnamns ocksa sdrskilt i konventionen. Bland annat anges att ett
barn med funktionsnedsittning bor atnjuta ett fullviardigt och
anstdandigt liv under forhallanden som sikerstéller véardighet,
framjar tilltron till den egna formagan och mojliggdr barnets aktiva
deltagande i samhiillet.’

Agenda 2030

Agenda 2030 genomsyras av ett rittighetsperspektiv som ska
sakerstilla alla individers politiska och medborgerliga samt
ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter. De 17 mélen 1
agendan tar sikte pd en hallbar utveckling, bade fér minniskor och
for planeten. Genom att agera lokalt tar staden ansvar for och bidrar
till att forbéttra forutsittningarna for en globalt hallbar utveckling.

Malen ar 6msesidigt beroende av varandra och synliggor att arbetet
for social hallbarhet, inklusive rittigheter for personer med
funktionsnedséttning, hdnger thop med arbetet for miljomassig och
ekonomisk hallbarhet.

I detta program har de mal och omréden som identifierats som
relevanta for gruppen personer med funktionsnedsittning samtidigt
beaktat planeringen och genomférandet av agendan. Programmet ar
darfor ett viktigt dokument 1 genomforandet av agendan.

Lagstiftning, foreskrifter och allmanna rad

Det finns en méngd lagar, foreskrifter och allmédnna rdd som syftar
till att sikerstélla rittigheter och som reglerar kommunens
skyldighet att forbéttra tillgdngligheten ur ett
funktionshindersperspektiv

¢ Lagen om Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter, 2018:1197
7 Bankonventionen definierar barn som varje minniska under 18 ar.”
8 FN:s Barnkonvention artikel 7
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Regeringsformen (RF) anger att det allménna ska verka for att alla
ska kunna uppné delaktighet och jamlikhet i samhaéllet. Det innebar
till exempel att motverka diskriminering pa grund av bland annat
funktionsnedséittning.

Lagar som styr krav pa tillgédnglighet, icke-diskriminering och
delaktighet ar viktiga i arbetet med programmet. Plan- och
bygglagen (PBL), arbetsmilj6lagen och diskrimineringslagen
reglerar till exempel krav pa tillgdnglighet och icke-diskriminering.
Lagen om offentlig upphandling (LOU) anger att krav pd
tillgédnglighet ska stillas vid upphandlingar.

I forvaltningslagen (2017:900) framgar att myndigheter ska se till
att kontakter med enskilda blir smidiga och enkla. Till exempel ska
en myndighet anvénda tolk och gora innehallet i handlingar
tillgéngligt ndr den har kontakt med ndgon som har en
funktionsnedséttning som allvarligt begriansar formégan att se, hora
eller tala.’

Lagen om tillgénglighet till digital offentlig service (2018:1937)
anger krav pa tillgénglighet vid utformning av stadens digitala
offentliga service till exempel e-tjénster, appar, stadens webb och
dokument pa den.

Europaparlamentets och radets direktiv om tillganglighetskrav,
tillgdnglighetsdirektivet, syftar till att stélla gemensamma
tillgéinglighetskrav for vissa produkter och tjénster. '

Enligt skollagen har elever som, pa grund av en
funktionsnedsattning, har svart att uppfylla olika kunskapskrav eller
kravnivaer ska ges stod som syftar till att motverka
funktionsnedsittningens konsekvenser.'!

Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
socialtjdnstlagen (SoL) samt vriga lagar som avser individuella
behovsprovade stodinsatser ska bidra till delaktighet och
sjdlvstindighet pé jamlika villkor for personer med
funktionsnedséttning.

EU-ritten ar ocksa tillimplig, liksom internationella och europeiska
konventioner och Europakonventionen.

% Forvaltningslagen (2017:900) 13§
10 Genomforande av tillginglighetsdirektivet, prop. 2022/23:42
! Skollagen, 3 kap 2 § 1
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Skillnader i levnadsvillkor

En utgéngspunkt i arbetet dr kinnedomen om skillnader 1
levnadsvillkor for personer med funktionsnedsittning jamfort med
ovriga befolkningen.

Uppfoljningar frdn Myndigheten for delaktighet (MFD) visar att
personer med funktionsnedsittning har generellt sétt simre
levnadsvillkor jamfort med den dvriga befolkningen, d&ven om
personer med funktionsnedsittning inte dr en homogen grupp och
skillnader forekommer.'?

Utbildningsnivan &r ofta ldgre hos personer med
funktionsnedséttning dn den dvriga befolkningen och arbetslosheten
ar hogre. Tillging till egen forsorjning ar en avgorande faktor for
ovriga levnadsvillkor, dven hér har gruppen personer med
funktionsnedsattning sdmre forutsattningar dn dvriga befolkningen.
I forhallande till dvriga befolkningen saknar fler kontantmarginal 3
for att ticka en ovéntad utgift utan att behova ldna pengar, fler
uppger att de har svart att fi ekonomin att ga ihop och unga med
funktionsnedséattning har ofta simre ekonomiska levnadsvillkor 4n
andra jimnéariga. '

Personer med funktionsnedsittning har ofta svarare att komma in pa
bostadsmarknaden, har hogre risk att utséttas for vald, hot eller
bedrigerier och har generellt en sdmre hilsa och psykiskt
vidlmaende dn den ovriga befolkningen. For kvinnor med
funktionsnedséattning beskrivs genomgéende samre levnadsvillkor
4n for min med funktionsnedsittning. '

Ojamlika villkor skapar hinder for delaktighet

Ett av de frimsta hindren inom skolan handlar om att manga elever
med funktionsnedséttning inte far det stod de behdver och har ritt
till i sin utbildning. Aven bristande tillginglighet i lokaler och
kompetens bland personal &r faktorer som paverkar. Vantrivsel,
okad risk for mobbning och att utsittas for krankningar och fysiskt
vald anges ockséd som forklaringar att elever manga ganger trivs
simre i skolan 4n sina klasskamrater.'6 17

12 Myndigheten for delaktighet, Uppf6ljning av funktionshinderspolitiken 2022
13 Tillgang till 13 000 kronor for oforutsedda utgifter

14 Myndigheten for delaktighet, Uppfoljning av funktionshinderspolitiken 2022
15 Ibid

16 Skolbarns hilsovanor 2021/22, Folkhélsomyndigheten

17 Skapa en trygg skola, MFD 2020
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Personer med funktionsnedséttning deltar i mindre utstrackning pa
arbetsmarknaden @n 6vriga befolkningen, vilket paverkar
mojligheterna till forsérjning och jamlika levnadsvillkor.
Sysselsatta personer med funktionsnedsattning har farre fasta
heltidsanstéllningar och arbetar mer sillan i yrken med krav pa
fordjupad hogskolekompetens samt i chefsyrken. En av tre personer
med funktionsnedsittning har nagon gang utsatts for diskriminering
i arbetslivet.'® Svérast att etablera sig pa arbetsmarknaden har unga
med funktionsnedséttning som inte har fullféljt gymnasiet.'

P& bostadsmarknaden redovisas skillnader som avser mdjligheten
att kunna f4 en bostad p4 jimlika villkor som andra.?® Situationen
paverkas av bristen pa bostidder, bade i1 det ordinarie
bostadsbestandet och i sirskilda boendeformer, men ocksé av
bostadskostnaderna och av att minga bostider inte ar fysiskt
tillgingliga.?! 22

Hiilsa ér ett annat omrade dér skillnader redovisas. Personer med
funktionsnedséttning skattar sin hélsa simre dn befolkningen i
ovrigt. Det ar vanligare att personer med funktionsnedséttning,
sérskilt kvinnor uppger sdmre hélsa i form av dngslan, oro eller
angest. Det dr ocksé mer vanligt att barn med funktionsnedséttning
upplever samre livstillfredstillelse och mer psykiska och somatiska
besvir #n sina jimnariga kamrater i skolan. 3

En stor del av ohélsan kan dven forklaras med faktorer sdsom
bristande tillgénglighet, brist pa inflytande och delaktighet, nedsatt
social samvaro samt ekonomisk otrygghet. Risken att utsittas for
vald &r storre hos personer med funktionsnedsdttning och de ar
ocksa mer utsatta for brott. Overlag #r riskokningen mer markant
for kvinnor med funktionsnedsittning jamfort med mén med
funktionsnedsittning.?* Barn och unga med funktionsnedsittning
riskerar i hogre grad att utsattas for alla typer av véld jaimfort med
andra barn och unga.?

18 SCB, Situationen pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsittning
2022.

19 Arbetsformedlingen

20 Riktlinjer for bostadsforsérjning 2021-2024 Dnr KS 2020/791

2l Boende pé (o)lika vilkor SOU 2021

22 Boendeplanen 2023-2033 Dnr SOF 2023/36

2 Folkhilsomyndigheten, 2022

24 vald mot personer med funktionsnedséttning, MFD 2023

25 Mer utsatta 4n andra, Stiftelsen allménna Barnhuset, 2022
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Aven for anhériga paverkas levnadsvillkoren. Anhériga till
personer med funktionsnedsdttning drabbas oftare av ohilsa, sémre
ekonomi och forsdmrad livskvalitet. Foréldrar till barn med
funktionsnedséattning forvérvsarbetar i lagre utstrackning och har
oftare akuta ekonomiska svarigheter.?® Fler kvinnor in mén gér ner
i arbetstid pa grund av omsorgsansvaret.?’

Ett omrade som paverkar levnadsvillkoren och dér det sker
kontinuerlig utveckling ar det digitala omradet. For personer med
funktionsnedséattning har den digitala delaktigheten okat, liksom for
befolkningen i stort. Samtidigt visar nationella undersokningar att
personer med funktionsnedsdttningar har légre tillgang till dator &n
befolkningen i 6vrigt. Internetanvindningen péverkas ocksa av att
personer med funktionsnedséttning har sdmre privatekonomi
jamfort med 6vrig befolkning. Dessutom paverkar svarigheter att
anvinda digital utrustning, internet och tjanster sdsom e-
legitimation den digitala delaktigheten negativt. Sammantaget finns
en risk att den digitala utvecklingen dven bidrar till ett okat digitalt
utanforskap om inte hinsyn tas till alla anviindares behov.?

Malet jamlika villkor

Att skapa jamlika villkor for personer med funktionsnedséttning
kraver fortsatt utvecklingsarbete brett i staden och programmet
fyller en central del 1 detta arbete.

Jamstdlldhet ingdr som en viktig del, med syftet att utjimna
skillnader 1 levnadsvillkor mellan flickor och pojkar, kvinnor och
min med funktionsnedsittning.?* Aven anhérigas situation behdver
uppmaédrksammas i detta hanseende. I alla atgérder som ror barn med
funktionsnedséttning dr det vidare nddvandigt att beakta barns
rattigheter enligt FN:s barnkonvention.

26 Uppfoljning av funktionshinderspolitiken 2022, MFD, 2023
%7 Stod till anhériga, Vigledning till kommunerna for tillimpning av 5 kap. 10 §
socialtjdnstlagen
28 Uppfoljning av funktionspolitiken, Strategi for systematisk
funktionshinderspolitiken 2022, Myndigheten for delaktighet, 2023.
2 Regeringens prop. 2016/17:188, Nationellt mél och inriktning for
funktionshinderspolitiken, 2017
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Ett funktionshindersperspektiv
I arbetet

I arbetet med tillgidnglighet och full delaktighet i samhallslivet pa
jamlika villkor ska stadens nimnder och bolagsstyrelser anvénda ett
funktionshindersperspektiv. Arbetet innebar att utga fran
méinniskors olikheter, olika forutsittningar, behov och dnskemal
och prioritera universella 16sningar som fungerar for alla. Det ingar
ocksa att identifiera och atgédrda hinder for delaktighet i den
befintliga miljon och sékerstélla att inte nya hinder uppstar.

Hénsyn behover tas till att manniskor kan ha nedsatt
rorelseformaga, nedsatt syn eller horsel, dovhet, dovblindhet,
nedsatt rost- och talfunktion, nedsatt kognitiv formaga (till f6ljd av
olika funktionsnedsattningar sasom forvérvad hjarnskada,
intellektuell eller neuropsykiatrisk funktionsnedsittning), besvér i
andningsorgan, allergier eller 6verkénslighet, psykisk ohdlsa samt
andra begrinsningar eller variationer i funktionsformaga.>°

Funktionshindersperspektivet innehaller fyra delar som &r
omsesidigt beroende av varandra:

— principen om universell utformning,
— dtgérda befintliga brister i tillgéngligheten,
— individuella stod och 16sningar samt

— forebygga och motverka diskriminering.

Atgirder for att 6ka tillgingligheten kan, forutom det huvudsakliga
syftet att undanrdja hinder for delaktighet och forhindra
diskriminering, ses som en investering for en héllbar utveckling.
Losningar som &r bra for personer med funktionsnedséttning ar ofta
bra for alla och minskar behovet av specialanpassningar och dyra
atgdrder i efterhand. Exempelvis gynnar en text skriven pé klarsprak
dven andra mélgrupper, till exempel nyanlédnda och en automatisk

30 Mer information om olika funktionsnedsittningar finns bland annat hos
Habilitering & Hélsa, www.habilitering.se/fakta-och-rad/kort-om-
funktionsnedsattningar/
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dorroppnare underlattar for den som kommer med barnvagn.
Skyltar med Pictogram®! underlittar for alla att kunna orientera sig.

Funktionshindersperspektivet ska anvindas i arbetet med alla av
programmets fokusomraden (se sidan x och framat). Perspektivet
kan liknas vid en tankemodell for att planera och utforma arbetet for
varje fokusomrade.

Funktionshinderperspektivet har fyra delar som beskrivs enligt
nedan.

Skapa losningar med universell utformning

Principen om universell utformning innebér att produkter, miljoer,
program och tjénster utformas for att de ska kunna anvindas av alla
1 storsta mojliga utstrickning, utan behov av anpassning eller
specialutformning. Det kan till exempel handla om stadens digitala
system, informationstjanster, byggd milj6 och allménna platser,
men ocksd om bemoétande. Det méste ske med medvetenhet om att
funktionsférmégan bland de som bor i1 och besdker staden varierar,
sa att personer med funktionsnedsittning far mdjlighet att verka i
vardagen pa samma villkor som ménniskor utan
funktionsnedsattning.’> Genom att gora ritt fran borjan kan
kostsamma atgérder 1 efterhand undvikas.

Atgarda befintliga brister i tillgdngligheten

Brister 1 stadens tillgéinglighet som redan finns och som hindrar
delaktighet méste identifieras och atgérdas. Arbetet kréver
systematik och ldngsiktighet. Brister identifieras genom att
analysera tillgéngligheten 1 verksamheter, miljoer, tjinster,
produkter och system. Dérefter kan atgérder planeras och
genomforas. For hinder till och 1 lokaler dit allménheten har tilltrdde
och pa allménna platser géller Boverkets foreskrifter om enkelt
avhjilpta hinder.*?

Anvand individuella stod och Iosningar

Individuella I6sningar ska anvéindas for att kompensera
funktionsnedséttning eller brister 1 tillgénglighet som trots allt finns

31 Pictogram ér ett visuellt sprak utvecklat for personer som saknar eller har

begrinsad formaéga att tala, ldsa och skriva.

32 Principen om universell utformning &r en prioriterad inriktning i den nationella
funktionshinderspolitiken (Regeringens proposition 2016/17:188, Nationellt
mal och inriktning for funktionshinderspolitiken)

33 Boverkets foreskrifter BFS 2013:9
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samt ge mojlighet till sjalvstandighet och delaktighet. Exempel pa
16sningar ar fardtjanst, hjalpmedel, tolkning, anpassat arbete,
sarskilt stod 1 skolan, personlig assistans, stod i hemmet, sarskilt
boende, ledsagning eller bostadsanpassning. Besluten och det st6d
som ges ska priglas av sjdlvbestimmande, réttssékerhet och
delaktighet. Jamstélldhetsaspekter behdver uppmirksammas sa att
stod och 16sningar bidrar till att utjamna skillnader mellan flickor
och pojkar, kvinnor och mén med funktionsnedsittning. Aven for
anhoriga behdver jamstalldhetsperspektivet beaktas.

Personen det géller ska sa langt som mdjligt vara delaktig i de
beslut som fattas. For att skapa bésta mdjliga forutsittningar for
delaktighet méste information och kommunikation anpassas och
goras tillginglig for individen. Barn, unga, vuxna och édldre med
funktionsnedséttning ska f& det kommunikationsstod som de behover
for att ldttare kunna uttrycka sina asikter.

Forebygg och motverka diskriminering

Att arbeta med att forebygga och motverka diskriminering handlar
bade om att forhindra att diskriminering sker och att agera nir det
hénder.

Forbud mot diskriminering handlar om att forhindra att personer
med funktionsnedséttning behandlas sémre, missgynnas och inte
ges samma réattigheter och mojligheter som andra. Det ska ocksa
uppmaérksammas att personer med funktionsnedséttning kan vara
flerfaldigt utsatta, utifrdn savél funktionsnedsittning som kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnicitet, religion eller
annan trosuppfattning, sexuell ldggning och &lder.

Diskrimineringslagen innehéller en form av diskriminering som
bendmns bristande tillgdnglighet. Det betyder att det ar
diskriminering om en person med funktionsnedséittning missgynnas
for att tillgédnglighetsatgéirder inte genomforts sa att den personen
kan komma 1 en jimfGrbar situation med personer utan
funktionsnedsattning. Den som &r ansvarig for en verksambhet till
exempel en arbetsplats, idrottshall eller skola &r skyldig att
genomfora skéliga atgérder for att verksamheten ska vara tillgénglig
for personer med funktionsnedsittning.** Den som later bli att
genomfora sadana atgirder kan gora sig skyldig till
diskriminering.*>

Vidare har begreppet intersektionell diskriminering fatt 6kad
betydelse. Begreppet intersektionalitet innebér att olika

34 Diskrimineringslag (2008:567)
3% Diskrimineringsombudsmannen ska utdva tillsyn dver att denna lag foljs
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diskrimineringsgrunder och maktordningar paverkar varandra, kan
forstirka utsattheten. Exempelvis diskrimineras alla med
funktionsnedséttning av otillgdnglig hilsorelaterad

information, men nir en blind kvinna nekas tillging till
preventivmedelsradgivning begransas hennes réttigheter bade pa
grund av funktionsnedsdttningen och pé grund av kon. Det dr detta
som #r intersektionell diskriminering.*¢

Nara kopplat till diskriminering ar stigmatisering. Stigmatisering
innebdr att en minoritetsgrupp i samhillet pekas ut och tillskrivs
nedvérderande och stereotypa egenskaper. Gruppen far lag social
status och riskerar att diskrimineras. Att tillhora en stigmatiserad
grupp kan innebdéra stor stress och kan handla om att en individ t.ex.
inte soker vard och stod 1 den omfattning som behovs, eller har
samre forutsittningar 1 arbetslivet.

36 Allméinna kommentarer nr 6 om jamlikhet och icke diskriminering, MFD, 2020



Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning
16 (48)

Fokusomraden

Programmet omfattar olika fokusomraden som stadens ndmnder och
bolagsstyrelser ska arbeta med genom att tillimpa
funktionshindersperspektivet. Samtliga fokusomraden tar sikte pa
kommunfullmiiktiges mél*” och vad som kriivs for att forverkliga
dem.

Under varje fokusomrade beskrivs stadens ambitioner for det
specifika omradet och de 6nskade effekterna for personer med
funktionsnedséittning.

Gemensamt for arbetet inom samtliga fokusomraden ar
att med hjalp av funktionshindersperspektivet identifiera,
férebygga och undanrgja hinder for full delaktighet i
samhallet och jamlikhet i levnadsvillkor for personer med
funktionsnedsattning, utan diskriminering.

Omradena kan ha olika relevans for olika ndmnder och
bolagsstyrelser (se Ndmnders och styrelsers ansvar for programmets
olika fokusomréden, sidan ). Arbetet maste utformas med hiansyn
till varje ndmnds och bolagsstyrelses uppdrag. I det arbetet kan det
bli aktuellt att styra med hjilp av indikatorer.

I programmets sista del beskrivs hur relevanta aktiviteter och
indikatorer ska tas fram. Forslag finns ocksé pd olika arbetssitt och
verktyg som har visat sig anvindbara 1 arbetet med att 6ka
tillgéngligheten och delaktigheten i samhéllet for personer med
funktionsnedséttning (se Genomférande och uppfoljning sidan samt
Arbetssitt och verktyg, sidan).

I de foljande avsnitten beskrivs de olika fokusomrédena.

37 Stockholm &r en stad som ir tillginglig for alla, oavsett funktionsformaga, dir
personer med funktionsnedséattning inkluderas och ar fullt delaktiga i samhallet pa
jémlika villkor som personer utan funktionsnedséttning, utan diskriminering.

Stadens méal knyter an till det nationella malet for funktionshinderspolitiken, som
dr att med FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning
som utgangspunkt, uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhadllet for personer med funktionsnedsittning, i ett samhélle med mangfald
som grund. Malet ska bidra till 6kad jamstdlldhet och till att barnréttsperspektivet
beaktas (prop. 2016/17:188, Betdnkande 2017/18: SoUS5).
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1. Ratten till utbildning och att fa det stod som
behovs for att na kunskapsmalen

Personer med funktionsnedsattning ska ha jamlika
mojligheter till utbildning av hog kvalitet i stadens alla
skolformer, utifran egna foérutsattningar och behov.

1.1 Utbildningsmiljoerna ska vara tillgangliga for alla

Elever med funktionsnedséttning inom stadens alla skolformer’® ska
fa utbildning 1 tillgdngliga utbildningslokaler och ges mojlighet att
soka forskola, skola och vuxenutbildning utan diskriminering och
pa jamlika villkor som andra elever. Utbildningsmiljoerna ska vara
anpassade sa att alla elever, oberoende av alder, konstillhorighet
och funktionsforméga, far likvirdig tillgang till utbildning.*® De nya
skolor som staden bygger ska vara tillgéngliga for alla redan fran
borjan. I befintliga skolmiljoer ska tillgidngligheten forbéttras.

1.2 Nodvandigt stod ska ges for att alla ska kunna
tillgodogora sig utbildning och na kunskapsmalen

Elevers behov av sérskilt stod ska uppmérksammas och sédkerstéllas
sa tidigt som mojligt inom forskolan och skolan. Elever med
funktionsnedséttning ska fa det stod de behdver for att kunna né
kunskapsmalen och utveckla sina kunskaper, fardigheter och
kompetenser s langt som mojligt. *°

Digitala plattformar som anvénds i undervisningen ska vara
tillgéngliga for alla. De som behover det ska fa tillgang till extra
anpassningar inom ramen for ordinarie undervisning eller sarskilt
stod. Extra anpassningar kan till exempel vara ett anpassat schema,
extra tydliga instruktioner, hjdlp att forstd texter, digital teknik med
anpassade programvaror, anpassade laromedel eller andra
specialpedagogiska insatser. Rektorn ansvarar for att behov av
sirskilt stod utreds och dokumenteras i ett atgirdsprogram.*!

38 Stadens skolformer omfattar forskola, grundskola, gymnasieskola,
vuxenutbildning, yrkeshdgskola och SFI samt anpassad grundskola, anpassad
gymnasieskola och Larvux.

3 Skollag (2010:800) och diskrimineringslag (2008:567)

40 Elever som pé grund av funktionsnedsittning har svart att uppfylla olika
kunskapskrav eller kravnivaer ska ges stdd som syftar till att motverka
funktionsnedséttningens konsekvenser

(3 kap 2 § 1 skollagen).

41 For vigledning se Specialpedagogiska skolmyndigheten
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1.3 Larmiljon ska vara trygg och inkluderande

I arbetet med att undanrdja sadant som hindrar att kunna delta i
utbildning pa jimlika villkor ingér att skapa en lirmiljo** som ir
trygg och inkluderande, inne i och utanfor klassrummet. Stod
utanfor undervisningen kan till exempel innebéra att anpassa
maltider och maltidsmiljon samt stod till aterhdmtning, inkludering
och delaktighet under raster. Sévil pedagogiska som sociala och
fysiska aspekter ska vdgas in. Varje skola ska se till att det bedrivs
ett malinriktat arbete for att motverka kriinkande behandling® av
barn och elever. Skolan dr dven skyldig att genomfora atgirder for
att forebygga och forhindra att barn och elever utsétts for krinkande
behandling.

1.4 Det ska finnas en vél fungerande samverkan

Det méste finnas en vél fungerande samverkan mellan olika
skolenheter och skolformer samt mellan skolan och andra aktorer
sasom habiliteringen och BUP. Skolan ska tidigt uppméarksamma
behov av hjdlpmedel eller tecken pé ohilsa hos elever.

Artiklar i FN-konventionen

Artikel 7, 8, 9 och 24 (se Artiklar i FN:s konvention for réttigheter
for personer med funktionsnedséttning, sidan 42).

2. Ratten till arbete och forsorjning

| Stockholms stad ska personer med funktionsnedsattning
kunna delta i arbetslivet eller i sysselsattning pa jamlika villkor
som andra och kunna forsdrja sig sjalva.

2.1 Tillgangligheten pa stadens arbetsplatser ska 6ka

Staden ska arbeta aktivt med att 6ka tillgédngligheten sa att personer
som har en funktionsnedséttning i storre utstrackning ska kunna fa

4 Avser den miljé och de sammanhang som en person befinner sig i under en
skoldag. Savil den sociala och pedagogiska som den fysiska miljon.

43 Kan till exempel vara nedsittande ord, ryktesspridning, forlojliganden eller
fysiska handlingar som slag, sparkar och knuffar, men kan &dven besta av
utfrysning eller hot. Krinkande behandling kan ockséa forekomma digitalt, till
exempel pa sociala medier.
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och behélla ett arbete. Motsvarande ansvarstagande ska efterfragas
hos andra arbetsgivare, i upphandlingar** och vid bidragsgivning.

Personer med funktionsnedsittning dr en mycket heterogen grupp
vilket gor att insatser for att skapa ett tillgdngligt och inkluderande
arbetsliv behdver anpassas efter individuella behov. En viktig
utgangspunkt ska vara att en individs arbetsforméga dr en relation
mellan individen och den omgivande miljén med hénsyn till
fysiska, informativa, kommunikativa och psykosociala aspekter och
inte enbart en egenskap hos individen.

2.2 Staden ska vara ett foredome som arbetsgivare

Staden ska aktivt erbjuda personer med funktionsnedsittning
anstéllning, praktikplatser och sommarjobb, bland annat genom att
marknadsfora dessa mot dagliga verksamheter,
sysselséttningsverksamheter och gymnasieskolor. Tjinster och
kvalifikationskrav ska utformas for att ta tillvara kompetensen hos
personer med funktionsnedséttning.

Hinder som utestdnger personer med funktionsnedséttning fran
staden som arbetsgivare ska identifieras och undanréjas.

Tillgénglighet och icke-diskriminering ska genomsyra nidmnders
och bolagsstyrelsers systematiska arbetsmiljoarbete samt
kompetensforsorjnings- och rekryteringsprocesser. Arbetet ska
framja méangfald och jamstdlldhet for alla personer med
funktionsnedsattning. Genom att forebygga sddant som hindrar att
anstélla personer med funktionsnedséttning kan behovet av
sirskilda stod och 16sningar minska.*’

2.3 Majligheten till praktik och arbete och praktik ska
starkas

Genom att anvidnda evidensbaserade metoder som utgdr ifran
individernas kunskaper, formégor och dnskemal ska personer med
funktionsnedsattning kunna stirka sina mdojligheter att delta pa
arbetsmarknaden. Insatserna ska bidra till personlig utveckling,
inkludering och motverka diskriminering.

4 Utifrdn gillande lagstifining, bland annat i lagen om offentlig upphandling
(LOU) och diskrimineringslagen. Se vidare under rubriken Arbetssétt och
verktyg.

45 Arbetsplatsens utformning AFS 2020:1
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Individuella stodformer och insatser, sasom daglig verksamhet och
sysselsittning eller ndgon av stadens arbetsmarknadsinsatser*® ska
underlétta 6vergang till arbete eller studier och forebygga att unga
med funktionsnedséttning varken arbetar eller studerar. Insatserna
ska utformas tillsammans med varje enskild person sa att alla kan
utveckla sina formégor utifrdn egna behov och 6nskemal.

Inlasningseffekter som kan uppstd om andra aktorer inte ser
personer med funktionsnedsittning som sin malgrupp ska
identifieras och forebyggas genom samverkan och samordnat stéd
inom staden och med andra ansvariga aktorer. Stodet ska praglas av
helhetssyn och flexibilitet. I det ingér dven att planera stodet sé att
personen kan delta under trygga forhallanden och klara sin
forsorjning, under tiden och nér insatserna upphor.

Artiklar i FN-konventionen

Artikel 8, 9, 19, 27 och 28 (se Artiklar i FN:s konvention for
rittigheter for personer med funktionsnedséttning, sidan 42).

3. Ratten att kunna ta del av den fysiska miljon
och garanteras sakerhet i kris

Personer med funktionsnedsattning ska kunna forflytta sig,
vistas i och anvanda Stockholms alla miljéer, inomhus och
utomhus och garanteras sakerhet vid krissituationer pa
jamlika villkor.

3.1 Alla ska kunna forflytta sig, vistas i och anvanda
Stockholms stads miljoer

Personer med funktionsnedséttning ska kunna forflytta sig 1, fa
tillgéng till och kunna anvénda stadens miljoer, utomhus och
inomhus, pé jamlika villkor som alla andra. Behov av trygghet,
social gemenskap och aktivitet ska uppmarksammas, liksom
mdjligheter till avskildhet for de som behdver det i miljoer dér
ménga ska vistas. Mangfald och inkludering ska kénneteckna
tillgénglighetsarbetet och vilfungerande helhetsldsningar
efterstrdvas. Berorda ndmnder och bolagsstyrelser behover
samverka i detta arbete.

46 Stockholms stads strategi for arbetsmarknadsinsatser, 2021
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Vid ny-, om- och tillbyggnation ska stadens nimnder och
bolagsstyrelser planera och bygga rétt frdn borjan sé att
tillgdngligheten séa langt som mojligt sdkerstdlls utan behov av
anpassningar och atgérder i efterhand. Det ar viktigt att ocksa ta
hinsyn till att antalet dldre personer i staden 6kar. Med stigande
alder foljer ofta nedsatt funktionsforméga vilket dkar kraven pé att
stadens miljoer ar tillgangliga. Dértill ska barns och ungas behov
och forutsittningar sérskilt beaktas i tillgdnglighetsarbetet.

For att ny-, om- och tillbyggnationer ska bli fullt tillgéngliga
behover berérda nimnder och bolagsstyrelser hjdlpas at. Detta kan
exempelvis ske genom att nimnderna, som ett fortydligande i sina
bestillningar, pdminner om att gillande lagar och foreskrifter for att
sakerstilla tillgdngligheten ska tilldimpas pa bestéllningen.
Néamnder, bolagsstyrelser och andra som bygger at stadens
verksamheter kan pad motsvarande sitt fortydliga i sina
organisationer vad som forvintas.

Framkomligheten och mojligheterna att kunna orientera sig och ta
del av information pa ett tillgéngligt sétt ska forbéttras, liksom
tillgangen till lokaler med horselslinga och kontrastmarkering.
Kompletterande individuella stodinsatser sasom tolkning,
syntolkning eller ledsagning &r andra atgirder som kan bli aktuella.

Staden ska vara ett foredome och planera och stilla krav pa
tillgdnglighet vid alla evenemang och konferenser ur ett
funktionshindersperspektiv, sé att de genomfors i miljoer och under
former som ér tillgidngliga. Dédrigenom kan staden driva pa
utvecklingen och dven péaverka andra aktorer.

3.2 Staden ska paverka andra fastighetsagare och
naringsidkare att forbattra tillgangligheten

Personer med funktionsnedséttning finns inom alla delar av staden
och inom olika grupper av ménniskor sa som turister,
affarsresendrer, fortroendevalda, elever, fordldrar och anstéllda.

Staden ska verka for att andra fastighetsdgare och néringsidkare 1
Stockholm forbiéttrar tillgdngligheten till och 1 sina lokaler och
verksamheter, t.ex. genom upphandling och dialog. Viktigt dr ocksa
att uppmarksamma behovet av tillginglig information om
verksamheternas utbud och innehdll samt om lokalernas fysiska
tillgdnglighet. Syftet ar att ge personer med funktionsnedséttning
tilltrade och tillgdng till alla varor, produkter och tjénster som ar
Oppna for eller erbjuds allménheten i staden.
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3.3 Hinder i byggd miljo ska atgardas

Hinder i stadens befintliga byggda miljo ska atgérdas sé att den blir
tillginglig och anviindbar.*’

Alla enkelt avhjélpta hinder i lokaler dit allminheten har tilltrdde
och pa allminna platser ska atgérdas enligt Boverkets foreskrifter.
Den som é&ger fastigheten, eller 1 vissa fall den som utovar
verksamhet i lokalerna, ansvarar for atgarderna. Ansvaret for att
avhjélpa ett enkelt avhjdlpt hinder har den som har radighet 6ver
hindret.

8

Stadens ndmnder och bolagsstyrelser ska ha en aktuell plan {6r
arbetet med enkelt avhjilpta hinder som de rér dver, till exempel
atgdrdsplan, upphandlingsstrategi, bidragsstrategi eller
motsvarande. Stadsbyggnadsndmnden ansvarar for tillsynen av att
reglerna for enkelt avhjilpta hinder foljs.

3.4 Alla ska kunna genomfora resor utan hinder

Att kunna genomfora resor utan hinder ir en forutséttning for
sjalvstandighet och jamlika levnadsvillkor. Arbetet med resor ska
genomsyras av ett “hela resan-perspektiv”, vilket kridver samverkan
med andra aktorer inom omradet dér staden inte har radighet. Resor
med sérskilda kollektivtrafik som staden ansvarar for ska
genomforas tryggt och sikert for resendren, oavsett om resendren &r
ett barn som reser med skolskjuts eller en vuxen som reser till sin
dagliga verksamhet. Tillgingliga parkeringsplatser och fardmedel
for de som behover det ska sdkerstillas.

3.5 Alla ska garanteras skydd och sakerhet

I planeringen av utrymning, sékerhet och krisberedskap ska stadens
ndmnder och bolagsstyrelser se till att alla ménniskor oavsett alder
och funktionsférméga kan evakueras och sittas 1 sdkerhet samt
hallas informerade.*’ Vid krisléigen ska det finnas beredskap for
information och kommunikation som &r anpassad och tillginglig for

471 plan- och bygglagen (2010:900, 8 kap 2, 12 §§ PBL) anges att alla enkelt
avhjélpta hinder mot tillgéinglighet och anvéndbarhet i lokaler dit allmédnheten har
tilltrdde och pa allménna platser ska avhjdlpas. Kravet géller om det med hédnsyn
till de praktiska och ekonomiska forutsittningarna &r enkelt att avhjélpa hindren.
48 Boverkets foreskrifter och allminna rdd om avhjilpande av enkelt avhjilpta
hinder till och i lokaler dit allmédnheten har tilltrdde och pa allménna platser, BFS
2013:9 - HIN 3

4 Det méste finnas tillgingliga utrymningsvégar, s att personer med
funktionsnedséttning kan ta sig ut pa ett sdkert sitt, exempelvis vid brand.

Ibland anvénds begreppet “frangidnglighet” for att beskriva detta.
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alla. Utrymningsvéagarnas tillgdnglighet 1 bostads- och
fastighetsbestandet ska successivt forbittras, exempelvis i samband
med renovering eller ombyggnation.

Artiklar i FN-konventionen

Artikel 9, 11, 19 och 20 (se Artiklar i FN:s konvention for
rittigheter for personer med funktionsnedsattning, sidan 42).

4. Ratten till en fungerande bostad

Personer med funktionsnedsattning har ratt till en fungerande
bostad. Bostaden och den byggda miljon har stor betydelse
for manniskors halsa, trygghet och sociala sammanhallning.
Bostaden ar grundlaggande for jamlika villkor.

4.1 Planera och bygga rétt fran borjan

Enligt bostadsforsdrjningslagen®® ska kommunen planera s att
forutsittningar finns for alla invanare att kunna leva 1 bra bostédder.
Stockholms stad har ett stort inflytande 6ver bostadsforsorjningen
genom ett stort markinnehav, ansvar for den fysiska planeringen
samt genom de tre allminnyttiga bostadsbolagen,
bostadsformedlingen, ett bolag for omsorgsbostdder samt en
stiftelse som arbetar med boendefrigor for utsatta grupper.°!
Nyproduktion ska uppfylla gillande lagstiftning for att minska
behovet av sirlosningar och kostnadskrévande atgérder i efterhand.
I de fall staden, i riktlinjer eller andra styrdokument, stiller hogre
krav pa tillginglighet 4n vad lagstiftningen anger, ska stadens egna
byggregler tillampas. For att sdkerstdlla att
funktionshindersperspektiv beaktas behover personer med
funktionsnedséattning och med kompetens i funktionshindersfragor
involveras redan tidigt 1 planeringsprocessen.

4.2 Fungerande bostad pa bostadsmarknaden

Personer med funktionsnedséttning ska kunna fa en bostad pé
bostadsmarknaden pa jamlika villkor som andra. Nyproducerade
bostédder ska vara tillgdngliga frn borjan utifrdn vad som anges i
plan- och bygglagen (PBL).’? Genom individuell bostadsanpassning
ska tillgéngligheten, inklusive mojlighet till utrymning, tryggas for

30 Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar
3! Riktlinjer for bostadsforsérjning 2021-2024 Dnr KS 2020/791
52Plan- och bygglagen (2010:900, 8 kap 2 § PBL)



Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning
24 (48)

de som behover det. I det befintliga bestdndet ska tillgdangligheten
successivt forbattras 1 samband med renovering eller ombyggnation
enligt gillande regler. Malet ar att sokbara lagenheter pa
bostadsformedlingen ska vara tillginglighetsmérkta. >

4.3 Sarskilda boendeformer

De flesta personer med funktionsnedséttning bor i ordinért boende.
For personer, dir stodinsatser 1 hemmet inte ar tillrdckliga och med
ett omfattande stodbehov, finns sirskilda boendeformer. Vuxna och
barn med funktionsnedsittning som har ritt till bostad med sarskild
service ska erbjudas en sddan bostad i Stockholms stad eller i linet.

Staden ska enligt socialtjanstlagen verka for att dldre ménniskor far
mdjlighet att leva och bo sjilvstindigt i goda bostider.’* For att
mota behoven ska fler bostdder med god tillgdnglighet byggas.

Stadens boendeplaner, Boendeplanen SoL och LSS>® och
Aldreboendeplanen®® syftar till att sikerstilla att planering och
utbyggnad av bostidder med sérskild service for personer i behov
och sérskilda boendeformer for dldre sker. Ett centralt
bestéllaransvar skapar forutséttningar for samordning och likvérdig
byggprocess for bostad med sirskild service i hela staden.>’

4.4 Stod att skota om sin bostad

Personer med funktionsnedsittning som har behov, ska fa det stod
de behover for att klara sitt &tagande som hyresgiést. Ett individuellt
stod 1 form av boendestdd eller hemtjénst for att halla bostaden ren,
betala hyran i tid och medverka sa att underhall kan skotas i
lagenheten bidrar till ett fungerande boende samt minskad risk for
avhysning.

Artiklar i FN-konventionen

Artikel 19 och 28 (se Artiklar i FN:s konvention for réittigheter for
personer med funktionsnedséttning, sidan 42).

53 Tillgénglig bostad - Bostadsférmedlingen i Stockholm AB

3 Socialtjinstlagen, 5 kapitlet §5

55 Boendeplanen 2023-2033 Bostéider med sirskild service SoL och LSS SOF
2023/36

6 Boendeplan 2022 med utblick mot 2040 Dnr ALD 2021/159

57 Tjut Utbyggnad av bostider med sérskild service LSS Dnr 3.1.1-432-2022
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5. Ratten till information och kommunikation
samt tillgang till ny teknik

Personer med funktionsnedsattning ska ha jamlika
majligheter att fa information och kunna kommunicera med
stadens verksamheter samt att gynnas av digitala I6sningar
och ny teknik.

5.1 Alla ska kunna fa information och kommunicera med
stadens verksamheter

Personer med funktionsnedséttning ska kunna fa information och
kommunicera med staden pa jamlika villkor som andra, i
tillgéngliga och anvéndbara format som &r anpassade for olika
funktionsnedséttningar och situationer. Kommunikation kan vara
bade verbal och icke verbal. Motsvarande krav ska stillas pa andra
leverantdrer av information, service, produkter och tjdnster som
staden anvinder sig av.

5.2 Digitala och tekniska I6sningar ska gynna alla

Digitala och tekniska losningar ska gynna personer med
funktionsnedsattning pd jamlika villkor som andra. Stadens
webbplatser, e-tjanster och mobilapplikationer ska utformas
universellt sé att de ar tillgdngliga och anvindbara for alla oavsett
funktionsforméga.

Bostdder med sérskild service sévél som boende for kortare
boendetid, sasom korttidsvistelse utanfor det egna hemmet, ska
tillhandahalla uppkoppling sa att de som bor dir har internetatkomst
i sina lagenheter eller rum och kan fa stdd i att anvinda digital
teknik.

Dagliga verksamheter, 0ppna tréfflokaler, verksamheter for
sysselséttning och dagverksamheter samt 6ppna motesplatser for
dldre ska tillhandahalla internetuppkoppling och stddja deltagarna i
anvindandet av digital teknik. Med ett funktionshindersperspektiv
ska tillgéngligheten i digitala och tekniska 16sningar forbéttras och
pa sikt minska behovet av sérlosningar och fordyrande dndringar i
efterhand.

5.3 Ny teknik ska 6ka delaktigheten

Ett utvecklingsmal i Agenda 2030 handlar om att 6ka anvéindningen
av gynnsam teknik for att skapa 6kad delaktighet generellt.>®

58 FN:s utvecklingsmal Agenda 2030, delmal 5b
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Vilfdrdsteknik ska anviandas for att 6ka delaktigheten,
sjdlvstiandigheten, aktiviteten och tryggheten for personer med
funktionsnedséttning, bland annat i skolan, 1 arbetslivet och inom
vard och omsorg. Exempel pa vélfardsteknik dr smartphones med
inbyggda funktioner som kan underlétta tillvaron f6r manga.

Artiklar i FN-konventionen:

Artikel 9, 17, 21 (se Artiklar 1 FN:s konvention for réttigheter for
personer med funktionsnedséttning, sidan 42).

6. Ratten till basta mojliga halsa

Personer med funktionsnedsattning ska ha jamlika
mojligheter att uppna basta mojliga halsa.

6.1 Alla ska kunna delta i halsoframjande aktiviteter

Att uppné bésta mojliga hilsa utifran sina egna forutséttningar dr en
rittighet for alla oavsett funktionsforméiga.>® Medvetenheten om
vad som paverkar hélsan inom 6vriga fokusomraden ska 6ka hos
stadens namnder och bolagsstyrelser.

Losningar ska utformas for att alla personer med
funktionsnedséttning oavsett alder och kon ska kunna delta i och
utova hélsofrdmjande aktiviteter som friskvard under arbetstid
och/eller under fritiden. Arbetet med att utveckla fler och béttre
anpassade mojligheter till idrott-, motion- och friluftsaktiviteter ska
fortsdtta.

Forebyggande insatser mot psykisk ohélsa ska forstérkas 1 forskolor
och skolor, 1 bostdder med sérskild service och vard- och
omsorgsboenden samt pa stadens arbetsplatser.

6.2 Stod vid maltider ska framja basta mojliga hélsa

Maltiderna &r grundldggande for att forebygga sjukdom och ohilsa.
Personer med funktionsnedséttning som behdver stod vid maltider
ska dven fa stod 1 att kunna paverka den egna hélsan genom valet av
livsmedel och niringsintag. Hela méltidssituationen ska

59 Enligt Vérldshdlsoorganisationens (WHOs) definition ar hélsa ett tillstdnd av
fullstédndigt fysiskt, psykiskt och socialt vélbefinnande och alltsé inte endast
liktydigt med franvaron av sjukdom eller funktionsnedséittning.
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uppmadrksammas, dven mojligheter till social samvaro. Det ska ske
med storsta hdnsyn till vars och ens personliga integritet.

6.3 Stod till halso- och sjukvard pa jamlika villkor

Staden ska verka for att personer med funktionsnedsdttning tidigt
far tillgang till den hilso- och sjukvérd och tandvard som de
behover for att kunna uppné bésta mdjliga hilsa. Personer med
funktionsnedséttning ska dven ges stod 1 att delta 1 forebyggande
hilsovard och screening for olika sjukdomar som erbjuds.

Artiklar i FN-konventionen:

Artikel 25, 26 och 30 (se Artiklar i FN:s konvention for rittigheter
for personer med funktionsnedséttning, sidan 42).

7. Ratten till individuelit stod

Personer med funktionsnedsattning ska fa ett individuellt
utformat stod for att fa jamlika mojligheter till trygghet,
sjalvstandighet och delaktighet i samhallslivet.

7.1 Individuellt utformat stod

Ratten till stod ska kénnetecknas av likvirdighet, delaktighet och
sjalvbestimmande samt ett gott bemodtande. Arbetssitt och verktyg
for att 6ka delaktigheten under handlidggningen och genomforandet
av individuella stod och 16sningar ska utvecklas, bade for barn,
unga och vuxna och édldre med funktionsnedséttning.

Stodet ska utformas utifran den enskilde personens unika
forutséttningar, behov och dnskemaél. Den som beviljas insatser ska
sa ldngt som mojligt kunna vilja eller paverka valet av utforare och
vem som ger stod.

7.2 Skydd och stod pa jamlika villkor

Personer med funktionsnedsittning ska, oavsett alder och kon,
kunna fa nodvéndigt skydd och stod pa jimlika villkor som
personer utan funktionsnedsittning. %

%0 Hit riknas individuella insatser enligt SoL och LSS, stodformer for familjer
och for foraldraskap samt skydd mot véald, men ocksé bostadsanpassningsbidrag,
tolktjanster och riksfardtjénst. Det finns individuella stodformer dven inom andra
fokusomréaden, som sérskilt stod i skolan och till arbete.
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Stodet ska kompensera for funktionsnedséttningar och brister 1
tillgénglighet samt mdjliggora delaktighet i samhéllslivet. Stadens
namnder ska sdkerstilla att stod ges likvérdigt i staden, med respekt
for att manniskor med funktionsnedséttning dr olika. Personer som
har samma funktionsnedsittning kan ha olika forutséttningar och
darmed olika behov av stod. Likasa kan kvinnor respektive mén
med funktionsnedsittning ha olika behov av stéd. Stod till barn och
unga med funktionsnedsittning ska ges med respekt for deras
utveckling och deras ritt att bevara sin identitet. Aldre personer
med funktionsnedséttning kan behova ett anpassat stod utifrén sina
unika fOrutséttningar.

7.3 Stod till privatliv, att bilda familj och att vara foraldrar

Personer med funktionsnedsittning ska ha ett privatliv och kunna
bilda familj och vara fordldrar pa jamlika villkor.

I stadens arbete med att utveckla stodformer till anhoriga ska
fordldrar till barn med funktionsnedséttning ges tillgang till forstarkt
stod som kan inkludera bade ett stod i fordldraskapet eller att ge barnet
direkt stod for egen del.

Att ta hansyn till funktionsnedsattningar nir stodet till familjer
utformas &r ett tidigt och forebyggande arbetssitt. Stodet behover
anpassas till de individuella behoven och med hénsyn till hela
familjen. Det dr ocksa viktigt att uppmérksamma
jamstilldhetsaspekter.

7.4 Risken att utsattas for brott och vald ska
uppmarksammas och forebyggas

I brottsforebyggande och trygghetsfraimjande dtgirder ska stadens
ndmnder och bolagsstyrelser uppmérksamma den sérskilda
utsattheten for brott och den 6kade risken for vald mot personer
med funktionsnedséattning, inklusive barn med funktionsnedsittning
som loper Okad risk att utsdttas for vald. Tillgdngen till hjilp och
stod for personer med funktionsnedsittning som utsitts for vald ska
oka och tillgéngligheten i skyddade boenden och
socialjoursverksamheter sikerstillas.®!

1 For viigledning, se Stockholms stads program mot vald i ndra relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution, ménniskohandel for sexuella
dndamal samt sexuellt vald oberoende relation 2021-2025
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7.6 Information och kommunikation ska vara tillganglig

Personer med funktionsnedséttning ska kunna ta del av all
information som behdvs och ges forutsittningar att kunna
kommunicera for att kunna utdva inflytande och vara fullt delaktiga
i det egna stodet och i1 de individuella 16sningar som planeras och
genomfors. Stadens nimnder ska informera personer med
funktionsnedsdttning om deras rattigheter, om vilket stod som finns
och om hur de kan fa tillgang till det.

I arbetet med tillgénglig information och kommunikation ingar att
anpassa och utforma den individuellt samt med ett gott och
respektfullt bemotande. Exempel kan vara att erbjuda beslut om
bistand pa lattlast.

Artiklar i FN-konventionen

Artikel 14, 15, 16, 17, 19, 22 och 23 (Se Artiklar i FN:s konvention
for rattigheter for personer med funktionsnedséttning, s. 42).

8. Ratten till kultur och fritid

Personer med funktionsnedsattning ska kunna delta i kultur-
och fritidsaktiviteter samt idrottsliv pa jamlika villkor, bade
som utdvare, ahdrare och askadare.

8.1 Skapa forutsattningar for en meningsfull fritid for alla

Staden ska fortsétta att utveckla kultur-, idrotts- och
fritidsaktiviteter som personer med funktionsnedsittning kan delta i
fullt ut pd jamlika och jamstéllda villkor som andra; som utdvare,
ahorare och askadare. Utbudet av kultur, fritid, idrott och rekreation
ska redan fran borjan utformas sé att det &r tillgdngligt for personer
med olika funktionsnedséttningar. Staden ska &dven erbjuda kultur-
och fritidsaktiviteter som sérskilt riktas till personer med vissa
funktionsnedséttningar.

Fritidsaktiviteters betydelse for upplevelsen av hilsa och vikten av
att fa utveckla personliga intressen och kreativitet ska
uppmirksammas. Det ska finnas goda mojligheter att delta i1 kultur,
idrott och rekreation eller att vara med i en forening. Aktiviteterna
ska erbjuda social gemenskap, och for barn och unga med
funktionsnedséttning ocksa trygga vuxenkontakter.
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8.2 Atgirda hinder i de lokaler och miljéer som anvinds

Tillgdngligheten i stadens lokaler och miljoer for kultur-, idrotts-
och friluftsaktiviteter ska 6ka. Har avses savil framkomligheten
som mdjligheterna att kunna orientera sig eller ta del av information
pa ett tillgéngligt sétt samt tillgangen till horselslinga. Darutover
kan kompletterande individuella stodinsatser sasom teckentolkning,
skrivtolkning, dovblindtolkning, syntolkning eller ledsagning bli
aktuella.

8.3 Samverka med foreningsliv och andra aktorer

For att ge barn, unga och vuxna och dldre oavsett kon med
funktionsnedsattning tillgdng till en meningsfull fritid, behover
stadens verksamheter samverka med foreningsliv och andra aktorer.
Staden behdver ocksa stilla krav pa tillgdnglighet i samband med
bidragsgivning eller vid fordelning av sérskilda medel inom idrotts-
och kulturlivet.

Artiklar i FN-konventionen

Artikel 30 (se Artiklar 1 FN:s konvention for réttigheter for personer
med funktionsnedséttning, sidan 42).

9. Ratten att delta i demokratin

Personer med funktionsnedsattning ska kunna delta i
demokratiska processer och rdsta pa jamlika villkor.

Staden ska bidra till att stirka utvecklingen inom demokratiomradet
for personer med funktionsnedsdttning. Alla ska kunna ha
inflytande 6ver och vara fullt delaktiga 1 demokratin.

9.1 Personer med funktionsnedsattning ska kunna delta i
demokratiska beslutsprocesser

Staden ska samverka och aktivt involvera personer med
funktionsnedsattning i demokratiska beslutsprocesser, déribland
barn med funktionsnedsittning, genom de organisationer som
foretrdder dem, inklusive barns och ungas egna organisationer. Om
staden bjuder in till dialoger med barn och unga &r det viktigt att
dven inkludera barn och unga med olika funktionsnedséttningar. En
bred representation av personer med olika funktionsnedsittningar i
alla aldrar ska efterstrévas. Processerna ska vara tillgéngligt
utformade sa att alla kan vara fullt delaktiga pa jamlika villkor.
Medborgardialoger och andra samréd som staden anordnar ska vara
tillgdngliga for personer med funktionsnedséattning. I detta arbete
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spelar stadens samverkan med rdden for funktionshindersfragor en
viktig roll.

9.2 Personer med funktionsnedsattning ska kunna rosta,
ha politiska uppdrag och delta i demokratin mellan valen

Staden ska rent praktiskt, inom ramen for sitt uppdrag, sdkerstilla
att alla kan rosta, ha politiska uppdrag och vara delaktiga i
demokratiska processer mellan valen pa jamlika villkor som andra.
Stadens lokaler for rostning i samband med nationella val ska vara
tillgédngliga. Staden ska verka for att personer med
funktionsnedsittning kan ta del av information om valet.®

Artiklar i FN-konventionen

Artikel 3, 21 och 29 (se Artiklar i FN:s konvention for réttigheter
for personer med funktionsnedséttning, sidan 42).

Genomforande och uppfdljning

Ansvar for genomforande

Néamnder och bolagsstyrelser ansvarar for att genomfora och
forverkliga programmet. Detta gors inom ramen for ordinarie
planering och uppf6ljning av verksamheten. I programmet
tydliggdrs stadens inriktning for arbetet och ett antal gemensamma
fokusomraden preciseras. Programmet utgor vidare en grund for
samverkan inom staden och for samrédd med de organisationer som
foretrdder personer med funktionsnedséttning samt andra berdrda
aktorer och ansvariga huvudmaén.

I verksamhetsplanerna ska ndimnder och bolagsstyrelser precisera
hur de kommer att arbeta med och f6lja upp programmets
fokusomrdden. Hir avses de fokusomraden som den egna ndmnden
eller bolagsstyrelsen har ett identifierat ansvar for (se Namnders och
styrelsers ansvar for programmets olika fokusomraden, sidan 34).

62 Fér mer information och végledning, se MFD
www.mfd.se/verktyg/vagledning-for-en-tillganglig-verksamhet/tillgangliga-val/
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Fokusomradena ligger till grund nir nimnder och bolagsstyrelser
konkretiserar nimnd- och styrelsemél, indikatorer och aktiviteter
som ska bidra till att kommunfullmiktiges mél i stadens budget
successivt uppnas.

Ansvariga ndmnder och bolagsstyrelser ska ta fram och folja upp
aktiviteter och indikatorer 1 samrad med sina respektive rad for
funktionshindersfragor.

Kommunstyrelsen ansvarar for att ta fram tillimpningsanvisningar
som namnder och bolagsstyrelser kan anvénda sig av vid
verksamhetsplaneringen. Tillimpningsanvisningarna ska ge forslag
till indikatorer och aktiviteter samt instruktioner om hur indikatorer
och aktiviteter kopplas till stadens system for integrerad ledning och
styrning (ILS).%

Valda indikatorer och aktiviteter ska leda till verksamhetsutveckling
sdsom att Iopande forbattra arbetssitt, processer, strukturer, styrning
och kompetenser. For att det ska leda till utveckling behover
verksamheterna systematiskt planera, utfora, f6lja upp, analysera
och atgérda de brister som identifieras.

Utformningen av indikatorer paverkas av att staden har begriansad
tillgang till egen statistik, da funktionsnedséttning inte registreras av
integritetsskil. Darfor kan andra verktyg sdsom sdrskilda enkiter,
brukarundersdkningar eller fokusgrupper fungera som virdefulla
komplement for uppfdljningar. Aven nationella uppféljningar kan
vara anvindbara.

Utover ovanstaende ska funktionshindersperspektivet beaktas och
belysas 1 stadens dvriga styrdokument och riktlinjer, 1 samband med
att program och riktlinjer revideras eller nya tas fram.

Ansvar for uppféljning

Den ordinarie uppfoljningen av mal, aktiviteter och indikatorer i
tertialrapporter och verksamhetsberittelsen utgér en uppfoljning av
ndmndens och bolagsstyrelsens insatser for att sdkerstilla jamlika
villkor for personer med funktionsnedséttning. Registreringen av
indikatorer och aktiviteter 1 ILS skapar forutsdttningar f6r ndmnden
och bolagsstyrelsen att folja upp programmet i ledningssystemet.

3 ILS och verktyget ILS-webb anviinds av stadens nimnder och styrelser for att
planera, folja upp och utveckla verksamheterna. Med hjélp av systemet och
verktyget arbetar staden med gemensamma begrepp och en gemensam metod for
ledning och uppf6ljning av verksamheterna.
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Kommunstyrelsen ansvarar for en samlad uppfoljning av arbetet
inom stadens verksamheter, for 6vergripande samordning och for
att vid behov tydliggora stadens prioriteringar inom omradet.

Ansvar for kunskap

Néamnder och bolagsstyrelser ansvarar for att det finns tillracklig
kunskap 1 organisationen for arbetet med programmet.
Kommunstyrelsens rdd for funktionshindersfragor och stadens
lokala funktionshindersrad kan bidra med kunskap om
funktionshinder och om situationen for personer med
funktionsnedséttning, men ocksa hjélpa till med att klargéra hur
kunskapsbehovet ser ut.

Kommunstyrelsen ansvarar for att genomfora utbildningsinsatser
for ndmnders- och bolagsledningar samt nyckelfunktioner inom
omradet.



Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning
34 (48)

Arbetssatt och verktyg

Hiér beskrivs arbetssitt och verktyg som nimnder och
bolagsstyrelser kan anvénda och vidareutveckla utifran vad som é&r
relevant for den egna verksamheten. De bor sa langt som majligt
dven anvindas av andra aktorer som utfor och utvecklar produkter
och tjanster pa uppdrag av staden.

Kunskap ar en forutsattning i
arbetet med programmet

Det krévs kunskap om tillgdnglighet och funktionshindersperspektiv
samt om olika arbetssétt och verktyg. Det maste finnas kunskap om
lagstiftning, om réttigheter for personer med funktionsnedséttning
samt om hur funktionshinder kan undanréjas och undvikas. Likasa
om hur olika former av diskriminering, bland annat férdomar och
negativa attityder, kan forhindras.

Ett sdtt att fi mer kunskap kan vara att samrada med stadens rad for
funktionshindersfragor och organisationer som fOretridder personer
med olika funktionsnedséttningar. Ibland kan det vara nodvéandigt
att anlita experter med sakkunskap inom omradet. Kunskaps- och
erfarenhetsutbyte kan ocksa med fordel ske mellan stadens
forvaltningar, bolag och dven mellan rad.

Annan kunskap dr vilka krav som kan stéllas 1 upphandling och hur
de kan stdllas samt hur krav i bidragsgivning kan formuleras. Det &r
ocksa nodvéndigt med omvérldsbevakning som till exempel att {6lja
forskningen inom omrédet.

Tillampning av lagar och foreskrifter

FN-konventionen om rittigheter for personer med
funktionsnedsattning ar utgdngspunkt for svensk
funktionshinderspolitik och paverkar dven svensk lagstiftning inom
omréadet. FN-konventionen, aktuella lagar och foreskrifter utgor
darfor sjéalvklara verktyg i arbetet inom programmets

fokusomraden. Exempel ar diskrimineringslagen, lagen om offentlig
upphandling, lagen om digital offentlig service, plan- och
bygglagen och foreskrifter om enkelt avhjdlpta hinder.
Lagstiftningen &r ockséd anvindbar for att pdverka andra aktorer att
sdkerstélla tillgdnglighet och icke-diskriminering.

Lagar som avser individuella stddinsatser som ska frimja full
delaktighet i samhallslivet kan ocksé ses som verktyg i arbetet med
programmets olika fokusomraden, for att 6verbrygga de hinder som
personer med olika funktionssittningar méter 1 sin omgivning.
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Sadana lagar ar t.ex. LSS, socialtjénstlagen, hélso- och
sjukvardslagen och skollagen, men d4ven EU-rétten, FN:s
barnkonvention och andra internationella och europeiska
konventioner och direktiv.

Krav i offentlig upphandling

Staden ska aktivt och malinriktat skapa forutsdttningar for en mer
tillgénglig stad genom att anvénda sin potential som stor
upphandlare och myndighet. Genom att stélla krav pa tillganglighet
vid upphandling kan stadens ndmnder och bolagsstyrelser bidra till
basta mojliga tillgdnglighet redan fran borjan och skapa
forutsittningar for delaktighet.%* Krav pa universell utformning av
nya tjanster och produkter behover stillas sd snart det 4r mojligt och
skaligt.

Upphandlingsmyndigheten och Myndigheten for delaktighet har
samlad information om hur krav p4 tillgénglighet kan stéllas vid
upphandling som beaktar samtliga anvindares behov och darmed
bidrar till 6kad delaktighet 1 samhaillet. De har ocksa information
om aktuella lagar och regler for krav pa tillgédnglighet vid
upphandling.

Krav i bidragsgivning

I stadens ordinarie bidragsgivning, och dven i samband med
tillstdndsgivning, behover krav stiéllas pd tillgénglighet som kan 6ka
delaktigheten och minska behovet av sdrlosningar eller atgérder i
efterhand.

Samverkan och aktiv involvering

Samverkan kan ske kring strukturella fragor och kring individer,
internt mellan verksamheter i staden eller med andra aktdorer.
Ansvariga myndigheters samverkan kring en enskild individ ar ofta
nddvindig for att insatser ska ges 1 samordnat och i rétt tid. Det dr
berdrda myndigheter som &r ansvariga for att samverkan kring en
enskild individ ska ske somldst. Den enskilde sjélv eller anhoriga
ansvarar inte for att samordna stadens insatser mellan exempelvis
skola och socialtjanst eller mellan socialtjénst och hélso- och
sjukvard.

I arbetet med ett funktionshindersperspektiv ska staden strdva efter
att forstdrka samverkan med de organisationer som foretrader

% Stockholms stads program for inkdp 2020-2023



Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning
36 (48)

personer med funktionsnedsittning. Samverkan med privata aktorer
och néringsliv kan bidra till att personer med funktionsnedséttning
far tilltrdde och tillgang till varor, produkter och tjanster pa jamlika
villkor som andra, vilket motverkar diskriminering sasom att nekas
tilltrade.

For att sdkerstédlla mojligheten till delaktighet ska staden aktivt
involvera personer med funktionsnedséttning i frdgor och processer
som beror malgruppen. Det kan till exempel ske genom olika
samrad och dialoger.

Tillganglighetsbeskrivning

Staden har tagit fram ett verktyg for att verksamheter enkelt ska
kunna beskriva tillgédngligheten i sina verksamhetslokaler.
Tillgéngligheten redovisas i1 form av nio olika ikoner dér
uppgifterna baseras pé en sjilvskattning av verksamheten.
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Begrepp och definitioner

Nedan foljer beskrivningar av begrepp och definitioner som &r
viktiga for forstdelsen av programmet och hur arbetet med
programmet ska bedrivas. Begreppen inom omradet utvecklas och
forédndras Gver tid.

Barnrdttsperspektiv

Att ha ett barnrittsperspektiv innebdr att se barn (0-18 &r) som
rittighetsbarare. Barn ska alltsd inte ses som att de ska bli ndgot
eller vara till for ndgot utan dr ndgot i sin egen rétt. Vilka
rittigheter barn har formuleras i barnkonventionen som é&r lag sedan
2020. Grundprinciperna i barnkonventionen ér att alla barn har rétt
till liv och utveckling, rétt till att vara delaktiga, att barns bésta ska
utredas och beaktas samt att inget enskilt barn eller grupp av barn
ska diskrimineras. Ett barnrittsperspektiv innebér alltsé att dessa
grundprinciper ligger till grund for alla beslut, dr vigledande 1 all
verksamhetsstyrning samt genomsyrar samtliga processer och
metoder.

Delaktighet

Med delaktighet avses 1 programmet ritten for personer med
funktionsnedséttning att kunna delta fullt ut i samhaéllslivets alla
delar pa jamlika villkor som personer utan funktionsnedséttning och
ta del av sina réttigheter, utan hinder 1 form av diskriminering eller
bristande tillgdnglighet.

Hér avses dven rétten att delta 1 demokratiska processer. Det &r hela
samhéllets angeldgenhet att personer med funktionsnedsattning kan
medverka 1 samhéllsutvecklingen och bidra med sina kompetenser.
Delaktighet innefattar &ven mojligheten till inflytande i planeringen
och genomf6randet av individuellt riktade stod och 16sningar.

Delaktighet forutsitter en fysiskt och socialt tillgdnglig och
hinderfri miljo.

Diskriminering

Diskriminering innebér att en person missgynnas eller kranks
genom att behandlas sémre 4n ndgon annan i en jimforbar situation,
utifrdn ndgon eller ngra av diskrimineringsgrunderna kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion
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eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell laggning
och alder. Det kallas dven for direkt diskriminering. Det finns ocksé
regler och rutiner i samhéllet som kan verka neutrala, men som
sarskilt missgynnar exempelvis personer med funktionsnedséttning
vilket kallas for indirekt diskriminering.

Diskriminering pa grund av funktionsnedsdttning

Diskrimineringslagen forbjuder diskriminering som har samband
med funktionsnedsittning inom arbetsliv, utbildning, hélso- och
sjukvard, varor, tjinster och flera andra samhéllsomraden.

Diskriminering i form av bristande tillginglighet

Bristande tillgénglighet utgdr en form av diskriminering i
diskrimineringslagen och avser nir en verksamhet inte gor
tillrackligt for att en person med funktionsnedséttning ska kunna {4
tillgéng till eller delta i verksamheten.

Diskriminering — flerfaldig och intersektionell

Flerfaldig diskriminering innebér en situation dér en person kan
uppleva diskriminering pa tva eller flera grunder med f6ljden att
diskrimineringen ytterligare forsvaras eller forvérras. Med
intersektionell diskriminering avses en situation dér flera grunder
samtidigt spelar in och samverkar med varandra sé att de inte gar att
sarskilja fran varandra och ddrmed utsétter de berérda personerna
for unika former av missgynnande och diskriminering

Enkelt avhjdilpta hinder

Alla hinder mot tillgdnglighet och anviandbarhet 1 lokaler dit
allménheten har tilltrdde (publika lokaler) och pé allméinna platser
ska avhjélpas. Kravet géller hinder som med hénsyn till de praktiska
och ekonomiska forutsittningarna ér enkelt att avhjilpa. 5

85 Plan- och bygglag (2010:900), 2 kap 2, 12 §§ PBL
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Funktionsnedsdttning
Nedsittning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsformaga.

En funktionsnedsittning kan uppsta till f61jd av sjukdom eller annat
tillstdnd eller till f61jd av en medfodd eller forviarvad skada. Sddana
sjukdomar, tillstdnd eller skador kan vara bestaende eller av
overgdende natur.®

En del foredrar begreppet funktionsvariationer” fore
“funktionsnedsittning”. Stockholms stad anvinder det
rekommenderade begreppet och definitionen i Socialstyrelsens
termbank, dvs. “funktionsnedsittning”.

Funktionshinder

Funktionshinder ar en begransning som en funktionsnedséttning
innebér for en person i relation till omgivningen. 67

Funktionshinder i omgivningen kan exempelvis medfora svarigheter
att klara sig sjilv 1 det dagliga livet och bristande delaktighet 1
arbetslivet, 1 sociala relationer, 1 fritids- och kulturaktiviteter, i
utbildning och 1 demokratiska processer. Det handlar framforallt om
bristande tillgénglighet i omgivningen.

Funktionsrdtt

Funktionsritt anvands ibland som en dvergripande term for de
rattigheter personer med funktionsnedsittning har, eller 1
sammansatta ord som till exempel funktionsrattsfragor.

Jdamlika mojligheter

Med jamlika mojligheter avses 1 programmet en situation dér
sambhéllet ar tillgédngligt for alla oavsett funktionsférmaga. Det
innebdr inte alltid att exakt samma forutséttningar och mojligheter
ges till alla, eftersom likabehandling kan leda till ojamlikheter. Det
erkdnner snarare manniskors olikheter och sédkerstiller att alla har
samma mojligheter att ta del av sina réttigheter.

% Socialstyrelsens termbank.
%7 Socialstyrelsens termbank
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Jamlika villkor

Med jamlika villkor avses att personer med funktionsnedséttning
ska g4 tillgdng till och ges samma villkor som for personer utan
funktionsnedséttning.

Jamstdalldhet

Jamstélldhet innebdr att alla oavsett kon ska ha samma makt att
forma samhaéllet och sina egna liv. Arbetet med att forverkliga
programmets intentioner behover jamstélldhetsintegreras, det vill
sdga att sdkerstélla allas lika réttigheter oavsett kon genom att
integrera ett jamstalldhetsperspektiv vid beslutsfattande, planering
och utforande av arbetet. Ibland kan dven riktade insatser kravas for
att 6ka jamstélldheten inom ett sirskilt prioriterat omrade.

Klarsprdak

Det vanligaste dr att man med klarsprak menar myndighetstexter
som dr skrivna pa ett vardat, enkelt och begripligt sprak. Oftast
handlar det om skrivna texter, men dven det muntliga spraket
omfattas.

Kommunikation

Begreppet kommunikation rymmer alla former av kommunikation,
bade verbal och icke verbal. Det omfattar exempelvis sprak,
textning, punktskrift, taktil kommunikation, storstil, tillgéngliga
multimedier, savil som textstod, upplést text, 14ttlast sprak och
ménskligt tal, alternativa och kompletterande former, medel och
format for kommunikation, samt tillgénglig informations- och
kommunikationsteknik (IT). Sprak innefattar talade och tecknade
sprak och andra former av icke talade sprak.

Likabehandling

Med likabehandling avses i programmet att personer med
funktionsnedséttning ska behandlas lika avseende ritten till
individuellt stod for att kunna delta i samhéllslivet pa jimlika
villkor som personer utan funktionsnedsattning. Det innebér inte att
alla ska ges samma eller lika mycket stdd, eftersom det kan leda till
ojamlikheter, utan att alla ska ges samma forutséttningar att kunna
delta i samhéllslivet och ta del av sina réttigheter.
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Rdttighetsbaserat

Med réttighetsbaserat menas att de mal som programmet tar sikte pa
ar kopplade till manskliga réttigheter och har FN-konventionen om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning som framsta
utgangspunkt. Konventionen ska frimja, skydda och sékerstdlla
manskliga réttigheter och grundldggande friheter for personer med
funktionsnedsattning. Den utgar fran grundlaggande principer som
jamlikhet samt icke-diskriminering och sdger att personer med
funktionsnedsattning har rétt att leva ett sjalvsténdigt liv och delta
helt och fullt 1 samhaéllet pa lika villkor som alla andra. Den
fortlopande utvecklingen hos barn med funktionsnedsittning och
deras ritt att bevara sin identitet ska respekteras. Tillgénglighet &r
en allmén princip i konventionen, bade nir det géller den fysiska
miljon men ocksé information och kommunikation. Konventionen
bygger pa forstielsen att funktionshinder gér att forebygga och ta
bort genom att fordndra i miljo och omgivning.

Dessa principer ska dven prigla bemétande och forhallningssitt hos
stadens verksamheter och medarbetare.

Stigmatisering

Stigmatisering innebér att en minoritetsgrupp i samhillet pekas ut
och tillskrivs nedvérderande och stereotypa egenskaper. Detta kan
leda till simre bemétande och diskriminering i t.ex. arbetslivet eller
i varden. Inom forskning brukar man sidga att stigma beror pa
allménhetens bristande kunskaper, fordomar och diskriminering.

Tillgdnglighet och anvdindbarhet

Begreppet tillgénglighet anvénds for att beskriva hur vél en
verksamhet, plats eller lokal fungerar for personer med
funktionsnedséttning och inbegriper dven tjinster, fysiska ting samt
tillgdng till information och ett bra bemdtande.

I programmet avses med tillgénglighet &ven anvindbarhet. Bada
begreppen behovs for att beskriva vad som krivs for att personer
med funktionsnedsittning ska kunna delta i samhéllet pa jamlika
villkor som andra. Om den generella tillgdngligheten inte ar
tillracklig kan hjdlpmedel och specialanpassningar vara nddvindiga
for att sikerstélla den.
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En aspekt av tillgdnglighet dr att lokaler ska ha utrymningsvégar
som dr tillgéngliga for alla, sa att personer med
funktionsnedséttning kan ta sig ut ur en lokal eller en bostad pa ett
sdkert sdtt om det behdvs, exempelvis vid brand. Ibland anvinds
begreppet “franginglighet” for att beskriva detta.

Exempel pa 16sningar for att sdkerstdlla detta kan till exempel vara
sarskilda utrymningshissar, att brandlarmen ar placerade sa att
personer med funktionsnedsittning latt kan na och anvénda dem,
samt tillfalliga utrymningsplatser dar man sikert kan invénta hjilp
ndr utrymningsvagarna inte ar tillgénglighetsanpassade.

Universellt utformad

Nér produkter, miljder, program och tjinster utformas for att de ska
kunna anvindas av alla 1 storsta mdjliga utstrackning, utan behov av
anpassning eller specialutformning.

Vilfirdsteknik

Digital teknik som syftar till att bibehélla eller 6ka trygghet,
aktivitet, delaktighet eller sjilvstindighet for en person som har
eller 16per forhdjd risk att {4 en funktionsnedséttning.

Exempel pa vilfardsteknik &r digitala trygghetslarm, tillsyn via
kamera och sensorer for pdminnelser. Vélfardsteknik kan anvandas
av personen sjdlv, en nérstdende, personal eller ndgon annan i
personens nirhet och det kan ges som bistand, forskrivas som
hjélpmedel for det dagliga livet eller kopas pa
konsumentmarknaden.
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Referenslista och webbplatser att besoka i
arbetet med programmet

Agenda 2030

Arbetsmiljolagen (1977:1160) och

arbetsmiljoforordningen (1977:1166)

Arbetsplatsens utformning AFS 2020:1

Boverkets byggregler (BBR)

Boverkets foreskrifter om enkelt avhjélpta hinder (BFS 2013:9,
HIN-3)

Bygg i kapp, Svensk byggtjénst

Bittre mojligheter for elever att né kunskapskraven — aktivt
stdd- och elevhélsoarbete samt stirkt utbildning for elever med
intellektuell funktionsnedsattning, SOU 2021:11
Diskrimineringslag (2008:567)

GenomfGrande av tillgénglighetsdirektivet, Prop. 2022/23:42
FN:s barnkonvention

FN:s konvention om réttigheter for personer med
funktionsnedsattning

Funktionshindersperspektivet i Agenda 2030, MFD 2020
Folkhilsomyndighetens folkhélsorapportering och statistik for
Stockholmsregionen 2022

Kommunikationsprogram for Stockholms stad 2017-2022
Kultur 1 6gonhdjd — {6r, med och av barn och unga, program for
barn och ungdomskultur 1 Stockholms stad

Lag om offentlig upphandling(2016:1145)

Lag (2018:1937) om tillgénglighet till digital offentlig service
Mer utsatta an andra — om vald och 6vergrepp mot barn med
funktionsnedséttning, Stiftelsen Allmadnna barnhuset, 2022
Myndigheten for samhaéllsskydd och beredskap, Handbok for
kommunen (webbaserad)

Nationellt mal och inriktning for funktionshinderspolitiken,
Regeringens proposition 2016/17:188

Plan- och bygglagen (2010:900)

Program for tillgédnglighet och delaktighet f6r personer med
funktionsnedséattning 2018-2023.

Resultat fran uppfoljning av kommuner 2022, MFD
Riktlinjer for tillgénglighet — Riv hindren, Myndigheten for
delaktighet, 2015 (PBL)

Skapa en trygg skola Genom trygghetsvandringar med elever
med funktionsnedséttning, MFD 2020

Situationen pé arbetsmarknaden for personer med
funktionsnedséttning 2022, SCB

Statistik om forekomst av vald mot personer med
funktionsnedséttning, MFD 2023
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e Stockholms stads program for stod till anhoriga 2021-2024

e Stockholms stads Framkomlighetsstrategi

e Stockholms stads Kvalitetsprogram, Dnr 2021/866

e Stockholms stads personalpolicy

e Styrkraft i funktionshinderspolitiken, SOU 2019:23

e Skollag (2010:800)

e Spontanidrottsytor Strategi for ett mer jamstillt och jamlikt
nyttjande, Idrottsforvaltningen 2023

e Stockholm — en stad for alla. Handbok f6r utformning av en
tillgénglig och anvindbar miljo, 2008

e Stockholms stads program for inkdp 2020-2022

e Stockholms stads program mot vald i néra relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution, ménniskohandel
for sexuella dndamal samt sexuellt vald oberoende relation
2021-2025

e Socialtjanstlag (2001:453), 5 kapitlet

e Unga med funktionsnedsittning pd Arbetsformedlingen,
Arbetsformedlingen 2022

e Uppfoljning av funktionshinderspolitiken, MFD 2023

e Utvérdering av Fritid for alla 2008-2020, Idrottsforvaltningen

www.MFD.se — Myndigheten for delaktighet
www.isof.se — Institutet for sprak och folkminne
www.SPSM.se — Specialpedagogiska skolmyndigheten
www.upphandlingsmyndigheten.se -
Upphandlingsmyndigheten




Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning
45 (48)

Artiklar i FN:s konvention for rattigheter
for personer med funktionsnedsattning

Artikel 1 Syfte

Artikel 2 Definitioner

Artikel 3 Allménna principer

Artikel 4 Allménna ataganden

Artikel 5 Jamlikhet och icke-diskriminering
Artikel 6 Kvinnor med funktionsnedséttning
Artikel 7 Barn med funktionsnedséttning

Artikel 8 Medvetandegora om situationen for personer med
funktionsnedsattning

Artikel 9 Tillgdnglighet

Artikel 10 Ritten till liv

Artikel 11 Risksituationer och humanitéra nédlagen.
Artikel 12 Likhet infor lagen

Artikel 13 Tillgéng till réattssystemet

Artikel 14 Frihet och personlig sékerhet

Artikel 15 Rétt att inte utséttas for tortyr eller grym, oménsklig eller
fornedrande behandling eller bestraffning

Artikel 16 Rétt att inte utséttas for utnyttjande, vald eller 6vergrepp
Artikel 17 Skydd for den personliga integriteten

Artikel 18 Ratt till fri rérlighet och till ett medborgarskap

Artikel 19 Ritt att leva sjdlvstindigt och att delta i samhallet
Artikel 20 Personlig rorlighet

Artikel 21. Yttrande- och asiktsfrihet samt tillgang till information
Artikel 22 Respekt for privatlivet

Artikel 23 Respekt for hem och familj

Artikel 24 Utbildning

Artikel 25 Haélsa

Artikel 26 Habilitering och rehabilitering
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Artikel 27 Arbete och sysselséttning
Artikel 28 Tillfredsstéllande levnadsstandard och social trygghet
Artikel 29 Deltagande i det politiska och offentliga livet.

Artikel 30 Deltagande i kulturliv, rekreation, fritidsverksamhet och
idrott

Artikel 31 Insamling av statistik och information
Artikel 32 Internationellt samarbete
Artikel 33 Nationellt genomforande och dvervakning

Artikel 34 Kommittén for rattigheter for personer med
funktionsnedséttning

Artikel 35 Konventionsstaternas rapporter

Artikel 36 Granskning av rapporter

Artikel 37 Samarbete mellan konventionsstaterna och kommittén
Artikel 38 Kommitténs forhallande till andra organ
Artikel 39 Kommitténs rapport

Artikel 40 Konventionsstatskonferensen

Artikel 41 Depositarie

Artikel 42 Undertecknande

Artikel 43 Samtycke till att vara bunden

Artikel 44 Organisationer for regional integration
Artikel 45 Tkrafttridande

Artikel 46 Reservationer

Artikel 47 Andringar

Artikel 48 Uppsédgning

Artikel 49 Tillgéngligt format

Artikel 50 Giltiga texter
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Namnders och styrelsers ansvar for
programmets olika fokusomraden

Stadens mal

Stockholm &r en stad som ar tillganglig for alla oavsett
funktionsférmaga, dar alla kan vara fullt delaktiga i samhallslivet, utan

diskriminering.

Fokusomrade

1.Ratten till utbildning och att fa det
st6éd som behdvs for att na
kunskapsmalen

2.Ratten till arbete och férsorjning

3. Ratten att kunna anvanda
Stockholms inne- och utemiljé och
garanteras sakerhet i kris

4.Ratten att ha en fungerande bostad

5. Ratten till information och
kommunikation samt att f4 tillgang till
ny teknik

Ansvariga namnder och
bolagsstyrelser

Arbetsmarknadsnamnden
Exploateringsnamnden
Forskolenamnden

Sisab, Skolfastigheter i
Stockholm AB

Stadsbyggnadsnamnden
Stadsdelsnamnderna
Utbildningsnamnden

Alla ndmnder och
bolagsstyrelser

Alla namnder och
bolagsstyrelser

AB Familjebostader
AB Stockholmshem
AB Svenska bostader

Bostadsformedlingen i
Stockholm AB

Exploateringsnamnden

Micasa Fastigheter i
Stockholm AB

Socialndmnden
Stadsbyggnadsnamnden
Stadsdelsndmnderna
Aldrenamnden

Alla namnder och
bolagsstyrelser
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6. Ratten till basta mdjliga halsa

7. Rétten till individuellt stéd

8. Ratten till kultur och fritid

9. Ratten att delta i demokratin

Alla ndmnder och
bolagsstyrelser

Arbetsmarknadsnadmnden
Forskolendmnden
Socialndamnden
Stadsbyggnadsnadmnden
Stadsdelsnamnderna
Trafikndmnden
Utbildningsndmnden
Aldrenamnden
Exploateringsnamnden
Fastighetsnamnden
Idrottsnamnden
Kulturndmnden
Socialndmnden
Stadsbyggnadsnamnden
Stadsdelsndmnderna
Trafikndmnden
Utbildningsnadmnden
Aldrenamnden
Valndmnden

Alla namnder och
bolagsstyrelser
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Handlaggare Till
Christina Jedestav Kommunstyrelsen

Telefon: 08-50829389

Program for tillganglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedsattning 2024-2029

Initiativarende

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmiktige beslutar

foljande.
1. Program for tillgédnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2024-2029 godkénns enligt bilaga 1.
2. Stockholm stadshus AB uppmanas att ge stadens alla
bolagsstyrelser 1 uppdrag att genomfora Program for
tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2024-2029 enligt bilaga 1.

Sammanfattning

I stadens budget for 2023 angavs att kommunstyrelsen ska revidera
Programmet for tillgidnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2018-2023.

Stadsledningskontoret kan konstatera att nu gillande program i sin
helhet har varit vilfungerande och anser att det ar viktigt att i hog
grad behélla nuvarande struktur och innehall.

Omraden som lyfts fram tydligare i denna revidering dr bland annat
barnperspektivet, hur programmet bidrar till stadens arbete med
agenda 2030, gruppen dldre, gruppen som bara har insatser enligt
socialtjanstlagen, personer med psykiska funktionsnedséttningar,
den sérskilda utsattheten for vald och diskriminering samt vikten av
att ha ett hdlsoperspektiv i arbetet. | framtagandet av Program for
tillgédnglighet och delaktighet f6r personer med
funktionsnedsdttning 2024-2029 har utvirderingen av nuvarande
program beaktats.

Bakgrund

Kommunfullméktige beslutade i maj 2018 om Program for
tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2018-2023. Programmet &r ett styrdokument
for stadens ndmnder och bolagsstyrelser i arbetet med att skapa
forutséttningar for personer med funktionsnedsdttning att vara
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delaktiga pa jamlika villkor 1 samhéllet. I stadens budget for 2023
angavs att kommunstyrelsen ska revidera programmet.

Arendets beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontorets vilfirdsavdelning.

Arbetet med det reviderade Programmet for tillgénglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsittning 2024-2029 har
letts av Funktionshinderombudsmannen. Arbetet har bedrivits 1
projektform med en projektgrupp, en arbetsgrupp och en
referensgrupp. Synpunkter har inhdmtats frén stadens
funktionshinderrdd, Myndigheten for delaktighet (MFD), stadens
nétverk inom fysisk tillgdnglighet samt fran kommunstyrelsens rad
for funktionshinderfrégor.

Arendet

Staden behover ett styrdokument for att kunna bedriva sitt
funktionshinderspolitiska arbete systematiskt och effektivt samt
kunna folja upp det. Programmet avser stadens ansvar for och
arbetet med att undanrdja det som hindrar ménniskor med
funktionsnedséttning att ta del av sina méanskliga réttigheter. I
arbetet behover staden sdkerstdlla att funktionshindersperspektivet
beaktas 1 all verksamhet.

I stadens budget for 2023 angavs att kommunstyrelsen ska revidera
stadens program for tillgédnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2018-2023. Stadsledningskontoret har
utarbetat ett forslag till reviderat program i samarbete med
funktionshindersorganisationer, forvaltningar och bolag i staden.
Revideringen har i huvudsak behéllit nuvarande disposition, men
anpassat begrepp och innehall utifrdn nationell
funktionshinderspolitik och utvirdering av stadens program.

Utvardering av nuvarande program

Enkaéter och dialoger har genomforts under viren 2023 om hur
nuvarande program fungerat och vad som skulle kunna utvecklas.
Det framkom att manga ar ndjda med programmets 1 sin helhet och
vill behalla nuvarande struktur och innehéll som fortfarande ar
relevant och i grunden bra. Namnder och bolag uttrycker att
programmet tydliggjort inriktningen for arbetet med
funktionshinderfrdgorna och varit bra stod 1 utvecklingsarbetet och
att man i projekt och arbete med olika budgetuppdrag utgar fran och
hinvisar till programmet for delaktighet och tillgdnglighet.
Enkétsvar och dialoger uppmérksammar vissa omrden som till viss
del kan struktureras om och goras tydligare. Omraden som lyfts &r
bland annat barnperspektivet, agenda 2030, gruppen éldre, gruppen
som bara har insatser enligt socialtjdnstlagen, personer med
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psykiska funktionsnedséttningar, den sirskilda utsattheten for vald
och diskriminering samt vikten av att ha ett hélsoperspektiv i
arbetet.

Uppfdljningen av programmet anses vara nagot otydlig i nuldget
och det behover skapas mer verkstéllighet i arbetet och att béttre
synliggora det som gors. Det behdvs en tydligare integrering 1
verksamhetsplanering och styrning. Det anses vara av stor vikt att
planera och genomf6ra implementering och férankra kommande
program i chefs-/ ledningsgrupper sa att vetskapen om programmet
sprids 1 stor skala. Utbildning i fragorna och programmet dr nagot
annat som efterfrdgas av manga som vidtalats. Bittre samordning
frdn fackforvaltningarna efterfrdgas och fler gemensamma
aktiviteter. Revidering av dokumentet Bemdtandeguiden och ett
Stockholm for alla foreslés.

I framtagandet av Program for tillgdnglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséttning 2024-2029 har utvirderingen av
nuvarande program beaktats.

Forslag till reviderat program

Programmet bygger pa FN:s konvention om réttigheter for personer
med funktionsnedsittning, barnkonventionen, Europakonventionen
och andra internationella konventioner samt svensk
funktionshinderspolitik och lagstiftning. Det reviderade programmet
ska anvindas av stadens namnder och bolagsstyrelser i arbetet med
att identifiera, forebygga och undanrdja de hinder for delaktighet i
omgivningen som bristande tillgdnglighet och ojdmlika
levnadsvillkor medfor for personer med funktionsnedséttning.

Arbetet ska bedrivas med ett funktionshindersperspektiv. Det
innebér att med universell utformning skapa ldsningar som redan
fran borjan ar tillgéngliga for alla, att atgdrda befintliga brister i
tillganglighet, att anvinda individuella stod och 16sningar till de
som behdver det samt att férhindra alla former av diskriminering av
personer med funktionsnedsdttning. Arbetet ska ocksa bidra till
okad jamstélldhet och till att barnrittsperspektivet beaktas.

Nio fokusomraden

Nio fokusomraden for stadens ndmnder och bolagsstyrelser
definieras. Ritten till en fungerande bostad ar foreslaget som ett
eget fokusomrade i det reviderade programmet. Under varje
fokusomréade beskrivs stadens ambitioner och prioriteringar samt
onskade resultat och effekter. Arbetet inom varje fokusomrade ska,
med hjélp av funktionshindersperspektivet, ta sikte pa att
forverkliga stadens vision och mal om att Stockholm ska vara
tillgéngligt for alla, oavsett funktionsforméga, och att personer med
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funktionsnedséttning ska kunna vara fullt delaktiga 1 samhéllet pa
jémlika villkor som alla andra, utan diskriminering.

De nio fokusomradena ér:
1. Ratten till utbildning och att fa det stod som behdvs for att
nd kunskapsmalen
2. Raitten till arbete och forsorjning
3. Rétten att kunna ta del av den fysiska miljon och garanteras
sakerhet 1 kris
Ritten till en fungerande bostad
Rétten till information och kommunikation samt tillgang till
ny teknik
Raétten till basta mojliga hilsa
Ritten till individuellt stod
Rétten till kultur och fritid
Ritten att delta i demokratin

v ok

oo

Genomforande och uppféljning

Néamnder och bolagsstyrelser ansvarar for att genomfora och
forverkliga programmet. Detta gors inom ramen for ordinarie
planering och uppfoljning av verksamheten samt i samrad med
funktionshindersraden. Som komplement till programmet finns
tillampningsanvisningar som stdd i framtagandet av aktiviteter och
indikatorer. Programmet utgor ocksa grund for samverkan.

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Staden arbetar sedan ldnge med att skapa forutsdttningar for att
personer med funktionsnedséttning ska kunna vara fullt delaktiga i
samhadllslivet. Det reviderade programmet ger stadens ndmnder och
bolagsstyrelser ett forbéttrat stod i arbetet med att forverkliga
stadens mal for det funktionshinderspolitiska arbetet.

Samtliga fokusomraden tar sikte pa de 6vergripande malen i
kommunfullméktiges budget och vad som krévs for att forverkliga
dem. Syftet ar att arbetet med programmet ska integreras i ordinarie
verksamhetsplanering och uppf6ljning.

I samband med programmets revidering foreslar
stadsledningskontoret att &ven det kompletterande underlaget till
Program for tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2018-2023 som for narvarande bendmns st6d i
verksamhetsplaneringen revideras. Stadsledningskontoret foreslar
vidare att stodmaterialet &ndrar bendmning till
tillampningsanvisningar. Tillimpningsanvisningarna ska innehélla
forslag pa indikatorer och aktiviteter som ndmnder och
bolagsstyrelser kan anvinda i sin verksamhetsplanering. Samtliga
indikatorer och aktiviteter ska kopplas till programmet i ILS-webb,
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for att mojliggdra uppfoljning av programmet. Valda indikatorer
och aktiviteter ska leda till verksamhetsutveckling sdsom att
l6pande forbéttra arbetssitt, processer, strukturer, styrning och
kompetenser. For att det ska leda till utveckling behover
verksamheterna systematiskt planera, utfora, f6lja upp, analysera
och atgérda de brister som identifieras.

Stadens funktionshindersombudsman samverkar med stadens
ndmnder och bolagsstyrelser for att stodja arbetet med programmet
och 0ka kunskapen om rittigheter for personer med
funktionsnedséttning inom stadens alla verksamheter.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande:
1. Program for tillgédnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséattning 2024-2029 godkinns enligt bilaga 1.
2. Stockholm stadshus AB uppmanas att ge stadens alla
bolagsstyrelser i uppdrag att genomfora Program for
tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsdttning 2024-2029 enligt bilaga 1.

Fredrik Jurdell Jonas Lauri
Stadsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Program for tillgédnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning 2024-2029.
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