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Thomas Lundberg Avdelningschef
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Eva Risberg (S), Henrik Sj6lander (M)

§§1-11

Emma Bexander Thun
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§1
Sammantradets oppnade och godkannande av
foredragningslista

Ordforanden Eva Risberg (S) 0ppnade sammantrédet och
foredragningslistan godkandes.
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§2

Val av justerare och dag for justering

Ordforanden Eva Risberg (S) och Henrik Sjolander (M) utsags att
justera dagens protokoll. Protokollet ska justeras senast den 5 juni
2026.
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Beslutsidrenden

§3
Tertialrapport 1 2026
SF 2026/14

Beslut

1. Servicendmnden godkinner forslaget till tertialrapport 1 for 2026 med
helarsprognos, inklusive bilagor och dverldmnar den till
kommunstyrelsen.

2. Servicendmnden begir budgetjusteringar om 5,3 mnkr for 2026 avseende
drift samt inkdp av medicinskt skyddsmaterial och visst
forbrukningsmaterial till centralt beredskapslager.

3. Servicenimnden begir budgetjusteringar om 2,4 mnkr for 2026 avseende
etablering av aterbrukscentral for byggmaterial.

Sammanfattning av arendet

Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vilfdrd i
hela staden

Forvaltningen gér beddmningen att inriktningsmalet kommer
uppfyllas helt under aret da samtliga fem mal for
verksamhetsomradet samt tillhdrande namndmal bedoms uppfyllas
helt under &ret.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rdittvis
klimatomstdllning

Forvaltningen gor bedomningen att inriktningsmalet kommer att
uppfyllas helt under aret da tre av fyra mal for verksamhetsomridet
och alla namndmal bedoms uppfyllas helt under éret. Forvaltningen
ser dock svarigheter att nd& kommunfullméktiges méal for
verksamhetsomridet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dér den
biologiska mangfalden dkar och prognostiserar en delvis uppfyllnad
for detta mal.

Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning,
jobb och bostdder for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas
helt under aret d& samtliga sju méal for verksamhetsomrddet och alla
nimndmal bedoms uppfyllas helt under aret.

Uppfoljning av arbete i enlighet med kommunfullmdktiges direktiv
Kommunfullmiktiges direktiv till samtliga ndmnder och
bolagsstyrelser fortydligar vilka sérskilt prioriterade omraden dir
ndmnder och bolag behdver utveckla samverkan och gemensamma
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processer. Servicendmndens grunduppdrag dr att pa uppdrag av
kommunstyrelsen och andra nimnder genomfora gemensamma
administrativa processer for att mojliggora stordriftsfordelar,
kvalitetssdkring av stadsgemensamma processer samt for minskad
sarbarhet. Grunduppdraget ligger ddirmed i linje med direktiven om
att namnder och bolagsstyrelser ska ge storsta mojliga nytta for
bolagskoncernen och minska sarbarheten i forhédllande till
forandrade omvérldsforutsattningar. Att utveckla stadens
administrativa funktioner pa ett kostnadseffektivt och kvalitativt sétt
kréver att stindiga forbéttringar och utveckling av processer gors i
samverkan mellan serviceforvaltningen, processdgare inom
stadsledningskontoret och de forvaltningar och bolag som utgor
servicendmndens kunder. Servicendmnden arbetar dirmed 1 enlighet
med flertalet av kommunfullmaiktiges direktiv.

Periodens resultat

Serviceforvaltningen budgeterade 2026 ett underskott pd 5,5 mnkr
innan resultatoverforingar och en budget i balans efter. Prognosen
for tertialrapport 1, 2026 visar ett underskott om 5,9 mnkr fore
resultatoverforingar och en budget i balans efter dverforingar.
Situationen inom verksamhetsomrade inkop ar fortsatt anstrangd
och utgor en betydande del av underskottet. For ovriga
verksamheter prognostiseras en budget i balans eller mindre
avvikelser. Serviceforvaltningens helarsprognos paverkas samtidigt
positivt av prognostiserad kompensation avseende merkostnader
som uppstatt till foljd av bristande leverans fran leverantor av
stadens kontaktcenterplattform.

Forslag till beslut

Ordforanden Eva Risberg (S) m.fl. foreslog att nimnden skulle
besluta enligt forvaltningens forslag till beslut. Henrik Sjélander
m.fl. (M) framlade ett annat forslag till beslut och foreslog att
ndmnden skulle besluta enligt detta forslag.

Beslutsgang

Ordforanden Eva Risberg (S) stéllde forslagen mot varandra och
fann att ndmnden beslutade enligt forslag fran ordféranden Eva
Risberg m.fl. (S).

Reservationer
Henrik Sj6lander m.fl. (M) reserverade sig mot ndmndens beslut till
forman for sitt eget forslag enligt foljande:

1. Att delvis godkénna forvaltningens forslag till beslut
2. Att darutover anfora
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Tertialrapporten innehaller 1 vanlig ordning mycket grona
markeringar for uppfyllda mél, men en verksamhet som verkligen
bloder dr upphandlingsverksamheten.

Utveckling av stadens inkdpsprocess ska vara prioriterad och
upphandlingarna ska anvéndas som ett medel i att driva
utvecklingen i en jamlik, rattvis och héllbar utveckling.

Om upphandling ska vara ett kvalitetssdkrat och réttssdkert verktyg
for att na politiska mél behdver det ocksa aterspeglas 1
finansieringen, vilket det inte gor idag.

Handlingar i arendet

e SF 2026/14-1 Tertialrapport 1 2026 for servicenimnden

e SF 2026/14-2 Bilaga 1 - Blankettset servicendmnden T1
2026

e SF 2026/14-3 Bilaga 2 - Ansokan om budgetjusteringar for
sdrskilda &ndamal

e SF 2026/14-4 Bilaga 3 - Uppdaterad plan for upphandling
2026-2028
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§4

Arsrapport fér servicenimnden 2025

Yttrande avseende arsrapport for servicenamnden
SF 2026/282

Beslut
Servicendmnden beslutar att godkdnna serviceforvaltningens
yttrande Gver revisorernas arsrapport 2025.

Sammanfattning av arendet

Revisorerna har dverldmnat arsrapport for 2025 till servicendmnden
for yttrande. Revisorerna bedomer att nimnden delvis har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt sitt. Revisorerna anser att
servicendmnden kan gora mer inom sitt ansvarsomrade for att
framja att stadens ndmnder koper livsmedel 1 enlighet med
miljomélen. For 2025 gjorde servicenimnden bedomningen att
inriktningsmaélet “Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en
rattvis klimatomstéllning” uppfylldes delvis da staden som helhet
inte nér upp till kommunfullméaktiges malséttning for indikatorerna
gillande klimatpaverkan fran stadens livsmedelsinkép och andelen
ekologiska livsmedel. Servicendmnden arbetar inom ramen for sitt
uppdrag med centralupphandlingar och for att stirka stadens
kunskap kring héllbara inkdp och fortsitter att verka for att stadens
utfall for de prioriterade omradena ska forbéttras hos dvriga
verksamheter i staden.

Gillande ekonomin bedéms nimnden, likt foregidende ér, i
huvudsak ha bedrivit verksamheten pa ett tillfredsstillande sitt.
Darutover bedoms ndmnden i huvudsak ha uppfyllt
kommunfullméktiges méal, reglemente samt f6ljt de beslut, riktlinjer,
lagstiftning och andra foreskrifter som giller for verksamheten.

Servicendmndens interna styrning och kontroll bedéms, likt
foregaende ar, vara i huvudsak tillracklig.

Revisionskontoret har under aret genomfort fyra fordjupade
granskningar inom vilka servicendmnden mottagit
rekommendationer for fortsatt arbete inom tre av dessa
granskningar; intern 16nehantering, forebyggande arbete mot
oegentligheter och jav samt inom maskiner och inventarier.
Serviceforvaltningen har paborjat arbete med att omhéinderta
rekommendationerna. Uppfoljning av tidigare ars granskningar
visar att servicendmnden har genomfort, eller arbetar med, tidigare
rekommendationer.
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Beslutsgang

Ordféranden Eva Risberg (S) foreslog, med instimmande fran
samtliga ledaméter, att nimnden skulle besluta enligt forvaltningens
forslag till beslut.

Handlingar i arendet

e SF 2026/282-3 Yttrande 6ver arsrapport for servicendmnden
2025
e SF 2026/282-2 Arsrapport for servicenimnden 2025
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Anmalningsarenden

§5
Servicenamndens protokoll 2026-04-21
SF 2026/5

Servicendmnden lade servicendmndens protokoll fran 2026-04-
21 till handlingarna.

Handlingar i arendet
e SF 2026/5-3 Servicendmndens protokoll 2026-04-21
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§6

Forvaltningsgruppens protokoll 2026-04-14

SF 2026/7

Servicendmnden lade forvaltningsgruppens protokoll fran 2026-04-
14 till handlingarna.

Handlingar i arendet
e SF 2026/7-5 Forvaltningsgruppens protokoll 2026-04-14
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§7
Forteckning over delegationsbeslut
SF 2026/8

Servicendmnden lade forteckning 6ver delegationsbeslut till
handlingarna.

Handlingar i arendet

e SF 2026/8-5 Forteckning dver delegationsbeslut, anmélda till
namnd 2026-06-02
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§8
Anmadlan av atgardsrapport efter stadsarkivets inspektion
2025

SF 2025/514

Servicendmnden lade anmilan av atgardsrapport efter stadsarkivets
inspektion 2025 till handlingarna.

Handlingar i arendet
e SF 2025/514-4 Atgirdsrapport, stadsarkivets inspektion
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§9
Deltagande i kvalitetsutmarkelsen 2026 for
verksamhetsomrade rekrytering

SF 2026/387

Servicendmnden lade anmélan av deltagande i kvalitetsutmérkelsen
2026 for verksamhetsomrade rekrytering till handlingarna.

Handlingar i arendet
e SF 2026/387-1 Anmalan av deltagande 1
kvalitetsutmérkelsen 2026 for verksamhetsomréade
rekrytering
e SF 2026/387-2 Serviceforvaltningen rekryterings bidrag till
kvalitetsutmarkelsen 2026
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Ovrigt

§10

Forvaltningschefens information

Forvaltningschef Charlotte Goliath berittar kort om invigningen av
aterbrukscentralen och informerar vidare om att
serviceforvaltningen nu paborjat arbete med prissittning av tjanster
infor hosten. En utmaning i arbetet dr kostnads6kningar for bl.a. IT-
hardvara samt l6neutveckling. Ordféranden Eva Risberg (S) foreslar
att serviceforvaltningen ska redogora for serviceforvaltningens
verksamhet samt utmaningar i prissattningsprocessen i
kommunfullméktige for att skapa forstéelse.

Avslutningsvis Charlotte Goliath upplyser ndmnden att det 4ven
pagar arbete med att forbereda verksamheterna infér sommaren och
att planeringen ser bra ut.
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§ 11

Fragor fran namnden

Bo Hansson (S) uttrycker att det dr glddjande att aterbrukscentralen
ar 1 drift. Avdelningschef Thomas Lundberg berittar for nimnden
om invigningen av aterbrukscentralen och det fortsatta arbetet med
verksamheten. Namnden stéller flera foljdfrdgor kring
aterbrukscentralen som besvaras av Thomas Lundberg.
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Underskriftens akthet valideras har: https://underskriftpas.stockholm.se/validera

Signerad av Elektronisk underskrift
Eva Elisabeth Risberg

Signaturdatum
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Sigherad av Elektronisk underskrift
Henrik Karl Sjélander

Signaturdatum

2026-06-03 09:51:55 underskrift.stockholm.se




	Protokoll
	Protokoll 3/2026
	fört vid Servicenämndens sammanträde tisdagen den 2 juni 2026 kl. 11:00-11:30, Palmfeltsvägen 5
	§ 1 Sammanträdets öppnade och godkännande av föredragningslista
	§ 2 Val av justerare och dag för justering
	Beslutsärenden
	§ 3 Tertialrapport 1 2026
	Beslut
	Sammanfattning av ärendet
	Förslag till beslut
	Beslutsgång
	Reservationer
	Handlingar i ärendet
	§ 4 Årsrapport för servicenämnden 2025
	Yttrande avseende årsrapport för servicenämnden

	Beslut
	Sammanfattning av ärendet
	Beslutsgång
	Handlingar i ärendet
	Anmälningsärenden
	§ 5 Servicenämndens protokoll 2026-04-21
	Handlingar i ärendet
	§ 6 Förvaltningsgruppens protokoll 2026-04-14
	Handlingar i ärendet
	§ 7 Förteckning över delegationsbeslut
	Handlingar i ärendet
	§ 8 Anmälan av åtgärdsrapport efter stadsarkivets inspektion 2025
	Handlingar i ärendet
	§ 9 Deltagande i kvalitetsutmärkelsen 2026 för verksamhetsområde rekrytering
	Handlingar i ärendet
	Övrigt
	§ 10 Förvaltningschefens information
	§ 11 Frågor från nämnden



		2026-06-03T09:45:50+0200


	

		2026-06-03T09:51:55+0200


	



