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§1

Justering

Beslut

Catharina Piazzolla (S) utsags att tillsammans med Aleksander
Lestaric (M) justera protokollet.
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§2

Verksamhetsberattelse 2022

VN 2023/2

Beslut

Valndmnden godkénner forslag till verksamhetsberittelse for 2022
och overldmna den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Under verksamhetséret holls den 11 september de allménna valen
till riksdag, kommun- och regionfullmiktige.

Néamndens arbete har varit inriktat pa att genomfora valet
rattssdkert, med hog trovirdighet till rostningsprocessen samt att
véljarna ska ha goda mdjligheter att rosta. En nyhet vid detta val var
den forstarkta valhemligheten som innebar att véljarna var for sig
ska ta valsedlarna bakom de avskdrmade valsedelstéllen.

Valdeltagandet i riksdagsvalet var 84,04 % vilket &4r en minskning
med 3,28 % sen foregdende allmédnna val. Av 728 089
rostberattigade rostade 611 908 stockholmare 1 riksdagsvalet. I valet
till kommunfullméktige var valdeltagande 79,94 %, en minskning
med 3,58 % sen foregéende val.

52 % av de stockholmare som rostade fortidsrostade.

De omfattande utvérderingar som gjorts efter valet visar att valet
har genomforts mycket tillfredsstdllande. Enkéter skickas till
samtliga rostmottagare, valsedelshanterare och kontaktpersoner 1
vallokaler dir de ombeds svara pa fragor om valets genomforande,
lokaler, utbildning och det informationsmaterial nimnden
framstéller. Svarsfrekvensen ér hog.

Sakerhet kring valet var sédrskilt uppmérksammat infor detta val.
Valets genomfordes utan négra storre incidenter.

Det ekonomiska utfallet for aret ger ett underskott med 2,2 mkr
vilket dr 6 % hogre kostnad dn budgeterat. Underskottet beror till
stor del pé att nimndens kostnader for kanslipersonal, sidkerhet och
tillgénglighet blivit hogre dn budgeterat. Valmyndighetens nya
valdatasystem VALID visade sig kriva stora resurser. De nya
reglerna om Okat skydd for valhemligheten skapade behov av mer
personal i vallokalerna, sérskilt pa valdagen, for att hantera kder och
att utfora kontroller i valsedelstéllen. Sidkerhet var én mer i fokus i
samband med detta val, vilket ledde till 6kade kostnader, till
exempel nattvakt vid valndmndens lagerlokal under augusti till
valdagen.
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Sammanfattande analys

Under verksamhetsaret holls den 11 september de allménna valen till riksdag, kommun- och
regionfullméktige.

Néamndens arbete har varit inriktat pa att genomfora valet rattssdkert, med hog trovardighet till
rostningsprocessen samt att vdljarna ska ha goda mojligheter att rosta. En nyhet vid detta val
var den fOrstérkta valhemligheten som innebar att véljarna var for sig ska ta valsedlarna
bakom de avskdrmade valsedelstéllen.

Valdeltagandet 1 riksdagsvalet var 84,04 % vilket dr en minskning med 3,28 % sen foregdende
allménna val. Av 728 089 rostberéttigade rostade 611 908 stockholmare i riksdagsvalet. I
valet till kommunfullméktige var valdeltagande 79,94 %, en minskning med 3,58 % sen
foregdende val.

52 % av de stockholmare som rostade fortidsrostade.

De omfattande utvérderingar som gjorts efter valet visar att valet har genomforts mycket
tillfredsstdllande. Enkéter skickas till samtliga rostmottagare, valsedelshanterare och
kontaktpersoner i vallokaler dar de ombeds svara pa fragor om valets genomforande, lokaler,
utbildning och det informationsmaterial nimnden framstiller. Svarsfrekvensen ér hog.

Sdkerhet kring valet var sarskilt uppmarksammat infor detta val. Valets genomfordes utan
ndgra storre incidenter.

Det ekonomiska utfallet for aret ger ett underskott med 2,2 mkr vilket dr 6 % hogre kostnad
an budgeterat. Underskottet beror till stor del pé att nimndens kostnader for kanslipersonal,
sdkerhet och tillginglighet blivit hogre dn budgeterat. Valmyndighetens nya valdatasystem
VALID visade sig kriva stora resurser. De nya reglerna om okat skydd for valhemligheten
skapade behov av mer personal i vallokalerna, sérskilt pa valdagen, for att hantera koer och att
utfora kontroller 1 valsedelstillen. Sdkerhet var d4n mer i1 fokus i samband med detta val, vilket
ledde till 6kade kostnader, till exempel nattvakt vid valnimndens lagerlokal under augusti till
valdagen.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med mojligheter och
valfrihet for alla

Valndmnden svarar som den lokala valmyndigheten for all rostning i kommunen och den 11
september genomfordes valet till riksdag, kommun- och regionfullméktige. Antalet

rostberdttigade 1 kommunfullmaéktigevalet var 773 389, vilket dr en 6kning med 27 026
rostberéttigade jamfort med allménna valen 2018. Valdeltagandet minskade 1 alla tre valen.

Ojéamlikt valdeltagande

I kommunfullméktiges budget infér 2022 uttalade KF att utgdngspunkten for nimndens arbete
ska vara att alla rostberéttigade ges goda chanser att anvénda sig av sin demokratiska rattighet

Valndmnden, Verksamhetsberattelse 4(16)



Sida 9 (94)

att rosta. Namnden ska darfor planera for att valen kan organiseras och genomforas pa ett
sadant sitt att alla rostberéttigade ges goda forutsittningar att rosta. I detta avseende ska
ndmnden sirskilt beakta forutsdttningarna att rosta 1 omraden med historiskt lagt
valdeltagande samt behovet av tillgéngliga och trygga vallokaler.

Vid allménna valen 2022 minskade valdeltagandet for forsta gangen sen kommunen tog dver
ansvaret for fortidsrostningen 2006.

Valdeltagandet var i riksdagsvalet 84,04 %, en minskning med 3,28 % jamfort med valet
2018. I hela landet minskade valdeltagandet med 2,97 %.

[ valet till regionfullméktige var valdeltagandet for hela regionen 78,15 % och var
2018 82,41 %, det vill sdga en minskning med 4,26 %.

I valet till kommunfullméktige var valdeltagande 79,94 %, en minskning med 3,58 % sen
foregaende val. Det valdistrikt med ligst valdeltagande var Spanga 22 Rinkebysvingen O
med 39,96 % och hogst Skarpnéck 7 Skarpnécks tradgardsstad med ett valdeltagande pa
96,73 %. Det gor en skillnad pa 56,77 procentenheter. Skillnaden 2018 mellan de valdistrikt
som hade hogst och ldgst valdeltagande var 46,84 %. I valkrets 6 Yttre visterort minskade
valdeltagandet med 6,67 %. Totalt rostade 618 245 stockholmare i valet till
kommunfullmaiktige.

Det ojamlika valdeltagandet 6kade vid detta val. Detta 4r inte unikt for Stockholms stad utan
giller for hela Sverige. Statistiska centralbyran (SCB) har av regeringen fatt i uppdrag att
genomfora en studie om valdeltagandet utifran ett integrations- och segregationsperspektiv.
Myndigheten ska dven analysera vilka faktorer som paverkar valdeltagandet, med sérskilt
fokus pé betydelsen av boendemiljo och viljaren eller ens fordldrar har invandrat till Sverige.
Det minskade valdeltagandet ar ocksé en fraga som kommer f6ljas upp inom val- och
demokratiforskningen pé landets universitet och hogskolor.

Tillgdngligheten pa sa sétt att det dr latt att hitta en fortidsrostningslokal med generdsa
Oppettider &r ett sétt att géra det enklare rosta. I de flesta av de stadsdelar med 14gt
valdeltagande erbjods fortidsrostning pa medborgarkontor och bibliotek.

Av erfarenhet vet kansliet att en av de viktigaste dtgérderna for att ge véljarna béttre service
och kunna svara pé fragor ar det finns rostmottagare som pratar de sprak som ar vanligt
forekommande i dessa omraden. I var rekrytering av rostmottagare pétalas behovet av
sprakkunskaper.

Den forstiarka valhemligheten

En nyhet i vallagen infor EU-valet 2019 var att det 1 anslutning till en vallokal eller
rostningslokal ska anordnas en lamplig avskdrmad plats dér valsedlar kan ldggas ut. Infor de
allménna valen forstarktes valhemligheten ytterligare sa tillvida att véljaren ska ta sina
valsedlar var for sig utan insyn.

Manga véljare har upplevt det som positivt att fa ta sina valsedlar enskildhet. Ett antal
klagomal har inkommit frén viljare da de tyckt att deras valhemlighet har avsldjats nér de
forflyttat sig frn valsedelstéllen till valbaset.
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Detta var forsta valet som lagéindringen tilldmpandes i ett allmént val och kansliet hade stora
farhdgor att det skulle bli svart att hitta plats i vara lokaler for att stélla upp tillrdckligt med
omgangar av valsedelstill. Det har fungerade dock battre dn véntat pa valdagen. De olika
16sningarna, valsedlar i korridorer, sirskilt valsedelsrum eller valsedlar i vallokalen behdver
dock utvirderas i samarbete med véra kontaktpersoner. Andringen foranledde att ett stort
antal fortidsrostningslokaler som anvénts tidigare inte var ldmpliga som rostningslokaler, se
nedan.

Koer

Hela den nationella valadministrationen befarade och hade patalat att &ndringen att véljaren
var for sig ska ta sina valsedlar kommer att innebéra risk for 6kade koer vid fortidsrostningen
och pa valdagen. Langa koer skulle kunna leda till ett minskat valdeltagande. Det ar ett
valkant faktum att de sista dagarna som fortidsrostningen pagar, ar det valdigt 1anga koer. For
att 4 viljare att rosta tidigare och fortidsrosta istéllet for att résta pd valdagen genomfordes en
stor informationssatsning pa stadens "informationstavlor pé stan" och "lokaltidningar".
Viljarna uppmanades att rosta tidigt for att undvika koer. Det var dnda, precis som tidigare,
mycket 1dnga kder dagarna innan valdagen vid stadens fortidsrostningslokaler.

Kansliet har i enkédtena som gatt ut stéllt fragor om kder. I enkédtsvaren gér att 14sa att det har
varit kder och vid vissa lokaler pa valdagen ko upp till 6ver en timme. Vad géller kder pa
valdagen har fragor om detta inte stéllts i tidigare enkéter och det ar svart veta hur mycket
lagéndringen paverkade kdbildningen. Det har tidigare ocksa varit koer, det dr dock tydligt att
det vid det hir valet varit langre kder. Rostmottagarna som arbetar i fortidsrostningen ar
tydliga i1 enkétsvaren med att de nya reglerna lett till langre koer.

Av enkéterna framgar att det varit en del klagomal frén véljare pa plats i
rostmottagningsstéllena. Kansliets informationsgrupp som tar emot telefonsamtal frén
allménheten fick nagra fa klagomal om koer. Daremot kom inte ett enda klagomal direkt till
kansliet, vare sig per telefon eller mejl. Av protokollen fran valdagen framgar att det inte vid
nagon vallokal var ko nir rostmottagningen skulle avslutas kl 20.00.

Valsedelshanterarna

Infor EU-valet 2019, for att sdkerstdlla hanteringen av valsedlar och att alla valsedelstéll var
avskdrmade, rekryterades till valdagen sdrskilda valsedelshanterare till alla valbyggnader som
hade 3 eller fler valdistrikt. Eftersom valhemligheten forstarkts ytterligare och for att hantera
befarade koer rekryterade kansliet denna ging valsedelshanterare till alla valbyggnader, med
undantag négra mindre valbyggnader. Beroende pa hur manga valdistrikt i varje byggnad var
antalet valsedelshanterare mellan en till fyra stycken. Valsedelshanterarna fick en sérskild
utbildning som endast avsag hanteringen av valsedlar, utliggningen av valsedlar och om deras
uppdrag som valsedelshanterare.

Rollen som valsedelshanterare behover utvecklas ytterligare bland annat genom att en
valsedelshanterare fungerar som arbetsledare for de andra. Kansliet behover ocksa ta fram
tydligare riktlinjer for hur valsedlarna ska tas emot av partierna, genom till exempel
kvittering.

Ordningen i valsedelsstillen

Valndmnden, Verksamhetsberattelse 6(16)
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Valndmnden fattar infor varje val beslut om ordningen i valsedelstillen. Den ordning som
beslutades infor detta val var enlighet med den som Valmyndigheten rekommenderar. Enligt
den ordningen ska i forsta stillet std de partivalsedlar som valndmnden ansvarar for 1
bokstavsordningen. I de foljande stillen ska de valsedlar som partierna ansvarar for att ligga
ut sta 1 bokstavs ordning. Den tidigare ordningen var att i det andra stéillet stod namnvalsedlar
for de partier som valndmnden ansvarar for och i stillen dérefter stod ovriga partiers i
bokstavsordning.

Av enkéterna framgar att det nya ordningen inte var bra. Det var svart for véljarna att hitta
bland valsedlarna, ménga tyckte det var rorigt. Det blev ocksa svarare for rostmottagare och
valsedelshanterare att hélla ordning bland valsedlarna.

Fortidsrostningen

Vid valet erbjods fortidsrostning vid 55 lokaler, vilket &r 11 farre &n foregdende val.
Anledningen till minskningen &r de nya reglerna om avskdrmade valsedelstéll och att véljaren
ska kunna ta sina valsedlar i enskildhet utan insyn. Vid ett allmént val krdvs minst tre
valsedelstill vilket innebér att avskdrmningen kréver stor utrymme. Bortfallet hade varit &n
fler om inte nimnden upphandlat tillfalliga lokaler i form av baracker som stilldes upp pa 9
olika platser 1 Stockholm. De tillfdlliga lokalerna var vél synliga och det var minga véljare
som fortidsrostade 1 dem.

Den fortidsrostningslokal som tog emot flest fortidsroster var Transtromerbiblioteket med
drygt 15 000 roster. Dérefter foljer Centralhallen med drygt 13 000 roster. Vid Odenplan
placerades en tillfallig lokal for att avlasta Stadsbiblioteket. Tillsammans tog dessa tva lokaler
emot drygt 21 800 fortidsroster.

Antalet stockholmare som fortidsrostade var 320 609 stycken, vilket dr ungefar lika manga
som 2018. Eftersom valdeltagandet gick ner dr det fortsatt 52 % av de som rostar som véljer
att fortidsrosta.

Andra vice ordforande

For att stirka arbetet i vallokalen pa valdagen infordes till detta val en ny funktion, andra vice
ordforande. Tanken med den nya rollen dr att avlasta de 6vriga ordforandena. Positionen ska
ses som en introduktion till rollen som ordférande och som en mgjlighet att i kommande val
bli forsta vice eller ordférande.

Av enkéterna framgar att inforandet av den nya funktionen fatt mestadels positiva omdomen.
Manga av de unga réstmottagare som vagat sig pa att ta mer ansvar har gjort ett mycket bra
arbete och det &r ménga som far rekommendationer att till nésta val ta rollen som vice
ordforande.

Pandemin

Vid tiden for genomforandet var det inga restriktioner. De extra dtgérder som gjordes var
tillgang till handsprit i alla lokaler och erbjudande om munskydd for réstmottagare 1
fortidsrostningen.

Vid vissa fortidsrostningslokaler smittade rostmottagarna varandra, men inga storre problem
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med bemanning uppstod. Daremot var avhoppen av rostmottagare pa valdagen omfattande pa
grund av att covid och andra infektioner kraftigt 6kade nér skolorna startade, samt att
rekommendationen att vara hemma nér du kinner dig sjuk f6ljs. Kansliet hade som en
sakerhetsatgird 6verbemannat i valdistrikten, vilket innebar att alla valdistrikt i genomsnitt
hade en réstmottagare mer én vid tidigare val. Det var ett lyckosamt beslut. Det blev dnda
problem i en del valdistrikt da det kunde vara flera stycken som sista dagarna blev sjuka och
da sirskilt om det var de erfarna som anmaéldes sjuka. Till viss del aterspeglades detta vid
mottagningen da det var nagot fler dn vid valet 2018 som haft problem vid granskningen av
fortidsroster och rakningen av rdsterna.

Overklaganden

Stockholm stads valndmnd mottog tva 6verklaganden avseende genomforande av valet. Det
ena var ett parti som overklagande angaende valsedlar och det andra var en véljare som ansag
sig ha fétt felaktig information av en rostmottagare. Valprovningsndmnden fann att det inte
forekommit ndgon avvikelse fran foreskriven ordning i ndgot av fallen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

B uppfylis helt

Analys

Av kommunfullmiktiges beslut for budget 2022 framgar att nimnden sérskilt ska beakta
behovet av tillgéngliga och trygga vallokaler. Ndmnden ska ocksé prioritera atgérder for att
motverka alla former av otillborligt verkande vid rdstning.

Infor och under valet har kansliet samarbetat mycket nidra med sékerhets- och
kommunikationsenheterna pa stadsledningskontoret. Vid en gemensam utvérdering
konstaterades att samarbetet har fungerat vil.

Det har varit en ovanligt lugn valperiod avseende incidenter, klagomal och
ordningsstorningar. Kansliet har vid det hér valet mottagit farre klagomal &n vid de
foregdende allménna valen och de klagomal som inkommit har i tonalitet varit mindre
aggressiva. Det har inte heller varit ndgra incidenter som varit sd allvarliga att personer
kommit till skada eller som foranlett omfattande hantering 1 media och/eller sociala medier.

En héndelse dér kansliets personal ként otrygghet och/eller blivit utsatt for ndgon form av
diskriminering ar en hindelse for mycket. Med detta sagt sa ar det fa rapporter 1 enkdterna om
diskriminering. Det dr ocksa relativt fa valarbetare som 1 enkédten anger att de ként sig
otrygga. Fran allméinheten har inte inkommit ndgra klagomal om att ett rostmottagningsstélle
skulle har upplevts som otryggt.

I utbildningen av rostmottagare patalades om vikten att motverka alla former av otillborlig
verkande av rostning. Sarskilt diskuterades pd utbildningen av réstmottagarna metoder for att
undvika att véljare gér flera bakom valbaset samtidigt som den véljare som behdver hjélp med
att gora i ordning sin rost far den hjélp den behover.

Valndmnden, Verksamhetsberattelse 8(16)
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Infor valet ordnades en traff for alla partier som anmélt deltagande 1 valet i Stockholms stad.
Vid triffen deltog cirka 25 personer frdn 16 olika partier. Vid traffen informerade om
valndmndens uppdrag och arbete infér och vid valen. Partierna fick mojlighet att stilla
fragor, de fick ett ansikte och presidiet bidrog med att ge konkreta tips till nya partier. Det var
bra att partier som inte sitter i kommunfullmaéktige fick kinnedom om att kansliets arbete och
vad valndmndens ansvar for val innebér.

P& valdagen var det derby pa Tele 2 Arena. Nagra rostmottagare har noterat detta och upplevt
en viss otrygghet innan de forstatt vad det handlade om. Derbyt diskuterades ocksé vid den
utvirdering som gjordes med sdkerhet- och kommunikationsenheten. Om det hade hdnt nagot
med valet si hade det varit mycket olyckligt att polisens resurser anvints till fotboll istéllet.

Precis som vid tidigare val, visar de synpunkter och klagomal som kommer in, att ett nytt
enkelt valsedelssystem skulle vdsentligt minska antalet incidenter och klagomal. Antalet
véljare som beter sig aggressivt eller hotfullt mot valnimndens personal skulle ocksa minska.

KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vdaxande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Valndgmnden erbjod vid de allmdnna valen 2022 alla rdstberdttigade stockholmare, de som
arbetar 1 Stockholm eller dr pa bes6k goda mojligheter att rosta. Stadens alla
rostmottagningsstéllen var tillgéngliga. Alla rostmottagare var vl utbildade for att sékerstélla
tillforlitligheten till valprocessen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

. Ingen

Analys
Inte aktuellt for nimndens verksamhet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2. Stockholm byggs attraktivt, tiatt och
funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande behov

. Ingen

Analys

Inte aktuellt for nimndens verksamhet.
KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

I syfte att vara kostnadseffektiva och sdkerstélla att nimnden kontinuerligt kan anvinda
samma lokaler, utnyttjas i storsta mdjliga mén de lokaler som staden har till sitt férfogande.

Valndmnden, Verksamhetsberattelse 9(16)
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Stadens skolor anvdnds som vallokaler pa valdagen och vid fortidsréstning stadens
stadsbibliotek, medborgarkontor med fler. Vid inkdp av material tas hénsyn till att det dven
ska kunna ateranvindas vid kommande val.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans och
langsiktigt hallbara finanser

L2 Uppfylls delvis

Analys

Det ekonomisk utfallet for dret ger ett underskott med 2,2 mkr, vilket &r 6 % hogre kostnad dn
budgeterat. Underskottet beror framst pa att nimndens kostnader for personal, sédkerhet och
tillgdnglighet blivit hogre dn budgeterat.

Vid varje fortidsrostningslokal kan véljaren for ett dubblettrostkort, for utskrift kravs
inloggning i Valmyndighetens valdatasystem, VALID. Valdatasystemet dr nytt och det visade
sig att sdkerhetskraven for inloggning var rigordsa. For att hantera att 16sa behorigheten for
450 rostmottagare och annan IT-hantering behdvde ndmnden anstédlla en person i tvd méinader.
Administrationen kring utbildningarna av rostmottagarna tog ocksa mer personella resurser dn
budgeterat.

De nya reglerna om 6kat skydd for valhemligheten skapade behov av mer personal for att
hantera koer och ordningen i valsedelstéllen. P4 valdagen 6kade bemanningen bland véra
kontaktpersoner och dess medhjilpare vasentligt. For att hantera koer de sista dagarna vid
fortidsrostningen tog kansliet kontakt med kulturforvaltningens evenemangsenhet och ett 30-
tal personer fanns tillgéngliga de sista dagarna for att hjélpa till.

Kostnaderna for sékerhet blev ocksa hogre dn budgeterat. For att sdkerstdlla att inget skulle
hidnda med ndmndens valmaterial ordnades med extra bevakning av lagret. Under juni - juli
bestilldes rondering 3 ggr per natt och fran 1 augusti till valdagen fanns en nattvakt pa plats.
Vid mottagningen pa valnatten forstirktes sikerheten vésentligt med bland annat larmbagar
och ett flertal viktare i tjdnst.

Néamndens kostnader till serviceforvaltningen 6kade ocksé. Bland annat pa grund av att
inldsningen fran det valadministrativa systemet Kaskelot till LISA blev fel. I filen hade
angetts milerséttning i stéllet for kilometer. Ett misstag som behdvde rittas till. Det har ocksé
varit mer frdgor och hantering av rostmottagarna for valdagen 4n normalt. Det har berott pa
att gamla uppgifter 1 LISA har ldst 6ver den fil som kansliet skickar samt att Nordea precis vid
valet dndrade sina rutiner. Infor detta val har nimnden ocks4 anslutit sig till TimRapporten for
att hantera alla timanstéllda vid fortidsrdstningen. Framgent kommer det att minska
kostnaderna men administrationen for att 4 struktur pd hanteringen dkade kostnaderna vid
detta val.

Periodens Utfall Utfall Periodens KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal N Period
utfall . . arsmal
pojkar flickor 2021
L3 T Namndens 105,7 % 92,4 % 100%  100% VB 2022
budgetfbljsamhet efter
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB Arsmal
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator

resultatoverforingar

U3 T Namndens 105,7 % 92,4 % 100%  100% VB 2022
budgetféljsamhet fére
resultatoverforingar

B ¥ nNamndens 6% 8% +HA% 1% 2022
prognossakerhet T2

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander skattemedlen
effektivt till storsta nytta for stockholmarna

@ Uppfylls helt

Analys

Inom ramen for valndmndens uppdrag som regleras i vallagen strdvar ndimnden efter att
anvinda skattemedlen sé effektiv som mojligt. Det innebdr att det av lagen framgar att valen
ska genomforas med en hog tillgdnglighet och det ska vara l4tt att rosta for alla medborgare
som dr rostberdttigade. I vallagen finns dven regler om att ett rostmottagningsstélle ska vara
tillgdngligt och viardeneutralt. Vidare regleras dven graden av bemanning och utbildning av
rostmottagare.

En 6verenskommelse med serviceforvaltningen om utdkad intern kontroll av fakturor,
avtalstrohet och attestflode finns och uppf6ljning sker ménadsvis.

Namndmal: Tillganglighet
O Uppfylls helt

Beskrivning

Tillgéngligheten till stadens rostningslokaler ska dka.

Analys

Enligt vallagen ska alla rostmottagningsstéllen vara tillgdngliga och valet ska genomforas pa
ett sddant satt att alla som vill rosta ska ges mojlighet att rosta.

Infor det allménna valen 1 september besokte kansliet personal samtliga vallokaler och
fortidsrostningslokaler. Lokalerna granskas utifrdn den checklista som Myndigheten for
Delaktighet tagit fram i samarbete med bland annat valndmndens kansli. En svarighet infor
detta val har varit att bedoma hur den nya lagstiftningen avseende avskdrmade valsedlarna
skulle hanteras i1 lokalerna. Avskdrmningen ska vara effektiv och det gar inte att stilla upp hur
ménga som helst. Det far inte bli for trdngt eller blir insyn bakom avskdrminingarna.Det
méste ocksa tas hansyn till ljusinslédpp, samt att den som sitter i rullstol eller permobil méste
kunna tas sig bakom avskdrmningen. Samtidigt maste det vara tillrdckligt manga avskdrmade
valsedelstdll for att undvika alltfor langa kder. Kansliet har infor valet gjort en dversyn av alla
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skyltar.

For att fa hjdlp med att hantera kder kontaktade kansliet kulturférvaltningen och dess
evenemangsenhet. Runt 30 personer fanns tillgdngliga de sista dagarna vid fortidsrostningen,
och pé valdagen, for att hjilpa till. I utbildningen och i informationen till kontaktpersonerna
patalades vikten av att hjilpa till vid kder och erbjuda stolar till dldre och funktionsnedsatta
som har svart att std under en léngre tid.

Néamnden har vid flera aktiviteter redogjort for sitt arbete med tillgédnglighet. Detta har gjorts i
samarbete med stadens funktionshindersombudsman, dldreombudsman, Sveriges kommuner
och regioner och lokala rad for funktionshinderfragor. Kansliet har d&ven besokt ett antal
intresseorganisationer och redogjort for nimndens arbete kring tillgdnglighet samt om olika
satt for att kunna rosta.

Néamnden har organiserat fortidsrostning med begrénsat 6ppethéllande, vilket innebér att
under en begrinsad tid ha mojlighet att fortidsrosta pa institutioner som vard- och
omsorgsboenden, hiktet med fler. Andelen institutioner dar fortidsrostning erbjuds minskar
vid varje val da de boende blir allt sdmre och allt fler inte har formégan att rosta langre. Vid
detta val erbjods rostning vid 45 institutioner var vid drygt 2000 roster togs emot. Det &r en
minskning med 20 platser sen valet 2018, den pagéende pandemin har ocksa paverkat att flera
institutioner istillet valde att dela ut budrdstningskit till de boende.

For den som ér sjuk, funktionsnedsatt eller av alder inte kan tas sig till ett
rostmottagningsstille finns ocksd mdjligheten att rosta med en ambulerande rostmottagare.
Det &r tva rostmottagare som da aker hem till en person och tar emot en fortidsrost.
Valndmnden hade under hela fortidsrostningsperioden fyra par rostmottagare och dessa tog
emot drygt 350 roster.

Andelen personer som budrostade dkade vid detta val, vilket troligtvis var en effekt av den
pagéende pandemin.

Infor valet hade Myndigheten for Delaktighet tagit fram en film for rostmottagare dér de
informeras om vad de ska tinka pa i motet med personer med nidgon form av
funktionsnedsattning. Filmen visades pd alla utbildningar. RGstmottagarna informeras ocksé
om mojligheter att ta emot en rost utanfor ett rostmottagningsstélle. Pa alla
rostmottagningsstéllen fanns ocksa forstoringsglas for den som behdvde.

For personer som har beviljad ledsagning i bistandsbeslut har valndimnden stétt for kostnaden
nér brukare anvént ledsagning for att rosta. Detta géller 4ven for personer som har behov av
dovtolk.

Kansliet har i samarbete med dverformyndarndmnden informerat alla forvaltare och gode méin
om vikten att tillvarata sina huvudmaéns rétt att rosta.

Tillgdnglighet handlar &ven om att fa hjdlp med att forsta processen. I rekryteringen av
rostmottagare har kansliet sirskilt vinnlagt sig om att bemanna vallokaler och rostningslokaler
med rostmottagare som pratar andra sprak sdsom arabiska, somaliska med flera.

For att latt kunna hitta sin vallokal, och se vilken 6ppen fortidsrostningslokal som finns i ens
nérhet, har kansliet sen nagra val tillbaka tagit fram tjansten rostaistockholm.se. Tjdnsten &r
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mycket uppskattad och antalet s6kningar &r stort. Under valdagen gjordes 15 880
forfragningar pa vallokal. Det gjordes ungefér en forfrdgan varannan sekund nér aktiviteten
var som storst. Totalt har det gjorts 6ver 19 000 forfragningar pé vallokal for valdagen. Under
fortidsrostningen gjordes cirka 42 000 forfragningar pa rostningslokaler.

Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfoljning av driftbudget

Det ekonomiska utfallet ser ut pa foljande sétt:

Delprogram Budget Utfall Utfall %
10 Namnd 162 100 62
20 Kansli 9940 14 675 148
30 Valmaterial 3900 3497 90
40 Vallokaler 3559 5677 160
50 Valdistrikt 25005 22830 91
60 Fortidsrostning -6 634 -7758 86
70 Valdagen 746 576 77
80 Onsdagsrakning 963 446 46
90 Utbildning 858 620 72
Summa 38 500 40 663 106

Av de tilldelade medlen har 40,7 mkr forbrukats vid utgangen av 2022, vilket motsvarar

ca 106 % av budgeten. Huvuddelen av kostnaderna uppstér i samband med valen september.
Néamnden har erhallit statsbidrag for kostnader for anordnande av fortidsrostning. Namnden
har fatt 20,9 mkr vilket innebéar minskad kostnad for nimnden med motsvarande summa.

En nérmare analys, kommentarer av det bokforingsmassiga resultatet, visar foljande:
10. Namnd 162 tkr - Utfall 100 tkr 62 %

Kostnaderna avser den politiska ledningen av valarbetet, frimst i form av arvoden till
ndmndens ledamoter och ersittare. Namnden har under aret haft 8 sammantrdden. Den lagre
kostnaden beror pa att nimnden valt att inte utnyttja de budgeterade medlen for en gemensam
konferens eller resa.

20. Kansli 9 940 tkr - Utfall 14 675 tkr 148 %

Hér redovisas personal- och kontorskostnader for kansliets personal, kostnader for IT,
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samtliga avgifter/kostnader till serviceforvaltningen samt indirekta kostnader for de 6vriga
verksamhetsomradena. Under detta IKB finns dven den informationsgrupp "call center" som
ar bemannad frén ndgra veckor innan valdagen. Den kraftigt 6kade kostnaden beror pa att
kansliet har varit tvunget att bemannas mer dn berdknat. Dessutom har kostnader for den
okade sdkerheten belastat kansliet, likasa de kostnader som uppstod for kder och nya regler i
rostningsforfarandet.

30. Valmaterial 3 900 tkr - Utfall 3 497 tkr 90 %

Delomradet omfattar namndens kostnader for lagerhallning av valmaterial sdsom valbas,
valurnor m.m. samt inkdp av valmaterial. Inom omrédet ligger 4ven kostnaderna for packning
och utkdrning av valmaterial. En del packning av valmaterial gjordes av personal knutet till
kansliet s kostnaden blev ldgre dn berdknat.

40. Vallokaler 3 559 tkr - Utfall 5 677 tkr 160 %

Kostnaderna for vallokalerna utgdrs av arvode och ersittningar som betalas till vara
kontaktpersoner och deras medhjélpare i de enskilda byggnaderna for iordningsstédllande av
lokalerna samt bemanning under valdagen samt hyreskostnader for vallokaler. For att
sakerstélla ordningen i vallokalerna pa valdagen pé grund av nya regler i vallagen har kansliet
varit mycket generdsa med att tillata fler personer 4n tidigare att arbeta i informationen. Fler
vallokaler har ocksé forhyrts nér det inte gétt att nyttja kommunala lokaler.

50. Valdistrikt 25 005 tkr - Utfall 22 830 tkr 91 %

Kostnader for arvode till ordforande, vice ordférande och rostmottagare pé valdagarna. Den
lagre kostnaden beror framst pa lagre sociala avgifter 4n berdknat. Budgeterat dr 43 % sociala
avgifter men det verkliga utfallet blev 33%. Orsaken dr att ménga av rostmottagarna uppnatt
pensionsalder. Avhopp infor valdagen p.g.a milda symtom var ocksa vanliga, helt enligt
rekommendation.

60. Fortidsrostning - 6 634 tkr - Utfall 7 758 tkr 86 %

Delomradet omfattar den kostnad som nidmnden har for att anordna fortidsrostning. |
delomradet ingér dven den s.k. institutionsrdstningen. Storsta delen av kostnaderna avser 16n
till réstmottagare, transport och sortering av fortidsroster samt hyra av fortidsrostningslokaler.
Kansliets personalkostnader for arbete med fortidsrostning &dr redovisat 1 kansliets kostnader
(IKB 20) som ocksa ticks av statsbidraget som uppgick till 26,9 mkr.

70. Valdagen 746 tkr - Utfall 576 tkr 77 %

Delomrédet innefattar extra personalresurser pa valdagen och mottagningspersonal och
kostnader for mottagningen 1 Stadshuset.

80. Onsdagsrakningen 9 63 tkr - Utfall 446 tkr 46 %

Kostnader for personal och lokal for valndmndens preliminédra rostrakning. Budget inneholl
dven kostnader for samma bemanning pa torsdagen som pa onsdagen. Vilket inte behdvdes
varfor merparten av dessa medel ej utnyttjats.

90. Kurser 858 tkr - Utfall 620 tkr 72 %
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Kostnader for lokal, fortaring och arvode till ldrare vid obligatorisk utbildning av
rostmottagare. Kostnaden dr i realiteten hogre da erséttning till utbildare och tryck av
utbildningsmaterial har belastat kansliets budget.

Resultatenheter

Investeringar

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Ombudgeteringar

Medel for lokalandamal

Analys av balansrakning

Balansrakningen beskriver forvaltningens tillgangar och skulder.
Balansrékningen visar 2022-12-31 pa tillgdngar som uppgar till 146 930,70 kr.

Skuldsidan bestar av kortfristiga skulder om 595 131,65 kr. Av dessa dr 555 443 kr
leverantorsskulder och 44 660 kr upplupna kostnader.

Ovrigt

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030
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Jamstalldhet

Barns rattigheter

Nationella minoriteters rattigheter

Bedomning av namndens interna kontroll

Analys
Valndmnden beddmer att den interna kontrollen under ar 2022 varit tillracklig.

Den interna kontrollen har varit tillrdcklig. Verksamheten har genomforts rattssdkert och med
gott resultat. De system och den verksamhet som nimnden ansvarar for har fungerat vil och
inga avvikelser har skett. Serviceforvaltningen gér som extern part stickprovskontroller pd
fakturor och fakturaflode. Serviceforvaltningen har inte identifierat nagra avvikelser

Systematiskt kvalitetsarbete

For att utveckla den interna kunskapen och forbéttra internkontrollen har samtliga fast
anstillda medarbetare infor varje manadsrapport och tertial mote for att analysera resultatet
och folja upp den interna kontrollen.

Efter ett genomfort val genomfor kansliet en méngd utvirderingar. Dels 1 form av digitala
enkdter till alla grupper som pa nagot sétt arbetar 1 valet. Dels i form av fysiska traffar for att
utvirdera och komma fram till forbattringar som kan goras till ndstkommande val.

De synpunkter och klagomal som kommer fram fran véljare genom enkéter m.m. hanteras i
utvdrderingarna som underlag for ndstkommande val. Vad giller de klagomal och synpunkter
som kommer direkt till kansliet under valperioden fran medborgare far givetvis ett svar,
diariefors och finns som underlag for kommande val.

Ovrigt
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Budgetavrakning - Fackforvaltning (med och utan investeringar)

Period: 202201-202213 Forvaltning: 108 Kr
Namndens budget Namndens utfall Avvikelse
inkl budgetjust.

Drift och underhall 65 400 000,00 67 621 998,07 -2 221 998,07
Avskrivningar 0,00 0,00 0,00
Internranta 0,00 0,00 0,00
Kostnader 65 400 000,00 67 621 998,07 -2 221 998,07
Verksamhetens intakter -26 900 000,00 -26 956 960,51 56 960,51
Intaktsford investeringsinkomst 0,00 0,00 0,00
Intakter (-) -26 900 000,00 -26 956 960,51 56 960,51
Summa drift 38 500 000,00 40 665 037,56 -2 165 037,56
Investeringsplan

Utgifter 0,00 0,00 0,00
Inkomster (-) 0,00 0,00 0,00
Summa investering 0,00 0,00 0,00
Exploateringsinkomster (budgeterade) 0,00 0,00 0,00
|Investering netto inklusive exploateringsinkomster 0,00 0,00 0,00
|F6rséljningsbeting 0,00 0,00 0,00

Period 201514 ar exkluderat i rapporten for att erhalla en korrekt investeringsplan.
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Balansrdkning
Period: 202200-202213 Forvaltning: 108 Kr
Forandring UB 202213
1B 202200 202201-202213 Externt Stadens bolag Internt Totalt

Anlaggningstillgangar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Omsittningstillgangar 172 968,87 -26 038,17 10 924,70 0,00 136 006,00 146 930,70
15 Kundfordringar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
16 Diverse kortfristiga fordringar 358,00 6 325,00 6 683,00 0,00 0,00 6 683,00
17 For och intakter 172 610,87 -32 363,17 4241,70 0,00 136 006,00 140 247,70
Summa Tillgangar 172 968,87 -26 038,17 10 924,70 0,00 136 006,00 146 930,70

Eget kapital -37 099,07 448 200,95 411 101,88 0,00 0,00 411 101,88
20 Eget kapital -37 099,07 448 200,95 411 101,88 0,00 0,00 411 101,88
Avsittningar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Langfristiga skulder 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kortfristiga skulder -135 869,80 -422 162,78 -285 152,58 0,00 -272 880,00 -558 032,58
24 Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder 0,00 42 071,00 42 071,00 0,00 0,00 42 071,00
25 Leverantorsskulder -97 733,80 -457 709,78 -327 223,58 0,00 -228 220,00 -555 443,58
26 Moms och sarskilda punktskatter 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
29 L och for intakter -38 136,00 -6 524,00 0,00 0,00 -44 660,00 -44 660,00
Summa Skulder & Eget kapital -172 968,87 26 038,17 125 949,30 0,00 -272 880,00 -146 930,70

Ekonomichefens underskrift

Handldggarens underskrift

Bilaga till valnédmnden 2022.xlsx

Utskrift: 2023-02-01 15:02
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Forvaltning: 108 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt

Verksamhetens intakter (-) -26 956 960,51 0,00 0,00 -26 956 960,51
35 Bidrag -23 143,00 0,00 0,00 -23 143,00
36 Forséljning av verksamheter och entreprenader -26 933 793,00 0,00 0,00 -26 933 793,00
37 Forséljning av exploateringsfastigheter -24,51 0,00 0,00 -24,51
Verksamhetens kostnader (+) 52 877 918,22 134 157,00 14 608 752,18 67 620 827,40
46 Ko6p av huvudverksamhet 0,00 0,00 0,00 0,00
49 Kostnader att fordela 0,00 0,00 0,00 0,00
50 Loner och arvoden 35 886 586,49 0,00 0,00 35 886 586,49
51 Loner ej arbetad tid 59 584,22 0,00 0,00 59 584,22
54 Kostnader for naturaférméaner 0,00 0,00 0,00 0,00
55 Kostnadsersattningar 89 934,26 0,00 0,00 89 934,26
56 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal 0,00 0,00 11 546 838,18 11 546 838,18
57 Pensionskostnader 3 615,00 0,00 0,00 3 615,00
60 Lokal- och markhyror 3 366 211,03 0,00 1608 536,00 4974 747,03
61 Fastighetskostnader och fastighetsentreprenader 13 665,00 0,00 7 530,00 21 195,00
63 Hyralleasing av anlaggningstillgangar 308 560,43 0,00 0,00 308 560,43
64 Forbrukningsinventarier och forbrukningsmaterial 1339 124,85 0,00 110 312,00 1449 436,85
65 Kontorsmateriel och trycksaker 1129 845,33 0,00 0,00 1129 845,33
68 Tele- och IT-kommunikation samt postbefordran 34 367,06 3 726,00 34 033,00 72 126,06
69 Kostnader for transportmedel 82 498,57 0,00 0,00 82 498,57
70 Kostnader for transporter, frakt och resor 1722 013,64 0,00 -981,00 1721 032,64
71 Representation 15 212,78 0,00 0,00 15 212,78
72 Annonser, reklam och information 158 536,00 0,00 78 000,00 236 536,00
73 Forsakringar och riskkostnader 404 530,46 14 736,00 71 363,00 490 629,46
74 Ovriga frimmande tjanster 7 800 547,39 108 242,50 1145 921,00 9 054 710,89
76 Diverse kostnader 463 085,71 7 452,50 7 200,00 477 738,21

Verksamhetens nettokostnader 25 920 957,71 134 157,00 14 608 752,18 40 663 866,89

Bilaga till valndmnden 2022.xIsx

Utskrift: 2023-02-01 15:02
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Forvaltning: 108 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt
Avskrivningar (+) 0,00 0,00 0,00 0,00
Skatteintakter (-) 0,00 0,00 0,00 0,00
Generella stadsbidrag och utjamning (-) 0,00 0,00 0,00 0,00
Verksamhetens resultat 25 920 957,71 134 157,00 14 608 752,18 40 663 866,89
Finansiella intdkter (-) 0,00 0,00 0,00 0,00
Finansiella kostnader (+) 1170,67 0,00 0,00 1170,67
85 Finansiella kostnader 1170,67 0,00 0,00 1170,67
Resultat efter finansiella poster 25922 128,38 134 157,00 14 608 752,18 40 665 037,56
Extraordindra poster 0,00 0,00 0,00 0,00
Arets resultat 25 922 128,38 134 157,00 14 608 752,18 40 665 037,56

Ekonomichefens underskrift

Handldaggarens underskrift

Bilaga till valndmnden 2022.xlIsx

Utskrift: 2023-02-01 15:02



Anldggnings- och rorelsekapital
Kr, Period: 202201-202213

Forvaltning: 108

Ingaende balans anldggnings- och rorelsekapital 37 099,07
Drift

Intakter -26 956 960,51
Kostnader 67 621 998,07
Summa 40 665 037,56
Investering

Inkomster 0,00
Utgifter 0,00
Summa 0,00
Totalt 40 665 037,56

Stadskassans konto
Externa inbetalningar
Interna inbetalningar
Externa utbetalningar
Interna utbetalningar

27 333 855,02

0,00
-23 759 646,08
-43 791 045,55

Summa -40 216 836,61
Fordran/skuld stadskassan 448 200,95
Arets férandring av resultatfond 0,00
Arets forandring av anldggnings- och rérelsekapital 448 200,95
(motsvarar arets foréndring av eget kapital - bokférs konto 8901 & 2021)

Utgaende balans namndens anldggnings- och rérelsekapital -411 101,88
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Valndmnden Tjansteutlatande
Dnr: VN 262378 (94)
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2023-01-23

Handlaggare Till

Eva Debels Valndmnden
Telefon: 08-508 29 262

Uppfoljning av intern kontroll 2022, Valnamnden
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Bedomning av namndens interna kontroll
: :Tillrécklig

Analys
Valndgmnden bedomer att den interna kontrollen under &r 2022 varit tillriacklig.

Den interna kontrollen har varit tillricklig. Verksamheten har genomforts rittssédkert och med gott resultat. De system och den verksamhet som
ndmnden ansvarar for har fungerat vil och inga avvikelser har skett. Serviceforvaltningen gér som extern part stickprovskontroller pa fakturor
och fakturafldde. Serviceforvaltningen har inte identifierat nagra avvikelser
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Uppfoljning av namndens internkontrollplan

Namndens planerade uppfoljning av den Iopande kontrollen

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Process: Fakturahantering

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Kontroll av fakturor
avseende kontering
och underlag

Overenskommelse
med
serviceforvaltningen
om stickprovskontroll
av moms, kontering
och fakturor

Kontroll kontering och underlag

Alla fakturor behandlas av minst tva personer pa kansliet. En person godkédnner och en person attesterar alla
utbetalningar. Serviceférvaltningen som extern part gor pa uppdrag av valnamnden manatliga kontroller av
underlag och kontering. Inga avvikelser av vikt har upptéckts.

Process: Lokalforsorjning

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Behov av tillfalliga
lokaler inventeras i
god tid infor val.
Kontakt tas med
stadens
fastighetsagare och
externa
fastighetsagare. Avtal
skrivs sa snart det ar
mojligt. Upphandling
av tillfalliga
rostningslokaler
pagar och forvantas
avslutas forsta
kvartalet 2022.

Lokalbehov

Lokalregister granskas I6pande.

Process: Namndens budgetféljsamhet efter resultatoverforingar

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet




Tjansteutlatande
S&ida (§) (94)

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Budgetjustering

Manadsuppfdljning

Prognos

Process: Namndens prognosfoljsamhet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Tertialrapport.
Overenskommelse
med
serviceforvaltningen
om st6éd och
radgivning i
prognosarbetet.
Sannolikt kommer
valndmnden begéra
budgetjustering i
tertialrapport 1.
Storleken pa
stadsbidrag for valets
genomférande
beslutas forsta
kvartalet 2022.

Budgetuppfdljning

Prognos T2

Process: Oegentligheter

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Fakturakontroll gors
av godkannare och
attestant.
Overenskommelse
med
servicef6rvaltningen
om
stickprovskontroller
av fakturor. Antalet
fakturor som
kontrolleras eskaleras
i samband med val.

Manadsrapport

Kontroll av oegentligheter




3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Process: Inkop och avtalstrohet

Tjansteutlatande
Saida &) (94)

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Avtalstrohet

Vid inkdp och attest
av fakturor

Kontroll vid attest

Process: Systematiskt informationssakerhetsarbete

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Uppféljning av
férvaltningsplan for
Kaskelot. Uppfdljning
av anstalldas status
géallande utbildningar i
informationssakerhet
och dataskydd.

Uppfdljning av
férvaltningsplan och
rapport fran
utbildningsportalen.

Informationssakerhet

Informationstillgang
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Valnamnden
Verksamhetsberattelse 2022
Namnderna ska redovisa samtliga innovationssatsningar som avslutats under aret.
Redovisningen ska innehalla
* en kortfattad beskrivning av satsningen
* resultatet och effekten av satsningen (inkl. om satsningen har implementerats i ordinarie verksamhet alt skal till att det inte gjorts)
* pa vilket satt kan satsningen spridas och implementeras i andra verksamheter i staden?
Innovationssatsningar
Namn pa satsningen Typ av innovation | Kortfattad beskrivning i punktform | Resultat och | Pa vilket sitt kan | Ansvarig chef
(verksambhets- dér syfte och mal framgér. effekt av satsningen och ledare
utveckling alternativt satsningen spridas och
testbdddverksamhet) implementeras i
andra
verksamheter i

Ej tillamplig f6r ndimndens arbete




Stockholms
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Kontaktperson
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GDPR arsrapport
Januari 2023

Dnr: YYYY
Utgivningsdatum: 202X-MM-DD
Kontaktperson: Namn Namn
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1 Bakgrund

Dataskyddsforordningen trddde i kraft som lag i Sverige den 25 maj
2018. Syftet med férordningen var att skapa enhetliga
dataskyddsregler inom EU avseende respekt for privatlivet och
ratten till skydd av personuppgifter enligt artikel 7 och 8 i
Europeiska unionens stadga om de grundlidggande rittigheterna.
Dataskyddsforordningen syftar dven till att sdkerstilla det fria flodet
av personuppgifter mellan medlemsstaterna i EU.

Enligt dataskyddsforordningen &r varje nimnd och bolagsstyrelse
inom Stockholms stad ansvarig for att verksamheten foljer
dataskyddslagstiftningen vid hantering av personuppgifter. Det
innebdr att nimnd och bolagsstyrelse behdver informera sig, styra
och f6lja upp sin verksamhet avseende behandlingen av
personuppgifter.

Varje nimnd och bolagsstyrelse 1 Stockholms stad har i enlighet
med dataskyddsforordningen utndmnt ett Dataskyddsombud
(’DSO”). DSO:n har till uppgift att 6vervaka verksamhetens
integritets- och dataskyddsregelefterlevnad samt att ge
rekommendationer och rapportera direkt till hdgsta
forvaltningsniva.

Denna érsrapport dr sdledes ett medel for nimnd och styrelse att ta
emot de rad och rekommendationer som DSO:n ar skyldig att ge till
ansvarig enligt dataskyddsforordningen samt for att fa insyn i vad
DSO:ns granskande arbete av verksamhetens status avseende
integritet och dataskydd visar. Arsrapporten syftar till att
ndmnd/bolagsstyrelse ska kunna fatta beslut om prioriteringar,
resurser och initiativ framat. Detta samspel resulterar i att det blir
enklare for ansvarig namnd/bolagsstyrelse att visa hur de som
personuppgiftsansvarig efterlever dataskyddslagstiftningen.

Dataskyddsforordningen bygger pa grundlaggande principer och en
av dessa principer dr ansvarsskyldigheten. Den innebér att nimnd
eller bolagsstyrelse ska kunna visa att verksamheten efterlever
dataskyddsforordningen. Arsrapporten 4r en mycket viktig del av
denna dokumenteringsskyldighet. Arsrapporten ir dven ett medel for
ndmnds/bolagsstyrelsens uppfdljning och styrning av
verksamhetens systematiska integritets- och dataskyddsarbete.
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2 Sammanfattning

I egenskap av Dataskyddsombud 1 Stockholms stads valndmnd
lamnar jag foljande arsrapport.

Under tillsynsaret har valndmndens verksamhet varit pa en
forhallandevis uppskalad niva, med anledning av de uppgifter som
aligger valnimnden under valar. DSO konstaterar att verksamhetens
dataskyddsarbete héller en relativt hog niva och att flera av forra
tillsynsarets foreslagna atgirder har atgirdats pa ett [ampligt sétt.

DSO har granskat de sex obligatoriska granskningsomradena, samt
utfort en granskning utover de obligatoriska. Inledningsvis
konstaterar DSO att verksamheten 1 god utstrackning uppfyller de
krav som stills enligt dataskyddsférordningen och enligt den
aktuella rapporten. DSO aterger diremot nedan de omraden dér
vissa brister forekommer.

e DSO rekommenderar att valndmnden sprider kunskap och
information internt om personuppgiftsincidenter och hur de
ska hanteras. Detta giller daven tim- och projektanstélld
personal.

e DSO rekommenderar att valndmnden sérskilt granskar
fordndringen i systemet Kaskelot och beslutar om
riskvirderingen ar korrekt och om en ny
konsekvensbeddmning annars behdver genomforas.
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3 Obligatoriska
rapporteringsomraden

Denna arsrapport spanner over sex obligatoriska
rapporteringsomraden som Personuppgiftsansvarig som ett
minimum ska informera sig om arligen for att kunna anses leda och
styra dataskyddsarbetet sa som dataskyddsférordningen avser.

De obligatoriska rapporteringsomradena ar registerforteckning,
styrdokument, tekniska och organisatoriska dtgéarder for
personuppgiftsbehandlingar, konsekvensbedomningar, individens
rattigheter och personuppgiftsincidenter.

Nedan redogdrs for ndimndens eller bolagets status och DSO:ns
slutsatser samt rekommendationer gillande de obligatoriska
rapporteringsomradena efter DSO:ns genomférda uppf6ljning och
granskning.

Sida 41 (94)
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3.1 Registerforteckning

3.1.1 Sammanfattning

Antal behandlingar som &r 34
registrerade?

Har n6dvindiga uppdateringar Ja
gjorts?

Bedoms registerforteckningen vara Ja
fullstdndig?

Har verksamheten lampliga rutiner Ja
for registerforing?

3.1.2 Syfte

[ artikel 30, GDPR, anges en skyldighet for varje
personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitride att uppritta ett
register over samtliga personuppgiftsbehandlingar som utfors under
dess ansvar.

Nir registerforteckningen ér uppréttad skapar den en intern
synlighet och forstéelse for vilka personuppgifter som behandlas
samt hur de hanteras. Registerforteckningen ar déarfor
dataskyddsarbetets centrala utgangspunkt och bas som sékerstéller
att verksamheten beaktar att det ska finnas en laglig grund {or all
personuppgiftsbehandling.

Det ar viktigt att personuppgiftsansvarige far information om hur
komplett verksamhetens forteckning dr. Om dokumenteringskravet
uppfylls kan verksamheten arbeta effektivt, systematiskt och
riskbaserat och samtidigt védrna individens integritet, sarskilt nér
kinsliga och sérskilt skyddsvérda personuppgifter behandlas av
verksamheten.

Att ha en registerforteckning pa plats leder till att verksamheten kan
arbeta mer resurs- och kostnadseffektivt med sitt systematiska och
riskbaserade dataskyddsarbete. Man kan styra insatserna dir de gor
storst nytta.

Syftet med detta rapporteringsomrade ar séledes att rapportera till
personuppgiftsansvarige hur vil verksamhetens har lyckats



8 (25)

inventera sina personuppgifter och de personuppgifter som
behandlas for annans rdkning och uppritta en registerforteckning.

Eftersom inventeringen av personuppgifter 1 sig dr avgorande for
allt det fortsatta dataskyddsarbetet inom verksamheten, &r denna
lagesbild en av de viktigaste slutsatserna som
personuppgiftsansvarige behover forsta och ta stéllning till infor det
planerade dtgirdsarbetet under nista verksamhetsér.

3.1.3 Resultat

DSO kontrollerar hur manga behandlingar som registrerats
Valndmndens registerforteckning hade vid foregdende tillsyn 34 st.
behandlingar registrerade. Valndmndens personuppgiftsregister ar
skapad i excel, varpé rapport fran Draftit inte bifogas.

DSO kontrollerar om nédvéndiga uppdateringar gjorts
Valndmnden har uppdaterat registerforteckningen utifrédn de
anmarkningar som DSO limnade vid foregdende tillsyn.

DSO bedbémer hur fullsténdig registerférteckningen ar

DSO noterar att registerforteckningen dr mer behandlingsorienterad
an systemorienterad och att det talar for en god fullstindighet. Vid
foregaende tillsyn konstaterade DSO att ett flertal poster saknade
information, framst vad géller rattslig grund. Valndmnden uppger
att de har atgirdat detta och att de ska granska registerforteckningen
igen under kommande viren. DSO bedomer didrmed att
registerforteckningen dr att anse som fullstidndig.

DSO beddémer om verksamheten har lampliga rutiner for
registerféring

Registerforteckningen har tagits fram i samrad med DSO. DSO
konstaterade vid foregdende tillsyn att verksamheten saknar
nedtecknade rutiner for arbete med registerforteckning. P4 grund av
valndmndens periodiska arbetssitt bedomer diremot DSO att en
sadan nedtecknad rutin inte dr nddvandig med beaktande av
verksamhetens omfang.

Sida 43 (94)
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3.1.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver

insatser av ledning och/eller dvriga verksamheten
Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krdva omgéende atgirder

Brister identifierade som bor atgérdas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade

3.1.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

DSO rekommenderar att verksamheten fortsétter arbeta 16pande
med registerforteckningen utifran att nya behandlingar fors in eller
att gillande behandlingar fordndras. Vidare bor nimnden granska
registerforteckningen arsvis for att sikerstélla att den aterspeglar
ndmndens personuppgiftsbehandlingar.

3.2 Styrdokument

3.2.1 Sammanfattning

Finns lamplig styrande Ja
dokumentation pa plats?

Haller innehallet 1 de existerande Ja
dokumenten lamplig kvalitet?

Ar dokumenten pedagogiska och ger Ja
de ett tillrackligt stod?

Ar dokumenten uppdaterade? Ja

Finns dgare till dokumenten Ja
utpekade, sé att uppdateringar kan bli
gjorda vid behov?
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3.2.2 Syfte

Omradet syftar till att personuppgiftsansvarige genom styrdokument
ska kunna visa att den bedriver ett systematiskt dataskyddsarbete
och att den styr sina medarbetares hantering av personuppgifter.
Genom styrdokument kommunicerar personuppgiftsansvarige till
medarbetare 1 sin verksamhet om vad som giller och vad som
forvintas av medarbetarna, nér de hanterar personuppgifter. Att
styrdokument finns nedtecknade, beslutade och kommunicerade
medfOr att medarbetaren far dataskyddsinformation och kan behélla
kunskapen 6ver tid och tillimpa den pa ett konsekvent sitt. En rod
trad 1 Dataskyddsforordningen dr att viktiga arbetssdtt och rutiner
ska vara dokumenterade. Detta fljer bland annat av kravet pa att
den personuppgiftsansvarige maste kunna visa att
dataskyddsforordningens principer for behandling av
personuppgifter efterlevs (artikel 5).

Rapporteringen av omrédet ar tvadelad: dels ska DSO bedéma om
verksamheten har relevanta styrdokument antagna och pé plats, dels
ska rapporteringen visa om dokumentationen innehéllsméssigt
haller en ldmplig kvalitet, 1 vilket ingér bl.a. att dokumentationen
ska vara uppdaterad och aktuell.

3.2.3 Resultat

Finns ldamplig styrande dokumentation pé plats?

DSO konstaterar att med beaktande av valndmndens periodiska
arbetssdtt sa dr behovet av unik uppréttad styrande dokumentation
forhdllandevis l1agt, inte minst mellan valaren. Valndmnden tar del
och f6ljer de av stadsledningskontorets skapade dokument och
rutiner inom dataskyddsomradet. Valndmnden har dven en
nedtecknad rutin {for hantering av personer med skyddad identitet.
Sedan foregdende tillsyn har nimnden dven antagit en central rutin
for incidentrapportering samt nimndspecifika riktlinjer for
informationssdkerhet. All personal genomgér de obligatoriska
dataskyddsutbildningar som staden publicerar. Av den anledningen
bedomer DSO att lamplig styrande dokumentation finns pa plats.

DSO bedémer om innehéllet i existerande dokument haller
l&dmplig kvalitet

DSO har gjort stickprovskontroll i det av SLK tillhandahallna
dokumentet ”Stadsledningskontorets rutin for hantering av
sdkerhetsincidenter”. DSO bedomer att innehallet i dokumentet
héller lamplig kvalitet.
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3.2.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver

insatser av ledning och/eller dvriga verksamheten
Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krdva omgéende atgirder

Brister identifierade som bor atgérdas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade

3.2.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

Med beaktande av valndmndens periodiska arbetssétt sa bedomer
DSO att verksamhetens arbete med styrande dokumentation &r pé
en lamplig niva. Framover rekommenderar DSO att verksamheten
successivt upprittar sidana rutiner och riktlinjer som &r av sérskilt
intresse for valndmnden, i de fall ett sddant behov skulle uppsta.

3.3 Tekniska och organisatoriska atgarder for
personuppgiftsbehandlingar

3.3.1 Sammanfattning

Hur méanga av Internt system “Kaskelot” har
personuppgiftsbehandlingarna som aktuell

finns 1 verksamheten har informationssdkerhetsklassning.
informationsklassats? De centrala systemen t.ex. eDok,

mailsystem, servrar hos
TietoEvery, Lisa, Agresso mm.
litar man pa det arbete
systemdigare gor.

Ar klassade Ja
personuppgiftsbehandlingar aktuella?

3.3.2 Syfte

For att kunna skydda information (inklusive personuppgifter) med
ritt slags skydd sé ska verksamheten informationsklassa sin
information. Stockholms stads riktlinjer for informationssikerhet
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foreskriver att alla stadens informationstillgangar ska vara klassade
med stod av SKR:s verktyg KLASSA. Utan
informationsklassningen har verksamheten inte forutséttningar att
vilja ritt atgirder for att skydda sin information. Det dr dérfor av
stor betydelse for dataskyddsarbetet att personuppgiftsansvarige ges
en uppdaterad bild varje ar av huruvida informationsklassning ér
genomford for personuppgifter som verksamheten hanterar.

Ansvaret for att informationsklassning genomfors ligger pa den del
av verksamheten som ar informationsédgare. En forsta kontrollpunkt
maste dirfor vara om en informationsigare eller en
informationsidgarrepresentant med ansvar for klassning ar
identifierad i verksamheten. Om en ansvarig for klassningen inte
har pekats ut och kénner till sitt ansvar for uppdraget, minskar
sannolikheten avsevirt att en klassning faktiskt initieras.

Notera att enbart sddan informationsklassning som avser behandling
eller system som omfattar personuppgifter ar av intresse for DSO:s
arsrapportering.

3.3.3 Resultat

Personuppgifter for icke anstéllda behandlas i det valadministrativa
systemet Kaskelot. Kaskelot 4r informationssédkerhetsklassad i
KLASSA den 25 augusti 2020 i nivaerna: Konfidentialitet 2,
Riktighet 2 och Tillgénglighet 2. Systemet innehéller
personuppgifter séisom personnummer, adress och kontaktuppgifter.
Inga sérskilt skyddsvirda personuppgifter registreras. Personer med
skyddade uppgifter hanteras sérskilt. Systemet har nyligen
fordndrats vilket innebér att en ny riskanalys kommer att
genomforas.

De ovriga IT-system som ingar i valndmndens verksamhet ar
beslutade om frdn SLK:s hill. Valnimnden hanterar dven
personuppgifter i Valmyndighetens system VALID.
Personuppgifter hanteras enligt de riktlinjer som Valmyndigheten
faststéllt valndmnden har utpekad ansvarig person for
informationsklassning Roger Wihlborg.



Sida 3318%)

3.3.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller dvriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krdva omgéende atgirder

Brister identifierade som bor atgérdas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade

3.3.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

DSO ger radet att informationsklassa eventuella framtida
anvindning av nya IT-system och att fortsdttningsvis bibehélla en
god niva av informationssékerhetskunskap inom verksamheten.
DSO rekommenderar dven att nimnden granskar forandringen av
systemet Kaskelot och sikerstiller att riskvérderingen fortfarande ar
korrekt eller genomfor en ny sddan om det behovs.
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3.4 Konsekvensbeddomningar

3.4.1 Sammanfattning

Har man identifierat alla Ja, eventuellt ska en
behandlingar som det borde goras konsekvensbeddmning goras
konsekvensbedomningar av? avseende en ny fordndring av

Kaskelots system

Har alla potentiella Ja, hittills har valndmndens
hogriskbehandlingar system Kaskelot inte bedomts
konsekvensbeddomts? som hogrisk

Ar de genomforda bedémningarna -
aktuella?

3.4.2 Syfte

Konsekvensbedomningen hjilper en organisation att identifiera och
minimera integritetsriskerna for personuppgifter som behandlas i
projekt eller linjeverksamhet. En konsekvensbedomning har till
syfte att identifiera och dokumentera risker kopplade till en viss
behandling, samt att bedoma sannolikheten och konsekvensen om
riskscenariot skulle intréffa. Baserat pa beddmningen kan/ska
riskforebyggande atgarder vidtas.

Konsekvensbeddmningen anses liksom registerforteckning och
informationsklassning som ett viktigt verktyg for verksamhetens
dataskyddsarbete. Kravet pa konsekvensbedomning ar dessutom
uttryckligen angivet i GDPR och ska utforas for alla nya
behandlingar som ”’sannolikt leder till en hog risk for fysiska
personers réttigheter och friheter” (artikel 35.1). Det dr viktigt att
personuppgiftsansvarige genom arsrapporten far en uppdaterad bild
av hur fullstdndig verksamhetens situation &r i friga om
konsekvensbeddmningar avseende dataskydd.

3.4.3 Resultat

Har man identifierat alla behandlingar som det borde géras
konsekvensbedbémningar av?

I dataskyddsarbetet och vid inventering har inga behandlingar
hittills bedomts som hogriskbehandlingar. En ny fordndring i
systemet Kaskelot, avseende personer med skyddad identitet,
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innebdr att valndimnden eventuellt kommer att genomfora en
konsekvensbedomning for detta i framtiden.

Har konsekvensbeddmning gjorts for alla potentiella
hégriskbehandlingar av personuppgifter?

Ar de genomférda konsekvensbedémningarna aktuella?

3.4.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller dvriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krdva omgéiende atgirder

Brister identifierade som bor atgérdas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade

3.4.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA
DSO ger radet att valndmnden fortséttningsvis kontinuerligt
vérderar och identifierar de personuppgiftsbehandlingar som kan
tankas utgora hog risk och kriva konsekvensbeddmning. DSO
rekommenderar att valndmnden sérskilt beaktar fordndringen i
systemet Kaskelot och beslutar om en konsekvensbeddmning
behover genomforas.
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3.5 Individens rattigheter

3.5.1 Sammanfattning

Hur ménga begéran (om 2
registerutdrag, begransning, radering
etc.) har inkommit frén registrerade
personer?

Hur manga av dessa begéran har 2
hanterats av verksamheten inom 30
dagar?

3.5.2 Syfte

Registrerade personer har enligt dataskyddsforordningen (artikel
12-22) ett antal rattigheter som pa olika sétt garanterar att den
registrerade personen har insyn i hur dennes personuppgifter
hanteras samt har en viss kontroll 6ver personuppgiftsbehandlingen.
Det ir ett krav enligt forordningen att den personuppgiftsansvarige
tillgodoser réttigheterna i fraga.

Rattigheterna medfor en ritt att stilla krav pa att verksamheten
vidtar vissa atgédrder, exempelvis att lamna ut ett sd kallat
registerutdrag eller att ritta vissa uppgifter. (Radering, den sa
kallade rétten att bli glomd”, 4r séllan aktuell i ndgon stérre man
eftersom stadens organ lyder under krav pa bevarande till f6ljd av
offentlighetsprincipen.) Verksamheten har enligt
dataskyddsforordningen artikel 12.3 en skyldighet att vidta atgérder
inom trettio dagar efter att ha mottagit begéran. (Notera dven att det
finns undantagssituationer angivna i artikel 12.3, dér svarsfristen
kan forlédngas till mer &n en manad.)

Dataskyddombudet har en roll i att granska efterlevnaden,
identifiera brister samt ge rad och stdd 1 hur processer och rutiner
for att tillgodose réttigheterna bor utformas.

Om verksamheten inte klarar av att hantera en begéiran fran
registrerade personer i enlighet med dataskyddsforordningens krav,
kan det skada allménhetens fortroende for hur staden hanterar
personuppgifter. Det kan dven leda till tillsynsdrenden fran IMY:s
sida, med sanktioner som foljd. Det dr dérfor viktigt att
personuppgiftsansvarige regelbundet ges en bild av i vilken mén
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verksamheten klarar av att leva upp till regelverkets krav pd att
hantera begiran inom foreskriven tidsfrist.

3.5.3 Resultat

Har verksamheten férutséttningar att hantera registrerades
réttigheter inom féreskriven tidsfrist?

Under 2022 har en begidran om radering samt ett klagomal
inkommit. Valndmnden har kunnat hantera bada dessa drenden. I
systemet Kaskelot finns sedan 2019 en enkel funktion for att kunna
ta bort en person helt ur registret. Personer som begér att bli glomda
och som haft férordnande som rostmottagare tas bort ur systemet,
men person och uppdrag levereras till stadens E-arkiv for bevarande
enligt gillande regler. DSO bedomer att verksamheten har goda
forutséttningar fOr att hantera registrerades rittigheter inom
foreskriven tidsfrist.

3.5.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgdaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krdva omgéende dtgéirder

Brister identifierade som bor atgérdas men ej beddms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade

3.5.5 DSO ger rad och reckommendationer till PUA

DSO uppmuntrar verksamheten att fortsdttningsvis tillmotesga
begéran om att utdva registrerades rittigheter pa en sddan god niva
som de i dagsldget gor.
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3.6 Personuppgiftsincidenter

3.6.1 Sammanfattning

Hur upptécks Valndmnden har inte haft ndgon
personuppgiftsincidenter? incident under 2022.

Hur manga personuppgiftsincidenter  Ingen
har dokumenterats?

Hur méanga av dessa har ansetts Ingen
behova rapporteras (till IMY resp.
till berérda personer) och inte?

Hur manga av incidenterna har -
rapporterats 1 tid till
tillsynsmyndigheten?

3.6.2 Syfte

Med begreppet personuppgiftsincident avses enligt
dataskyddsforordningen (artikel 4.12) en sékerhetsincident som
leder till oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust eller dndring eller
till obehorigt réjande av eller obehodrig atkomst till de
personuppgifter som dverforts, lagrats eller pa annat sétt
behandlats.”

Hantering av personuppgiftsincidenter dr en viktig och obligatorisk
komponent bland dataskyddsforordningens olika verktyg for att
astadkomma en god personuppgiftshantering. Incidenthanteringen
bestar av tva huvudsakliga moment — dokumentering respektive
rapportering. Stadens mall for DSO:s drsrapport dr avsedd att
fokusera pé rapporteringen.

Rapporteringsskyldighet giller som huvudregel for alla
personuppgiftsincidenter. Undantag fran rapporteringsskyldigheten
géller enbart om det dr ’osannolikt att personuppgiftsincidenten
medfor en risk for fysiska personers réttigheter och friheter” (se
artikel 33). Detta innebar att de flesta personuppgiftsincidenter ska
rapporteras till IMY, och di inte senare dn 72 timmar efter att
verksamheten fatt vetskap om incidenten. Om
personuppgiftsincidenten sannolikt leder till hog risk for fysiska
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personers réttigheter och friheter, ska rapportering dven ske till de
berorda registrerade personerna, utan drojsmal.
Dataskyddsforordningen delar alltsd in personuppgiftsincidenter i
tre kategorier: ingen rapportering, rapportering till IMY samt
rapportering dven till de berdrda personerna.

Om en organisation brister 1 forméga att rapportera
personuppgiftsincidenter i tid kan leda till sanktioner frdn IMY:s
sida. DSO:ns arsrapportering dr darfor avsedd att kartldgga detta,
samtidigt som det finns mgjlighet att redovisa vilka typer av
personuppgiftsincidenter som intréffat, incidenternas allvarsgrad
etc.

Notera att enligt dataskyddsforordningen artikel 33.5 ska alla
personuppgiftsincidenter dokumenteras, det vill sdga dven 1 de fall
da incidenten inte ska rapporteras till IMY. Bristande
dokumentering star i strid med Dataskyddsfoérordningen och leder
aven till problem med att ta fram korrekta siffror till
arsrapporteringen avseende hur vil verksamheten lever upp till
rapporteringsfristerna. Enligt artikel 33.5 &r det ett krav att
dokumentera omsténdigheterna kring personuppgiftsincidenten,
dess effekter och de korrigerande atgérder som vidtagits.
Dokumentationen ska gora det mojligt for den egna organisationen
att forbattra sin personuppgiftshantering genom systematiskt
kvalitetsarbete och for tillsynsmyndigheten (IMY)) att kontrollera
efterlevnaden. Bristande dokumentation dr sanktionsgrundande.

3.6.3 Resultat

Hur vél formar verksamheten att rapportera
personuppgiftsincidenter i tid till
Integritetsskyddsmyndigheten?

Eftersom inga personuppgiftsincidenter har skett under tillsynséret
sa kan inte DSO uttala sig om valndmndens forméga att rapportera
personuppgiftsincidenter i tid till IMY.
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3.6.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver

insatser av ledning och/eller dvriga verksamheten
Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krdva omgéiende atgirder

X Brister identifierade som bor atgérdas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade

3.6.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA

I foregéende arsrapport rekommenderade DSO valndmnden att
sprida kunskap och information internt om personuppgiftsincidenter
och hur de ska hanteras. Valndmnden har med anledning av de
okade arbetsuppgifter som uppstod i samband med valet dnnu inte
atgiardat detta. DSO uppmuntrar verksamheten att kontinuerligt
paminna internt om hur personuppgiftsincidenter ska hanteras.



Sid2 5628%)

4 Genomforda granskningar
under aret

4.1 Sammanfattning
Genomforda granskningar:
o Agerande med anledning av Schrems II-domen

4.2 Syfte

En av dataskyddsombudets centrala uppgifter ér att Gvervaka
verksamhetens efterlevnad av dataskyddsforordningen. En viktig
del av detta arbete &r att gora aterkommande granskningar av hur
vil dataskyddsforordningen efterlevs. Resultaten av granskningarna
paverkar i stor utstrackning vilka beslut verksamheten behover fatta
1 friga om dataskyddsatgérder. For personuppgiftsansvarige ér det
darfor av stor betydelse att fi rapportering om vilka granskningar
som gjorts under tillsynséret och vad resultaten av granskningarna
ar.

4.3 Genomforda granskningar och deras
resultat

Granskning 1 - Agerande med anledning av Schrems |-
domen

Under 2020 kom avgorandet Schrems II fran EU-domstolen. Dar
slog domstolen fast att Privacy Shield-avtalet mellan EU och USA
inte gav ett tillrdckligt skydd for personuppgifter nir dessa fors over
till USA. Ogiltigforklarandet innebér att verksamheter inte ldngre
kan stddja sig pa Privacy Shield som grund for att dverfora
personuppgifter till USA. DSO har darfor valt att granska
verksamhetens agerande med anledning av Schrems II-avgorandet.

DSO konstaterar inledningsvis att verksamheten uppvisar god
kunskap om avgorandet och de konsekvenser avgdrandet har fétt pa
dataskyddsomradet i stort. Det finns en tydlig forstielse 1
verksamheten om de problem som tredjelandsoverforing till USA
innebédr. Som exempel pa den goda medvetenheten sa anvinder
verksamheten endast ett system som kan innebédra
tredjelandsoverforingar och verksamheten har avseende detta
vidtagit sdkerhetsatgirder 1 form av kryptering. Vad dock specifikt
géller datasystemet Kaskelot kan dock konstateras att hemsidan,
utan att informera besdkare om detta anvénder tre stycken s.k.
”cookies” — User, Session samt Anti forgery token (som skyddar
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mot cross site scripting). Valndmnden har vidtagit dtgérder for att
dels se till att ingen av dessa cookies innebér att anvéndares
personuppgifter fors dver till tredje land, dels se till att besdkare pé
den externa webbplatsen for réstmottagare far information och
bereds mojlighet att godkénna dessa.

DSO har dven granskat valndmndens nérvaro pa sociala medier.
DSO konstaterar att verksamheten inte har ndgon siddan.

Allvarliga brister identifierade som omgdaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krdva omgéende dtgirder

bradskande, omfattande eller allvarliga

X Brister identifierade som bor atgirdas men ej beddms vara

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade

4.4 DSO ger rad och rekommendationer till
PUA

DSO uppmuntrar verksamheten att se over anvindandet av och
besokares mojlighet att godkdnna cookies vid besok pa Kaskelots
webbplats. Man bor dven fortsatt ha i1 dtanke den risk som foreligger
vid anvindning av sociala medier och andra system som &dgs av
amerikanska foretag, ndmligen att det sker tredjelandsoverforingar
och att verksamheten dirigenom forlorar kontrollen dver sin
personuppgiftsbehandling.

Sida 57 (94)



Sid2§318%)

5 Risker inom dataskydd

5.1 Sammanfattning
Relevanta risker inom verksamheten:
o Kinsliga personuppgifter

5.2 Syfte

Med anledning av valndmndens nedskalade verksamhet s& bedomer
DSO att verksamhetens dagliga arbete inte innehéller ndgra sérskilt
stora risker ur dataskyddshénsyn. Daremot menar DSO att det &r
viktigt att and4 lyfta de aspekter av verksamhetens natur som
medfor sérskild aktsamhet.

5.3 Resultatet av riskkartlaggningen

Risk 1 — Kénsliga personuppgifter

Enligt art. 9.1 1 Dataskyddsforordningen sa utgdr politiska dsikter
kénsliga personuppgifter. Valndmndens personuppgiftshantering
har ett tétt naturligt samband med saddana personuppgifter. Av den
anledningen vill DSO lyfta valnimndens skyldighet att vidta
sarskild aktsamhet for sin personuppgiftsbehandling vad géller
uppgifter om registrerades politiska dsikter.

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedoms vara omfattande
och/eller krdva omgéende atgirder

X Brister identifierade som bor dtgérdas men ej bedoms vara
brddskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av nimnvard betydelse identifierade

5.4 DSO ger rad och reckommendationer till
PUA

DSO uppmuntrar verksamheten att fortsattningsvis hélla en god

kunskapsnivd om den aktsamhet som foljer av valndmndens

befattning med kénsliga personuppgifter. DSO vill rikta ett sdrskilt

fokus pé att verksamheten pétalar den aktsamheten for nyanstillda.
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6 Planerade granskningar under
det nya verksamhetsaret

6.1 Sammanfattning

Relevanta granskningsomraden inom verksamheten:
e Dataskyddsarbete i relation till uppskalad verksamhet
e Hantering av personuppgiftsincidenter

6.2 Syfte

Det granskande arbetet &r en av dataskyddsombudets viktigaste
uppgifter. Granskningsomradena har valts utifran ett riskbaserat
synsitt, det vill sdga att fokus 14ggs pa omraden dir verksamhetens
mest relevanta risker har identifierats i riskanalysen och i de dvriga
rapporteringspunkter 1 arsrapporten som visar pa brister.

6.3 Planerade granskningar

Granskning 1 — Dataskyddsarbete i relation till uppskalad
verksamhet

DSO har 1 avsnitt 4 granskat hur vél verksamheten ar rustad for den
uppskalade verksamheten och bedomt att valndmnden &r vél rustade
1 sitt dataskyddsarbete.

Med anledning av valndmndens uppskalade verksambhet till f6ljd av
det kommande valet, sa véljer DSO att till nésta tillsynsar granska
hur verksamhetens dataskyddsarbete 1 realiteten foljt den
uppskalade verksamheten. DSO kommer att lagga fokus pa vilket
stod nyanstillda fatt 1 dataskyddsfragor, inbegripet utbildning,
lattillgéngliga rutiner och riktlinjer samt vilken niva pa generell
dataskyddskultur som forekommer 1 det dagliga arbetet.

Granskning 2 — Hantering av personuppgiftsincidenter

I takt med den uppskalade verksamheten s& okar dven risken for att
personuppgiftsincidenter sker. Verksamhetens hantering av
personuppgiftsincidenter &r en grundldggande del av
dataskyddsarbetet och skyddet for de registrerades fri- och
rittigheter. DSO viljer darfor att granska hur verksamheten hanterar
personuppgiftsincidenter, samt hur vél rustad verksamheten &r for
att hantera sddana. DSO uppmuntrar valndmnden att ldgga sarskilt
fokus pé att utbilda verksamheten pé vad en personuppgiftsincident
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ar och hur de ska hanteras, sarskilt inbegripet den tidsfrist som finns
for att anmaéla vissa personuppgiftsincidenter till IMY.

Stockholm 2023-01-27

Simon Jernelov, Externt DSO f6r valndmnden, Stockholms stad,
och Ebba Holm, dataskyddsjurist.
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Stockholms Valndmnden

Redovisning av grundlaggande baskrav fér informationssakerhet

Vid fragor kontakta Funktionen fér stadsévergripande informationssdkerhet, vid avdelningen for it och digitalisering, stadsledningskontoret.
Redovisningen ska fyllas i och bildggas namndens/bolagets verksamhetsberattelse for 2022.
E:post: funktion.slk.informationssakerhetcentralt@stockholm.se

Kommentar

Anvisningar

Detta dokument ger anvisningar om hur namnder och bolag ska redovisa sin foljsamhet till ett urval av kraven fran stadens riktlinjer for informationssakerhet. Urvalet ar gjort for att representera nagra av de mest grundlaggande
baskraven som en ndamnd/bolag har att genomféra for att kunna visa att namnden/bolaget leder och styr risker inom informationssidkerhetsomradet enligt lagkrav och riktlinjer. Notera att det finns lagkrav pa
informationssikerhetsomradet som innebar att ndmnd/styrelse genom dokumentation ska kunna visa sin efterlevnad till de krav som géller fér verksamheten, varfér redovisningen fyller en funktion dven i det avseendet.
Baskraven i denna anvisning ar inte uttémmande for det informationssikerhetsarbete som namnden/bolaget har att genomféra enligt krav i lagar och riktlinjer.

Anvisningen ar avsedd att besvaras med stéd av den lokala informationssékerhetssamordnaren som &r sakkunnig och utgér férvaltningschefens/bolagschefens primara stod.

Syftet med informationssakerhetsarbetet &r att skapa forutsattningar att andamalsenligt och effektivt na stadens mal om trygg, effektiv och modern storstad fér stadens invanare, foretagare och besokare. Stockholm har som
ambition att bli varldsledande inom digitaliseringsomradet vilket ytterligare adresserar vikten av dessa fragor.

Den uppféljning som anvisas i detta dokument ar dven en del av den interna kontrollen som stadens verksamheter inklusive den centrala informationssakerhetsfunktionen ar skyldig att utéva for att visa att stadens verksamheter
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har beslutat.

Informationsdgarens ansvar
Ndmnden/bolagsstyrelsen &r ytterst informationségare, tillika personuppgiftsansvarig, i sin verksamhet. Informationségaren ansvarar for att den information som verksamheten hanterar &r riktig och tillférlitlig samt ansvarar for
hur informationen hanteras och sprids. Det &r darfér ett budgetuppdrag fér namnder och bolag att arbeta systematiskt och &ndamalsenligt med informationssékerhet.

Forvaltnings- och bolagschef & namnden/styrelsens operativa informationsdgarrepresentant i linjen. Férvaltnings- och bolagschef ansvarar for styrningen och resurssattningen av det lokala informationssdkerhetsarbetet.
Forvaltningschef/bolagschef ska arligen tillse att verksamhetsplanen omfattar relevanta informationssakerhetsaktiviteter samt félja upp utfallet av detta arbete. Avsikten med denna anvisning &r att hjélpa férvaltnings- och
bolagschefer tillse att vissa grundlaggande baskrav planeras in i nastféljande verksamhetsplan och féljs upp arligen.

Redovisning av grundldggande baskrav

Krav Status Kommentar

Forvaltningschef/bolagschef har inréttat en dndamdlsenlig organisation™ med tillrackliga resurser for att hantera Valndmnden har en informationssdkerhetssamordnare och ett
verksamhetens aktiviteter? fér informationssikerhet inklusive dataskydd samt évriga omréaden®. Ja dataskyddsombud.

Férvaltningschef/Bolagschef har faststillt en lokal anvisning * som beskriver hur stadens évergripande ledningssystem for Valndmnden féljer stadsledningskontorets ansvisningar.
informationssakerhet omhandertas i den egna verksamheten. Ja

Forvaltningschef/bolagetschef har tillsett att dataskyddsombudet har en sjélvsténdig och oberoende stiillning® och rapporterar Valndmnden har anlitat ett externt dataskyddsombud som finns pa JPinfonet.
till némnd/styrelsee. Ja




Forvaltningschef/bolagschef har tillsett

a) Registerforteckningen &r uppdaterad.

olda bz (Y4

a) att verksamhetens informationsmangder” har kartlagts samt Z) ja b) Informationssékerhetsklassning &r gjord.
b) att de viktigaste informationsmangderna &ven har klassat och riskbedémts. )Ja
Forvaltningschef/bolagschef har tillsett att verksamheten, utifran riskprioriteringg, har féljt upp implementeringen av Leverentdren
skyddsatgérder for de viktigaste informationsmangderna. Skyddsatgarderna berér bade den egna verksamheten samt har fatt visa
leverantérer/bitraden. ; vilka
a skyddsatgdde
r de har
vidtagit.
Forvaltningschef/bolagschef har sikerstillt att registerforteckningen ger en rattvisande bild av verksamhetens
personuppgiftsbehandlingar och halls uppdaterad. Ja
Forvaltningschef/bolagschef har informerat sig om att verksamhetens informationssikerhetsrisker hanteras i en
handlingsplang, samt beslutat om vilka av dessa som tas om hand i verksamhetsplanen for nastkommande ar. Ja
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Fotnoter:
1) Olika verksamheter behéver utforma och inféra stéd pa olika satt for att fa basta effekt, det &r det som avses med begreppet dndamdlsenlig organisation.

2) Exempel pd mdéjliga aktiviteter som ska utféras for att informationssékerhetsarbetet inkl. dataskydd féljer nedan. Aktiviterna utgér en sorts verktygslada:

Informationsklassning, riskanalys, riskbehandling, behérighetsstyrning, uppféljning av behérigheter, kravstallning i avtal, sdkerhetshantering i forvaltningsarbete, upphandlingar, och projekt, uppféljning av skyddsatgarder for
egen- resp. leverantors verksamhetprojekt for etablering av dataskydd, registerforteckningar, konsekvensbedémningar, upprattande av personuppgiftsavtal med instruktioner, 6versyn och statusrapportering, inventering och
hantering av 3:e-landsoverforande, juridisk omvarldsbevakning avs. GDPR och dataskyddspraxis

3) Ovriga omraden som stiller sidkerhetskrav varierar beroende pa den verksamhet som bedrivs och kan t.ex. avse NIS-direktivet, patientdatalagen, tillganglighetsdirektivet, m.m.

4) Den sa kallad lokala anvisningen ar ett dokument som beskriver den inrattade organisationen som ska hantera verksamhetens aktiviteter fér informationssikerhet (det &r alltsa ett dokument som beskriver kravpunkten 1 -
Andamdilsenlig organisaiton) . Den lokala anvisningen ska minst beskriva ansvarsférdelningen inom forvaltningens/bolagets egna informationssikerhetsorganisation (roller och mandat), vilken effekt informationssikerhetsarbetet
ska leda till lokalt, specifik lagstiftning som géller for verksamhetens informationshantering samt hur arbetet f6ljs upp lokalt. Det ar ett krav att férvaltningschef/bolagschef kan visa hur det lokala informationssikerhetsarbetet
styrs, vilket den lokala anvisningen delvis redogor for.

5) Dataskyddsombudet (DSO) ska kunna arbeta sjalvstindigt och oberoende, utan att bli paverkad av andra inom organisationen. Det &r darfor viktigt att dataskyddsombudet inte har andra arbetsuppgifter som kan krocka med
rollen som dataskyddsombud. (kalla IMY, https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/dataskyddsombud/)

Om dataskyddsombudet foretrader arbetsgivaren i en chefsroll eller har andra utféraruppdrag i linjen sasom arkivarie eller deltar operativt i sakerhetsarbetet i rollen som lokal informationssékerhetssamordnare sa utgor det ett
hinder fér ombudets sjélvstandighet och oberoende. Den personuppgiftsansvarige (PuA) rader éver &ndamal och medel vilket dataskyddsombudet maste vara frikopplad fran.

6) Dataskyddsombudet ska rapportera direkt till den personuppgiftansvariges eller personuppgiftsbitradets hogsta férvaltningsniva. (kélla: GDPR Artikel 38.3)

7) Det &r verksamhetens information som ska skyddas, darfor behover verksamhetens information forst kartlaggas. Med informationsmangd avses en logisk sammanhangade gruppering av information exempelvis inom en
process. Olika verksamheter hanterar olika information beroende pa verksamhetens uppdrag och de aktiviteter som féljer av uppdraget, t.ex. for en stadsdelsnamnd, en fackférvaltning eller ett av stadens bolag.

8) Efter en genomford klassning far verksamheten ut en lista 6ver de skyddsatgarder som verksamheten behéver arbeta med for att skydda informationen. Riskprioritering syftar till att skilja pa héga och laga risker i
férvaltningarnas/bolagens verksamheter, sa att resurser kan styras till skyddsatgdrder som ar mest kritiska for verksamheten. Riskprioritering utgér saledes ett stod for vilka skyddsatgarder som verksamheten véljer att tillampa
och i vilken ordning.

Priorierade risker kan exempelvis réra sarbarhet for ransomware, personuppgiftsbehandlingar med hoga risker, 3:e-landséverforingar av personuppgifter, NIS-tillganglighetsrisker, brister i behorighetsstyrning, brister i
verksamhetens rutiner, brister i verksamhetens/leverantérers uppféljning av skyddsatgarder, ej genomférda konsekvensbedémningar fér dataskydd, brister i verksamhetens mejlhantering av kanslig information eller
personuppgifter, framtagande av rutiner for att hantera brister, brister av skydd for kansliga personuppgifter, avsaknad eller fel i lagliga grunder for personuppgifter eller kansliga personuppgifter, avsaknad av eller brister i rutin
for registerutdrag av personuppgifter, m.m.

9) For att visa pa att ett andamalsenligt och effektivt informationssikerhetsarbete bedrivs i verksamheten 6ver tid behdver férvaltningschef/bolagschef informera sig om att risker [6pande identifieras, prioriteras och att
prioriterade risker atgédrdas. Informationssiakerhetssamordnaren har den verksamhetsdvergripande stédfunktionen att sammanstalla sddan information fran verksamheten, att informera férvaltningschef/bolagschef om
prioriterade informationssédkerhetsrisker fér verksamheten samt félja upp det fortsatta arbetet. Med handlingsplan avses sddan dokumentation som verksamheten anvander fér motsvarande planering och uppféljning av risker.
En handlingsplan kan visa vilka fragor som beslutats fér tgérd, vem som anvarar fér genomférandet, berdknade datum nér dtgarder ar genomférda samt hur uppféljning/utvérdering av atgarder planeras och av vem.
Handlingsplanen bér omfatta risker fran fér verksamheten relevanta kravomraden sasom riktlinjer fér informationssakerhet, dataskydd, NIS-direktivet, patientdatalagen, tillgénglighetsdirektivet m.fl.
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Verksamhetsplan 2023
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Beslut
Valndmnden godkénner forslag till verksamhetsplan for 2023 och
overlamnar den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Valndmnden svarar for organisation och genomforande av val till
riksdag, kommun- och regionfullméktige. Ndmnden svarar ocksa
for val till Europaparlamentet. Ndmnden ska dessutom genomfora
eventuella extraval, omval och folkomrostningar.

Omfattningen av nimndens samtliga uppgifter regleras i
lagstiftningen, bade ansvarsomradet som sadant och i viss
utstrdckning den organisation som ska anvindas for att 16sa
uppgiften.

Under verksamhetséret paborjas planeringen infor valet till
Europaparlamentet 2024. Under aret kommer kansliet att
visstidsanstélla den personal som krévs for att genomfora valet.

Handlingar i arendet
e VN 2023/1-1 Verksamhetsplan valndmnden 2023
e VN 2023/1-1.1 Virdering och hantering av odnskade
héndelser 2023
e VN 2023/1-1.2 Upprittande av internkontrollplan 2023
e VN 2023/1-1.3 System for intern kontroll 2023
e VN 2023/1-1.4 Kompetensforsorjningsplan 2023-2025
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Handlaggare Till
Eva Debels Valnamnden
Telefon: 0850829062

Verksamhetsplan 2023 for
Valnamnden

Forslag till beslut

Valndmnden godkénner forslag till verksamhetsplan {for
2023 och overlamnar den till kommunstyrelsen.

Valndmnden
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Innehallsforteckning
Inledning .......ccceeevvnneecsccnnnnees .4

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik valfard i
RELA STAAEI.....eiiiiice ettt 4

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis
KIMAtOMSTAIINING .....c.vieiiiiieiie ettt ettt ettt e staeseeestbeesbeesse e saessaessaesssessseasseessessseesens 4

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med utbildning,
JODD 0Ch DOSEAAET fOT @lla.....cc.eiiiiiiiciiei ettt e e seb e esseessaesaesenas 5

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi &r stark, héllbar och lagger
grunden for en JAMIIK VAIFALd.........c.ccoiiiiiiiieiece et s 5

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda

forutsittningar att gOra ett bra JODD ......cc.oeriiiiiiiieiieeee e 5
KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla
VErkSamNEtSOMIAAEN ......coueeiiiiiiiiiiiiee ettt sttt et et 6
Redovisning av eKONOM ....uiieiieiiseiisiinsniininiiicniissninnecnnecseissnnisssessessssssssssssssssessssssssssss 7
Némndens ekonomiska fOrUtSALNINZAT .........eeveieiiiiiiieiierie ettt et e e 7
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Forsdljningar av anlaggningstillGANGATr .........cccoeviiiiiiiieiieee e 8
RESUIALENNETET ... ...ttt ettt sttt 8
Verksamhetsprojekt (driftprojekt) ........ceoeevierieiiiee et 8
BUAZELUSTETIN@AL .....vieiiiiiiiciiictieiiestee st e et e et e et e st estesereesbeesbeeseestaesssessseesseessaesssesssenssessseassessseeses 8
OmSIUtNINGSTOTANATINZAT ..ottt ettt sttt 8
Medel for 1oKalANdamal............cooeiiiriiiei ettt 8
Ovriga ekonomiska redOVISIINEAT .............c..cvvuevereeieeiceeieeieeee e 8
Systematiskt kvalitetsarbete v 8
OVEIGLueenriiruirirensneinecsennsnensnesssesssessssesssnssssessssssssesssnssssssssassssssssassssesssssssssssssssssesssnsssssssassssnsssns 8
Bilagor

Bilaga 1: System for intern kontroll 2023

Bilaga 2: Viirdering och hantering av odonskade héindelser 2023
Bilaga 3: Upprattande av internkontrollplan 2023

Bilaga 4: Kompetensforsorjningsplan 2023-2025
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Inledning

Valndmnden svarar for organisation och genomforande av val till riksdag, kommun- och
regionfullméktige. Ndmnden svarar ocksa for val till Europaparlamentet. Ndimnden ska
dessutom genomfora eventuella extraval, omval och folkomrdstningar.

Omfattningen av ndmndens samtliga uppgifter regleras i lagstiftningen, bade ansvarsomradet
som sadant och 1 viss utstrickning den organisation som ska anvéndas for att 16sa uppgiften.

Under verksamhetséret pabdrjas planeringen infor valet till Europaparlamentet 2024. Under
aret kommer kansliet att visstidsanstélla den personal som kravs for att genomfora valet.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Valndmnden ska planera for att valen kan organiseras och genomforas pa ett sddant sétt att
alla rostberéttigade ges goda forutsdttningar att rosta. [ detta avseende ska nimnden sirskilt
beakta forutsittningarna att rosta i omraden med historiskt lagt valdeltagande.

Resultatet frdn det senaste Europaparlamentsvalet visade att valdeltagandet 6kande med drygt
2 %. Skillnaderna mellan valdistrikt deltagande vid valet var dock mycket stora. Det
valdistrikt som hade lagst valdeltagande var Spanga 15 Risingeplan m.fl. pd 17.46 % och
hogst hade Bromma 18 Sddra Angby pa 82,82 %. Diremot sjonk vid de allménna valen 2022
valdeltagandet for forsta gangen sen kommunen tog dver fortidsrostningen 2006.

Eftersom valdeltagandet sjonk i de allminna valen 2022, och skillnaderna i valdeltagande ar
stora mellan olika geografiska omrdden och grupper i1 befolkningen, har Statistiska
centralbyran (SCB) fatt i uppdrag att genomfora en studie om valdeltagandet utifran ett
integrations- och segregationsperspektiv. Myndigheten ska dven analysera vilka faktorer som
paverkar valdeltagandet, med sérskilt fokus pa betydelsen av boendemiljo och om man sjalv
eller ens fordldrar har invandrat till Sverige. Uppdraget ska redovisas den 31 maj 2023.

Under verksamhetsaret startar arbetet med att planera valet till Europaparlamentet och med
ledning av den forskning och annan kunskap som finns ska nimnden planera for ett mera
jamlikt valdeltagande vid ndstkommande val.

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

GenomfGrande av val genererar enorma méingder pappersavfall, sérskilt valsedlar. Namnden
har 1 flera remissvar pétalat behovet av en 6versyn av nuvarande valsedelssystem bland annat
pa grund av miljohénsyn. Kansliet sopsorterar sitt avfall och betalar for alla extra kostnader
som sopsorteringen genererar vid vallokaler och fortidsrostning.

Vid ink6p och lagerhéllning planeras s att det ska vara létt att dteranviinda materialet vid
nésta val. I de upphandlingar som innebér transporter stills krav enligt stadens miljéoprogram.

Hantverkargatan 3 D
start.stockholm
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Kansliets personal reser kollektivt eller per cykel nér det &r mojligt.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Inom ramen for valnimndens uppdrag som regleras i vallagen stravar ndmnden efter att
anvénda skattemedlen sé effektiv som mdjligt. Det innebér att det av lagen framgér att valen
ska genomforas med en hog tillganglighet och det ska vara latt att rosta for alla medborgare
som &r rostberéttigade. I vallagen finns dven regler om att ett rostmottagningsstélle ska vara
tillgéngligt och vérdeneutralt. Vidare regleras &ven graden av bemanning och utbildning av
rostmottagare.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

I syfte att vara kostnadseffektiva och sikerstdlla att nimnden kontinuerligt kan anvédnda
samma lokaler, utnyttjas i storsta mdjliga man de lokaler som staden har till sitt forfogande.
Stadens skolor anvidnds som vallokaler pd valdagen och vid fortidsrdstning stadens
stadsbibliotek, medborgarkontor m.m. Vid inkdp av material tas hinsyn till att det d&ven ska
kunna ateranvindas vid kommande val.

Indikator Arsmal éKf;j;smél Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatoverforingar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossékerhet T2 +-1 % +H-1% Ar

Namndmal: 3.1.1 Alla ska ha goda mdjligheter att rosta

Forvantat resultat

Valen ska genomforas sd att alla som vill rosta ska kunna rosta

Kommentar

Under verksamhetsdret paborjas planeringen av valet till Europaparlamentet varen 2024.
Nédmnden kommer under hosten att besluta om inriktningen infor valet och vilka sirskilda
prioriteringar som ska goras.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Valndmndens kansli ska vara en arbetsplats dir medarbetarna kénner tillit till varandra. Det
ska rdda en Oppen och tilldtande kultur som leder till att anstillda, och de manga timanstéllda
och arvoderade 1 samband med val, kdnner att de kan och dr med och utvecklar verksamheten.
Ingen ska vara radd for att pétala fel och brister.

Hantverkargatan 3 D
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Uttag av friskvards- bidrag och timme uppmuntras. Alla former av diskriminering samt
sexuella trakasserier ska omedelbart hanteras.

Namndmal: 3.4.1 En inkluderande och attraktiv arbetsplats

Kommentar

Under verksamhetsdret kommer valndmndens kansli att rekrytera tre handldggare. For att fa
ratt kompetens och en blandad arbetsgrupp ér det fortsatt viktigt att kansliet uppfattas som bra
arbetsplats och att det ar roligt att arbeta med val.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Valndmnden ska om sé krévs kunna genomfora ett om- eller extraval inom 3 manader. Detta
innebér att nimnden organiserat sin verksamhet pa ett sddant sétt att den alltid pa kort varsel
kan bygga upp organisationen och genomfora ett val. Genom ett gott samarbete med flera
andra forvaltningar och bolag inom staden har valnimnden ocksa stirkt sin beredskap och
radighet for genomforandet av allménna val.

Under verksamhetsaret kommer ndmnden att forbéttra dokumentationen om hur ett eventuellt
om- eller extraval ska genomforas. Sérskilt kommer hanteringen av material, packning och
transporter uppdateras.

: o KF:s arsmal T

Indikator Arsmal ar 2023 Periodicitet

U Andel elektroniska inkop 80 % Tasframav  Ar
namnd/styrel
se

Eventuella elektroniska inkdp ska vid mellanvalsperioden dka.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Namnder och bolagsstyrelser ska under ledning av kommunstyrelsen 2023-01-01 2023-12-31

medverka i uppréattandet av stadens krigsorganisation och dess bemanning

Namndmal: 3.5.1 Hog beredskap vid eventuellt om- eller extraval

Kommentar

Under verksamhetséret ska dokumentationen om en extra- eller omval uppdateras.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

En om- och extraval ska dokumenteras. 2023-01-01 2023-12-31

Hantverkargatan 3 D
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Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

I kommunfullméktiges beslut om budget 2023 tilldelades valnimnden 7,7 mkr for kommande
verksamhetsir. Under verksamhetsaret avser nimnden att budgetmaéssigt arbeta med foljande
delomraden: nimnd, kansli, valmaterial, vallokaler och fortidsrostning.

10. Namnd 149 tkr

Inom delomradet upptas kostnader som direkt sammanhénger med den politiska styrningen av
verksamheten. Budgeten bygger pa ett antagande om nio sammantrdden med valndmnden
under aret samt en utbildning/konferens for ndmnden.

20. Kansli 6 364tkr

Inom delomradet kansli ligger valndmndens ersdttning enligt avtal med stadsledningskontoret
for kontorshyra. Vidare ingar d&ven namndens kostnader till serviceforvaltningen for l6ne- och
ekonomiadministration samt datastdd. Inom delomridet ligger dven lonekostnader for
kansliets personal.

30. Valmaterial 685 tkr

Inom delomradet ligger kostnader for lagerhdllning av nimndens valmaterial samt inkdp av
visst valmaterial.

40. Vallokaler 327 tkr

Under delomradet upptas den ersittning som utbetalas varje ar till valndmndens
kontaktpersoner i de enskilda valbyggnaderna. Kontaktpersonerna ansvarar for att hélla
ndmnden uppdaterad om eventuella fordndringar angdende valnimndens mojlighet att
anvdnda byggnaden vid kommande val. Ersdttningen betalas for att nimnden ska ha en hog
beredskap for eventuellt extraval eller folkomrostning.

60. Fortidsrostning 175 tkr
Inom delomrddet upptas den ersittning som betalas till kulturforvaltningen for beredskap
gillande lokaler for eventuellt extraval eller folkomrostning.

Programomrade Budgetforslag 2021 (tkr)

10 Namnd 149
20 Kansli 6 364
30 Valmaterial 685
40 Vallokaler 327
60 Fortidsrostning 175
Summa: 7700

Hantverkargatan 3 D
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Investeringar

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Resultatenheter

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Budgetjusteringar

Omslutningsforandringar

Medel for lokalandamal

Ovriga ekonomiska redovisningar

Systematiskt kvalitetsarbete
Ovrigt
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**Vardering och hantering av oonskade handelser - 2023 (Valnamnden)
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4

Sannolik 2 1. 2

het2022  Mindre  Férsum
2. Mindre Sannolik bar

sannolikt t

Konsekv
ens 2022

2. Lindrig

Riskvard
e 2022

4

Med till
uppratta
nde av
IKP?

Ja

Ja

Atgird VoR

(> ] Uppfodljning av

budget och kostnader.

Atgérdsansvarig*
Eva Debels

(> Uppfodljning av
budget och kostnader

Atgérdsansvarig*
Eva Debels
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Startdat
um
2023-
01-01
Slutdat
um
2023-
12-31

Startdat
um
2023-
01-01
Slutdat
um
2023-
12-31



U Effektiv
lokalforsorjning i
stadens
verksamheter

Fakturahantering

Forebygga otillaten
paverkan

Arbetssatt

Behov av
tilifalliga lokaler
inventeras i god
tid infor val och
beredskap finns
for ett eventuellt
extraval. Kontakt
tas med stadens
fastighetsagare
och externa
fastighetsagare
vid behov. Avtal
skrivs sa snart
det ar mojligt.
Upphandling av
tilifalliga
rostningslokaler
innehaller en
option for ett
eventuellt
extraval.

Kontroll av
fakturor
avseende
kontering och
underlag.

Information om
javssituationen
och

representation.

Oonskad handelse

3 [ Brist pa lokaler for
fortidsrostning och
valdagsrostning.

Felaktig kontering eller
att underlag saknas

Bristande fortroende
for valadministrationen

Foregae
nde ar

Sannolik
het 2022

3. Méjlig

Konsekv
ens 2022

4.
Allvarlig

Riskvard
e 2022

12

Sannolik
het 2022

3. Méjlig

Konsekv
ens 2022

2. Lindrig

Riskvard
e 2022

6
Sannolik
het 2022

1.

Sannoli
khet

3. Méjlig

3. Méjlig

1.
Osannol
ikt

Konsekv
ens

4.
Allvarlig

2.
Lindrig

4.
Allvarlig

12

Med till
uppratta
nde av
IKP?

Ja

Ja

Ja
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Atgérd VoR

o Reservlokaler Startdat
behover aktiveras. um

Stadens férvaltningar 2023-
och bolag kontaktas i 01-01
akut lage, Slutdat
um
Atgérdsansvarig* 2023-
Eva Debels 12-31
(> Rittning av felaktigt ~ Startdat
hanterade fakturor. um
2023-
Atgérdsansvarig* 01-01
Eva Debels Slutdat
um
2023-
12-31
© Fakturakontroll Startdat
um
Atgérdsansvarig* 2023-
01-01



Oegentligheter

En inkluderande och
attraktiv arbetsplats.

Arbetssatt

Bisysslor som
paverkar
anstéllningen
maste anmaélas
och godkénnas.
InkGpsprocessen
kraver dels
godkdnnande,
dels attest av tva
olika personer.

Fakturakontroll
gors av
godkénnare och
attestant.
Overenskommel
se med
serviceforvaltnin
gen om
stickprovskontro
ller av fakturor.
Antalet fakturor
som kontrolleras
eskaleras i
samband med
val.

Ett 6ppet klimat
och hogt till tak.
Chef ska ha hog
tillganglighet.
Medarbetarsamta
l och
uppfoljningssam
tal genomfors.

Oonskad handelse

6 W Oegentlighet

7 Otrivsel i
personalgruppen

Foregae
nde ar

Osannoli
kt

Konsekv
ens 2022

4.
Allvarlig

Riskvard
e 2022

4
Sannolik
het 2022

2. Mindre
sannolikt

Konsekv
ens 2022

2. Lindrig

Riskvard
e 2022

4

Sannoli
khet

2.
Mindre
sannolik
t

2.
Mindre
sannolik
t

Konsekv
ens

2.
Lindrig

3.
Kannbar

Med till
uppratta
nde av
IKP?

Ja

Ja
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Atgérd VoR

Eva Debels Slutdat
um

Beskrivning 2023-

Overenskommelse med 12-31

serviceforvaltningen om
kontroller. Extern revisor

anlitad av

revisionskontoret

granskar.

© Fakturakontroller Startdat
um

Atgérdsansvarig* 2023-

Eva Debels 01-01
Slutdat

Beskrivning um

Servicefbrvaltningen &r 2023-

behjalplig med 12-31

regelbundna kontroller

som eskaleras vid 6kad

fakturamangd.

© Medarbetarsamtal Startdat

och uppfoéljning um
2023-

Atgérdsansvarig* 01-01

Eva Debels Slutdat
um
2023-
12-31
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Arbetssatt Oodnskad hédndelse Foregae | Sannoli | Konsekv Med till Atgérd VoR
nde ar khet ens uppratta
nde av
IKP?
U Inkép och Avtalstrohet 8 . Oodnskade inkop Sannolik 2. 2. 0 Kontroller Startdat
avtalstrohet het 2022 Mindre Lindrig um
2. Mindre = sannolik Atgérdsansvarig* 2023-
sannolikt t Eva Debels 01-01
Slutdat
Beskrivning um
;(:sn;g;; Serviceférvaltningen gor 2023-
o manatliga kontroller. 12-31
2. Lindrig Extern revisor upphandlad
av revisionskontoret finns.
Riskvard
e 2022
4
v Systematiskt Behorighetshant = 9 Obehorig tillgang till 2. 3. 6 Ja () Borttagning av Startdat
informationssédkerhe @ ering information. Mindre  Kannbar behorighet nar um
tsarbete sannolik anstillning upphor. 2023-

t Kontroll av 01-01
informationssikerhetssa Slutdat
mordnare kvartalsvis. um

2023-
Atgérdsansvarig* 12-31
Roger Wihlborg
Implementering 1 Felaktig hantering av 2. 3. 6 Ja (> ] Féljs upp pa Startdat
av lokal 0 information. Mindre  Kannbar personalméten och vid um
anvisning sannolik forandrade regler. 2023-

t 01-01
Atgérdsansvarig* Slutdat
Roger Wihlborg um

2023-
12-31
Incidenthanterin 1 Lackage av 2. 3. 6 Ja o Omedelbara atgirder Startdat
g 1 information. Mindre  Kannbar for att minimera skada. um
sannolik Eventuell anmilan till 2023-

IMY. 01-01



Arbetssatt

Informationsklas
shing

Informationssake
rhet inom
upphandlingsforf
arande

Uppfoljning av
forvaltningsplan
for Kaskelot.
Uppfoljning av
anstalldas status
gallande
utbildningar i
informationssike
rhet och
dataskydd.

1

Oonskad handelse

Bristande
informationssakerhets
klassning

Inte aktuell for
namnden under 2023.

Dataintrang eller att
personuppgifter rojs

Valadministrativa
systemet ligger nere
over lang tid

Foregae
nde ar

Sannolik
het 2022

2. Mindre
sannolikt

Konsekv
ens 2022

3.
Kannbar

Riskvard
e 2022

6
Sannolik
het 2022

2. Mindre
sannolikt

Sannoli
khet

2.
Mindre
sannolik
t

2.
Mindre
sannolik
t

2.
Mindre
sannolik
t

Konsekv
ens

3.
Kannbar

3.
Kannbar

3.
Kannbar

Med till
uppratta
nde av
IKP?

Ja

Ja

Ja

Ja
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Atgérd VoR

Slutdat
Atgérdsansvarig* um
Roger Wihlborg 2023-
12-31
© Férnyad Startdat

informationssakerhetskl uUm

assning vid behov. 2023-
01-01
Slutdat
um
2023-
12-31

(> Incidenthantering Startdat
um

Atgirdsansvarig* 2023-

Eva Debels 01-01
Slutdat

Beskrivning um

Intrang rapporteras tilloch ~ 2023-

ifrdn leverantor. 12-31

Stadsledningskontorets

riktlinjer for

incidentrapportering foljs.

(> Backup Startdat
um

Atgérdsansvarig* 2023-
01-01

Roger Wihlborg



Arbetssatt

Oodnskad hédndelse Foregae | Sannoli | Konsekv Med till
nde ar khet ens uppratta
nde av
IKP?
Konsekv
ens 2022
4.
Allvarlig
Riskvard
e 2022

8

Sida 79 (94)

Atgérd VoR

Slutdat
Beskrivning um
Backup sker systematiskt, 2023-
oftare nara inpa eventuellt  12-31
extraval.
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Instruktioner:

Har skapas Kontrollaktiviteter. Alla dessa hamnar i
internkontrollplanen (IKP). Utan en kontrollaktivitet
kommer den allts3 ef med till internkontrollplanen!

Steg 1: Skapa Kontrollaktiviteter till alla
odnskade handelser som ska med till IKP

Hittar du inte din conskade handelse kan du
ga tillbaka till foreg3ende vy och valja att

Py For ytterligare instruktion klicka pa fragetecknet i
den ska med till upprattande av IKP

B verktygsfaltet I3ngst ut till hdger

**Upprattande av internkontrollplan - 2023 (Valnamnden)

KF:s mal for Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad hédndelse Kontrollaktivitet
verksamhetsomr
adet
3.1 Stockholms ¥ Budgetfoljsamhet Budgetjustering Manadsuppfoljning [ ] Bristande | samarbete med
ekonomi ar stark, prognossikerhet serviceforvaltning i
hallbar och Hur dokumenteras samband med Startdat
lagger grunden kontrollen? * Med till upprittande av manadsrapport. | um
for en jamlik Manadsrapport IKP? samarbete med 2023-01-
vilfard serviceforvaltning i 01
Ja samband med Slutdatu
Nar utférs kontrollen?* manadsrapport. | m
Varje manadsskifte samarbete med 2023-12-
serviceforvaltning i 31
samband med
manadsrapport.
Kontrollansvarig*
Eva Debels
Tertialrapport. Budgetuppfoljning [ | Felaktig prognos | samband med
Overenskommelse manadsrapport och
med Hur dokumenteras Med till upprittande av tertialrapporter. Startdat
serviceforvaltninge = kontrollen? * IKP? um
n om stod och Tertialrapport Kontrollansvarig* 2023-01-
radgivning i Ja Eva Debels 01
prognosarbetet. Slutdatu
Nar utfoérs kontrollen?* m
2023-12-

Tertialrapport

31



KF:s mal for Arbetssiatt

verksamhetsomr
adet

U Effektiv
lokalforsorjning i
stadens verksamheter

Behov av tillfdlliga
lokaler inventeras i
god tid infor val
och beredskap
finns for ett
eventuellt extraval.
Kontakt tas med
stadens
fastighetsagare
och externa
fastighetsagare vid
behov. Avtal skrivs
sa snart det ar
mojligt.
Upphandling av
tilifalliga
rostningslokaler
innehaller en
option for ett
eventuellt extraval.

Kontroll av fakturor
avseende

kontering och
underlag.

Fakturahantering

Ansvarig chef*
Eva Debels

Systematisk kontroll

Lokalbehov

Hur dokumenteras
kontrollen? *
Rdstningslokaler
offentliggdrs av
Valmyndigheten efter beslut
om lokaler av valnamnden.

Nar utfors kontrollen?*
Lépande infor val

Overenskommelse med
serviceférvaltningen om
stickprovskontroll av
moms, kontering och
fakturor.

Hur dokumenteras
kontrollen? *

Rapport fran
serviceforvaltningen
Vilken funktion
kontrollerar?*
Godkannare och attestant
Nar utfors kontrollen?*
Manadsvis granskas 7
fakturor. Under tiden maj till
oktober ska 15 fakturor i
manaden kontrolleras.

Oonskad handelse

. Brist pa lokaler for
fortidsrostning och
valdagsrostning.

Med till upprattande av
IKP?

Ja

| Felaktig kontering
alternativt fel
betalningsmottagare.

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Felaktig kontering
eller att underlag saknas

Med till upprattande av

Kontrollaktivitet

Lokalregister granskas
I6pande.

Kontrollansvarig*
Eva Debels

Serviceforvaltningens
granskning i samband
med manadsrapport

Kontrollansvarig*
Eva Debels

Kontroll kontering och
underlag

Kontrollansvarig*
Roger Wihlborg
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Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01



KF:s mal for

verksamhetsomr
adet

Forebygga otillaten
paverkan

Ansvarig chef*
Eva Debels

Oegentligheter

Ansvarig chef*
Eva Debels

Arbetssatt

Information om
javssituationen och
representation.
Bisysslor som
paverkar
anstillningen
maste anmadlas och
godkénnas.
InkOpsprocessen
kraver dels
godkdnnande, dels
attest av tva olika
personer.

Fakturakontroll
gors av
godkéannare och
attestant.
Overenskommelse
med
serviceforvaltninge
nom
stickprovskontrolle
r av fakturor.
Antalet fakturor
som kontrolleras
eskaleras i
samband med val.

Systematisk kontroll

Information

Hur dokumenteras
kontrollen? *
Minnesanteckningar.
Personalakt.

Vilken funktion
kontrollerar?*

kanslichef

Nar utfors kontrollen?*
Arlig info pa personalméte
och vid nyanstallning

Manadsrapport

Hur dokumenteras
kontrollen? *

| samband med
manadsrapport

Nar utfors kontrollen?*
Manatligen

Sida 82 (94)

Oonskad handelse Kontrollaktivitet

IKP? Beskrivning Slutdatu
Ja | samband med m
tertialrapporter och VB ska 2023-12-
kontering kontrolleras. 31
Overenskommelse med
serviceforvaltning om att de
ska utféra kontroller.
Bristande fortroende = Personalmote och .
for valadministrationen introduktionsprogram for
anstalld. Startdat
Med till upprattande av um
IKP? 2023-01-
31
Ja Slutdatu
m
2023-12-
31
H Oegentlighet Kontroll av oegentligheter
Med till uppréttande av Kontrollansvarig* Startdat
IKP? Eva Debels um
2023-01-
Ja Beskrivning 01
Kontroll av oegentligheter Slutdatu
m
2023-12-
31
N Oegentlighet | samband med
serviceforvaltningens
Med till upprittande av ménatliga kontroller. Startdat
IKP? um
2023-01-

Ja 01



KF:s mal for

verksamhetsomr
adet

3.4 Medarbetare i
Stockholm ska
ges goda
forutsattningar
att gora ett bra
jobb

3.5 Hog
beredskap och
stark radighet
skaradai alla
verksamhetsomr
aden

En inkluderande och
attraktiv arbetsplats.

Ansvarig chef*
Eva Debels

v Forebygga otillaten
paverkan

U Inkop och avtalstrohet

Ansvarig chef*
Eva Debels

Arbetssatt

Ett oppet klimat
och hogt till tak.
Chef ska ha hég
tillganglighet.
Medarbetarsamtal
och
uppfoljningssamtal
genomfors.

Information pa
personalmoéte och
vid introduktion av
nyanstéllda om
vilka regler som
géller om mutor,
representation och
bisyssla.

Avtalstrohet

Systematisk kontroll

Genom kommunikation
och nar arbetsgruppen ar
tillracklig stor genom
medarbetarenkit.

Nar utfors kontrollen?*
Arligen

Paminnelser pa
personalméte.

Vilken funktion
kontrollerar?*
Kanslichef

Vid ink6p och attest av
fakturor

Hur dokumenteras
kontrollen? *
Agresso

Vilken funktion
kontrollerar?*

Oonskad handelse

Otrivsel i
personalgruppen

Med till upprattande av
IKP?

Ja

| Regelbrott

Med till upprattande av
IKP?

Ja

I osnskade inkép

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Kontrollaktivitet

Medarbetarsamtal och
medarbetarenkat

Kontrollansvarig*
Eva Debels

Kontroll tilsammans med
serviceforvaltningen.

Kontrollansvarig*
Eva Debels

Kontroll vid attest

Kontrollansvarig*
Eva Debels

Beskrivning
Leverantorskontroll
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Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m



KF:s mal for

verksamhetsomr
adet

v Systematiskt
informationssakerhets
arbete

Ansvarig chef*
Eva Debels

Arbetssatt

Behorighetshanteri
ng

Implementering av
lokal anvisning

Systematisk kontroll

Godkannare och attestant
Nar utfors kontrollen?*
Manadsrapport eller nar
faktura attesteras

Vid avslut av tjanst
gallras all behdrighet och
tjanstekort avslutas

Vilken funktion
kontrollerar?*
Informationsakerhetssamor
dnare

Nar utfors kontrollen?*
Vid avslut och var tredje
manad.

Uppfoljning av
genomforda utbildningar i
utbildningsportalen vid
personalmote.

Vilken funktion
kontrollerar?*
Informationssakerhetssamo
rdnare

Nar utfors kontrollen?*
Var sjatte manad.

Oonskad handelse

Obehorig tillgang till
information.

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Otillaten tillgang till
information.

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Felaktig hantering av
information.

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Kontrollaktivitet

Kontroll av behorigheter.

Kontrollansvarig*
Roger Wihlborg

Antal genomférda
utbildningar granskas
genom datauttag fran
Utbildningsportalen var
sjatte manad.

Kontrollansvarig*
Roger Wihlborg
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2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31



KF:s mal for

verksamhetsomr
adet

Arbetssatt

Incidenthantering

Systematisk kontroll

Incidenthantering

Hur dokumenteras
kontrollen? *

Enligt SLK:s
incidenthanteringslogg
Vilken funktion
kontrollerar?*

Informationssakerhetssamo
rdnare
Kanslichef

Nar utfors kontrollen?*
Vid odnskad handelse.

Oonskad handelse

Liackage av
information

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Incident som inte
hanteras korrekt.

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Liackage av
information.

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Kontrollaktivitet

Data fran
utbildningsportalen
granskas var sjitte
manad.

Kontrollansvarig*
Roger Wihlborg

Kontroll att alla pa kansliet
ar medvetna om rutiner.

Kontroll att alla pa kansliet
ar medvetna om rutiner.

Kontrollansvarig*
Roger Wihlborg
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Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31



KF:s mal for

verksamhetsomr
adet

Arbetssatt

Informationsklassn
ing

Informationssakerh
et inom
upphandlingsforfar
ande

Uppfoéljning av
forvaltningsplan
for Kaskelot.
Uppfoljning av
anstilldas status
géllande
utbildningar i
informationssdkerh
et och dataskydd.

Systematisk kontroll

Uppfoljning av
informationssakerhetskla
ssning av Kaskelot, det
enda verksamhetssystem
valndmnden forvaltar.

Hur dokumenteras
kontrollen? *
Informationsklassningsproto
koll och i KLASSA.

Nar utférs kontrollen?*
Arligen och vid féréandringar
i tjansten

Inte aktuell for namnden
under 2023

Uppféljning av
forvaltningsplan och
rapport fran
utbildningspotalen.

Hur dokumenteras
kontrollen? *
Protokoll och rapport.

Oonskad handelse

Bristande
informationssakerhetskla
ssning

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Brister i
informationsklassning

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Inte aktuell for namnden
under 2023.

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Dataintrang eller att
personuppgifter rojs

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Kontrollaktivitet

Vid uppdatering av
forvaltningsplan for
Kaskelot.

Kontrollansvarig*
Roger Wihlborg

Informationssakerhet

Kontrollansvarig*
Roger Wihlborg

Beskrivning

Kontroll att Valndmnden
utfor systematiskt
dataskyddsarbete
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Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31



KF:s mal for

verksamhetsomr
adet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Nar utfors kontrollen?*
Arligen av férvaltningsplan,
I6pande av utbildningar.

Oonskad handelse

Valadministrativa
systemet ligger nere 6ver
lang tid

Med till upprattande av
IKP?
Ja

Det administrativa
systemet Kaskelot
paverkas

Med till upprattande av
IKP?

Ja

Kontrollaktivitet

Informationstillgang

Kontrollansvarig*
Roger Wihlborg

Beskrivning

Systemet anvands dagligen.
Rapport till support ska ske
omedelbart.

Systemet anvinds varje
dag.

Beskrivning
Anvandare anmaler
avvikelse direkt till support.

Uppfoljning av
informationssakerhetsklas
sning. Vid uppdatering av
system.

Kontrollansvarig*
Katina Staf
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Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31

Startdat
um
2023-01-
01
Slutdatu
m
2023-12-
31
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KF:s mal for Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad hédndelse Kontrollaktivitet

verksamhetsomr
adet




kg Valndgmnden Bilaga 3
® Stockholms Valnimndens kansli Dnr \Bitia(8%/(94)
>y stad

Sida 1 (1)

Kompetensforsorjningsplan 2023-2025

Valndmndens uppdrag &r att anordna och genomfora allménna val,
extraval och folkomrostningar. Valndmndens kansli har i dagsléget
4 anstillda. Utgangspunkten i framtagande av
kompetensforsorjningsplanen dr att valndmndens kansli ska vara en
attraktiv arbetsplats. Tydligt ledarskap, aktivt medarbetarskap samt
god social och organisatorisk arbetsmiljo &r viktiga delar for att
behalla samt attrahera nya medarbetare.

Nulage och évergripande utmaningar

Kompetensen vid kansliet ar mycket god. All personal har
genomfort flera val, bade allménna val till riksdag, region- och
kommun fullméktige och val till Europaparlamentet. En
medarbetare planerar att ga i pension under 2024 men kansliet har
redan rekryterat en ersittare for att sdkerstilla kompetenséverforing.

En utmaning dr att kansliet &r litet och blir i och med detta
personberoende. Kansliet maste vara attraktivt sa att
personalomséttning undviks. Dessutom maste rutiner och arbetssitt
vara tydligt dokumenterade for att underlatta for ny personal.

Riskanalys

Inga 6verhidngande och omedelbara risker har identifierats. Om fler
an en medarbetare skulle sluta finns det en fara for att det kan bli
svart att rekrytera personal med ritt kompetens.

Planerade atgarder

Naésta val som ir ett EU-val genomfors varen 2024 och rekrytering
av personal med tidsbegrénsad anstédllning kommer att paborjas
under varen 2023. Infor valet behover kansliet utokas med tre
heltidsanstillda fran och med september 2023 till och med juli
2024.

[Niva 1]
[Niva 2]

[Besbksadress]
[Postadress]
[Postnr] [Ort]
Telefon [Telefon]
Vaxel [Vaxel]
Fax [Fax]
e-postadress
[hemsida]
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Kompetensforsorjningsplan 2023-2025

Valndmndens uppdrag &r att anordna och genomfora allménna val,
extraval och folkomrostningar. Valndmndens kansli har i dagsléget
4 anstillda. Utgangspunkten i framtagande av
kompetensforsorjningsplanen dr att valndmndens kansli ska vara en
attraktiv arbetsplats. Tydligt ledarskap, aktivt medarbetarskap samt
god social och organisatorisk arbetsmiljo &r viktiga delar for att
behalla samt attrahera nya medarbetare.

Nulage och évergripande utmaningar

Kompetensen vid kansliet ar mycket god. All personal har
genomfort flera val, bade allménna val till riksdag, region- och
kommun fullméktige och val till Europaparlamentet. En
medarbetare planerar att ga i pension under 2024 men kansliet har
redan rekryterat en ersittare for att sdkerstilla kompetenséverforing.

En utmaning dr att kansliet &r litet och blir i och med detta
personberoende. Kansliet maste vara attraktivt sa att
personalomséttning undviks. Dessutom maste rutiner och arbetssitt
vara tydligt dokumenterade for att underlatta for ny personal.

Riskanalys

Inga 6verhidngande och omedelbara risker har identifierats. Om fler
an en medarbetare skulle sluta finns det en fara for att det kan bli
svart att rekrytera personal med ritt kompetens.

Planerade atgarder

Naésta val som ir ett EU-val genomfors varen 2024 och rekrytering
av personal med tidsbegrénsad anstédllning kommer att paborjas
under varen 2023. Infor valet behover kansliet utokas med tre
heltidsanstillda fran och med september 2023 till och med juli
2024.

[Niva 1]
[Niva 2]

[Besbksadress]
[Postadress]
[Postnr] [Ort]
Telefon [Telefon]
Vaxel [Vaxel]
Fax [Fax]
e-postadress
[hemsida]
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Forslag till sammantradestider 2023

Beslut
Valndmnden godkénner forslag till sammantradestider for 2023.
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FORSLAG TILL SAMMANTRADESTIDER FOR
VALNAMNDEN 2023

Tid: KI. 8.30 (om inget annat anges)
Lokal: Samuel Owen pa Hantverkargatan 3 D (om inget annat anges)

Onsdagen den 8 februari Verksambhetsberéttelse 2022
Verksamhetsplan 2023

Onsdagen den 15 mars (Reservtid)

Onsdagen den 19 april* Budgetunderlag f6r 2024-2026

Onsdagen den 31 maj Tertialrapport 1

Onsdagen den 16 augusti (Reservtid)

Onsdagen den 27 september Tertialrapport 2

Onsdagen den 25 oktober (Reservtid)

Onsdagen den 22 november (Reservtid)

Tisdagen den 12 december ** Verksamhetsplan 2024

*Lokal: Carl Albert 1 Stadshuset

**Tid: Sammantréade kl. 11:00 och déarefter éter vi jullunch tillsammans

Hantverkargatan 3D, 105 35 Stockholm
Telefon 08-508 290 00
valnamnden@stockholm.se www.stockholm.se
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Kansliet informerar

Sammanfattning av arendet
Valndmndens kansli informerade om arvodesrutiner. En utbildning
for valnimndens fortroendevalda kommer att hdllas den 15 mars.
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§ 6

Ovriga fragor

Sammanfattning av arendet
Diskussion kring fortidsrostning pd Centralstationen.
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