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AMF 2026-4007 Industriteknik
1 Information om upphandlingen
1.1 Inbjudan att ldmna anbud

Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms stad bjuder in intresserade leverantérer att lamna anbud i upphandling av yrkesutbildning
med inriktning Industriteknik.

For att tacka behovet av studieplatser ar avsikten att teckna ramavtal med en (1) leverantor.
1.2 Stockholms stad
Stockholms stad bestar fér narvarande av 11 stadsdelsnamnder, 17 fackndmnder och ungefér 20 bolag samt ett antal stiftelser.

Stadens organisation ar i standig férandring och driftsformerna kan andras under pagaende avtalstid efter politiska beslut.
Malet med stadens upphandlingar ar att verksamheter ska fa de varor och tjanster de behdver med ratt kvalitet och till ratt pris.

Narmare beskrivning av stadens organisation och verksamhet finns pa start.stockholm.
1.3 Bakgrund till upphandlingen

Bestallarens syfte med upphandlingen ar att inga ramavtal med en utbildningsanordnare som erbjuder yrkesutbildning inom
Industriteknik - vilket omfattar ett antal yrkespaket. Se vidare avsnitt 1.6.1 Tjansterna.

1.4 Upphandlande myndighet och huvudmannaskap

1.6.1 Tjansterna.Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms stad (hadanefter aven benamnt "Bestallaren") ar upphandlande
myndighet och huvudman.

Bestallarens uppdrag ar att fler stockholmare ska arbeta eller studera. Detta gérs genom bland annat vuxenutbildning,
yrkeshdgskoleutbildning, verksamheten vid stadens jobbtorg och samordning av stadens arbete fér mottagande och etablering
av nyanlanda och malgrupper som star langt ifran arbetsmarknaden.

Huvudmannen beslutar i alla fragor som rér myndighetsutdvningen som inte ar delegerat till rektor och som rektor ska besluta
om, se vidare bilaga Delegerad betygsritt.

Skolchef &r avdelningschef for Stockholms stads vuxenutbildning.
Arbetsmarknadsférvaltningen genomfor, administrerar och organiserar upphandlingen. | férvaltningens uppdrag ingar att prova
anbud samt férvalta och félja upp hur antagna leverantérer uppfyller avtalade villkor under avtalstiden.
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1.5 Vuxenutbildningens inriktning och mal

Kommunal vuxenutbildning, dven kallat komvux, ska vara en bas for den nationella och regionala kompetensforsorjningen.
Behovet av omstallning, kompetensutveckling och livslangt larande bedéms framover 6ka foér manga individer.

Komvux ska &ven fungera kompensatoriskt och ge individer bade en forsta och en andra chans till studier samt till deltagande i
samhalls- och arbetslivet. Efterfragan pa utbildad arbetskraft gér komvux till en viktig faktor for stadens tillvaxt. Det &r vidare
manga unga stockholmare som behdver komvux for att slutféra sin gymnasieutbildning.

Fér att matcha dessa forvantningar och behov behdver Bestéllarens komvux utmérkas av samhéallsengagemang, samverkan,
flexibilitet, snabb omstallningsférmaga samt hog kvalitet i utbildningen. Den pagaende utvecklingen av komvux ska vagledas av
foljande principer:

Komvux ska vara en strategisk aktor for kompetensforsorjning.

Komvux ska bidra till en stad som haller samman.

Fler i behov av utbildning ska studera.

Elever ska erbjudas tillgangliga studiemiljder och adekvat stdd.

Komvux ska ha flexibla undervisningsformer.

Elever ska kunna vélja mellan ett hallbart utbud av kurser och utbildningar.
Utbildning av hog kvalitet genom systematiskt kvalitetsarbete och uppféljning.

Noorwh==

Bestallarens leverantorer ska aktivt bidra till att dessa principer uppfylls.

All vuxenutbildning ska bedrivas enligt faststallda mal och riktlinjer som féljer av skollagen, férordningar och styrdokument som
finns for vuxenutbildningen. Vuxenutbildning, samt andra Stockholms stads verksamheter, ska utféras foljsamt till de manskliga
rattigheterna, vara fri fran diskriminering, vara jamstalld och dar makt och resurser fordelas lika, vara féljsam till barnperspektivet,
vara tillganglig for stockholmare och starka invanarnas delaktighet. Leverantorer ska i utférande av vuxenutbildning bidra till att
Stockholms stad uppnar FNs globala mal for hallbar utveckling, Agenda 2030, sarskilt ratten till god utbildning for alla och
anstandiga arbetsvillkor (artikel 4 och 8).

Leverantorer ska dven aktivt bidra till att Stockholms stad uppnar hallbara mal inom miljé och klimat samt sociala varden. Fér en
leverantor kan mal inom miljé och klimat vara att bidra till stadens mal att Stockholm ska vara en klimatpositiv stad senast ar
2030. For sysselsattningsframjande atgarder kan det till exempel vara att ta emot stadens feriearbetande ungdomar och eller en
individ som star langt ifran arbetsmarknaden.

1.6 Upphandlingens omfattning
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1.6.1 Tjansterna

Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms stad inbjuder intresserade leverantdrer att lAmna anbud i upphandling av kommunal
vuxenutbildning till Stockholms stad med inriktning industriteknik, i enlighet med lagen (2016:1145) om offentlig upphandling
(LOU).

Exempel pa nationella yrkespaket inom industriteknik:

CNC-operattr metall
CNC-operator tra
Grafisk produktion
Industriell trabyggnad
Lassmed
Maskinsnickare
Platsvetsare MIG/IMAG
Platsvetsare MMA
Platsvetsare TIG
Processteknik kemi
Processteknik livsmedel
Rorsvetsare MIG/IMAG
Rorsvetsare MMA
Rorsvetsare TIG
Sagverk
Underhallsteknik

e 6 06 06 06 06 0 06 0 0 0 0 0 0 o o

Foljande yrkespaket inom industriteknik ska vara klara for leverans vid avtalets ikrafttradande:

e CNC-operator
e Svetsteknik (valfri inriktning)

1.6.2 Avgransningar
Nedan listade utbildningar omfattas inte av denna upphandling:

1. All komvux som bedrivs enbart inom egen regi

2. Upphandlad komvux inom Svenska for invandrare, utbildningar pa grundldggande och gymnasial niva, yrkesutbildningar
inom omraden El och data, Vard och omsorg, Barn och fritid, Har och stylist (Dnr. AMF 2023/341)

3. Komvux inom VWS och fastighet (Dnr. AMF 2024/275)

4. Kommunal vuxenutbildning inom Bygg och anlaggning (Dnr. AMF 2022/455)

Under avtalstiden kommer Bestallarens komvux att behdva anpassas till férandringar och nya krav i samhallet och pa arbetslivet.
Bestallaren vill kunna anvanda statliga medel for riktade insatser kopplade till vuxenutbildning som &r en samhallsviktig
verksamhet. Bestallaren forbehaller sig ratten att under avtalstiden anpassa avtalat innehall i, och eller omfattning av,
upphandlade tjanster. Anpassningen forutsatter att erforderliga beslut har fattats och att féréandringen &r tillaten enligt lag.

Den 1 juli 2023 andrades skollagen som en féljd av den sa kallade dimensioneringsutredningen. Stockholms stad, Nacka
kommun och Varmd6é kommun har en pagaende samverkan. Dimensioneringen av utbudet inom yrkesutbildningar sker i
samverkan med medlemskommunerna i syfte att tillhandahalla ett utbildningsutbud som svarar mot arbetsmarknadens
behov.Detta innebéar att regionalt frisok tillampas pa samtliga yrkesdmnen och yrkesutbildningar som erbjuds inom
samverkansomradet. Genom samordning och utveckling av yrkesutbildningar fér vuxna inom samverkande kommunerna starks
samtidigt medborgarnas mdjligheter att utbilda sig inom yrkesomraden dér det finns en efterfragan pa arbetskraft.

1.6.3 Takvolym

Maximal takvolym for avrop som kan goras under ramavtalets totala avtalstid, det vill sdga den ordinarie tiden pa tre (3) ar och
samtliga optionsar pa tre ar (1+1+1 ar), uppgar till 1 500 helarsplatser. En helarsplats motsvarar 800 amnespoang.

Bestallaren kan inte narmare forutse behovet av utbildningsplatser och Iamnar inga garantier fér avrop, eller volym pa avrop.
Behovet fér den upphandlade verksamheten paverkas bland annat av befolkningens storlek, arbetsmarknadens behov,
utbildningsbehov och av politiska beslut.
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1.7 Ramavtalsperiod
Ramvtalet galler i tre (3) ar efter avtalsstart.

Bestallaren har ratt att férlanga avtalet med ytterligare ett (1) ar plus ett (1) ar plus ett (1) ar till samma villkor. Eventuell
forlangning gors skriftligen senast tre (3) manader fére avtalets upphdrande.

Ramavtalet upphér vid avtalstiden slut utan foregaende uppsagning.
Avtalsstart ar planerad till 1 januari 2027.

| handelse av rattsliga atgarder eller annan férsening av upphandlingens slutférande, som paverkar avtalets tankta startdatum,
kommer startdatum att justeras till det verkliga startdatumet. Avtalets langd paverkas inte, oavsett vilket startdatum det blir.

Elev som pabdrjat en amnesniva hos leverantéren ska kunna slutféra sin amnesniva aven efter avtalstidens slut efter dialog med
Bestéllaren. Ramavtalet fortsatter da att galla i tilldmpliga delar till dess att pabdrjad @mnesniva har slutforts.

Efter parternas undertecknande atar sig leverantoren att vidta nédvandiga forberedelser for att tjansterna ska kunna levereras till
kursstart. Till detta hor bland annat att:

Tillse att ansdkan om utbildningslokaler ar inkommen till Bestéllaren senast tre (3) manader innan eleverna startar.

Tillse att rektor finns pa plats senast en (1) manad innan eleverna startar samt stallféretrddare nér rektor inte ar pa plats.
Tillse att 6vriga personella resurser finns pa plats innan eleverna startar.

Vara godkand for svensk F-skatt.

Inneha betygsratt.

Inneha en digital plattform som uppfyller kraven under avsnitt 6.7 Digitala verktyg och larplattform

Folja inmatningsprocessen och mata in kursutbud i enlighet med Bestallarens rutiner.

Delta i marknadsforingsinsatser.

e 6 0 0 0 0 o o

Om leverantdren inte vidtagit nédvandiga forberedelser infor avtalsstart riskerar denne att fa avtalstiden forkortad.
1.8 Ersiéttning

1.8.1 Ersattningsmodell

Ersattning till leverantorer sker med fast ersattning och ska técka leverantérens samtliga kostnader.

Leverantdren erhaller ersattning i SEK per @mnespoéang for varje elev som erhaller betyg. Vid ett avbrott i en &mnesniva for en
enskild elev utgar ingen ersattning for leverantéren.

Ersattningen omfattar de extra anpassningar som kravs for att hjalpa de elever som behdver stod for att kunna delta i
undervisning pa likvardiga villkor.

Se vidare i Bilaga Prislista for &mnesnivaer som galler for ramavtalet. Ytterligare &mnesnivaer kan godkannas att 1aggas till i

dialog med Bestallaren. Dock kan det utga en annan ersattningsniva for dessa @mnesnivaer utifran Bestallarens
avtalsklassificering.

1.9 Option
Stockholms stads vuxenutbildning ar i standig férandring och utbildningar kan &ndras och nya utbildningar kan komma att
tillkomma under pagaende ramavtalstid som en f6ljd av politiska beslut eller arbetsmarknadens behov av utbildad arbetskraft

inom regionen.

For det fall Skolverket reviderar/uppdaterar sin lista dver yrkespaket, eller om en leverantér erbjuder andra utbildningar med
inriktning inom Industriteknik kan sadana yrkespaket komma att tillkomma till Bestéllarens kursutbud.

1.10 Skal for beslut att inte dela upp upphandlingen i anbudsomraden

En ytterligare uppdelning av upphandlingsféremalet bedéms inte som méjlig eller andamalsenlig. Uppdraget forutsatter en hog
kontinuitet och omfattande samordning for att kunna utféras pa ett bra satt.

2 Upphandlingsforeskrifter
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2.1 Upphandlingsforfarande

Tjansten tillhdr kategorin "sociala tjanster och andra séarskilda tjanster” och genomférs som en upphandling enligt 19 kap. i lag
(2016:1145) om offentlig upphandling, hadanefter LOU.

| detta forfarande ar férhandling tillaten. Val av upphandlingsforfarande baseras pa de grundlaggande principerna inom LOU.

Anbudsgivaren ska basera sitt anbud pa de férutsattningar och krav som anges i detta upphandlingsdokument med tillhérande
bilagor och i eventuell tillkommande information.

2.2 Elektronisk anbudsgivning
Anbudsgivare som vill delta i upphandlingen ska lamna in elektroniskt anbud via Kommers.

Har ni fragor eller behdver support kring hanteringen av Kommers kan ni kontakta Antirios support via telefon 08-612 34 53 eller
besok https://www.kommersannons.se/elite/Info/Contact.aspx.

Anbudsgivare far ingen ersattning for arbetet med anbuden eller fér att inkomma med anbud.

Det ar viktigt att anbudsgivaren lamnar ett komplett anbud som innehaller de uppgifter som efterfragas. Om det saknas uppgifter i
anbudet kan staden behova forkasta anbudet eftersom méjligheterna att komplettera anbudet efter sista anbudsdag ar
begransade.

2.3 Fragor och fortydliganden

Om anbudsgivare uppfattar nagot i upphandlingsdokumenten som oklart uppmanas denne att kontakta staden i god tid innan
anbud ska lamnas in.

Eventuella fragor géllande upphandlingsdokumenten stélls i Kommers funktion for fragor och svar.

De anbudsgivare som registrerat sig i Kommers och laddat ner upphandlingsdokumenten fran denna webbplats kommer att
meddelas via e-post nar ett fortydligande eller annan information har publicerats.

Staden kan inte garantera att fragor som inkommer senare an tio (10) dagar fére sista anbudsdag besvaras. Svar pa fragor och
andra eventuella fortydliganden publiceras senast sex (6) dagar fore sista anbudsdag.

Kommunikation vid upphandling
Bestallaren kommer, om man beddmer det 1ampligt, att anvanda de mdjligheter till kommunikation som tillats i LOU 19 kap.

2.4 Sista anbudsdag
Anbud ska vara staden tillhanda senast 2026-11-02.
2.5 Anbuds6ppning

Anbuden kommer att 6ppnas samtidigt och sa snart som mdgjligt efter anbudstidens utgang. Protokoll éver anbudsdppningen
kommer att uppréattas.

2.6 Anbudens giltighetstid
Anbud ska vara bindande till och med 6 manader efter sista anbudsdag.

Om anbudsgivare begar éverprévning av upphandlingen, ska dock anbud vara bindande tills dom eller beslut i
Overprévningsarendet har vunnit laga kraft i tva instanser.

2.7 Sprak
Anbud med bilagor ska vara skrivet pa svenska. Uppgifter i anbud som ar skrivna pa andra sprak an svenska leder inte till att

anbudet forkastas. Bestallaren har dock ratt att, vid behov, begara dverséttning av sddana uppgifter pa anbudsgivarens
bekostnad.
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2.8 Kvalificering, prévning och utvardering
Efter anbudsOppningen granskas och provas de anbud som har kommit in i ratt tid. F6ljande moment ingar:

Kvalificering
Provning av att kraven pa anbudsgivare (eventuellt tillsammans med angivna aberopade féretag) uppfylls.

Provning av krav pa tjansten
Prévning att de stéllda kraven pa tjansten ar uppfyllda.

Utvardering
Utvarderingsgrund ar ekonomiskt mest fordelaktiga utifran basta férhallandet mellan pris och kvalitet. Inkomna anbud utvarderas
utifréan mervarden utdver upphandlingens grundkrav.

De mervarden som anbudsgivare ldmnar ska vara uppfyllda vid anbudets inlamnande, alternativt ska anbudsgivaren kunna
styrka att mervardet ar uppfylit till avtalsstart.

For ataganden som tillfor kvalitet till tjansten kan anbudsgivaren tilldelas mervardespoang. Det anbud som uppnar hogst antal
mervardespoang kommer forst i fraga gallande tilldelning av ramavtal.

2.9 Tilldelningsbeslut

Sa snart tilldelningsbeslut har fattats kommer information om detta att skickas till samtliga anbudsgivare tillsammans med skalen
for beslutet och uppgift om den period under vilken avtal inte far ingas (avtalssparr). Meddelandet skickas till den kontaktperson
som anbudsgivaren angett i Kommers.

Ramavtal ingas efter det att avtalssparren har I6pt ut och blir giltigt nar bada parter har undertecknat det.
2.10 Behandling av personuppgifter i samband med upphandling
Staden ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som staden behandlar i sin verksamhet.

De personuppgifter som férekommer i anbudshandlingar kommer att behandlas av staden i enlighet med
dataskyddsférordningen.

Personuppgifter behandlas i staden upphandlingssystem och avtalsdatabas. Nar personuppgifter behandlas fér den
personuppgiftsansvariges rakning av annan, till exempel av en leverantér av upphandlingssystem, ar denne
personuppgiftsbitrade.

De personuppgifter som normalt sett behandlas vid offentlig upphandling ar foljande:

e Namn, titel och kontaktuppgifter for foretradare/kontaktperson fér anbudsgivare.

o Namn, titel och kontaktuppgifter samt uppgifter om erfarenhet och kompetens fér personer som ar anstallda och/eller
uppdragstagare hos anbudsgivare.

e Namn, titel, myndighet/organisation och kontaktuppgifter for referenspersoner hos en annan myndighet eller organisation.

e Namn, titel och kontaktuppgifter for kontaktpersoner for leverantor.

Andamalet med behandlingen av personuppgifter &r att kunna genomféra upphandlingar samt fullgéra och férvalta ingangna
avtal. De rattsliga grunderna for behandlingen ar artikel 6.1 b) och e) i dataskyddsférordningen, fullgérande av avtal och
utférande av en uppgift av allmant intresse.

Den som &r registrerad har ratt att vénda sig till den personuppgiftsansvarige inom staden for att fa tillgang till sina uppgifter, for
att begara rattelse, radering och 6verforing av uppgifterna eller begréansning av behandlingen och for att invanda mot
behandlingen. Klagomal pa personuppgiftsbehandlingen kan inges till tillsynsmyndigheten, Integritetsskyddsmyndigheten.

For mer information hanvisas till: start.stockholm/dataskydd
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2.11 Offentlighet och sekretess

Staden omfattas av de regler som sammanfattningsvis brukar bendmnas offentlighetsprincipen. Med detta avses bland annat att
allmanna handlingar normalt ska vara tillgangliga fér den person som énskar ta del av dem. Den som lamnar anbud i denna
upphandling maste vara inférstadd med att denna aspekt ingar som en forutsattning i samarbetet med staden.

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av absolut sekretess enligt 19 kap. 3 § 2 st. offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) till dess tilldelningsbeslut har fattats eller arendet dessfoérinnan har slutférts. Detta innebéar att uppgifter om anbud
dessférinnan inte i nagot fall IAmnas till annan an respektive anbudsgivare. Uppgifter i anbud kan omfattas av sekretess aven
efter namnda tidpunkt. For kommersiell sekretess till skydd fér en anbudsgivares uppgifter fordras att uppgifterna avser affars-
eller driftférhallanden for anbudsgivaren samt att det av sarskild anledning kan antas att anbudsgivaren lider skada om
uppgifterna rgjs.

Om anbudsgivaren anser att vissa uppgifter i anbudet bor sekretessbeldggas uppmanas anbudsgivaren att precisera vilka
uppgifter det i sa fall &r samt lamna en motivering till pa vilket satt anbudsgivaren skulle lida skada om uppgifterna lamnades ut.
Det ar dock staden som enligt offentlighets- och sekretesslagen beslutar om huruvida en uppgift ska sekretessbelaggas.

Fragor
- Begér anbudsgivaren sekretess pa delar av anbudet?

- Om sekretess begars, precisera de uppgifter som begéaran avser samt ge en motivering till pa vilket satt anbudsgivaren
skulle lida skada om uppgifterna lamnas ut.

3 Information om anbudsgivaren
3.1 Foretagsuppgifter

Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga uppgifter enligt nedanstaende formular.

Fragor

- Féretagsnamn:

- Organisationsnummer:

- Kontaktperson avseende anbudet:

- E-postadress till kontaktpersonen:

- Telefonnummer till kontaktpersonen:
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3.2 Aberopande av annans kapacitet

Anbudsgivaren har méjlighet att aberopa annat foretags kapacitet for att uppfylla de krav pa leverantéren som avser ekonomisk
och finansiell stéllning och/eller teknisk och yrkesméssig kapacitet enligt avsnitt 5 Krav pa leverantéren.

Anbudsgivaren har dven under ramavtalstiden méjlighet att anlita annat féretag for utférande av delar av tjansten, sa kallad
underleverantér, se narmare beskrivning om detta i avsnitt 3.3 Underleverantérer.

For att det ska vara mojligt att anvanda sig av annans kapacitet i syfte att uppfylla nagot eller nagra av ovan namnda krav, ska
sadant foretag redovisas i anbudet med namn och organisationsnummer. Det ska &ven framga i anbudet vilken kapacitet som
aberopas hos respektive angivet foretag.

Om kapacitet aberopas hos koncernbolag eller motsvarande ska aven detta bolag redovisas.

Den som aberopas for sin kapacitet far inte vara féremal for ndgon av uteslutningsgrunderna som beskrivs i avsnitt 4 och ska
uppfylla det eller de krav for vilket dess kapacitet aberopas.

Anbudsgivaren ska pa stadens begéaran uppvisa en bindande réattslig forbindelse senast fem dagar efter begaran, till exempel ett
samarbetsavtal, som visar att anbudsgivaren forfogar éver aberopad kapacitet hos angivet/angivna foretag. Den rattsliga
forbindelsen ska vara kopplad till fullgdrandet av atagandet enligt denna upphandling och vara giltig under hela ramavtalstiden.

Anbudsgivare som aberopar annans kapacitet anger detta nedan.

Fragor

- Foretag 1 (ange féretagsnamn, organisationsnummer samt beskrivning av vilken kapacitet som aberopas):
- Foretag 2 (ange féretagsnamn, organisationsnummer samt beskrivning av vilken kapacitet som aberopas):
- Foretag 3 (ange féretagsnamn, organisationsnummer samt beskrivning av vilken kapacitet som aberopas):

- Harmed intygas att de féretag vars kapacitet aberopas inte ar féremal fér nadgon av de uteslutningsgrunder som anges i
avsnitt 4 samt uppfyller samtliga tillampliga krav i avsnitt 5 gallande den aberopande kapaciteten.

3.3 Underleverantorer

Leverantodren far inte anlita underleverantorer utan stadens skriftliga medgivande.

Hela eller delar av uppdraget kan utféras av underleverantorer. Med underleverantdrer avses sadan leverantér som direkt
medverkar till att fullgéra avtalade ataganden och inte sddana leverantérer som levererar diverse varor och tjanster till
avtalsleverantdren.

Underleverantérer som anlitas ska vara fria fran uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1-3 §§ LOU. Behdvliga kontroller av
underleverantérer kommer att goras infér avtalstecknandet eller senare. Underleverantér som inte ar fri fran uteslutningsgrunder
ska bytas ut.

Leverantdren ansvarar mot staden for underleverantdrs arbete som for eget arbete.

| det fall anbudsgivaren avser anvanda underleverantor for fullgérande av delar av det uppdrag som denna upphandling avser
ska underleverantor anges i anbudet. Ange aven vilken del av uppdraget som respektive underleverantér ska genomfora.

Fragor

- Om anbudsgivaren har for avsikt att anvanda underleverantdrer ska ovan efterfragade uppgifter lAmnas har. Ange dven
vilken del av uppdraget som respektive underleverantér ska genomfora.

4 Uteslutningsgrunder fran deltagande i upphandlingen
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4.1 Uteslutningsgrunder som ror fallande dom i brottmal

Enligt 13 kap. 1 § lagen (2016:1145) om offentlig upphandling ska en myndighet utesluta en leverantér fran att delta i en offentlig
upphandling, om myndigheten far kdannedom om att leverantéren enligt en lagakraftvunnen dom ar démd for brott som innefattar:

deltagande i en kriminell organisation enligt viss narmare definition i lagparagrafen,

bestickning eller korruption enligt viss ndrmare definition i lagparagrafen,

bedrageri enligt viss narmare definition i lagparagrafen,

penningtvétt eller finansiering av terrorism enligt viss narmare definition i lagparagrafen,

terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet enligt viss ndrmare definition i lagparagrafen, eller
barnarbete eller andra former av manniskohandel enligt viss narmare definition i lagparagrafen.

e o o 0o 0 o

Ar leverantdren en juridisk person, ska leverantéren uteslutas om en person som ingér i leverantérens férvaltnings-, lednings-
eller kontrollorgan har domts for brottet. Detsamma galler om den som har domts for brottet ar behérig att foretrada, fatta beslut
om eller kontrollera leverantéren. FOr svenska aktiebolag utgdérs den har personkretsen av verklig huvudman (se lagen
(2017:631) om registrering av verkliga huvudman), VD, styrelseledaméter samt firmatecknare.

Om anbudsgivare aberopar andra foretags kapacitet ska dven dessa foretag kontrolleras sa att det inte foreligger skal for
uteslutning.

Anbudsgivare ska vara beredd att inom fem arbetsdagar efter begaran inkomma med en sarskild forsékran pa heder och
samvete att det inte féreligger nagra omsténdigheter som utgdr skal for uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU. Sadan férsékran ska
kunna lamnas for anbudsgivare samt for samtliga foretag vars kapacitet aberopas. For utlandska anbudsgivare som ar
etablerade i Iander dar det ar mojligt att fa utdrag ur brottsregistret eller en likvardig handling som visar att det inte finns sddana
omsténdigheter som utgdr skal for uteslutning ska istallet anbudsgivaren vara beredd att inom fem arbetsdagar lamna ett sadant
intyg.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- a) Har anbudsgivaren eller nagot féretag vars kapacitet aberopas eller nagon foretradare for anbudsgivaren eller aberopade
féretag domts for brott enligt ovan?

- b) Om ovanstaende fraga (a) besvarats med "Ja", beskriv omsténdigheterna (vilket brott, vem har démts, domstol, datum for
dom). Om fradga (a) ovan besvarats med "Nej", ange "Ej aktuellt" i svarsrutan.

- ¢) Om ovanstaende fraga (a) besvarats med "Ja", har anbudsgivaren vidtagit atgarder for att visa sin tillforlitlighet
("sjalvsanering”)? Fragan ska besvaras med "Ja" eller "Nej". Om fraga (a) ovan besvarats med "Nej", ange "Ej aktuellt" i
svarsrutan.

- d) Om ovanstaende fraga (c) besvarats med "Ja", beskriv atgarderna. Om ovanstaende fraga (c) besvarats med "Nej" eller
"Ej aktuellt" ange "Ej aktuellt" i svarsrutan.

4.2 Betalning av skatter och sociala avgifter

Anbudsgivare ska ha betalat foreskrivna skatter och sociala avgifter i Sverige och i det land dar anbudsgivaren ar etablerad.
Motsvarande krav géller fér foretag vars kapacitet aberopas av anbudsgivare.

Om den upphandlande myndigheten har tillgang till kontrolluppgifter hos behérig myndighet kommer kontrollerna att géras av den
upphandlande myndigheten. For det fall att den upphandlande myndigheten inte kan genomféra kontrollerna sjalv via behorig
myndighet ska anbudsgivare inom fem arbetsdagar efter begaran inkomma med dokumentation som styrker att kravet ar uppfylit.

Anbudsgivare ska vara godkand fér svensk F-skatt.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:
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4.3 Uteslutningsgrunder som roér insolvens, intressekonflikter eller allvarliga fel i yrkesutévningen

Av 13 kap. 3 § LOU framgar att anbud far foérkastas om nagon av nedanstadende omsténdigheter foreligger eller om en
anbudsgivare i allvarlig omfattning Iamnat felaktiga uppgifter eller latit bli att Iamna upplysningar om dessa férhallanden eller
kompletterande dokument som myndigheten begart.

e Leverantdren asidosatt tillampliga milj6-, social- eller arbetsrattsliga skyldigheter,

e Leverantdren &r i konkurs eller féremal for insolvens- eller likvidationsforfarande, ar féremal for tvangsférvaltning, har ingatt
ackordsuppgdrelse med borgenérer eller tillsvidare har instéllt sina betalningar, ar underkastad naringsférbud, eller annars
har avbrutit sin naringsverksamhet,

e Leverantdren gjort sig skyldig till nagot allvarligt fel i yrkesutévningen som gor att leverantérens redbarhet kan ifragasattas,
e Leverantdren ingatt dverenskommelser med andra leverantérer som syftar till att snedvrida konkurrensen,

e Leverantdren visat allvarliga eller ihallande brister i fullgérandet av nagot vasentligt krav i ett tidigare kontrakt enligt nagon
av upphandlingslagarna och detta har medfort att det tidigare kontraktet har sagts upp i fortid eller lett till skadestand eller
jamférbara pafdljder,

e Leverantdren befinner sig i ett javsforhallande till den upphandlande myndigheten,

e Leverantdren eller ett foretag med anknytning till denne har bistatt den upphandlande myndigheten eller enheten med
radgivning eller pa annat satt varit inblandad i forberedelserna av upphandlingsférfarandet, och det inte finns nagot satt att
sakerstalla likabehandlingsprincipen, eller

e Leverantoren otillborligt har forsokt att paverka den upphandlande myndighetens beslutsprocess eller tillagna sig
sekretessbelagda uppgifter som kan ge leverantdren otillborliga fordelar i upphandlingen eller av oaktsamhet har Iamnat
vilseledande uppgifter som kan ha en vasentlig inverkan pa de beslut som fattas under upphandlingen i fraga om
uteslutning av leverantdrer, urval av leverantérer som kan tilldelas kontrakt och tilldelning av kontrakt.

Om anbudsgivare aberopar andra foretags kapacitet far dven dessa foretag kontrolleras sa att det inte féreligger skal for
uteslutning.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Harmed bekraftas att ovan angivna grunder for uteslutning inte foéreligger i férhallande till anbudsgivaren eller till eventuellt
foretag vars kapacitet aberopas.
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4.4 Uteslutningsgrund avseende ryska foretag

EU har beslutat om en EU-férordning som innebér ett férbud mot att ryska foretag tilldelas kontrakt och koncessionskontrakt.
Forbudet galler fran och med 9 april 2022 (Radets férordning (EU) 2022/576 av den 8 april 2022 om &ndring av férordning (EU)
nr 833/2014 om restriktiva atgarder mot bakgrund av Rysslands atgérder som destabiliserar situationen i Ukraina).

EU-férordningen ar direkt tilldmplig i alla EU:s medlemsstater och innebér i korthet att det &r férbjudet att tilldela eller fortsatta
fullgérandet av offentliga kontrakt eller koncessionskontrakt med ryska foretag.

Kommunfullméktige i Stockholms stad har den 3 oktober 2022 beslutat att motsvarande restriktiva atgarder ska tillampas aven i
upphandlade kontrakt som faller under upphandlingsdirektivens troskelvarden.

Anbudsgivare ska lamna nedanstdende begarda intyganden. Om efterfragat intygande inte lamnas, eller ar felaktigt, medfér det
att anbudsgivarens anbud inte kommer att tas upp till vidare prévning i upphandlingen.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Anbudsgivaren intygar att denne inte ar rysk medborgare eller en fysisk eller juridisk person, enhet eller organ som ar
etablerad i Ryssland.

- Anbudsgivaren intygar att denne inte ar en juridisk person, enhet eller organ som till mer an 50 procent direkt eller indirekt
ags av en enhet som avses i foregaende fraga.

- Anbudsgivaren intygar att denne inte ar en fysisk eller juridisk person, enhet eller organ som agerar for, eller pa uppdrag av,
en enhet som avses i féregaende fragor.

- Anbudsgivaren intygar att denne inte kommer anlita en sadan enhet som avses i féregaende fragor som underleverantor,
eller aberopa sadan enhets kapacitet for att uppfylla kvalificeringskraven, om de skulle sta for mer &n 10 % av kontraktets
varde.

4.5 Missforhallande i 6vrigt i fraga om anbudsgivarens verksamhet enligt 13 kap. 3 § LOU

Bestallaren kommer att utesluta anbudsgivare fran att delta i upphandlingen om Bestéallaren far kAnnedom om att denne &r
foremal for nagon av omstandigheterna eller missférhallandena som réknas upp i 13 kap. 3 § LOU och anbudsgivaren inte kan
visa att denne genom sjalvsanering anda ar tillforlitlig.

Bestallaren far begara in en utsaga pa heder och samvete fran anbudsgivaren om att skal for uteslutning avseende 13 kap. 3 §
LOU inte foreligger avseende det egna foretaget eller eventuella foretag vars kapacitet aberopas, eller om sadana
omstandigheter foreligger, ska anbudsgivaren beskriva vilka atgarder som vidtagits for att visa tillforlitlighet (sjalvsanering).

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls

4.6 Uteslutningsgrund enligt LOU 19:17

Bestéllaren kan komma att utesluta en anbudsgivare fran att delta i upphandlingen, i enlighet med LOU 19 kap. 17 §, om
Bestallaren far kAnnedom om att en person med betydande inflytande hos anbudsgivare har brutit mot grundkrav som stalls pa
utbildningsanordnaren. Det kan till exempel vara att Bestallaren far kAnnedom om att i leverantérens verksamhet har férekommit
ett flertal brister vad géller anbudsgivarens skyldigheter att efterleva regler och det darmed kan ifragaséattas om anbudsgivaren
har tillrackliga rutiner for att fullgéra sina ataganden, eller att Bestallaren far kdnnedom om anmarkning fran tillsynsmyndigheter
gallande foretradare eller nyckelpersoner i verksamheten.

Innan beslut om uteslutning kommer Bestallaren att ge anbudsgivaren tillfalle att yttra sig éver de omstandigheter som enligt
Bestallaren utgor skal for uteslutning.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls

5 Krav pa leverantéren
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5.1 Behorighet att utéva yrkesverksamhet

Leverantéren ska vara registrerad i ett aktiebolags-, handels- eller féreningsregister eller motsvarande handels- och
yrkesregister som fors iden stat dar leverantdrens verksamhet ar etablerad, enligt vad som anges i bilaga Xl till direktiv
2014/24/EU.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

5.2 Betygsratt

Anbudsgivaren ska vid tillféllet fér anbudets inlamnande inneha betygsratt enligt Skolinspektionens beslut. Bestallaren kommer
att kontrollera att betygsratt innehas vid ansokningstillfallet och I6pande under ramavtalstiden.

| samband med att verksamheten startar kommer Bestallaren att éverlamna den myndighetsutdvning som framgar i Bilaga
Delegerad betygsritt.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls

5.3 Ekonomisk och finansiell stéllning

Leverantdren ska ha en stabil och god ekonomisk och finansiell stallning som ar tillracklig for att denne ska kunna fullgéra
tjansten under hela ramavtalsperioden. Som bevis pa detta kommer Bestallaren att kontrollera att anbudsgivaren har en
riskklassificering enligt kreditvarderingsinstitutet UC pa minst tre (3).

Om anbudsgivaren har l&gre riskklassificering eller inte kan fa sadan (t.ex. pa grund av att anbudsgivaren ar utlandsk, stiftelse,
férening eller dylikt) kan kravet anda anses uppfyllt om anbudsgivaren presenterar dokument som visar att denne har tillracklig
ekonomisk och finansiell stallning. Detta kan exempelvis utgdras av bank- eller moderbolagsgaranti, arsredovisning eller liknande
av vilken det framgar att anbudsgivaren har tillracklig kapacitet att genomféra hela ramavtalsperioden. Anbudsgivare ska i dessa
fall vara beredd att inom fem arbetsdagar efter begaran inkomma med saddan dokumentation.

Om arsredovisningen annu inte har faststéllts eller om nettoomséttningen i senaste faststéllda arsredovisning inte nar upp till
kravet, kan revisorsintyg bifogas anbudet. Revisorsintyget ska visa faktisk nettoomsattning under en tolvmanadersperiod fran
anbudsmanaden raknat. Revisorsintyget ska aven innehalla en férklaring till varfér nettoomséattningen ar hogre i intyget an den
nettoomsattning som anges i senaste arsredovisningen. Revisorsintyg som visar framtida prognoser kommer inte att godkannas.

Anbudsgivaren uppmanas att sjalv kontrollera sin riskklass hos UC innan denne lamnar anbud for att sakerstalla att kravet ar
uppfyllt samt om redogorelse/dokumentation enligt ovan behdver Iamnas.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

5.4 Teknisk och yrkesmassig kapacitet

Anbudsgivare ska ha ndédvandig kompetens och resurser att leverera tjansterna i den omfattning och komplexitet som framgar av
upphandlingsdokument.

Anbudsgivare ska sakerstélla att de har nédvandiga resurser, kompetens och yrkeskunnande for att med hég professionalitet
kunna genomféra efterfragat uppdrag.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:
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5.5 Erfarenhet inom omradet — allmén orientering
Anbudsgivaren ska ha mycket goda kunskaper om svenskt skolvasende i allménhet och om utbildning fér vuxna i synnerhet.
Anbudsgivaren ska till sitt anbud bifoga beskrivning av féretagets organisation, omfattande exempelvis antal ar i branschen,

verksamhet, erfarenhet av liknande uppdrag, pa vilket satt det sakerstalls att det i organisationen finns mycket goda kunskaper
om skolvasendet och utbildning fér vuxna, samt omsattning.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls

Fragor
- Har anbudsgivare bifogat begard beskrivning enligt ovan?
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5.5.1 Referensuppdrag

Det &r viktigt att anbudsgivaren har de erfarenheter som kravs for att kunna utféra uppdraget. Anbudsgivaren ska ha erfarenhet
av liknande
uppdrag som denna upphandling avser, nu pagaende eller tidigare utfért uppdrag.

Anbudsgivaren ska ha utfért minst ett (1) uppdrag avseende yrkesutbildning inom Industriteknik for vuxna. Referensuppdraget
ska ha resulterat i att eleverna erhallit godkant betyg och darigenom kunnat ga vidare till jobb eller fortsatta studier.

Med likartat uppdrag avses att referensuppdraget ska vara ett helhetsansvar motsvarande det som beskrivs i denna
upphandling. Referenten ska styrka att Iamnade uppgifter avseende anbudsgivarens resurser, kompetens och erfarenhet att
utféra

uppdraget ar riktiga samt att uppdrag har genomférts med godkant resultat avseende yrkeskunnande, kvalitet, effektivitet,
erfarenhet och tillférlitlighet.

Referensuppdraget ska:

e Pagatt sammanhangande i minst sex (6) manader under de senaste tva (2) aren raknat fran sista anbudsdag.
e Utforts enligt for uppdraget avtalade villkor och med férvantat resultat.

For referenten galler:

e Referenten ska kanna till att denne anges som referens i denna upphandling, detta for att kontakt med referenten kan
komma att tas for att styrka erfarenheten.

e Anbudsgivaren ansvarar for att referentens kontaktuppgifter ar korrekta samt att vidtalad referent ar méjlig att fa kontakt
med.

e Referenten ska vara en person med insikt i referensuppdraget och Leverantérens yrkeskunnande samt kunna intyga att
uppdraget har genomférts i enlighet med det aktuella uppdragets villkor och ataganden.

e Referenten kan uttala sig om att referensuppdraget har utférts med férvantad kvalitet, enligt avtalade villkor och med
férvantat resultat.

e Referent far inte tillhdra anbudsgivaren féretag/organisation eller pa annat satt vara javig. Ifall anbudsgivaren ar en
gymnasieskola kan dock referenten som tillhér samma organisation accepteras.

Anbudsgivaren ska till sitt anbud bifoga beskrivning av utfort referensuppdrag, samt namn och titel pa referenten med
kontaktuppgifter (telefon och epost).

Egenreferenser
Bestallarens vuxenutbildning far anvandas som referent.

Om anbudsgivare utfort uppdrag som utbildningsanordnare for Bestallaren under de senaste fem (5) aren forbehaller sig
Bestallaren
ratten att anvénda egna referenser, vilket i sa fall ersatter av anbudsgivaren angiven referens.

De fragor som kommer stéllas till referenten ar foljande:

Stammer uppdrag med uppdragsbeskrivning?

Hade anbudsgivaren tillracklig formaga/kapacitet att utféra uppdraget?
Genomférdes utbildningen/kursen i enlighet med avtalade krav och villkor?
Kan ni rekommendera anbudsgivaren?

e o o o

En anbudsgivare ska ha fyra (4) ja fran referenten for att vara godkand pa detta krav.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Har anbudsgivare bifogat begarda uppgifter enligt ovan?
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5.6 Systematiskt kvalitetssdkringsarbete
Anbudsgivaren ska tilldampa ett dokumenterat ledningssystem fér kvalitetssakring i enlighet med ISO 9001 eller likvardigt.

Kvalitetssakringsarbetet ska bedrivas med stéd av hjalpmedel och/eller rutiner som gor det mgjligt att félja upp tjansterna och
mata att resultat uppnas mot uppsatta krav och mal. Kvalitetssakringsrutinerna ska féljas och efterlevas och minst omfatta
féljande omraden:

Rutiner for internrevision och/eller egenkontroll.

Hantering av avvikelser och férebyggande atgarder for dessa.

Beskrivning dver hur kunskap om nya riktlinjer och krav inom det kvalitetsframjande omradet sprids inom féretaget.
Rutiner som aktivt motverkar fel och brister i vuxenutbildningens utférande och for ett proaktivt arbetssatt i
informationsutbytet mellan parterna.

e o o o

Om anbudsgivare har underleverantér ska det aven finnas rutiner for hur underleverantérers arbete kvalitetssakras.
Anbudsgivare ska pa Bestéllarens anmodan inom fem (5) arbetsdagar inkomma med giltigt certifikat eller kortfattad beskrivning
av sitt

kvalitetsledningsarbete enligt ovan.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

5.7 Miljoframjande rutiner

Anbudsgivare ska bedriva ett systematiskt miljdarbete och tillampa ett dokumenterat miljdledningssystem i enlighet med ISO
14001
eller likvardigt.

Miljdarbetet ska méjliggdra uppféljning av tjansterna och matning av resultat mot uppsatta mal.
Anbudsgivarens dokumenterade miljéfrdmjande rutiner ska atminstone omfatta féljande:

e Rutiner for intern miljérevision och/eller egenkontroll.

e Hantering av avvikelser och férebyggande atgarder for dessa.

e Beskrivning éver hur kunskap om nya riktlinjer och krav inom miljdomradet sprids inom féretaget.

Leverantdren ska i méjligaste man erséatta engangsplast med ateranvandbara, atervinningsbara eller biobaserade material.
Forbrukningsmaterial i utbildningen ska valjas utifran ett cirkulart perspektiv, med hansyn till livslangd och ateranvandbarhet.

Anbudsgivare ska pa Bestallarens anmodan inom fem (5) arbetsdagar inkomma med giltigt certifikat eller kortfattad beskrivning
av
miljéledningssystem enligt ovan.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:
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5.8 Informationsséakerhetsarbete
Anbudsgivare ska tillampa ett dokumenterat ledningssystem fér informationssakerhet i enlighet med ISO 27001 eller likvardigt.
Dokumentationen kring det informationssakerhetsarbete som bedrivs ska minst omfatta féljande delar:

e Rutiner for internrevision och/eller egenkontroll.

e Hantering av avvikelser och férebyggande atgarder for dessa.

e Beskrivning av hur kunskap om nya riktlinjer och krav inom informationssékerhetsomradet, exempelvis dataskydd, sprids

inom féretaget.

Anbudsgivare ska pa Bestéllarens anmodan inom fem (5) arbetsdagar inkomma med giltigt certifikat eller kortfattad beskrivning
av informationssakerhetsarbetet enligt ovan.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

5.9 Program for jamstallt Stockholm

Leverantdren ska bedriva sin verksamhet i enlighet med Stockholms stads gallande Program for ett jamstallt Stockholm, Iank till
program finns har:

Program for ett jamstallt Stockholm

All verksamhet som utfors at Bestallaren ska bygga pa grundldggande demokratiska principer och de manskliga rattigheterna
som alla manniskors lika varde, individens frihet och integritet, jamstalldhet samt solidaritet mellan manniskor.

5.10 Arbetsmiljoé

Leverantdren ar arbetsgivare och har ansvar for arbetsmiljon for sin personal samt ansvar for att uppratthalla en god studiemiljé
for eleverna i verksamheten enligt gallande férfattningar.

6 Krav pa tjansterna

Nedan anges de krav som stélls p& utférandet av tjdnsterna. De stéllda kraven //och svaren som vinnande anbudsgivare lamnar//
kommer att utgéra ramavtalsvillkor.

6.1 Personella resurser och skyldighet avseende personal

Den personal som leverantéren avser anvanda for att fullgéra uppgifter som ingar i atagandet ska inneha adekvat utbildning och
erfarenhet for sina arbetsuppgifter.
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6.1.1 Krav pa rektor

Leverantdren ska ha en heltidsanstalld rektor med évergripande ansvar for skolenheten. Rektor kan ansvara for flera
skolenheter under férutsattning att det totala elevantalet vid den aktuella skolenheten inte 6verstiger 600 unika elever.

Rektor ska vara fysiskt narvarande vid skolenheten i den omfattning som kravs for att fullgéra sitt uppdrag, dock minst enligt
foéljande nivaer per vecka:

e Minst 20 procent vid 1-75 elever

e Minst 40 procent vid 76—-120 elever
e Minst 50 procent vid 121-250 elever
e Minst 80 procent vid 251-600 elever
e Heltid vid fler an 601 elever

Under 0vrig tid ska rektor vara tillganglig for verksamheten. Elevantalet ska faststéllas under den forsta veckan efter att ett
yrkespaket har startats.

Rektor ska utse en stallféretradare som, nar rektor inte ar pa plats, ska vara fysisk narvarande vid skolenheten och ha mandat
att fatta nédvandiga beslut i den I6pande verksamheten. Stallféretrddaren ska ha mycket god k&dnnedom om verksamheten samt
vara val insatt i dess organisatoriska férutsattningar.

Den som ska anstallas som rektor ska:

e Inneha minst tva (2) ars arbetsledande erfarenhet (bade chefskap och ledarskap) fran det reguljara utbildningssystemet
(d.v.s. forskola, grundskola, gymnasieskola, vuxenutbildning, folkhdgskola eller hdgskola)

o Fullfoljt statlig rektorsutbildning alternativt vara anmald till statlig rektorsutbildning vid tidpunkt fér start av anstalining och
déarefter pabodrjad inom sex (6) manader.

e Inneha akademiska examen.

e Inneha pedagogisk utbildning motsvarande 30 hp.

De meriter leverantéren anfor for respektive rektor ska redovisas i Bestallarens angivna mall, se bilaga Intyg krav pa rektor,
senast tva (2) manader infor avtalsstart. Rektor ska finnas pa plats hos leverantdren senast en (1) manad innan eleverna startar
pa skolenheten.

Se bilaga Definitioner for uppdragsbeskrivning for rektor.

6.1.2 Larare

De larare som genomfor undervisningen ska ha den utbildning och erfarenhet som aktuella styrdokument kraver. Detta kommer
att kontrolleras av Bestallaren dar leverantdren ska bista med att Iamna de uppgifter som Bestallaren begar, det kan omfatta
personalférteckning och lararlegitimation for alla i personalen. Bestallaren kommer att begara in underlag en (1) till tva (2) ganger
per ar, det kan aven ske vid andra tillfadllen om Bestallaren sa begar.

Yrkeslararnas kompetens och krav pa dokumenterad behérighetsbedémning

Leverantdren ska sakerstalla att rektor, fore tillsvidareanstéllning av en olegitimerad yrkeslarare inom kommunal vuxenutbildning,
genomfdr och dokumenterar en behdrighetsbedémning. Bedémningen ska omfatta lararens yrkeskunskaper, yrkeserfarenhet,
pedagogiska forutsattningar samt évriga kvalifikationer som ar relevanta fér de aktuella yrkesdmnena.

Med yrkesdmnen avses endast sadana amnen och kurser som enligt Skolverkets vid var tid gallande férteckning definieras som
yrkesamnen.

En olegitimerad yrkeslarare far sjalvstandigt besluta om och satta betyg endast under forutsattning att lararen har bedémts
behodrig genom en dokumenterad behdérighetsbeddmning och &r tillsvidareanstalld.

Bestallaren tillhandahaller information och vagledning for rektors behérighetsbedémning av yrkeslarare som saknar
lararlegitimation. Den finns i bilagan: Stéd till rektor vid behoérighetsbedémning.
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6.1.3 Studie- och yrkesvagledare

Leverantdren ska sakerstalla att det pa skolenheten finns tillgang till studie- och yrkesvagledning i den omfattning som kréavs
utifran efterfragan och behov fran elever.

Den som ska anstéllas som studie- och yrkesvagledare ska inneha examen i studie- och yrkesvagledning.
Se bilaga Definitioner for uppdragsbeskrivning for studie- och yrkesvagledare.
6.1.4 Specialpedagog

Leverantdren ska sakerstalla att det pa skolenheten finns tillgang till specialpedagog utifran de behov som finns hos personal
och elever.

Den som ska anstéllas som specialpedagog ska inneha specialpedagogexamen.

Tjanstgoringsgraden ska dimensioneras och vid behov justeras i takt med férandringar i elevantal och identifierade stddbehov sa
att skolenheten kontinuerligt har tillgang till de specialpedagogiska resurser som kravs for att uppfylla gallande forfattningskrav
och verksamhetens behov.

Se bilaga Definitioner for uppdragsbeskrivning for specialpedagog.
6.1.5 Administrativ personal

Leverantdren ska sakerstalla att det vid verksamheten finns administrativ personal i sddan omfattning och med sddan kompetens
att uppdraget kan fullgéras i enlighet med Bestallarens riktlinjer.

Med administrativa tjanster avses bland annat Idpande hantering av elevadministration, registrering av elever samt hantering av
ersattningsunderlag. Den administrativa funktionen ska utféras pa ett professionellt, korrekt och rattssakert sétt, sa att krav pa
dokumentation, uppféljning och rapportering tillgodoses.

6.1.6 Kompetensutveckling

Lararen har en central roll for elevens maluppfyllelse och larande. Malet for lararens uppdrag ar att genom adekvata metoder och
utifran beprévad erfarenhet samt forskning anpassa undervisningen till varje elevs behov och férutsattningar. | detta arbete &r
lararens professionella erfarenheter och omdéme avgoérande. For att klara uppdraget och géra de avvagningar som krévs maste
det finnas utrymme for planering, forberedelse samt reflektion och utvardering av undervisningen bade enskilt och i dialog med
andra. Det maste aven finnas utrymme for kompetensutveckling.

Krav pa kompetensutveckling galler aven 6vrig personal hos leverantéren s som rektor, studie- och yrkesvagledare,
specialpedagog, och administrativ personal.

Leverantdren ska ge personalen kompetensutveckling om minst fem (5) heldagar per ar. Med kompetensutveckling avses
aktiviteter som syftar till att utveckla kompetensen i relation till aktuella och framtida arbetsuppgifter till exempel deltagande i
studier och konferenser samt extra tid for att utveckla metoder och arbetssatt. Aktiviteterna kan vara bade pa individ- och pa
gruppniva for till exempel ett arbetslag eller samtlig personal pa skolenheten. Kompetensutvecklingen ska ske pa betald arbetstid
och dokumenteras i personalens kompetensutvecklingsplan.
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6.2 Utbildningslokaler

Leverantdrens utbildningslokaler ska vara &ndamalsenliga for den utbildning som ska bedrivas.
Det innebar att lokalerna:

Ar tillgangliga fér personer med nedsatt rérelseférmaga.

Har andamalsenliga utrymmen och utrustning for att genomfora praktiska moment.

Har teknisk utrustning i den omfattning som behévs for att bedriva en tidsenlig utbildning.

Har pausutrymmen for eleverna och erbjuder majlighet for eleverna att varma och dta medhavd mat.
Har utrymme for sjalvstudier samt utrymme som méjliggér avskilda samtal mellan personal och elev.

e o6 o o o

Leverantdrens utbildningslokaler ska vara placerade inom Stockholms stad. De ska ocksa ligga i anslutning till allmanna
kommunikationsmedel. Leverantéren ansvarar for att det finns ett aktuellt bygglov for den verksamhet som ska bedrivas i
lokalerna. Leverantdren ska pa begaran av Bestéllaren ocksa kunna uppvisa ett giltigt hyresavtal eller en bindande
Overenskommelse om hyra av utbildningslokal fran hyresvéarden. Leverantdren ansvarar ocksa for att lokalerna uppfyller évriga
krav géllande arbetsmiljon fér elever samt att det for lokalerna finns ett systematiskt brandskyddsarbete och ett
brottsférebyggande sakerhetsarbete enligt gallande lagstiftning. | samband med avtalstecknandet ska leverantoren ange
skolenhetens/-ernas adress/-er.

Foérdandring av skolenheter och férandring av utbildningslokaler

Bestallaren ska, efter ansdkan fran leverantdr, godkanna eller avsla nyetablering av skolenhet samt eventuella férandringar av
befintliga skolenheter, till exempel en flytt, dkning eller minskning av lokalen. Leverantérens anstkan ska inkomma till Bestallaren
senast tre (3) manader innan férandringen avses trada i kraft férutsatt att andringen inte &r i strid med LOU. Onskemal om
nedlaggning av en skolenhet ska leverantéren skyndsamt meddela Bestallaren.

Underlaget for Bestallarens godkannande for férandringen av skolenhet utgoérs av leverantorens:

e Forsdkran om att det finns bygglov och andra nédvandiga myndighetsintyg och godkénnanden fér samtliga lokaler dar
verksamhet bedrivs.

e Forsdkran om att det finns ett hyresavtal eller en bindande éverenskommelse om hyra av utbildningslokal fran hyresvarden.

e Plan for hur verksamheten senast vid tidpunkten for uppdragets start ska leva upp till samtliga avtalsvillkor, till exempel att
personella resurser finns pa plats vid samt att lokalerna uppfyller avtalets krav.

Vid nyetablering av skolenhet:

Marknadsanalys innehallande en beskrivning av konsekvenser for leverantdren eller évriga konsekvenser. Analysen ska ocksa
ange en uppskattning av hur manga helarsplatser (HAP) leverantdren avser bedriva verksamheten med samt om férandringen
ryms inom tilldelat antal helarsplatser alternativt hur antalet platser kommer att paverkas. Vid nyetablering ska leverantérens
finansiella stallning vara en kreditvardighet med minst 3 fran UC. Bestallaren kan avsla ans6kan om en nyetablering av skolenhet
om Bestallaren beddmer att det saknas behov av fler enheter inom det aktuella avtalsomradet, det saknas behov av fler
utbildningsplatser inom det aktuella avtalsomradet eller inom det specifika geografiska omradet.

6.3 Utbildningens utformning
6.3.1 Malgrupper

Malgrupp ar elever som primart énskar lasa en gymnasial yrkesutbildning for att efter avslutad utbildning komma ut i arbete. |
malgruppen finns d&ven dem som planerar fortsatta med vidare studier. Det ar en bred malgrupp som bestar bade av elever med
tidigare kompetens fran yrkeslivet, yrkesvéxlare och personer som saknar tidigare gymnasial utbildning. En del av malgruppen
har svenska som andrasprak och leverantdren behdver anpassa utbildningen utifran dessa elevers behov av sprakutveckling.

6.3.2 Information om yrkesutbildningar

Bestallaren vill med sina yrkesutbildningar skapa ett 6kat fokus pa bristyrkesutbildningar och utbildningar inom gron omstallning.
Hallbarhetsfragor med fokus pa miljé och klimat samt energiomstéllning &r centrala omraden som har en allt stérre betydelse i
utbildningarna. En stark samverkan med bransch och arbetsliv ar av yttersta vikt. Dels for att ha attraktiva utbildningar som
elever sdker och som ger dem den kompetens som efterfragas pa arbetsmarknaden, dels for att sakerstélla
kompetensforsorjningen av utbildad arbetskraft. Med en stark samverkan kan utbildningarna kontinuerligt anpassas efter
arbetsmarknadens behov samt férstérka anskaffningen av kvalitetssédkrade APL-platser.
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6.3.3 Yrkespaket inom industriteknik
Bestallaren beslutar dver utbildningsutbudet inom avtalet.

Utifran ny lagstiftning gallande dimensionering av yrkesutbildningar ager Bestallaren ratt att justera utbudet under avtalstiden
utifrdn behovet pa arbetsmarknaden. Bestéllaren samarbetar i dagsldget med Nacka och Varmdd kommun kring dimensionering
av yrkesutbildningar. Detta kan komma att paverka utbudet av yrkesutbildningar.

Leverantdren ska erbjuda yrkespaket som motsvarar sammanhalina yrkesutbildningar bestdende av en specifik kombination av
amnesnivaer pa gymnasial niva. Dessa yrkespaket ska utga fran Skolverkets foreskrivna nationella sammanhallna yrkespaket.
En viss forandring utifran det nationella yrkespaketet, ett sa kallat regionalt paket, kan dock godkannas efter samrad med
Bestallaren. Leveranttren kan, i de fall dar det inte finns framtagna férslag pa nationellt yrkespaket, inkomma med forslag pa
lampliga amnesnivaer som ska inga i ett regionalt yrkespaket. Ett sddant forslag ska tas fram i samrad med naringslivet och
bransch och beslutas av Bestallaren.

Anbudsgivaren anger nedan vilka yrkespaket som 6nskas erbjudas vid start av avtalet samt antal poéang for respektive erbjudet
yrkespaket. | samverkan med och utifran naringslivets behov kan yrkespaketen anpassas under avtalet.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls

Fragor
- Ange vilka yrkespaket som erbjuds samt antal poang for respektive erbjudet yrkespaket.

6.3.4 Utbildning hela aret

Leverantdren ska anordna utbildningen under hela aret. Yrkespaket som stracker sig over ett (1) ar eller mer kan férlaggas med
studieuppehall under sommaren.

Leverantdrens rektor far bevilja en elev ledighet fran utbildningen for enskilda angeldgenheter. Ledigheten far beviljas under
forutsattning att den inte negativt paverkar elevernas studieplanering eller ekonomiska férsérjning.

Leverantdren far arligen anvanda totalt fem (5) arbetsdagar spridda éver aret for kompetensutveckling, studiedagar eller
planeringsdagar dar eleverna i foérsta hand erbjuds kompensatorisk undervisning genom att i forvag kompensera for
undervisningstiden som forsvinner. | de fall det inte ar méjligt kan leverantoren ersatta undervisningstiden med riktade
sjalvstudieuppgifter. Vid begéran ska leverantoren redovisa till Bestallaren hur berérda elever fatt sin undervisningstid ersatt.
Normal ersattning utgar fran Bestallaren dessa dagar.

Leverantdren far stanga sin verksamhet upp till fem (5) arbetsdagar i féljd per ar i samband med storhelger eller perioder med fa
elever i verksamheten. Stangningen ska ske under férutsattning att det inte negativt paverkar elevernas studieplanering eller
ekonomiska férsorjning.

Leverantéren ska meddela Bestéllaren en stédngning som avses i detta stycke senast en (1) manad i férvég. Ingen erséttning
utgar fran Bestallaren dessa dagar.

6.3.5 Kursstarter och skyldighet att starta yrkespaket

De sammanhallna yrkespaketen ska erbjudas minst tva (2) ganger per ar och maximalt fem (5) ganger per ar. Farre eller fler
starter kan beslutas av Bestallaren utifran elevernas efterfragan samt arbetsmarknadens efterfragan och behov. Leverantéren
ska starta yrkespaketen nar minst 12 elever vantar pa placering till aktuellt yrkespaket.

Leverantdren far erbjuda @mnesnivaer som fristdende kurser.

6.3.6 Studieform och garanterad undervisningstid

Utbildningar ska bedrivas som narundervisning. Undervisningen sker pa plats i leverantdrens lokaler.

Narundervisning ska anordnas med en undervisningstid om minst 60 undervisningstimmar fér en 100-poangskurs. Av dessa far
maximalt 5 timmar utgdras av fjarrundervisning. Leverantéren beslutar hur undervisningstiden ska férldggas under kursen.

Ovriga 40 timmar ska utgéras av skolstyrda kursuppgifter, se vidare Bilaga Definitioner. Leverantéren far sjélv planera for hur
tiden for undervisningen ska férlaggas under veckan.
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6.3.7 Studietid och studietakt

For elever som studerar pa heltid motsvarar det 20 poéng per vecka. Heltidsstudier motsvarar 40 timmars studier per vecka. Av
dessa timmar ska en del utgdras av lararledd undervisning (garanterad undervisningstid) och en del av skolstyrda kursuppgifter.
Dessa ar uppgifter som lararen har utformat och som ar kopplade till aktuellt kursmoment. Se vidare bilaga Definitioner.
Resterande tiden, tiden utdver 20 timmar, ar tid som eleven sjalv forfogar éver t.ex. inldsning av litteratur, skriva hemuppgifter etc.

Leverantoren ska sakerstélla att eleverna erbjuds den garanterade undervisningstiden. Leverantoren ska regelbundet stamma
av att timmarna erbjuds enligt utsatt schema. Vid avvikelse justeras timmarna fére kursslut.

Utbildningar som anordnas som narundervisning ska ges pa heltid vilket motsvarar 20 poang/vecka. En utdkad studietakt upp till
25 poang/vecka kan godkannas i dialog med Bestallaren.

6.3.8 Kostnadsfri utbildning

Utbildningen ska som utgangspunkt vara kostnadsfri for eleven. Litteratur tillhérande utbildningen ska anskaffas av eleven sjalv
eller far erbjudas mot en avgift som hégst motsvarar leverantérens anskaffningskostnad

Larverktyg som Leverantdren ska tillhandahalla, utan kostnad for eleven eller Bestéllaren, &r féljande:

e Utrustning som anvands i utbildningen. Med detta avses exempelvis digital utrustning, sarskild programvara samt anpassad

programvara for elever med funktionsvariation som till exempel inlasta och digitala laromedel.

e Material som anvands i utbildningen.

e Skyddsutrustning som anvands i utbildningen.
Ringa kostnader som kan uppkomma i samband med resor vid t.ex. studiebesok far bekostas av eleven. Eleven star for
kostnaderna for anteckningsmaterial och pennor. Inga avgifter far tas ut for kopiering av kursmaterial eller som deposition nar
leverantdren lanar ut laromedel eller andra larverktyg.
6.3.9 Introduktion i studierna

Nya elever ska tas emot i en introduktion som syftar till att ge eleven basta forutsattningar till framgangsrika studier.

En allméan gruppintroduktion i yrkespaketet kring:

[ )

Presentation av foérvantningar och krav fér studieteknik och inlarningsstrategier

Information om regler, rutiner och annan fér eleven nédvandig information pa enheten eller utbildningen.

Introduktion i arbetssatt, larverktyg och évrig personal som Leverantdren anvander till exempel larplattform och andra
hjalpmedel och funktioner.

e Information om amnesinnehall och betygssystem.

e Information om rutinerna kring klagomalshantering (inklusive hanvisning till huvudman).

e o

En individuell introduktion i yrkespaketet ska ges i form av:

e En férdjupad och strukturerad kartlaggning, kartlaggning av elevens utbildningsbehov utéver det som framkommit vid
ansokan.
e Information om elevens individuella studieplan samt mdjligheterna till revidering.

Se vidare bilaga Definitioner.

6.3.10 Inledande orienteringskurs

Alla yrkespaket ska starta med en 50 poangs orienteringskurs, framtagen av Bestallaren. Kursens syfte ar att ge en introduktion
till yrket, att kartlagga elevens tidigare erfarenheter och att beféasta elevens yrkesval. Orienteringskursen ska ges som
narundervisning och kan fa till féljd att revideringar i elevens studieplan maste goras.

6.3.11 Studieplanering

Leverantdren ska bista eleven med dennes studieplanering. Dar det under utbildningen eller i férdjupade kartlaggningar pa
skolenheten framkommer forandrat utbildningsbehov ska leverantéren revidera studieplanen. En revidering av studieplanen kan

innebara att ta bort eller lagga till en kurs men &ven att planera ett studieuppehall med efterféljande aterinskrivning. Datumet for
aterinskrivningen far inte vara langre fram i tiden an tre (3) manader fran avbrotts/betygsdatumet.
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6.3.12 Individuell studieplan

For samtliga elever som &r antagna till en utbildning ska en individuell studieplan (ISP) finnas vars innehall och framtagande
Overensstammer med krav i forfattningarna. Dar framgar bland annat att en ISP ska upprattas i néra anslutning till studierna. Den
information eleven anger i Bestallarens system och i samband med ansokan till utbildningen bildar underlag for en ISP. |
samband med att eleven pabdrjar sin utbildning hos leverantéren, ska leverantoren tillsammans med eleven komplettera ISP:en,
darefter ska leverantéren ansvara for att folja upp och revidera planen.

6.3.13 Progressionsuppfoéljning

Leverantdren ska ha en systematisk uppféljning av elevernas progression i syfte att hitta och kunna stddja elever som riskerar att
inte klara @mnet inom utsatt tid. For elever som vid uppf6ljningstillfallena beddms riskera att inte fa godkant betyg inom utsatt tid,
ska skolenheten aven kartlagga orsakerna och planera vilka stédjande insatser som ska vidtas. Effekten av insatserna ska foljas
upp och insatserna revideras vid behov. Uppféljningarna ska dokumenteras pa lampligt satt. Dokumentationen ska bevaras av
leverantéren under hela elevens studietid och sex (6) manader efter avslutade studier. Vid begéaran ska leverantéren dela utférda
uppfdljningar till Bestallaren.

Information finns pa Bestallarens leverantorssida.
6.3.14 Extra anpassningar

Leverantdren ansvarar for att elever i behov av extra anpassningar far det. For elever dar leverantdrens extra anpassningar inte
ar tillrackliga ska samrad ske med Bestéllaren om hur dessa elevers behov kan tillgodoses. Leverantoren ska folja de rutiner som
Bestallaren tar fram gallande ytterligare stod for enskilda elever. Bestallaren beslutar om ytterligare ersattning ska utga for
enskilda elever.

6.3.15 Samverkan med naringsliv och branscher

Bestallarens uppdrag ar att eleverna efter sin utbildning ska vara anstéllningsbara eller val férberedda fér den bransch som de ar
utbildade inom, eller ha fatt ratt kompetens for att kunna ta nasta steg i sin utbildning till hégskola eller vidare studier.
Leverantdren ska ha ett ndra samarbete med naringslivet och branscher och vara val fértrogen med hur naringslivet utvecklas
samt hur arbetsmarknaden ser ut. Leverantdren ska ocksa delta pa det centrala yrkesradet som Bestallaren kallar till en (1) gang
per ar samt aven bidra med att bjuda in egna foretagskontakter till dessa traffar.

6.3.16 Lokalt yrkesrad

Leverantdren ska anordna ett lokalt yrkesrad pa skolenheten minst en (1) gang per ar dar féretag inom branschen som
Leverantdren samarbetar med bjuds in. Leverantéren ska aven bjuda in representant fran Bestallaren. Leverantéren ansvarar for
att organisera och dokumentera dessa rad. En férutsattning for att fa ett aktivt yrkesrad ar att deltagarna ar éverens om
uppdraget. Darfor bor syfte, forvantningar, hur ofta samt lamplig tid for yrkesradet klargoras.

Syftet med yrkesradet ar att utveckla samverkan mellan utbildningen och arbetslivet. Raden ska bista med att belysa behoven i
arbetslivet, omvarldsbevakning och utveckling av yrkesutbildningen fér en hdg kvalitet. Raden ska aven bidra i fragor om
elevrekrytering. Minnesanteckningar fran raden ska féras och féljas upp vid ndstkommande méte. Anteckningarna ska skickas till
Bestallaren.
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6.3.17 Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Leverantdren ska, for att fa starta en amnesniva eller yrkespaket, sakerstélla att eleverna kommer kunna fa det
arbetsplatsférlagda larande (APL) som de har ratt till. Leverantdren ska ansvara for att anskaffa och kvalitetssakra APL-
platserna. Ansvaret ska inte forlaggas till eleverna. Det ska hos leverantéren finnas utsedd personal med ansvar for att
samordna anskaffningen och kvalitetssakringen av APL-platser (tex sa kallad APL-samordnare). Leverantéren ska endast
anvanda sig av kvalitetssékrade APL-platser.

Beslut om APL

Rektor fattar ett skriftligt formellt beslut om vilka kurser eller delar av kurser som ska férlaggas till arbetsplatser samt
omfattningen av APL. Mall fér detta finns framtaget av Bestallaren. Det ska goras infor start av varje yrkespaket. Omfattningen av
APL ska for varje elev vara minst femton (15) procent av den sammanhallna yrkesutbildningen eller av den del av utbildningen
som inte har validerats. Leverantdren ska informera Bestallaren i de fall elever undantas fran APL.

Uppfoljning av APL

Uppfdljningen av elevens larande under APL ska géras av betygssattande larare. Betygsattande larare ska ha forutsattningar att
gbra uppfoljningen av varje elev under varje APL-period. Uppféljningen gors pa det satt betygsattande larare anser lampligt, det
galler saval utokat antal uppfdljningar som formen (fysiskt besok pa arbetsplatsen eller via digitala méten). Uppfdljningen ska
dokumenteras.

Kvalitetssakrad APL plats

Arbetsplatsen ska vara lamplig utifran elevens larande och innehall i APL. Arbetsplatsen ar hos en serids arbetsgivare och
lamplig utifran arbetsmiljé och vardegrund. Elevens arbetsuppgifter under APL ska géra mdjligt for eleven att utvecklas i
forhallande till de nationella malen for utbildningen. Arbetsplatsen tillhandahaller en handledare fér eleven. Handledaren ska vara
val inférstadd med syftet med APL. Leverant6ren ska verka for att handledaren tar del av relevant handledarutbildning (till
exempel Skolverkets apl-handledarutbildning). Handledaren ska ocksa ha forutsattningar att delta i uppfoljningen av elevens
APL-period. Elevens tid pa arbetsplatsen far inte anvandas att ersatta ordinarie personal.

Detaljerad information finns pa Bestéllarens leverantdrssida.
6.3.18 Larlingsutbildningar

De sammanhallna yrkesutbildningarna kan efter samradd med Bestallaren aven ges som larlingsutbildning. Minst 70 procent av
larlingsutbildningen ska genomféras pa en arbetsplats i form av arbetsplatsforlagd Iarande (APL). Larlingsutbildningen inleds
med en orienteringskurs som Bestéllaren tagit fram.

6.3.19 Krav gallande validering

Leverantdren ska ha en utsedd grupp i personalen som arbetar med valideringsfragor. Bade studie- och yrkesvagledare och
yrkeslarare ska vara delaktiga i elevernas valideringsprocess. Vuxenutbildningscentrum genomfér i vissa fall en inledande
kartlaggning som kan uppmarksamma att eleven kan ha kunskaper eller erfarenheter som kan valideras. En férdjupad
kartlaggnings- och valideringsprocess ska sedan genomféras hos leverantéren i form av en orienteringskurs som Bestéllaren har
tagit fram. Valideringen kan leda till en prévning, ett intyg eller till att eleven ska lasa ordinarie kurser. Leverantdren kan starta
orienteringskurs "Validering" minst tva (2) ganger per termin fem (5) veckor innan paketstart och vid en (1) s6kande elev.

6.3.20 Provning

Leverantdren ska erbjuda elever att utféra prévning pa samtliga @mnen som Leverantdren har i sitt kursutbud, undantag kan
gbras i amnen som rektor har beslutat innehaller APL. Provningar ska minst erbjudas en (1) gang per halvar. Leverantéren ska
ge information om datum fér prévningar och ta emot anmalningar via sin egen hemsida. Leverantoren ska informera Bestéllaren
om datum fér prévningar.

Ersattningen till Leverantéren for prévningar utgors av den avgift som eleven i vissa fall ska erlagga:
e Om en elev har ett icke godkant betyg fran skolformen Komvux ar prévningen kostnadsfri for eleven (utgar ingen ersattning)
e Om en elev har ett icke godkant betyg fran andra skolformer an Komvux betalar eleven 500 SEK/prévning
e Omen elev har ett godkant eller hégre betyg oavsett skolform betalar eleven 500 SEK/prévning

6.3.21 Digital kompetens

Leverantdren ska sakerstalla att utbildningen bidrar till att utveckla elevernas digitala kompetens och deras férstaelse for hur

digitaliseringen paverkar individen och samhallets utveckling. Bestallaren har tagit fram Riktlinjer for kartldaggning och férvantade
kunskaper inom digital kompetens hos elever. Se dven bilaga Definitioner.
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6.3.22 Komvuxarbete

Leverantdren ska erbjuda komvuxarbete enligt Bestallarens riktlinjer. Komvuxarbete ska erbjudas en (1) gang inom en
sexmanadersperiod och far ges som distansundervisning med inslag av nar- och fjarrundervisning. Komvuxarbete innebéar lagre
grad av garanterad undervisningstid an évrigt inom studieformen. Krav pa undervisning byts ut mot krav pa handledning sa att tio
(10) procent av verksamhetspoangen utgdrs av handledning. Detta upplagg for komvuxarbete géller aven de elever som sokt
ovriga kurser inom yrkespaketet som narstudier. Komvuxarbete ska erbjudas da det finns minst en (1) elev som vantar pa
placering till leverantéren.

6.3.23 Ovriga orienteringskurser

Bestallaren har utarbetat orienteringskurser pa grundldaggande och gymnasial niva innehallande bland annat studieteknik, digital
kompetens, validering, yrkesorientering och yrkessvenska. Vid anvandande av orienteringskurser ska leverantéren anvanda
Bestallarens framtagna kurser. Undervisningstiden for orienteringskurser ar minst 75 timmar pa en 100-poangskurs, det vill séga
motsvarande 75 procent. Undervisningen ska utféras som narundervisning med mdjlighet till inslag av fjarr. | de fall leverantéren
utifrén en pedagogisk beddmning av hur nationell kurs motsvarar den enskildes férutsattningar ser att en orienteringskurs
behdvs, ska leverantoren ansOka om att Iagga till en saddan i elevens studier hos Bestallaren.

6.3.24 Uppfodljning efter avslutad utbildning

Leverantdren ska pa individniva folja upp elever som har avslutat en yrkesutbildning i syfte att undersdka deras stéllning pa
arbetsmarknaden. Uppféljningen ska ske tre (3) manader efter avslutad utbildning. Hantering av uppgifter ska ske enligt
Bestallarens rutiner.

6.4 Tillgéngliga larmiljéer

Leverantdren ska arbeta systematiskt for att sakerstalla tillgangliga larmiljéer, dvs att larmiljéerna ar fysiskt, socialt och
pedagogiskt tillgdngliga. Med systematiskt arbete avses kartldggning av larmiljderna och genomféra erforderliga anpassningar
samt folja upp arbetet. Larmiljderna, vilka inkluderar APL, ska anpassas efter elevers férutsattningar och behov.

Leverantdren ska strava efter att anvénda laromedel med hdg generell tillganglighet och som finns att tillga i bade tryckt och
digital form. Med laromedel avses exempelvis inldsta och digitala bocker, skrifter, filmer, pdf:er och liknande. Med analoga
laromedel avses bocker och texter i tryckt format.

6.5 Samverkan med Bestéllaren

Bestallaren kommer att kalla leverantéren till att medverka i samverkan pa flera nivaer i organisationen. Leverantoéren ska
medverka pa dessa med den personal som efterfragas:

e Samverkansforum pa strategisk niva. Syftet med samverkan &r bland annat att genom gemensam diskussion kring vissa
utmaningar och strategiska fragor skapa flexibilitet och férmaga att utveckla verksamheten och méta framtida behov.
Representant fran ledningen pa central niva hos leverantéren, cirka fyra (4) ganger per ar.

e Samverkansforum pa operativ- och verksamhetsniva for vissa personalgrupper som t.ex. rektorer, larare, studie- och
yrkesvagledare, specialpedagoger.

e Det kan férekomma att all eller delar av personal hos leverantéren férvantas delta i kompetensutveckling eller
utvecklingsarbete anordnad av Bestallaren.

e Leverantdrens deltagande i den samverkan som Bestallaren kallar till ska ske utan extra kostnad for Bestallaren.

6.6 Systematiskt kvalitetsarbete

Bestéllaren ansvarar for det systematiska kvalitetsarbetet p4 huvudmannaniva. Varje leverantor ansvarar for att sakerstalla att
respektive skolenhet bedriver ett kvalitetsarbete som stammer val éverens med skollagen liksom med Bestallarens krav och
rutiner pa omradet. Leverantoren ska utifran Bestallarens begéran ta fram och leverera underlag till Bestallaren, exempelvis
arsrapporter, konsuppdelad statistik och analys, till exempel géllande maluppfyllelse, studieavbrott, etablering pa
arbetsmarknaden efter fullféljd utbildning, klagomal och vidtagna atgarder. Bestéallaren genomfér arligen en brukarundersékning i
syfte att mata elevernas nojdhet med studierna. Leverantéren ska vara behjalplig i hanteringen av brukarundersdkningen och
vidare verka for att leverantrens skolenheter uppnar hég svarsfrekvens. Leverantdren ska félja den rutin fér klagomalshantering
som Bestallaren tillhandahaller.
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6.7 Digitala verktyg och larplattform

Digitala verktyg for kommunikation och adekvat programvara ska innehélla funktioner som gor att larare och elev kan
kommunicera med hela gruppen och enskilt med varje elev. Digitala verktyg for kommunikation och adekvat programvara ska
innehalla funktioner som mojliggor att larare ger undervisning i realtid dar elever och lararen kan interagera via bild, text,
strdmmad video och ljud. Lararen ska genom verktyget kunna tilldela kursgruppen olika uppgifter. Lararen ska &ven kunna
tilldela en elev en uppgift utifran dennes individuella behov. Digitala verktyg fér kommunikation ska félja de lagar och regler for
tillganglighet som finns i Sverige och inom EU.

6.8 Administration kring utbildningen

Leverantdren ska anvanda de administrativa system som ar anvisade av Bestallaren och enligt Bestallarens riktlinjer korrekt
skota registrering av elever, kallelser, kurslistor, narvarolistor, narvarostatistik, betygskataloger, med mera. Leverantéren har ett
ansvar for att i Bestallaren system rapportera uppgifter som behdvs till andra myndigheter sa som SCB och CSN. Se
Bestallarens leverantdrssida fér mer information.

Kursutbud: Leverantren ska folja Bestallarens rutiner kring hantering av kursutbud i Bestallarens system. Kursutbudet ska
beslutas av Bestallaren innan registrering. Leverantoren ska inkomma med ett dnskat kursutbud till Bestallaren enligt fastlagda
rutiner. Leverantdéren ska tydligt ange pa vilken skolenhet samt vilka dagar och tider som varje kurs och undervisningen pa
kursen ges. For leverantdrer inom Yrkesutbildningar som erbjuder yrkespaket samt enstaka kurser krévs endast att man uppger
del/heltidsstudier. Fér kompletterande information hanvisas till Bestallarens leverantérssida.

Kursutbudet ska godkénnas av Bestallaren innan registrering.

Betygshandlingar: Leverantoren ska folja Bestallarens anvisningar avseende hanteringen av betygshandlingar och
betygshanteringar. Leverantdren ska vid betygsattning kunna styrka att den studerande deltagit i sa stor utstrackning under alla
kursens moment att betyget baseras pa faktiska iakttagelser av den studerandes formaga. Leverantdren ska pa begaran av
Bestallaren kunna visa att betygssattningen éverensstdmmer med den studerandes uppnadda kunskapsniva enligt
betygsunderlaget. Leverantéren ska félja Bestéllarens anvisningar avseende betygshanteringar, anvéndning av administrativa
systemen och redovisning av kursutbud i Bestallarens ansokningssystem.

6.9 Uppfoljning av utbildningen

Bestallaren ska som huvudman sakerstélla att den upphandlade verksamheten bedrivs i enlighet med lagar, forfattningar och
foreskrifter som galler for utbildningen. Har ingar bland annat att félja upp att varje skolenhet bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete, d.v.s. systematiskt och kontinuerligt foljer upp verksamheten, analyserar resultaten i férhallande till de nationella
malen och utifran det planerar och utvecklar utbildningen. Bestallaren sakerstaller detta pa olika satt, till exempel genom att
besdka skolenheterna anmalt eller oanmalt.

Leverantoren ska utifran Bestallarens begaran ta fram och leverera skriftlig konsuppdelad statistik och analys, till exempel
gallande maluppfyllelse, studieavbrott, etablering pa arbetsmarknaden efter utbildning och klagomal.

Leverantoren ska arligen dven Iamna en arsrapport utifran Bestallarens anvisningar. Arsrapporten har fokus pa resultat och
analys av sammanstallda uppgifter.

Bestallaren genomfor arligen en brukarundersdkning i syfte att mata elevernas néjdhet med studierna. Leverantoren ska vara
behjalplig i hanteringen av brukarundersokningen och vidare verka for att Leverantérens skolenheter uppnar hég svarsfrekvens.
Leverantdren ska delta minst en (1) gang per ar i resultat- och ramavtalsuppféljning med Bestallaren. En del av motet ror
strategiska fragor. Parterna ska darutdver hélla varandra informerade om vad som sker i verksamheten pa en operativ niva och
Bestallaren ska ha insyn i verksamheten.

Leverantdren ska folja den rutin for klagomalshantering som Bestéllaren tillhandahaller.

7 Utvéardering
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7.1 Grund for utvardering

Utgangspunkten for utvarderingen &r att en anbudsgivare som accepterar och uppfyller alla grundkrav, det vill sdga obligatoriska
krav pa leverantéren och tjansten i upphandlingen, levererar en kommunal vuxenutbildning som ar av god kvalitet.

I grundkraven ingar att uppdraget ska av leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvéantas av en
kompetent vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Vidare ska leverantéren bedriva uppdraget i enlighet med
vid var tid gallande forfattningar, foreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda mal med
vuxenutbildning.

| anbudsutvarderingen kan anbudsgivare konkurrera om tilldelning genom att erbjuda mervarde utéver grundkraven.
Utvarderingen sker utifran skriftliga beskrivningar som f6ljs upp med en muntlig presentation.

Praktiska anvisningar

For att behandla alla anbudsgivare lika finns en begrénsning fér de skriftliga beskrivningarna pa 9 000 tecken och anbudsgivare
uppmanas att anvanda den mall for skriftliga beskrivningar som Bestallaren tillhandahaller.

Avidentifierade handlingar

Bestallarens malsattning ar att utvarderingen, i sa stor utstrackning som mgjligt, ska ske av avidentifierade anbudshandlingar.
Anbudsgivare uppmanas darfor att inte namna sitt féretag med namn, inte ange identifierbara unika kdnnetecken,
firmabeteckning, logo eller liknande.

Anser Bestallaren att dokumenten behdver avidentifieras innan utvardering riskerar relevant information att ga till spillo.
Utvarderingsgrupp

Till anbudet inlamnade skriftliga beskrivningar prévas av en utvarderingsgrupp som utses av Bestallaren. Varje deltagare i

gruppen gor forst en egen beddémning, darefter gors en samlad beddémning utifrén de individuella bedémningarna.

Regler for tilldelning
Huvudregeln ar att de anbudsgivare som erhaller hogst totalpoang efter muntlig presentation vinner tilldelning.

Om anbud far samma totalpodng sa vinner det anbud som far hdgst total mervardespoang i den muntliga presentationen.
Hamnar flera anbud pa samma poang for den muntliga presentationen vinner det anbud som fatt hogst poang for skriftlig
beskrivning gallande "Kompetensutveckling larare".

Om poangen &r lika aven dar vinner det anbud som har fatt hogst mervarde i kriterium "Samverkan med Bransch", och om det
fortfarande inte gar att skilja anbud rankas kriterium "Systematik" hogst.

7.2 Ataganden blir avtalsvillkor

Anbudsgivarens ataganden i saval skriftliga beskrivningar som under muntliga presentationer, som anbudsgivaren har erhallit
mervarde for utgor avtalsvillkor som ska uppfyllas under hela avtalstiden.

Ataganden som leverantdren fatt mervarde fér kommer inga i Bestallarens uppféljning. Det erinras om att brist av uppfyllande av
avtalsvillkor kan leda till paféljder och havning av avtal.

7.3 Skriftliga beskrivningar

Totalt kan tre (3) skriftliga beskrivningar bifogas till anbudet.

Samtliga texter ska rymmas i den mall som Bestéllaren tillhandahaller, bilaga Blankett for mervérde.
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7.4 Skriftlig beskrivning 1 - Kompetensutveckling larare

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att dagens yrkesutbildningar inte alltid nar upp till ett branschens krav om uppdaterade
branschkunskaper. Det kan vara en utmaning for larare att kontinuerligt bygga pa sina kunskaper och fardigheter i yrket.

Malsattning
Yrkesutbildningarna méter branschens framtida behov av kompetent arbetskraft.

Uppgift
Beskriv hur ni skapar férutsattningar for lararna att bibehalla och ta till sig ny kunskap inom det yrkesomrade som de undervisar i.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer bedémas utifran féljande kriterier:

e Systematik
Anbudsgivaren beskriver en systematik i att tillhandahalla den kompetensutveckling som kravs for en aktuell
branschkunskap.
e Samverkan med bransch
Anbudsgivaren beskriver en samverkan med bransch med fokus pa larares kompetensutveckling.
e Samarbete i kollegiet
Anbudsgivaren beskriver ett samarbete mellan larare som goér mojligt att enskilda l&rares kompetens sprids inom kollegiet.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning till anbudet?

7.5 Skriftlig beskrivning 2 - Likvardig bedémning

Problemformulering

Bestallaren konstaterar att larare pa yrkesutbildningar kan vara ensamma pa skolenheten att undervisa inom ett amne eller en
kurs. Det ar dock vanligt forekommande att det saknas systematik i uppféljnings- och analysarbetet av betygssattningen. Detta
for att sakerstalla att den ar likvardig.

Malsattning
Elevernas prestationer beddéms likvardigt oberoende av bedémande larare.

Uppgift
Beskriv hur ni arbetar for att bedémningar av elevers kunskaper ar likvardiga.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

e Larares forutsattningar
Anbudsgivaren beskriver en struktur som mojliggor att larare far férutsattningar att samtala om bedémning.
e Utveckla kunskap om och i bedémning
Anbudsgivaren beskriver kompetensutvecklingsinsatser med syfte att Iarare utvecklar sin bedémningsférmaga.
e Uppfoéljning av likvardigheten
Anbudsgivaren beskriver ett arbetssatt som gor det majligt for en rektor att géra nédvandiga uppfdljningar i syfte att
sakerstalla att betygssattningen ar likvardig.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls

Fragor

- Bifogas skriftlig beskrivning till anbudet?
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7.6 Skriftlig beskrivning 3 - Upptackt och planering av adekvata stédinsatser

Problemformulering
Bestallaren konstaterar att elevers stédbehov inte alltid upptacks i tid p4 skolan och att relevant kartlaggning av elevens
forutsattningar och behov av stoéd inte genomfors.

Malsattning
Alla elever far adekvata stodinsatser som méter elevens behov och férutsattningar.

Uppgift
Beskriv hur ni upptéacker elever i behov av stdd och hur ni planerar stédjande insatser.

Beddmning
Anbudsgivarens beskrivning kommer att bedomas utifran foljande kriterier:

e Tidig upptackt
Anbudsgivaren beskriver ett arbete som méjliggér tidig upptackt av elever i behov av stdd.

o Effektiv samverkan
Anbudsgivaren beskriver hur olika funktioner pa skolan samverkar pa ett effektivt satt, fran upptackt och kartlaggning av
stédbehov till att insatser pabdrjas.

o Dokumentation
Anbudsgivaren beskriver en dokumentation som sakerstaller att kunskap om kartldggningen av stédbehov och planerade
insatser ar lattillganglig for alla som ansvarar for eleven.

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls

Fragor
- Bifogas skriftlig beskrivning till anbudet?

7.7 Poang skriftliga beskrivningar
Varje kriterium beddms utifran en skala pa 0 eller 1.
7.8 Muntlig presentation

Efter utvardering av skriftliga beskrivningarna, kommer de anbudsgivare som Bestéllaren kan komma att teckna ramavtal med att
bjudas in for att genomféra en muntlig presentation dar Bestallaren har majlighet att stalla fortydligande fragor.

Under den muntliga presentationen ska anbudsgivarna goéra en mer detaljerad presentation av sina skriftliga beskrivningar dar
Bestallaren ska ha mdjlighet att stalla fortydligande fragor. Presentationens syfte ar att ge anbudsgivaren méjlighet att starka
sina skriftliga beskrivningar och mervarden - inte att ge tillkommande information.

Den muntliga presentationen kommer vara maximalt 1,5 h med inledning och avslutning av Bestallaren i cirka fem (5) minuter
vardera.

Anbudsgivaren ombeds att avsatta tid under november/december manad fér muntlig presentation.

Bestallaren kontaktar respektive anbudsgivare for att boka tid for presentation med en mer specificerad agenda.
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7.9 Bedémning muntlig presentation
De muntliga presentationerna utgar fran anbudsgivarens inldamnade skriftliga beskrivningar.

Anbudsgivaren ska, under den muntliga presentationen, underbygga inlamnade mervardenfér att gora troligt att de beskrivna
mervardena kommer uppfyllas under avtalstiden.

Detta kan exempelvis ske genom att anbudsgivaren:

Visar tillrécklig kunskap

Innehar relevant kompetens
Styrker sin erfarenhet

Visar forstaelse for uppdraget
Har tillracklig kapacitet

Har tillgang till adekvata resurser
Visar pa god resursplanering

e 6 o 0 0o o o

Bedomning utifran var och en av de muntliga presentationerna ar Trovardighet.
7.10 Podng muntlig presentation

Trovardigheten i de muntliga presentationerna kommer betygséttas efter samma skala dar anbudsgivaren kan erhalla en halv
(0,5), tre fijardedelar (0,75) eller ett (1) per beddomningsgrund.

0,5
Anbudsgivaren har inte pa ett trovardigt satt visat pa forstaelse for uppdraget eller starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms
inte kapabel att uppfylla de ataganden som gjorts i de inlamnade skriftliga beskrivningarna.

0,75

Anbudsgivaren har pa ett godkant satt visat pa forstaelse for uppdraget och bedéms kunna fullfélja dtaganden i sina skriftliga
beskrivningar pa ett tillfredsstallande satt med vissa brister.

1

Anbudsgivaren har pa ett mycket trovardigt och val underbyggt satt starkt sina skriftliga beskrivningar och bedéms till fullo
kapabel att fullfélja de ataganden som anges i de skriftliga beskrivningarna.

Multiplikativ modell

De mervarden som anbudsgivaren erhallit for sina skriftliga beskrivningar multipliceras med det betyg som anbudsgivaren
erhaller for intervjun.

Beddmning for den muntliga presentationen sker for respektive beddmningsgrund.

8 Intygande

8.1 Acceptans av villkor och krav

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Harmed intygas att samtliga villkor och krav i upphandlingsdokumenten, inklusive bilagor och ramavtalsférlaga, uppfylls och
accepteras.
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9 Handlingsférteckning
Upphandlingsdokumenten bestar av féljande handlingar:

e Annons om upphandlingen
e Anbudsinbjudan (detta dokument)
o Avsnitt 1: Information om upphandlingen

Avsnitt 2: Upphandlingsfoéreskrifter
Avsnitt 3: Information om anbudsgivaren
Avsnitt 4: Uteslutningsgrunder fran deltagande i upphandlingen
Avsnitt 5: Krav pa leverantoren
Avsnitt 6: Krav pa tjdnsterna
Avsnitt 7: Utvérdering
Avsnitt 8: Intygande
Avsnitt 9: Handlingsforteckning

o Avsnitt 10: Ramavtalsférlaga
Bilaga Blankett for mervarde
Bilaga Definitioner
Bilaga Delegerad betygsratt
Bilaga Intyg krav pa rektor
Bilaga Personuppgiftsbitradesavtal
Bilaga Prislista Industriteknik
Bilaga Riktlinje for hantering av personuppgifter inom arbetsmarknadsforvaltningen
Bilaga Stadsovergripande policy om skyddade personuppgifter
Bilaga Stdd till rektor vid behérighetsbedémning

0O 0O 0O 0O 0O 0O O o

e 6 06 06 0 0 0 o0 o

10 Ramavtalsforlaga
10.1 Overgripande om ramavtalet

Detta ar en forlaga till ramavtal mellan Bestéllaren och Leverantdr. Vid avtalstecknande kommer villkoren under kapitel 6 Krav pa
tjansten att ingad som del i ramavtalet.

10.2 Stadens 6vergripande malsattningar

Bestallaren vill ha en vuxenutbildning med sa& hog kvalitet som majligt dar eleverna far sa god utbildning som méjligt. For att
matcha dessa férvantningar och behov behdver Bestéllarens komvux utmarkas av samhallsengagemang, samverkan, flexibilitet,
snabb omstallningsformaga samt hog kvalitet i utbildningen. Den pagaende utvecklingen av komvux ska vagledas av féljande
principer:

Komvux ska vara en strategisk aktor for kompetensforsorjning.

Komvux ska bidra till en stad som haller samman.

Fler i behov av utbildning ska studera.

Elever ska erbjudas tillgangliga studiemiljoer och adekvat stdd.

Komvux ska ha flexibla undervisningsformer.

Elever ska kunna vélja mellan ett hallbart utbud av kurser och utbildningar.
Utbildning av hog kvalitet genom systematiskt kvalitetsarbete och uppféljning.

Nooghwdh=

Bestallarens leverantorer ska aktivt bidra till att dessa principer uppfylls.
10.3 Huvudman

Stockholms stad, Bestéllaren, ar genom dess arbetsmarknadsndmnd huvudman fér den kommunala vuxenutbildningen och har i
denna egenskap ett sarskilt lagreglerat ansvar for sadan verksamhets kvalitet.

Huvudmannen beslutar om en enskild elev som ansdker om utbildning ar berattigad till studier eller inte.
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10.4 Ramavtalstid
Ramavtalet géller i tre (3) ar efter avtalsstart.

Bestallaren har ratt att férlanga ramavtalet med ytterligare ett (1) ar plus ett (1) ar plus ett (1) ar till samma villkor. Eventuell
forlangning gors skriftligen senast tre (3) manader fére avtalets upphdrande.

Ramvtalet upphor vid avtalstiden slut utan féregéende uppsagning.
Avtalsstart ar planerad till 1 januari 2027.

| handelse av rattsliga atgarder eller annan férsening av upphandlingens slutférande, som paverkar avtalets tankta startdatum,
kommer startdatum att justeras till det verkliga startdatumet. Avtalets langd paverkas inte, oavsett vilket startdatum det blir.

Elev som pabdrjat en amnesniva hos leverantéren ska kunna slutféra sin amnesniva aven efter avtalstidens slut efter dialog med
Bestallaren. Avtalet fortsatter da att galla i tillampliga delar till dess att paboérjad &mnesniva har slutforts.

Efter parternas undertecknande atar sig Leverantdren att vidta nddvandiga forberedelser for att tjansterna ska kunna levereras
till kursstart. Till detta hor bland annat att:

Tillse att ansdkan om utbildningslokaler &r inkommen till Bestéllaren senast tre (3) manader innan eleverna startar.

Tillse att rektor finns pa plats senast en (1) manad innan eleverna startar samt stallféretrddare nér rektor inte ar pa plats.
Tillse att 6vriga personella resurser finns pa plats innan eleverna startar.

Vara godkand for svensk F-skatt.

Inneha betygsratt.

Inneha en digital plattform som uppfyller kraven under avsnitt 6.7 Digitala verktyg och larplattform

Folja inmatningsprocessen och mata in kursutbud i enlighet med Bestallarens rutiner.

Delta i marknadsforingsinsatser.

e 6 0 0 0 0 o o

Om Leverantdren inte vidtagit nddvandiga férberedelser infor avtalsstart riskerar denne att fa avtalstiden forkortad.
10.5 Ramavtalshandlingar

Parternas Ramavtal bestar av nedan angivna handlingar, som i handelse av konflikt med varandra ska galla i féljande ordning:

1. Skriftliga &ndringar och tillagg till ramavtalet

2. Ramavtalet

3. Eventuella kompletteringar/fortydliganden till Anbudsinbjudan
4. Anbudsinbjudan

5.

Leverantérens Anbud
10.6 Avrop

Alla ansdkningar om att studera och avrop fran Ramavtalet administreras av Vuxenutbildningscentrum, en enhet inom
arbetsmarknadsforvaltningen. Vid avrop atar Leverantdren sig att bereda studieplats. Férdelningsnyckel utgdrs av elevens val.

Den maximala takvolymen uppgar till 1 500 helarsplatser.

Avtalet &r ett ramavtal. Bestéllaren garanterar inte att avrop kommer att ske under ramavtalet, och garanterar heller inte nagon
viss volym pa avrop. Bestallarens verksamhet kan férandras under hela avtalstiden vilket i sin tur paverkar Bestallarens behov
av avtalade tjanster. Bestallaren har ratt att sdga upp ett avrop.

10.6.1 Start av yrkesutbildning/amnesniva efter Avrop

Yrkesutbildningar/amnesnivaer startar efter att Avrop antagits och efter dverenskommelse mellan Vuxenutbildningscentrum och
Leverantdren.

Villkor géllande antal av elever och frekvens av starter finns i avsnitt 6. Krav pa tjansterna.
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10.6.2 Avropad tjanst/amnesniva efter det att ramavtalet upphort

Giltigheten av de Avrop som har gjorts under ramavtalstiden paverkas inte av att ramavtalet upphor att gélla.
Avropade amnesnivaer ska fullféljas i enlighet med detta ramavtal.

10.6.3 Leverantorens skyldighet att bista vid 6vergang av uppdraget

Leverantdren ska aktivt, lojalt och i positiv anda assistera Bestallaren vid éverforing av hela eller del av uppdraget till av
Bestallaren anvisad ny leverantér.

Leverantdren ska aven omedelbart, utan erséattning, éverlamna allt material och all information som Leverantoren har i sin
besittning kring de studerande som Leverantor har.

Tjansterna ska tillhandahallas till Bestéllaren pa éverenskommet satt fram till dess att éverféringen av uppdraget fullstandigt
genomférts. Se aven avsnittet 10.6.2 Avropad tjdnst/amnesniva efter det att ramavtalet upphort.

10.7 Leverantdrens ataganden

Leverantdr ansvarar for att under hela ramavtalstiden tillhandahalla vuxenutbildning inom enligt villkoren i detta ramavtal.
Verksamheten ska vara av god kvalitet och uppfylla de krav som féljer av detta ramavtal.

Uppdraget ska av Leverantéren utféras med den omsorg och skicklighet som kan férvantas av en kompetent
vuxenutbildningsanordnare utifran sedvanlig branschpraxis. Alla studerande ska fa en sa god undervisning att de har goda
forutsattningar att klara studierna.

Leverantdren ska verka for att Bestallaren uppnar sina uppstallda mal fér verksamheten, se avsnitt 10.2 Stadens 6vergripande
malséttningar.

10.7.1 Forfattning, foreskrifter, riktlinjer med mera

Verksamheten ar specialreglerad. Leverantéren ska bedriva uppdraget i enlighet med vid var tid gallande forfattningar,
foreskrifter, myndigheternas tillampliga rekommendationer och Bestallarens uppstallda malsattningar med vuxenutbildning.

Leverantdren ansvarar for att all personal och eventuell underleverantdr i alla led har kAnnedom om och efterlever lagstiftning
och 6vriga regelverk som ar relevanta for deras tjanst samt detta ramavtal.

10.7.2 Ataganden och utfastelser

De ataganden och utfastelser som Leverantdren har gjort i sin Anbudsansdkan utgdér ramavtalsvillkor och ska uppfyllas under
hela ramavtalstiden.

10.7.3 Marknadsforing
Leverantdren bekostar och ansvarar for sina marknadsféringsinsatser.

Information om Leverantdren presenteras pa Bestéllarens hemsida utifran inriktning. Leverantoren ska tillhandahalla aktuell
information till Bestéllaren fér publicering enligt Bestéllarens anvisningar.

Leverantdren far inte anvanda Bestallarens namn i marknadsféringssammanhang utan att i forvag inhamta Bestallarens skriftliga
medgivande.

Leverantdren ager inte ratt att med hanvisning till detta ramavtal marknadsféra andra tjanster an de som av Bestallaren godkants
att inga i ramavtalet.
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10.7.4 Anpassning av innehall inom utbildningen
Parterna kan under ramavtalstiden justera avtalat utbud.

For att méta behov av anpassningar i utbildning och om parterna sa éverenskommer kan justering av innehall i utbildning eller
amnesnivaer ske under ramavtalstiden.

Anpassningen dokumenteras som tillagg till Ramavtalet. Sadana justeringar far endast goras i den omfattning och vid de
tidpunkter som Bestallaren beslutar. Detta forutsatter att justeringen kan ske i enlighet med lag (2016:1145) om offentlig
upphandling, LOU.

10.7.5 Dokumentation

Leverantdren ska fortldpande uppratta och tillhandahalla Bestallaren den information och dokumentation som ar erforderlig for att
Bestallaren ska kunna f6lja upp sitt huvudmannaansvar.

Dokumentationen ska upprattas pa svenska, i enlighet med Bestallarens instruktioner. Dokumentationen ska kontinuerligt under
ramavtalstiden finnas tillganglig for Bestallaren.

10.7.6 Personal

Leverantdren ansvarar for att genomfora de avtalade tjansterna med i férsta hand behdériga och legitimerade larare och i andra
hand larare som pa annat satt &r Iampliga och har erforderlig kompetens. Om lararen inte har tidigare erfarenhet av att undervisa
inom utbildningsomradet kravs att Leverantoren tillser att lararen far erforderlig introduktion till omradet innan tjansten paborjas.

Leverantdren ska sakerstalla att rektor, fore tillsvidareanstéllning av en olegitimerad yrkeslarare inom kommunal vuxenutbildning,
genomfdr och dokumenterar en behdrighetsbedémning. Bedémningen ska omfatta lararens yrkeskunskaper, yrkeserfarenhet,
pedagogiska forutsattningar samt évriga kvalifikationer som ar relevanta fér de aktuella yrkesdmnena. Bestéllaren tillhandahaller
detaljerad information och vagledning for rektors behoérighetsbedémning av yrkeslarare som saknar lararlegitimation. Se
information om Stéd till rektor vid behdrighetsbeddémning i avsnitt 6.1.2 Larare.

Leverantoren ska vid anmodan kunna visa verifikat som styrker medarbetares kompetens och erfarenhet.

Leverantdren ar skyldig att utan oskaligt drojsmal byta ut personal som saknar erforderlig kompetens eller lamplighet. Ersattare
ska uppfylla samtliga krav som stalls pa den respektive funktionen.

Vid semester, sjukdom eller annan franvaro ska Leverantéren tillhandahalla personella resurser med motsvarande kompetens
och erfarenhet. Tillfalliga oférutsedda férandringar betraffande personal far inte paverka verksamheten mer an vad som ar
motiverat av de faktiska omsténdigheterna och maste kommuniceras med Bestallaren.

Leverantdren ansvarar for att all personal ar val insatta i de krav och dtaganden som omfattas av detta ramavtal, samt gallande
styrdokument for verksamheten. Se avsnitt 6.1.2 Larare.
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10.7.6.1 Arbetsgivaransvar

Leverantdren ska under avtalets giltighetstid tillampa arbetsrattsliga villkor som minst motsvarar nivaerna i tillampliga svenska
kollektivavtal eller, om sadant inte finns, vad som ar brukligt fér branschen.

Dessa villkor ska avse:
. Arbetstid
Loénenivaer
Ob-ersattning (erséttning for obekvam arbetstid)
Antal semesterdagar
Tjanstepension

Kravet stélls i enlighet med 17 kap. 2 § LOU som sérskilt kontraktsvillkor.

Normalt sett ar arbete som utfors i osjalvstandiga former att klassa som utfort av arbetstagare aven om det utférs av sa kallade
uppdragstagare med F-skattegodk@nnande. Leverantéren forbinder sig att inte anlita arbetskraft med F-skattsedel som
uppdragstagare i de fall denne ar att anse som arbetstagare.

Leverantdren forbinder sig att inte anlita sa kallad svart arbetskraft. Med svart arbetskraft avses personer for vilka Leverantéren

inte innehaller och/eller inbetalar lagstadgade skatter och arbetsgivaravgifter. Om det framkommer att svart arbetskraft har
anlitats for utférande av uppdraget ger detta Bestallaren ratt att hava ramavtalet med omedelbar verkan.

10.7.7 Sysselsattningsframjande atgarder

Senast en (1) manad fran avtalstecknandet ska Leverantdren kontakta enheten Arbetsgivare och samverkan, en enhet inom
Jobbtorg Stockholm, for att diskutera forutsattningar for att ta emot feriejobbande ungdomar, praktikanter eller personer med
behov av olika sysselsattningsframjande insatser.

Telefon: 08-508 35 500 (véxel). E-post: jts.kvalitet@stockholm.se

10.8 Informationsplikt

Part ar skyldig att utan dréjsmal meddela den andra parten sddana avvikelser eller brister som leder till, eller kan leda till, att
avtalade villkor inte uppfylls, eller att en sadan situation kan med fog kan befaras intraffa inom dverskadlig tid.
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10.9 Underleverantor

Underleverantor far efter Bestallarens godkannande anlitas for del av, men inte hela, den avtalade utbildningstjansten. For att
anlita en underleverantor kravs skriftligt godkdnnande av Bestallaren i forvag. En sddan ansotkan ska innehalla:

e Underleverantorens féretagsnamn och organisationsnummer
e Vilken del av uppdraget som underleverantéren ska genomféra
e En kopia pa avtal mellan leverantér och underleverantor

Bestallaren har ingen skyldighet att godkénna att Leverantdren anlitar en underleverantér.

Leverantdren ansvarar for kontroll att underleverantéren inte ar foremal fér nagon av uteslutningsgrunderna som beskrivs i
avsnitt 4.

Leverantoren ska pa Bestallarens begéaran lamna en redovisning inom fem (5) arbetsdagar som visar att underleverantéren
uppfyller de stéllda kraven.

Leverantdren ansvarar gentemot Bestallaren for underleverantér som for eget arbete. En godkand underleverantér far inte anlita
en annan underleverantdr for utférande av tjansten.

En godkand underleverantér kommer att foljas upp i samma utstrackning som en leverantor.

Leverantdren forbinder sig att endast anlita underleverantér som uppfyller samma krav som Leverantdren enligt detta ramavtal
har att uppfylla under avtalsperioden, och ska tillse att underleverantoren i avtalet med Leverantoren atar sig samma skyldigheter
gentemot Leverantéren som Leverantdren har gentemot Bestallaren enligt detta ramavtal.

Leverantdren ska dartill tillse att Bestallaren i respektive avtal med underleverantér ges samma rattigheter gentemot
underleverantéren som Bestéllaren har gentemot Leverantéren enligt detta ramavtal, sarskilt avsnitt 6.9 Uppfdljning av
utbildningen.

Bestallaren kan aterkalla ett lAmnat godk&nnande av en underleverantor for det fall att underleverantéren agerar pa ett satt som
skulle ha gjort ett brott i detta ramavtal eller i Ovrigt agerar pa satt, inklusive men inte begransat till, vad avser underleverantérens

arbetsforhallanden, miljo eller etiska vardegrund, som skaligen kan anses skada Bestallarens/stadens anseende. Leverantéren
ar i sddana fall skyldigt att sdga upp samarbetet med underleverantéren.

10.10 Ersattning

Leverantdren erhaller ersattning enligt Bestallarens gallande prislista per amnesniva i elevsystemet.

Leverantdren erhaller ersattning for varje elev som erhaller betyg. En grundersattning utgar for varje slutférd amnesniva med
betyg utifran amnesnivans poang. En elev som inte deltagit i studier under tre (3) veckor anses ha avbrutit sina studier. Vid ett

avbrott utgar ingen ersattning till Leverantdren.

Ersattningen ska tacka Leverantdrens samtliga kostnader. Ersattningen omfattar de extra anpassningar som kravs for att stodja
elever att kunna delta i undervisning pa likvardiga villkor. Kostnad for lokal ar inkluderad i avtalad ersattning.

10.11 Prisjustering
Avtalad ersattning kan justeras under ramavtalets 16ptid arligen fran och med ar 2028, med 80 % av férandringen av SNI 2008
SCB:s AKI (arbetskostnadsindex) for tjansteman i privat sektor P, preliminart index per september manad, med uppdaterade

ersattningar fran och med 1 januari efterfoljande ar.

Ingen retroaktiv ersattning utgar.
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10.12 Fakturering och betalningsvillkor

Berakning av ersattning utgar enligt gallande prislista for respektive @mnesniva. Utbetalningar sker manadsvis, i efterskott, med
60 % av den beraknade ersattningen for den/de pagaende kurserna. Ersattningen regleras i elevsystemet varje manad under
kursens varaktighet. Kvarvarande ersattning betalas ut vid kursavslut, med en manads efterskott.

Betalning sker i enlighet med Bestallarens regler fér ekonomisk forvaltning. Eventuell fakturerings- eller expeditionsavgift utgar
inte. Vid férsenad betalning av en korrekt och avtalsenlig faktura &ger Leverantoren ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen,
vilket utgér Leverantérens enda paféljd vid forsenad betalning. Bestallaren har ratt till dréjsmalsranta enligt réntelagen i de fall
Leverantdren alagts att betala viten eller skadestand och dréjer med detta. Ranta ska i sadant fall regleras pa anmodan av
Bestallaren.

Eventuell faktura skickade via annan part, faktureringsbolag eller motsvarande bolag, accepteras inte.

Leverantdren ska fullgéra vid var tid gallande skatteplikt for sin utbildningsverksamhet. Enligt lagen (2023:200) om
mervardesskatt kan upphandlad Leverantér omfattas av undantaget fran mervardesskatt avseende utbildningstjansterna som
omfattas av denna upphandling. Leverantéren bar ensam ansvar for att fakturerad utbildningstjanst omfattas av undantaget.

Staden ager ratt att utan paféljd innehalla betalning om faktura inte ar upprattad enligt avtalade eller lagliga krav eller om det
fakturerade beloppet ar tvistigt, varvid Staden ager ratt att innehalla den del av betalningen som &r tvistig.

Aterbetalning
| handelse av att felaktig utbetalning av ersattning har skett ska aterbetalning ske omgaende och i enlighet med Bestéllarens
anvisningar.

10.13 Fakturering av momskompensation

Enligt lagen om mervardesskatt ar all vuxenutbildning momsbefriad varfor all ersattning sker utan moms. Enligt gallande
regelverk har Leverantdren ratt att utdver nettobeloppet pa fakturan aven fakturera 6 procent av nettobeloppet i
momskompensation till Leverantdren. Forutsattningen for detta ar att Leverantdren forst anger beloppet for det som faktureras.
Darefter - pa egen rad - berdknas och anges det 6 %-iga momskompensationsbeloppet. Dessa tva belopp adderas sedan och
utgor fakturans totala belopp.

10.14 Personuppgifter/GDPR

Leverantdren ansvarar for att behandling av personuppgifter sker enligt gallande personuppgiftslagstiftning samt i enlighet med
instruktioner fran personuppgiftsansvarig/dataskyddsombud. Parterna ska inga ett personuppgiftsbitradesavtal.

Leverantdren ar skyldig att informera sin personal om tillampliga bestdmmelser fér behandling av personuppgifter.
Leverantdren ska halla Bestallaren skadesl6s fran skada som orsakats av, eller harstammar fran att Leverantdren inte uppfyllt

sina skyldigheter, avseende behandling av personuppgifter, inklusive men inte begransat till kostnader, skador och férluster som
hanfor sig till eller uppkommer pa grund av krav eller forelagganden fran behdorig tillsynsmyndighet, eller berérda personer.

10.15 Sekretess och tystnadsplikt
Om Leverantéren vid uppdragets genomférande ges tillgang till sddan information eller dokumentation som omfattas av
sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) far Leverantéren inte rdja eller utnyttja sekretessbelagd uppgift

som denne darvid far del av.

Leverantdren ansvarar for att egen personal har fatt information om gallande sekretessbestdmmelser och tystnadsplikt, och att
de respekterar dessa.
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10.16 Antidiskrimineringsklausul

§ 1 Leverantoren forbinder sig att vid utférandet av tjanste- eller byggentreprenadkontrakt i Sverige félja vid varije tillfalle gallande
antidiskrimineringslagstiftning. Harmed avses diskrimineringslagen (2008:567), olaga diskriminering enligt 16 kap 9 §
brottsbalken (1962:700) och férbud mot missgynnande behandling enligt 16 § féraldraledighetslagen (1995:584).

§ 2 Leverantoren ar under ramavtalstiden forpliktigad att inom 14 dagar fran det att staden begar det skriftligen redovisa féljande
uppgifter och handlingar som féljer av Leverantdrens forbindelse enligt 1 §:

a. Jamstalldhetsplan enligt 3 kap 13-14 §§ diskrimineringslagen, alternativt en uppgift om antalet sysselsatta vid senaste
arsskiftet till styrkande av att planen inte behdver upprattas.

b. Redovisning av aktiva atgarder enligt 3 kap 4-10 §§ diskrimineringslagen.
¢) Sanningsférsakran som anger om Leverantdren eller anstélld som Leverantéren svarar for, vid utférandet av ramavtalet,
enligt lagakraftvunnen dom brutit mot en straffbestammelse eller ett férbud enligt vid varije tillfélle gallande
antidiskrimineringslagstiftning.

Leverantdren ar dessutom skyldig att pa stadens begaran redovisa ytterligare information som kravs for att folja upp
Leverantdrens verksamhet enligt § 1. Information ska redovisas senast en vecka efter begaran av Bestallaren.

§ 3 Om Leverantdren inte inom foreskriven tid Idmnar sadan information som denne &r skyldig att lamna enligt 2 §, eller om
Leverantdren vid utférandet av ramavtalet inte uppfyller sina skyldigheter vid varije tillfalle gallande antidiskrimineringslagstiftning,
utgar vite med 10 000 kronor per varje kalendervecka som pabdrjas efter det att sju dagar forflutit sedan Leverantdren mottagit
underrattelse om Overtradelsen och till det att rattelse vidtagits. Vite kan maximalt utga med 100 000 kronor per ar.

§ 4 Om Leverantéren eller anstalld som denne svarar for vid utférandet av ramavtalet, enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett
férbud enligt vid varije tillfélle gallande antidiskrimineringslagstiftning utgér detta ett vasentligt avtalsbrott som medfér ratt for
Bestéllaren att hdva ramavtalet.

§ 5 Leverantoren ska alagga underleverantérer samma skyldigheter enligt ovan, under férutsattning att underleverantéren i
Sverige kommer att utféra en vasentlig del av ramavtalet.
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10.17 Meddelarfrihet och meddelarskydd

Leverantdrens anstéllda ska omfattas av meddelarfrihet och meddelarskydd sasom den géller for Bestallarens anstallda inom
verksamhetsomradet.

§ 1 Leverantoren forbinder sig att vid drift av verksamheter inom skola, vard och omsorg félja vid varje tillfélle gallande
lagstiftning avseende arbetstagares mojlighet att patala allvarliga missférhallanden och meddelarskydd for anstallda i vissa
enskilda verksamheter. Harmed avses lag (2016:749) om sarskilt skydd mot repressalier fér arbetstagare som slar larm om
allvarliga missférhallanden och lag (2017:151) om meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter.

§ 2 Leverantdren ska senast i samband med avtalssstart ha upprattat interna rutiner fér larm/rapportering av missférhallanden
inom den aktuella verksamheten. Rutinerna ska vara skriftliga och kommuniceras till berérd personal. Med berdrd personal avses
aven inhyrd personal som utfér arbete inom ramen for aktuell verksamhet.

§ 3 Leverantdren ar under ramavtalstiden forpliktigad att inom 14 dagar fran det att Bestallaren sa begar, skriftligen redovisa
féljande uppgifter och handlingar som féljer av Leverantdrens férbindelse enligt 1 och 2 §§:
a) De interna rutiner for larm/rapportering av allvarliga missférhallanden som galler inom den aktuella verksamheten.

b. Uppgifter om hur Leverantdren kommunicerar de interna rutinerna med berdrd personal.

c. Sanningsférsédkran som anger om Leverantoren, eller anstélld som Leverantéren svarar for vid utférandet av ramavtalet,
enligt lagakraftvunnen dom ingripit och/eller brutit mot efterforskningsférbudet i 4 § lag om meddelarskydd i vissa enskilda
verksamheter och/eller om skadestand utgatt till f6ljd av repressalier i enlighet med 9 § lag om sarskilt skydd mot
repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga missforhallanden.

§ 4 Om Leverantéren inte inom foreskriven tid redovisar de uppgifter som denne ar skyldig att lamna enligt § 2 och/eller om
rutinen/dokumentationen beddms som bristfallig utgar vite med 10 000 kr per varje kalendervecka som paborjas efter det att sju
dagar forflutit sedan Leverantéren mottagit underrattelse om évertradelsen och till det att rattelse vidtagits. Vite kan maximalt
utga med 100 000 kr per ar.

§ 5 Om Leverantoren eller anstélld som denne svarar for vid utforandet av ramavtalet, enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett
férbud mot efterforskning eller om skadestand utgatt till foljd av repressalier mot en enskild arbetstagare/inhyrd personal utgor
detta ett vasentligt avtalsbrott som medfor ratt for Bestallaren att hava ramavtalet.

Leverantdren forbinder sig att, med undantag fér vad som nedan anges, inte ingripa mot eller efterforska den som lamnat
meddelande till férfattare, utgivare, fackliga foretradare, Bestallarens personal eller motsvarande.

Forbudet galler inte chefer och personer i ledande stéllning hos Leverantoren ifall dessa meddelar foretagshemlighet som
skyddas av lagen om skydd for foretagshemligheter. Forbudet galler inte heller féretagshemlighet som omfattas av tystnadsplikt
for Leverantorens anstéllda utanfor det verksamhetsomrade som uppdraget enligt detta ramavtal omfattar och inte heller i vidare
man an vad som omfattas av meddelarfrihet for offentligt anstallda enligt Offentlighets- och sekretesslagen.

Det aligger Leverantdren att informera berdrd personal om meddelarfrihet och meddelarskydd.
10.18 Allménhetens insyn i verksamheten

Leverantdren forbinder sig att inom en (1) vecka pa begaran av Bestallaren lamna éver information som avses i 5 kap. 3 §
kommunallagen och som gor det méjligt att ge allmanheten insyn i den verksamhet som omfattas av ramavtalet och som avser
omradena:

Verksamhetens kvalitet, avvikelser i verksamheten, personalen och dess villkor,
Milj6-, integrations- och jamstalldhetsarbete,

Utférandens ekonomi,

Agarférhallanden och foretradare.

e o o o

Informationen ska om inte annat avtalats lamnas i skriftlig form. Det aligger Bestéllaren att i sin begaran precisera vilken
information som efterfrdgas. Leverantéren ar inte skyldig att Iamna information om utlamnandet strider mot lag eller annan
forfattning.
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10.19 Skatter och avgifter

Leverantdren forbinder sig att under hela ramavtalstiden fullgoéra sina skyldigheter avseende att betala skatt och
socialférsakringsavgifter.

Bestallaren kontrollerar I6pande hos Skatteverket och Kronofogdemyndigheten att Leverantoren har betalat forfallna skatter och
avgifter. Leverantdren har aven en upplysningsskyldighet betraffande att detta villkor uppfylls under hela avtalsperioden.

10.20 Oberoende vid utféorande av uppdrag
Leverantdren ska objektivt och opartiskt vid utférande av uppdrag tillvarata och féretrada Bestallarens intressen. Leverantdren

far inte vara beroende av eller paverkas av ekonomiska eller andra intressen som kan inverka pa Leverantdrens objektivitet i
férhallande till uppdraget, det vill sdga jav.

10.21 Ramavtalets fortida upphorande
10.21.1 Omsesidig dverenskommelse om fortida upphérande

Parterna kan komma 6verens om att ramavtalet ska upphora att galla i fortid med iakttagande av en uppsagningstid om sex (6)
manader eller annan uppsagningstid som parterna kommer éverens om.

10.22 Ersattning vid fortida upphorande

Vid fértida upphérande av ramavtalet har Leverantdren enbart ratt till ersattning fér genomfért uppdrag fram till upphérandet av
ramavtalet.

10.23 Fel i tjanstens utférande
10.23.1 Allmént

Paféljderna som anges i detta ramavtal ar kumulativa. Saledes kan flera av paféljderna goras gallande av Bestallaren parallellt
for ett och samma ramavtalsbrott.

10.23.2 Avhjalpande och atgardsplan

Om Leverantoren brister i fullgérandet av sina ataganden enligt detta ramavtal ska Bestéllaren &ga en generell ratt att krava att
Leverantdren avhjalper bristen.

Vid en brist har Bestallaren ratt att begara att Leverantéren upprattar en atgardsplan. Atgéardsplanen ska beakta langsiktigt
avhjalpande och inte endast kortsiktiga avhjalpande atgarder.

Bestéllaren har ratt att lAmna synpunkter pa Leverantorens forslag till atgardsplan, vilka ska beaktas av Leverantdren och
inarbetas i atgardsplanen. Malsattningen med detta arbete ar att parterna ska vara eniga om utformningen och omfattningen av
atgardsplanen, respektive tidplan for vidtagande av de olika atgarder som omfattas av atgardsplanen. | detta sammanhang
noteras att brister normalt ska avhjélpas inom tio (10) arbetsdagar, eller inom den tid som Bestallaren annars bestammer.

Atgardsplanen ska vara Bestallaren tillhanda senast inom fjorton (14) dagar fran begéran och godkénnas av Bestallaren. Av
Bestallaren godkand atgardsplan utgdr en integrerad del av ramavtalet.

Om Leverantorens atgardsplan inte ar Bestallaren tillhanda inom féreskriven tid, om atgardsplanens kvalitet enligt Bestallaren ar
undermalig, eller om atgardsplanen inte f6ljs, har Bestallaren utéver évriga paféljder enligt ramavtalet ratt att innehalla
Leverantérens ersattning.
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10.23.3 Vite

Om Leverantoren brister i fullgérandet av sina ataganden enligt detta ramavtal och Leverantdren inte har avhjalpt bristen inom
den tid som féreskrivs i avsnitt 10.23.2 Avhjalpande och atgardsplan ovan har Bestéllaren ratt till vite.

Vitet utgar per pabdrjad kalendervecka som bristen kvarstar, réknat fran det tidigaste av de datum

1. da bristen patalades for Leverantoren,
2. da denne sjélv upptackt bristen, eller
3. ett datum som fdljer enligt avsnitt 10.23.2 Avhjalpande och atgardsplan.

Vite utgar per pabdrjad kalendervecka som bristen kvarstar. Vitet under de tva (2) forsta kalenderveckorna uppgar till tio (10)
procent av det belopp som Leverantren haft ratt att fakturera under en normal verksamhetsmanad.

Fran den tredje (3) kalenderveckan som bristen kvarstar ska vitet per paborjad kalendervecka uppga till tjugo (20) procent av det
belopp som Leverantdren haft ratt att fakturera under en normal verksamhetsmanad. Vid utgangen av den fjarde (4)
kalenderveckan som vite utgar, kan Bestallaren saga upp ramavtalet i fortid.

Bestallaren har ratt att kvitta vitet mot Leverantorens fordringar gentemot Bestallaren.
10.23.4 Intagningsforbud

Om Leverantoren brister i fullgérandet av sina ataganden enligt detta ramavtal kan Bestéllaren fatta beslut om att stoppa intaget
av nya studerande till berérd utbildning hos Leverantéren.

Intagningsférbudet varar fram till dess att Leverantéren har avhjalpt bristen och avhjalpandet har blivit godkant av Bestallaren.
Tillkommer nya brister under intagningsférbudet kan intagsférbudet ocksa omfatta dessa tillkommande brister samt forlangas.

Leverantdren har ingen ratt till ersattning for uteblivna intakter eller andra kostnader pa grund av intagningsférbudet.

10.23.5 Havning

Bestallaren har ratt att hava ramavtalet, helt eller delvis, med omedelbar verkan, eller sadan langre skalig uppségningstid som
Bestallaren anger, om:

1. Leverantdren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott dar det sarskilt noteras att upprepade brister av samma art och/eller
flera brister av olika art tillsammans kan utgora ett vasentligt avtalsbrott,

2. Leverantoren inte fullgor sina skyldigheter vad galler socialférsakringsavgifter och skatter, forsatts i konkurs eller pa annat
satt befinns vara pa sddant obestand att Leverantéren inte kan férvantas fullgéra sina ataganden enligt ramavtalet,

3. tilldelning av ramavtal skett till f6ljd av oriktiga uppgifter vid avidmnande av anbud, eller om domstol eller myndighet
faststaller att ramavtal ingatts i strid med upphandlingslagstiftningen,

4. Leverantéren ar féremal for de omstandigheter som raknas upp i 13 kap. och/eller inte langre uppfyller de krav som i
upphandlingen uppstalldes i enlighet med 14 kap. LOU.

5. Leverantoren vid tidpunkten for tilldelningsbeslutet eller beslutet for att inga ramavtal befann sig i nagon av de situationer
som avses i 13 kap. 1 § LOU och borde ha uteslutits fran upphandlingen. eller

6. ramavtalet ar féremal f6r en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU.

Utan att begransa den generella innebdrden av punkten 1. ovan noteras att féljande omsténdigheter alltid ska anses utgéra
vasentligt avtalsbrott:

1. Att Leverantoren, eller anstélld som denne svarar for vid utférandet av ramavtal enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett
forbud mot efterforskning eller att skadestand utgatt till foljd av repressalier mot en enskild arbetstagare/inhyrd personal.

2. Att Leverantoren, eller anstélld som denne svarar for vid utférandet av ramavtalet enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett

forbud i antidiskrimineringslagstiftning.

. Att Leverantdren inte avhjalper brist utan oskaligt drojsmal efter att ha fatt del av Bestallarens erinran.

. Att funktionen som rektor inte uppfyller ramavtalets krav.

5. Att positionen som rektor for en skolenhet ar vakant i mer an tva (2) manader i strack, eller under en sammanlagd period om
fyra (4) manader under en rullande period om tolv (12) manader.

AW
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10.23.6 Fortida upphodrande av kontrakt pa grund av otillaten koppling till Ryssland

EU har genom férordning Radets forordning (EU) 2022/576 av den 8 april 2022 om andring av férordning (EU) nr 833/2014 om
restriktiva atgarder mot bakgrund av Rysslands atgarder som destabiliserar situationen i Ukraina infort sanktioner mot Ryssland
som bland annat innebéar att det ar otillatet att tilldela eller fortsatta fullgérandet av offentliga kontrakt eller koncessionskontrakt till
eller i férhallande till:

a. ryska medborgare eller fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ som &r etablerade i Ryssland,

b. juridiska personer, enheter eller organ vars dganderatter till mer &n 50 % direkt eller indirekt &gs av en enhet som avses i
led a i denna punkt, eller

c. fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ som agerar for, eller pa uppdrag av, en enhet som avsesiled aellerb i
denna punkt,

inbegripet, om de star for mer an 10 % av kontraktets varde, underleverantorer, leverantorer eller enheter vars kapacitet
utnyttjas i den mening som avses i direktiven om offentlig upphandling.

Leverantdren ska aktivt bevaka och motverka att det intraffar omstandigheter som innebér en otillaten koppling till Ryssland
enligt ovan ndmnda EU-férordning i férhallande till detta kontrakt. Det inkluderar att inte anlita underleverantérer i strid med
sanktionerna eller annars anlita eller foretrada ryska intressen i strid med sanktionerna.

Om leverantoren far kinnedom om férhallanden som innebar, eller missténks innebara, en otillaten koppling till Ryssland enligt
ovan namnda EU-férordning, ska leverantéren omedelbart skriftligen informera bestallaren om iakttagelsen.

Bestallaren har ratt att helt eller delvis sdga upp kontraktet till upphérande omedelbart eller vid tidpunkt som bestallaren
bestammer, om leverantéren gor sig skyldig till avtalsbrott enligt denna punkt och inte — dar rattelse ar maéjlig — inom trettio dagar
efter skriftlig anmodan har vidtagit rattelse.

For det fall EU beslutar om nya sanktioner som p& motsvarande satt paverkar bestallarens mdjlighet att ingé eller tilldmpa
kontrakt med koppling till Ryssland har bestallaren ratt att justera denna bestdammelse for att anpassa den efter de nya
sanktionerna. Om bestallaren gér en sddan anpassning och detta vasentligt paverkar leverantérens mojligheter att fullgéra
kontraktet har leverantéren ratt att inom trettio dagar fran att férandringen aviserats séga upp avtalet till omedelbart upphérande.

10.23.7 Skadestand

Bestallaren ager ratt till ersattning fran Leverantdren for skada som orsakas till foljd av brott mot eller brist i fullgérandet av detta
ramavtal. Leverantoren ska saledes, med de eventuella begrénsningar som féljer av avsnitt 10.23.8 Ansvarsbegréansning, halla
Bestéllaren skadeslds avseende sadan skada.

10.23.8 Ansvarsbegransning

Part ansvarar inte fér den andra partens indirekta skador. Begréansningen i foregaende mening ska dock inte galla om
Leverantdren uppsatligen eller av grov vardsldshet har brutit mot ramavtalet. Det noteras ocksa sarskilt att kostnader for
Bestallarens anstallda eller konsulter i samband med uppf6ljning eller arbete med anledning av brott mot ramavtalet, kostnader
for fornyad upphandling av (hela eller delar av) uppdraget med anledning av ramavtalets fortida upphérande, samt kostnader for
tackningskop/fordyringar for att tredje man utfor uppdraget istéllet for Leverantoren, eller andra liknande objektivt férutsebara
kostnader i samband med ett avtalsbrott, inte utgér indirekta skador.
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10.24 Forsakringar

Leverantdren ska, som ett minimum, teckna och under hela ramavtalstiden vidmakthalla ansvarsférsakring och andra nédvandiga
forsakringar som haller Bestallaren skadeslos.

Leverantdren ska teckna ansvarsférsakring for person- och sakskada, inklusive féljdskada, som uppfyller atminstone féljande
kriterier.

e Fdrsakringen ska ha en beloppsbegransning som inte understiger 10 miljoner kronor per skada och 20 miljoner kronor per
ar.

e Forsakringen ska ha en beloppsbegransning som for ren férmdgenhetsskada inte understiger 2 miljoner kronor per skada
och ar.

Vid behov ska ansvarsforsakringen inkludera utdkat skydd och utékat ansvar for underleverantérer och andra som Leverantdren
anlitar enligt ovan.

Leverantdren ska ha ekonomisk kapacitet for att ersatta sjalvrisken per skada upp till 2 prisbasbelopp per skada. Samtliga
forsakringar ska medféra skydd enligt gangse svenska forsakringsvillkor.

10.25 Overlatelse av ramavtal - partsbyte

Leverantdren far inte, helt eller delvis, upplata, dverlata eller pantsétta sina rattigheter och skyldigheter enligt detta ramavtal till
tredje man utan att forst ha inhdmtat Bestallarnas skriftliga godkdnnande.

Leverantdren ska tillhandahéalla Bestallaren de dokument och den information som Bestallaren skéaligen begéar for att kunna fatta
beslut om huruvida ett sddant godkdnnande ska lamnas, for att kunna sakerstélla att dverlatelse ar férenlig med géllande ratt.
Leverantdren ska alltid skicka dverlatelseavtalet till Bestéllaren.

10.26 Forandring av agarforhallande
Leverantdren ska informera Bestallaren i god tid innan vasentliga forandringar sker av agarstrukturen.
10.27 Andringar och tilligg

Bégge parter ager rétt att foresla andringar eller tillagg i ramavtalet. Andringar av och tillagg till ramavtalet maste vara férenliga
med lag (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU.

10.27.1 Andringshanteringsprocessen

Leverantdren far inte motsatta sig Bestallarens dnskemal om en andring om inte Leverantéren kan visa att den har sakliga skal
for en sadan vagran. Leverantoren far dartill endast uppstalla skaliga villkor for att genomféra andringen. | den man Leverantdren
begar erséttning for andringen ska sadan ersattning baseras pa skaliga och verifierade merkostnader som Leverantéren kan
styrka uppkommer som en direkt foljd av andringen, varvid Leverantdren dven ska vidta skaliga atgarder for att begransa de
merkostnader som kan uppkomma.

Bestallaren bestdmmer om denne vill godkénna Leverantdrens férslag till &ndring eller tilldgg till ramavtal, dar godkannandet kan
vara férenat med villkor. Leverantoren ansvarar for att inkomma med verifikat och liknande enligt Bestallarens anvisningar till
andringen/tillagget till ramavtalet.

Bestillaren har ratt att neka d@ndringar eller tillagg till ramavtalet, samt aterta sitt godkannande om:

1. Leverantdrens prestation ar bristfallig i nagot vasentligt avseende i nagon del av Leverantdrens verksamhet och
Leverantdrens inte tillser att bristen/avvikelsen rattas inom den skaliga tid som Bestallaren anger,

2. Bestallaren skaligen beddmer att andringen/utbytet/tillagget inte kan, eller kommer att kunna, uppfylla sina ataganden,

3. det pa grund av gallande rétt eller annan anledning finns goda skal till detta.

4. villkor fér godkénnandet inte uppfylits.

10.27.2 Andring/tillagg till ramavtal ska dokumenteras

Andringar i och tillagg till detta ramavtal ska fér att vara giltiga ske i skrift och vara undertecknade av behériga féretradare for
bada parter.
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10.28 Omforhandling

Part far pakalla omférhandling av bestammelser i detta ramavtal om &ndrade forhallanden gor att bestdmmelserna vasentligen
motverkar parternas gemensamma forutsattningar. Anmalan om omférhandling ska ske sa snart det aberopade férhallandet blir
kant for den part som aberopar omférhandlingsratten och befriar inte part fran skyldighet att fullgéra berérd kontraktsforpliktelse
intill dess eventuell dverenskommelse om andring traffats.

10.29 Eventuell forandringar av avtalsvillkor till foljd av andringar i lag

Vid tillfalle under avtalsperioden da beslut tas om att lagstiftning och férordningar eller féreskrifter férandras &ger Bestallaren ratt
att pakalla justering av ramavtalet sa att detta harmonierar med andringar i lag, férordning eller féreskrift. Detta kan avse
exempelvis forandringar av kollektivavtalsliknande villkor eller villkor som avser arbetsmiljo, arbetsratt, Idnebildning,
semester/ledighet eller dylikt.

10.30 Force majeure

Part ar fri fran ansvar for atgarder enligt detta ramavtal i den utstréckning fullgérande hindras av omstandighet av extraordinar
natur utanfér partens kontroll och som parten inte heller skaligen kunde férvantas ha raknat med och vars féljder parten inte
heller skéligen kunde ha undvikit eller dvervunnit. Sddan omstandighet kan utgéras av myndighets atgard, pandemi,
krigshandelse, strejk, bojkott eller blockad samt darmed jamférbara handelser.

Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund. Parterna ska omgaende
informera varandra om det foreligger omstandighet som kan féranleda tillampning av denna bestdmmelse. Sa snart den
aberopade omstandigheten upphdrt ska parten underratta motparten samt omedelbart ateruppta fullgérandet av avtalad
prestation.

10.31 Villkor som galler efter ramavtalets upphérande
Oaktat att detta ramavtal upphor att galla ska avsnitt:

6.6.3 Leverantorens skyldighet att bista vid 6vergang av uppdraget,
6.14 Personuppgifter/GDPR,

6.15 Sekretess och tystnadsplikt,

6.23.7 Skadestand,

6.23.8 Ansvarsbegransning, samt

6.34 Tillamplig lag och tvistel6sning

aga fortsatt tillampning mellan parterna utan tidsbegransning.

10.32 Tolkningsforetrade

Leverantdren ar inforstddd med att Bestallaren som huvudman enligt Skollagen ar ytterst ansvarig fér verksamheten som bedrivs
under ramavtalet och att Bestéllaren har tolkningsféretrade om parterna har olika uppfattning om innebérden av ett villkor
gallande parternas ataganden inklusive stadens dvergripande malsattningar och kvalitetskrav pa utbildningen.

10.33 Bevisborda

Om det finns anledning att tro att det foreligger en brist i fullgérandet av detta ramavtal ar det Leverantéren som har att visa att
det inte foreligger en sadan brist. Det ar ocksa Leverantdren som pé Bestallarens anmodan har att visa att en brist har blivit
avhjalpt.

10.34 Tillamplig lag och tvistelosning

Svensk ratt ska vara tillamplig pa detta ramavtal.

Eventuell tvist mellan parterna rérande detta ramavtal ska i forsta hand avgéras i féorhandling mellan parterna och i andra hand
avgoras i svensk allman domstol med Stockholms tingsratt som férsta instans.
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10.35 Acceptans av villkor och krav

Svarsalternativ Varde

Kravet uppfylls:

Fragor

- Harmed intygas att samtliga krav och villkor i avsnitt 10. Ramavtalsférlaga med tillhérande bilagor uppfylls och accepteras.
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