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Protokoll 8/2026

Narvarande:

Ledamoter:

Irene Svensson, SPF Seniorerna
Katrin Wicén, PRO

Ann-Marie Stromberg, SPF Seniorerna
Peter Viberg, PRO

Inga Lundvall, SKPF

Erséttare:

Ing-Britt Falk, PRO

Eva Silfvander, SPF Seniorerna
Pia Delehag, PRO

Gull-Britt Larsson, SPF Seniorerna

Ovriga nérvarande:

Leila Bakhshi, avdelningschef

Anne-Lie Johansson, verksamhetsutvecklare
Malin Olofsson, sekreterare

Férhindrade:
Hakan Jarmar, SPF Seniorerna

Tidpunkt:
2026-10-14 kl. 10:00-11:40

Plats:
Telefonvagen 30, plan 9, rum Nallen

§ 1

Sammantradets oppnande och
godkannande av dagordningen

Protokoll

Dnr Skriv dnr har
2026-10-14

Sida 1 (5)

Ordforande 6ppnar motet och dagordningen godkéndes.

§ 2

Val av justerare

Irene Svensson (SPF Seniorerna), Peter Viberg (PRO) valdes att
justera dagens protokoll. Justering av protokollet sker x oktober via

mejl.
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§3
Tema handlaggning- och
utredningsprocess, dldreomsorg

Bistdndshandldggare Midia Alm beréttar handldggnings- och
utredningsprocessen inom dldreomsorg, hur stor malgruppen ér
totalt, hur stor andel som har insatser idag (2%) samt vilka insatser
som finns att ansoka om. Presentationen som visas skickas ut via
mejl tillsammans med justerat protokoll. I presentationen finns &dven
kontaktuppgifter.

Pensiondrsradet undrar hur manga bistdndshandldggare stadsdelen
har idag. Forvaltningen svarar att det ar ca 40 st.

Pensionérsradet onskar f& uppgift om antalet personer i hemldshet,
fordelat mellan mén och kvinnor. Forvaltningen tar med sig fragan
och aterkommer i separat mejl.

§4

Aktuell information fran férvaltningen

Leila Bakhshi, avdelningschef, informerar:

Politikermétet S november
Pensionérsradets frdga om att utoka tiden fran en timme till tvd
kvarstdr.

Omstillningsarbetet — nuléiget och framat

Inbjudan har skickats ut till samtliga.

Pensionérsradet onskar motet skjuts upp till februari/mars 2027 da
fyra personer aviserat att de inte har mdojlighet att delta i november.
Forvaltningen tar med sig dnskemalet och aterkommer.

Budget 2027

Forvaltningen fir veta budgeten for 2027 forst i november, man har
dock redan pabdorjat arbetet med verksamhetsplaneringen for
kommande &r.

§5
Anmalan av protokoll
Stadsdelsnimndens sammantride 24 september 2026

Pensionérsradet hade inga synpunkter och lade protokollet till
handlingarna.
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KPR:s sammantride 22 september 2026
Pensionérsradet hade inga synpunkter och lade protokollet till
handlingarna.

Pensiondrsradets sammantride 16 september 2026
Pensiondrsradet hade inga synpunkter och lade protokollet till
handlingarna.

§6

Arenden till Stadsdelsnamnd

Arende 11 Verksamhetsuppféljningar av iildreomsorgens
servicehus

Pensionérsradet konstaterar att vissa fordndringar &r bra, men nagra
ar mindre bra:

- Det ar bra att ndjdhetsgraden redovisas separat for de olika
servicehusen, att det inte &r ett snittresultat for samtliga.
Rédet lyfter att det ar viktigt att forvaltningen undersoker
vad som skiljer i leveransen, och att gott arbetssétt lars
mellan verksamheterna.

Forvaltningen har med 1 handlingsplanen att rutiner ska ses
over for att likstélla, och forbéttra, arbetssétt mellan
servicehusen.

- Det saknas information om hur undersokningar gitt till, och
ar nagot som bor fortydligas 1 framtiden. Radet stéller sig
fragande till vem det dr som har svarat pa enkéten/-erna,
brukaren sjdlv eller anhorig/stodperson.

Forvaltningen ger svar att stadens policy dr att den egna
personalen aldrig ska vara behjilplig att svara pé enkiter.
Huruvida brukaren svarat sjélv eller tagit hjilp eller om
anhorig svarat beror pa brukarens egna formaga.

Arende 12 Fordelning av arrangorsstod

Pensionérsradet har diskuterat hur man fyller i blanketterna, och
konstaterar att de ar krdngliga. Rédet stéller sig starkt frdgande till
att personnummer pa alla medlemmar ska anges for att kunna soka
bidrag, detta utifrain GDPR-direktiven.

Forvaltningen tar med sig fragan gillande personnummer och
aterkommer.

Arende 19 Anmilan av manadsrapport

Pensionérsradet konstaterar att det &ven under 2026 finns en
ekonomisk obalans mellan individ- och familjeomsorgen (IoF) och
dldreomsorgen, dér IoF redovisar ett underskott om 38 mnkr
samtidigt som dldreomsorgen redovisar ett dverskott om 38 mnkr.
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Rédet lyfter sdrskilt kostnaderna for de dyra men nddvéndiga
placeringarna inom IoF och anser att dessa kostnader behover
synliggoras och hanteras utifrén IoF:s faktiska ekonomiska behov.
Rédet anser att forvaltningen bor lyfta frdgan vidare till ansvariga
politiker, sa att de ekonomiska forutséttningarna for IoF och
kostnaderna for nddvéandiga placeringar kan beaktas 1 budgetarbetet.
Radet framhéller att &ldreomsorgens overskott inte bor behova
anvéndas for att aterkommande tdcka upp for underskott inom IoF.

§7

Ovriga fragor

Verksamhetsplanering 2027

Forvaltningen onskar pensionérsradets synpunkt pé vilka fragor
som ska lyftas i verksamhetsplaneringen for 2027, om befintliga
fragor ska kvarsta eller bytas ut. 2026 ars verksamhetsplanering
kommer mejlas till radet, nskemédl kan 1dmnas pa nista radsmote 1
november.

Nomineringar

Forvaltningen meddelar att det nu gar bra att borja skicka in
nomineringar for nésta ar. Mandatperioden é&r ett (1) &r.
Nomineringar mejlas till verksamhetsutvecklare Anne-Lie
Johansson, anne-lie.johansson@stockholm.se, senast sista
november.

Nirtrafiken

Fran foregdende maéte:

Pensiondrsrddet dterkommer till den tidigare lyfta fragan om
ndrtrafiken och efterfragar aterkoppling kring det arbete och den
dialog som tidigare ska ha genomforts i fragan.

Forvaltningen uppger att det inte dr kdnt att ndgot tidigare projekt
ddr forvaltningen varit delaktig i fragan om ndrtrafik har
genomforts. Radet framfor att det tidigare arbetet ska finnas
diariefort och ddrfor bor kunna dterfinnas.

Forvaltningen tar med sig fragan och underséker vidare vad som
tidigare har gjorts i fragan. Rddet dr medvetet om att ndrtrafiken
inte ligger inom forvaltningens ansvarsomrdde, men framhaller att
forvaltningen har en viktig roll i att uppmdrksamma och fora vidare
fragor ddr det finns brister i stadsdelen till ansvariga aktorer, i
syfte att bidra till att identifierade problem kan dtgdrdas.

Tillagg pa dagens mote:

Forvaltningen har undersokt ytterligare men ingen information har
tillkommit.
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Forvaltningen har 1dmnat en skriftlig sammanstallning per mejl
mellan sammantrédena.

Nista sammantriade dr den 11 november kl. 10:00

Bilagor
1.
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