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Strategisk kompetensforsorjning

Idrottsforvaltningens kompetensforsorjningsplan for kommande tre ar tar sin ut-
gangspunkt i verksamhetens uppdrag, strategier och utmaningar. Planen syftar
till att stoédja och skapa sammanhang mellan verksamheternas och medarbetar-
nas utveckling. Kompetensforsorjningsplanen ska dven frdmja ett proaktivt ar-
bete for att sakerstélla att forvaltningen har ratt kompetens for sitt uppdrag — nu
och i framtiden — for att na uppsatta mal, méta framtida utmaningar och vara en
attraktiv arbetsgivare.

Idrottsforvaltningen behéver kompetenta och engagerade medarbetare och che-
fer som med innovation, framatanda och stod av ett gott ledarskap kan mota for-
andringar i omvarlden och stockholmarnas forvéantningar och behov.

Arbetet med kompetensforsorjningen ar standigt pagaende for att sakerstalla hog
kvalitet i verksamheterna. Det arbetet utvecklas och fordjupas pa ett systema-
tiskt vis utifran stadens kompetensforsorjningsmodell Utveckla, Behalla, Attra-
hera, Rekrytera, Introducera och Avsluta.

Pa idrottsforvaltningen sker uppfoljning av kompetensférsorjningsplanen konti-
nuerligt inom respektive verksamhet, pa individniva i medarbetarsamtalet och
arligen pa forvaltningsniva.

Idrottsforvaltningens uppdrag

Idrottsforvaltningens uppdrag &r att skapa forutsattningar for stockholmarna att
vara fysiskt aktiva genom att erbjuda en stor variation av idrotts- och motions-
majligheter for en aktivare livsstil. Organiserad idrott genom foreningslivet och
majligheter till spontanidrott ska ge mojligheter till aktivitet for alla. Folkhélsa,
tillganglighet for alla, gemenskap i forening, jamstalldhet och hallbarhet &r vik-
tiga nyckelord. Saval forvaltningens eget arbete som de aktiviteter som erbjuds,
ska genomsyras av dessa nyckelord. Visionen ar ett Stockholm dar alla vill och
kan rora pa sig.

Idrott utgor en viktig roll i byggandet av samhéllet nér Stockholm fortsatter att
véxa som stad, nya bostadsomraden skapas och stadens befolkning okar i antal.
Fler stockholmare innebar 6kade behov och krav pa idrottsanlaggningar och
andra ytor dér stadens invanare kan vara fysiskt aktiva. Idrottsforvaltningen sa-
kerstaller, i samverkan med andra forvaltningar i staden, att invanarna i det vax-
ande Stockholm ges tillgang och narhet till ytor och anldggningar med mojlig-
heter till fysisk aktivitet. Alla stockholmare, ung som gammal och oberoende av
var man bor, ska kunna utdva idrott och motion utifran egna 6nskemal och férut-
sattningar. ldrottsforvaltningen ska aven verka for att foreningslivet ges goda
forutsattningar att bedriva sin verksamhet.



Idrottsforvaltningens arbete utgar fran Stockholms stads program for idrott,
motion och friluftsliv. | programmet beskrivs att det dvergripande malet ar att
genom Okad fysisk aktivitet forbattra folkh&lsan och minska ojamlikheter i
hilsa”. FOr att na det dvergripande malet inriktas programmet sérskilt pa
foljande malgrupper:

e Ungdomar 13-20 ar, sarskilt flickor och ungdomar med lag
socioekonomisk status
e Personer med funktionsnedsattning fran 7 ar

Stadens budget lyfter &ven fram behovet av att forbattra mojligheterna for aldre
att bli eller fortsatta vara fysiskt aktiva. Det ar en grupp som kan na stora hélso-
vinster for den enskilde och stor samhéllsnytta om andelen fysiskt aktiva Okar.

Medarbetarnas sammansattning

Idrottsforvaltningen har drygt 479 tillsvidareanstéallda, merparten arbetar inom
avdelningarna for idrottsverksamhet inomhus respektive utomhus. Storsta grup-
pen medarbetare utgors av badmastare. Né&st storsta yrkesgruppen &r idrottsplats-
arbetare som arbetar pa en eller flera olika idrottsplatser beroende pa behov och
arstid. ldrottshallsvaktmastare &r den tredje storsta befattningsgruppen. Pa for-
valtningen arbetar dven ett stort antal personer pa kortare eller langre uppdrag
som exempelvis simldrare och instruktorer.
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De elva vanligaste befattningarna pa idrottsforvaltningen och antal anstéllda per befattning.

En stor andel av idrottsforvaltningens medarbetare har arbetat lange pa forvalt-
ningen. Forvaltningen vill uppmuntra till intern rérlighet for att alla ska ges



samma mojligheter att prova ett nytt arbete saval inom samma befattning som
for att mojliggora for medarbetare att bredda sin kompetens- och karriarutveckl-
ing genom arbete pa andra avdelningar.

| och med andringar i pensionsalder har medarbetare fran och med ar 2023 rétt
att kvarstanna i anstallning till 69 ars alder. Det &r darfor troligt att medelaldern i
forvaltningen kommer att hojas de kommande aren. Att forvaltningen kan er-
bjuda goda arbetsvillkor for att méta krav pa ett 1angt och hallbart arbetsliv
kommer darfor att vara an mer prioriterat.
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Konsfordelning och aldersfordelning — manadsavionade.

Fordelningen av kvinnor och méan pa hela férvaltningen har varit relativt kon-
stant de senaste dren. Utav den totala andelen manadsavlonade medarbetare &r
38 procent kvinnor och 62 procent man.

Kvinnor och méan aterfinns inom olika delar av organisationen; inom avdel-
ningen for idrottsverksamhet inomhus arbetar flest kvinnor inom friskvardsom-
radet medan avdelningen for idrottsverksamhet utomhus till storsta delen syssel-
sétter man. Den nést storsta yrkesgruppen idrottsplatsarbetare, utgors till drygt
91 procent av man.

Arbetet med att fa en jamnare konsfordelning inom de olika befattningsgrup-
perna ar prioriterat under de kommande aren. Bland forvaltningens fem storsta
befattningsgrupper ser fordelningen ut enligt nedan:



Befattning Kvinna | Mani % | Antal

i % av av totalt

totalen | totalen
Badmastare 39 (40) |61 (60) | 108 (100)
Idrottsplatsarbetare 4 (9 96 (91) 82 (80)
Idrottshallsvaktmastare | 31 (28) | 69 (72) 52 (50)
Friskvardsledare 61 (67) |39 (33) | 38 (39)
Arbetsledare 31(36) |69 (64) | 36 (31)

Konsfordelning de fem storsta befattningsgrupperna, 2022 ars siffror i procent inom parentes.

Arbetsmiljo

Idrottsforvaltningens ambition ar att vara en langsiktigt attraktiv, hallbar och
hélsosam arbetsgivare. Idrottsforvaltningen arbetar aktivt med det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Stockholms stads medarbetare ska ges goda forutsattningar
att gora ett bra jobb, idrottsforvaltningen verkar for det pa manga olika sétt. En
del i arbetet &r att fortsatta folja upp medarbetarenkétens resultat, till exempel
genom att forvalta och bibehalla det goda ledarskapet och rikta insatser mot det
som medarbetarna ger uttryck for behover utvecklas. De kommande aren hand-
lar det om att verka for att bade kvinnor och man, i lika stor utstrackning, upple-
ver att alla behandlas med respekt pa arbetsplatsen och att alla har lika rattig-
heter och mojligheter pa arbetet.

Forvaltningens medarbetare har god kannedom om forvaltningens och den egna
arbetsplatsens uppdrag och mal och hur man sjalv bidrar till att uppfylla dessa.
Detta &r en styrka och en forutsattning for att alla ska kunna gora ett bra jobb.
Medarbetarenkatens resultat visar ocksa att medarbetarna vill fortsétta att prova
nya arbetssétt for att utveckla verksamheten. Ett innovativt och utvecklingsinrik-
tat arbetssatt kommer att bli &n mer centralt de kommande aren och ar ocksa ett
omrade som behdver utvecklas ytterligare.

De flesta medarbetare inom avdelningarna for idrottsverksamhet inomhus re-
spektive utomhus arbetar schemalagt och med arbetspass fordelade mellan k.
06:00 och 24:00, veckans alla dagar. For att uppna basta mojliga synergier och
mojliggora ett langt och hallbart arbetsliv behover férvaltningen arbeta vidare
med flexiblare arbetssétt och 6kad rorlighet mellan anldggningarna.

Det pagaende arbetet med att utveckla och ytterligare systematisera arbetsmiljo-,
trygghets- och sakerhetsarbetet kommer att fortga dven de kommande aren. Ar-
betsmiljon omfattar alla férhallanden pa en arbetsplats; sociala, organisatoriska



liksom fysiska forhallanden. Det &r viktigt att chefer kommunicerar och saker-
staller att det rader nolltolerans mot diskriminering och sexuella trakasserier och
hér har kompetenshojande insatser skett under 2023.

Ratt kompetens nu och i framtiden

Med bakgrund i férvaltningens uppdrag och forandringar i omvarlden ar det vik-
tigt att idrottsforvaltningen kan rekrytera, behalla och utveckla medarbetare med
ratt kompetens. Att aktivt verka for att mojliggora ett langt och hallbart arbetsliv
dar alla medarbetare orkar arbeta fram till pensionen &r alltjamt prioriterat.

For att kunna mota framtida utmaningar och vara en attraktiv arbetsgivare beho-
ver forvaltningen sékerstélla att ratt person gor ratt saker och har den kompetens
som uppdraget kraver. Det pagar ett kontinuerligt tydliggérande av uppdrag, an-
svarsfordelning och funktionsbeskrivningar genom att utveckla tjansteportfoljer.
Detta arbete sker I6pande inom samtliga omraden och &r en viktig del i att skapa
en effektiv och andamalsenlig organisation som &r ratt bemannad. Halsosam be-
manning ar ett fokusomrade de narmaste aren.

En viktig del i forvaltningens pagaende utvecklingsresa ar att integrera gemen-
samma forhallningssatt hos samtliga medarbetare och chefer. Att sakerstalla for-
valtningens varuméarke genomsyrar det dagliga arbetet pa alla nivaer, chefer, ar-
betsledare och medledare. Forvaltningens position ”Bést pa att bli battre” ar ett
forhallningssatt, med forvaltningens karnvarden som en tydlig grund — valkom-
nande, trovérdiga och framatanda. Denna process kommer aven att vara tydligt
narvarande de narmaste tre aren.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med chefsutveckling, organisationskultur
och arbetssétt for att sékerstélla en effektiv och &ndamalsenlig organisation.
Chefer och arbetsledare kommer att fortsatta stérkas i sina ledarroller och som
bérare av forvaltningens varderingar och vision genom coachning i grupp och
riktade utbildningsinsatser.

Idrottsnamnden arbetar med att utoka antalet platser i stadens simskola. Malbil-
den &r att antalet platser har 6kat med 20 procent till 2025. Behovet av simlérar-
kompetens hos forvaltningens medarbetare kommer darmed att &ven framéver
att vara stort. FOrvaltningen ser en utmaning i rekrytera och utbilda simlérare
och soker I6sningar genom bland annat uttkade externa samarbeten.

Forvaltningen har &ven en utmaning i att rekrytera idrottsplatsarbetare samt
medarbetare med friskvardskompetens, framfor allt till stadens ytteromraden.



Inom de kundnéara verksamheterna fortgar det I6pande arbetet med att utveckla
service och bemotande. Alla som besoker ndmndens verksamheter ska erbjudas
god tillganglighet och ha lika mojligheter att nyttja forvaltningens resurser. For
att uppna forvaltningens vision om ett Stockholm dér alla vill och kan réra pa
sig" &r det darfor av storsta vikt att samtliga medarbetare levererar bra service
och ger ett vdlkomnande och respektfullt bemotande till alla som besdker sta-
dens idrottsanlaggningar.

Det ar dven fortsatt hog prioritet pa att forvaltningen kan tillhandahalla anlagg-
ningar som upplevs rena, sékra och trygga att vistas pa. Ett fokuserat sékerhets-
och trygghetsskapande arbete i och kring forvaltningens anldggningar kommer

de narmaste aren att vara fortsatt prioriterat.

Ytterligare utmaningar de narmaste aren

e Det ekonomiska laget i Sverige gor det &nnu viktigare att tdnka i effektiva
termer, att gora ratt saker med ratt kompetens. En gemensam utmaning ar
att attrahera och behalla kompetens. En utmaning &r att det &r fa specia-
lister inom respektive omrade, darfor blir det an mer viktigt att sakerstélla
kvalitetssakrade och smidiga arbetsprocesser

o Allt fler politiska uppdrag och omvarldens krav bygger pa utredning, ana-
lys och berékningar snarare an genomforande av fysiska insatser. Det dkar
kraven pa en utredande och analytisk férmaga och att kunna omsatta de
fardigheterna i formellt skrivande.

« Utveckla former for innovation saval inom forvaltningen som mellan for-
valtningen och andra aktorer. Innovation &r ett stort fokusomrade inom
staden och en spannande utmaning att arbeta vidare med.

e Mota den 6kade efterfragan inom omradena hallbarhet, energi och miljo.

e Det sakerhets- och trygghetsskapande arbetet behdver utvecklas ytterli-
gare.
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Aktivitetsplan for idrottsforvaltningen - VP 2024

Kompetensforsorjningsplanen och aktivitetsplanen utgar fran verksamhetsplanen for 2023 och namndmalet att idrottsférvaltningen ska vara en
attraktiv arbetsgivare som erbjuder hdlsoframjande arbetsplatser.

Vad ska vi uppna? Kompetensforsorjningsaktivitet Maldatum Ansvarig Uppféljning / Kommentar

VP- Mal Hur gor vi det? Nar ska det vara klart?

Utveckla
Alla verksamheter har medarbetare med Fortsatt utveckling av tjansteportféljer. Ldpande Respektive chef Administrativ chef leder och ger
den kompetens som uppdraget kréver. stod i arbetet.
Alla medarbetare har en individuell utveckl-
ingsplan kopplat till uppdrag och verksamhet- Loépande Respektive chef HR ger stod i arbetet.
ens mal.
Ett ledarskap (béade chefer och arbetsle- Fortsétta utveckla samarbeten och ge forvalt- Dec 2024 Forvaltningschef tillsammans
dare) praglat av tillit, mod och en tydlig ningens chefer relevanta verktyg for sitt ledar- med HR-chef och chef for
kommunikation med klara malbilder. skap genom chefsforum. Administrativa avdelningen
Starka arbetsledare i sin roll och i sitt uppdrag | pec 2024 Respektive chef
som arbetsgivarrepresentanter bl.a. genom del-
tagande i chefsforum och coachning.
Fortsatt férankring av den stadsgemensamma Dec 2024 HR-chef
ledarskapsmodellen Full Range leadership
model.
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Behalla
Arbetsplatser dar alla kanner sig sdkra och | Genomforande av hot- och valdsutbildning for | Dec 2024 Respektive chef Sékerhetssamordnare foljer upp
trygoa. all personal som arbetar pa idrottsanlaggningar.
Genomforande av bemétandeutbildning for all | pec 2024 Respektive chef Sakerhetssamordnare foljer upp
personal som arbetar pa idrottsanlaggningar
Arbetsplatser fria fran diskriminering, Erbjuda kompetenshdjande insatser vid t ex Dec 2024 Respektive chef HR-enheten medverkar vid
trakasserier, krdnkande sérbehandling APT inom omradet likabehandling och att mot- behov.
och repressalier. verka diskriminering och trakasserier.
Behélla 1aga sjuktal hos forvaltningens Aktivt rehabiliteringsarbete med tidiga insatser | Lopande Respektive chef/HR-enheten | HR-enheten foljer upp sjukfran-
medarbetare. vid sjukdom och generdst nyttjande av fore- varon pa évergripande niva.
tagshalsovard. Narmaste chef ansvarar for upp-
Dec 2024 foljning av sin personalgrupp.

Enskilda arbetsmiljosamtal med chefer dér fo-
kus ar héalsoframjande bemanning och tidiga
signaler pa ohalsa

HR-enheten
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Attrahera
Idrottsforvaltningens vardegrund genom- | Fortsétta implementeringen av karnvérden, for- | Lopande Respektive chef
syrar hela forvaltningen. valtningsidé och vision.
Erbjuda halsoframjande arbetsplatser Det interna hélsoframjande arbetet fortskrider Lopande Respektive chef, Halsogrup- HR-enheten samordnar
och majliggora ett langt och hallbart ar- enligt forvaltningsovergripande plan. pen och Halsoinspiratorer Halsogruppen
betsliv. . .
Utveckla flexiblare arbetssétt och rorlighet .
. i . ) Ldpande
inom forvaltningen for att bredda kompetenser . ;
4 ° o Avdelningschefer for avdel-
och anvénda resurserna pa ett mer effektivt satt. . .
ningarna for idrottsverksam-
Erbjuda insatser och aktiviteter for chefer i be- het
manning for en séker och hélsofrémjande ar-
betsplats.

Dec 2024 Avdelningschefer for avdel-
ningarna for idrottsverksam-
het och HR-enheten.

Rekrytera
Alla rekryterande chefer ska tillampa HR Service anlitas for rekryteringsstdd och Lépande Rekryterade chef

kompetensbaserad rekrytering.

testning vid chefstillsattningar och till andra
nyckelpositioner.
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Introducera

Nya medarbetare kommer snabbt in i Forvaltningsgemensamma introduktionstraffar | Lopande HR-enheten

arbetet och blir en del av idrottsforvalt- for nyanstallda medarbetare och chefer genom-

ningen och dess organisationskultur. fors 1-2 ggr/ar eller vid behov.
En 6versyn och revidering av innehall och til- | pgc 2024 HR-enheten
lampning av forvaltningens vélkomst-Kkit.

Avsluta/Avveckla

Medarbetare som slutar sin anstéllning p& | Samtliga medarbetare som slutar sin anstéllning | Lopande Respektive chef

idrottsforvaltningen &r goda ambassado- har avgangsamtal med sin chef. Samtalet ska

rer for forvaltningen och staden. aven sékerstélla kunskapsoverforingen.
Samtliga chefer som slutar sin anstallning har Lopande HR-enheten

avgangssamtal med HR.




