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Skrivelse om krisberedskap inom
hemtjansten

Svar pa skrivelse om krisberedskap inom hemtjidnsten.

Forvaltningens forslag till beslut
Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutldtande som svar
pa skrivelse om krisberedskap inom hemtjansten.

Bakgrund
Liliane Akerlund (SD) limnade p nimnden den 20 februari 2024
en skrivelse om krisberedskap inom hemtjénsten.

I skrivelsen framf6r skribenten att beredskapslager for dldre som ar
beroende av hemtjinst dr ett viktigt inslag i krisberedskapen. I
hiandelse av en krissituation &r tillgdngen till mat, vatten, mediciner
och fornddenheter som hygienprodukter och forbandsmaterial
livsavgorande.

Mot bakgrund av detta onskar hon svar pa foljande tva fragor.

1. Finns det nagon utarbetad krisberedskap for dldre med
hemtjanst?

2. Vad ser forvaltningen annars for forutséttningar att inrétta
beredskapslager och utarbeta en krisberedskap for dldre med
hemtjénst?

Sammanfattning

Det pagar arbete ett for att starka hemtjénstens beredskap. Staden &r
pa god vig att bygga upp en robust formaga for att hantera hojd
beredskap. Det dr dock viktigt att framhalla att den enskilde har ett
eget ansvar for sin egen hemberedskap i ordinért boende, och att det
finns stdd i vad man behover kopa in frin exempelvis MSB:s
broschyr ”Om krisen eller kriget kommer”. Det dr dock viktigt att
ha forstaelse for att det kan vara svért for en enskild att inhandla det
som kan tidnkas behdvas for en god hemberedskap, och att
ytterligare stottning med inhandling och omséttning av produkter
kan behovas.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom enheten for kommunikation, omvérld och
beredskap. Samverkan med de fackliga organisationerna har skett
den 15 maj 2024. Kommunstyrelsens pensionérsrad har tagit del av
drendet den 14 maj 2024. Det for socialndmnden, dldrenimnden och
overformyndarndmnend gemensamma rad for funktionshinderfragor
har tagit del av drendet den 16 maj 2024.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Krisberedskap inom samtliga av dldreomsorgens verksamheter &r en
viktig frdga da en sammanhéllen krisberedskap inom stadens
samtliga verksamhetsomraden bidrar till stadens totala forméga att
hantera en kris.

Krisberedskap for den enskilda

For de invanare som har hemtjinst dr det viktigt att betona att dessa
insatser utfors i ordinarie boende och att den egnes ansvar for
hemberedskap géller. Broschyren Om krisen eller kriget kommer,
som ges ut av Myndigheten for Samhéllsskydd och Beredskap
(MSB) innehéller en lista pa nddvindiga fornddenheter som varje
hushall bér ha hemma for att forbereda sig for oforutsedda
héndelser. MSB har fétt 1 uppdrag av Regeringen att ta fram en ny
version av broschyren som forvéntas skickas ut till samtliga hushéll
under 2024.

Givetvis behovs forstaelse for att egen forberedelse avseende
lagring av livsmedel kan medfora svarigheter for vissa éldre och att
extra stod fran hemtjénsten kan behovas. Exempelvis hjélp med
inhandling av livsmedel. For personer som har beviljats stod med
mat och maltider dkar kraven pa hjilp ocksa vid kriser. Darfor ar
detta ett identifierat utvecklingsomrade for beredskapssektorn hilsa,
vard- och omsorg och som kopplar an till flera andra frdgor som ror
dldreomsorg 1 kris och krig.

Krisberedskap for utforare

Hemtjénstutforarna ska ha en kontinuitetsplan for oférutsedda
hiandelser som exempelvis elavbrott, skyfall eller
framkomlighetsproblem till f6ljd av storningar. Darmed 4r det
utforarens ansvar att arbeta proaktivt for att sékerstélla sin egen
organisations funktionalitet vid en extraordinir héndelse.
Hemtjénstenheter 1 egen regi kan 2 stod av stadsdelsforvaltningen 1
detta arbete. Privata utforare kan fa visst stod av dldreforvaltningen.

Kontinuitetsplaner vid en extraordinir hindelse ska dven innefatta
storningar 1 exempelvis maltidsleveranser. Om en dldre inte har
ndgra méltidsinsatser dr det dock, som ndmnts ovan, den éldres eget
ansvar att forbereda sig for kris och krig.
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Under varen ordnade dldreforvaltningen ett stormoéte for utforare
inom hemtjinst och for sdrskilda boenden. Under stormétet holls
presentationer om dldreomsorgens beredskap. Forvaltningen
informerade om det arbete som gors 1 staden, vilka rutiner som bor
finnas pa plats samt vilket stdd man som privat utférare kan fa av
dldreforvaltningen. Stodet kan bland annat omfatta mallar for
kontinuitetsplanering och forslag till krismenyer samt rddgivning
om hur man ska ténka kring sin kontinuitetsplanering.

Krisberedskapsarbete i staden och pa édldreforvaltningen

I Stockholms stad pagér ett storre arbete med beredskap. Staden har
en sektorsorganisation for arbetet med beredskap dér det finns tio
olika beredskapssektorer och fyra beredskapsomraden.
Aldreforvaltningen ér sektorsansvarig for sektorn hilsa, vard och
omsorg och deltar i sektorn livsmedelsforsorjning och dricksvatten.
I dessa forum har fragan géllande hemtjinstens beredskap
diskuterats.

Forvaltningen deltar i arbetet med budgetuppdraget géllande
centralt omséttningslager, ”Servicendmnden ska i samarbete med
kommunstyrelsen, forskolenimnden, kulturndmnden,
socialnimnden, utbildningsndmnden, dldrenimnden och
stadsdelsndmnderna paborja viss drift av centralt omséttningslager
for medicinskt skydds- och forbrukningsmateriel, livsmedel samt
vissa forbrukningsmateriel i syfte att hdja stadens
beredskapsformaga.” Inom ramen for detta uppdrag ska ett centralt
omsattningslager utredas och viss drift pdborjas under ar 2024.
Detta lager kommer att omfatta vissa av de produkter som
skrivelsen ndmner, och lagret kommer att vara ett stort steg pa
vagen 1 att sdkra stadens, men dven 1 forlingningen hemtjinstens,
beredskap i s&vil kris som hojd beredskap. Aldreforvaltningen
deltar aktivt 1 arbetet.

Aldreforvaltningen foreslar att dldrenimnden godkénner
forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa skrivelsen om
krisberedskap inom hemtjansten.

Patric Rylander
Aldredirektor
Aldreforvaltningen

Bilagor

Skrivelse om krisberedskap inom hemtjénsten.
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