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Skrivelse om forandringar i arbetsvillkor
for stadens anstallda

Svar pa skrivelse om férandringar i arbetsvillkor for stadens
anstallda.

Forvaltningens forslag till beslut
Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlitande som svar
pa skrivelse om fordndringar i arbetsvillkor for stadens anstéllda.

Sammanfattning

I skrivelsen fran Nike Orbrink (KD) efterfrigas svar pa hur
Stockholms stad ska méta upp fordndringarna i arbetsvillkor for
stadens anstédllda, heltid som norm for nyanstéllda samt nya
bestammelser avseende dygnsvila. I skrivelsen vill skribenten ha
svar pa fyra frigor om vilka konsekvenser dessa fordndringar
kommer att f4 pd schemalidggningen inom dldreomsorgen? Kommer
dessa fordndringar att inverka negativt pa dldreomsorgens
verksamheter? Planerar dldreforvaltningen att anvédnda sig av
mojligheterna till undantag fran heltid som norm eller elva timmars
sammanhéllen dygnsvila? Samt om dessa forandringar kommer att
fa ndgon negativ inverkan pad bemanningen inom dldreomsorgen.

Forvaltningen bedomer att heltid som norm och forédndringarna 1
dygnsvila kan bidra till att 6ka stadens attraktivitet som
arbetsgivare. Heltid som norm kan ocksa skapa forutséttningar for
att bibehalla och ta tillvara pad kompetensen och 6ka kontinuiteten i
omsorgen. For att skapa béasta forutsattningar for forandring finns
ett behov av ett 1dngsiktigt arbete med att anpassa organisation och
schemaldggning for dldreomsorgens verksamheter for att kunna
mota beslutet om att erbjuda heltid som norm.

Vad dessa fordndringar av arbetsvillkoren ger for konsekvenser for
dldreomsorgens verksamhet ar for tidigt att sdga. Det finns flera
fordelar med fordndringarna, bade for dldreomsorgstagaren samt
medarbetare inom dldreomsorgen. Det dr viktigt att staden fortsatt
foljer utvecklingen av fordndringarna 1 arbetsvillkoren for att kunna
skapa bésta forutséttningar och stod for fordndringarna.
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Respektive stadsdelsndmnd har ett ansvar att folja upp hur
fordndringarna i arbetsvillkoren paverkar bemanning och
schemaldggning.

Avseende fragan om dldreforvaltningen kommer att anvénda sig av
mdjligheterna till undantag frén heltid som norm for sin egen
verksamhet ser forvaltningen att det kan finnas behov av att
forvaltningschef under viss tid kan bevilja undantag frén
heltidsnormen om sérskilda skal foreligger inom
dldreforvaltningens verksamhet. Undantag kan goras av
forvaltningschef under begrinsad period for analys och omstillning
av hur organisationen arbetar med bemanning av verksamheten. Vid
ett eventuellt behov kommer en beddmning ske utifran det aktuella
laget.

Undantag fran elva timmars sammanhallen dygnsvila dr inte mojlig
pa grund av skyddslagstiftning. Det finns ingen mdjlighet for
forvaltningen att teckna lokalt kollektivavtal om avvikelse eller géra
andra dverenskommelser med medarbetare om avvikelser fran
reglerna om dygnsvila. Avvikelser fran elva timmars dygnsvila far
enbart goras i undantagsfall inom verksamheter med ansvar for liv,
hilsa och sidkerhet samt om sdrskilda skil foreligger enligt
Allminna bestimmelser (AB) § 13 mom. 8a. Undantaget kan vara
bade planerat och akut till f6ljd av en oférutsedd handelse.
Larmcentralen vid dldreforvaltningen &r en verksamhet dir denna
situation skulle kunna uppstd men undantag far enbart tilltas efter
att alla andra bemanningsalternativ &r uttémda om ej tillimpas
regelbundet som ett sitt att 10sa verksamhetens behov.

Bakgrund

Nike Orbrink (KD) har inkommit med en skrivelse till
dldrendmnden den 11 juni 2024 avseende konsekvenserna pa grund
av fordndringar i arbetsvillkor for stadens anstéllda. I skrivelsen
framfor skribenten att majoriteten drivit fram heltid som norm vid
nyanstéllningar samtidigt som arbetsmarknadens parter nyligen
forhandlat fram nya bestimmelser avseende dygnsvila. Detta i syfte
att uppna arbetstidsdirektivets (2003/88/EG) lagstadgade
miniminivd om elva timmars sammanhédngande dygnsvila per varje
24-timmarsperiod.

Mot bakgrund av detta onskar skribenten svar pa foljande fragor:

1. Vilka konsekvenser kommer dessa fordndringar att {a pa
schemaldggningen inom dldreomsorgen?

2. Kommer dessa forandringar att inverka negativt pa
dldreomsorgens verksamheter?

3. Planerar édldreforvaltningen att begagna sig av mdjligheterna
till undantag fran heltid som norm eller elva timmars
sammanhéllen dygnsvila?
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4. Kommer dessa fordndringar att fa ndgon negativ inverkan pa
bemanningen inom dldreomsorgen?

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande
dldreomsorgsfragor. Kommunstyrelsens pensionérsrad har tagit del
av drendet den 17 september 2024. Samverkan med de fackliga
organisationerna har skett den 18 september 2024. Det for
socialnimnden, dldrendmnden och 6verformyndarndimnend
gemensamma rad for funktionshinderfragor har tagit del av drendet
den 19 september 2024.

Jamstalldhetsanalys

Aldreomsorgen #r en kvinnodominerande verksamhet och fler
kvinnor &n mén arbetar deltid. Genom inférandet av heltid som
norm kan jamstdlldheten mellan kvinnor och mén férvintas 6ka om
fler kvinnor ges mojligheten att arbeta heltid.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Heltidsresan

Heltidsresan ér ett utvecklingsprojekt som drivs av SKR och
Kommunal mellan 2016 till 2024 diar malet ar att heltidsarbete ska
bli norm inom vilfardens kvinnodominerade verksamheter.
Projektet finansieras gemensamt av SKR och Kommunal.

Heltidsresans 6vergripande malsittningar &r att;

e nya medarbetare anstills pa heltid och ska arbeta heltid

e deltidsanstillda ska erbjudas en heltidsanstillning och
deltidsanstéllda ska motiveras att arbeta heltid

e heltidsanstillda som arbetar deltid ska arbeta heltid.

Att rekrytera personal med adekvat kompetens till dldreomsorgens
verksamheter kommer dven fortsatt vara en utmaning. Att fler inom
vilfardens yrken arbetar heltid innebir att den kompetens som
redan finns tas tillvara pd ett battre sétt. Om en storre andel av de
anstéllda arbetar heltid, behover inte lika ménga nya medarbetare
rekryteras. Nar fler arbetar heltid skapas ocksé béttre forutsattningar
for kontinuitet och kvalitet 1 verksamheten.

Stadens arbete med heltid som norm

Stockholms stad har ett mal om att 90 procent ska arbeta heltid.
Deltidsanstédllningarna har minskat ndgot varje ar inom
dldreomsorgen och omsorgen om funktionsnedsatta sedan staden
paborjade arbetet med heltidsresan 2016 (Dnr KS 2023/1139).

I november 2023 foreslog kommunstyrelsen i ett initiativirende att
kommunfullmiktige skulle besluta om heltid som norm (Dnr KS
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2023/1139). Motiveringen var att kompetensforsorjningen till
vélfarden dr en av de viktigaste frdgorna och att uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare ar viktigt for att sdkerstélla
kompetensforsorjningen. Ett viktigt led i det arbetet &r goda
anstillningsvillkor som innefattar att heltid 4r norm. En 6kning av
andelen tillsvidare anstéllda pé heltid anses ge ett betydande
tillskott 1 verksamheten bade vad géller kvalitet och kontinuitet.

Personalstrategiska avdelningen vid stadsledningskontoret anser
darfor att alla verksamheter bor uppmanas att erbjuda
deltidsanstéllda heltid, och vid behov av nyrekrytering ska tjanster
erbjudas dem som idag arbetar deltid. For att ytterligare dka takten i
att gora heltid till norm foreslogs att inga deltidsanstédllningar ska
kunna goras fran och med den 1 juli 2024. I forslaget ingick att alla
lediga tjdnster som norm ska annonseras som heltidstjénster.

Forslaget remitterades till fackforvaltningar, stadsdelsforvaltningar,
bolag samt fackliga organisationer. I stort var samtliga positiva till
kommunstyrelsens forslag om att infora heltid som norm.
Motiveringen var att det dr ett viktigt steg for att kunna erbjuda bra
arbetsvillkor samt for att méta kommande utmaningar med
kompetensforsorjningen samt for att behalla medarbetare. Flera
framholl vissa utmaningar, s som ekonomiska, schemamaissiga
samt att verksamheterna behover en viss flexibilitet beroende pa
verksamhetens art. Den 27 maj 2024 beslutade kommunfullméktige
enligt kommunstyrelsens forslag (Protokoll nr 7 fort vid Stockholms
kommunfullmiktiges sammantride mandagen den 27 maj 2024).

Nya arbetsvillkor inom aldreomsorgen

Genom inforandet av heltid som norm for nyanstéillda och
fordndringarna i dygnsvila hoppas man kunna forbittra arbetsmiljon
och tryggheten for medarbetarna. Genom att fler inom vélfardens
yrken arbetar heltid kan den befintliga kompetensen tas tillvara pa
ett bittre sdtt. Om fler arbetar heltid behdver féarre rekryteras for att
mota kompetensforsorjningsutmaningen nu och framdver. Fler som
arbetar heltid skapar ocksa battre forutsédttningar for kontinuitet och
kvalitet i verksamheten.

Heltid som norm inom kvinnodominerande yrken &r ocksa ett
viktigt steg for att 0ka jamstélldheten pé arbetsmarknaden. Det ar
dock en fordndringsresa avseende organisering och bemanning som
behover goras for att heltid som norm ska bli en realitet inom
dldreomsorgens verksamheter.

For att anpassa verksamheterna till heltidsnormen kommer det
behovas fordndrade arbetssitt och en 6kad flexibilitet. Det kommer
dven behdvas fordndringar 1 schemaldggning som tar verksamhetens

Skrivelse om forandringar i arbetsvillkor for D€NOV 1 beaktande och en arbetstidsforliggning som ér hallbar och
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hilsofrimjande samt tar lagar och avtal i beaktande. Av
initiatividrendet framgar att undantag frdn normen kan beviljas av
forvaltningschef om sérskilda skél foreligger.

Aldreomsorgens forutsittningar for bemanning och schemaliggning
paverkas ocksa av de forandringar 1 Allménna bestimmelser (AB)
som tradde i kraft den 1 oktober 2023 géllande dygnsvila, denna
fordndring paverkar dven dem som redan idag arbetar heltid.

Vad dessa fordndringar av arbetsvillkoren ger for konsekvenser for
dldreomsorgens verksamhet dr for tidigt att sdga. Det finns flera
fordelar med fordandringarna, bade for dldreomsorgstagaren samt
medarbetare inom dldreomsorgen. Det r viktigt att staden fortsatt
foljer utvecklingen av fordndringarna 1 arbetsvillkoren for att kunna
skapa bésta forutséttningar och stod for fordndringarna.

Respektive stadsdelsndmnd har ett ansvar att folja upp hur
fordandringarna 1 arbetsvillkoren padverkar bemanning och
schemalédggning.

Avseende fragan om dldreforvaltningen kommer att anvinda sig av
mojligheterna till undantag fran heltid som norm ser forvaltningen
att det kan finnas behov av att forvaltningschef under viss tid kan
bevilja undantag fran heltidsnormen om sirskilda skil foreligger
inom dldreforvaltningen verksamhet. Undantag kan goras av
forvaltningschef under begrinsad period for analys och omstillning
av hur organisationen arbetar med bemanning av verksamheten. Vid
ett eventuellt behov kommer en beddmning ske utifran det aktuella
laget.

Undantag fran elva timmars sammanhallen dygnsvila ar inte mojligt
pa grund av skyddslagstiftning, det vill sdga det finns ingen
mojlighet for forvaltningen att teckna lokalt kollektivavtal om
avvikelse eller gora andra 6verenskommelser med medarbetare om
avvikelser fran reglerna om dygnsvila. Avvikelser frén elva timmars
dygnsvila far enbart goras i undantagsfall inom verksamheter med
ansvar for liv, hdlsa och sidkerhet samt om sérskilda skél foreligger
enligt Allminna bestimmelser (AB) § 13 mom. 8a. Undantaget kan
vara bade planerat och akut till f6ljd av en oférutsedd hiandelse.
Larmcentralen vid dldreforvaltningen &r en verksamhet dir denna
situation skulle kunna uppstd men undantag far enbart tilltas efter
att alla andra bemanningsalternativ &r uttémda om ej tillimpas
regelbundet som ett sitt att 10sa verksamhetens behov.

I nuldget gor dldreforvaltningen beddmningen att det finns ett antal
fordelar med fordndringarna 1 arbetsvillkor, som till exempel att
vara en attraktiv arbetsgivare som kan erbjuda goda
arbetsforhallanden och ett hallbart arbetsliv for sina anstéllda. Att
anpassa verksamhet, uppdrag och bemanning till férutsiattningen
heltid som norm kommer ta tid och kan pa kort sikt innebéra dkade
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kostnader, ndgot som flera stadsdelsforvaltningar lyft i sina
remissvar av heltid som norm. For att nd mélet om 90 procent
heltidsanstéllningar behover verksamheterna se 6ver hur bemanning
och schemaplanering kan goras pa bésta sitt for sdvil medarbetare
och verksamhetens behov och forutséttningar.

Aldreforvaltningen foreslar att dldrenimnden godkénner
forvaltningens tjansteutldtande som svar pé skrivelse om
fordndringar i arbetsvillkor for stadens anstéllda.

Patric Rylander Jonna Hermansson
Aldredirektor Avdelningschef
Aldreférvaltningen Aldreférvaltningen
Bilagor
1. Skrivelse om fordandringar i arbetsvillkor for stadens
anstéllda
2. Heltid som norm. Personalstrategiska avdelningen. Dnr KS
2023/1139
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