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Aldrendmndens uppdrag

Budget 2022: Ta fram en sammanhdllen digitaliseringsplan for
dldreomsorgen.

Budget 2023: Ledande roll i att driva och samordna digitaliserings- och
utvecklingsarbetet inom dldreomsorgen.

Budget 2024: Aldrendmnden ska utveckla arbetet med digitalisering
och valfardsteknik i linje med den framtagna digitaliseringsplanen for
dldreomsorg i Stockholm stad.

Budget 2025: Stadsdelsndmnderna ska utveckla arbetet med
digitalisering och valfardsteknik i linje med den framtagna
digitaliseringsplanen for dldreomsorg i Stockholms stad.
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Aldreomsorgens behov

Framskrivning enligt nuvarande omsorgskonsumtion

Okning av antal dldre

Framskrivning enligt halso- och teknikutveckling
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Arbetsformer

» Styrgrupp digitalisering

- 29 moten per ar

- Beslutande om prioriterade initiativ
- Informerade om aktiviteter

* Referensgrupp digitalisering

- Mdanadsvisa moéten

- R&ddande och stédjande

- Ndatverk digitalisering AO

- 4 traffar per ar

Stockholms stad mediabank
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Framtagande av Digitaliseringsplan

- Oppen behovsinventering
- Verksamhetsndra besok.
» Riktad behovsinventering
- Avgrdnsning och fordjupning av inkomna behov frdn verksamhetsndra besok.
 Digital mognad pd& organisatorisk niva

- Enk&t som skickas for att mdta digital mognad pé& organisatorisk niva.

* Digitaliseringsplan revideras vartannat ar. Tidigare prioriterade omr&den flyttas
till planering for genomférande av &dtgdrder och insatser.
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Syfte med en sammanhallen digitaliseringsplan

* att etablera forutsattningar och strukturer som mojliggor
verksamhetsdriven digital utveckling med tydlig verksamhetsnytta

och kostnadseffektiva losningar.

* att skapa forutsattningar och handlingskraft att nyttja digital teknik
och losningar som bidrar till trygghet, utveckling, forenkling och
fornyelse.

* att utgora underlag infor politiska prioriteringar och beslut for
aldreomsorgens digitaliseringsutveckling.
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Genom innovativa losningar och
valfardsteknik skapas forutsattningar
for ett sjalvstandigt liv for den aldre.

Aldre har tillgang till likvardig service
och tjanster som dar relevanta och av
hog kvalitet som bidrar till okad
trygghet, vardighet och
sjalvbestdmmande.

Vision for dldreomsorgens digitalisering, Digitaliseringsplan 2024



Malomraden for dldreomsorgens digitalisering

Trygghet

* Medarbetare och verksamheter ska kdnna trygghet i anvdndning av digital
teknik for att frdmja den dldres delaktighet och trygghet.

Vardighet

* Digital teknik ska stodja dkad integritet for den dldre och underlatta for
personal att utfora insatser dar teknik anvdnds pd ett respektfullt sdtt.

Sjdlvstdndighet

* Personal ska ha formdaga att anvdnda digital teknik som dr jamlikt utformad
och kunskap att uppmuntra dldre att sjdlvstdndigt nyttja digital teknik.

Sjdlvbestdmmande

* Den dldre ska ges mojlighet och uppmuntras till delaktighet och inkludering i
val och anvandning av digital teknik och tjdnster.
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Exempel pa prioriterade omraden

2024
Prioriterat omrdde:

Central hantering av interna larm och annan trygghetsskapande teknik inom
sarskilda boenden for dldre.

Behov: Flera avtal I6per ut, stadsdelsforvaltningar efterfrégar en sammanhallen
|6sning.

Bakgrund: Stora variationer i teknik och avtal samt begrdnsningar att enskilda
stadsdelsforvaltningar hanterar egna upphandlingar.

Hantering av dldrendmnden:

- Hanteras och drivs idag som projekt Lisbet (Larm | Sarskilda Boenden ochi
EnTreprenad).
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Forts. Exempel pa prioriterade omraden

2025
Prioriterat omrdade:
Breddinforande av ndtverkstjanst Stockholm surf i allm@dnna utrymmen.

Behov: Ett ndtverk med tillracklig kapacitet for dldre att anvanda for digitala
vardbesodk, kommunikation med anhdriga och ta del av nyheter med mera.

Bakgrund: Lagstiftning en utmaning, fordndringar har mgjliggjort att en forstarkt
ndtverkstjdnst kan anvdndas i allmdnna utrymmen pda dldreboenden och 6ppna
motesplatser.

Budget 2025:

Aldrendmnden har i uppdrag att utreda férutsattningar for Stockholm Surf i
|dgenheter pd dldreboenden.
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Stodja och framja lokalt, centralt och nationelit

Stockholm stad ska vara tillgdnglig stad for
alla med magjlighet till inkludering och
valfrihet. Inom digitaliseringens
utvecklingsresa dr det viktigt att genom
samarbeten och strukturer dver
verksamhetsomrdden gynna den dldre
Stockholmaren.

Genom ett helhetsperspektiv ska vart fokus i
arbetet med respektfull digitalisering vara
en smart dldreomsorg ddr den dldre har
huvudrollen i sitt liv.

Stockholms stad mediabank
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Summering av digitaliseringsplan

* Har en process for framtagande.

* Lopande dialoger och forankring | referensgrupp.

* En riktning for vad digitalisering ar for dldreomsorgen.

* Forankrad ansvarsfordelning mellan olika aktorer.

» Omvdrldsbevakning och analys.

« Stodjer genom att avgrdnsa - vad ska digitaliseras inom vart uppdrag?

« Helhetssyn pd dldreomsorgens forutsdttningar och utmaningar i relation till
behov och pdgdende arbeten.
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Fragor?

Stockholm stad bildbank
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