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Forvaltningens forslag till beslut

1.

Aldrenimnden foreslar att kommunfullmiktige, forutsatt att
riksdagen fattar beslut om ny socialtjénstlag i enlighet med
forslag i proposition 2024/25:89, beslutar att socialtjdnstens
dldreomsorg i Stockholms stad ska tillhandahélla insatsen
trygghetslarm utan individuell behovsprévning forenat med
foljande villkor:

e den enskilde dr 65 ar eller dldre,

e den enskilde bor i ordindrt boende och

e den enskilde ar folkbokford i Stockholms stad.

Aldrenimnden foreslar att kommunfullmiktige, forutsatt att
riksdagen fattar beslut om ny socialtjénstlag i enlighet med
forslag i proposition 2024/25:89, beslutar att trygghetslarm i
ordinért boende for personer 65 ér och éldre i form av insats
utan individuell behovsprovning ska omfattas av
valfrihetsystemet for hemtjénst.

Under forutséttning att kommunfullméktige beslutar 1
enlighet med punkt 1 och 2, beslutar dldrendmnden att
uppdra at dldreforvaltningen att 14gga till insatsen
trygghetslarm 1 ordinédrt boende till personer som dr 65 ar
och éldre i1 form av insats utan individuell behovsprévning i
forfragningsunderlag, kontraktsvillkor och
uppdragsbeskrivning for hemtjanst.

Sammanfattning

I slutbetankandet Hallbar socialtjanst — en ny socialtjdnstlag (SOU
2020:47) foreslas en ny socialtjanstlag. I propositionen En
forebyggande socialtjdnstlag — for 6kade rittigheter, skyldigheter
och mojligheter (prop. 2024/25:89) foreslas att den nya

socialtjinstlagen ska trida 1 kraft den 1 juli 2025.
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Forutsatt att riksdagen fattar beslut om ny lag enligt prop.
2024/25:89 kommer den nya socialtjanstlagen innebédra en rad
fordndringar for stadens socialtjdnstverksamheter. En av de stora
fordndringarna som foreslas innebér att socialndmnden ges
mojlighet att erbjuda insatser pa tva sitt, efter individuell
behovsprovning och utan individuell behovsprovning. Vidare
foreslas att bestimmelsen 1 4 kap. 2 a § socialtjanstlagen (SoL) inte
fors over till den nya socialtjanstlagen. Paragrafen reglerar
mojlighet att erbjuda hemtjdnst utan foregdende behovsprovning.

Enligt propositionens forslag far varje socialnimnd avgéra om en
insats for personliga behov ska tillhandahéllas utan individuell
behovsprovning. En insats utan individuell behovsprévning kan
utformas pa olika sétt, den kan till exempel kan vara allmént
utformad och 6ppna for alla eller riktad mot specifika malgrupper
eller viss problematik.

Forslaget i propositionen att bestimmelsen 1 4 kap. 2 a § SoL inte
fors over till den nya socialtjanstlagen innebér att Stockholms stad
behdver besluta om hur staden ska tillhandahalla insatsen
trygghetslarm 1 ordindrt boende till personer som dr 65 ar och éldre.
Aldreférvaltningen anser att insatsen ryms inom ramen for forslaget
om insatser utan individuell behovsprovning. Vidare bedomer
forvaltningen att insatsen trygghetslarm fortsatt ska inga i
valfrihetsystemet for hemtjinst. For ndrvarande tillimpas lag
(2008:962) om valfrihetssystem, LOV, for upphandling av
leverantdrer till valfrihetssystemet for hemtjanst.

Aldreférvaltningen foreslar att socialtjinstens dldreomsorg i
Stockholms stad ska tillhandahalla insatsen trygghetslarm utan
individuell behovsprévning forenat med foljande villkor:

e den enskilde ar 65 ar eller dldre,
e den enskilde bor i ordindrt boende, och
e den enskilde ar folkbokford i Stockholms stad.

Samtliga tre villkor ska vara uppfyllda for att fa ta del av
trygghetslarm utan individuell behovsprévning.

Forvaltningen foreslar dven att trygghetslarm i ordinért boende for
personer 65 ar och édldre i form av insats utan individuell
behovsprovning ska omfattas av valfrihetsystemet for hemtjénst.
Forvaltningen foreslar ocksé att forfradgningsunderlag,
kontraktsvillkor och uppdragsbeskrivning for hemtjénst ska @ndras
sd att insatsen trygghetslarm 1 ordindrt boende till personer som ar
65 &r och dldre omfattas av uppdraget.
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Bakgrund

I slutbetéinkandet Héllbar socialtjédnst — en ny socialtjanstlag (SOU
2020:47) foreslas en ny socialtjénstlag. I propositionen En
forebyggande socialtjanstlag — for 6kade réttigheter, skyldigheter
och mojligheter ” (prop. 2024/25:89) foreslas att den nya
socialtjanstlagen ska trdda i kraft den 1 juli 2025.

En av de stora fordndringarna som foreslas innebér att
socialndmnden ges mdjlighet att erbjuda insatser pa tva sitt, efter
individuell behovsprévning och utan individuell behovsprévning.

Ansvarsfordelning mellan kommunfullmaktige, aldrenamnd
och stadsdelsnamnder i Stockholms stad

Av 2 kap. 4 § SoL framgar att kommunens uppgifter inom
socialtjénsten fullgdrs av den eller de ndmnder som
kommunfullméktige bestimmer. I Stockholms stad utgor flera olika
ndmnder socialnimnd i socialtjdnstens mening och deras
ansvarsomraden framgér av respektive nimnds reglementen. Av 4 §
1 reglemente for dldrendmnden 2024:21 framgar att dldrendmnden
vid fullgérande av vissa uppgifter utgoér socialndmnd.

Av 3 § i reglementet for stadsdelsndmnderna 2024:18 framgar att
stadsdelsndmnderna inom sitt omrade fullgoér stadens uppgifter
inom socialtjdnsten och darvid utgér socialndmnd enligt
socialtjénstlagen.

Detta innebdr att det &r kommunfullméktige som ansvarar for att
besluta om vilka insatser som ska tillhandahillas utan individuell
behovsprovning 1 Stockholms stad. Det dr &ven kommunfullmiktige
som beslutar om vilka insatser som ska omfattas av
valfrihetssystem. Enligt Stockholms stads budget 2025 ansvarar
dldrendmnden for genomforande av centrala upphandlingar enligt
lag (2008:962) om valfrihetsystem (LOV), vilket omfattar ansvar
for forfrdgningsunderlag, kontraktsvillkor och uppdragsbeskrivning
for hemtjénst.

Insatser till enskilda

Enligt 4 kap. 1 och 2 §§ SoL ska individuellt anpassade insatser
foregas av individuell behovsprovning, det vill sdga att
socialndmnden utreder och bedomer den enskildes behov och
dérefter fattar beslut om att bevilja en viss insats eller inte.
Socialndmnden far emellertid erbjuda hemtjanst till dldre utan
foregdende behovsprovning (4 kap. 2 a § SoL).

I proposition 2024/25:89 foreslés att insatser for personliga behov
ska kunna ges pa tva sitt: efter individuell behovsprovning (11 kap.
1 § SoL) eller utan individuell behovsprévning (11 kap. 5 § SoL).
Mojligheten att tillhandahdlla insatser utan individuell
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behovsprovning syftar inte till att skapa nya rittigheter, utan att det
ska bli enklare for den enskilde, inom den grupp som insatsen riktas
till att {4 insatsen verkstélld. Socialnimndens ansvar att erbjuda
insatser till enskilda forblir oforéndrat 1 sak.

Vidare bedomer regeringen att syftet med 4 kap. 2 a § SoL ryms
inom ramen for forslaget om insatser utan individuell
behovsprovning. For att undvika delvis dverlappande bestimmelser
foreslas darfor att bestimmelsen 1 4 kap. 2 a § SoL inte bor foras
over till den nya socialtjénstlagen. Paragrafen reglerar mojlighet att
erbjuda hemtjénst utan foregdende behovsprévning.

Villkor och utférande av insats utan individuell
behovsprovning

I lagforslaget dr det endast insatser for personliga behov som kan
erbjudas utan individuell behovsprovning. En sddan insats kan
utformas pa olika sétt, den kan till exempel vara allmént utformad
och Oppen for alla eller riktad mot specifika malgrupper eller viss
problematik. Det sistnimnda innebér da att enbart den som tillhor
malgruppen kan fa insatsen verkstilld utan individuell
behovsprovning. Eventuella villkor bor vara tydligt utformade och
avse forhallanden som &r latta att kontrollera. Om en enskild inte
tillhor malgruppen har denne alltid rétt att 4 sin sak provad genom
att ansoka om insatsen. Vid sddan ansdkan gors en individuell
behovsprovning.

Lagforslaget om insatser utan individuell behovsprévning syftar till
att den enskilde 1 stéllet for att viinda sig till socialtjdnsten med en
ansokan, som sedan leder till en utredning och ett beslut, ska kunna
vinda sig direkt till den del av socialtjansten som verkstiller
insatser, en utforare. Forslaget utesluter samtidigt inte att
socialndmnden sjdlv skoter administration och férdelning av platser.

Dokumentation av uppgifter

Nuvarande bestdmmelse om att handldggning av drenden som ror
enskilda ska dokumenteras foreslas enligt lagforslaget foras over till
den nya socialtjanstlagen ofordndrad 1 sak. Skyldigheten att
dokumentera forslds dock utvidgas och éven gélla vid
genomforande av insatser utan individuell behovsprévning och som
ddarmed inte foregétts av ett beslut. Dértill foreslds tva undantag fran
dokumentationsskyldigheten. Det forsta innebér att uppgifter om
enskildas personliga forhallanden inte behdver dokumenteras vid
genomforande av rddgivning. Det andra undantaget innebér att
socialndmnden kan, nér det foreligger sirskilda skil, besluta om att
uppgifter som kan rgja den enskildes identitet inte ska
dokumenteras vid genomforande av insatser som ges utan
individuell behovsprévning.
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Arendet

Forutsatt att riksdagen fattar beslut om ny socialtjidnstlag enligt
propositionen 2024/25:89 kommer den nya socialtjanstlagen
innebdra en rad fordndringar for stadens socialtjanstverksamheter.
En av de stora fordndringarna som foreslas innebér att
socialndmnden ges mdjlighet att erbjuda insatser pa tva sitt, efter
individuell behovsprévning och utan individuell behovsprévning.

Av propositionen framgar att regeringens forslag ar att
bestammelsen i 4 kap. 2 a § SoL inte bor foras dver till den nya
socialtjdnstlagen eftersom syftet med paragrafen ryms inom ramen
for forslaget om insatser utan individuell behovsprévning. Den
foreslagna lagéindringen om att inte fora dver bestimmelsen 1 4 kap.
2 a § SoL till den nya socialtjénstlagen innebér att Stockholms stad
behdver besluta om hur staden ska tillhandahalla insatsen
trygghetslarm i ordinért boende till personer som dr 65 ar och éldre.

For att Stockholms stad ska kunna tillhandahélla insatsen
trygghetslarm 1 ordindrt boende till personer som dr 65 ar och éldre
utan individuell behovsprévning behdver kommunfullmiktige
besluta om det. Det ankommer dven pd kommunfullméktige att
besluta om eventuella villkor ska gélla och vem som ska utfora
insatsen. Insatsen omfattas inte av nagot undantag fran skyldigheten
att dokumentera. Om ett beslut inte fattas om insatsens
tillhandahéllande utan individuell behovsprovning géller att
insatserna ska ges efter individuell behovsprovning.

Nuvarande hantering av insatsen trygghetslarm i ordinart
boende till personer som ar 65 ar och aldre

Trygghetslarm 1 ordinért boende ir ett viktigt tekniskt hjdlpmedel
for att 6ka tryggheten for den enskilde i sin bostad. Trygghetslarm
gor det mojligt for den enskilde att 14tt fa kontakt nér den enskilde
har behov av hjilp, till exempel om den enskilde ramlat, blivit sjuk
eller av annan anledning behdver komma 1 kontakt med
hemtjdnsten.

Riktlinjer for handldggning inom socialtjdnstens dldreomsorg
antogs i kommunfullméktige den 12 april 2021.! Av riktlinjerna
framgar att trygghetslarm ska handlidggas utan foregaende
behovsprovning enligt 4 kap. 2 a § SoL vilket innebér att
handldggning gors utifrén ett forenklat beslutsfattande och utifran
specifikt uppsatta kriterier. I Stockholms stad innebér det att alla
personer som har fyllt 65 ar och ansdker om trygghetslarm ska
beviljas det. Beslut om trygghetslarm beviljas tillsvidare.

1'KS 2020/1362
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Ansokan om trygghetslarm handldggs och beslutas av Stockholms
trygghetsjour pd uppdrag av stadsdelsndmnderna. Stockholms
trygghetsjour ansvarar ocksa for installation, service och inkdp av
trygghetslarm. Vid Stockholms trygghetsjour finns dven
larmmottagningen for stadens trygghetslarm.

Forenklat beslutsfattande av insatsen trygghetslarm innebar att
foljande kriterier ska vara uppfyllda for att den enskilde ska beviljas
insatsen:

e den enskilde dr 65 ar eller éldre,
e den enskilde bor 1 ordindrt boende och
e den enskilde ar folkbokford 1 Stockholms stad.

Samtliga tre villkor ska vara uppfyllda for att beviljas trygghetslarm
enligt 4 kap. 2 a § SoL.

Med ordinirt boende avses inte boende pé servicehus eller vérd-
och omsorgsboende.

Insatsen trygghetslarm dr en del av hemtjénst och ingar i
Stockholms stads valfrihetssystem for hemtjdnst som infordes den 1
januari 2002 efter beslut i kommunfullméktige den 18 juni 2001
(dnr. 483/2001). Av drendet framgar att kundval ska ge den enskilde
ritt att, efter bistdndsbeslut, vélja utforare.

Av nu gillande kontraktsvillkor (dnr ALD 2024-90) och
uppdragsbeskrivning for hemtjinst (dnr ALD 2024/63) framgér att
uppdragets malgrupp &r personer som har bistdndsbeslut om
hemtjénstinsatser.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom administrativa avdelningen och
avdelningen for stadsdvergripande dldreomsorgsfrigor. Arendet har
presenterats for de fackliga organisationerna i forvaltningsgruppen
den 12 februari 2025. Kommunstyrelsens pensionérsrad har tagit
del av drendet den 11 februari 2025 och socialndmndens,
dldrendmndens och overformyndarnimndens gemensamma rad for
funktionshinderfrdgor den 13 februari 2025.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forutsatt att riksdagen fattar beslut om ny socialtjédnstlag enligt
proposition 2024/25:89 kommer den nya socialtjdnstlagen innebira
en rad fordndringar for stadens socialtjdnstverksamheter. Bland
annat foreslas att bestimmelsen i 4 kap. 2 a § SoL inte bor foras
over till den nya socialtjénstlagen eftersom syftet med paragrafen
ryms inom ramen for forslaget om insatser utan individuell
behovsprovning.
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Lagéndringen innebdr att Stockholms stad behdver besluta om hur
staden ska tillhandahélla insatsen trygghetslarm 1 ordinirt boende
till personer som ir 65 ar och #ldre. Aldreférvaltningen bedémer att
insatsen ryms inom ramen for forslaget om insatser utan individuell
behovsprovning och med fordel kan ges utan individuell
behovsprovning. Insatsen omfattas inte av ndgot undantag fran
skyldigheten att dokumentera. Insatsen géller tillsvidare.

Skillnaden frén nuvarande hantering avser i huvudsak att det for en
insats utan individuell behovsprévning inte fattas ett individuellt
beslut till den enskilde for att fa ta del av insatsen. Om ett beslut
inte fattas om att tillhandahélla insatsen utan individuell
behovsprovning giller att insatserna ska ges efter individuell
behovsprovning, vilket kommer medféra en mer omfattande
utredning och forlinga handlédggningstiden.

Aldreférvaltningen foreslér att foljande villkor ska gilla:

e den enskilde dr 65 ar eller éldre,
e den enskilde bor i ordinirt boende, och
e den enskilde ar folkbokford 1 Stockholms stad.

Samtliga tre villkor ska vara uppfyllda for att fa ta del av
trygghetslarm utan individuell behovsprovning.

Med ordinirt boende avses inte boende pa servicehus eller vard-
och omsorgsboende.

Vidare bedomer forvaltningen att insatsen fortsatt ska inga i
valfrihetsystemet for hemtjanst. Forvaltningen foreslar darfor att
trygghetslarm 1 ordindrt boende for personer 65 ar och dldre 1 form
av insats utan individuell behovsprovning ska omfattas av
valfrihetsystemet for hemtjanst. Forvaltningen foreslar ocksé att
insatsen trygghetslarm i ordindrt boende till personer som é&r 65 ar
och éldre 1 form av insats utan individuell behovsprovning ska
laggas till i forfrdgningsunderlag, kontraktsvillkor och
uppdragsbeskrivning for hemtjénst.

Aldreférvaltningen beddmer att foreslagna dndringar inte kommer
medfora ndgon fordndring avseende efterfrdgan av trygghetslarm i
ordinért boende eller bidra till 6kade kostnader i de fall insatsen
kommer erbjudas till personer som dr 65 ar och &dldre utan
individuell behovsprovning. Diremot bedomer forvaltningen att det
kommer att krdvas dkade resurser for handldggning i det fall
Stockholms stad viljer att enbart tillhandahalla insatsen efter

Hantering av insatsen trygghetslarm utifran individuell behovsprévning.

ny socialtjanstlag
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Aldreférvaltningen foreslar mot bakgrund av ovan att dldrenimnden
beslutar om f6ljande:

1.

Aldrenimnden foreslar att kommunfullmiktige, forutsatt att
riksdagen fattar beslut om ny socialtjénstlag i enlighet med
forslag 1 proposition 2024/25:89, beslutar att socialtjanstens
dldreomsorg i Stockholms stad ska tillhandahélla insatsen
trygghetslarm utan individuell behovsprévning forenat med
foljande villkor:

e den enskilde ar 65 ar eller dldre,

e den enskilde bor i ordinért boende och

e den enskilde ar folkbokford 1 Stockholms stad.

Aldrenimnden foreslar att kommunfullmiktige, forutsatt att
riksdagen fattar beslut om ny socialtjénstlag i enlighet med
forslag 1 proposition 2024/25:89, beslutar att trygghetslarm 1
ordinért boende for personer 65 ér och éldre i form av insats
utan individuell behovsprovning ska omfattas av
valfrihetsystemet for hemtjénst.

Under forutséttning att kommunfullméktige beslutar 1
enlighet med punkt 1 och 2, beslutar dldrendmnden att
uppdra at dldreforvaltningen att 14gga till insatsen
trygghetslarm 1 ordinédrt boende till personer som dr 65 ar
och éldre i1 form av insats utan individuell behovsprévning i
forfragningsunderlag, kontraktsvillkor och
uppdragsbeskrivning for hemtjanst.

Karin Biilow Jonna Hermansson
Forvaltningschef Avdelningschef
Aldreforvaltningen Aldreforvaltningen

Hantering av insatsen trygghetslarm utifran
ny socialtjanstlag
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