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Aldreomsorgens arsrapport 2024

Forvaltningens forslag till beslut
Aldrenimnden godkiinner rapporten.

Aldrenimnden &verlimnar rapporten till kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna for kdnnedom.

Sammanfattning

Aldrenimnden ansvarar bland annat for stadsdvergripande
utvecklingsfragor inom dldreomsorgen i Stockholms stad. I
uppdraget ingar att arligen ta fram en stadsévergripande rapport for
verksamhetsomradet i syfte att ge en samlad bild av dldreomsorgen.
Arsrapporten anvinds som underlag i det kontinuerliga
utvecklingsarbetet for en likvérdig dldreomsorg av god kvalitet.
Arsrapporten 2024 ir den attonde upplagan. Rapporten innehaller
overgripande statistik om den éldre befolkningen i Stockholm,
dldreomsorgens insatser och volym, resultat fran olika uppfoljningar
som genomforts under 2024.

Bakgrund

Aldrenimnden ansvarar, tillsammans med kommunstyrelsen, for
beredning av underlag i strategiska fragor sdsom riktlinjer,
principer, policydokument, planering av hemtjanst och vard- och
omsorgsboenden samt att frimja innovation och utveckling inom
idldreomsorgen. Aldrenimnden har ocks4 i uppdrag att &rligen
utarbeta en stadsovergripande rapport for verksamhetsomradet.
Syftet med arsrapporten ér att ge en samlad bild av dldreomsorgen 1
Stockholms stad under ett aktuellt ar. Mélséttningen ar att rapporten
ska anvdndas som underlag i utvecklingsarbetet for en likstillig
dldreomsorg av god kvalitet inom Stockholms stad.
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Arendet

Underlaget till rapporten baseras pa statistik om befolkningen och
omfattning av insatser inom dldreomsorgen samt kunskap fran
uppfoljningar som &r av vikt for att ge en dvergripande bild over
dldreomsorgsaret.

Arsrapportens disposition bygger pa foljande huvudrubriker:
e Grunder for dldreomsorgens kvalitetsarbete
Beskrivning av den éldre befolkningen
Forebyggande och hilsofrdmjande arbete 1 Stockholms stad
Myndighetsutovning
Aldreomsorgstagare
Beskrivning av dldreomsorgen utifrin insatstyp
Utbildningar f6r medarbetare och chefer
Personal inom dldreomsorgen

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsovergripande
dldreomsorgsfragor. Samverkan med de fackliga organisationerna har
skett 1 forvaltningsgruppen den 19 mars 2025. Kommunstyrelsens
pensiondrsrad har tagit del av drendet den 18 mars och
socialndmndens, dldrendmndens och 6verformyndarndmndens
gemensamma rad for funktionshinderfragor den 13 mars 2025.

Jamstalldhetsanalys

Aldreomsorgens arsrapport syftar till att ge en beskrivning av
dldreomsorgen 1 Stockholms stad under 2024 och ber6r bade kvinnor
och min. Majoriteten bland dldreomsorgstagarna, sédrskilt bland de
allra éldsta ar kvinnor. Kvinnor vardar ocksa 1 storre utstrackning en
nirstdende. Aldreomsorgens rsrapport har ett
jamstilldhetsperspektiv, merparten av statistiken presenteras
konsuppdelat. Skillnader mellan kvinnor och mén samt alder beskrivs
ocksa utifran forskning pd omradet. Genom 6kad kunskap kan behov
och forutsittningar inom olika grupper tas i beaktande i planeringen
av insatser inom dldreomsorgen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Den demografiska utvecklingen visar pa att den édldre befolkningen
fortsétter 6ka och stockholmarna blir allt dldre med fler friska ar.
Aldreomsorgen star infor flera stora forindringar de nirmaste aren
dé behoven av dldreomsorg kommer att 6ka. Det innebér bland
annat ett 6kat behov av personal, kompetens och tillgdng till olika
boendeformer for dldre.

Inom ramen for stadens systematiska kvalitetsarbete kan
dldreforvaltningen se en positiv utveckling pé flera omréden.
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Liksom tidigare &r upplever de flesta dldre personer att de fér ett bra
bemotande, ér trygga inom dldreomsorgen samt att personalen dr
engagerad och har de éldres fokus. Brukarundersdkningen visar dock
att den dldres delaktighet 1 planering av sin egen vardag behover dka
och verksamheterna behover 1 storre utstrackning hitta arbetssitt for
att kunna erbjuda éldre en meningsfull tillvaro.

Det sammantagna resultatet frdn verksamhetsuppfoljningar inom
hemtjansten visar att flertalet hemtjénstutforarna till stor del lever upp
till kraven 1 avtal och uppdragsbeskrivningar, lagar och foreskrifter
vilket innebar att de har forutsattningar som krévs for en god och
saker kvalitet. Flera verksamheter behover dock fortsétta arbetet med
att utveckla den dokumentationen i syfte att sékerstélla en séker vard
och omsorg inom dldreomsorgen. Utdver detta behdver arbetet med
heltidsrean fortsitta for att nd malet. Aven sprakkunskapen och
andelen underskoterskor behdver fortsétta 6ka. De brister som
framkommer vid verksamhetsuppf6ljningen bekriftas 1 andra
uppfoljningar.

Kvalitetsobservationer pa vard- och omsorgsboende visar pd att
personalen har ett gott bemdtande, vilket ocksa bekréftas av bade
stadens egna samt Socialstyrelsens brukarundersokning.
Observationer visar ocksd att den ndra omvérdnaden ar
personcentrerad och personalen har god kunskap 1 utférandet.
Déremot kvarstér brister som tidigare identifierats avseende
forutsittningarna att skapa en meningsfull tillvaro for den enskilde
utifrdn dennes 6nskemal och behov.

Forvaltningen foreslér att dldrendmnden godkénner bifogad
arsrapport for dldreomsorgen 2024 och dverldmnar drendet till
kommunstyrelsen och stadsdelsndmnderna for kdnnedom.

Karin Biilow Jonna Hermansson
Aldredirektor Avdelningschef
Aldreforvaltningen Aldreforvaltningen
Bilagor
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