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Revidering av funktionsbeskrivning för 
fixartjänst 

Förvaltningens förslag till beslut 
1. Äldrenämnden föreslår att kommunfullmäktige beslutar att  

staden ska tillhandahålla servicetjänst i form av fixartjänst från 
den lägsta åldern som anges enligt lagen (2009:47) om vissa 
kommunala befogenheter. 

 
2. Under förutsättning att kommunfullmäktige beslutar i enlighet 

med punkt 1, beslutar äldrenämnden att anta den reviderade 
funktionsbeskrivningen för fixartjänst. 

 

Bakgrund 
Enligt 2 kap. 7 § lagen (2009:47) om vissa kommunala 
befogenheter får en kommun utan föregående individuell 
behovsprövning tillhandahålla servicetjänster åt personer som fyllt 
69 år. Med servicetjänster avses tjänster som är avsedda att 
förebygga skador, olycksfall eller ohälsa och som inte utgör 
personlig omvårdnad.  
 
Kommunfullmäktige beslutade vid sammanträdet den 7 maj 2007 
att servicetjänster i form av vaktmästarservice för äldre ska införas i 
samtliga stadsdelsnämnder från och med den 15 maj 2007 med stöd 
av lagen om vissa kommunala befogenheter att tillhandahålla 
servicetjänster åt äldre. Sedan dess har staden erbjudit fixartjänster i 
samtliga stadsdelsnämnder.  
 
I syfte att öka likställigheten i staden tog kommunfullmäktige beslut 
om funktionsbeskrivningar för flera specifika funktioner inom 
äldreomsorgen den 31 maj 2023. En av funktionsbeskrivningarna 
rörde fixartjänst. En del som reglerades i funktionsbeskrivningen 
var den lägsta åldern för att få ta del av fixartjänsten. 
Funktionsbeskrivningen angav inte vilken lag som reglerar tjänsten.  
 
Den 1 januari 2023 ändrades 2 kap. 7 § i lagen (2009:47) om vissa 
kommunala befogenheter och den lägsta ålder för att kunna ta emot 
servicetjänst höjdes från 68 år till 69 år. 
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Ärendet 
Enligt kommunfullmäktiges beslut från 2007 ska fixartjänster 
erbjudas från 75 års ålder. I kommunfullmäktiges beslut om 
funktionsbeskrivningen om fixartjänst är åldern 68 år angiven. 
Lagen (2009:47) om vissa kommunala befogenheter ändrades 1 
januari 2023 och i samband med detta så ändrades lägsta åldern till 
69 år för kommunernas möjlighet att ge servicetjänst. 
 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom avdelningen för stadsövergripande 
äldreomsorgsfrågor och stadsdelsnämndernas förebyggande 
verksamheter och fixartjänster har involverats i revideringen. 
Samverkan med de fackliga organisationerna har skett i 
förvaltningsgruppen den 14 maj. Kommunstyrelsens pensionärsråd 
har tagit del av ärendet den 13 maj och det för socialnämnden, 
äldrenämnden och överförmyndarnämnden gemensamma rådet för 
funktionshinderfrågor den 15 maj.  
 
 
Jämställdhetsanalys  
Förvaltningens bedömning är tjänsteutlåtandet inte har någon 
påverkan på jämställdheten mellan kvinnor och män. Fixartjänsten 
kan utföras av såväl kvinnor som män oavsett kön och ges till de 
som är berättigade till den oavsett könstillhörighet.  
 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen ser fördelar med att staden erbjuder servicetjänster 
till äldre i enlighet med lagen (2009:47) om vissa kommunala 
befogenheter. Åldern för att ge tjänsten regleras i lagen och kan 
komma att ändras framöver. Äldreförvaltningen ser därför positivt 
att följa lagen där åldern anges och att inte ange en fast ålder. 

Om kommunfullmäktige ändrar beslutet om att tillhandhållande av 
servicetjänst utifrån den lägsta åldern enligt befogenhetslagen 
kommer äldreförvaltningen att behöva justera 
funktionsbeskrivningen för fixare genom att ta bort åldern och lägga 
till en hänvisning till lagen.  

Om kommunfullmäktige beslutar att följa den lägsta åldern för att 
tillhandahålla servicetjänster behöver funktionsbeskrivningen för 
fixartjänst ändras enligt följande: 
• Under den första rubriken, funktionsbeskrivning fixartjänst, har 

en hänvisning till, lag (2009:47) om vissa kommunala 
befogenheter, lagts till. 
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• Under rubriken, målgrupp, har åldern för att få tjänsten har 
tagits bort och ersatts med en hänvisning till lag (2009:47) om 
vissa kommunala befogenheter. 

 
Därför föreslår förvaltningen att:  
1. Äldrenämnden föreslår att kommunfullmäktige beslutar att  

staden ska tillhandahålla servicetjänst i form av fixartjänst från 
den lägsta åldern som anges enligt lagen (2009:47) om vissa 
kommunala befogenheter. 

 
2. Under förutsättning att kommunfullmäktige beslutar i enlighet 

med punkt 1, beslutar äldrenämnden att anta den reviderade 
funktionsbeskrivningen för fixartjänst. 

 
 
 
 
 
 
Karin Bülow  Jonna Hermansson 
Äldredirektör  Avdelningschef 
Äldreförvaltningen  Äldreförvaltningen 
 

Bilagor 
1. Funktionsbeskrivning fixartjänst, reviderad 2025 
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