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Remiss av Departementspromemorian -
Forbattrade forutsattningar for IVO — forslag for
att motverka oseridsa och kriminella aktorer
inom hélso- och sjukvarden (Ds 2025:17)

Svar pa remiss fran Kommunstyrelsen KS 2025/858

Forvaltningens forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkénner forvaltningens tjinsteutlitande
som svar pa remissen géllande Departementspromemorian -
Forbittrade forutséttningar for IVO — forslag for att
motverka oseridsa och kriminella aktdrer inom hélso- och
sjukvarden (Ds 2025:17) och 6verldmnar det till
kommunstyrelsen.

2. Beslutet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Aldreférvaltningen vilkomnar utredningens forslag som ér en viktig
del 1 arbetet med att stérka tillsynen inom vard och omsorg och
motverka vélfardsbrottslighet.

Utredningens forslag innebir att kommunen ska vara en aktiv part i
att identifiera och rapportera tecken pa oegentligheter. Genom en
tydlig underrittelseplikt och en starkare samverkan med IVO, 6kar
mojligheterna for snabbare insatser mot oseridsa och kriminella
aktorer inom hélso- och sjukvarden. Foreslagna dtgérder syftar till
att skapa en mer enhetlig och rittssdker tillsyn 1 hela landet, dar
bade regioner och kommuner arbetar tillsammans med IVO for att
skydda vélfardens kvalitet och sidkerhet.

Bakgrund

Vilfardsbrottsligheten har blivit alltmer utbredd inom hélso- och
sjukvérdssektorn, oseridsa och kriminella aktorer utnyttjar
ersdttningssystemen och riskerar att utsitta patienter for patientfara
och bristféllig vard.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har under de senaste &ren
fatt 1 uppdrag att stérka tillsynen mot dessa aktorer och de har
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framfort behov av forbéttrade forutséttningar for att effektivt kunna
hantera problemet.

En utredning tillsattes for att hantera och forhindra den 6kande
problematiken med oseridsa och kriminella aktdrer inom hélso- och
sjukvarden.

Aldreférvaltningens har fokuserat pA kommunernas roll och ansvar i
utredningens forslag.

Arendet

Syftet med utredningen ir att starka IVO:s mojligheter att ingripa
mot verksamheter och aktorer som inte foljer regelverket eller som
bedriver hilso- och sjukvérd pa ett oseriost eller kriminellt sétt. Den
innehaller forslag pa lagéndringar och andra dtgirder som ska
forbattra tillsynen och 6ka patientsdkerheten.

For kommunerna, som ofta ansvarar for en stor del av den
kommunala vard- och omsorgsverksamheten, far detta flera direkta
och indirekta konsekvenser. Det innebir att fler uppgifter om utsedd
verksamhetschef ska ldmnas till vardgivarregistret, och en
skyldighet att anmaila till IVO om det finns misstanke om
oegentligheter och brister 1 hélso- och sjukvérden hos de
verksamhetsutdvare som kommunen slutit avtal med.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

I dagsldget utdvar och ansvarar IVO for tillsyn 6ver bland annat
hilso- och sjukvarden enligt patientsdkerhetslagen (PSL). Syftet
med tillsynen dr att granska sa att befolkningen far vard och omsorg
som dr sdker med god kvalitet och bedrivs i enlighet med lagar och
foreskrifter. De ska dven prova klagomal mot hélso- och sjukvarden
och dess personal enligt bestimmelserna i PSL.

Den som avser att bedriva hélso- och sjukvard och som omfattas av
tillsynen enligt PSL &r enligt lag skyldig att anmaéla det till IVO:s
vardgivarregister senast en manad innan verksamheten paborjas.
Om verksamheten helt eller till visentlig del fordndras, flyttas eller
om verksamheten upphor ska det ocksa anmalas till registret.
Anmilningsskyldigheten syftar till IVO ska veta vilka verksamheter
som de har ett tillsynsansvar for.

IVO kan foreldgga vardgivare som inte fullgjort sin
anmalningsskyldighet med vite.

Det forekommer att vardgivare bedriver verksamhet utan att ha
fullgjort sin anmélningsskyldighet. Skélet till det kan vara att
undvika tillsyn av IVO.
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Utredningens forslag

Utredningens forslag syftar till att forbattra IVO:s forutsittningar att
motverka oseridsa och kriminella aktdrer inom hélso- och
sjukvérden. Vissa forslag som lamnats i utredningen paverkar alla
vardgivare som bedriver hélso- och sjukvard. Forslaget om
underrittelseplikt omfattar kommuner som har avtal med privat
vardgivare.

De forslag som utredning har lamnat ger IVO 6kade befogenheter
och verktyg genom att:

e komplettera anmélningsskyldigheten med att
vérdgivarregistret ska fa innehalla verksamhetschefens
person- eller samordningsnummer.

e sanktionsavgift ska fa tas ut av virdgivare som inte uppfyllt
sin anmélningsskyldighet till virdgivarregistret.

e verksamheter som inte uppfyllt sin anméalningsskyldighet
ska kunna forbjudas.

e ges mojlighet att tillfélligt eller slutgiltigt forbjuda
verksamheter som bedrivs pa ett oseridst eller kriminellt
satt.

e en skyldighet for kommuner att underratta IVO nér de pé
grund av oegentligheter eller brister i vardens utférande
inleder granskning, sdger upp, héver eller inte forldnger
avtal som slutits med en verksamhetsutovare.

Vérdgivarregistret

Anmélan och registrering av person- eller samordningsnummer for
verksamhetschef innebér ett vilavvégt intrdng 1 den personliga
integriteten. Det dr nodvéandigt att det fors in 1 vardgivarregistret for
att IVO ska ha tillgdng till uppgifterna pa ett latthanterligt sitt. Det
saknas alternativa sitt att uppna dndamalet som innebdr mindre
integritetsrisker.

Sanktionsavgift

Utredningens forslag ér att det inte behdver vara obligatoriskt for
IVO att ta ut en sanktionsavgift. Nér beslut om sanktionsavgift
anvénds ska hénsyn tas till 6vertraddelsens allvar samt
omstdndigheter 1 ovrigt. Avgiften ska bestimmas till lagst 15 000
kronor och hogst 1 miljon kronor.

En sanktionsavgift ska endast f& beslutas om den som avgiften ska
tas ut av har fatt tillfdlle att yttra sig inom tva ér fran det att
overtrddelsen dgde rum. IVO:s beslut om sanktionsavgift ska kunna
overklagas till allmén forvaltningsdomstol. Provningstillstand ska
kravas vid dverklagande till kammarritten.
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Foreliggande om forbud
IVO foreslas mojligheten att forbjuda verksamheter som inte
fullgjort sin anmélningsskyldighet 1 enlighet med PSL.

Den som avsiktligt eller av oaktsamhet fortsétter att bedriva en
verksamhet 1 strid med IVO:s beslut om att férbjuda driften av en
verksamhet pa grund av att ett foreldggande inte foljts doms till
boter eller fangelse 1 hogst sex ménader.

IVO:s beslut om forbud ska kunna dverklagas till allmén
forvaltningsdomstol. Provningstillstand ska krdvas vid
overklagande till kammarrétten.

Underrittelseskyldighet

I nuvarande regelverk finns inte ndgon skyldighet f6r kommuner att
underrétta IVO nér det finns misstanke om att en vardgivare ér
oserids eller kriminell. Utredningen foresldr att kommuner ska
underrétta IVO om det finns anledning att anta att en privat
vardgivares verksamhet, som bedrivs genom avtal pd grund av
oegentligheter eller brister i vardens utférande inte uppfyller kraven
pa en god vard. Misstankar kan uppmérksammas vid en granskning
eller vid ett beslut att sdga upp, hdva eller inte forlinga avtal med en
verksamhetsutovare.

Skyldigheten att upplysa IVO ska endast omfatta verksamheter som
bedrivs av privata utforare enligt avtal med kommunerna. Syftet ér
att IVO snabbt ska f4 den information som krévs for att agera vid
misstanke om oseridst eller kriminellt agerande.

Av underrittelsen ska det framga vilka omsténdigheter som ligger
till grund for antagandet om att kraven pd en god vérd inte &r
uppfyllda samt andra uppgifter som kan antas vara av betydelse for
IVO. Det far inte forekomma att kommuner ldmnar kénsliga
uppgifter som ror enskildas fysiska eller psykiska hélsa.

Syftet med underrittelseskyldigheten &r att effektivisera IVO:s
tillsynsarbete och motverka oseridsa aktdrer inom hélso- och
sjukvarden, vilket far anses vara av allmint intresse. Det starker
mojligheten for IVO att upptidcka monster och kopplingar som kan
tyda pa att oseridsa aktorer forsoker kringga kontroller.

Den behandling av personuppgifter som dr nddvindig for att
kommuner ska kunna uppfylla underrittelseskyldigheten ryms
dérfor inom den rittsliga grunden i dataskyddsférordningen och
dataskyddslagen. Eftersom kommunerna foreslas ha en skyldighet
att underritta IVO, kommer personuppgiftsbehandlingen som sker
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for att slutfora dtagandet dven vara nddvéndigt for att fullgéra en
rittslig forpliktelse.

En underrittelseskyldighet innebér ett proportionerligt intrdng i den
personliga integriteten. Om det infors 1 lag en skyldighet att
underritta [VO kan kommunerna, med stod av offentlighets- och
sekretesslagen (OSL), 1dmna uppgifter utan att bryta mot nagra
sekretessregler.

Under utredningstiden har kommunerna framfort dnskemal om en
aterrapporteringsskyldighet for IVO. Kommunerna kan da anvénda
sig av informationen vid upphandling for att forhindra att oseridsa
aktorer etablerar sig pa nytt. Om ett informationsutbyte inte
kommer till stdnd finns det en risk for att underrattelserna blir
verkningslosa. Utredningen har forstaelse for uppfattningen men har
inte mdjlighet att utreda frdgan om en dterrapporteringsskyldighet
for IVO.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande
dldreomsorgsfragor. Samverkan med de fackliga organisationerna
har skett 1 forvaltningsgruppen 20 augusti 2025. Kommunstyrelsens
pensiondrsrad har tagit del av drendet den 19 augusti 2025. Det for
socialndmnden, dldrendmnden och dverformyndarndmnden
gemensamma radet for funktionshinderfragor har tagit del av
drendet den 21 augusti 2025.

Stadsledningskontoret har tagit del av forslaget till tjansteutlatandet
dé de har 6nskat en forhandsavisering av tjansteutlatandet senast
den 19 augusti.

Jamstalldhetsanalys
Forvaltningens bedomning &r att remissen inte har nagon paverkan
pa jamstdlldheten mellan kvinnor och mén.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Aldreférvaltningen vilkomnar utredningens forslag som ér en viktig
del 1 arbetet med att stérka tillsynen inom vérd och omsorg och
motverka vélfardsbrottslighet.

Utredningens forslag innebir att staden ska vara en aktiv part i att
identifiera och rapportera misstankar om oegentligheter och brister 1
vérden. Staden fér en tydlig underréttelseplikt till IVO. Det 6kar
mojligheterna for en snabbare insats mot oseridsa och kriminella
aktorer inom hélso- och sjukvarden. Forslagen ger en enhetlig och
rattssdker tillsyn 1 hela landet, dir bide regioner och kommuner
arbetar tillsammans med IVO f0r att skydda vélfdardens kvalitet och
stirka patientsdkerheten.
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Det ér viktigt att IVO fér tillrackligt med resurser for att stidrka och
utveckla arbetet med att forebygga och motverka
vélfardsbrottslighet inom hélso- och sjukvérden.

Forvaltningen ser ett behov av fortsatt utredning av en
aterrapporteringsskyldighet for IVO. Det kan vara ett sétt att
forhindra att oseriosa aktorer etablerar sig pa nytt i andra
kommuner.

Forvaltningen behover gemensamt med andra fackforvaltningar och
stadsdelsforvaltningar revidera underlag infor kommande
upphandlingar och nuvarande avtal med privata vardgivare for att
inkludera tydligare krav pa kvalitet, rapportering och samarbete
med IVO. Inom hilso- och sjukvard dr exempelvis foljande avtal
aktuella: enstaka platser pa sérskilt boende, dagverksamhet, mobila
team (sjukskdterskor som arbetar kvillar, helger och nitter) inom
sarskilt boende, bemanningsforetag och fotsjukvérd.

Staden behover fortsitta verka for att stirka sin uppfoljning av
privata virdgivare for att kunna upptécka brister 1 tid. Det kommer
finnas ett behov att utforma nya arbetssitt inom dldreomsorgens
uppfoljningsmodell géllande hur och vem som har
underrittelseplikten att lamna en anmalan till IVO.
Avtalshandldggare/dgare och verksamhetsuppfoljare kommer att
behova fa kompetensutveckling kring anmélningsskyldighet,
sekretess och hur missténkta oegentligheter ska hanteras.
Sammantaget kan detta innebéra fler kontroller, skérpta krav 1 avtal
och titare dialog med utforare vilket i sin tur troligen kan medfora
ett 6kat behov av administrativa resurser.

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlitande som svar
pa remissen och dverldmnar det till kommunstyrelsen. Beslutet
justeras omedelbart.

Karin Biillow

Aldredirektor Avdelningschef
Aldrefrvaltningen Aldreférvaltningen
Bilagor
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