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Revisionsrapport nr 2/2025 Vård och omsorg vid 
demenssjukdom  
 

Yttrande över revisionskontorets rapport nr 2/2025. Dnr: RVK 
2024/125 
 
Förvaltningens förslag till beslut 
Äldrenämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande som  
sitt yttrande över stadsrevisionens revisionsrapport nr 2/2025 Vård 
och omsorg vid demenssjukdom och överlämnar  
det till revisionskontoret. 

Sammanfattning 
Revisionskontoret har granskat om vård och omsorg vid 
demenssjukdom följer Socialstyrelsens nationella riktlinjer samt  
kommunfullmäktiges uppdragsbeskrivningar. Granskningen  
omfattade äldrenämnden samt stadsdelsnämnderna Farsta och Norra  
innerstaden.   
 
Den samlade bedömningen av granskningen visade att vård och 
omsorg för personer med demenssjukdom på särskilt boende och 
inom hemtjänsten i kommunal regi i huvudsak utgår från nationella 
riktlinjer och kommunfullmäktiges uppdragsbeskrivningar. Det 
finns dock inte samma möjlighet att arbeta multiprofessionellt och 
teambaserat inom hemtjänsten. Vidare ser de att granskade 
stadsdelsnämnder behöver utveckla arbetet med att registrera i 
BPSD-registret samt fortsätta säkerställa att verksamheter inom 
äldreomsorgen är certifierade inom stjärnmärkt alternativt 
Silviacertifiering. 
 
Det ses som angeläget att äldrenämnden och granskade 
stadsdelsnämnder fortsätter arbetet med att stärka samverkan med 
regionen då samverkan inte fungerar fullt ut vid upprättande av 
samordnad individuellplan (SIP) samt för att kunna möjliggöra ett 
helhetsperspektiv. 
 
De granskade stadsdelsnämnderna Farsta och Norra innerstaden 
rekommenderas att: 

Handläggare
Jenny Österman
Telefon: 08-50836246

Till
Äldrenämnden
21 oktober 2025

Äldreförvaltningen
Avdelningen för stadsövergripande 
äldreomsorgsfrågor

Tjänsteutlåtande
Dnr ALD 2025/291

2025-09-18
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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• Utveckla registreringen av beteendemässiga och psykiska 
symptom vid demenssjukdom (BPSD) för samtliga vård och 
omsorgsboenden.  

 
Äldrenämnden samt stadsdelsnämnderna Farsta och Norra  
innerstaden rekommenderas att:  

• Fortsätta stärka samverkan med regionen gällande samordnad 
individuell plan (SIP). 

 
Äldreförvaltningen ser positivt på att revisionskontoret gör 
bedömningen att äldrenämnden i allt väsentligt gör det som 
nämnden är ålagda att göra utifrån sitt ansvarsområde avseende 
vård och omsorg för personer med demenssjukdom. Vidare håller 
förvaltningen med revisionskontoret att samverkan med Region 
Stockholm fortsatt behöver stärkas för att säkerställa att den 
enskilde får en god och sammanhållen vård och omsorg i ordinärt 
boende. Äldrenämnden har ett pågående arbete för att utveckla 
samverkan kring SIP. I arbetet med omställningen till en god och 
nära vård och omsorg har även Stockholms stad tagit fram en 
stadsövergripande handlingsplan med fokusområden och aktiviteter 
där arbetet med SIP ingår.  
 
Äldrenämnden inväntar även Myndigheten för vård- och 
omsorgsanalys som under 2025 har i uppdrag av regeringen att 
undersöka hur bestämmelserna om SIP tillämpas och påverkar 
enskilda och verksamheter. Dessutom ska Vård och omsorg i 
samverkan (VIS) som är ett länsövergripande forum för samverkan 
och beredning i frågor om hälsa, vård och omsorg mellan 
Storstockholm och Region Stockholm, fatta beslut om 
gemensamma arbetssätt gällande Lifecare SP och hur det ska 
användas vid upprättandet av SIP utanför utskrivningsprocessen. 

Bakgrund 
Revisionskontoret har granskat vården och omsorgen av personer 
med demenssjukdom. I granskningen ingick äldrenämnden samt 
stadsdelsnämnderna Farsta och Norra innerstaden. 
Revisionskontoret har överlämnat granskningen till  
äldrenämnden och stadsdelsnämnderna Farsta och Norra 
innerstaden för yttrande. Yttrande ska vara revisorsgrupp 1 tillhanda 
senast den 31 oktober 2025.  

Ärendet 
Revisionskontoret har granskat om vård och omsorg vid 
demenssjukdom följer Socialstyrelsens nationella riktlinjer samt  
kommunfullmäktiges uppdragsbeskrivningar. Granskningen  
omfattade äldrenämnden samt stadsdelsnämnderna Farsta och Norra  
innerstaden.   
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Den samlade bedömning av granskningen visade att vård och 
omsorg för personer med demenssjukdom på särskilt boende i 
kommunal regi i huvudsak utgår från nationella riktlinjer och 
kommunfullmäktiges uppdragsbeskrivning. Granskade 
stadsdelsnämnder har ett multiprofessionellt och teambaserat 
arbetssätt samt att det fanns rutiner och former för stödinsatser 
såsom aktiviteter, mat och måltidssituationer samt utevistelse. 
 
Av granskningen framgår att även hemtjänstens arbete utgår i 
huvudsak från de nationella riktlinjerna. Det finns dock inte samma 
möjlighet att arbeta multiprofessionellt och teambaserat inom 
hemtjänsten då ansvaret för hälso- och sjukvård samt rehabilitering 
i ordinärt boende ligger utanför Stockholms stads ansvarsområde.  
Revisionskontoret ser att samverkan med Region Stockholm vid 
upprättande av samordnad individuellplan (SIP) samt för att skapa 
ett helhetsperspektiv är av stor vikt. Det ses som angeläget att 
äldrenämnden och granskade stadsdelsnämnder fortsätter arbetet 
med att stärka samverkan med regionen då samverkan inte fungerar 
fullt ut. 
 
Revisonkontoret gör bedömningen att granskade stadsdelsnämnder 
arbetar med att succesivt säkerställa att verksamheter inom 
äldreomsorgen är certifierade inom stjärnmärkt alternativt 
Silviacertifiering.  
 
Vidare gör revisionskontoret bedömningen att granskade 
stadsdelsnämnder behöver arbeta mer strukturerat i arbetet med att 
minska beteendemässiga och psykiska symtom vid demenssjukdom 
samt att säkerställa att genomförandeplaner inom hemtjänsten 
upprättas och följs upp.  
 
De granskade stadsdelsnämnderna Farsta och Norra innerstaden 
rekommenderas att: 

• Utveckla registreringen av beteendemässiga och psykiska 
symptom vid demenssjukdom (BPSD) för samtliga vård- och 
omsorgsboenden.  

 
Äldrenämnden samt stadsdelsnämnderna Farsta och Norra  
innerstaden rekommenderas att:  

• Fortsätta stärka samverkan med regionen gällande samordnad 
individuell plan (SIP). 

 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom avdelningen för stadsövergripande 
äldreomsorgsfrågor.  
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Samverkan med de fackliga organisationerna har skett i  
förvaltningsgruppen den 15 oktober 2025. Kommunstyrelsens  
pensionärsråd har tagit del av ärendet den 14 oktober 2025 och  
socialnämndens, äldrenämndens och överförmyndarnämndens  
gemensamma råd för funktionshinderfrågor den 16 oktober 2025. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Äldreförvaltningen ser positivt på att revisionskontoret gör 
bedömningen att äldrenämnden i allt väsentligt gör det som 
nämnden är ålagda att göra utifrån sitt ansvarsområde avseende 
vård och omsorg för personer med demenssjukdom. Vidare håller 
förvaltningen med revisionskontoret att samverkan med Region 
Stockholm fortsatt behöver stärkas för att säkerställa att den 
enskilde får en god och sammanhållen vård och omsorg i ordinärt 
boende. Äldrenämnden har ett pågående arbete för att utveckla 
samverkan kring SIP. I arbetet med omställningen till en god och 
nära vård och omsorg har även Stockholms stad tagit fram en 
stadsövergripande handlingsplan med fokusområden och aktiviteter 
där bland annat arbetet med SIP ingår.  
 
Äldrenämnden inväntar även Myndigheten för vård- och 
omsorgsanalys som under 2025 har i uppdrag av regeringen att 
undersöka hur bestämmelserna om SIP tillämpas och påverkar 
enskilda och verksamheter. Dessutom ska Vård och omsorg i 
samverkan (VIS) som är ett länsövergripande forum för samverkan 
och beredning i frågor om hälsa, vård och omsorg mellan 
Storstockholm och Region Stockholm fatta beslut om gemensamma 
arbetssätt gällande Lifecare SP och hur det ska användas vid 
upprättandet av SIP utanför utskrivningsprocessen. 
 
Förvaltningen föreslår att äldrenämnden godkänner förvaltningens 
tjänsteutlåtande som sitt yttrande över stadsrevisionens 
revisionsrapport nr 2/2025, Vård och omsorg vid demenssjukdom 
och överlämnar det till revisionskontoret. 
 
 
 
Karin Bülow  Jonna Hermansson 
Äldredirektör  Avdelningschef 
Äldreförvaltningen  Äldreförvaltningen 
 

Bilagor 
1. Revisionsrapport nr 2/2025 Vård och omsorg vid 

demenssjukdom 
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