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Forvaltningens forslag till beslut
1. Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutlatande
som svar pa remissen om forslaget till handlingsplan for
romsk inkludering 2030 och dverldmnar det till
kommunstyrelsen.
2. Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget om handlingsplan for
romsk inkludering 2030 till 4ldrendmnden for yttrande. Romer ér ett
samlingsnamn pa en folkgrupp som har bakgrund fran flera olika
lander och som historiskt har utsatts for rasism, diskriminering och
stigmatisering. Romer &r ocksd en av Sveriges fem erkdnda
nationella minoriteter.

For att frimja romers ménskliga réattigheter finns det flera
styrdokument om romsk inkludering. Den aktuella handlingsplanen
tillhor Stockholms stads program for de ménskliga rittigheterna,
MR-programmet, och den ersétter Stockholms stads strategi for
romsk inkludering 2018-2022. Det 6vergripande mélet med
handlingsplanen é&r att sékerstélla romers lika tillgdng till de
ménskliga rattigheterna genom att motverka antiziganism.

Handlingsplanen utgér frdn samma tre fokusomraden, med uttalade
effektmal och resultatmél, som MR-programmet: Kunskap och
information, vilfard och service samt delaktighet och inflytande.
Arbetet utgdr fran respektive verksamhets ordinarie arbete och
resultaten och utmaningarna ska synliggoras 1 stadens ordinarie
uppfoljningsprocesser. Vissa nimnder och verksamheter har ett
specifikt ansvar for vissa mal, bland annat ska dldrendmnden stodja
och samordna stadsdelsndmndernas arbete inom dldreomsorgen.
Kommunstyrelsen ansvarar for overgripande samordning, stod och
uppfdljning av implementeringen samt sammanfattar stadens arbete
i en rapport vartannat ar.
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Forvaltningen delar i stort kommunstyrelsens syn pé
handlingsplanens struktur, arbetssitt och ansvarsférdelning men har
en generell farhdga om att ndimnder har svart att ta till sig all
information fran de olika styrdokumenten om ménskliga réttigheter.
Darfor onskar forvaltningen en stadsgemensam och for vissa
grupper obligatorisk utbildning om ménskliga rittigheter, dar
nationella minoriteters, inklusive romers, historia och utsatthet for
rasism och diskriminering synliggors. Vidare onskar forvaltningen
att kommunstyrelsen samordnar stadens fortsatta arbete kring vissa
praktiska fragor, exempelvis om réttighetsbaserade, normkritiska
och mélgruppsanpassade arbetssitt samt vilken typ av drenden som
sarskilt berdr romer och foranleder malgruppens inflytande.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat forslaget om Handlingsplan for
romsk inkludering 2030 till dldrendmnden for yttrande senast den
24 oktober 2025. Bland de 6vriga remissinstanserna finns de flesta
av stadens fackndmnder samt tva réd, 4tta romska organisationer,
Institutet for minskliga réttigheter, Forum for levande historia,
diskrimineringsombudsmannen och Lénsstyrelsen i Stockholm.

Arendet

Alla ndmnder och bolagsstyrelser har ansvar for att sékerstélla de
méinskliga rattigheterna; de 4r odelbara och ingen rattighet ar
viktigare dn ndgon annan. Samtidigt dr det viktigt att synliggora och
arbeta utifran kunskapen att individer och grupper har olika
levnadsvillkor och mgjligheter.

Romer har befunnit sig i Sverige sedan 1500-talet och &r en av
Sveriges fem erkénda nationella minoriteter. Romer ar ett
samlingsnamn pa en folkgrupp med olika bakgrund frén flera olika
lander, bland annat resanderomer, svenska romer, finska romer,
utomnordiska romer och nyanlédnda romer fran fore detta
Jugoslavien. Det finns varierande inbordes uppfattningar och
tolkningar inom folkgruppen av dess ursprung och sprak savil som
kultur och traditioner.

Romer har genom historien utsatts for omfattande strukturell
rasism, diskriminering och stigmatisering vilket har lett till ménga
romers utanforskap. I Sverige har romer tidigare bland annat
hindrats att ga i skolan, fa arbete och bositta sig i kommuner. For
att frimja romers ménskliga rittigheter antog den svenska riksdagen
ar 2012 en samordnad tjugodrig strategi for romsk inkludering.
Strategin betonar olika réttigheter enligt internationella
overenskommelser om méanskliga rittigheter: Rétten till utbildning,
arbete, bostad, bista mdjliga hélsa, social omsorg och trygghet,
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sprék, kultur samt foreningsfrihet. Romsk delaktighet och romskt
inflytande ska genomgaende sdkerstillas i arbetet. Utifran detta
beslutade Stockholms stad om en stadsévergripande strategi for
romsk inkludering. Sedan &r 2020 finns d&ven EU-kommissionens
strategiska ramverk med rekommendationer och riktlinjer for
romers jamlikhet, inkludering och delaktighet.

Handlingsplan for romsk inkludering 2030 &r en av sex
handlingsplaner som tillhor Stockholms stads program for de
ménskliga réttigheterna, MR-programmet. Handlingsplanen stracker
sig till &r 2030 och riktar sig mot samtliga namnder och
bolagsstyrelser. Det 6vergripande mélet dr att sdkerstdlla romers
lika tillgéng till de ménskliga rittigheterna genom att motverka
antiziganism och framja romsk inkludering: Att skapa
forutsittningar for romer att fullt ut delta 1 samhéllet och att 6ka den
omsesidiga tilliten mellan romer och det offentliga. Fokus ar pa
insatser for de romer som befinner sig 1 ett socialt och ekonomiskt
utanforskap. Kommunstyrelsens referensgrupp for romsk
inkludering har haft mgjlighet att lamna synpunkter om
handlingsplanen som ersitter Stockholms stads strategi for romsk
inkludering 2018-2022.

Handlingsplanen har berdringspunkter med flera andra av stadens
styrdokument, bland annat med stadens handlingsplan for nationella
minoriteter och urfolket samernas rittigheter 2030, handlingsplan
mot rasism och dven Stockholms stads kvalitetsprogram. Andra
exempel pa styrdokument for att uppfylla de minskliga
rittigheterna ar:

e Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

e Stockholms stads program mot vald i ndra relationer,
hedersrelaterat vdld och fortryck, prostitution,
ménniskohandel for sexuella &ndamél samt sexuellt vald
oberoende relation.

e Handlingsplan for dldrevénlig stad.

Den aktuella handlingsplanen utgér fran samma tre fokusomraden
som MR-programmet: Kunskap och information, vilfard och
service samt delaktighet och inflytande. Till varje fokusomrade
ingdr ett antal effektmdl med strivan efter 6vergripande och
langsiktiga forandringar och resultatmal med direkt genomforbara
fordndringar. Mélen skapar en tydlig stadsgemensam styrning men
lamnar en flexibilitet for namnder och bolagsstyrelser att sjidlva
formulera sina aktiviteter for att uppna malen.

Alla ndmnder och bolagsstyrelser ansvarar for att arbeta for att
skapa forflyttningar enligt malen. Vissa nimnder och verksamheter
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har ett specifikt ansvar for vissa mal, bland annat har
forskolendmnden, socialndmnden och dldrendmnden ett sarskilt
ansvar for att stddja och samordna stadsdelsndmndernas arbete
inom respektive fackomrade. For att uppnd malen behover staden
tillimpa ett sdrskilt rattighetsbaserat arbetssétt med fokus pa
individer och grupper som riskerar att inte {4 sina rittigheter
tillgodosedda och som riskerar att limnas utanfor enligt principen i
Agenda 2030. Samtliga stadsdelsndmnder och vissa facknidmnder,
bland annat dldrenimnden, ska ha en kontaktperson for arbetet for
att bistd kommunstyrelsen med relevant information vid behov.

Kommunstyrelsen ansvarar for 6vergripande samordning, stod och
uppfoljning 1 implementeringen av handlingsplanen. Arbetet ska
utgd frin respektive verksamhets ordinarie arbete samt fran kunskap
om stockholmarnas levnadsvillkor och tillgang till de médnskliga
rittigheterna. Resultaten och utmaningarna ska synliggdras i stadens
ordinarie uppfdljningsprocesser. Stadsledningskontoret foljer upp
och sammanfattar stadens arbete i en rapport till
kommunfullmiktige vartannat &r.

Fokusomrade "Kunskap och information”

Stadens alla verksamheter behdver ha grundldggande kunskap om
romsk inkludering samt hur staden arbetar for att sékerstélla
romernas rattigheter. Antiziganism uppges fortfarande vara ett
hinder for att romer ska fé sina rittigheter tillgodosedda.
Kunskapshdjande insatser bland stadens medarbetare skulle 6ka
forstaelsen for romers situation och ett likvérdigt bemotande,
sdrskilt inom socialtjanst och skola. Darutdver behover staden né
romer med information om hur de kan ta del av vélfiard och service
samt om deras rattigheter som nationell minoritet.

Mal I: Stadens medarbetare bemoter romer respektfullt och
anpassat efter individens behov
e Stadens medarbetare har goda kunskaper om romers
levnadsvillkor och utsatthet for antiziganism och hur detta
kan samspela med andra diskrimineringsgrunder.
e Staden medarbetare har goda kunskaper om romers
rattigheter som nationell minoritet och vad det innebar for
verksamheternas skyldigheter.

Samtliga nimnder och bolagsstyrelser dr ansvariga for
méaluppfyllelsen. Kunskap kan spridas pa manga olika sitt,
exempelvis genom olika utbildningar, foreldsningar, studiebesok,
rapporter samt i dialog och samarbete med civilsamhéllet. Flera
fackndmnder, bland annat dldrendmnden, har ett sarskilt ansvar att
bevaka och informera om utbildningar och stddmaterial inom
omrddet samt vid behov utveckla nya kunskapshéjande insatser.
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Mal 2: Staden nér romer med information om deras rattigheter och
om stadens utbud av vélfiard och service.
e Stadens verksamheter arbetar uppsdkande for att ni
malgruppen med information om deras réttigheter samt med
stod och végledning om stadens verksamheter.

Flera nimnder, bland annat dldrendmnden och stadsdelsnimnderna,
ar ansvariga for att sprida information om sina verksamhetsomraden
och att utveckla informationsmaterial efter malgruppens behov.
Uppsokandet kan med fordel organiseras 1 samarbete med stadens
romska brobyggare och samhillsvégledare samt det romska
civilsamhéllet. Personer som kan vara sérskilt svéra att nd bor
prioriteras.

Fokusomrade "Vélférd och service”

Rapporter visar att madnga romer har ett lagt fortroende for
offentliga institutioner, sérskilt for socialtjdnsten. Vidare att romska
kvinnor och flickor oftare blir utsatta for vald eller hot om véld, har
samre forankring i samhaéllet och mer ohdlsosamma levnadsvanor
an befolkningen i stort. Marginalisering och utanfoérskap kan dka
risken for véldshandlingar och det kan vara svérare att soka hjilp,
lita pa myndigheter eller fa adekvat hjilp och information.
Upplevelser av antiziganism och diskriminering i samhéllet leder
till otrygghet och en del romer vill dolja sin etniska identitet. Flera
vittnar d&ven om att de undviker offentliga milj6er av ridsla for att
bli utsatta for hot eller fysiskt vald. Andra, frimst kvinnor, vittnar
om social isolering.

Genom att anpassa stadens verksamheter efter romers behov kan
arbetet for romsk inkludering starkas, manskliga rittigheter
respekteras, tillit 6kas och alla stockholmare bemdétas likvérdigt och
respektfullt. For att motverka diskriminering och ojamlikhet behdvs
kunskap och arbetssitt som synliggdr och stdvjar skadliga normer,
bade i samhéllet och i stadens verksamheter. Ett normkritiskt
perspektiv fokuserar pa normer och maktstrukturer som gor att vissa
personer uppfattas som “avvikande” och andra som "normala” och
vilka konsekvenser denna obalans bidrar till. Staden vidtar redan
idag olika atgérder for att frimja romsk inkludering men behover
sakerstilla att de ménskliga rattigheterna respekteras bade i egen
regi och i upphandlade verksambheter.

Mal I: Staden sikerstéller romers lika tillgéng till forskola, skola,
idrott, kultur och fritid, socialtjinst, dldreomsorg, bostad och
arbetsmarknadsinsatser som &vriga stockholmare.

For att uppnd malet behdver stadens verksamheter:
e Identifiera och vidta &tgérder mot eventuella normer och
arbetssdtt i verksamheten som riskerar att exkludera romer.
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e Undersoka behov av, utveckla och utviardera
malgruppsanpassade arbetssiitt.

e Ha langsiktiga samarbeten med det romska civilsamhillet
kring atgédrder som bidrar till romers lika tillging till vélfard
och service samt genomfora insatser som underlattar for det
romska civilsamhillet att soka olika former av
foreningsstod.

Samtliga nimnder och bolag bér ansvaret att sdkerstélla romers lika
tillgang till vélfard och service exempelvis genom att ta del av
myndigheters och civilsamhallets kunskap om vad som kan
exkludera romer. Normkritiska perspektiv bor sérskilt beaktas 1
bemotandet och i arbetet mot trakasserier och andra former av
krankningar. Malgruppsanpassade arbetssitt syftar till att undanrdja
eventuella hinder och underlétta for romer att delta i verksamheten.
Socialtjansten bor 1 allmédnhet beakta romers rétt till lika tillgéng till
stod och insatser inom socialtjanstens samtliga omraden och i
synnerhet exempelvis inom arbetet med vald i néra relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck samt budget- och skuldradgivning.

Mal 2: Verksamheter och offentliga miljder i staden ar trygga for
romer.
Stadens verksambheter:

e Undersoker och vidtar atgérder utifrdn vad som skapar
trygghet for romer i stadens verksamheter och offentliga
miljoer.

e Utvecklar motesplatser for romer.

e Synliggor — bdde fysiskt och digitalt — kunskap och
forstaelse for romers behov och utsatthet.

Stadsdelsndmnderna och de berdrda fackndmnderna har ett sarskilt
ansvar for att stadens verksamheter och offentliga miljoer ska vara
trygga och inkluderande for romer. Staden ska dven erbjuda
sdrskilda motesplatser for romer utifrdn malgruppens behov och
onskemal. De romska civilsamhillesorganisationerna kan vara en
viktig samarbetspart. Efter kompetensutveckling i romsk
inkludering kan verksamheterna med fordel synliggora detta i den
fysiska lokalen eller i sina digitala kanaler.

Fokusomrade "Delaktighet och inflytande”

Enligt flera lagar och forordningar har romer, 1 likhet med de andra
nationella minoriteterna, ritt till delaktighet och inflytande i fragor
som beror dem. Staden ar skyldig att sé ldngt som mojligt samrada
med de berdrda minoriteterna i sddana fragor. Med samréd menas
ett mote mellan staden och minoritetsdeltagare som foretrader
respektive nationell minoritet. Samrad sker innan beslut fattas och
malgruppen ges mojlighet till inflytande genom att [dmna sina
synpunkter.
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Stockholms stad har erbjudit romer mdjlighet till delaktighet och
inflytande genom olika former av samrad. Mélgruppen ser dock
utvecklingsbehov av de aktuella samréden. De efterfragar samrad
med flera nimnder, mer strukturerade upplégg, battre mojligheter
till inflytande samt aterkoppling efterat om hur deras synpunkter har
paverkat stadens beslutsfattande.

Stadens struktur for arbetet med de nationella minoriteternas,
inklusive romers, delaktighet och inflytande beskrivs nirmare i
handlingsplanen for nationella minoriteter och urfolket samernas
rittigheter. Vissa fackndmnder, bland annat dldrendmnden, ansvarar
aven for att regelbundet arrangera 6ppna samrad for att mojliggora
inflytande inom nimndernas respektive sakomriden. Oppna samrad
riktar sig till allmdnheten utan personlig inbjudan och de kan
anordnas tillsammans med andra ndmnder. Vid utformning av
oppna samrdd behdver dock romers dnskemal sarskilt beaktas.

Mal I: Romer har delaktighet och inflytande i fragor som beror
dem.

e Stadens verksamheter sikerstéller delaktighet och inflytande
genom samrdd utifrén stadens struktur for delaktighet och
inflytande fOr nationella minoriteter samt utifrdn romers
behov och 6nskemal.

Sarskilt ansvariga for detta mal dr vissa fackndmnder, bland annat
dldrendmnden, och stadsdelsndmnderna.

Mal 2: Verksamheter som moter invanare har god kunskap om
romers upplevelser av stadens vélfird och service.
e Staden inhdmtar systematiskt erfarenheter fran individer
som nyttjar verksamheter som berdr romer och vidtar
atgarder utifran det.

Aldrenimnden nimns inte som sérskilt ansvarig for detta mal,
ddremot stadsdelsnimnderna. Férutom 1 strukturerade samrad kan
romers synpunkter ocksé hdmtas in i direkt anslutning till
verksamheter som beror romer, sdsom stadens 6ppna traffpunkter,
exempelvis i aktiv dialog med mélgruppen eller med enkater.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsovergripande
dldreomsorgsfragor. Samverkan med de fackliga organisationerna
har skett i forvaltningsgruppen den 15 oktober 2025.
Kommunstyrelsens pensionérsrad har tagit del av drendet den 14
oktober och socialndmndens, dldrendmndens och
overformyndarndmndens gemensamma rad for
funktionshinderfragor den 16 oktober.
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Jamstalldhetsanalys

Malet med handlingsplanen ir att staden sékerstéller att alla romer
far sina ménskliga rittigheter tillgodosedda pa samma sitt som alla
andra stockholmare. Tidigare rapporter visar att romska kvinnor och
flickor oftare blir utsatta for vald eller hot om vald, har samre
forankring i samhillet och mer ohdlsosamma levnadsvanor dn
befolkningen i stort. Marginalisering och utanfoérskap kan dka
risken for vdldshandlingar och det kan vara svérare att soka hjilp,
lita pd myndigheter eller & adekvat hjilp och information. Stadens
romska samradsrepresentanter vittnar &ven om kvinnors oftrivilliga
isolering. Sannolikt kommer handlingsplanen att synliggéra romska
kvinnors och flickors utsatta situation och bidra till att frédmja
jamstélldheten mellan mén och kvinnor, flickor och pojkar.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pd tydlig styrning och riktning for stadens
arbete med romsk inkludering. For att arbetet ska vara héllbart och
langsiktigt dr det viktigt med stadsgemensamma mal och forvintade
forflyttningar men med flexibilitet for nimnder och bolagsstyrelser
att sjdlva forma ladmpliga aktiviteter utifran sina ordinarie processer.
Att kommunstyrelsen ansvarar for Overgripande samordning och
stod 1 implementeringen dr nddvandigt for att underlitta arbetet och
for att skapa en stadsgemensam ansats. Vidare anser forvaltningen
att det dr viktigt att malen f6ljs upp 1 stadens ordinarie
uppf6ljningssystem.

Forvaltningen har en generell farhdga om att det kommer att finnas
for ménga handlingsplaner. Médnga olika styrdokument kan f6rsvéra
for nimnder att identifiera den sammansatta effekten av flera
diskrimineringsgrunder. Darfor 6nskar forvaltningen en
stadsgemensam, fOr vissa grupper obligatorisk utbildning, som
sakerstéller grundldggande kunskaper om ménskliga réttigheter
samt de nationella minoriteternas, inklusive romernas, historia,
utsatthet och samtida utmaningar for att fi sina réttigheter
tillgodosedda. P4 detta sdtt kan staden ocksa synliggdra och
motarbeta strukturell rasism och den diskriminering som
malgrupperna vittnar om.

Vidare bedomer forvaltningen att det dr viktigt att kommunstyrelsen
samordnar stadens fortsatta arbete med en del praktiska frégor,
sdsom att identifiera skadliga normer, ta fram konkreta exempel pa
normkritiska, réttighetsbaserade och malgruppsanpassade arbetssétt
samt skapa samsyn om mdjliga avgransningar exempelvis om
vilken typ av drenden som sérskilt berér romer och foranleder
maélgruppens inflytande. Samordningen skulle stiarka mojligheten
for ndmnderna att arbeta utifran likvardiga bedomningar och
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fordjupa forstdelsen for stadens samlade arbete med ménskliga
rittigheter. Darmed skulle staden ocksd kunna bemota
malgrupperna pd samma sétt 1 likvérdiga drenden.

Forvaltningen foreslér att dldrendmnden godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pd remissen om handlingsplan for romsk
inkludering 2030 och dverldmnar det till kommunstyrelsen.
Paragrafen foreslas justeras omedelbart.

Karin Biilow Jonna Hermansson
Aldredirektor Avdelningschef
Aldreforvaltningen Aldreforvaltningen
Bilagor

1. Handlingsplan for romsk inkludering 2030
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