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Till statsradet Anna Tenje

Regeringen beslutade den 20 juni 2024 att uppdra t en sirskild
utredare att se 6ver mojligheterna att 6ka digitaliseringen pa social-
forsikringsomradet. Detta med utgdngspunkt i fdrmanerna sjuk-
penning, férildrapenning, tillfillig forildrapenning och bostads-
bidrag samt bostadstilligg till pensionirer. Meningen ir att motverka
bidragsbrott och felaktiga utbetalningar samt att kunna ge mer
individanpassad service och effektivisera handliggningen av social-
forsikringsirenden.

Som sirskilt utredare férordades frin och med den 20 juni 2024
rittschefen Erik Janzon.

Som huvudsekreterare 1 utredningen anstilldes frdn och med den
2 september 2024 verksjuristen Louise Wikstrom Ahlin. Som utred-
ningssekreterare anstilldes frin och med den 23 september analyti-
kern Oskar Bringsiter. Som utredningssekreterare anstilldes frin och
med den 16 september analytikern Sara Johansson. Sara Johansson
avslutade sitt arbete 1 utredningen den 11 november 2024. Som utred-
ningssekreterare 1 utredningen anstilldes frin och med den 4 novem-
ber 2024 verksjuristen Jaan Entson. Som utredningssekreterare i utred-
ningen anstilldes frin och med den 18 november analytikern Arvid
Perbo.

Som experter att bitrida utredningen férordades den 27 september
2024 sakkunnig Goran Bogdanvic (Finansdepartementet), utredare
Madelene Bougas-Lo6f (Inspektionen for socialforsikringen), departe-
mentssekreterare Sabine Brattgird (Socialdepartementet), departe-
mentssekreterare Catharina Buhrgard (Socialdepartementet), stra-
teg Roger Fagerud (Myndigheten fér digital férvaltning), it-arkitekt
Maria Hultman (Forsikringskassan), CTO Peter Krantz (Utbetal-
ningsmyndigheten), verksamhetsomrideschef Andreas Larsson
(Forsikringskassan), rittslig expert Linda Lindstrém (eSamverkans-
programmet), brottstérebyggande specialist Mikael Majidoff (Eko-



brottsmyndigheten), kvalificerad handliggare Andreas Malmgren
(Arbetsformedlingen), enhetschef Henrik Nordler (Pensionsmyn-
digheten), enhetschef Lena Warstrand (Ekonomistyrningsverket) och
departementssekreterare Ylva Wide (Finansdepartementet). Goran
Bogdanvic entledigades som expert den 25 april 2025. Andreas Larsson
entledigades som expert den 25 april 2025 och i hans stille férordna-
des frdn och med samma dag rittsliga experten Sofia Ullman (For-
sikringskassan) som expert 1 utredningen. Ylva Wide entledigades
som expert den 25 april 2025. Lena Warstrand entledigades som
expert den 22 augusti 2025. Sofia Ullman entledigades som expert
den 30 september 2025.

Utredningen, som har tagit namnet Utredningen om digitaliser-
ing mot felaktiga utbetalningar i socialférsikringen, redogor fér upp-
draget med anvindning av vi-form dven om det i vissa delar inte har
funnits samstimmighet.

Utredningen 6verlimnar hirmed betinkandet Ett datalyft mot fel,
fusk och franvaro (SOU 2025:108). Uppdraget ir med detta slutfort.

Stockholm 1 november 2025.

Erik Janzon
Louise Wikstrém Ahlin
Arvid Perbo
Oskar Bringsiter
Jaan Entson
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Sammanfattning

Varje &r betalas omkring 20 miljarder kronor ut felaktigt fran vil-
firdssystemet. Orsakerna till detta ir manga. Det beror delvis p&
oavsiktliga fel, men ocksé pa bidragsbrott. Svagheter och brister i
kontrollsystemet mojliggor slarv, men dessa brister kan ocksa ut-
nyttjas systematiskt, bland annat av den organiserade brottsligheten.

Det handlar om data

Ungetir 90 procent av det totala beloppet som betalas ut felaktigt
uppskattas vara orsakat av att felaktiga uppgifter ligger till grund
for utbetalningarna. Ungefir hilften av det felaktigt utbetalda be-
loppet uppskattats bero pd att den enskilde avsiktligt limnat felak-
tiga underlag, ofta utan att myndigheterna kontrollerat om uppgit-
terna stimmer.

Problemet med felaktiga utbetalningar gir dirfér att forstd som
en friga om data. Problem med datakvalitet, bristande tillging till
data samt bristande mojligheter eller férméga att anvinda de data
som finns i verksamheten ir alla omrdden som behéver stirkas for
att motverka bidragsbrott och felaktiga utbetalningar. Att férbittra
dessa omrdden kan samtidigt effektivisera handliggningen av social-
forsikringsirenden och ge myndigheterna bittre verktyg for att till-
handahilla utékad och individanpassad service.

Vi foresldr dirfoér nya dtgirder for att stirka digitaliseringen och
datahanteringen pd Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten.
Vir ambition har varit att framfor allt stirka det proaktiva arbetet,
det vill siga férhindra att felaktiga utbetalningar sker snarare in att
stirka arbetet med exempelvis efterhandskontroller.

Bland annat féreslar vi att Forsikringskassan och Pensionsmyndig-
heten ska fd utékade mojligheter att behandla personuppgifter. Vi
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limnar ocks3 férslag om att regeringen bor ge Forsikringskassan 1 upp-
drag att stirka sitt arbete med data. Dessutom foresldr vi att det in-
rittas ett nationellt frinvaroregister dit utbildningsverksamheter ska
rapportera frinvaro- och nirvarouppgifter fér barn och elever. Sddana
uppgifter ska sedan bland andra Férsikringskassan kunna ta del av.

Utokade mdjligheter att behandla personuppgifter

Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens mojligheter att be-
handla personuppgifter regleras genom bestimmelserna 1 114 kap.
socialforsikringsbalken (SFB). De nuvarande bestimmelserna ger
myndigheterna stora mojligheter sd linge behandlingen sker inom
ramen f6r drendehandliggning och kontroll. Men att behandling-
arna behéver vara knutna just till drendehandliggning och kontroll
begrinsar myndigheternas mojligheter att kunna anvinda nya data-
drivna arbetssitt och tekniker. Exempelvis dr det svart att genom-
fora analyser dir personuppgifter anvinds for att uppticka monster,
avvikelser och samband. Personuppgifter behéver ocksd behandlas
pd nya sitt {6r att bittre kunna férbereda drenden for att pd s8 vis
underlitta f6r den enskilde vid ansokan och for att stédja handligg-
aren att fatta korrekta beslut. Myndigheterna behéver kort sagt kunna
anvinda personuppgifter pd ett mer strukturerat och effektivt sitt in
vad som ir mojligt 1 dagsliget, sirskilt 1 férebyggande syften.

En ny brett formulerad &ndamalsbestammelse

Vi foresldr dirfor att de nuvarande priméra indamalen f6r personupp-
giftsbehandling 1 114 kap. SFB ersitts med en ny brett formulerad
indamélsbestimmelse, tillsammans med ett uttryckligt stéd fér data-
analys och urval. En brett formulerad indamalsbestimmelse ger myn-
digheterna 6kad flexibilitet i personuppgiftsbehandlingen jaimfort
med 1 dag.

Eftersom personuppgiftbehandling f6r dataanalys och urval kan
vara av integritetskiinslig karaktir behover det fortydligas att det finns
en rittslig grund for den typen av behandling. Fortydligandet fore-
slar vi ska ske genom att en sirskild indamalsbestimmelse f6r data-
analys och urval i syfte att férebygga, motverka och uppticka fel i verk-
samheten fors in 1114 kap. 8 § SFB.
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Ett nytt &ndamal om att vidta forebyggande atgarder

I betinkandet beskriver vi iven en alternativ 16sning dir nuvarande
bestimmelse 1 114 kap. 8 § SFB i stillet kompletteras med en bestim-
melse om att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten far be-
handla personuppgifter om det ir nédvindigt for att vidta férebygg-
ande dtgirder for att kunna bedéma eller faststilla férméner och
ersittningar. I detta ingdr att nyttja dataanalys och urval.

Den hir alternativa [6sningen har férdelen att den endast innebir
en mindre férindring av befintliga regler. Vi férordar emellertid en
brett formulerad indamalsbestimmelse eftersom den ger myndighe-
terna storre mojligheter 1 framtiden och passar bittre med den modell
for indamélsbestimmelser som tagit form under de senaste &ren.

Utokad behandling av kdnsliga personuppgifter
och nya skyddsregler

Vid behandling av personuppgifter som indirekt kan roja kinsliga
personuppgifter uppstdr ibland obefogade hinder f6r Forsikrings-
kassan och Pensionsmyndigheten. Vi féreslar att dessa hinder undan-
rdjs. Bestimmelsen 1 114 kap. 11 § SFB férindras s att det blir méjligt
att behandla ytterligare kategorier av kinsliga personuppgifter. Det
ska dven vara mojligt att behandla kiinsliga personuppgifter i fler situa-
tioner dn vad som ir mojligt i dag. Samtidigt behdver det finnas tyd-
liga begrinsningar for behandling av kinsliga personuppgifter.
Behandling av personuppgifter {6r dataanalys och urval kan vara
integritetskinsligt, 1 synnerhet om det gors f6r att kontrollera enskilda.
Det utékade anvindningsomrddet f6r dataanalys och urval som vira
forslag medger kriver dirfor att sirskilda skyddsregler inférs. Vi fore-
slar att generella skyddsregler inférs 1 114 kap. 12 a och 12 b §§ SFB.
Forsikringskassan respektive Pensionsmyndigheten ska dokumen-
tera avvigningen mellan det avsedda resultatet med &tgirden och in-
tringet i enskildas personliga integritet. Aven de metoder och sokbe-
grepp som anvinds fér att ta fram urval ska dokumenteras for att det
ska vara mojligt att kontrollera behandlingarna. Vi foreslar dven att
det ska inforas absolut sekretess till skydd for enskildas personliga och
ekonomiska forhillanden vid anvindning av dataanalyser och urval.
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Myndigheterna har ofta goda rattsliga forutsattningar

Tidigare har det funnits rittsliga hinder for Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten att utbyta uppgifter med andra myndigheter.
Dessa hinder ir i dag 1 allt visentligt undanréjda. Vi har 1 vér kartligg-
ning inte kunnat identifiera nigra avgorande hinder i nuvarande regel-
verk som gor att de bdda myndigheterna inte skulle kunna anvinda
de uppgifter som myndigheterna redan har, eller himta in de upp-
gifter som behovs frin andra myndigheter.

Samtliga uppgifter som finns tillgingliga kan dock inte spridas eller
anvindas helt fritt. Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten be-
héver beakta flera regelverk som styr hur uppgifter fir hanteras. Att
navigera i det landskapet har vi sett ir en utmaning fér myndigheterna.
Arbetssitten skiljer sig ocksd it internt. Det férekommer olika upp-
fattningar om regelverkens innebérd och siledes dven om vad som ut-
gor rittsliga hinder och inte. Inom Férsikringskassan gor detta att
uppgiftsutbytet dver avdelningsgrinserna ir mer begrinsat in nddvin-
digt. Utmaningen 1 dagsliget ir oftare myndigheternas férmiga att
tillvarata uppgifter in hinder i nuvarande regelverk.

Formagan till dataanvandning behover starkas

Vir kartliggning visar att det dr arbetssitt snarare in juridiska férut-
sittningar som ir det storsta hindret for att 6ka digitaliseringen pd
socialforsikringsomradet. Vi limnar tv3 forslag pa regeringsuppdrag
for att 6ka digitaliseringen hos Forsikringskassan respektive Pensions-
myndigheten.

Forsakringskassan behover starka sitt arbete med data

Vi foreslar att regeringen ger Forsikringskassan 1 uppdrag att utveckla
sin datahantering — ett datalyft. I nuliget dr Forsikringskassan i en
situation dir det dr svirt att implementera nya system och tillimp-
ningar. Data ir "inldst” 1 it-system uppdelade likt silos utifrén varje
avdelning och f6rman. Samtidigt har myndigheten en stor it-férméga
och har mil och inriktningar pd dataomridet som visar pd en medve-
tenhet om behovet. Det saknas dock en tydlig myndighetsgemensam
konkretion, ambitionsnivd och styrning av arbetet. Vi foreslir dirfor
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att myndigheten ska fi 1 uppdrag av regeringen att ta fram en plan
for att nd full intern interoperabilitet f6r de data som anvinds i kirn-
verksamheten.

Pensionsmyndigheten bor utreda forutsattningarna
for schablonisering

Pensionsmyndigheten har ett stort behov av att arbeta pd ett nytt,
digitaliserat och effektivt sitt med bostadstilligg fér pensionirer.
Vir kartliggning visar att myndighetens hantering av uppgifter om
bostadskostnad ir en bidragande orsak till linga handliggningstider
och stora irendebalanser inom bostadstilligget.

En 6kad schablonisering av bostadskostnader ir ett sitt att férenkla
hanteringen av bostadstilligget. Genom att anvinda schabloner kan
ansékningsforfarandet bli enklare. Bostadstilligg dr en f6rmén dir
ménga pensionirer inte anmiler nir bostadskostnaderna férindras,
vilket ofta leder till att de far for lite ersittning utbetalt. En 6kad scha-
blonisering kan i1 férlingningen méjliggora f6r myndigheten att bde
anvinda sina data bittre och 1 storre utstrickning arbeta riskbaserat.
Detta kan bidra till att bdde minska de felaktiga utbetalningarna inom
férmanen och minska handliggningstiderna.

Vi foreslar dirfor att regeringen ger Pensionsmyndigheten 1 upp
drag att utreda forutsittningarna for att schablonisera berikningen av
bostadskostnader inom bostadstilligg fér pensionirer och ta fram en
limplig modell f6r detta.

Ett nationellt franvaroregister

Det finns ett stort behov i samhillet av uppgifter om barns och elevers
franvaro frin utbildningsverksamhet. Det ir en central datapunkt for
att pd sikrare grund kunna bedéma ritten ull llfillig forildrapenning
och férildrapenning. Det ir ocksd en uppgift som kan anvindas for
att uppticka om ett barn och dess familj varaktigt vistas i eller har bo-
satt sig utomlands, vilket kan innebira att man inte har ritt till vissa
socialférsikringsforméaner. Det dr ocksd uppgifter som kan gora stor

nytta for att kunna forstd och arbeta datadrivet med nirvarofrimjande

dtgirder 1 skolan, bdde med individuella insatser och med insatser pd

samhillsnivd. Uppgifter om frdnvaro kan ocksd anvindas som ett kraft-
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fullt verktyg for att 1 tidigare skede uppticka barn som pd olika sitt
far illa eller riskerar att hamna 1 utanfoérskap.

Vi foreslar dirfor att det pd Skolverket ska inforas ett nationellt
frinvaroregister. Frinvaroregistret ska regleras i en ny lag och férord-
ning om register éver barns och elevers frinvaro och nirvaro 1 utbild-
ningsverksambhet.

Registret omfattar de flesta formerna av utbildningsverksamhet

Redan 1 dag dligger det huvudmiin inom utbildningsvisendet att doku-
mentera barns och elevers frinvaro och nirvaro. Uppgifterna registre-
ras i dag pd lokal nivi, alltsd hos exempelvis en skolenhet eller hos
huvudmannen. I och med att frinvaroregistret inférs blir huvudmin-
nen skyldiga att rapportera in dessa uppgifter till Skolverket.

Rapporteringsskyldigheten ska omfatta uppgifter om frinvaro
respektive nirvaro for barn och elever med en placering i férskola,
annan pedagogisk omsorg som erbjuds i stillet for forskola eller fri-
tidshem, férskoleklass, grundskola, anpassad grundskola, specialskola,
sameskola, fritidshem, gymnasieskola och anpassad gymnasieskola.
Skyldigheten giller f6r kommunala, statliga, regionala och enskilda
huvudmin.

Rapportering ska ske veckovis direkt
fran huvudmannens it-system

Rapportering till frinvaroregistret ska primirt ske via en teknisk 16s-
ning dir vissa uppgifter som redan i dag samlas in lokalt ska féras 6ver
veckovis till det nya registret. De allra flesta huvudmin anvinder digi-
tala system for frinvaro- och nirvarohantering. Det finns dven en
nationell teknisk standard fér informationsutbyte i skolan. Dirfor
beddmer vi att de tekniska forutsittningarna for att samla in uppgifter
pd ett automatiserat sitt frén systemleverantorerna ir goda. Uppgif-
terna borde i de flesta fall kunna rapporteras in automatiskt. Eftersom
barns och elevers frinvaro redan dokumenteras kommer inte lirarnas
och skolpersonalens administration att pdverkas nimnvirt.

For de £ huvudmin som inte har digitala system kommer rappor-
teringen att innebira en administrativt betungande uppgift. For dessa
aktorer foresldr vi att Skolverket ska f3 1 uppdrag att ta fram ett enkelt
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webbgrinssnitt fér att géra det mojligt att rapportera in uppgifterna
digitalt.

Tillgangen till uppgifterna i registret begransas

Vissa utpekade myndigheter ska pd begiran kunna ta del av uppgifter
ur frinvaroregistret om det sker 1 enlighet med de syften som anges
i lagen. Det handlar om Forsikringskassan, CSN, Skolinspektionen,
Utbetalningsmyndigheten samt kommunala nimnder f6r verksamhet
som bedrivs enligt skollagen eller socialtjinstlagen. Enbart de myndig-
heter som regeringen beslutat om ska kunna ta del av uppgifter ur
registret.

For att virna barns och elevers personliga integritet ska tillgdngen
till uppgifter i frinvaroregistret dven begrinsas f6r de som har ritt
att ta del av uppgifter. De olika myndigheternas behov ser olika ut.
Exempelvis kan Forsikringskassan 1 ett forménssirende behova veta
om ett enskilt barn varit frinvarade en specifik dag. Skolinspektionen
behover 1 stillet enbart ha tillgdng till sammanstillda uppgifter om
hur frinvaron ir hos en viss huvudman eller skolenhet och ska dirfor
inte kunna 13 tillgdng till individuppgifter.

Hoga krav pa integritetsskydd

Frinvaroregistret innebir en omfattande registrering av barn och ele-
ver. Av den anledningen miste registret omgirdas av ett starkt skydd,
bide rittsligt och tekniskt. Vi foreslar tydliga avgrinsningar 1 lag avse-
ende syfte och indam&l med registret, vilket sitter ramarna for vad
uppgifterna fir anvindas till. I lagen om frinvaroregister foreslds dven
sokbegrinsningar. Sokningar ska inte fi utforas i syfte att f3 fram ett
urval av personer grundat pd kinsliga personuppgifter.

For att ytterligare stirka skyddet fér barn och elever ska en uppgift
om ett barns eller en elevs placering 1 utbildningsverksamhet skiljas
fr&n ovriga uppgifter om barnet. Detta for att inte riskera att roja
vistelseort for barn eller elever med skyddade personuppgifter eller
uppgifter om etnisk- eller religios tillhdrighet.

I férordningen om frinvaroregistret 3liggs Skolverket att anvinda
sig av integritetshdjande tekniker och metoder for att skydda uppgif-
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terna i registret. Vidare ska dtkomsten till personuppgifterna begrin-
sas hos Skolverket och kontrolleras regelbundet.

Slutligen foresldr vi att uppgifter 1 frinvaroregistret ska raderas
drsvis. Vissa uppgifter ska innan dess féras dver till Skolverkets stati-
stikverksamhet. Det finns stora samhillsnyttor med att tillginglig-
gora statistik f6r att bland annat méjliggora ett mer kunskapsdrivet
nirvarofrimjande arbete. Statistik 6ver frinvaro mojliggor fortsatta
analyser och jimférelser mellan exempelvis olika utbildningsformer,
skolenheter och huvudmin. I statistikverksamheten omfattas upp-
gifterna av absolut sekretess.

Forindringar i offentlighets- och sekretesslagen

Frinvaroregistret innehéller identitetsuppgifter och information som
kan anvindas f6r att utlisa vart enskilda befunnit sig. Registret inne-
hiller dven uppgifter som tillsammans med andra uppgifter skulle
kunna réja olika kinsliga personuppgifter om exempelvis hilsa eller
religi®s tillhorighet. Barn dtnjuter sirskilda rittigheter och dr 1 behov
av sirskilt skydd. Vi féresldr dirfor att uppgifterna i frinvaroregist-
ret ska skyddas av absolut sekretess. Med anledning av detta infors
tvd nya bestimmelser 1 40 kap. offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) (OSL).

En ny bestimmelse om sekretess f6r uppgifter 1 frinvaroregistret
inférs 140 kap. 7 g § OSL. Bestimmelsen innebir att uppgifter om
barns och elevers personliga forhdllanden skyddas hos Skolverket.

En ny bestimmelse om 6verforing av sekretess for uppgifter i frin-
varoregistret inférs 1 40 kap. 7 h § OSL. Bestimmelsen gor det méjligt
att skydda uppgifterna hos den mottagande myndigheten.

For att skydda uppgifterna nir de sammanstillts f6r rapportering
1 utbildningsverksamheter med en offentlig huvudman ska befintliga
sekretessbestimmelser i 23 kap. OSL idndras.

Crime proofing-analys

En crime proofing-analys ir ett sitt att forebygga fel och brott mot vil-
firdssystemen. Vi har genomfért en sddan analys pd flodet av individ-
uppgifter i arbetsgivardeklarationer. Dessa uppgifter innehéller bland
annat inkomstuppgifter och har dirfér betydelse for ritten till och
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storleken p3 flera socialférsikringsforméaner. Ett antal myndigheter
och a-kassor har digital tillgdng till dessa uppgifter. I vissa fall utgor
uppgifterna det huvudsakliga underlaget som ligger till grund for be-
démningar och beslut.

I analysen har vi identifierat flera risker. Bland annat saknas en
samlad och fullgod kunskap om individuppgifternas kvalitet. Utan
den kunskapen kan inte anvindarna av uppgifterna bedéma tillfor-
litligheten i dem. I dagsliget kontrolleras inte uppgifterna i tillrick-
lig utstrickning. Andringar och tilligg av individuppgifter sker dess-
utom ofta utan att de aktdrer som anvint uppgifterna fir kinnedom
om det. Det 6ppnar upp f6r mojliga brottsuppligg. Enskilda kan an-
vinda oriktiga individuppgifter f6r att pd ett otillbérligt sitt tillgodo-
gora sig férméner och ersittningar. Utbetalningsmyndigheten har
redan 1 dag méjlighet att uppticka detta och skulle kunna underritta
berérda myndigheter om det finns en misstanke om felaktiga utbetal-
ningar.

Uppdrag till Skatteverket och Forsakringskassan att kartlagga fel

Eftersom minga aktorer anvinder individuppgifter samtidigt som
kunskapen om uppgifternas kvalitet ir 13g foreslr vi att regeringen
ger Skatteverket 1 uppdrag att kartligga férekomsten av fel 1 individ-
uppgifterna. I uppdraget ingr dven att genomféra kunskapshojande
insatser gentemot de som pd olika sitt anvinder individuppgifterna i
sina respektive verksamheter. Vissa delar av uppdraget bor genom-
foras 1 samverkan med Forsikringskassan.

Den europeiska identitetsplanboken

I vart uppdrag ingdr att beakta hur den kommande europeiska digitala
identitetsplinboken kan anvindas fér att sikerstilla att uppgifter som
limnats av den sékande ir korrekta. Vir beddmning ir att plinbokens

paverkan i nirtid ir mycket liten. Hur den nya infrastrukturen kommer
att utvecklas framover ir fortfarande okint. Hur stor nyttan blir beror
iven pd vilken ambitionsnivd som EU:s medlemslinder viljer. P4 grund
av den stora osikerheten har vi inte kunnat ta hinsyn till identitets-
pldnboken i ndgon storre utstrickning i vira forslag.
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P3 sikt kan identitetsplinboken gora stor nytta genom att skapa
forutsittningar for ett sikrare system for uppgiftsutbyte. For social-
forsikringen skulle exempelvis attributsintyg avseende férmogen-
hetsuppgifter frin banker eller den enskildes bostadskostnad frin
dennes hyresvird eller bostadsrittsférening kunna férmedlas via plin-
boken. Identitetsplinboken kan potentiellt gora det enklare att kon-
trollera att uppgifterna i friga ir ikta eller inte har férvanskats. Identi-
tetsplinboken bér 1 det avseendet bidra till en férbittring jimfort
med nir uppgifter inhimtas pd papper eller frdn andra myndigheters
register.

Det finns dven fordelar utifrdn ett integritetsperspektiv genom
att den enskilde sjilv férmedlar sina egna uppgifter och viljer vilken
information som ska delas och med vem.

Digitaliseringsmojligheter i socialférsakringen

Vi har gjort vissa observationer som ir gemensamma for flera av social-
forsikringens olika formaner. En observation ir att de rittsliga mojlig-
heterna for att anvinda digitalisering generellt sett dr goda. P4 ett
sektorsovergripande och forvaltningsgemensamt plan skulle emeller-
tid de ritesliga forutsittningarna for digitaliseringen av den samlade
offentliga férvaltningen tjina pd att ses 6ver for att utjimna omoti-
verade skillnader mellan sektorsspecifika regleringar. Ett exempel ir de
olika modeller f6r indamalsbestimmelser f6r personuppgiftsbehand-
ling som skiljer sig t sinsemellan utan annan anledning dn att be-
stimmelserna tillkommit vid olika tidpunkter. I det hir betinkandet
foresldr vi en anpassning till en nyare modell f6r Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten. Men f6r andra myndigheter kommer skill-
naden att bestd. Forindringar av detta slag borde helst ske samlat for
flertalet myndigheter pd en och samma ging.

Aven om det finns goda rittsliga mojligheter finns det i praktiken
ofta en osikerhet 1 den rittsliga tillimpningen. De utmaningar vi sett
for Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten ligger framfér alle
1 deras arbetssitt och organisation. Myndigheterna behover forbittra
sin formdga att anvinda sina data, att automatisera samt att anvinda
ny teknik (sdsom AI) i handliggning och kontrollverksamhet. Hos
Forsikringskassan finns dessutom ett glapp mellan ambitionen att an-
vinda data effektivare och det konkreta utvecklingsarbetet. Myndig-
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heten behéver dirfor forbattra sin férmiga att styra hur verksamheten
hanterar och nyttjar sina data.

Vissa enkla kontroller ir méjliga redan 1 dag men gérs inte. Kon-
trollitgirderna ir ocksd ofta inte férebyggande utan fokuserar pd efter-
kontroll. De flesta kontroll3tgirder resulterar i att drenden faller ut
for manuell handliggning. Det innebir att en begrinsande faktor alltid
ir den tillgingliga mingden handliggare som kan ta hand om drendena.
For att med tillgingliga resurser kunna uppticka och férhindra fler
felaktiga utbetalningar och bidragsbrott behéver myndigheterna nyttja
digitaliseringens mojligheter till mer effektiva arbetssitt. Det behovs
okad automatisering for att kunna realisera nyttan av tillgdng tll nya
uppgifter. Det gir redan i dag att uppticka och férhindra fler felaktiga
utbetalningar, men av olika skil klarar myndigheterna inte av att ta om
hand dessa mojligheter.
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1 Forfattningsforslag

1.1 Férslag till lag (2027:000) om register
over barns och elevers franvaro och narvaro
i utbildningsverksamhet

Hirigenom féreskrivs féljande

1 kap. Inledande bestammelser
Lagens innehdll och syfte

1§ Denna lag innehiller bestimmelser om register ver barns och
elevers frinvaro och nirvaro i utbildningsverksamhet och behand-
lingen av personuppgifter i ett sidant register (frinvaroregistret).

2§ Syftet med frinvaroregistret ir att tillhandahilla frénvaro- och
nirvarouppgifter {or att

— ge kunskap om barns och elevers frinvaro foér att mojliggora
insatser och dtgirder for 6kad nirvaro 1 skolan, genomféra tillsyn av
utbildningsverksamhet och huvudmin samt uppticka barn och elever
som riskerar att fara illa, samt

— sikerstilla korrekta utbetalningar av férméner, bidrag, ersitt-
ningar och stdd enligt lag eller férordning.

Ord och uttryck i lagen

3§ Ilagen avses med

— frdnvaro: att ett barn eller en elev inte deltar 1 den verksamhet
som anordnas fér att ge avsedd utbildning vid den utbildningsverk-
samhet dir barnet eller eleven har en placering.
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— franvarouppgift: uppgift som anger att ett barn eller en elev varit
frénvarande frin utbildningsverksamheten vid en viss tidpunkt.

— ndrvaro: att ett barn eller en elev deltar i den utbildning eller
undervisning som ges vid den utbildningsverksamhet dir barnet eller
eleven har en placering.

— ndrvarouppgift: uppgift som anger att ett barn eller en elev varit
nirvarande 1 utbildningsverksamhet vid en viss tidpunkt.

— utbildningsverksambet: sddan verksamhet som regleras i skollagen
och som ir skyldiga att rapportera uppgifter till frinvaroregistret.

Ord och uttryck i denna lag har samma betydelse som i skollagen
(2010:800).

Lagens tillimpningsomride

4§ Denna lag giller vid Statens skolverks behandling av person-
uppgifter 1 frinvaroregistret.

2 kap. Behandling av personuppgifter
Forhallandet till annan reglering

1§ Denna lag kompletterar Europaparlamentets och ridets férord-
ning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska per-
soner med avseende pd behandling av personuppgifter och om det
fria flodet av sddana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG
(allmin dataskyddsforordning), hir benimnd EU:s dataskyddsfor-
ordning.

Ord och uttryck i denna lag har samma betydelse som 1 EU:s data-
skyddsférordning.

2§ Vid behandling av personuppgifter enligt denna lag giller lagen
(2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskydds-
forordning och féreskrifter som har meddelats 1 anslutning till den
lagen, om inte annat f6ljer av denna lag eller féreskrifter som har med-
delats i anslutning till lagen.
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Ritten att gora invindningar

3§ Artikel 21.1 1 EU:s dataskyddsférordning om ritten att gora
invindningar giller inte vid sidan behandling av personuppgifter som
ir tilldten enligt denna lag eller foreskrifter som har meddelats i anslut-
ning till lagen.

Personuppgiftsansvar

4§ Statens skolverk ir personuppgiftsansvarig for behandlingen av
personuppgifter i frinvaroregistret.

Andamil for behandling av personuppgifter

5§ Statens skolverk far behandla personuppgifter 1 frinvaroregist-
ret om det ir nddvindigt f6r de syften som riknas upp i1 kap. 2 §.

Personuppgifter i frinvaroregistret

6§ Frinvaroregistret fir endast innehélla sidana personuppgifter
som dr nddvindiga f6r att uppnd syftet med registret, enligt 1 kap. 2 §.

Kinsliga personuppgifter

7§ Kinsliga personuppgifter som ror ett barns eller en elevs placer-
ing 1 en utbildningsverksamhet och uppgifter om hilsa fr behandlas,
om det dr nddvindigt med hinsyn till indamalet 12 kap. 5 §.

8§ Sokningar i frinvaroregistret far inte utforas i syfte att 3 fram
ett urval av personer grundat pd kinsliga personuppgifter.

Tillging till personuppgifter

9§ Tillgingen till personuppgifter ska begrinsas till vad var och en
behover f6r att kunna fullgora sina arbetsuppgifter.

Atkomsten till personuppgifter ska kontrolleras och féljas upp regel-
bundet.
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3 kap. Skyldighet att rapportera uppgifter till franvaroregistret
Rapporteringsskyldiga aktorer

1§ Huvudmin for foljande verksamheter ska rapportera frinvaro-
och nirvarouppgifter till Statens skolverk

— Forskola,

— Forskoleklass,

— Grundskola,

— Anpassad grundskola,

— Fritidshem,

— Pedagogisk omsorg som erbjuds i stillet for f6rskola eller fritids-
hem enligt 25 kap. 2 § skollagen (2010:800),

— Specialskola,

— Sameskola,

— Gymnasieskola, samt

— Anpassad gymnasieskola.

Hur rapporteringen av uppgifter ska g3 till

2§ Rapporteringen av frinvaro- och nirvarouppgifter ska avse varje
barn och elev som har en placering i huvudmannens utbildningsverk-
samhet.

En rapporteringsskyldig huvudman ska rapportera sidana frénvaro-
och nirvarouppgifter om ett barn eller en elev som ir nédvindiga for
att uppnd syftet med frinvaroregistret. Regeringen far meddela fore-
skrifter om hur ofta rapporteringen ska goras och vilka uppgifter som
ska ingd 1 rapporteringen.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir
meddela féreskrifter om hur rapporteringen ska genomféras.

Rittelse av uppgifter i frinvaroregistret

3§ Om en frinvaro- eller nirvarouppgift ir felaktig ska huvud-
mannen rapportera den rittade uppgiften till Statens skolverk.
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4 kap. Mojlighet att ta del av uppgifter fran franvaroregistret
Utlimnande av uppgifter ur frinvaroregistret till myndigheter

1§ Regeringen bestimmer vilka myndigheter som ska {4 ta del av
uppgifter ur frinvaroregistret.

Elektroniskt utlimnande av uppgifter

2§ DPersonuppgifter i frinvaroregistret far limnas ut elektroniskt
om det inte idr olimpligt.

1. Denna lag trider i kraft den 1 januari 2027.
2. Denna lag tillimpas frin och med den 1 juli 2028.

37



Forfattningsforslag SOU 2025:108

1.2 Forslag till lag om dndring i skollagen
(2010:800)

Hirigenom féreskrivs att det 1 friga om skollagen (2010:800) ska
inforas en ny paragraf 29 kap. 19 ¢ §.

29 kap.
19¢c§

I lagen (2027:000) om register
dver barns och elevers franvaro
och nérvaro i uthildningsverksam-
het finns bestimmelser om skyldig-
het att limna uppgifter om franvaro
och ndrvaro till Statens skolverk.

1. Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2027.
2. Denna lag tillimpas frin och med den 1 juli 2028.
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1.3 Forslag till lag om dndring
i socialforsakringsbalken

Forslag om en brett formulerad &andamalsbestammelse med
tillhorande dndamalsbestimmelse om dataanalys och urval
—alternativ A

Hirigenom foéreskrivs féljande i friga om socialférsikringsbalken'
dels att 114 kap. 1 §, 8 § och 11 § ska ha féljande lydelse,
dels att det 1114 kap. ska inforas tvd nya paragrafer, 12 a§och 12 b §,
samt nirmast fore 12 a § en ny rubrik av féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

114 kap.
1§

I detta kapitel finns bestimmelser om
— tillimpningsomridet 12 §,
— forhdllandet till annan reglering 13 och 4 §§,
— uppgifter om avlidna personeri5 §,
— begrinsning av ritten att gora invindningar16 §,
— personuppgiftsansvari7 §,
— indamadl f6r behandling av personuppgifter 1 8-10 §§,
— kinsliga personuppgifter i 11 och 12 §§,

— sdrskilda bestimmelser om
dataanalyser och urval i 12 a och
12b §§,

— tillgdng ull personuppgifter 113§,
— direktitkomst i 14 §,

—gallring 1 15 §,

—avgifteri16 §, och

— tystnadsplikt 117 §.

! Senaste lydelse 2024:13.
? Senaste lydelse 2024:13.
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Nuvarande lydelse
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Foreslagen lydelse

8§
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten fir behandla person-
uppgifter om det dr nodvindigt for att

1. tillgodose  behovet av det
underlag som krivs for att den
registrerades eller ndgon annans
réttigheter eller skyldigheter 1 friga
om formdner och ersitiningar ska
kunna bediémas eller faststillas,

2. informera om formdner och
ersdttningar,

3. handligga drenden,

4. vidta kontrolldtgirder som
syftar tll atr forebygga, forhindra
och uppticka felaktiga wutbetal-
ningar och bidragsbrott,

5. planera sina respektive verk-
sambeter,

6. inom sina respektive verk-
sambeter genomfora resultatstyr-
ning, resultatuppfolining, resultar-
redovisning, utvirdering eller till-
syn, eller

7. framstilla statistik 1 friga
om verksambet enligt 3—6.

Nuvarande lydelse

1. utfora verksambet enligt 2 §,
eller

2. géra dataanalyser och urval
for att forebygga, forhindra och
uppticka fel i den verksambeten.

Foreslagen lydelse

11§

Sddana personuppgifter som
avses 1 artikel 9.1 1 EU:s data-
skyddsférordning (kinsliga per-
sonuppgifter) fir behandlas om
uppgifterna har limnats i ett drende

Personuppgifter som avses 1 arti-
kel 9.1 1 EU:s dataskyddsférord-
ning (kinsliga personuppgifter) fir
behandlas om der dr nodvindigt

3 Senaste lydelse 2024:13.
* Senaste lydelse 2024:13.
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eller dr nodvindiga for handligg-
ning av ett drende. Kinsliga per-
sonuppgifter far ocksi bebandlas
om det dr nédvindigt for ndgot av
de dndamdl som anges i 9 §.

Kinsliga personuppgifter om
hélsa far dven behandlas om det dr

1. nédvindigt for ndgot av de
dndamdl som anges i 8 § 1 och 2,

2. nédvindigt for ndgot av de
dndamdl som anges 1 8 § 47 och
uppgifterna bebandlas eller har be-
handlats for ndgot av de dndamal
som anges i 8 § 1-3, eller

3. absolut nodvindigt for be-
handling med stod av 10 § och upp-
gifterna behandlas eller har behand-
lats for ndgot av de dndamdl som
anges 1 8 § 1-3.

I andra fall far kinsliga per-
sonuppgifter inte bebandlas.

Férfattningsforslag

med héinsyn till dndamalet med be-
handlingen.

I andra fall far kinsliga per-
sonuppgifter inte behandlas.

Sirskilda bestimmelser om dataanalyser och urval

12a§

For att gora dataanalyser och
urval enligt 8 § far Forsikrings-
kassan och Pensionsmyndigheten
behandla foljande personuppgifter:

1. uppgifter som myndigheten
forfogar over eller samlar in till foljd
av verksambet enligt 2 §, och

2. uppgifter som limnas till myn-
digheten for att fullgira uppgifts-
limnande som sker i Gverensstim-
melse med lag eller forordning.
Regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer kan med stod
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av 8 kap. 7 § regeringsformen med-
dela foreskrifter om vilka uppgifter
som far bebandlas for sidana data-
analyser och urval.

12b§

Nir Forsdfringskassan och Pen-
sionsmyndigheten bebandlar per-
sonuppgifter enligt 8 § for att gora
dataanalyser och urval ska myn-
digheten dokumentera avvigningen
mellan det avsedda resultatet med
dtgirden och intrdnget i enskildas
personliga integritet. Aven de meto-
der och sokbegrepp som anvinds for
att ta fram wrval ska dokumenteras.

All dokumentation ska goras pd

ett sddant sitt att det mojliggor kon-
troll i efterband.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2027.

Forslag om ett nytt specifikt &ndamal om férebyggande atgarder

— alternativ B

Hirigenom foéreskrivs féljande i friga om socialférsikringsbalken’
dels att 114 kap. 1 § och 11 § ska ha féljande lydelse,
dels att det 1 114 kap. ska inféras tre nya paragrafer, 8 § 1 a,12a§
och 12 b §, samt nirmast fore 12 a § en ny rubrik av f6ljande lydelse.

> Senaste lydelse 2024:13.
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Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

114 kap.
1§
I detta kapitel finns bestimmelser om
— tillimpningsomridet i 2 §,
— forhillandet till annan reglering 13 och 4 §§,
— uppgifter om avlidna personeri5 §,
— begrinsning av ritten att gora invindningari 6 §,
— personuppgiftsansvar i 7 §,
— indamél f6r behandling av personuppgifter 1 8-10 §§,
— kinsliga personuppgifter 111 och 12 §§,
— sdrskilda  bestimmelser om

dataanalyser och urval i 12 a och

12 b §S,
— tillgdng till personuppgifteri 13§,
— direktdtkomsti 14 §,
—gallring 1 15§,
—avgifter 116 §, och
— tystnadsplike 117 §.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
8§

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten fir behandla person-
uppgifter om det dr nodvindigt for att

1. tillgodose behovet av det underlag som krivs for att den regi-
strerades eller ndgon annans rittigheter eller skyldigheter 1 friga om
férmaner och ersittningar ska kunna bedémas eller faststillas,

1. a vidta forebyggande dtgir-
der for att kunna bedoma eller fast-
stilla formdner och ersdttningar,

2. informera om férmédner och ersittningar,

3. handligga drenden,

4. vidta kontrolldtgirder som syftar till att férebygga, forhindra
och uppticka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott,

5. planera sina respektive verksamheter,

¢ Senaste lydelse 2024:13.
7 Senaste lydelse 2024:13.
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6. inom sina respektive verksamheter genomfora resultatstyrning,
resultatuppfoljning, resultatredovisning, utvirdering eller tillsyn, eller
7. framstilla statistik 1 friga om verksamhet enligt 3—-6.

11§°

Sddana personuppgifter som
avses 1 artikel 9.1 1 EU:s data-
skyddsférordning (kinsliga per-
sonuppgifter) fir behandlas om
uppgifterna har limnats i ett drende
eller dr nodvindiga for handligg-
ning av ett drende. Kinsliga per-
sonuppgifter far ocksi behandlas
om det dr nédvindigt for ndgot av
de dndamdl som anges i 9 §.

Kinsliga personuppgifter om
hélsa fdr dven bebandlas om det dr

1. nédvindigt for ndgot av de
dndamadl som anges i 8 § 1 och 2,

2. nodvindigt for ndgot av de
dndamdl som anges i 8 § 47 och
uppgifterna bebandlas eller har be-
handlats for ndgot av de dndamal
som anges 1 8 § 1-3, eller

3. absolut nodvindigt for be-
handling med stod av 10 § och upp-
gifterna bebandlas eller har behand-
lats for ndgot av de dndamadl som
anges 1 8 § 1-3.

I andra fall far kinsliga per-
sonuppgifter inte behandlas.

Personuppgifter som avses 1
artikel 9.1 1 EU:s dataskyddsfor-
ordning (kinsliga personuppgif-
ter) far behandlas om det dr nod-
vindigt med héinsyn till dndamalet
med behandlingen.

I andra fall far kéinsliga per-
sonuppgifter inte behandlas.

Sirskilda bestimmelser om dataanalyser och urval

12a§
For att gora dataanalyser och ur-
val vid tillimpningen av 8 § far

8 Senaste lydelse 2024:13.
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Forsdkringskassan och Pensions-
myndigheten behandla foljande per-
sonuppgifter:

1. uppgifter som myndigheten
forfogar dver eller samlar in till
folid av verksambet enligt 2 §, och

2. uppgifter som limnas till myn-
digheten for att fullgora uppgifts-
limnande som sker i Gverensstim-
melse med lag eller forordning.

Regeringen eller den myndig-
het som regeringen bestimmer kan
med stod av 8 kap. 7 § regerings-
formen meddela foreskrifter om
vilka uppgifter som far behandlas

for sddana dataanalyser och urval.

12b§

Nir Forsikringskassan och Pen-
stonsmyndigheten bebandlar person-
uppgifter vid tillimpningen av 8 §
for att gora dataanalyser och urval
ska myndigheten dokumentera av-
vigningen mellan det avsedda resul-
tatet med dtgdrden och intrdnget i
enskildas personliga integritet. Aven
de metoder och sékbegrepp som an-
vdnds for att ta fram wrval ska doku-
menteras.

All dokumentation ska giras pd

ett sddant sitt att det mojliggor kon-
troll i efterhand.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2027.
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1.4 Forslag till lag om dndring i offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400)

Hirigenom foreskrivs féljande i friga om offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400)

dels att 23 kap. 1-3 §§ ska ha foljande lydelse,

dels att det ska inféras nya paragrafer 40 kap. 7 g och 7 h §§,

dels att rubrikerna fore 40 kap. 7 g och 7 h §§ ska ha féljande lyd-
else.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

23 kap.
1§

Sekretess giller 1 forskola och sddan pedagogisk verksamhet som
avses 125 kap. skollagen (2010:800) som kompletterar eller erbjuds
i stillet for forskola for uppgift om en enskilds personliga férhill-
anden, om det inte stdr klart att uppgiften kan rojas utan att den
enskilde eller ndgon nirstiende till denne lider men.

Sekretess giller for uppgift om
enskilds personliga forhillanden som
rapporteras till Statens skolverk en-
ligt lagen (2027:000) om register
dver barns och elevers franvaro och
ndrvaro 1 utbildningsverksambet.

For uppgiftien allmin handling giller sekretessen 1 hogst sjuttio ar.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

2§

Sekretess giller 1 férskoleklassen, grundskolan, anpassade grund-
skolan, specialskolan, sameskolan, gymnasieskolan och anpassade gym-
nasieskolan fér uppgift om en enskilds personliga férhillanden i sdan
elevhilsa som avser psykologisk, psykosocial eller specialpedagogisk
insats, om det inte stdr klart att uppgiften kan rojas utan att den en-
skilde eller ndgon nirstdende till denne lider men.

! Senaste lydelse 2010:866.
? Senaste lydelse 2010:866.
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Sekretess giller pd det omride som anges 1 forsta stycket dels i
sirskild elevstddjande verksamhet i 6vrigt f6r uppgift om en enskilds
personliga férhdllanden, dels f6r uppgift som hinfor sig till drende
om tillrittaférande av en elev eller om skiljande av en elev frén vidare
studier. Sekretessen giller dock endast om det kan antas att den en-
skilde eller nigon nirstiende till denne lider men om uppgiften rojs.
Sekretessen giller inte beslut 1 drende.

Sekretess giller pd det omride som anges 1 forsta stycket 1 andra fall
in som avses 1 forsta och andra styckena f6r uppgift om en enskilds iden-
titet, adress och andra liknande uppgifter om en enskilds personliga
forhillanden, om det av sirskild anledning kan antas att den enskilde
eller nigon nirstdende till denne lider men om uppgiften rojs.

Sekretess giller for uppgift om
enskilds personliga forhallanden som
rapporteras till Statens skolverk en-
ligt lagen (2027:000) om register
dver barns och elevers franvaro och
nérvaro i utbildningsverksambet.

For uppgift i en allmin handling giller sekretessen 1 hogst sjuttio &r.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

3§

Sekretess giller i fritidshem och sddan pedagogisk verksamhet som
avses 125 kap. skollagen (2010:800) som erbjuds i stillet f6r fritids-
hem f6r uppgift om en enskilds personliga férhillanden i sidan sir-
skild elevstddjande verksamhet som avser psykologisk, psykosocial
eller specialpedagogisk insats, om det inte stdr klart att uppgiften kan
rdjas utan att den enskilde eller ndgon nirstdende till denne lider men.

Sekretess giller 1 6vrigt pd det omrdde som anges i férsta stycket
for annan uppgift om en enskilds personliga férhéllanden, om det kan
antas att den enskilde eller ndgon nirstdende till denne lider men om
uppgiften rojs.

Sekretess giller for uppgift om
enskilds personliga forhillanden som
rapporteras till Statens skolverk en-
ligt lagen (2027:000) om register

’ Senaste lydelse 2023:353.
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dver barns och elevers franvaro och
nérvaro i utbildningsverksambet.

For uppgift i en allmin handling giller sekretessen 1 hogst sjuttio ir.

Register 6ver barns och elevers frinvaro
och nirvaro i utbildningsverksamhet

48

40 kap.

7g$
Sekretess giller hos Statens skol-

verk for en uppgift om enskilds per-
sonliga forbdllanden enligt lagen
(2027:000) om register over barns
och elevers franvaro och nérvaro i
utbildningsverksambet.

For uppgift i allmén bandling
géller sekretessen 1 higst tjugo dr.

7h§

Fdr en myndighet fran Statens
skolverk en uppgift om barns eller
elevers franvaro eller nirvaro i ut-
bildningsverksambet som dr sek-
retessreglerad till skydd for enskilds
intresse, blir sekretessbestimmelsen
tllimplig pd uppgiften dven hos
den mottagande myndigheten.

Forsta stycket ska inte tll-
limpas pd en uppgift ndr det finns
en annan primdr sekretessbestim-
melse dn 40 kap. 7 g § till skydd for
samma intresse som dr tillamplig pd
uppgiften hos den mottagande myn-
digheten.

1. Denna lag trider i kraft den 1 januari 2027.
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Forslag till lag om dndring i offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400) - for alternativ A
om andring i socialforsdkringsbalken

Hirigenom foreskrivs foéljande i frdga om offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400)
dels att det i lagen ska inféras ny paragraf 28 kap. 1 b och 5 a §§,
dels att rubriken fore 28 kap. 5 a § ska ha foljande lydelse,
dels att 28 kap. 17 § ska ha féljande lydelse.

28 kap.
1b§

Sekretess giller vid dataanalyser
och urval i Forsikringskassans och
Pensionsmyndighetens verksambet
som avses i 114 kap. 8 § socialfor-
sikringsbalken, for uppgift om en
enskilds personliga eller ekonomiska
forbéillanden.

For uppgift i en allméin hand-
ling géller sekretessen 1 hogst fem-
tio dr.

Overforing av sekretess

5a§

Far en domstol en uppgift som
dr sekretessreglerad i 28 kap. 1b §
fran Forsikringskassan eller Pen-
sionsmyndigheten, blir sekretess-
bestimmelsen tillimplig pd uppgif-

ten dven hos domstolen.
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Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

17§

Den tystnadsplikt som foljer av ett férbehdll som har gjorts med

stdd av 16 § andra meningen inskrinker ritten enligt 1 kap. 1 och

7 §§ tryckfrihetsférordningen och 1 kap. 1 och 10 §§ yttrandefri-
hetsgrundlagen att meddela och offentliggora uppgifter.

Den tystnadsplikt som féljer av

1 b § forsta stycket inskrinker ritten

enligt 1 kap. 1 och 7 §§ tryckfri-

hetsforordningen och 1 kap. 1 och

10 §§ yttrandefribetsgrundlagen att

meddela och offentliggira uppgifter.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2027.

Forslag till lag om andring i offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400) - for alternativ B
om andring i socialforsakringsbalken

Hirigenom féreskrivs foljande i friga om offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400)
dels att det 1 lagen ska inféras ny paragraf 28 kap. 1 b och 52 §§,
dels att rubriken fore 28 kap. 5 a § ska ha foljande lydelse,
dels att 28 kap. 17 § ska ha féljande lydelse.

28 kap.
1b§

Sekretess géller vid forebyggande
dtgéirder i Forsikringskassans och
Pensionsmyndighetens verksambet
somavsesi 114 kap. 8 § 1 a social-
forsikringsbalken for uppgift om
en enskilds personliga eller ekono-
miska forbdllanden, om det kan
antas att den enskilde lider skada
eller men om uppgiften rdjs.

Sekretess giller vid dataana-
lyser och urval hos Forsikrings-
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kassans och Pensionsmyndighetens
verksambet som avses i 114 kap.
8 § socialforsitkringsbalken, for upp-
gift om en enskilds personliga eller
ekonomiska forhillanden.

For uppgift i en allmén hand-
ling géller sekretessen 1 hogst fem-
tio dr.

Overféring av sekretess

S5a§

Far en domstol en uppgift som
dr sekretessreglerad i 28 kap. 1b §
fran Forsikringskassan eller Pen-
sionsmyndigheten, blir sekretessbe-
stimmelsen tillimplig pd uppgiften
dven hos domstolen.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

17§

Den tystnadsplikt som foljer av ett férbehdll som har gjorts med
stdd av 16 § andra meningen inskrinker ritten enligt 1 kap. 1 och 7 §§
tryckfrihetsférordningen och 1 kap. 1 och 10 §§ yttrandefrihetsgrund-
lagen att meddela och offentliggéra uppgifter.

Den tystnadsplikt som féljer av
1b § forsta och andra stycket in-
skrinker ritten enligt 1 kap. 1 och
7 §§ tryckfribetsforordningen och
1 kap. 1 och 10 §§ ytrrandefribets-
grundlagen att meddela och offent-

liggira uppgifter.

Denna lag trider 1 kraft den 1 januari 2027.
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1.5 Forslag till forordning (2027:000) om register
over barns och elevers franvaro och narvaro
i utbildningsverksamhet

Hirigenom foreskrivs f6ljande

1 kap. Inledande bestammelser

1§ Idenna férordning finns bestimmelser som kompletterar lagen
(2027:000) om register éver barns och elevers frinvaro och nirvaro
1 utbildningsverksamhet (frdnvaroregistret).

2 kap. Registrering av uppgifter i franvaroregistret
Uppgifter som ska finnas i frinvaroregistret

1§ Frinvaroregistret ska innehdlla uppgifter om barnets hemkom-
mun, namn och personnummer.
For de obligatoriska skolformerna samt f6r gymnasieskola och an-
passad gymnasieskola ska antal frinvarande timmar rapporteras per dag.
For forskola, fritidshem och annan pedagogisk omsorg som erbjuds
i stillet for forskola och fritidshem ska antalet nirvarande timmar
rapporteras per dag.

Rapporteringstidpunkt

2§ Frinvarouppgifter frin obligatorisk skolverksamhet, gymnasie-
skola samt anpassad gymnasieskola ska rapporteras till Statens skol-
verk en ging per vecka.

Nirvarouppgifter frin forskola, fritidshem och pedagogisk omsorg
som erbjuds i stillet f6r forskola eller fritidshem ska rapporteras till
Statens skolverk en ging per vecka.
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Lingsta tid for behandling

3§ Personuppgifter i frinvaroregistret far inte behandlas under lingre
tid dn vad som idr nédvindigt med hinsyn tll indamélet med be-
handlingen. Uppgifterna i registret ska som senast raderas &rsvis.

Bemyndigande

4§ Statens skolverk f&r meddela nirmare féreskrifter om hur rappor-
teringen enligt 3 kap. 2 § lagen (2027:000) om register ver barns och
elever frdnvaro och nirvaro 1 utbildningsverksamhet ska genomféras.

3 kap. Utlamnande av uppgifter fran franvaroregistret
Utlimnande av uppgifter frin frinvaroregistret

1§ Statens skolverk ska pd begiran av nedanstdende myndigheter
limna de uppgifter som har betydelse f6r tillimpningen av 1 kap. 2 §
lagen (2027:000) om register dver barns och elevers frdnvaro och nir-
varo 1 utbildningsverksamhet

— Forsikringskassan,

— Statens skolinspektion,

— Centrala studiestddsnimnden,

— Utbetalningsmyndigheten,

— Kommunala nimnder som bedriver verksamhet enligt skollagen
(2010:800), samt

— Kommunala nimnder som bedriver verksamhet enligt socialtjinst-
lagen (2025:400).

Overlimnande for statistikindam3l

2§ DPersonuppgifter som ir nddvindiga f6r officiell statistik enligt
lagen (2001:99) om den officiella statistiken ska 6verlimnas frin frin-
varoregistret till den sirskilda verksamhet hos Statens skolverk som
avser framstillning av statistik.

53



Forfattningsforslag SOU 2025:108

4 kap. Integritetsh6jande tekniker och metoder

1§ Statens skolverk ska anvinda integritetshojande tekniker och
metoder vid behandling av personuppgifter i frinvaroregistret.

2§ Statens skolverk ska omedelbart efter att en uppgift om frénvaro
eller nirvaro har tagits emot frin en rapporteringsskyldig huvudman
skilja uppgiften om ett barns eller en elevs placering hos en viss ut-
bildningsverksamhet frén dvriga uppgifter om barnet eller eleven.

1. Denna férordning trider 1 kraft den 1 januari 2027.
2. Denna férordning tillimpas frdn och med den 1 juli 2028.
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1.6 Forslag till forordning om andring i férordningen
(2024:14) om behandling av personuppgifter
vid Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten

Hirigenom foreskrivs att det i friga om férordningen (2024:14) om
behandling av personuppgifter vid Férsikringskassan och Pensions-
myndigheten

dels ska inféras en ny paragraf 6 a §,

dels nirmast 6 a § inf6rs en ny rubrik av féljande lydelse.

Sarskilda rutiner vid dataanalyser och urval

6as

Forsdkringskassan och Pensions-
myndigheten ansvarar for att det
inom myndigheten finns rutiner for
hur wrvalsmodeller ska utformas och
hur sokbegrepp far anvindas vid
dataanalyser och wrval vid tillimp-
ningen av 114 kap. 8 § socialforsilk-
ringsbalken.

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2027.

55



Forfattningsforslag SOU 2025:108

1.7 Forslag till forordning om andring
i forordningen (2015:1047) med instruktion

for Statens skolverk

Hirigenom foreskrivs att det i friga om férordningen (2015:1047)
med instruktion fér Statens skolverk ska inféras en ny paragraf 18 § 8.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
18§’

Myndigheten ska

1. ha ett samlat ansvar (sektorsansvar) fér funktionshindersfrigor
inom ramen for sitt verksamhetsomrade och — 1 den mén det inte ir

en uppgift f6r Specialpedagogiska skolmyndigheten — inom ramen foér
detta ansvar vara samlande, stodjande och pidrivande 1 férhillande

till 6vriga berdrda parter,

2. ansvara for frigor inom ramen for sitt verksamhetsomride som

ror nyanlinda personer,

3. verka for att generationsmélet och miljokvalitetsmélen nds och
vid behov foresld dtgirder f6r miljdarbetets utveckling,

4. ha ett samlat ansvar (sektorsansvar) for frigor om de nationella
minoriteterna och de nationella minoritetsspriken inom ramen fér sitt
verksamhetsomride vilket innefattar att verka samlande, stédjande och
padrivande i forhillande till berérda parter,

5. frimja anvindningen och utvecklingen av validering inom kom-

munal vuxenutbildning,

6. inom ramen for sitt verk-
samhetsomrdde stédja kommu-
ner och andra huvudmin 1 arbetet
med sikerhet och krisberedskap,
och

7. ha ett samlat ansvar (sek-
torsansvar) inom ramen for sitt
verksamhetsomréde nir det giller
statliga insatser i frigor om digi-
talisering, med sirskild hiinsyn till
de risker och mojligheter som digi-
taliseringen medfor, vilket inne-

6. inom ramen for sitt verk-
samhetsomridde stodja kommu-
ner och andra huvudmiin i arbetet
med sikerhet och krisberedskap,

7. ha ett samlat ansvar (sek-
torsansvar) inom ramen for sitt
verksamhetsomréde nir det giller
statliga insatser i frigor om digi-
talisering, med sirskild hinsyn ll
de risker och mojligheter som digi-
taliseringen medfor, vilket inne-

! Senaste lydelse 2024:621.

56



SOU 2025:108 Férfattningsforslag

fattar att vara samlande och stéd-  fattar att vara samlande och st5d-
jande samt att samverka med jande samt att samverka med
ovriga berérda myndigheter och  &vriga berérda myndigheter och
andra relevanta parter. andra relevanta parter, och
8. ansvara for register Gver barns
och elevers franvaro och néirvaro i
utbildningsverksambet.
Myndigheten ska i friga om sitt miljdarbete enligt forsta stycket 3
rapportera till Naturvirdsverket och samrdda med myndigheten om
vilken rapportering som behdovs.

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2027.
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2 Utredningens uppdrag
och tillvadgagangssatt

2.1 Utredningens uppdrag

Regeringen beslutade den 20 juni 2024 att ge en sirskild utredare 1
uppdrag att se dver mojligheterna att 6ka digitaliseringen pd social-
forsikringsomradet for att motverka bidragsbrott och férebygga
felaktiga utbetalningar. Utgingspunkten ir i férménerna sjukpenning,
forildrapenning, tillfillig f6rildrapenning och bostadsbidrag samt
bostadstilligg till pensionirer. Syftet ir dels att motverka bidrags-
brott och felaktiga utbetalningar, dels att kunna ge mer individan-
passad service och effektivisera handliggningen av socialforsikrings-
jrenden. Utredaren ska bland annat;

e analysera och limna férslag till hur Forsikringskassan och Pen-
sionsmyndigheten digitalt och med stéd av ny teknik (sisom AT)
kan ta tillvara befintliga interna uppgifter och himta in uppgifter
digitalt som behévs frén andra dn den sékande f6r att bedéma
ritten till och ersittningens storlek vad giller f{érménerna sjuk-
penning, forildrapenning, tillfillig forildrapenning och bostads-
bidrag samt bostadstilligg till pensionirer, med utgingspunkt
ide av 2021 &rs bidragsbrottsutredning identifierade gemen-
samma riskerna,

e identifiera hinder i nuvarande regelverk som innebir att Forsik-
ringskassan och Pensionsmyndigheten inte digitalt kan ta tillvara
befintliga interna uppgifter eller himta in uppgifter digitalt som
behovs frén andra dn den s6kande f6r att bedoma ritten till en
socialférsikringstérmén och ersittningens storlek,
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e analysera och limna férslag till hur myndigheterna kan kontrol-
lera och kvalitetssikra uppgifter som limnats av den sékande eller
inhimtats frin andra aktoérer,

¢ sammanfatta de mojligheter som identifierats under arbetet nir
det giller att nyttja digitaliseringen inom socialférsikringens évriga
forméner och andra férméner som administreras av Forsikrings-
kassan och Pensionsmyndigheten, och

e limna noédvindiga forfattningsforslag.

2.2 Utredningens arbete

Arbetet har bedrivits pa sedvanligt sitt med regelbundna samman-
triden med expertgruppen. Sammantaget har vi genomfort sex pro-
tokollférda méten med utredningens experter och sakkunniga. I enlig-
het med utredningsdirektivet har vi under arbetets gdng inhimtat
synpunkter frin Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten, Ekono-
mistyrningsverket, Myndigheten for digital forvaltning samt en rad
andra myndigheter och organisationer vilka anges nedan.

2.2.1 Var kartldggning av utpekade férmaner

Vi har genomfért en kartliggning av f6rménerna sjukpenning, f6r-
ildrapenning, tillfillig forildrapenning och bostadsbidrag samt bo-
stadstilligg till pensionirer. Kartliggningen har dels innefattat doku-
mentstudier av underlag och handlingar frin Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten, dels en intervjuserie med respektive myndig-
het. Vi har genomfért fem intervjuer med Pensionsmyndigheten.
Vi har genomfért tolv intervjuer med Forsikringskassan samt en
workshop genomférd vid tre olika tillfillen. Vid dessa tillfillen har
vi triffat ett antal olika medarbetare och kompetenser frén olika
delar av Pensionsmyndigheten och Forsikringskassan, diribland
handliggare, verksamhetsutvecklare, jurister, it-arkitekter och per-
soner som arbetar med utveckling och digitalisering pa olika sitt.
Utdver ovan har vi genomfort ett antal skriftliga och muntliga av-
stimningar utifrdn vira fynd och véra forslag.

Resultatet av var kartliggning ligger till grund for vira forslag.
Den presenteras samlat 1 kapitel 5.
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2.2.2 Nationellt franvaroregister

I friga om virt forslag om att inféra ett nationellt frdnvaroregister
har vi f6rt dialoger med féljande myndigheter; Skolverket, Skolin-
spektionen, Forsikringskassan, Centrala studiestédsnimnden, Barn-
ombudsmannen, Statistiska centralbyrin, Utbetalningsmyndigheten,
Polismyndigheten, Sikerhetspolisen, Jaimstilldhetsmyndigheten och
Utrikesdepartementet.

Vi har dven fort dialoger med ett antal organisationer; Sveriges
kommuner och regioner, Swedish EdTech Industry, Almega Utbild-
ning, Sveriges Lirare, Sefif, Riksférbundet Attention, Funktions-
ritt Sverige och Stiftelsen Friends.

Vi har genomfért en konsultation med Sametinget och Sameskol-
styrelsen 1 enlighet med lagen (2022:66) om konsultation 1 frigor som
ror det samiska folket. I konsultationen ndddes enighet med Same-
tinget och enighet om att vi inte var verens med Sameskolstyrelsen.
Vi har genomfort en barnrittsanalys samt tillfrigat vissa utvalda fore-
tridare for organisationer som sirskilt representerar barn och elever
(Sveriges Elevkdrer och Sveriges Elevrdd). Vi har dven fort dialog
med utbildningsvisendet 1 Belgien och Danmark.

2.2.3  Crime proofing-analys

Enligt utredningsdirektivet ska vi anvinda oss av analysmodellen

crime proofing. Vr analys har genomforts tillsammans med Forsik-
ringskassan och Skatteverket. Analysens resultat har stimts av med
Bolagsverket, Ekobrottsmyndigheten, Forsikringskassan, Skatte-
verket och Utbetalningsmyndigheten. Dialoger har dven forts med

Brottsforebyggande radet och Aklagarmyndigheten.

2.2.4  Ovrigt

Ekonomistyrningsverket har i uppdrag att ge stdd till kommittéer

1 deras arbete med konsekvensutredningar och konsekvensanalyser.
Stddet tar sin utgingspunkt i forordningen (2024:183) om konse-
kvensutredningar. Ekonomistyrningsverket har gett oss sddant st6d

1 virt arbete med konsekvensutredningen.
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Vidare har vi fért dialog med féljande utredningar:

¢ Utredningen om en effektivare ordning for att bekimpa bidrags-
brott (S 2024:C),

e Utredningen om stirkt trygghet och studiero i skolan (U 2023:06)

e Utredningen om indamélsenliga dterkravsregler inom socialférsik-
ringen (S 2025:01)

e Utredningen om ytterligare dtgirder mot att féretag anvinds for
att begd brott och genomférande av EU-direktiv om digitala verk-
tyg och foérfaranden inom bolagsritten (Ju 2025:10).

2.3 Utgangspunkter for utredningens
arbete och avgransningar

Uppdraget 1 virt utredningsdirektiv dr avgrinsat till att utredningens
forfattningsforslag inte fir medfora att de grundliggande forutsict-
ningarna for ritten till en {6rmén dndras.

2.4 Betankandets disposition

I kapitel 3 presenteras omfattningen av de felaktiga utbetalningarna
frén socialférsikringen samt 6versiktligt riskerna och mojligheterna
med digitalisering, automation och anvindningen av Al

I kapitel 4 redovisas vad som giller vid ansékan om férmdn och
handliggning av socialférsikringsirenden.

I kapitel 5 redovisas var kartliggning av de 1 utredningsdirektivet
utpekade férmanerna samt vissa sirskilda risker for felaktiga utbetal-
ningar. Pensionsmyndigheten foreslds {3 i uppdrag att utreda férut-
sittningarna for att schablonisera bostadskostnader.

I kapitel 6 beskrivs att det ofta finns goda rittsliga forutsittningar.

I kapitel 7 beskrivs Forsikringskassans datahantering samt forslag
om ett uppdrag, ett s kallat datalyft, till Forsikringskassan.

I kapitel 8 foresldr vi indringar 1 114 kap. socialférsikringsbalken.

I kapitel 9 foreslar vi att det ska inforas ett nationellt register om
barns och elevers frinvaro och nirvaro 1 utbildningsverksamhet.

I kapitel 10 redogors for vr crime proofing-analys samt ett upp-
drag till Skatteverket utifrin analysens resultat.
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I kapitel 11 beskrivs vad EU:s digitala identitetspldnbok ir och
hur pldnboken kan bidra till korrekta uppgifter.

I kapitel 12 redovisas var integritets- och proportionalitetsanalys.

I kapitel 13 redovisas forslagens konsekvenser och i kapitel 14
finns forfattningskommentarerna.
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3 Digitalisering inom
socialférsakringen

Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens verksamhet bestar
huvudsakligen i att besluta om och betala ut f6rméaner och ersitt-
ningar.' I det arbetet ingdr att sikerstilla att felaktiga utbetalningar
inte gors och att motverka bidragsbrott.” Dessutom finns det en
skyldighet att 1 efterhand kontrollera och utreda drenden dir myn-
digheterna av olika skil misstinker att en forsikrad har fitt ersitt-
ning utan att ha ritt till den.

Hanteringen av férméner och ersittningar inom socialférsikrings-
systemet ir 1 dag till stora delar digitaliserat. Information som tidi-
gare limnades pd papper eller per telefon av enskilda skickas nu till
overvigande del digitalt. Centralt f6r frigan om felaktiga utbetal-
ningar och service ir dirfér mojligheterna och férutsittningarna f6r
digitalisering.

3.1 De felaktiga utbetalningarna ar samhallshotande

Problemet med felaktiga utbetalningar frén det allminna ir mycket
stort. Cirka 15-20 miljarder kronor betalas ut felaktigt fran vilfirds-
systemet varje &r.” Ungefir 90 procent av det beloppet uppskattas
vara orsakat av att felaktiga uppgifter ligger till grund for utbetal-
ningarna. Det handlar bland annat om felaktiga uppgifter om arbete,
inkomst och folkbokféring. Dessa medel behévs pd andra stillen
inom det offentliga och forlusten av dem utgér ett angrepp pa vil-
firdssystemet. For att legitimiteten for vilfirdssystemet ska kunna

' 1 § férordningen (2009:1174) med instruktion {6r Forsikringskassan, 1 § férordningen
(2009:1173) med instruktion {6r Pensionsmyndigheten.

22 § 6 forordningen med instruktion fér Pensionsmyndigheten samt 2 § 3 férordningen med
instruktion for Férsikringskassan.

’ Se prop. 2023/24:1 Budgetpropositionen fér 2024, utgiftsomride 2, avsnitt 8.4.
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uppritthéllas krivs att systemet ses som trovirdigt och rittvist. En-
bart de som har ritt till och ir i behov av stéd ska f3 det.

Forsikringskassan stdr {or en stor andel av den totala omfattningen
av felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemet, nirmare 9,3 miljarder
kronor under &r 2021. Pensionsmyndighetens senaste omfattnings-
studier uppskattar omfattningen av felaktiga utbetalningar till om-
kring 1,3 miljarder kronor rligen. Den direkta kostnaden av att inte
komma till ritta med de felaktiga utbetalningarna hos myndighe-
terna ir alltsd cirka 10,6 miljarder kronor per dr. Pengar som hade
kunnat anvindas till annat.

Om de felaktiga utbetalningarna fortgar riskerar det att urholka
fortroendet och tilliten till vilfirdssystemet, till staten och i forling-
ningen till demokratin. Sirskilt bidragsbrottslighet riskerar att under-
griva fortroendet for vilfirdsystemet.

Felaktiga utbetalningar innebir dven kostnader for staten for att
uppritthélla de omfattande kontrollmekanismer som behovs for att
motverka problemet. Utbetalande myndigheter ligger stora resurser
pa att utféra kontroller och besluta om &terkrav for felaktigt utbetalda
belopp. Resurser liggs dven pd att utveckla analysmetoder, system
och pd andra sitt uppticka och férebygga felaktiga utbetalningar.

3.2 Det finns risker med dkad digitalisering

Vid all digitalisering dr det viktigt att ha en god forstielse f6r och
hantering av risker och sirbarheter som foljer med digitaliseringen.
Det giller dven inom socialférsikringen. Digitaliseringen ska vara
ansvarsfull bide pd 1ang och kort sikt, vilket kriver att det finns en
forstielse for hur den digitala tekniken faktiskt fungerar.*
Digitalisering drivs ofta av ett behov av att kunna hantera stora
datamingder. Vid digitalisering dr det viktigt att beakta vilken typ
av informationsmingder som skapas vid bearbetningar och samman-
stillningar av data och hur sammanstillningarna i friga behover

skyddas.

* Digg (2023). Utforma regelverk digitaliseringsvinligt. Diggs rekommendation.
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3.2.1 Risker med 6kad automatisering

Automatisering kan bidra till en mer effektiv handliggning av iren-
den vilket kan ge bittre service till enskilda i form av kortare hand-
liggningstid och snabbare beslut. Automatiserade kontroller kan
potentiellt vara bide mer resurseffektiva och mer triffsikra nir det
giller att motverka felaktiga utbetalningar in vad manuella kontroller
kan vara. Det ir dock inte en sjilvklarhet, dd en automatiserad kon-
troll som bygger pd otillrickliga eller felaktiga underlag tvirtom riske-
rar att forsimra myndigheternas f6rmdga att motverka och uppticka
felaktiga utbetalningar. Varje utveckling mot mer automatisering
behover goras med den risken i beaktande.’

Jimfort med det fysiska motet kan det i det digitala vara svarare
att bistd personer som har svirt att férstd hur exempelvis en ansékan
om en socialforsikringsforman gir till. Digitala tjinster dr ocks3 ofta
anpassade for typiska drenden och riskerar dirfor att vara standar-
diserade pa ett sitt som gor att vissa personers férutsittningar och
situationer inte passar in. Eftersom offentlig service ska ges pd lika
villkor miste myndigheterna ha system som klarar av att fdnga upp
och hjilpa dven dessa individer.

3.2.2 Risker med dkad anvandning av Al

Det finns risker med 6kad anvindningen av artificiell intelligens (AI)

och maskininlirning.® Komplexa algoritmer kan minska insynen och
exempelvis gora det svirt att identifiera varfor ett beslut fattas eller
om eventuell diskriminering férekommer. Det kan vara svart att {3

inblick 1 de algoritmer som bidrar till beslutsfattande och berednings-
och beslutsprocesser kan bli svira att verifiera, vilket ir problematiskt
inte minst ur likabehandlingssynpunkt och f6r rittssikerheten.

® Riksrevisionen (2025). Socialférsikringsskyddet vid internationell rérlighet — Forsikringskassans
och Pensionsmyndighetens kontroller. RiR 2025:14, s. 65.

¢ Al-férordningen reglerar utveckling, tillhandahillande och anvindning av AT (artificiell
intelligens) med en EU-gemensam lagstiftning. Det formella namnet ir Europaparlamentets
och ridets férordning (EU) 2024/1689 av den 13 juni 2024 om harmoniserade regler for
artificiell intelligens och om 4ndring av férordningen (EG) nr 300/2008, (EU) nr 167/2013,
(EU) nr 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 och (EU) 2019/2144 samt direktiven
2014/90/EU, (EU) 2016/797 och (EU) 2020/1828 (férordning om artificiell intelligens.). I for-
ordningen regleras Al-system utifrdn en riskbaserad modell dir vissa anvindningsfall ir
forbjudna. Andra Al-system ir tilldtna med restriktioner och krav i form av bland annat till-
syn och registrering. Det dr frimst Al-system med hog risk som omfattas av krav pa trans-
parens, kvalitetssikring och mgjlighet till granskning.
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Anvindningen av Al som beslutsstdd 1 helt eller delvis automati-
serade processer vicker bland annat frigor om vem som ansvarar
for utfallet. Brist pd insyn och transparens kan 6ka risken fér diskri-
minering och férsvéra tillsynen av systemen.” Det ir dirfor viktigt
att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten i sina tillimpningar
och 1 sin anvindning av AT sikerstiller att exempelvis vissa urvals-
analyser inte utgor en risk for direkt eller indirekt diskriminering.®

Ett tydligt exempel dr nir modeller tas fram genom maskininlirning
som baseras pa tidigare beslut och historiska data, vilket kan leda till
att férdomar oavsiktligt byggs in 1 systemen (sd kallad data bias) och
1 forlingningen tll diskriminering. Den data som Al-system trinas
pa riskerar att dterspegla historiska och befintliga ojimlikheter och
grupprelaterade skillnader.

Anvindningen av generativ Al innebir en omfattande behandling
av data och dirmed ocksa risker f6r informationssikerheten. Myndig-
heten f6r digital férvaltning (Digg) rekommenderar att myndigheter
ska inventera de informationssikerhetsrisker som kommer med an-
vindningen av en generativ Al-16sning. Myndigheter bér verviga
olika dtgirder f6r att minska risken for incidenter och konsekvenser
for verksamheten.’

3.2.3  Sarskilt om att beakta god informationssadkerhet
och den personliga integriteten

Att virna om en god informationssikerhet ir grundliggande och
nédvindigt for att lyckas med digitalisering. En ¢kad digitalisering
innebir en 6kad risk da fler personuppgifter kan komma att samlas
hos olika offentliga aktérer. Det dr dirfor avgorande att krav pd in-
formationssikerhet utformas pé ett indamalsenligt sitt s& att upp-
gifter och personuppgifter skyddas.

7 Diskrimineringsombudsmannen (2023). AI och risker och diskriminering i arbetsliver. Rapport
2023:6,s. 9 ff.

8 Jimfor diskrimineringslagen (2008:567). Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten miste
sikerstilla att ingen diskriminering sker oaktat om AI anvinds eller inte 1 en viss dataanalys
eller ett visst urval.

? Digg (2025). Identifiera risker for informationssikerhet vid anvindningen av generativ Al
Diggs riktlinjer {6r generativ Al inom offentlig férvaltning.
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Skyddet fér den personliga integriteten kan 1 manga fall upplevas
som hindrande for digitaliseringen.'® Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY) har identifierat att en 6versyn av dataskyddsférordningen
bér goras, bland annat utifrin den snabba tekniska utvecklingen."

Det ir viktigt att det offentliga kan dela och anvinda personupp-
gifter pd ett sikert sitt for att kunna tillhandahilla relevanta tjinster
och forfaranden 4t allminheten och andra aktérer. For att 6ka digita-
liseringen krivs att lagstiftningen gor det mojligt att dela data 1 hogre
grad. Personuppgifter bor vidareanvindas nir s ir mojligt. Samtidigt
méste skyddet for enskildas personliga integritet uppritthéllas.

Behovet av transparens och férutsigbarhet fér hur personuppgifter
behandlas blir allt viktigare nir behandlingen kan genomféras med
avancerade analysverktyg och AL

3.2.4 Risker med att inte digitalisera

Aven om det finns risker s ir digitalisering en visentlig del av 16s-
ningen pd de utmaningar som den offentliga férvaltningen stdr infér.
Digital teknik mojliggor bittre 16sningar pd komplexa, férinderliga
problem och mojliggor dven helt nya tjinster som kan bidra till ett
mer effektivt, demokratiskt, sikert och rittssikert samhille."

Okad digitalisering behovs pa socialférsikringsomridet for att
motverka bidragsbrott och felaktiga utbetalningar. Som si mycket
annat handlar utbetalningar frin socialférsikringen i grunden om
uppgifter, det vill siga data. For korrekta beslut behovs korrekta
och tillforlitliga beslutsunderlag f6r myndigheterna. Myndigheternas
arbete med digitalisering f6r att i hogre grad kunna anvinda sina data,
bedéma uppgifters kvalitet och verifiera de uppgifter som anvinds
for att handligga och kontrollera socialforsikringsirenden ir cen-
tralt. Regeringen har ocksd i sin digitaliseringsstrategi betonat vikten
av att myndigheterna arbetar datadrivet for att driva innovation,

'° Det finns ett antal konventioner om minskliga rittigheter och EU-regler som skyddar
ritten till privatliv och den personliga integriteten, exempelvis dataskyddsférordningen. Det
finns dven nationella bestimmelser och registerlagstiftning som nirmare reglerar férutsitt-
ningarna for tilliten personuppgiftsbehandling hos Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten.
"WIMY (2025). Integritet och ny teknik 2020-2024: Redovisning av Integritetsskyddsmyndig-
hetens uppdrag att folja, analysera och beskriva utvecklingen. Dnr IMY-2024-2570.

2 Digg (2022). Digitala Sverige 2021. Dnr 2022-0466 och Finansdepartementet (2025).
Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030.
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forbittra samhillsnyttan, effektivisera sin verksamhet, stédja data-
drivet beslutsfattande och stirka samverkan."

En forbittrad dataanvindning ger forutsittningar for att kunna
erbjuda mer individanpassade och flexibla tjinster och service vilket
enskilda i allt hégre grad forvintar sig av det allminna."* Om myndig-
heter anvinder sina data p4 ett mer effektivt och indamalsenligt sitt
kan de dven hjilpa enskilda att undvika oavsiktliga fel.

Digitalisering ir ett kraftfullt verktyg for att effektivisera hand-
liggningen av socialforsikringsirenden. Med god datahantering i
grunden kan automatisering anvindas for att fatta beslut snabbare
och billigare in i dag. Digitalisering gor det ocksd mojligt att oka pre-
cisionen 1 dtgirder eller beslut genom att data anvinds for att moj-
liggora rite dtgird eller insats 1 ritt tid. Slutligen kan digitala verktyg
ocksd dka kvaliteten och likvirdigheten nir tjinster och utvirder-
ingar bygger pé data. Stora datamingder som kontinuerligt jimférs
och utvirderas kan anvindas av myndigheterna fér att minska sub-
jektiva ojimlikheter i beddmningar och undvika fel.”

Grunden for att myndigheter ska kunna arbeta datadrivet ligger
1 data- och informationshanteringen. Utan strukturerad informations-
hantering vilar férmgan bide att arbeta datadrivet och att anvinda
Al pd 16s grund. I dag ir datamognaden generellt sett 13g bland svenska
myndigheter. Bdde Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
3terfinns dock bland de myndigheter som kommit lingst inom fér-
valtningen inom dessa omriden och borde dirfor ha relativt goda
forutsittningar.'®

3.3 Forsakringskassans och Pensionsmyndighetens
pagaende digitaliseringsarbete

Bade Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten verkar i en snabb-
forinderlig vardag. Kraven pd de bida myndigheterna ir dessutom
héga att kunna leverera inom ménga olika omriden. Det kan handla
om allt frin att utveckla nya digitala tjinster till att administrera nya
formaner och stod. P4 bdda myndigheterna pdgr ett férindrings-

" Finansdepartementet (2025). Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030.

4 SOU 2016:85 Digitaliseringens effekter pd individ och samhdlle.

'* Digg (2022). Digitala Sverige 2021. & Ekholm et al. (2018). Forbjuden framtid? Institutet
f6r Framtidsstudier.

' Digg (2025). Uppfolining av statliga myndigheters digitalisering 2024.
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arbete knutet till digitalisering och flera stora it-projekt. Myndig-
heterna har fattat beslut om strategiska inriktningar avseende savil
digitalisering som anvindningen av Al, verksamhetsutveckling med
effektivisering och teknik i centrum samt poingterat behovet av att
anvinda sina data p4 nya sitt.

Vir utredning och vira forslag fyller dirmed inte ett tomrum. Det
finns pdgdende arbete pd Forsikringskassan och Pensionsmyndig-
heten som avser sivil digitalisering som arbetet mot felaktiga utbetal-
ningar. Bdde problembilden och de méjliga 16sningarna ir redan iden-
tifierade och vilkinda hos myndigheterna.

Samtidigt som denna utveckling pdgir finns det ett stort antal
initiativ i statsférvaltningen bdde avseende digitalisering och felaktiga
utbetalningar som p4 olika sitt paverkar Forsikringskassans och Pen-
sionsmyndighetens vardag och férutsittningar. Planerat internt ut-
vecklings- och digitaliseringsarbete p myndigheterna kan behova
std tillbaka tll {6rmdn f6r anpassning till snabba férindringar i regel-
verken eller f6r att kunna ta om hand nya regeringsuppdrag.

3.3.1 Forsakringskassans digitalisering

Forsikringskassan har en 1dng erfarenhet av att arbeta med digitaliser-
ing och it. Myndighetens kompetens och uppdrag stricker sig frin
att tillhandahilla it-drift i staten till att utveckla en Al-verkstad.”
Inom flera av Forsikringskassans férmdner ir handliggningen
helt eller delvis automatiserad. De digitala tjinsterna som riktar sig
till enskilda vidareutvecklas l6pande. Utdver detta pagdr arbete med
myndighetens livscykelhantering av uppgifter och it-system, exem-
pelvis att migrera dldre system till nya tekniska plattformar.
Forsikringskassan har 1 nirtid fattat beslut som beskriver myndig-
hetens inriktning pd digitaliseringsomridet. Besluten ska ge bittre
forutsittningar att framéver kunna hantera data som en strategisk
resurs. Ndgra exempel pd beslut som beskriver inriktningen fér For-
sikringskassans digitalisering ir beslut om forenklad it-arkitektur
for férméner och Forsikringskassans strategiska ramverk for digital

7 Regeringen har anslagit 60 miljoner kronor till Skatteverket och Forsikringskassan. Myn-
digheterna fir i uppdrag att utreda férutsittningarna f6r en Al-verkstad som syftar till att
dka den offentliga forvaltningens gemensamma f6rméga och utveckla Al-baserade l16sningar
pé ett resurseffektivt sitt. Se prop. 2024/25:99 Vérindringsbudget for 2025.
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transformation."” Enligt Férsikringskassan dr férenklad f6rméans-
arkitektur en av l6sningarna for att dstadkomma den digitala trans-
formationen.

Som ett led 1 Forsikringskassans digitala forflyttning pdgdr ett
arbete med att samla och organisera data och uppgifter kring den
enskilde, 1 stillet for att ha det enskilda drendet som utgdngspunkt i
it-systemen. Genom att samla uppgifter om den enskilde i ett centralt
datalager och inte lata dessa uppgifter vara utspridda i olika férméans-
specifika system vill Foérsikringskassan gora det mojligt att hand-
ligga drenden pa ett mer effektivt sitt. Detta kan ocksd bidra till en
forbittrad och utékad service till den enskilde.

3.3.2 Pensionsmyndighetens digitalisering

Pensionsmyndigheten gor 1 likhet med Forsikringskassan ocks3 sats-
ningar pi digitalisering och automatisering. Det évergripande syftet
ir att effektivisera handliggningen och dirigenom korta handligg-
ningstider och svarstider samt att motverka felaktiga utbetalningar.
Myndigheten bedémer denna typ av utveckling som helt nédvindig
for att 6ver tid kunna hantera den stora mingd drenden den har att
handligga.”

Pensionsmyndighetens storsta utvecklingsinsats ir initiativet
NextGen. Syftet med detta initiativ dr att ersitta de it-system som
beriknar myndighetens férmaner f6r allmin pension, bostadstilligg,
ildreférsorjningsstdd samt efterlevandepension som i dag finns hos
Forsikringskassan. Mélet ir att ha egen kontroll 6ver it-systemen
samt {4 en mer forindringsbar och kostnadseffektiv forvaltning och
vidareutveckling.”® Pensionsmyndigheten kommer i detta it-system,
1 likhet med Forsikringskassans motsvarande ambition, att centrera
data kring den enskilde i stillet for 1 drende.

'8 Digital transformation handlar om att utveckla nya processer och arbetssitt med utgings-
punkt i den digitala teknikens méjligheter. Se Forsakringskassan (2025). Beslut gillande for-
enklad IT-arkitektur for formaner — en del i IT mdlarkitekturen som ska féljas vid ny- och
vidareutveckling av Forsikringskassans IT-stéd. Dnr 2025/009594, Forsikringskassan (2023).
Forsikringskassans standpunkter — Data som strategisk resurs. Dnr 2023/009237, Forsikrings-
kassan (2024). Programmet for fornyelse av sjukforsikringens forvaltning — Forutsitiningar for en
informationsdriven forvaltning. Dnr 2022/015106 och Forsikringskassan (2025). Forsdkrings-
kassans strategiska ramverk for digital transformation. Dnr 2024/008513.

' Pensionsmyndigheten (2025). Rdtt frdn bérjan 2025.

2 Pensionsmyndigheten (2025). Ritt fran bérjan 2025.
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4 Om handlaggning av
socialforsakringsarenden

I det hir kapitlet beskrivs hur en ansékan om en socialférsikrings-
férman gir till och hur Forsikringskassan och Pensionsmyndig-
heten bereder och handligger irenden. Vidare beskrivs det ansvar
den enskilde och myndigheten har, vad ansvaret innebir och hur
det fordelas mellan parterna. Avslutningsvis behandlas frégan om
uppgifters korrekthet.

4.1 Ansokningsforfarandet

En ansékan om en férmén ska innehilla de uppgifter som behovs 1
irendet. Ansdkan ska vara egenhindigt undertecknad.' Inom social-
forsikringen giller generellt ett formkrav pd att uppgifter ska limnas
pa heder och samvete.” Kravet omfattar endast uppgifter om fak-
tiska férhillanden (det vill siga sakomstindigheter). En underskrift
pa heder och samvete kan géras digitalt.’

Ett uppgiftslimnande pd heder och samvete 6kar forutsittningarna
for att uppgifterna i ett drende ska vara ritt frin bérjan. Aven for-
ifyllda uppgifter anses vara limnade av den enskilde och ska intygas
pa heder och samvete.*

' 110 kap. 4 § andra stycket socialforsikringsbalken (SFB). Av forsta stycket framgr att
ansdkan ska vara skriftlig.

2110 kap. 4 § andra stycket SFB. Med formkrav avses normalt krav p3 att ett dokument eller
meddelande ska ha en viss form eller tillkomma pa visst sitt fér att ha en viss rittsverkan. Form-
krav kan ocks3 foreskriva att en handling ska ha ett visst inneh8ll. Se Ds 2003:29 Formel:
formkrav och elektronisk kommunikation — del 1.

’ 111 kap. 4 § forsta stycket SFB.

* Forsikringskassan (2024). Digitalisering pd Forsikringskassan. Vigledning 2024:3, version 1,
s. 45.
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4.2 Hur arenden ska handlaggas

Av forvaltningslagen (2017:900) (FL) framgar att ett drende ska
handliggas s3 enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som mojligt
utan att rittssikerheten eftersitts.” Utredningen i ett irende ska
goras utifrin vad som ir rimligt enkelt och utan onédig tidsutdrikt,
krivande utredning och kostnader. Det ir en avvigning som myn-
digheten miste gora.

Det ir sjilvklart att handliggningen ska leda till materiellt korrekta
beslut, vilket f6ljer av kravet pd rittssikerhet. Samtidigt markeras
att effektivitetssynpunkter alltid méste balanseras mot berittigade
krav pa rittssikerhet.® Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
miste ta hinsyn till omstindigheterna i det enskilda fallet.

4.3 Ansvarsférdelningen mellan den enskilde
och myndigheten - ett delat ansvar

4.3.1 Den enskilde har en uppgiftsskyldighet

En enskild som anséker om en férmén ska medverka genom att sd
langt som mojligt ge in den utredning som denne 8beropar till stéd
for sin framstillning.” Hen ir skyldig att limna de uppgifter som ir
av betydelse for bedémningen av frigan om ersittning eller 1 6vrigt
for tillimpningen av socialférsikringsbalken (SFB).

I samband med ansékan ger Forsikringskassan och Pensionsmyn-
digheten regelmissigt ut information till den enskilde om att kon-
trollera uppgifterna innan hen skriver under. Det kan hjilpa den en-
skilde att gora ritt och pd s vis sikerstilla att uppgifterna ir korrekta
redan frin borjan.

I ett ans6kningsirende har den enskilde bevisbérdan for faktiska
omstindigheter, till exempel att hen har en sjukdom och nedsatt
arbetsformiga.’

59 § forsta stycket forvaltningslagen (2017:900) (FL).

¢ Ahlstrém, forvaltningslagen (2017:900) 9 §, Karnov 2025-09-11 (JUNO).

723 § andra stycket FL.

8 Forsikringskassan (2004). Forvaltningsritt i praktiken. Vigledning 2004:7, version 19, s. 53.
och Pensionsmyndigheten (2019). Forvaltningsritt i Pensionsmyndighetens verksambet.
Vigledning 2019:1, version 1, s. 58.
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4.3.2 Den enskilde ar skyldig att anmala
andrade forhallanden

Den som ansdker om, har ritt till eller annars far en f6rméin enligt
SFB ska anmila sidana dndrade forhéllanden som péverkar ritten till
eller storleken pd férménen.” Skyldigheten att anmila omfattar en
upprikning av de vanligaste och mest betydelsefulla férhillanden dir
en indring kan behdva anmilas, men upprikningen ir inte uttém-
mande.'® En sidan anmilan ska goras s snart som méjligt och senast
fjorton dagar efter det att den anmilningsskyldige fick kinnedom
om férindringen."

4.3.3  Strikt ansvar for uppgiftslamnande - foérslag om
administrativa sanktioner i socialforsakringen

Kravet pa den enskilde forslds skirpas. Ett f6rslag har limnats pd hur
ett system med administrativa sanktioner 1 socialférsikringen kan ut-
formas, bland annat féreslds sanktionsavgifter 1 socialférsikringen
och hur personer ska kunna stingas av frin socialforsikringens for-
méner under en viss tid for att skydda férsikringen. Genom att inféra
ett system for administrativa sanktioner ska en sanktionsavgift kunna
paforas dem vars felaktiga ersittning krivs tillbaka. Vidare foreslds
att en avstingning frén en férmén ska kunna beslutas av Forsikrings-
kassan och av Pensionsmyndigheten. En avstingning f6reslds kunna
gilla mellan tre manader och tre 4r."”

I korthet innebir forslagen att den som limnar en oriktig uppgift
ska f3 en sanktionsavgift, om den oriktiga uppgiften har lett till en
felaktig utbetalning av ersittning. Detsamma giller den som inte upp-
fyller en skyldighet att limna uppgifter eller anmila dndrade f6rhall-
anden, om underlitenheten har lett till en felaktig utbetalning. Admini-
strativa sanktionsavgifter innebir ett strikt ansvar f6r oriktiga uppgifter
och for underl3tenhet att uppfylla en uppgifts- eller anmilningsskyl-
dighet. Bestimmelserna foreslas trida 1 kraft den 1 juli 2026.

? 110 kap. 46 § SFB.

1% Se Jansson, socialférsikringsbalken, 110 kap. 46 §, Karnov 2025-06-05 (JUNO).

1110 kap. 47 § SFB.

12 Ds 2025:8 Administrativa sanktionsavgifter i socialforsikringen. Promemorian har remiss-

behandlats.
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4.3.4  Forsakringskassans och Pensionsmyndighetens
utredningsansvar

I handliggningen av férminsirenden har Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten en utredningsskyldighet.”’ Utredningsskyldig-
heten innebir att den handliggande myndigheten ska se till att dren-
dena blir utredda i den omfattning som deras beskaffenhet kriver.
Det ger uttryck for den s kallade officialprincipen.'

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten ska leda utredningen
1 ett drende och se till att det material som behovs f6r drendets avgo-
rande kommer in."”> Ansvaret for att underlaget i ett drende leder till
ett materiellt riktigt beslut vilar pd myndigheterna. Utifrn rittspraxis
ir det tydligt att utredningsansvaret ir omfattande.'

Arendet ska utredas tillrickligt utifrin dess karaktir

Med irendets beskaffenhet menas vad drendet handlar om, dess karak-
tir, omstindigheterna i det enskilda fallet och den enskildes mojlig-
heter att ta tillvara sin ritt. Forsikringskassan beskriver att utred-

ningen ska klarligga om omstindigheterna i1 det enskilda drendet ir
sidana att kriterierna i den materiella lagstiftningen ir uppfyllda."”

Utredningsansvaret innebir att om det fortfarande finns oklarheter
ska myndigheten utreda vidare, ifall det inte ir s8 att alla tillgingliga
mojligheter redan ir uttémda. Vidare ska myndigheten bara utreda

omstindigheter som kan pdverka bedémningen i ett drende. Det inne-
bir att myndigheten inte ska utreda omstindigheter som ligger utan-
for den beddmning som ska goras 1 aktuellt drende. Samtliga omstin-

' 110 kap. 13 § férsta stycket SFB. Begreppet utredningsskyldighet, som i grunden terfinns
123 § forsta stycket FL, markerar den rittsliga skyldigheten fér just myndigheten. Stadgan-
det pekar ut vem som har ansvaret {6r drendet. Ibland beskrivs det som ett utredningsansvar.
Begreppen utredningsansvar och utredningsskyldighet anvinds ofta synonymt. Utrednings-
ansvar dr mer ett allmint uttryck. Det anvinds ibland i doktrin och praxis for att beskriva
samma sak, det vill siga att myndigheten miste utreda drendet, men kan ocksi anvindas for
att markera férdelningen av ansvar mellan myndigheten och den enskilde. Det kan noteras att
Forsikringskassan 1 sin vigledning pi omridet anvinder begreppet utredningsansvar medan
Pensionsmyndigheten anvinder begreppet utredningsskyldighet.

!4 Forenklat kan sigas att officialprincipen ir den &verordnade principen och utrednings-
ansvaret ir ett utfldde av den principen.

15 Prop. 2008/09:200 Socialforsikringsbalk, s. 554 och 555 och prop. 2016/17:180 En modern
och réttssiker forvaltning — ny forvaltningslag, s. 149.

' Frigan om Forsikringskassans utredning kunde anses tillricklig har provats av Hogsta
férvaltningsdomstolen (HFD) i rittsfallet RA 2010 ref. 120. Milet rorde sjukpenning.

7 Forsikringskassan (2024). Forvaltningsritt i praktiken. Vigledning 2004:7, s. 54. Vad som
beskrivs om utredningen ir dven tillimpligt pd Pensionsmyndighetens drendehandliggning.
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digheter behover inte heller utredas, om de redan ir utredda ricker
det f6r att beddma ritten till forménen.

Utredningsbefogenheter

Forsikringskassans och Pensionsmyndigheten har en rad olika utred-
ningsbefogenheter som stdd 1 handliggningen, till exempel mojlighet
att gora forfrigningar hos den férsikrades arbetsgivare.'® Ett stort
antal myndigheter ir dessutom uppgiftsskyldiga gentemot Forsik-
ringskassan och Pensionsmyndigheten."” Skyldigheten att limna upp-
gifter ir 1 minga fall sekretessbrytande.”® De bdda myndigheterna
kan i manga fall himta in det underlag som beh&vs.”!

Beviskrav gillande uppgifter

Beviskrav handlar om hur sikra uppgifterna i ett drende sammantaget
behéver vara. For de flesta socialforsikringstérmaner finns det inte
ndgon niva pa beviskravet fastslagen 1 lagstiftningen. Hogsta forvalt-
ningsdomstolen (HFD) har dock slagit fast att beviskravet i drenden
om sjukpenning dr "sannolikt”. Vad som ska bevisas ir att angivna

forhallanden foreligger, exempelvis att arbetsférmagan ir nedsatt pd
grund av sjukdom i sddan omfattning att hen har ritt till ersittning.”

18110 kap. 14 § SFB. Uttrycket namngiven person avser enligt JO den férsikrade (JO 2008/09,

5. 345).

1% Se till exempel 110 kap. 31 § SFB. I 110 kap. 32-37 a §§ SFB finns ytterligare bestimmelser
om uppgiftsskyldighet, varav flera av dem giller uppgifter om den férsikrade. Uppgiftsskyldig-
heter finns dven utanf6ér SFB:s omrdde. JO har ansett att uppgiftsskyldigheten ger myndig-
heterna ytterligare befogenhet att vidta utredningsitgirder (JO 2017/18, s. 312).

2 Prop. 2008/09:200 Socialforsikringsbalk, s. 563.

21T prop. 2024:25:19 Buttre verktyg for kontroll — uppgiftsinbamtning inom socialférsikringen
och ekonomiskt bistind foreslas Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten f8 utdkade utred-
ningsbefogenheter.

22 HFD 2022 ref. 47. Kravet pa sannolikhet torde inte bara ta sikte pa drendet, sett i sin helhet
(det vill siga samtliga omstindigheter i drendet), utan dven pi de enstaka uppgifter som finns
idrendet. Jimf6r Forsikringskassans vigledning 2004:7, s. 56 (varje uppgift ska bevisas). Vad
som i1 sammanhanget ska anses styrkt eller bevisat 1 friga om en uppgift ir en friga om virder-
ing och bedémning. Att uppgiften ir bevisad ir inte samma sak som att den faktiskt dr korrekt.
I avsnitt 7.4 1 vigledningen beskrivs sannolikhetskravet nirmare. I Pensionsmyndighetens
vigledning 2019:1 beskrivs beviskravet i avsnitt 9.2.5.
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En helhetsbedomning som inkluderar virdering av bevis

Nir myndigheten anser sig ha uppfyllt sitt utredningsansvar ska en
bedémning géras av omstindigheterna i drendet for att kunna avgéra
om den enskilde har ritt till férmanen eller ersittningen eller inte.
Bedémningen gors genom att forst virdera alla bevis och sedan viga
samman dessa 1 en helhetsbedémning f6r att avgdéra om beviskravet
for formanen ir uppfyllt.” T helhetsbedémningen ska allt relevant
underlag virderas och beaktas. For att kunna viga samman allt under-
lag maste myndigheten férst bestimma virdet av varje enskilt bevis.*

4.4 Korrekta uppgifter i forhallande
till ett korrekt beslut

Syftet med Férsikringskassans och Pensionsmyndighetens utred-
ningar 1 enskilda drenden ir att klarligga de faktiska férhéllanden
som ir relevanta, si att ett beslut kan fattas som stimmer 6verens
med dessa férhillanden. Myndigheterna behover forsikra sig om
att beslut grundar sig pd ett tillrickligt underlag s3 att inte enskilda
gdr miste om ersittning som de har ritt till eller felaktigt fir ersitt-
ning som de inte har ritt till pd grund av brister i utredningen.”” Som
framgdr ovan giller beviskravet sannolikt som huvudregel 1 social-
forsikringen.

4.4.1 En presumtion att limnade uppgifter ar korrekta

Dagens férménsregelverk inom socialférsikringen bygger pa en tillits-
baserad modell dir Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten 1
hog grad forlitar sig pd enskildas egna uppgifter. Bidragsbrottsutred-
ningen konstaterar att de frimsta orsakerna till felaktiga utbetalningar
ir att enskilda limnar oriktiga uppgifter eller ldter bli att anmila ind-
rade forhllanden. Forfarandet att den sékande limnar uppgifter utan

» Som samlingsbegrepp f6r uppgifter och handlingar i utredningen anvinder Forsikrings-
kassan och Pensionsmyndigheten ordet underlag. Mnga av de uppgifter och handlingar som
finns 1 utredningen ér bevis. Se till exempel Férsikringskassans vigledning 2004:7, s. 55.

* Forsikringskassan (2004). Forvaltningsrdtt i praktiken. Vigledning 2004:7, s. 56.

% Jimfér Forsikringskassan (2004). Férvaltningsritt i praktiken. Vigledning 2004:7, s. 53.
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att dessa kan verifieras mot en tillforlitlig killa utgor en risk for att be-
slut om férmaner fattas utifrin felaktiga underlag.*

Kravet p heder och samvete vid uppgiftslimnande innebir att en
sokande lovar att limna korrekta uppgifter om faktiska forhllanden
och att inte undanhélla eller férvringa ndgot. Det ir ett dtagande att
vara uppriktig och irlig, och att inte avsiktligt vilseleda mottagaren
av uppgifterna.”’ T kravet p heder och samvete kan sigas finnas en
presumtion att den enskilde kommer att géra mer ritt och limna
korrekta uppgifter.”®

4.4.2  Som utgangspunkt finns ingen skyldighet att ta reda
pa om uppgifter ar korrekta eller att verifiera dem

Normalt bér en myndighet kunna godta de uppgifter som en sokande
limnar. Enligt HFD stricker sig en myndighets utredningsansvar 1
irenden om férmdner inte lingre in att utredningen maste vara kom-
plett i s& métto att uppgifter om alla relevanta férhdllanden finns.”
Om det saknas uppgifter eller om det finns omstindigheter som tyder
pd att limnade uppgifter kan vara felaktiga intrider enligt HFD emel-
lertid en utredningsskyldighet. Av det foljer att Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten inte ir skyldiga att ta reda p om limnande
uppgifter ir korrekta eller verifiera dem, sdvida det inte foreligger
nigon misstanke om fel.” Det skulle i annat fall innebira att utred-
ningsskyldigheten skulle bli in mer omfattande in vad den ir 1 dags-
liget.’! Tillsammans med de krav FL stiller pd handliggning av iren-
den innebir det att de bida myndigheterna miste se till att drendena
blir s8 utredda som krivs for rittssikra beslut.

26 SOU 2003:52 Ett starkt och samlat skydd av vilfirdssystemen, s. 124, 254 och 274.

¥ Om en enskild limnar oriktiga uppgifter kan hen gora sig skyldig till brottet osann for-
sikran (15 kap. 10 § brottsbalken).

2 Uppgifterna limnas under straffansvar. Enligt Férsikringskassan kan hjilptexter som
uppmanar den enskilde att kontrollera uppgifterna innan hen skriver under vara ett sitt att
sikerstilla att uppgifterna ir korrekta och det kan hjilpa den enskilde att géra ritt. Texter av
detta slag kan enligt myndigheten vara sirskilt hjilpsamma i tjinster med forifyllda uppgifter,
till exempel 1 en ansékan (Forsikringskassans vigledning 2024:3, s. 45).

¥ HFD 2019 ref. 17.

3% Att en uppgift 4r bevisad, det vill siga beviskravet for fsSrmanen/uppgifterna, r inte samma
sak som att uppgiften i friga de facto ir korrekt eller verifierad. Frigan om en uppgifts korrekt-
het och verifiering av den ir egentligen inte aktuell s linge uppgiften och underlaget i &vrigt
i drendet beddms vara fullgott, det vill siga har uppnatt kravet pa sannolikhet.

! En jimférelse kan goras med det uppgiftsinhimtande som sker frin ndgon annan dn den
enskilde sjilv. Det rider en slags presumtion att inhimtade uppgifter ir korrekta. I kapitel 10
beskriver vi problematiken med uppgiftskvalitet med utgingspunkt i individuppgifter 1 arbets-
givardeklarationer.
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Sammanfattningsvis finns inga uttryckliga rittsliga krav i regelverk
och praxis for Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten att utan
misstanke 1 det enskilda drendet kontrollera och verifiera uppgifter 1
storre utstrickning dn vad som goérs. Uppgifter som limnas av en-
skilda presumeras vara korrekta. For att férhindra felaktiga utbetal-
ningar och bidragsbrott kan det dirfér finnas ett behov av att pd ett
féormansgemensamt, systematiskt och férebyggande sitt kontrollera
eller verifiera uppgifter som liggs till grund for beslut om ersittning.
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5 Formaner med sarskild risk

I detta kapitel redovisar vi vér kartliggning av férménerna vi har i upp-
gift att analysera, de har bdde egna utmaningar och gemensamma pro-
blem. Det ror frigor om felaktig folkbokféring, icke meddelad vistelse
eller bosittning utomlands och otillborligt nyttjande av identiteter.
I kapitlet beskrivs dven vissa centrala komponenter for socialfor-
sikringen, dels att den enskilde dr férsikrad for 1 huvudsak bositt-
ningsbaserade och arbetsbaserade férméner samt dels sjukpennings-
grundande inkomst (SGI). Direfter beskrivs hanteringen av de fem
férmaner som ir sirskilt utpekade 1 vart direktiv; bostadsbidrag, till-
fillig forildrapenning, forildrapenning, sjukpenning och bostads-
tilligg till pensionirer.

Vissa risker for felaktiga utbetalningar och bidragsbrott har sirskilt
uppmirksammats 1 virt direktiv. Dessa risker ir arbete trots f6rmén,
felaktiga inkomstuppgifter och vistelse eller bosittning utomlands.
Dessa risker beskrivs nirmare 1 kapitlet utifrdn respektive f6rman
men iven utifrin ett dvergripande, férminsgemensamt perspektiv.

5.1 Férmansgemensamma behov och risker
5.1.1 Behovet av korrekta uppgifter i folkbokforingen

Uppgifter om folkbokféring ligger till grund fér ett stort antal rittig-
heter och skyldigheter som kan vara avhingiga av sdvil att en person
ir folkbokférd som var vederbérande ir folkbokférd. Folkbokfér-
ingsuppgifter anvinds av minga myndigheter inom den offentliga

forvaltningen.' Uppgifterna anvinds till exempel i minga av ersitt-

! Folkbokféringsuppgifter dterfinns i den s kallade grunddatadomin Person, som ingr i natio-
nella grunddata. Nationella grunddata ir uppgifter inom offentlig férvaltning som flera akts-
rer har behov av, som ir viktiga i samhillet och som uppfyller 6verenskomna egenskaper, prin-
ciper och riktlinjer.
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ningssystemen inom vilfirden {6r att bedoma ritten till och stor-
leken p3 ersittningen.’

Felaktigheter inom folkbokforingen

Folkbokféringsuppgifterna innehdller olika typer av fel. Detta har
uppmirksammats &ver tid i flera rapporter och utredningar.’ Inom
Skatteverket pagir ett kontinuerligt arbete med att 6ka kunskapen
om det sd kallade folkbokforingsfelet, 1 vilken omfattning fel fére-
kommer, de konsekvenser som felen medfér och for att forbittra
risk- och kontrollarbetet.*

Skatteverket har identifierat olika risker som relaterar till folk-
bokféringen:

e Personer som ir folkbokférda, trots att de inte borde vara det.
o DPersoner som ir folkbokférda med felaktiga adressuppgifter.

o DPersoner som ir folkbokforda med felaktiga egenskapsuppgifter.

e DPersoner som inte ir folkbokforda, trots att de borde vara det.’

Risken att personer ir folkbokférda trots att de borde vara avregi-
strerade frdn folkbokféringen och risken att personer ir folkbok-
forda med felaktiga adressuppgifter virderas fortsatt hogst av Skatte-
verket, dd de bedéms ha storst pdverkan pd samhiillet.®

Utifrdn den omfattande problematiken med felaktiga utbetalningar
ir omfattningen av folkbokforingsfelen av intresse. Av Sveriges folk-
bokférda befolkning ir de allra flesta folkbokférda med korrekta
uppgifter, vilket bekriftas av berikningar och slumpkontroller som
Skatteverket har genomfort. Aven om de flesta personer gor ritt, si
kan de 2-3 procent av befolkningen som ir felaktigt folkbokforda

2 Se bland annat Delegationen for korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen, Lickaget i
vdlfirdssystemen, del 2, Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen. Rapport 6.
Oktober 2019, s. 13, 18 och 63.

3 Se bland annat SOU 2021:57 Om folkbokfiring, samordningsnummer och identitetsnummer.
*Se dven SOU 2025:75 Folkbokfiringsverksambet, biometri och brottsbekimpning som inne-
haller flera forslag som syftar till att stirka folkbokforingen, identitetskontroller och Skatte-
verkets roll i det brottsbekimpande arbetet.

> Skatteverket (2025). Nationell ligesbild éver befollkningen 2025. Dnr 8-174856-2025, s. 5.

¢ Skatteverket (2025). Nationell Ligesbild dver befolkningen 2025. Dnr 8-174856-2025, s. 6 och 27.
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orsaka stor skada i samhillet, exempelvis genom felaktiga utbetal-
ningar frin vilfirdssystemen.’

Impulser om felaktig folkbokféring kommer till Skatteverket frin
olika hill, bland annat frin enskilda. En myndighet ir skyldig att
underritta Skatteverket om fel i folkbokféringen.* Myndigheten tar
varje &r emot en stor mingd underrittelser om misstinkta fel i folk-
bokféringen. Under 2024 kom det in cirka 166 000 sidana under-
rittelser. Denna grupp paverkar inte berikningen av den totala be-
folkningssiffran, men personerna utgédr en stor risk fér exempelvis
felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.’

En viktig del av Skatteverkets arbete ir inriktat pd att utreda och
ritta till fel 1 efterhand. En stor del av utredningarna leder till beslut
om indrad folkbokféring. Under 2024 handlade det om 77 procent.
Enligt Skatteverket innebir detta att &ven en mindre 6kning av myn-
dighetens kontrollférmiga inom folkbokféringsverksamheten kan
forbittra kvaliteten i folkbokféringsdatabasen. '

Skatteverket anvinder maskinella kontroller fér att bedéma och
virdera de uppgifter om felaktig folkbokféring som kommer in, och
gor dven analyser baserade pa data frin flera datakillor for att identi-
fiera och prioritera de fel med storst samhillspaverkan.' Vi har genom
vdra kontakter med folkbokféringsverksamheten pd Skatteverket fatt
information om att det som huvudregel inte rdder nigot ”1:1-for-
hillande” mellan en anmild felaktig folkbokforingsadress och dess
dtgirdande 1 det enskilda fallet. Den anmailda uppgiften blir 1 stillet
en indikator for den analys som gérs inom kontrollverksamheten.

5.1.2 Bosattningsbegreppets betydelse
inom socialforsakringsomradet

Avgorande forsikringsvillkor for socialférsikringen i1 Sverige ir
bosittning respektive arbete."” Det behandlas vidare i avsnitt 5.1.6 1
detta kapitel. Bosittning ir ett villkor fér att en enskild ska omfattas
av den bosittningsbaserade f6rsikringen.

7 Skatteverket (2025). Nationell ligesbild sver befolkningen 2025. Dnr 8-174856-2025 s. 3.

832 ¢ § folkbokforingslagen (1991:481).

? Skatteverket (2025). Nationell ligesbild éver befolkningen 2025. Dnr 8-174856-2025, s. 5 och 27.
10 Skatteverket (2025). Nationell ligesbild 6ver befolkningen 2025. Dnr 8-174856-2025, s. 3
och 32.

! Skatteverket (2025). Nationell ligesbild dver befolkningen 2025. Dnr 8-174856-2025, s. 4.

2 Fér EU-medborgare och enskilda som omfattas av en socialférsikringskonvention, kan
andra bestimmelser gilla i stillet f6r SFB.
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I socialférsikringsbalken (SFB) finns bestimmelser om vem som
ir att anse som bosatt i Sverige.” Det ir Forsikringskassan respek-
tive Pensionsmyndigheten som avgér detta. En person anses bosatt
i Sverige om hen fir anses ha sitt egentliga hemvist hir i landet. "
Enligt rittspraxis kan bestimmelserna om folkbokféring ha betydelse
for beddmningen av frigan om en enskild ska anses som bosatt i
Sverige vad giller ritten till de bosittningsbaserade f6rmanerna."”

Hinsyn behéver dven tas till det EU-rittsliga regelverket.'® Bo-
sittningsbegreppet har siledes betydelse bdde i den nationella ritten
och i EU-ritten."” Generellt sett kan man siga att bosittningsbe-
greppet 1 folkbokféringslagen och SFB ir ganska lika medan bositt-
ningsbegreppet inom EU-ritten ir mer flexibelt.

Den som ir bosatt 1 Sverige ir forsikrad for de férméner som
ingdr i den bosittningsbaserade férsikringen.' For flera formaner
pa socialférsikringsomradet stills krav att den enskilde ska vara
folkbokférd for att ha ritt till férmanen i friga."”

5.1.3  Uppehalistillstandets betydelse
vid bosattningsbeddmningen

Den som har sin egentliga hemvist i Sverige kan anses bosatt hir.
En person som kommer hit ska normalt anses bosatt hir, om det
kan antas att vistelsen stricker sig lingre tid dn ett &r. I den bedém-
ningen ska Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten beakta
reglerna om uppehillstillstind, eftersom bara den som har ritt att
vistas 1 Sverige bér anses bosatt hir.”® Enligt Hogsta forvaltnings-

'35 kap. 3 § SFB.

"5 kap. 2 och 3 §§ SFB. )

"> RA 2004 ref 21. Se dven Forsikringskassan (2017). Overgripande bestimmelser i SFB,
unionsritten och internationella avtal — Férsikringskassans uppdrag vad giller vissa gemensamma
grinsoverskridande fragor. Vigledning 2017:01, version 17, s. 49.

1 Inom EU sker samordning av de sociala trygghetssystemen frimst genom Rédets férord-
ning (EEG) nr 1408/71 om tillimpning av systemen for social trygghet nir anstillda, egenfore-
tagare eller deras familjemedlemmar flyttar inom gemenskapen och Europaparlamentets och
ridets férordning (EG) nr 883/2004 av den 29 april 2004 om samordning av de sociala trygg-
hetssystemen. Lagvalsreglerna i férordningen 1408/71 kan medféra att bosittningslandets
lagstiftning blir tillimplig p& den enskilde.

7 Bosittning dr enligt de nimnda regelverken inget enhetligt begrepp.

85 kap. 9 och 10 §§ SFB.

' Exempelvis bostadsbidrag och barnbidrag.

2 Prop. 1998/99:119 Socialférsikringens personkrets, s. 99.
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domstolen (HFD) finns det inte ndgot krav pd uppehillstillstind
for att i SFB:s mening anses bosatt i Sverige.”'

Nir Forsikringskassan bedémer om en person som kommer till
Sverige kan anses bosatt hir med stéd av 5 kap. 3 § SFB, det vill siiga
om personen kan antas komma att vistas hir under lingre tid in ett ir,
ir uppehillstillstind en del av bedémningen.? Aven vilken sorts uppe-
hallstillstind och tillstdindets lingd kan ha betydelse f6r beddmningen.”

5.1.4  Det ar svart att upptéacka boende eller vistelse utomlands
i det fall detta inte meddelats till en myndighet

Det ir svart f6r Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten att &
kinnedom om en enskild vistas eller bor utomlands om det inte har
anmilts till ndgon myndighet, vanligtvis Skatteverket.”* Bide Forsik-
ringskassan och Pensionsmyndigheten har utifrdn det fort fram ett
antal behov till oss som avser tillgdng till nya uppgiftsmiangder. Sam-
mantaget bedomer vi, av olika skil som vi redogér f6r nedan, att
nyttan med efterfrigade uppgiftsmingder inte stir i rimlig propor-
tion till kostnaderna. Atgirderna ir dven av integritetskinslig karaktir.
I detta avsnitt beskrivs dven pdgiende utredningsinitiativ som har
biring pd problematiken.

Vir kartliggning visar att det finns outnyttjade uppgiftsmingder
hos Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten som kan anvindas
for att uppticka boende eller vistelse utomlands. Méjligheten for de
bida myndigheterna att behandla uppgift om IP-adress for kontroll-
indamal beskrivs i avsnitt 6.2.

Efterfrigan om tillging till vissa nya uppgiftsmingder

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har beskrivit behov
av tillgdng till vissa nya uppgiftsmingder. Att uppgiftsmingder be-
tecknas som nya innebir att det ir uppgifter som de bdda myndig-

21 HFD 2024 ref. 17.

22 Ett uppehillstillstind dr ett tillstind att vistas i Sverige under en viss period, dir bedém-
ningen ir gjord framét i tiden utifrin de fakta som finns nir beslutet fattas.

» Forsikringskassans (2017). Overgripande bestimmelser i SFB, unionsrétten och internatio-
nella avtal — Forsikringskassans uppdrag vad giller vissa gemensamma grinscverskridande
frdgor. Vigledning 2017:01, version 17, s. 46. Motsvarande giller f6r Pensionsmyndigheten.
2* Med vistas menas 1 detta kapitel att en férsikrad under en lingre tidsperiod vistas utom-
lands p4 s& sitt att ritten till en f6rmédn kan pdverkas.
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heterna inte har tillging till i dag. Den sammanstillning som féljer
utgdr frin den kartliggning vi har genomfort av Forsikringskassans
och Pensionsmyndighetens behov.” Flertalet av de uppgiftsmingder
som presenteras ir aktuella f6r bdda myndigheterna.

Forsikringskassan har bland annat beskrivit behov av uppgifter
om geografisk position sisom metadata och andra typer av ”digitala
markérer” frdn enskildas anvindning av e-legitimation, exempelvis
positionsdata, IP-adresser for inloggning till banker och betalnings-
tjanster och device-1D.*

Pensionsmyndigheten uttrycker behov av uppgifter om enskildas
tillgdngar utomlands, exempelvis uppgift om fastigheter och dgande.
Uppgifter om sidana tillgingar kan dven bidra till att ge 6kad kinne-
dom om den enskildes inkomst och fé6rmégenhet. Det vore enligt
myndigheten 6nskvirt om exempelvis svenska ambassader 1 utlandet
hade uppgifter om fastigheter kopplade till personer som ir bosatta
1 Sverige och som fir ersittning frén socialférsikringen. Vidare 6nskar
myndigheten uppgifter frin teleoperatdrer om var (geografiskt) en
enskild anvinder sin mobiltelefon och uppgift om inloggningar. Dessa
uppgiftsmingder skulle bland annat kunna himtas hos teleoperatorer.
Pensionsmyndigheten nimner exempel pd insamling av inloggnings-
uppgifter som gors 1 Danmark. Dir finns uppgifter om enskildas kon-
takter med det allminna samlat i ett register. Varje ging en enskild
ir p besok och identifierar sig pd en virdcentral, hos tandlikare,
eller liknande, flaggas att personen fysiskt har identifierat sig vid en
viss given tidpunkt, men inte 1 vilket drende. Sammantaget handlar
det om uppgifter om geografisk position och anvindande av digi-
tala verktyg och tjinster.

Skilen till att forslag till dtgirder inte limnas i betinkandet
Uppgifter om enskildas tillgingar i utlander

Vissa av de uppgiftsmingder som Forsikringskassan och Pensions-
myndigheten har efterfrigat ir sddana uppgifter som i dag inte finns
samlade hos nigon eller ndgra svenska aktorer. S3 ir fallet med upp-
gifter om tillgingar utomlands, till exempel fastigheter och bostads-

» Enligt vir kartliggning samt de enkitsvar som myndigheterna presenterat {6r Utredningen
om férbittrade méjligheter till informationsutbyte mellan myndigheter (SOU 2024:63 Okar
informationsutbyte mellan myndigheter — Behov och foreslagna forindringar).
26 Ett unikt identifieringsnummer som anvinds fér att identifiera en enhet.
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ritter och information om dgandet av dem. Behovet av att samla in
och lagra uppgifter om tillgdngar i utlandet kommer frimst frdn Pen-
sionsmyndigheten. Det finns flera skil till att vi inte tar vidare frdgan
om ett register fér uppgifter om tillgdngar i utlandet. Bland annat
skulle insamling av sddana uppgifter innebira en helt ny och tidskri-
vande arbetsuppgift for tilltinkta eller mojliga aktorer. Ett register
av denna karaktir skulle férmodligen innebira mycket héga kostna-
der. Forhdllandena till 6vriga lindernas lagstiftning skulle initialt be-
hoéva klargdras, det for varje land, aktér och uppgiftsmingd. Flera
olika regelverk av komplicerat slag berérs. Dessutom handlar det om
olika rittsomrdden. Sammantaget bedémer vi att eventuella nyttor
med en sidan insamling av uppgifter inte stdr i rimlig proportion
till kostnader och den administration detta skulle innebira.

Registrering av myndighetskontakter for att upptiicka
enskildas vistelse eller bosdttning utomlands

Det finns uppgifter som tillsammans med andra uppgifter indikerar att
en person inte lingre befinner sig hir i landet. Det krivs ofta en stor
mingd uppgifter om den enskilde i friga for att 3 en tllférlitlig indi-
kation om vistelse eller bosittning utomlands. I exempelvis Danmark
fungerar detta genom att det finns ett register dver enskildas myndig-
hetskontakter (se ovan). I den danska modellen samkéors uppgifter
om den enskildes myndighetskontakter med vissa andra uppgifter
som exempelvis uppgift om dennes bilférsiljningar. Inaktivitet i regist-
ret under en lingre tid skulle kunna tala {6r att en person inte be-
finner sig 1 landet alternativt inte ir 1 livet.

Den hir typen av register 6ver myndighetskontakter (eller frinva-
ron av sddana kontakter) skulle kunna ge virdefull kunskap och géra
stor nytta i socialforsikringssystemet. Ett sddant register 1 Sverige
skulle dock innebira ett helt nytt sitt att samla in och sammanstilla
uppgifter om enskilda och deras kontakter med det offentliga. Det
skulle vara mycket kinsligt ur integritetssynpunkt. Ett register av
detta slag skulle dven pd ett principiellt plan férindra enskildas for-
hillande till det offentliga och {3 ett antal effekter langt utanfér social-
forsikringssystemet. Att samla registreringar som enskilda genererar
innebir en systemférindring som ir allt f6r lingtgdende. Vir bedom-
ning ir att detta ligger utanfér ramarna som uppstills 1 virt utred-
ningsdirektiv.
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Positionsdata och inloggningsuppgifter hinforliga till enskilda

Om det fanns storre tillgdng till positionsdata och inloggningsupp-
gifter om enskilda samt méjlighet att analysera dessa uppgifter, skulle
det innebira dkade forutsittningar for att kunna uppticka felaktiga
utbetalningar frin socialférsikringen. Samtidigt innebir tillgdngen
till data om rorelsemonster, positionering och beteenden och fram-
for allt sammanstillning av dessa uppgiftsmingder betydande risker
for den personliga integriteten. Detta giller inte bara f6r den enskilde
sjilv utan dven f6r andra personer, till exempel dennes nirstdende.
Samtidigt finns det stora mojligheter for enskilda att genom olika
yinster och verktyg dolja sina digitala avtryck och férehavanden.

Den brottslighet som socialférsikringssystemet ir utsatt f6r be-
déms av Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten som system-
hotande, varvid vissa intring i enskildas personliga integritet kommer
att vara nddvindiga for att uppticka felaktiga utbetalningar. Ett in-
trdng i den personliga integriteten méste vara proportionerligt, vidare
behover grundliggande krav pd forutsidgbarhet uppfyllas. Krav av
sddan karaktir finns 1 flera regelverk. Var kartliggning visar att det
hos Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten finns outnyttjade
uppgiftsmingder, exempelvis loggar. De bdda myndigheterna har
ocks3 stora mojligheter att f6rindra, effektivisera och hitta nya arbets-
sitt. Okad digitalisering kan bidra till att minska de felaktiga utbetal-
ningarna. Sammantaget bedémer vi att nyttan med tillgdngen till
den hir typen av uppgifter 1 manga fall inte ir proportionerlig i for-
hillande till intrdnget det innebir f6r den personliga integriteten.
Mojligheten f6r de bida myndigheterna att behandla uppgift om
IP-adress f6r kontrollindamal behandlas 1 avsnitt 6.2.

Generell bosittningsmodell for att uppticka
personer som inte lingre bor i Sverige

Utbetalningsmyndigheten har arbetat med att ta fram en generell
bosittningsmodell f6r att uppticka personer som inte lingre bor i
Sverige trots att de ir folkbokférda hir.”” Modellen kommer att kunna
anvindas for att hitta felaktiga utbetalningar frin samtliga bosittnings-
baserade féormaner som beror pd att personer inte har I3tit avregistre-

¥ Utbetalningsmyndigheten (2025). Légesbild med fokus pd avancerade angrepp mot viil-
fardssystemet. Dnr 2025-58, s. 14.
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rat sig frin Sverige nir de flyttat utomlands.” Utbetalningsmyndig-
heten ir i slutskedet av arbetet att med att driftsitta en forsta version
av modellen. Inledningsvis ska den tillimpas pd garantipension och
nystartsjobb. Tanken ir dock att flera f{érméner ska omfattas allt
eftersom. Vilka férméner det handlar om ir inte bestimt 1 nuliget.
Modellen ir inte tinkt att tas 6ver av andra myndigheter.

Nya verktyg utreds for att uppticka
vistelse eller bosittning utomlands

Regeringen har under senare tid sirskilt uppmarksammat problema-
tiken med en 6kad rorlighet 6ver grinserna och det faktum att till-
gingliga verktyg for att uppticka bidragsbrott och felaktiga utbetal-
ningar kopplat till vistelse eller bosittning utomlands ir trubbiga.
Verktygen ir heller inte konstruerade f6r dagens samhille. Av den
anledningen har regeringen tillsatt en utredning som dels ska for-
bittra befintliga verktyg, dels féresld nya verktyg f6r att uppticka
felaktiga utbetalningar vid vistelse eller bosittning utomlands.” Nya
verktyg ska 6ka upptickten av felaktiga utbetalningar, men kan ocksa
oka enskildas benigenhet att uppfylla sin lagstadgade skyldighet att
anmila dndrad vistelse och bosittning. Utredningen ska utéver att
analysera och utvirdera befintliga verktyg och hur de kan férbittras,
ocksd underséka om andra europeiska linders verktyg kan appliceras
1 Sverige. Utdver analys av verktyg och metoder ska utredningen
ocksd analysera hur uppgiftsutbytet mellan olika aktorer kan stirkas
for att uppticka felaktiga utbetalningar till personer som vistas eller
har bosatt sig utomlands. Det kan finnas anledning att se 6ver om
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har behov av andra
utredningsbefogenheter, sdsom anvindning av biometriska uppgif-
ter. Utredningen ska redovisa sitt uppdrag senast den 20 april 2026.

% Utbetalningsmyndigheten (2025), Légesbild med fokus pad avancerade angrepp mot vil-
fardssystemet. Dnr 2025-58, s. 14.

¥ Dir. 2025:34 Kraftfulla verktyg for kontroll av utbetalning av socialforsikringsformdner till
personer som limnat Sverige.
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5.1.5 Identiteter kan nyttjas pa ett otillborligt satt

Frigan om att kunna bedéma och faststilla enskildas identitet ir av
central betydelse 1 friga om enskildas rittigheter och skyldigheter
inom den offentliga forvaltningen. For Forsikringskassans och Pen-
sionsmyndighetens handlar det bland annat om att vara siker p4 en
enskilds identitet 1 samband med att denne anvinder en e-legitima-
tion 1 myndigheternas digitala tjinster.

Vad innebir falska eller utnyttjade identiteter?

I betinkandet Ett sikert och statligt ID-kort (SOU 2019:14) beskrivs
hur identitetshandlingar kan komma till anvindning p3 tre olika sitt
1 samband med bedrigeribrottslighet. Det kan f6r det forsta réra sig
om anvindning av férfalskade identitetshandlingar, det vill siga dir
det aldrig har skett ndgot utfirdande av ndgon identitetshandling,
utan sjilva framstillningen ar falsk. Foér det andra kan ngon anvinda
sig av en dkta identitetshandling som tillhér en annan person, exem-
pelvis genom att handlingen kan vara stulen. Det férekommer ocksa
att personer frivilligt eller under pitryckning ldnar ut eller siljer sin
identitetshandling till ndgon annan. For det tredje kan det réra sig
om identitetshandlingar som 1 och f6r sig har utfirdats pa ett riktigt
sitt men dir den identitet som anges pd handlingen ir falsk.*® Riks-
revisionen beskriver 1 sin rapport Vem dér — faststillande av identitet
vid statliga myndigheter skillnaden mellan felaktiga identitetsuppgifter,
falsk identitet och utnyttjad identitet.”

Ett problem ir s kallade utnyttjade identiteter, vilket innebir att
en person identifierar sig med sitt dkta pass eller ndgon annan iden-
titetshandling, men att denne sedan tilldter ndgon annan att férfoga
over identiteten. Om en svensk identitet har skapats pa det sittet
kan den anvindas for att skaffa bland annat bankkonto och e-legi-
timation som seden kan missbrukas i vilfirden och i andra samman-

°SOU 2019:14 Ett sikert statligt ID-kort — med e-legitimation, s. 96.

3! Riksrevisionen (2024). Vem dir — faststillande av identitet vid statliga myndigheter. RiR
2024:12. Med felaktiga identitetsuppgifter menas att uppgifterna om identitet inte stimmer
Sverens med personens verkliga férhillanden. Med falsk identitet menas att det inte finns
nigon korrekt identitet utan endast en falsk identitet och inte ndgra riktiga uppgifter som
kan ersitta de felaktiga. Med utnyttjad identitet menas nir en persons identitet tas dver och
anvinds av en annan person, oftast med hjilp av e-legitimation. Den utnyttjade identiteten
tillhér en person som existerar i verkliga livet och det dr dd inte friga om en "falsk identitet”.
En utnyttjad identitet kan ocks3 vara kapad, vilket innebir att personen inte dr medveten om
att dennes identitet utnyttjas av ndgon annan.
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hang. Personen vars identitet anvinds pa detta sitt kan vara felaktigt
folkbokférd i landet eller till och med avliden.”” T Skatteverkets liges-
bild 6ver befolkningen 2025 beskrivs utférligt problematiken med
identitet i samband med folkbokféring.”

E-legitimationer kan pa olika sitt nyttjas av kriminella

Digitaliseringen 1 samhillet har gjort det litt f6r medborgarna att
snabbt 3 tillgdng till service och kunna utféra olika aktiviteter. Detta
medfor samtidigt att det uppstdr en distans till myndigheterna efter-
som fysiska besok inte lingre dr nédvindiga f6r identifikation. Som
konstateras 1 den myndighetsgemensamma ligesrapporten frin 2021
ir tillgingen till en e-legitimation en "dérréppnare” for kriminella.™
Ar 2019 beriknades cirka 8,5 miljoner invinare i Sverige ha en e-legi-
timation, varav cirka 7,8 miljoner har en mobil 16sning.” BankID ir
den vanligaste e-legitimationen p& marknaden.

Endast personer med ett svenskt personnummer kan {3 en e-legi-
timation utfirdad. E-legitimationer anvinds i tjinster hos de flesta
myndigheter, regioner, banker och ett antal 6vriga tjinster 1 samhillet,
inte minst betaltjinster. En kriminell aktér som férfogar dver och
kontrollerar ett storre antal e-legitimationer med tillhérande bank-
konton kan relativt riskfritt begd brott i den utnyttjade identitetens
namn och direfter forflytta brottsvinsterna mellan andra utnyttjade
identiteter. Forfarandet innebir dven stora utmaningar nir det giller
bevisbordan i brottsutredningar.*

Utifrén de tjinster som BankID har gir det inte att veta om en
digital identitet ir en utnyttjad identitet. BankID ir beroende av de
underrittelser som kommer frin Skatteverket och folkbokforings-
verksamheten nir det giller falska eller utnyttjade identiteter. BankID

32 Ekonomistyrningsverket (2023). Sikerstill korrekta utbetalningar frin vélfirdssystemen —
forslag pa drgirder 2023. Rapport 2023:25, s. 18.

33 Skatteverket (2025). Skatteverkets ligesbild ver befolkningen 2025, se sirskilt kapitel 6
Folkbokféring som brottsverktyg.

3* Polismyndigheten (2023) Nationella operativa avdelningen. Myndighetsgemensam ligesbild
organiserad brottslighet 2023, s. 20.

%> Nir en person anvinder sin e-legitimation fér att visa vem hen ir kallas det for e-legitimering.
Det finns ett antal olika utfirdare av e-legitimation i Sverige. Digg granskar och godkéinner
svenska e-legitimationer. En person skaffar en e-legitimation genom att ingi ett avtal med den
utfirdare av e-legitimationen som personen vill anvinda sig av. Under e-legitimeringen behéver
flera olika funktioner och system samarbeta f6r att identifiera personen. E-legitimationen
kan sedan anvindas gentemot f6retag och myndigheter f6r att styrka personens identitet.

3 Polismyndigheten (2023). Myndighetsgemensam ligesbild organiserad brottslighet 2023.

Dnr A215.519/2023, 5. 17.
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far sddana underrittelser genom aviseringar frin Skatteverket via
SPARY. Under 2024 tog BankID emot cirka 170 aviseringar. Efter
att BankID har fitt en sidan avisering kan olika dtgirder vidtas, ex-
empelvis att spirra e-legitimationen.”

Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemet
med anledning av falska eller utnyttjade identiteter

Det férekommer felaktiga utbetalningar till £61jd av multipla identi-
teter, oklara identiteter, falska identiteter och missbrukade identi-
teter. Felaktigheter kopplade till identiteter mojliggors bland annat
genom att identifiering av den enskilde ofta sker med digitala hjilp-
medel, utan personliga méten. Ekonomistyrningsverket beskriver i
en rapport att fel som avser identitetsuppgifter och Skatteverkets
roll som grindvakt f6r dessa frdgor har belysts 1 flera olika studier
och utredningar.” Det finns olika sitt att analysera omfattningen av
problemet med falska och utnyttjade identiteter. I en studie har Skatte-
verket uppskattat att det finns runt 1 000 personnummer som bir
spar av oklara identiteter.*

Ett annat sitt att berikna omfattningen av fel i friga om identitet
ir att anvinda sig av konstaterade felaktigheter. Enligt uppgift frin
Skatteverket hade 197 personnummer avregistrerats som falska iden-
titeter 1 folkbokféringsdatabasen vid drsskiftet 2022/2023 (for perio-
den 2019 till och med 2022). De konstaterade felen 1 detta samman-
hang ir sannolikt en liten andel av de verkliga felaktigheterna.*

Eftersom det saknas statistik éver bedrigeribrott som begds med
hjilp av falska, stulna eller oriktigt utfirdade identitetshandlingar ir
det inte mojligt att gora ndgon berikning av de totala ekonomiska
konsekvenserna av brottsligheten. Med beaktande av antalet bedri-
gerier, de belopp som bedragaren har kommit éver och det faktum

% SPAR ir statens personadressregister.

3% Uppgifter frin vir dialog med Finansiell ID-teknik.

% Se bland annat Brottsférebyggande ridet (2015) (Brd). Intyget som dérréppnare. Rapport
2015:8), SOU 2017:37 Kualificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forbindra, uppticka och
beivra och Polismyndigheten (2021). Myndighetsgemensamma ligesbild fran 2021.

“ Ekonomistyrningsverket (2023). Sikerstdill korrekta utbetalningar frin vélfirdssystemen

— forslag pa drgirder 2023. Rapport 2023:25, s. 18.

‘I Ekonomistyrningsverket (2023). Sikerstill korrekta utbetalningar frin vélfirdssystemen
— forslag pa drgirder 2023. Rapport 2023:25, s. 19.
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att vissa typer av bedrigerier forutsitter anvindande av identitets-
handlingar kan det dock antas att det ror sig om stora summor.*

Organiserad brottslighet dr en alltmer kvalificerad motstdndare
som ser Sverige som ett naturligt mal. I dag inbegriper det exempel-
vis organiserade och storskaliga angrepp mot vilfirden och utnytt-
jade identiteter.”

En myndighetsgemensam kartliggning beskriver att rysktalande
nitverk betalar EU-medborgare bosatta i andra EU-linder f6r att resa
till Sverige och folkbokféra sig hir.** Syftet med resorna ir att genom
skeniktenskap (det vill siga dktenskap som genomférs i andra syften
in att leva tillsammans) med dessa EU-medborgare ge tredjelands-
medborgare méjlighet att vistas och arbeta 1 Sverige.* Genom ett
skeniktenskap kan tredjelandsmedborgaren skaffa ett s3 kallat uppe-
hillskortsom ger stérre méjlighet att vistas och arbeta i Sverige.*
Resorna syftar ocks3 till att skaffa olika administrativa verktyg som
ger nitverken tillgdng till identiteter att utnyttja f6r annan brottslig-
het. Avseende omfattningen pd problemet observerades under insat-
sen att det varje vecka kom cirka fem till tio personer till Sverige
for att folkbokféra sig hir, ingd skeniktenskap och éverlimna uppgif-
ter som gor det mojligt {6r nitverken att utnyttja deras identiteter.
Dessa uppgifter ger en fingervisning om omfattningen av brottslig-
heten. Bland de brott som observerades férekom bland annat bedrige-
rier dir oriktiga uppgifter om inkomst registrerats och lagts till grund
for bland annat krediter och utbetalningar frén vilfirdssystemet.”

280U 2019:14, 5. 104.

# Polismyndigheten (2023), Nationella operativa avdelningen, Myndighetsgemensam liiges-
bild, Organiserad brottslighet 2023, s. 38.

# Myndighetsgemensam rapport frin Polisen, Ekobrottsmyndigheten och Skatteverket
(Operativa ridet) (2023). Utnyttjade identiteter, skendktenskap och brotslighet kopplat till
rysktalande néitverk i Sverige.

* Personer som ir medborgare 1 linder utanfér Europeiska unionen.

# Medlemsstater i EU har enligt EU:s rérlighetsdirektiv en skyldighet att utfirda uppe-
hallskort f6r tredjelandsmedborgare som har sekundir uppehallsritt. Migrationsverket
utfirdar sidana kort.

¥ Utover bedrigerier observerades brott mot utlinningslagen, folkbokféringsbrott, penning-
tvitt och niringspenningtvitt, brott mot aktiebolagslagen, skattebrott, bokféringsbrott och
minniskoexploatering.
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Det behover bli svirare att anvinda
falska och utnyttjade identiteter

Sammanfattningsvis visar vir kartliggning att det kan finnas en pro-
blematik avseende felaktiga utbetalningar frén Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten som beror p3 falska eller utnyttjade iden-
titeter. Identitetsforvaltningen 1 Sverige ir ett komplext system.

For nirvarande pdgir ett antal olika utredningar och flera forslag
ir under beredning. Regeringen beslutade i mars 2025 att tillsitta
en utredning for att forbittra stédet till myndigheter vid identitets-
kontroller.* Utredningen ir en del av arbetet mot att stoppa identi-
tetsmissbruk och ir viktig f6r att information om biometriuppgifter
ska kunna stirka fler myndigheters arbete med identitetskontroller.
Det pégér dven en utredning om utdkade befogenheter f6r Skatte-
verket inom brottsbekimpning och folkbokféring.” Utéver detta
bereds forslaget frdn 2017 &rs ID-kortutredning om ett nytt regel-
verk for statliga identitetshandlingar (SOU 2019:14) samt férslag
om en siker och statlig e-legitimation (SOU 2023:61).

Dirutover har regeringen beslutat om ett antal regeringsuppdrag
till myndigheter om stirkt samarbete f6r att motverka identitetsmiss-
bruk och sprida kompetens om identitetsfrigor. Mot bakgrund av
antalet pdgdende utredningsarbeten och initiativ féreslar vi inga ytter-
ligare dtgirder pd omridet. Exempel pd behov som har framkommit
ir ett register 6ver milvakter™ eller forutsittningar for si kallade
forverkandebeslut dir en myndighet kan {3 i uppgift att besluta om
ndgon typ av spirr for identitetshandlingar om det finns ett utnytt-
jade av den digitala identiteten.

I den myndighetssamverkan som finns inom identitetsforvalt-
ningen och inom ramen for arbetet mot felaktiga utbetalningar och
bidragsbrottslighet kan det finnas ett behov av att ytterligare invol-
vera e-legitimationsutfirdarna (exempelvis BankID) och férdjupa
samarbetet di dessa aktorer ir centrala i arbetet med att uppticka
och férhindra anvindningen av falska och utnyttjade identiteter.

“ Dir 2025:22 Sikrare verifiering av identitet.

* Dir 2023:134 Utokade befogenbeter for Skatteverket inom brottsbekimpning och folkbokféring.

50T dagligt tal menas en person som utdt sett tar det formella ansvaret for ett foretag eller en
handling, men som i verkligheten agerar pd uppdrag av nigon annan. Ofta sker det i kriminella
syften for att dolja den verkliga huvudmannen.
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5.1.6  Att vara forsakrad i Sverige

For att {8 en formdn enligt SFB krivs, utéver de sirskilda villkoren
for forménen att personen i friga ir forsikrad i Sverige.”

Vad innebir det att vara forsikrad?

Den svenska socialférsikringen dr indelad i tre forsikringsgrenar.”
Dessa avser

1. férmdner som grundas pd bosittning i Sverige (bosittningsbase-
rade férméner),

2. férméner som grundas pd arbete i Sverige (arbetsbaserade for-
méner), och

3. foérmdner som grundas p andra omstindigheter dn bosittning
eller arbete 1 Sverige (6vriga f6rméner).

Indelningen i forsikringsgrenar har gjorts med utgingspunkt 1 vilken
grund som finns fér ritt till forménen.” For att vara forsikrad enligt
punkt 1 och 2 ska den enskilde uppfylla de krav som giller i1 friga om
bosittning eller arbete.’* Detta innebir att Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten miste utreda om en person ir forsikrad i
Sverige i samtliga fall nir hen ansdker om en f6rmén.”

Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens
prévning av om den enskilde ir forsikrad

Att utreda och bedéma om en enskild ir forsikrad 1 samband med
ansokan av en fé6rmén ingdr alltid som en integrerad del 1 handligg-
ningen av drendet i friga.

*! Den forsikrade ska uppfylla de dvriga villkor som giller {6r respektive f6rmén, se 5-7 kap.
SFB. Av 4 kap. 4 § SFB f6ljer att det dirutdver krivs att villkoren fér ritt till fdrminen i friga
foreligger enligt aktuella bestimmelser om respektive f6rmin i balken.

52 4 kap. 2 § SFB.

53 Se Jansson, socialférsikringsbalk (2010:100), 4 kap. 2 §, Karnov 2025-08-25, (JUNO).

3 4 kap. 3 § SFB. )

> Forsikringskassan (2017). Overgripande bestimmelser i SFB, unionsrdtten och internatio-
nella avtal — Forsikringskassans uppdrag vad giller vissa gemensamma grinséverskridande
frdgor. Vigledning 2017:01, version 17, s. 26.
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Forsikringskassans hantering

Inom Forsikringskassan finns en specifik organisatorisk funktion —
Forsikringstillhorighet (FTH) — som utreder tillimplig lagstiftning
och férsikring i internationella (grinséverskridande) situationer. Det
handlar om de fall dir det finns indikation om att en person ska vara
eller inte lingre vara f6rsikrad i Sverige (och nir ndgon begir att {3
intyg om tillimplig lagstiftning). FTH:s inblandning i bedémningen
av f6rsikring beror inte bara pd att situationen ir grinséverskridande
utan dven pd om det finns indikation pd att en persons forsikrings-
status sannolikt dr en annan 4n vad som framgir av myndighetens
tidigare bedémning 1 frégan.

FTH fattar endast beslut i drendet dir intyg begirs (Al-intyg,
intyg enligt avtal). Om en f6rmén ir aktuell gér FTH endast en be-
démning av den enskildes f6rsikring. Beddmningen ingdr sedan i for-
mdnens beslut. Frigan om forsikringen utreds 1 ett separat drende.

Beslutet om att en enskild ir forsikrad fattas alltid av en f6rméans-
handliggare. I praktiken innebir det att dven om frdgan om den en-
skilde ir forsikrad har handlagts av FTH ska férmanshandliggare ta
stillning till om enskild dr forsikrad {or att sedan dven ta stillning
till ritten till den aktuella f6rménen. Vid varje ny provning av ritten
till en f6rméan ska férménshandliggaren beakta samtliga relevanta
uppgifter som Forsikringskassan har om den enskilde, inklusive
vad hen sjilv 8beropar.

Pensionsmyndighetens hantering

Inom Pensionsmyndigheten ser processen for prévningen om en en-
skild dr foérsikrad olika ut inom prévningar avseende bostadstilligg,
allmin pension och efterlevandepensioner. Myndigheten har dock
en pigdende utveckling mot en likriktad hantering. Det pdgdr dven
utvecklingsarbete {6r att automatisera processerna ytterligare dir det
ir mojligt. Pensionsmyndigheten anvinder sig av Forsikringskassans
registreringar av om en enskild ir férsikrad f6r bosittningsbaserad
forman, sitillvida inte bedémningen ir f6r gammal (se nedan).”

% Registreringarna ir resultatet av de bedémningar som gjorts. Registreringen anvinds av
Pensionsmyndigheten i myndighetens bedémning av f6rsikring. Om den registrerade bedém-
ningen ir f6r gammal gors en ny beddmning av Pensionsmyndigheten, som meddelar detta
till Forsikringskassan. Pensionsmyndigheten ir inte bundna av de registreringar som finns.
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I annat fall genomférs en utredning av Pensionsmyndigheten, s&
dven vid en kontrollutredning.

Nir Forsikringskassan bedémer att den enskilde inte lingre dr
forsikrad 1 Sverige skapas det automatiskt ett irende hos Pensions-
myndigheten. Pensionsmyndigheten behdver kontakta Forsikrings-
kassan per telefon for att {3 reda pa skilen till bedémningen. Nir
Pensionsmyndigheten har gjort en ny bedémning av den enskildes
forsikring registreras bedémningen i journalen i1 férmansirendet.
Samtliga beddmningar kriver en manuell prestation pd myndigheten
och leder dven till manuell handliggning pd Forsikringskassan. Riks-
revisionen uppskattar att Pensionsmyndigheten arligen skickar om-
kring 6 000 bedémningar fér registrering till Férsikringskassan.”

Registrering 6ver vilka som ir forsikrade i Sverige

Tidigare bedomningar av enskildas férsikring finns 1 Férsikrings-
kassans handliggningssystem. Vad som registreras dir ir uppgifter
over forsikring och tillimplig lagstiftning. Registreringarna inne-
héller sdvil Pensionsmyndighetens som Forsikringskassans bedém-
ningar av férsikringen. Som framgir ovan har Pensionsmyndigheten
tillgdng till de registreringar om férsikring som Forsikringskassan
har gjort.

Registrerade uppgifter om en enskild ir forsikrad i Sverige ir
bara en del av beslutsunderlaget och kan inte omedelbart liggas till
grund f6r beddmningen av férsikringen. Det kan finnas andra upp-
gifter i irendet som talar i en annan riktning.”®

De registreringar som gors dver forsikringen och tillimplig lag-
stiftning terspeglar tidigare gjorda provningar om enskilda bedémts
vara forsikrade i Sverige. Om det gors ett antagande att det ir friga
om uppdaterade och f6r stunden aktuella uppgifter som speglar det
riktiga férhdllandet avseende om ndgon ir forsikrad eller inte, kan
detta leda till att det inte vidtas tillrickliga utredningsdtgirder i vissa
irenden. Aven felaktiga beslut kan fattas med dessa uppgifter som
grund. Det ir dirfor viktigt att provningen av om den enskilde ar for-

%7 Riksrevisionen (2025). Soctalforsikringsskyddet vid internationell rorlighet — Férsikrings-
kassans och Pensionsmyndighetens kontroller. RiR 2025:14, 5. 32 f.

%8 Forsikringskassan (2017). Overgripande bestimmelser i SFB, unionsritten och interna-
tionella avtal — Forsikringskassans uppdrag vad giller vissa gemensamma grinscverskridande
frdgor. Vigledning 2017:01, version 17, s. 28.
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sikrad 1 Sverige gors pd ett tillrickligt noggrant sitt vid varje ansokan
om en férmén.

Till stod for beddmning av férsikring har FTH (Forsikrings-
kassan) utvecklat en digital tjinstsom férmdnerna kan anvinda for
automatisk beddmning av férsikring.” Tjinsten anvinds bland annat
vid prévningen av bostadsbidrag. Kopplat till denna tjinst har FTH,
tillsammans med myndighetens rittsavdelning, formulerat 3tta frigor
som kan inkorporeras 1 férmanernas ansdékningsformulir. Svaren pd
frigorna ska ge Forsikringskassan nédvindig kunskap om omstin-
digheter som kan ligga till grund f6r beddmningen om ndgon ir for-
sikrad i Sverige eller inte.”

FTH har analyserat om tjinsten har lett till att fler grinsoverskri-
dande drenden uppticks. Analysen visade en positiv tendens men
resultatet var inte statistiskt signifikant. Det gir darfor inte att sl3
fast om tjinsten har bidragit till att fler drenden som bor utredas av
FTH har upptickts 1 férménshandliggningen.

Kontroller av om den enskilde fortsatt ir forsikrad

Det ir upp till respektive f6rmén inom Forsikringskassan och Pen-
sionsmyndigheten att kontrollera och l6pande f6lja upp att den en-
skilde fortsatt ir férsikrad. Det framgdr av Forsikringskassans vig-
ledning p& omrddet.®' Vigledningen beskriver hur ofta en utredning
ska géras om att en enskild ir forsikrad.®” Myndigheten ska utreda
forsikring relaterat till samtliga ansékningar om f6rmén. Vigledningen
innehdller dock inga beskrivningar pd vilket sitt dessa kontroller ska
genomforas.

Inspektionen fér socialférsikringen (ISF) har 2018 granskat
Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller 1 drenden

> Tjinsten Bedom forsikrad i Sverige.

% De tta frigorna ir avsedda f6r beddmning om bosittningsbaserad férsikring. For arbets-
baserad férsikring anvinds endast sex av frigorna.

¢! Forsikringskassan (2017). Overgripande bestimmelser i SFB, unionsrétten och internatio-
nella avtal — Forsikringskassans uppdrag vad giller vissa gemensamma grinsoverskridande
frdgor. Vigledning 2017:01, version 17, s. 26.

62 Forsikringskassan (2017). Overgripande bestimmelser i SFB, unionsrétten och internatio-
nella avtal — Forsikringskassans uppdrag vad géller vissa gemensamma grinséverskridande
frdgor. Forsikringskassans vigledning 2017:01, avsnitt 2.3.2 Beslut om personen dr forsikrad i
Sverige. Nir det giller socialférsikringsskyddet finns det inom Férsikringskassan inte nigon
konsensus om nir man ska kontrollera om f6rméan far limnas enligt 5 kap. 12 § och 6 kap.
14 § SFB. Det forekommer att formaner kontrollerar att villkoren i dessa lagrum 4r uppfyllda
1 samband med beslut om ritt till {6rm&n men kontrollerar inte sedan att villkoren r upp-
fyllda nir f5rmén faktiskt ska limnas.
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som ror grinsdverskridande situationer.” Av rapporten framgar att
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten till stor del ir medvetna
om riskerna for felaktiga utbetalningar vid grinséverskridande situa-
tioner och har kontroller for att hantera dessa risker. ISF bedémer
att en del av kontrollerna ir s effektiva och noggranna som de kan
vara, med hinsyn till att myndigheterna ir beroende av den enskil-
des vilja och férméga att limna korrekta uppgifter och att utlindska
myndigheter medverkar i utredningarna. Vissa andra kontroller har
brister som myndigheterna kan dtgirda men det krivs att myndig-
heterna tar storre hinsyn till riskerna in 1 dag. Vissa problemomriden
kriver tekniska l6sningar dir myndigheterna behéver bedéma om de
investeringar som krivs idr motiverade.**

Vir kartliggning visar att vissa av de problemomraden som ISF
beskriver fortsatt ir aktuella problem. Det handlar om att drendena
inte far tillricklig prioritet pd de bdda myndigheterna och att férmans-
handliggningen pd Forsikringskassan inte har genomfért tekniska
16sningar for att identifiera om vissa drenden behéver utredas vidare.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten ir till stor del bero-
ende av att uppgifterna i folkbokforingen ir korrekta. Skatteverket
beddmer att det finns minst 79 000 personer som ir folkbokférda i
Sverige men som inte borde vara det.”’ I dagsliget finns det ingen
kunskap om hur minga av dem som ir aktuella inom socialférsik-
ringen. Det bor ge Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
anledning att 1 hogre grad stilla frigor till enskilda om deras bo-
sittning.

Behov av uppgifter frin annan dn den enskilde sjilv

I vir kartliggning har ingen medarbetare inom férménshandliggningen
gett uttryck for att det finns behov av fler eller ytterligare uppgifter
for provning eller kontroll av om ndgon ir forsidkrad 1 Sverige.

I ett tidigt skede av vér kartliggning framkom att Forsikrings-
kassan har ett behov av individuppgifter 1 arbetsgivardeklarationerna
frén Skatteverket och uppgifter om uppehéllstillstind frin Migra-

 Inspektionen for socialférsikringen (ISF) (2018). Risker for felaktiga utbetalningar vid
gransoverskridande situationer — En granskning av Férsikringskassans och Pensionsmyndig-
hetens kontroller av personer som arbetar, bor eller har bott utomlands. Rapport 2018:6.

¢ ISF (2018). Risker for felaktiga utbetalningar vid grinsoverskridande situationer. Rapport
2018:6,s. 12.

¢ Skatteverket (2025). Nationell ligesbild ver befolkningen 2025, s. 27.
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tionsverket. Under tiden som virt arbete bedrivits har den rittsliga
osikerheten i friga om anvindning av individuppgifter skingrats.

Behovet av uppgifter frdn Migrationsverket framférs av flera for-
méner inom Forsikringskassan. Det finns en viss skillnad 1 synsitt
mellan FTH och férmansavdelningarna. FTH anser att det finns
tillgdng till dessa uppgifter. Enligt FTH behéver férmanerna anvinda
de befintliga mojligheterna som Férsikringskassan har att kontrollera
och {3 uppgifter frin Migrationsverket. Det finns en digital friga/svar-
tjinst mot Migrationsverket sedan flera &r tillbaka som kan himta
uppgifter om en enskild.® Det finns dven en tjinst som kontrolle-
rar om villkor 15 kap. 12 § och 6 kap. 14 § SFB ir uppfyllda for givet
datum eller period.”” De flesta f6rmaner har dock valt att inte nyttja
den tjinsten.”® De efterfrigar i stillet aviseringar om férindringar frén
Migrationsverket.*” Skilet till det dr att fSrmansavdelningarna inte
har méjlighet att kontrollera om villkoren 1 ovannimnda bestimmel-
ser ir uppfyllda infor varje utbetalning. Forsidkringskassan har under
det senaste &ret haft kontakt med Migrationsverket och fort en dialog
om att utveckla den befintliga tjinsten till en hindelsebaserad tjinst
som skickar aviseringar om dndringar i beslut.

Forsikringskassan har genom den befintliga friga/svar-tjinsten
tillgdng till de uppgifter som krivs f6r att bedéma ritten till ersitt-
ning men tjinsten anvinds inte vid l6pande utbetalningar om inte
manuella bevakningar registreras. Det innebir att ersittningar som
betalas ut [6pande, exempelvis barnbidrag, kan utgs till enskilda dir
ett uppehallstillstind har upphért eftersom kontroller inte genom-
fors infor varje utbetalning.”

¢ Tjinsten Laglig vistelse och ersiittning fran Migrationsverket.

¢ Tjinsten Bedom om formdn far limnas. 5 kap. 12 § SFB avser nir uppeh8llstillstinds behovs.
6 kap. 14 § SFB avser nir arbetstillstdnd eller uppehéllstillstand behévs.

¢ Enligt FTH har de f6rméner som anvinder tjinsten kopplat den till beslut snarare 4n till
utbetalningar.

¢ Automatiska notiser som skickas till Férsikringskassan nir en persons uppehallstillstind
4terkallas eller upphor att gilla.

7 Under viren 2025 har en férfrigan gjorts internt pd Forsikringskassan om intresset for
aviseringar. Det har visat sig vara stort. Hur behovet ser ut i detalj kommer utredas under hés-
ten 2025. Migrationsverket har meddelat att en aviseringstjinst tidigast kommer att kunna
vara pd plats till sommaren 2026.
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Forsikringskassan har ett behov av uppgifter
om barns frinvaro fran férskola och skola

Att ett barn har varit frinvarande frn utbildningsverksamhet (exem-
pelvis férskola eller skola) under en lingre och sammanhingande
period kan indikera att familjen ldngvarigt vistas eller har bosatt sig
utomlands. Frinvaro frén utbildningsverksamhet kan ge Forsikrings-
kassan uppgifter om att det bor utredas om barnets virdnadshavare
inte lingre ska anses vara forsikrad 1 Sverige, och sdledes inte lingre
ska ha ritt till f6rméner och ersittningar frin socialforsikringen. For
att det ska finnas ritt till barnbidrag eller férildrapenning krivs exem-
pelvis att barnet dr bosatt och férsikrat i landet.”" Det kan ocks3 fore-
komma att en virdnadshavare ir fortsatt forsikrad och bosatt medan
barnet har flyttat till ett annat land utan Férsikringskassans kinne-
dom. I kapitel 9 limnar vi forslag om ett nationellt frénvaroregister.

Pensionsmyndigheten har ett behov av vissa ytterligare
uppgiftsmingder frin Forsikringskassan

Pensionsmyndigheten har ett behov av att enklare {3 tillgdng till upp-
gifter om Forsikringskassans férsikringsbeddmningar nir en sddan
indras. Pensionsmyndigheten behdver begira uppgifter via telefon
eller e-post. Myndigheten énskar {3 digital tillging till skilen for
bedémningen 1 samband med aviseringen om den nya bedémningen.
En sidan utveckling skulle kunna medféra att vissa manuella hand-
liggningsmoment kan digitaliseras och effektiviseras.

Felaktiga utbetalningar med anledning
av att den enskilde inte ir forsikrad

I vir kartliggning har det framkommit att Forsikringskassan inte
har nigon nirmare kinnedom om hur vanligt det ir att en felaktig
utbetalning beror pd FTH:s eller fsrmé&nernas bedémning av forsik-
ring. Detsamma giller f6r Pensionsmyndigheten.

Riksrevisionen har i en granskning frén 2025 funnit att Forsik-
ringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller avseende social-

7' T de fall internationella regelverk utvidgar reglerna i SFB kan dock inte alltid bosittning i
just Sverige krivas, varken for virdnadshavare eller barn.
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forsikringsskyddet vid internationell rorlighet brister i flera avseen-
den.”” Brister finns i hela kontrollkedjan; frén kontroller vid en forsta
provning till efterkontroller och uppféljning. Riksrevisionen beds-
mer att konsekvenserna av ineffektiva kontroller ir att felaktiga ut-
betalningar kopplade till internationell rérlighet gérs som annars
hade kunnat motverkas eller upptickas.

Forsikringskassan uppskattar att omkring en halv miljard kronor
utbetalades felaktigt till enskilda som var bosatta utomlands under
2021.” Pensionsmyndigheten har inte studerat denna risk empiriskt
1 sina omfattningsstudier.

Centrala fynd och forbittringsomriden

Att vidta nya utredningsdtgirder for att bedoma om ndgon ir forsik-
rad eller inte i samtliga férmansirenden skulle f6rmodligen férlinga
handliggningstiderna. Det ir dven oklart hur kostsamma utrednings-
tgirderna skulle kunna tinkas bli. Enligt Férsikringskassan ir det
vanligt att en felaktig utbetalning uppstér till {6ljd av att en enskild
limnar landet efter att en f6rmén beviljats. Det skulle alltsd inte ricka
med att ytterligare utredningsdtgirder vidtas i samband med hand-
liggningen av drenden.

I vért kartliggningsarbete har det framkommit att FTH har tagit
fram ett underlag med stodfrdgor som man inom Forsikringskassans
féormanshandliggning kan ligga till i sina respektive ansékningsfor-
mulir. Inom bostadsbidrag anvinds stédfrigorna for hushill som
ansGker om bostadsbidrag digitalt. Att i samtliga ansékningsfloden
stilla stédfrigorna till en enskild kan vara betungande, exempelvis
for enskilda som har svdrigheter med myndighetskontakter. Vi anser
dock att det ir befogat. Stddfrigorna kan p3 ett relativt enkelt och
billigt sitt ge forménshandliggaren nédvindig kunskap om den en-
skilde ir forsikrad eller inte, alternativt om férsikringen behéva ut-
redas vidare. Det skulle potentiellt kunna &tgirda oavsiktliga fel i
samband med en ansékan.

Det har nyligen genomforts en forstudie pd Forsikringskassan
som foreslar en 16sning dir bedémning av ritten till socialforsikring

72 Riksrevisionen (2025). Socialférsikringsskyddet vid internationell rorlighet — Férsdlkrings-
kassans och Pensionsmyndighetens kontroller. RiR 2025:14, s. 63.

73 Forsikringskassan (2024), Ligesbild — Férsikringskassans allvarligaste risker for felaktiga
utbetalningar och bidragsbrotr 2023 (PMi 2024:4), s. 20.
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och tillimplig lagstiftning kan ingd i de olika f6rmansflodena, nir
de har anslutit sig till den férenklade it-arkitekturen fér formaner.*
Losningen ir en del av Forsikringskassan langsiktiga arbete med en
automatisering av provningen av om ndgon ir forsikrad.

5.1.7  Sjukpenninggrundande inkomst (SGI)
En 6versiktlig beskrivning av SGI

SGI ir den 4rliga inkomst 1 pengar som den enskilde kan antas komma
att tills vidare {8 for eget arbete, antingen som arbetstagare 1 allmin
eller 1 enskild tjinst (inkomst av anstillning), eller pd annan grund
(inkomst av annat férvirvsarbete).”” SGI utgor berikningsunderlag
for ersittning frin ett flertal socialférsikringstérmaner som utbetalas
for dagar som den enskilde behévt avstd arbete, bland annat sjuk-
penning, férildrapenning och tillfillig férildrapenning.” Den enskil-
des SGI ir en uppskattning av framtida inkomster, utifrin gillande
omstindigheter nir SGI faststills.

For att ha rite till SGI ska den enskilde ha inkomst av arbete 1
Sverige som kan forvintas pigd i minst sex minader i foljd, eller peri-
oder av arbete som dterkommer varje &r. Den enskildes SGI kan som
hogst vara tio ginger prisbasbeloppet, och som ligst 24 procent av
prisbasbeloppet.” Prisbasbeloppet beslutas &rligen av regeringen. For
2025 innebir det en hogsta méjliga SGI om 588 000 kronor, och ligsta
mojliga SGI om 14 100 kronor. For att SGI ska kunna faststillas for
en person krivs att hen ir forsikrad f6r arbetsbaserade forméner
enligt 4 och 6 kap. SFB.”

7 FTH till nytt handliggningsstéd, en férstudie hos Férsikringskassan.

7> 25 kap. 2 § SFB.

76 24 kap. 2-3 §§ SFB.

7725 kap. 3 § andra stycket och 5 § andra stycket SFB samt Férsikringskassans rittsliga
stillningstagande Faststillande av sjukpenninggrundande inkomst (SGI) (FKRS 2021:03).
7825 kap. 3 § forsta stycket SFB.
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Handliggning av SGI inom Forsikringskassan

Den enskilde behover inte sjilv anséka om SGI utan det ir Forsik-
ringskassan som har till uppgift att utreda och besluta om detta.”
Det gors i samband med att den enskilde anséker om en f6rmén som
beriknas pd grundval av SGI, eller om det p8 annat sitt behovs for
handliggningen av drendet.*”® Forsikringskassan fattar alltsd beslut
om SGI varje ging den enskilde anséker om en f6rmén, dven om
det nya beslutet innebir att den enskildes SGI faststills till samma
belopp som vid tidigare beslut.

Beslut om SGI kan 1 vissa situationer fattas helt automatiserat. Det
kan exempelvis handla om drenden dir bade tidigare faststilld SGI
och en ny inkomstuppgift éverstiger taket fér hogsta mojliga SGL*!

Kontroller inom SGI

I handliggningen av SGI kan det vara aktuellt att himta in individ-
uppgifter (minadsuppgifter) frin Skatteverket. Det kan exempelvis
vara aktuellt om tidigare beslut om SGI ir ildre in fem ar eller om
den enskilde angett en ny &rsinkomst vid ansékan om en f6rmén.*
Handliggaren jimfor sedan inkomstuppgiften som den enskilde lim-
nat mot inkomster som framgar av individuppgifterna i arbetsgivar-
deklarationen. Om inkomstskillnaden ir éver fem procent ska hand-
liggaren utreda drendet vidare. Detta gors genom att 1 f6rsta hand
kontakta den enskilde. Det kan dven bli aktuellt att kontakta den en-
skildes arbetsgivare.”

Forsikringskassan har 1 olika perioder under dren 2020 till 2024
beslutat om férenklad handliggning inom SGIL.** Det har inneburit
att handliggare 1 hogre utstrickning godtar den inkomstuppgift som
en enskild har angett, om individuppgifterna frin Skatteverket visar

7 Samtliga avdelningar inom Férsikringskassan hanterar sin egen SGI, forutom Avdelningen
for sjukforsikring (SF) vars SGI hanteras av Avdelningen f6r gemensamma férsikringsfrigor
(GF). Det dr en mycket stor del av all SGI eftersom SF ansvarar for sjukpenning och rehabi-
literingsersittning. GF hanterar dven sirskilt utredningskrivande SGI-drenden.

8026 kap. 2 § SFB.

81ISF (2016). Sjukpenninggrundande inkomst (SGI) — Férsikringskassans handliggning om
SGI noll. Rapport 2016:10, s. 36.

82 Forsikringskassan (2004). Sjukpenninggrundande inkomst och drsarbetstid. Vigledning
2004:5, version 17, s. 164.

8 Riksforsikringsverket (2002). Riksforsikringsverkets allminna rdd (RAR 2002:2) om sjuk-
penninggrundande inkomst och drsarbetstid.

8 Forsikringskassans drsredovisningar 2020-2024 och Férsikringskassan (2024). Férenklad
hantering — Sjukpenninggrundande inkomst. Intern Férsikringskontroll. Dnr 2024/023150.
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pd en sammanhingande inkomst under sex manaders tid. Hand-
liggaren ska direfter beddma om inkomstuppgiften ir s avvikande
att den behover utredas. Konsekvenser av detta utvecklas nedan.

Orsaker till felaktiga utbetalningar

Felaktiga uppgifter om bland annat &rsarbetstid eller drsinkomst kan
leda ull ett felaktigt SGI-beslut. Delegationen f6r korrekta utbetal-
ningar frén vilfirdssystemen, den s3 kallade KUT-delegationen, upp-
skattar omfattningen av felaktiga utbetalningar som beror p4 felaktig
SGI inom férildrapenning, tillfillig férildrapenning och sjukpenning
till 584 miljoner kronor under 2018.% Inom samma studie skattades
felaktiga utbetalningar av flera systemdverskridande risker. D3 dessa
felorsaker kan forekomma samtidigt kan det féreligga en 6verlapp 1
dessa fel, vilket gor att beloppen riknas dubbelt. For att ta hinsyn
till denna problematik riknade delegationen ned skattningen av for
mycket utbetald ersittning pd grund av felaktig SGI till 256 miljo-
ner kronor fér samma period.

I de omfattningsstudier som Férsikringskassan har genomfort
avseende &r 2021 gjorde myndigheten ingen sirskild skattning av
felaktig SGI. Diremot beddmde myndigheten att felaktiga utbetal-
ningar pa grund av felaktiga inkomstuppgifter inom foérildrapenning,
ullfillig férildrapenning och sjukpenning uppgick till 275 miljoner
kronor under 2021.%

Ovanstdende problematik avser sidana fel dir en enskild limnat
oriktiga uppgifter som kan upptickas exempelvis i kontroll mot
dennes arbetsgivare. Det finns dven risk for felaktiga utbetalningar,
till exempel 1 uppligg dir den enskilde ir 1 bedrigligt samférstind
med sin arbetsgivare. Ett sddant uppligg kan exempelvis bestd 1 att
arbetsgivaren i en arbetsgivardeklaration limnar oriktiga uppgifter
om den enskildes 16n. Det kan 1 slutindan leda till ett felaktigt SGI-
beslut f6r den enskilde. I kapitel 10 gir vi nirmare in pd individupp-
gifter 1 arbetsgivardeklarationer.

8 SOU 2019:59 Samlade dtgirder for korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen, s. 92.
8 Ekonomistyrningsverket (2023). Sikerstdll korrekta utbetalningar fran vélfirdssystemet
— forslag pa dtgirder 2024. Rapport 2023:22,s. 31 {.
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Centrala fynd och forbittringsomriden

Inom SGI har det tagits beslut om att tillimpa forenklad handligg-
ning. Det innebir att man gor avsteg frin vissa steg 1 handliggnings-
processen, 1 syfte att spara tid. Mer konkret innebir det bland annat
att enkla kontroller med hjilp av individuppgifter frin arbetsgivar-
deklarationer inte gors. Avdelningen Intern Forsikringskontroll
(IFK) pd Forsikringskassan har granskat manuellt handlagda SGI-
drenden under perioden juni-december 2023 dir sidana forenklingar
har tillimpats.” Bara under denna period beslutades SGI 110 778 fall
dir den inkomst som den enskilde uppgav avvek 6éver 40 procent
fran den historiska inkomstuppgiften i individuppgifterna. IFK grans-
kade 218 drenden. Resultatet frén den granskningen visar att Forsik-
ringskassan endast 1 3,6 procent av drendena har utrett den enskildes
inkomst, trots en stor avvikelse gentemot individuppgifterna. Att
den inkomst som en enskild uppger avviker pd detta sitt innebir
dock inte per automatik att inkomstuppgiften som uppgetts inte
stimmer dd SGI dr framétsyftande. Men drenden med en avvikelse
over 40 procent innebir en betydande risk f6r felaktiga utbetalningar.

I vér kartliggning har det framkommit att en konsekvens av den
forenklade handliggningen inom SGI ir att det fattats minga felak-
tiga SGI-beslut som leder till omfattande felaktiga utbetalningar. Nir
dessa felaktigheter sedan uppticks, ibland 18ngt senare, behover For-
sikringskassan genomféra tidskrivande utredningar fér kontroll och
dterkrav. Frin verksamheten framfors att arbetet mot felaktiga utbe-
talningar och bidragsbrott inte har prioriterats av myndigheten under
forfluten tid och att det arbetet méiste vigas mot annat, exempelvis
handliggningstider. De resurser myndigheten sparar in pa férenk-
lade handliggningsmoment inom SGI kan, som vi ser det, leda bade
till felaktiga utbetalningar och till 6kad belastning pa kontroll- res-
pektive dterkravsverksamheten.

Denna avvigning mellan handliggningstid och kontroll dterfinns
dven inom de andra férméner som vi kartlagt. I diskussionen om vilka
kontroller som gors eller inte gors kan man ana en kultur inom myn-
digheten dir utbetalningar av férméaner och ersittningar ses som en
sak, och felaktiga utbetalningar och kontroll som en annan. Dessa
avvigningar bor utgd frin vad som ligger i férvaltningslagens all-

% Forsikringskassan (2024). Férenklad hantering — Sjukpenninggrundande inkomst. Intern
Férsikringskontroll. Dnr FK 2024/023150.
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minna krav pd handliggning av drenden och myndighetens utred-
ningsskyldighet i det enskilda fallet.

I kapitel 10 beskrivs den crime proofing-analys som vi har genom-
fort. Analysen omfattar arbetsgivardeklaration och individuppgifter.
Analysen fokuserar pd flédet och hanteringen av individuppgifter
fran att de rapporteras in till Skatteverket till dess att Forsikrings-
kassan tar del av dem. Analysen identifierar vilka risker detta kan
medfora, bland annat f6r myndighetens handliggning av och still-
ningstagande till SGI. V&r analys visar att det finns risker for felaktiga
utbetalningar genom att oriktiga och bristfilliga individuppgifter kan
rapporteras in till Skatteverket. Uppgifterna kan komma att rittas
eller kompletteras hos myndigheten uppemot sex ar 1 efterhand, varpd
inga skatteinkomster generas pd de tidigare felaktigt inrapporterade
uppgifterna. Forsikringskassan fir inte lopande kinnedom om att
individuppgifter (hir avseende inkomstuppgifter) som man tidigare
har himtat frdn Skatteverket har rittats eller kompletterats. Detta
innebir att Forsikringskassan kan komma att fatta olika slags beslut
utifrdn ett oriktigt underlag. Att en individuppgift avseende 16n har
indrats 1 efterhand behéver inte innebira att ett beslut om SGI ir
felaktigt, men det kan 1 vissa fall leda till det. Det bér samtidigt upp-
mirksammas att kvaliteten pd individuppgifterna generellt sett inte
ir kind. I kapitel 10 limnas vi férlag pd hur man ska kunna {3 en bittre
bild av korrektheten av dessa uppgifter.

5.2 Sjukpenning
5.2.1 En oversiktlig beskrivning av sjukpenningen

Syftet med sjukpenning ir att ge ekonomisk kompensation f6r den
inkomstférlust som den enskilde har nir hen inte kan arbeta pa grund
av sjukdom eller skada. Ritten till sjukpenning f6r en viss dag beror
pé personens arbetsférmaga just den dagen.” For att ha ritt till sjuk-
penning krivs att den enskilde ir forsikrad 1 Sverige for arbetsbase-
rade férmaner och har en SGI. Vidare méste arbetsférmigan vara
nedsatt med minst en fjirdedel pa grund av sjukdom.”’

En enskild som anséker om sjukpenning ska styrka nedsittning
av arbetsformigan genom att limna in ett likarintyg till Forsikrings-

88 27 kap. SFB. Se dven Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av sjukpenning. PM 2023:2.
8927 kap. 2 § SFB.
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kassan.” Myndigheten ska beddma den enskildes arbetsférmiga
gentemot olika beddémningsgrunder vid vissa fasta tidpunkter. I sam-
band med att Forsikringskassan utreder ett drende om sjukpenning
har myndigheten lingtgiende utredningsbefogenheter.”

Handliggningen av sjukpenning ir delvis automatiserad

Handliggningen av sjukpenningirenden sker till stérsta del manu-
ellt, men ett drende kan handliggas delvis automatiserat om en en-
skild r anstilld och har ansékt om hel sjukpenning digitalt. Nir
systemet inte kan utféra den kontroll som krivs skapas en impuls
till en handliggare, som d& utreder drendet vidare. Det kan till exem-
pel ske om det saknas likarintyg f6r en del av anspriket. Oavsett
om drendet handliggs automatiserat eller inte ir det alltid en hand-
liggare som bedomer den enskildes arbetsférmdga och ritten till
sjukpenning.”

Forsikringskassan har en ambition att 6ka den automatiserade
handliggningen inom socialférsikringen. Det ska bland annat leda
till hégre kvalitet 1 handliggningen, sikrare utbetalningar och mins-
kat antal oavsiktliga fel. Programmet {6r f6rnyelse av sjukforsikringens
forvaltning (Sjukforsikringsprogrammet) har antagit en riktning for
en transformerad forvaltning av sjukférsikringen. Dir anges fyra
verksamhetsprinciper; data- och informationsdrivet arbetssitt, pre-
ventivt fokus, fokus pd individen och systemsyn som centrala delar
for reformen. Det preventiva fokuset handlar bland annat om att
tyngdpunkten i arbetet bor skifta till att férebygga och férhindra
bidragsbrott i stillet for att i huvudsak arbeta impulsstyrt och med
efterkontroller.”

Inom Sjukférsikringsprogrammet beskrivs ett behov av regel-
utveckling inom sjukpenningen fér att kunna 6ka graden av auto-
matisering inom prévning och beslut om ritten till fdrménen. Det
har pd olika sitt forts fram till oss att det finns lagtekniska hinder
mot att uppgifterna tas tillvara eller ir fullt ut digitaliserade inom
sjukpenningen. Forsikringskassans beddmning ir att nuvarande

%27 kap. 25 § SFB.

9110 kap. 14 § 1-4 SFB.

2 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av sjukpenning. PM 2023:2.
 Forsikringskassan. Programmet for fornyelse av sjukforsikringens forvaltning (Sjukforsilk-
ringsprogrammet). — Riktning for en transformerad forvaltning av sjukforsikringen (version 2.0).
2025-04-29. Dnr FK 2022/015106.
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reglering av utrednings-, bedémnings- och beslutsprocess™ behéver
utvecklas i syfte att dels 6ka indamalsenligheten och effektiviteten,
dels triffsikerhet och férutsigbarhet. For att kunna uppnd en nytta
med digitalisering inom sjukpenning finns behov av regelutveckling
med nya, tydliga villkor och férutsittningar fér att bedéma exem-
pelvis nedsatt arbetsférmédga. Det ger mindre utrymme f6r bedém-
ningar.” En ny regellogik inom sjukpenningen innebir en stdrre
reform av férménen och faller dirfér utanfér vart uppdrag.

Det saknas forutsittningar for att effektivt
torebygga och férhindra bidragsbrott

Inom ramen for Sjukférsikringsprogrammet beskrivs att férmégan
att forebygga och forhindra bidragsbrott inom sjukpenningen 1 hog
utstrickning vilar p enskilda forsikringsutredares férmaga att upp-
ticka misstinkta bidragsbrott 1 enskilda drenden. Sjukforsikrings-
programmet identifierar tre férhéllanden som begrinsar f6rmigan
pd en myndighetsgemensam nivd. Nuvarande styrning ir inte fullt
ut indamélsenlig, férmagan att anvinda data och information ir otill-
ricklig och slutligen behover kunskapsbasen stirkas och 3 tydligare
praktisk betydelse i det operativa arbetet.”Det konstateras dock att
dven om kontrollarbetet och utvecklingen av det behover ske myndig-
hetsgemensamt, dr det likvil s3 att férmdgan att f6rhindra bidrags-
brott inom sjukférsikringen ir otillricklig.”

En ytterligare precisering av problembilden innefattar att bidrags-
brottsperspektivet inte fullt ut dr integrerat i ledning och styrning,
utveckling och uppféljning. Kunskapen om bidragsbrott ir brist-
fillig och anvinds inte. Vidare saknar Forsikringskassan adekvat
féormaga att arbeta informationsdrivet och fullt ut anvinda data och
information. For att kunna begd ett bidragsbrott behéver de upp-
gifter som ligger till grund fér ett beslut vara oriktiga. Med oriktig
uppgift avses dven en ofullstindig uppgift eller att indrade forhall-
anden inte har anmilts.”

%4 S8 som regelverket for formanen och dess handliggning ir utformad i SFB.

% Forsikringskassan. Sjukforsikringsprogrammet — Riktning for en transformerad forvaltning
av sjukforsikringen (version 2.0). 2025-04-29. Dnr FK 2022/015106.

% Forsikringskassan. Sjukforsikringsprogrammet — Utvecklad verksambetsidé for sjukforsilk-
ringens forvaltning. 2024-03-25. Dnr FK 2022/015106.

%7 Forsikringskassan (2025). Sjukforsikringsprogrammet- Riktning for en transformerad
forvaltning av sjukforsikringen. Version 2.0. Dnr 2022/015106.

%8 Forsakringskassan (2023). Sjukforsikringsprogrammet — Férhindra bidragsbrott. Dnr 2022/015106.
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Kontroller

Nuvarande férméga att uppticka och férhindra felaktiga utbetal-
ningar inom sjukpenningen ir begrinsad. I de kontroller som i dag
genomfors férhindras felaktiga utbetalningar motsvarande miljoner
kronor &rligen — en nivd som behover ¢ka till miljarder f6r att mota
problemets omfattning.”

Vissa problem kan Férsikringskassan sjilv 16sa inom ramen fér
befintligt regelverk. Inom sjukpenningen finns det kontrollstrukturer
som beskriver vad som ska uppfyllas utifrdn villkoren fér att ha ritt
till forminen (férménsrekvisiten).'® En uppgift som en enskild anger
1 ansokan kontrolleras dock inte pd ndgot systematiskt sitt. Uppgif-
ter som anges 1 en ansdkan verifieras inte heller (1 den mén det nu
skulle vara behovligt eller krivas).'®' Verifiering av uppgifter kommer
att aktualiseras i arbetet med den digitala transformationen pd For-
sikringskassan.'”

Det ir centralt, f6r sjukpenningen och andra férméner, att grund-
liggande beddmningar avseende ritten till férménen ir korrekta.
Det handlar dels om huruvida individen ir f6rsikrad, dels om indi-
videns SGI. Om grundliggande bedomningar ir felaktiga dkar det
risken for felaktiga utbetalningar av sjukpenning. Lis mer om detta
1avsnitt 5.1.6 och avsnitt 5.1.7.

Anmilan om indrade forhillanden

Det finns flera orsaker till att det sker felaktiga utbetalningar med
anledning av indrade férhillanden som paverkar ritten till en for-
mén. Ett beslut om sjukpenning kan vid beslutstillfillet grundas pd
korrekta uppgifter. Om en uppgift indras p3 ett sddant sitt att ritten
till formanen upphér kommer det att innebira felaktiga utbetalningar
till den enskilde. Okade méjligheter fér Forsikringskassan att f3

9 Forsikringskassan (2025). Sjukforsikringsprogrammet — Riktning for en transformerad
forvaltning av sjukforsikringen. Version 2.0. Dnr 2022/015106. Se under rubriken Forvalt-
ningens formdga att forebygga och forhindra bidragsbrott behéver stirkas.

19 Jimfor HFD 2022 ref. 47. For att ha ritt till sjukpenning maste den férsikrade gora sanno-
likt att arbetsférmigan ir nedsatt pd grund av sjukdom. Det krivs allts3 inte ndgon hundra-
procentig bevisning.

190 T kapitel 4 redogér vi nirmare f6r vad utredningsskyldigheten innebir.

1927 var kartliggning beskriver Férsikringskassan att vid en manuell (*vanlig”) handliggning
av ett drende ir alla utredningsmoment egentligen en form av verifiering av om de uppgifter
som framgdr av ansdkan stimmer eller inte.
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kinnedom om indrade férhillanden och en god hantering av dessa
impulser ir dtgirder som sikerstiller att utbetalningarna ir korrekta.

Det ir vanligtvis sd att de uppgifter som en enskild anger vid en
forsta ansdkan om sjukpenning stimmer. Under pigiende sjukdoms
fall kan det intriffa hindelser som pa olika sitt pdverkar ritten till
formanen, exempelvis att den enskilde sidgs upp fran sitt arbete eller
far ett nytt arbete.

I likhet med vad som giller kontroller (se ovan) finns det pro-
blem som Forsikringskassan kan 16sa sjilv. Hindelser som skett
efter beslutstillfillet och som kan péverka ritten till f{érm&nen kan
ocksd behova fangas upp. Ett sitt dr att himta in information frin
den enskildes arbetsgivare.

Vanligtvis beror de felaktiga utbetalningarna pa att den enskilde
inte har anmilt dndrade férhéllanden. Minst lika viktigt dr att impul-
ser om detta tas om hand. Forsikringskassan har skattat omfatt-
ning av de felaktiga utbetalningarna frin sjukpenning som beror pa
att myndigheten sjilv orsakat felet. En sidan typ av fel ir att impul-
ser om indrade férhéllanden (som paverkar ritten tll sjukpenning)
inte tas om hand. Av de fel som orsakas av Férsikringskassan beror
37 procent pd att sidana impulser inte har tagits om hand.'®

En faktor som spelar in i sammanhanget ir att Forsikringskassan
har fordldrade och fé6rméansspecifika handliggningssystem som for-
svarar mojligheten till informationsdelning internt. Det kan dven
bero pd att myndigheten inte fir kinnedom om att ett férhillande
har férindrats frin exempelvis en annan myndighet.'” Det kan dven
vara sd att Forsikringskassan av olika skil inte fir kinnedom om 4nd-
rade férhillanden frin den enskilde. Det kan svérligen 16sas utan
att myndigheten behéver vidta fler utredningsdtgirder.

Forsikringskassan har 1 en rapport till regeringen uppgett att
myndigheten saknar férutsittningar i form av resurser inom flera
férmaner f6r arbetet med omprévningar och efterkontroller. Det
har bidragit till fler och stérre terkrav nir uppféljningen vil aktuali-
seras. Nir myndigheten saknar resurser f6r att f6lja upp fattade be-
slut liggs 1 praktiken allt ansvar pd den enskilde att férstd och anmila
indrade forhillanden som kan ha betydelse for pa ritten till eller
storleken pd en forman. For att tgirda detta ska Forsikringskassan

19 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av sjukpenning. PM 2023:2, s. 15.
10 Forsikringskassan (2025). Svar pd regeringsuppdrag. Rapport Ritt frin bérjan och en dter-
betalningsverksambet i balans. Dnr 2024/028035, s. 3.
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oka férmagan att hantera anmilningar om dndrade forhillanden
genom att dela information och dndringar mellan olika férméner
(dir den enskilde har ett engagemang) samt hantera indringsanmil-
ningar pa ett snabbt och skyndsamt sitt. For att kunna ¢ka sin for-
maga ska myndigheten initialt analysera omfattningen och karaktiren
av bristerna pd omridet f6r att kunna genomféra triffsikra dtgirder
pd kort och lang sikt. Flera av dessa dtgirder ska bérja genomféras
under 2025.'%

Vér bedémning ir att Forsikringskassan har goda férutsittningar
att framdver arbeta pd ett annat sitt for att pd ett tillrickligt vis ta om

hand indrade forhillanden.

5.2.2  Orsaker till felaktiga utbetalningar
och bidragsbrott inom sjukpenning

Forsikringskassan har skattat omfattning av de felaktiga utbetal-
ningarna inom férménen. Totalt f6r 2021 uppskattas att 2,3 miljarder
kronor betalades ut felaktigt. 820 miljoner bedéms var avsiktliga fel
och dirmed potentiella bidragsbrott.'® Enligt Utbetalningsmyndig-
heten riskerar de felaktiga utbetalningarna av sjukpenning att 6ka med
miljardbelopp, till 3,3 miljarder kronor &r 2027, det vill siga en mil-
jard kronor ytterligare.'” Drygt itta procent av de felaktigt utbetalda
beloppen inom sjukpenningen uppticks och aterkrivs. Det innebir
att en stor del av de som fuskar med sjukpenning aldrig uppticks.'®
I en rapport frin 2016 beskriver Riksrevisionen orsaker till felak-
tiga utbetalningarna som beror pd Forsikringskassan, med utgings-
punkt 1 bland annat Forsikringskassans riskrapporter frén 2014 och
2015. Bristande kommunikation mellan handliggare 1 de olika f6rma-
nerna beskrivs som den stérsta risken fér egenorsakade fel.'” Enligt

19 Forsikringskassan (2025). Svar pd regeringsuppdrag. Rapport Ritt frin bérjan och en dterbetal-
ningsverksambet i balans. Dnr 2024/028035, s. 4 {f.

1% Utbetalningsmyndigheten (2024). Utbetalningsmyndigheten kontrollerar arbetsinkomster
trots sjukskrivning. Kunskapsrapport 2024:1. Dnr 2024-346, s. 2. Uppgiften ir en berikning
utifrdn tabell 1, s. 9 1 Férsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av sjukpenning. PM 2023:2.
Totalt har 2,265 miljarder kronor betalats ut felaktigt i sjukpenning (punktskattningen).
Enskilda stod fér 2,158 miljarder kronor av de felaktiga utbetalningarna. 38 procent av utbetal-
ningarna till enskilda beriknas bero p3 avsiktliga fel.

197 Utbetalningsmyndigheten (2024). Utbetalningsmyndigheten kontrollerar arbetsinkomster
trots sjukskrivning. Kunskapsrapport 2024:1. Dnr 2024-346, s. 2.

198 Utbetalningsmyndigheten (2024). Utbetalningsmyndigheten kontrollerar arbetsinkomster
trots sjukskrivning. Kunskapsrapport 2024:1. Dnr 2024-346, s. 3. Se dven Forsikringskassans
drsredovisning 2023, s. 133, tabell 68.

19 Riksrevisionen (2016). Felaktiga uthetalningar inom socialforsilkringen. RiR 2016:11, s. 20.
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vér kartliggning kvarstdr denna problematik. Enligt den senaste skatt-
ningen av omfattningen av felaktiga utbetalningar inom sjukpenning
orsakade Forsikringskassan omkring 107 miljoner kronor. Felaktiga
utbetalningar som orsakas av enskilda férmanstagare uppgdr diremot
till 2 165 miljoner kronor.'™

Utbetalningsmyndigheten tar krafttag
mot vilfirdsbrott som avser sjukpenning

Utbetalningsmyndigheten ska forebygga, forhindra och uppticka
felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemet, bland annat genom att
gora dataanalyser och urval.""! Myndigheten har méjlighet att sam-
bearbeta uppgifter f6r att uppticka felaktiga utbetalningar och bi-
dragsbrott. Detta innebir att myndigheten kan uppticka felaktiga
utbetalningar som beslutande myndigheter har svirt att uppticka.'”

Under hésten 2024 levererade Utbetalningsmyndigheten sina
forsta underrittelser efter en analys av arbetsinkomster trots sjuk-
skrivning till Férsikringskassan.'” Genom att sambearbeta uppgif-
ter kan Utbetalningsmyndigheten uppticka felaktiga utbetalningar
av sjukpenning och underritta Forsikringskassan. Forsikringskassan
vidtar i sin tur dtgirder som &terkrav och polisanmilan. Lis mer om
detta nedan under rubriken Identifierad orsak —arbete trots férmén.

Forsikringskassan har under hésten 2024 tagit emot 176 drenden
frin Utbetalningsmyndigheten (den férsta omgingen), varav cirka
94 procent ledde till att en kontrollutredning startades.'* Atgirds-
frekvensen for dessa drenden var 39 procent och cirka 11 procent
ledde till att Forsikringskassan gjorde en polisanmilan.'

"0 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av sjukpenning. PM 2023:2.

"1 § och 2 § 1 férordningen (2023:461) med instruktion fér Utbetalningsmyndigheten.

"2 SOU 2020:35 Kontroll for dkad tilltro — en ny myndighet for att forebygga, forbindra och upp-
ticka felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemet.

' Utbetalningsmyndigheten (2024). Utbetalningsmyndigheten kontrollerar arbetsinkomster
trots sjukskrivning. Kunskapsrapport 2024:1 och Forsikringskassan (2023). Forsikrings-
kassans drsredovisning 2023, s. 133, tabell 68.

"*Vid tidpunkten fér rapporten var inte alla de 166 irenden som hinvisas till avslutade.

15 Forsikringskassan (2025). Resultat — limnade underrdttelser om kontrollutredning frin
Utbetalningsmyndigheten.
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Identifierad orsak — arbete trots forman

Det férekommer att en enskilds arbetsférméga inte ir nedsatt 1 den
utstrickning som hen angivit i sin ansékan om sjukpenning. Det kan
visa sig pd flera sitt, till exempel att den enskilde arbetar under tid
med sjukpenning hos den arbetsgivaren denne ir sjukskriven frin
eller hos en annan arbetsgivare. Omfattningen av felaktiga utbetal-
ningar av sjukpenning till enskilda som arbetat under samma tid de
fatt ersittning bedoms enligt Forsikringskassans till 882 miljoner kro-
nor 2021."° I studien uppskattas det rora sig om mellan 49 000 och
87 000 enskilda."”

Om det i ett sjukpenningirende inte finns nigra uppgifter om
att arbete utférs eller ndgra indikationer om det s ir det svért att
genomféra nigra utredningsmoment som kan faststilla om den fér-
sikrade 1 frga arbetar och samtidigt fir sjukpenning. Den bista
killan till kunskap 1 sammanhanget ir individuppgifterna frin Skatte-
verket.""® Forsikringskassan har inom sjukpenningen méjlighet att
himta in sddana uppgifter. Det ir dock tveksamt om myndigheten
framéver kommer kunna gora de analyser om arbete trots f6rmin
som Utbetalningsmyndigheten nu gor. I vir kartliggning har det
framforts skilda beskrivningar huruvida Forsikringskassan avser
att arbete med individuppgifterna pa detta sett. Vidare har myndig-
hetens rittsavdelning bedémt att det saknas stod for urvalsanalyser
utifrdn individuppgifterna for att identifiera misstinkta felaktiga
utbetalningar. Rittsavdelningen anser att uppgifterna endast kan
anvindas f6r kontroll i det enskilda drendet.

Falska likarintyg

Falska likarintyg dr ytterligare en problematik som finns nir det
giller enskilda som arbetar och samtidigt far sjukpenning. I dessa
situationer fungerar en likare som en s kallad mojliggérare for ett

16 Esrsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av sjukpenning. PM 2023:2, s. 19.

7 Berikningsunderlag frin Forsikringskassan avseende omfattningsstudien av felaktigt ut-
betalningar pa grund av arbete trots {6rman inom sjukpenning.

118 Manadsuppgifter ir individuppgifter i arbetsgivardeklaration.
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bidragsbrott."” Férsikringskassan beskriver att det behovs fordju-
pad kunskap om dessa brottsuppligg, det finns ingen beskrivning
av omfattningen av problemet.'”® Falska, manipulerade och felaktiga
likarintyg tas dven upp i Utbetalningsmyndighetens ligesbild.'”!

Regeringen har utsett en sirskild utredare som, bland annat ska
utreda tillstdndsplikt inom hilso- och sjukvérd och 6kad tillgdng
till information f6r Inspektionen f6r vird och omsorg (IVO). Ut-
redaren ska dven stirka arbetet mot falska likarintyg.'” Uppdraget
ska redovisas senast den 12 oktober 2026.

Identifierad orsak — felaktiga inkomstuppgifter

En enskilds inkomstuppgifter kan vara felaktiga p olika sitt. Ett
exempel pd detta ir om den enskilde uppger felaktig inkomst till
Forsikringskassan och sjukpenningen grundas pa en hégre SGI in
den SGI hen egentligen ska ha. Ett annat exempel ir om den enskilde
blir arbetslds under sjukskrivningen utan att meddela detta till myn-
digheten, vilket fir till f6ljd att bdde 16nen och uppgifter om anstill-
ningen ir felaktiga. Ytterligare ett exempel ir om den enskilde har en
falsk anstillning, dir bide inkomstuppgifterna och uppgifterna om
anstillningen ir felaktiga.'”

Omfattning av felaktiga utbetalningar av sjukpenning med anled-
ning av felaktiga uppgifter om anstillningsférhillande bedéms enligt
Forsikringskassans vara 609 miljoner kronor for dr 2021. Felaktiga
utbetalningarna pd grund av felaktiga inkomstuppgifter uppskattas
till 195 miljoner kronor fér ar 2021.'%*

Uppgifter om vad en enskild har for inkomst och uppgifter om
dennes arbetsgivare finns 1 arbetsgivardeklarationerna. Férsikrings-
kassan kan himta dessa uppgifter frén Skatteverket (individuppgifter).

"% Definierat av Brd som en individ som anvinder sitt yrke eller sin arbets- eller uppdrags-
givares lokaler, fordon eller mandat for att hjilpa personer i kriminella nitverk. Se Brd
(2024). Méjliggirare for kriminella nitverk — Om méjliggorare i kommunal, statlig och privat
sektor. Rapport 2024:2. Se dven IVO (2025). Forstirke tillsyn mot vélfirdsbrottslighet inom hilso-
och sjukvdrden och tandvdrden.

120 Forsikringskassan (2024). Ldgesbild — Forsikringskassans allvarligaste risker for felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott 2023. PMi 2024:4,s. 19 f.

12! Utbetalningsmyndigheten (2025). Ligesbild med fokus pi avancerade angrepp mot vilfirds-
systemet. Dnr 2025-58, s. 11.

122 Dir. 2025:41 Insatser for att stirka patientsikerbeten och motverka vélfirdsbrottslighet inom
hilso- och sjukvdrden.

12 Forsikringskassan (2024). Ldgesbild — Forsikringskassans allvarligaste risker for felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott 2023. PMi 2024:4, s. 24.

124 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av sjukpenning. PM 2023:2, s. 16.
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Uppgift om inkomst anvinds som jimforelsematerial nir Forsik-
ringskassan fattar beslut om SGL.'**

Avancerade brottsuppligg som omfattar anstillning och inkomst
kan vara svdra f6r Forsikringskassan att uppticka. Myndigheten for-
litar sig 1 stor utstrickning pd uppgifter om anstillningsférhillanden
och 16n som finns hos Skatteverket, utan att veta om individuppgif-
terna speglar verkliga forhdllanden eller inte.”*® Individuppgifter i en
arbetsgivardeklaration ir inte kvalitetssikrade och det finns ingen
indikation pd om de ir felaktiga eller missvisande.

Individuppgifterna har en efterslipning i tid vilket gor att upp-
gifterna inte kan anvindas for att sikerstilla att ett beslut om sjuk-
penning blir ritt frin bérjan. Uppgifterna kan diremot anvindas
for efterhandskontroller. Forsikringskassan kan uppticka felaktiga
utbetalningar i samband med en utredning av en enskilds inkoms-
ter. Individuppgifter kan alltsd inte anvindas for att férhindra fel
innan utbetalning men de kan medféra att felaktiga utbetalningar
uppticks snabbare och d kan &terkrivas.

Kontoutdrag frin bank ir den sikraste killan till kunskap om
enskilds inkomster. Forslag om ytterligare tillgdng till uppgifter frin
banker limnades 1 betinkandet Ett stirkt och samlat skydd av vil-
fardssystemen (SOU 2023:52) och har tagits vidare 1 prop. Biittre
verktyg for kontroll — uppgifisinhimining inom socialforsikringen och
ekonomiskt bistind (2024/25:179). Dir foreslds utokade utrednings-
befogenheter och uppgiftsskyldigheter som ska stirka Forsikrings-
kassans, Pensionsmyndighetens och kommunernas socialnimnders
forutsittningar att fatta korrekta beslut och férhindra felaktiga ut-
betalningar. Vidare foresls att Forsikringskassan och Pensionsmyn-
digheten ska fd utokade méjligheter att inhimta uppgifter om svil
den forsikrade som annan fysisk person samt juridiska personer. Vi
utreder dirfor inte ndgon ytterligare tillgdng till bankuppgifter.

12 Se nirmare beskrivningar av SGI och arbetsgivardeklarationer i kapitel 10.

126 Eorsikringskassan (2024). Lagesbild — Forsikringskassans allvarligaste risker for felaktiga
utbetalningar och bidragsbrotr 2023. PMi 2024:4, s. 24.
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Identifierad orsak - vistelse och bosittning utomlands

Det férekommer att enskilda som har sjukpenning vistas eller bor
utomlands och dirfér inte har ritt till f6Srmanen.'”” Omfattningen
av felaktiga utbetalningar av sjukpenning pa grund av bosittning
eller vistelse utomlands bedémdes enligt Forsikringskassan uppgd
till 86 miljoner kronor fér ar 2021.'**

I ssmmanhanget kan nimnas att Utbetalningsmyndigheten hiller
pd att ta fram en generell bosittningsmodell f6r att uppticka personer
som inte lingre bor 1 Sverige trots att de dr folkbokférda hir. Det dr
innu inte bestimt vilka f6rmaner modellen ska omfatta. Dessutom
pagar en utredning som ser ver nya verktyg for att uppticka vistelse
eller bosittning utomlands (se avsnitt 5.1.4).

Ett register 6ver barns och elevers frinvaro frin utbildningsverk-
samhet skulle kunna vara ett sitt {6r myndigheten att {4 en snabb
och triffsiker indikation pd att en familj med barn vistas eller bor
utomlands samtidigt som f6rman betalas ut. Se nirmare i kapitel 9
om virt forslag att infora ett nationellt frinvaroregister.

5.2.3  Forutsattningar for att tillvarata interna uppgifter

Vir kartliggning visar att det inte finns ndgra rittsliga hinder mot
att dela uppgifter internt inom Forsikringskassan men att det indd
inte gors 1 den omfattningen som ir behovligt. I de fall uppgifter delas
internt sker det till storsta del utifrin en helt manuell hantering. I dag
finns det mojligheter for en handliggare inom sjukpenningen att i
handliggningssystemet, utifrin behorighet, kunna se och himta vissa
uppgifter frén andra férméner. Det gir dock inte med nigot automa-
tiserat forfarande att jimféra de uppgifter en enskild har limnat i
olika drenden eller {4 veta om hen har en annan {6rmén {6r samma
tidsperiod som ansékan om sjukpenning avser.

Detta beror bland annat pd den ”stuprérsliknande” organisation
som finns pd Forsikringskassan dir uppgifterna finns inom respek-
tive férm&n. Denna organisering innebir att it-system och handligg-
ningsstdd dr knutna till den organisatoriska uppdelningen utifrin
férmaner som finns inom myndigheten. Det beror dven p8 bristande

127 For att ha ritt till sjukpenning finns inget krav pa bosittning i Sverige. Diremot finns det
bestimmelser om 1 vilka situationer en person kan {3 sjukpenning vid utlandsvistelse (jimfor

6 kap. 15 § SFB).

128 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av sjukpenning. PM 2023:2, s. 16.
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semantiska férutsittningar att tillgingliggdra uppgifterna dver for-
mans- och avdelningsgrinser. Ett exempel pd det ir att vissa begrepp
har olika betydelser inom olika férméaner. S3 ir fallet vad giller be-
greppet inkomst, som ibland syftar till framtida prognosticerad in-
komst och 1 andra fall till historisk inkomst. En {6ljd av detta blir
att aven om det skulle finnas, och ibland redan finns, tekniska férut-
sittningar for att delge uppgifter 6ver férmansgrinserna ir uppgif-
terna inte jimférbara med varandra. Vir kartliggning har dessutom
visat att det 1 vissa fall saknas vissa tekniska férutsittningar som kan
gora det mojligt att dela uppgifter inom myndigheten. En anledning
till det ir att uppgifterna inte finns digitalt och inte ir strukturerade
pd samma sitt 1 de olika férménerna. Alltsd att uppgiften som sidan
inte ir inldst och lagrad 1 ett digitalt tillgingligt format il skillnad
frn att den finns i en (visserligen digital) handling. Ett sddant exem-
pel dr att uppgifterna finns i dokument inom en viss férméns drende-
journaler. De ir inte strukturerade och tillgingliggjorda som delnings-
bara uppgifter.

5.2.4  Behov av uppgifter fran andra dn den enskilde sjilv
Individuppgifter i arbetsgivardeklarationerna frin Skatteverket

Tillging till individuppgifter frin Skatteverket kan f6rhindra felak-
tiga utbetalningar och bidragsbrott, exempelvis genom att i 6kad
utstrickning férhindra utbetalning av sjukpenning f6r samma tids-
period som nigon arbetar."”” Utifrin de behov som beskrivits och
framkommit inom sjukpenning finns det rittliga forutsittningar f6r
elektroniskt utbyte av uppgifterna i arbetsgivardeklarationerna. '
Som redogjorts 1 avsnitt 5.2.2 ir det dock oklart om myndigheten
framover kommer gora sddana urvalsanalyser som kan krivas for

122 Forsikringskassan har redogjort f6r myndighetens behov av dessa uppgifter i samband
med de enkitsvar som ingavs till Utredningen om forlmttmde mdjligheter till informations-
utbyte mellan myndigheter (Ju 2023:22) som ligger till grund for férslag som presenteras i
delbetinkandet SOU 2024:63 Okat informationsutbyte mellan myndigheter. De behov som
identifierats och beskrivits i enkitsvaret har i stora drag tagits om hand i olika lagstiftnings-
arbeten eller i pigdende utredningar.

1307 § férordningen (2001:588) om behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverk-
samhet. Se dven SOU 2023:47 En utvecklad arbetsgivardeklaration — drgirder mot missbruk av
vilfardssystemen och prop. 2023/24:29 En ny dataskyddsreglering pd socialforsikringsomrddet.
Forsikringskassan har ocks3 identifierat detta som en viktig utvecklingsfrga. Att gdra For-
sikringskassans information mer tillginglig ir en del i myndigheten arbete med en digital
transformation. Det arbetet bedrivs lingsiktigt.
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att komma &t denna problematik. I dag anses uppgifterna endast
kunna anvindas for kontroll i det enskilda drendet.

I vér kartliggning framkommer att det finns behov av ytterligare
och fler uppgifter frin arbetsgivarna in vad som i dag limnas in pd
arbetsgivardeklarationerna. Det kan handla om fler uppgifter samt
mer specificerade uppgifter som vilken typ av anstillning individen
har, tidsperiod som en utbetalning avser samt vad fér inkomstupp-
gift som giller. Ett antal tidigare utredningar har sett dver mojligheten
att inféra ytterligare uppgifter i arbetsgivardeklarationerna.”
Sammanfattningsvis ansdgs att det inte dr limpligt att inféra krav pa
att uppgifter om arbetad tid respektive om period fér utbetald er-
sittning ska limnas pd individnivd 1 arbetsgivardeklarationerna. Det
skulle dels vara en alltfér betungande administration for arbetsgivare,
dels skulle det inte vara en proportionerlig personuppgiftsbehand-
ling utifrdn syftet med insamlingen av uppgifterna.”* Vidare har For-
sikringskassan dnnu inte bérjat arbeta med individuppgifter inom
sjukpenning. Vilken effekt detta kommer {4 pa felaktiga utbetal-
ningar inom férméinen ir dirfor inte kint. Det gir siledes inte att
avgdra om det dr proportionerligt, eller ens behévligt, att samla in
innu fler uppgifter 1 arbetsgivardeklaration, fér att komma &t proble-
men med felaktiga utbetalningar inom sjukpenning. Vi gor dirfér
ingen annan bedémning in den som gjorts av tidigare utredningar
1 frigan.

I Forsikringskassans redovisning av behov av mindre regelind-
ringar énskar myndigheten att det infors vissa utékade krav pd arbets-
givare att limna in uppgifter.'” I rapporten efterfrigas en skyldig-
het f6r arbetsgivare att limna uppgifter om arbetstagares ritt till
16n under tid med sjukpenning. Skyldigheten skulle 1 sidana fall full-
goras genom att arbetsgivaren, 1 samband med sjukanmilan, med-
delar Forsikringskassan att arbetstagaren har ett avtal som medger
att vederbodrande har ritt till [6n samtidigt som sjukpenning. Som
vi uppfattat det verkar nyttan vara hégst begrinsad. Forsikrings-
kassan nimner ocksd i dterrapporteringen att myndigheten skulle

131 Frigan har utretts och beskrivs i betinkandena SOU 2008:74 Ritt och riktigt — Atgirder
mot felaktiga utbetalningar frin vilférdssystemen, SOU 2011:40 Mdanadsuppgifter — snabbt och
enkelt, SOU 2012:47 Harmoniserat inkomstbegrepp — Mdjligheter att anvinda manadsuppgifter
i soctal och arbetsloshetsforsikringarna) och SOU 2023:47.

12S0OU 2023:47, s. 33.

13 Forsikringskassan (2025). Svar pd regeringsuppdrag Rapport — Férslag till mindre regelind-
ringar som kan minska felaktiga utbetalningar, gora det enklare for enskilda att gora ritt och effekti-
visera handliggningen inom socialférsikringen. Dnr 2024/002299, s. 8 {.
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kunna himta in dessa uppgifter pd frivillig vig, till exempel via sin
arbetsgivartjinst. Potentiellt skulle man kunna uppnd samma nytta
som med regelutveckling. Enligt vir bedémning verkar regelutveck-
ling inte vara resursmissigt motiverat i detta fall.

Uppgifter frin Centrala studiestddsnimnden (CSN)

Forsikringskassan har 1 dag tillgdng till vissa uppgifter frin CSN, ex-
empelvis om en person fir studiestdd eller inte. Det finns dock ett
behov av ytterligare uppgiftsmingder i de fall en enskild som stude-
rar ansdker om sjukpenning. De ytterligare uppgifter som 6nskas ir
exempelvis uppgift om vald utbildning och liknande samt studieort.

Enligt 110 kap. 34 § SFB ska CSN till Forsikringskassan limna
de uppgifter som har betydelse f6r tillimpningen av SFB och lagen
(2022:856) om omstillningsstudiestdd och foreskrifter som har med-
delats i anslutning till den lagen."”* De uppgifter som omfattas av
uppgiftsskyldigheten ir bland annat uppgifter som Forsikrings-
kassan behéver for att samordna ersittningar enligt SFB som inte
far limnas samtidigt som studiestdd. Uppgiftsskyldigheten giller
iven sddana uppgifter som Forsikringskassan behover f6r att kunna
faststilla SGI.'°

I studiestddsdataférordningen finns férutsittningar for direktdt-
komst och annat elektroniskt utlimnande av uppgifter frin CSN."*
S&dana overforingar dr endast tillitna 1 den utstrickning den foljer
av lag eller férordning. CSN far limna ut vissa uppgifter pd annat
sitt in genom direktitkomst till Foérsikringskassan."”” Vir beddm-
ning ir att det inte finns ndgra rittsliga hinder {6r att limna ut de
efterfrigade uppgifterna. Det kan ske digitalt.

Det ir svért att veta varfor detta uppgiftsutbyte inte har realise-
rats, mojligen kan det bero pd osikerhet i tillimpningen av nuvarande
regelverk. Reglerna pd omridet hiller nu p att ses 6ver, bland annat

134 Detta giller dock inte sddana kategorier av personuppgifter som avses i artikel 9.1 1 EU:s
dataskyddsférordning (kinsliga personuppgifter).

135 Prop. 2021/22:176 Flexibilitet, omstillningsformdga och trygghet pd arbetsmarknaden, av-
snitt 6.6.5-6.6.7.

136 10 § studiestddsdatalagen (2009:287).

13715 § studiestddsdataférordningen (2009:321). Detta giller de uppgifterna som omfattas av
CSNi:s uppgiftsskyldighet enligt 110 kap. 34 § SFB. CSN ska dven limna de uppgifter som har
betydelse f6r tillimpningen av SFB och lagen (2022:856) om omstillningsstudiestdd och fére-
skrifter som har meddelats i anslutning till den lagen.
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i syfte att f3 6kad rittslig tydlighet.”® CSN beskriver att nuvarande
reglering férsvirar f6r myndigheten att utféra sina uppgifter.'”” Bland
annat beskrivs att det ir en svértillimpad reglering som skapar osiker-
het samt komplicerar informationsutbyte med andra myndigheter
och aktorer. Detta exemplifieras med att den detaljerade och restrik-
tiva regleringen om elektronisk utlimnande forsvarar f6r CSN att
delta i samarbeten och informationsutbyten med andra myndigheter.
Enligt dagens reglering fir CSN exempelvis inte limna ut person-
uppgifter elektroniskt om det inte ir sirskilt foreskrivet.

Uppgifter om skuldsittning frin Kronofogdemyndigheten

Forsikringskassans ligesbild visar att det r vanligt med skuldsittning
hos enskilda som begar bidragsbrott."* Myndigheten har dirfér ett
behov av uppgifter om att ndgon ir skuldsatt. Sddana uppgifter kan,
inom ramen fér myndighetens utredningsskyldighet, medféra att
de uppgifter som finns i ett drende ytterligare kontrolleras och veri-
fieras. Det fr antas leda till att fler bidragsbrott uppticks och att
felaktiga utbetalningar forhindras.

Kronofogdemyndigheten har ett antal olika databaser, bland annat
skuldsaneringsdatabasen och betalningsféreliggande- och handrick-
ningsdatabasen.'! Vissa myndigheter har direktdtkomst till Krono-
fogdemyndighetens register. Forsikringskassan har ingen sddan
dtkomst. Forsikringskassan har 1 sammanhanget patalat att det tvek-
samt om uppgift om skuldsittning kan limnas ut med stod av lagen
(2024:307) om uppgiftsskyldighet f6r att motverka felaktiga utbetal-
ningar frin vilfirdssystemen samt fusk, regelévertridelser och brotts-
lighet 1 arbetslivet (LUFFA) med tanke p uppgiftens perifera karak-
tir.'"” Av LUFFA foljer att Kronofogdemyndigheten ska limna en
uppgift som myndigheten férfogar 6ver till bland annat Férsikrings-
kassan om uppgiften behévs 1 den mottagande myndighetens forfatt-

P81 SOU 2024:95 Modernt dataskydd vid CSN foreslds bland annat en helt ny studiestdds-
datalag och en helt ny studiestédsdataférordning som ska ersitta dagens reglering p4 omridet.
Det foreslds bland annat att CSN bér ges utdkade majligheter att behandla personuppgifter
vid informationsutbyte med andra myndigheter.

?7SOU 2024:95, 5. 136 ff.

40 Forsikringskassan (2023). Lagesbild Forsikringskassans allvarligaste risker for felaktiga
utbetalningar och bidragsbrort 2023, s. 46 {f (jimfér avsnittet Skuldsittning).

1 Se 2 kap. lagen (2001:184) om behandling av uppgifter i Kronofogdemyndighetens verk-
samhet.

42 Lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar frén
vilfirdssystemen samt fusk, regelovertridelser och brottslighet i arbetslivet (LUFFA).
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ningsreglerade verksamhet for att sikerstilla korrekta beslutsunderlag
for att forebygga, forhindra, uppticka eller utreda felaktiga utbetal-
ningar frén vilfirdssystemen.'* Uppgiftsskyldigheten omfattar dven
uppgifter som behdvs for att kontrollera riktigheten i en uppgift som
ska liggas eller har lagts till grund for ett beslut om en ekonomisk
forman eller ett ekonomiskt stdd, till exempel en uppgift om en en-
skilds inkomster. Avgorande f6r om en uppgift ska anses behovas
for det syftet dr att uppgiften ger en tydlig indikation pd om en upp-
gift i beslutsunderlaget ir felaktig. Avgdrande ir ocksd att uppgif-
ten kan knytas till de omstindigheter som grundar ritt till en viss
ekonomisk férmén eller ett visst ekonomiskt stdd eller som paver-
kar dess storlek enligt den forfattning som styr villkoren f6r f6rma3-
nen eller de ska behovas for att beslutande aktdr ska ha ett korrekt
beslutsunderlag. Mer allminna eller perifera uppgifter om en enskild,
som exempelvis kan liggas till grund fér 6vergripande virderingar
eller antaganden om oriktigheter men som inte kan leda till en direkt
slutsats att en viss uppgift som ir avgdrande for ett beslut om ersitt-
ning ir felaktig, omfattas inte av uppgiftsskyldigheten.

Vi bedémer mot bakgrund av vad som sagts ovan att det inte ir
mojligt for Forsikringskassan att ha 16pande tillgdng till uppgifter
frén Kronofogdemyndighetens databaser. Vi bedémer heller inte
att det dr behovligt med uppgifter om skuldsittning i den ordinarie
handliggningen av drenden generellt.'* Det finns dock enligt var
bedémning inte ndgot rittsligt hinder mot att Forsikringskassan
inom exempelvis ett kontrollirende eller inom ramen for att yteer-
ligare utredningsitgirder vidtas skulle kunna {8 nédvindiga upp-
gifter om skuldsittning frdn Kronofogdemyndigheten inom ramen
for Forsikringskassans handliggning av sjukpenningirenden.'*® Sam-
mantaget beddmer vi att uppgift om skuldsittning, dven om den i
sig dr en indikator, ir s& pass konkret och betydelsefull att den 1 en-
skilda fall kan omfattas av uppgiftsutbytet myndigheterna emellan.
Kronofogdemyndigheten miste sjilv avgora om det dr mojligt att
limna ut uppgiften.

142 § LUFFA.

'* Om ytterligare uppgifter behdvs frin Kronofogdemyndigheten in de nu nimnda kan de
begiras ut med stod av 110 kap. 31 § SFB. Enligt den bestimmelsen ir Kronofogdemyndig-
heten uppgiftsskyldig gentemot Férsikringskassan.

145 Prop. 2023/24:85 En ny lag om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar
frén vilfardssystemet samt fusk, regelovertridelser och brottslighet i arbetslivet, s. 88.
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5.2.5 Finns det nagra rattsliga hinder foér uppgiftsutbyte
med andra myndigheter?

Det finns ett antal behov inom sjukpenningen avseende uppgifter
frdn andra in den forsikrade. Dessa behov redogors for 1 avsnittet
ovan och avser vissa uppgifter frin CSN, Skatteverket och Krono-
fogdemyndigheten. Utifrdn de behov som Férsikringskassan har
konkretiserat bedémer vi att det inte finns nigra rittsliga hinder for
myndigheten att ta del av de behévliga uppgiftsmingderna, bortsett
vissa nya uppgiftsmingder frin arbetsgivare (via arbetsgivardeklara-
tionerna). Detta framgdr i avsnittet ovan dir vi bedémer forutsitt-
ningarna for tillging till de uppgifter Forsikringskassan behover.

Det ir mojligt att det finns andra hinder in rittsliga sidana nir
det giller uppgiftsutbytena. Exempel pd det ir att det kan saknas sam-
verkanséverenskommelser myndigheterna emellan eller att det saknas
tekniska férutsittningar for det aktuella uppgiftsutbytet. Det kan
ocksd handla om Forsikringskassans arbetssitt och prioriteringar
for att 13 tillgdng till relevanta uppgifter hos andra aktorer, se mer
1avsnitt 6.1 och 7.1. Det ligger dock inte alltid hos Forsikringskassan
att vilja metod. Den utlimnande eller mottagande myndigheten ir
inte alltid beredd eller i fas att utveckla tjinster fér utbytet.

5.2.6  Behov av nya uppgiftsmangder

Inom sjukpenningen kan det behovas ytterligare uppgifter frén offent-
ligt finansierade privata vrdgivare. Privata virdgivare ir, till skill-
nad frin offentliga virdgivare, 1 dag inte skyldiga att pd férfrigan
limna ndgra uppgifter till Forsikringskassan. I praktiken innebir
det att om en privat virdgivare inte svarar pd en stilld friga blir det
1 stillet den enskilde som fir limna in efterfrigat material till myn-
digheten. Det kan finnas ett behov av att {3 vissa uppgifter direkt
frdn privata vardgivare, 1 stillet for att det ska hanteras genom att
enskild ska skicka in efterfrigade underlag till Forsikringskassan.
D3 handlar det snarare om en effektiviserad handliggning for For-
sikringskassan och inte om tillgdng till uppgifter som kan leda till
fler korrekta utbetalningar. Men det finns dven andra skil. Uppgif-
ter direkt frdn vdrdgivaren bor till exempel vara mer tillforlitliga in
om de limnas av den enskilde till myndigheten. Den enskilde kan
indra eller forfalska uppgifterna. Om en virdgivare inte svarar pd
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de frigor som myndigheten har stillt finns det dessutom en moj-
lighet att kontrollera det.

Utover de uppgifter frén offentligt finansierade privata vird-
givare har det inte kommit till vir kinnedom att det inom sjukpen-
ning behovs tillgdng till ndgra ytterligare nya uppgifter eller att det
finns uppgiftsmingder hos ndgon annan offentlig aktér som For-
sikringskassan har behov av men inte har tillging till redan i dag.

5.2.7 Centrala fynd och forbattringsomraden
Vissa enkla kontroller gors inte

I Sjukférsikringsprogrammet konstateras att tyngdpunkten i arbetet
mot bidragsbrott behéver férskjutas mot att férebygga och forhindra
bidragsbrott i stillet for att 1 huvudsak arbeta impulsstyrt och med
efterkontroller."* Vi delar i huvudsak den uppfattningen men anser
att det dven finns behov av att utveckla de kontroller som gérs.

Av Forsikringskassans ligesbild frdn 2023 framgar att det finns
potential 1 att stirka det interna kontrollarbetet. Bland annat fér att
myndigheten 1 hégre grad ska uppticka att nigon har arbetat och sam-
tidigt fitt sjukpenning.'" Det finns som vi ser det till synes enkla
kontroller som Férsikringskassan skulle kunna géra, men som av
olika anledningar inte gors i dag. Ett exempel pa det ir att stimma
av om den forsikrade som har sjukpenning samtidigt arbetar (se av-
snitt 5.2.2." Dock har det utforts sddana riktade kontroller inom
kontrollutredningsverksamheten.

I vér kartliggning framkommer att det krivs en bittre anvind-
ning av de uppgifter som Forsikringskassan redan har tillging till,
vilket kriver en forbittrad struktur pA myndighetens data. Tillgdngen
till relevanta uppgifter, med tillhérande nédvindig struktur for att
mojliggora tllgingen, dr behovligt f6r att kunna gora vissa kontroller.
Med struktur menar vi exempelvis beskrivningar av Forsikrings-
kassans datamingder (metadata) och beskrivningar av hur de far
anvindas. Utmaningen ir siledes inte primirt att 13 tillgdng till en
uppgift som visar pd ett indrat forhdllande som kan pdverka ritten

14 Forsikringskassan (2025). Sjukforsikringsprogrammet — Rikining for en transformerad
forvaltning av sjukforsikringen. Version 2.0. Dnr 2022/015106.

¥ Forsikringskassan (2023). Forsikringskassans ligesbild 2023, s. 19.

48 Denna kontroll férvintas behéva bli relativt komplicerad om den ska ticka hela sjuk-
penningflédet och inte leda till ohanterliga mingder falskpositiva impulser.
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till sjukpenning, utan att arbeta med de uppgifter som redan finns
tillgingliga inom myndigheten. Detta arbete handlar ocksd om resur-
ser och prioriteringar. Om nédvindigt behdver Forsikringskassan
ocksd bestimma vad som anses vara skiliga toleransnivier, dir vissa
mindre felaktigheter bedoms vara godtagbara. P4 s3 sitt kan myndig-
heten ligga den begrinsade tillgingliga handliggningstiden pd att
utreda och kontrollera ritt drenden.

Forsikringskassans “stuprors-struktur” medfor
att felaktiga utbetalningar inte uppticks

Ett centralt och vilkint problem som minskar mojligheten att upp-
ticka och forhindra felaktiga utbetalningar ir det Forsikringskassan
kallar ett ”stuprorstinkande” inom myndigheten.'” Som ocks3 fram-
gir ovan finns det brister 1 myndighetens hantering av uppgifter och
det saknas tillrickliga férutsittningar att ta tillvara interna uppgifter.
Detta beror bland annat pd den organisatoriska uppdelningen 1 ”stup-
ror” med tillhdrande it-system som ir framtagna utifrdn samma tink.
Forsikringskassan har identifierat ett antal &tgirder som beho-
ver vidtas for att med digitaliseringens hjilp éverbrygga den organisa-
toriska uppdelningen, bland annat genom den planerade digitala
transformationen (lis mer i avsnitt 3.3). I och med att uppgifter di
kommer att struktureras och tillgingliggoras pd ett annat sitt in
1 dag bedémer vi att detta kan bidra till och underlitta arbetet mot
felaktiga utbetalningar och bidragsbrott.

Det behovs ett preventivt arbete for
att forebygga felaktiga utbetalningar

Vi delar flera av de slutsatser som presenteras 1 Sjukférsikringspro-
grammet och dess bilagor. Vi noterar sirskilt vikten av att Forsik-
ringskassan arbetar mer preventivt mot bidragsbrott och foérskjuter
tyngdpunkten 1 arbetet mot att férebygga och férhindra bidragsbrott.
Detta kan sannolikt bidra till att den upplevda och faktiska upptickts-
risken 6kar visentligt. Myndigheten har generellt sett mycket upp-
gifter om de forsikrade, men ett arbete krivs {6r att anvinda dessa

149 Riksrevisionen (2016). Felaktiga utbetalningar inom socialforsikringen — Forsikringskassans
kontrollverksambet. RiR 2016:11, s. 19 {.
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uppgifter for att ge kunskap som kan minska felaktiga utbetalningar
(se exempelvis kapitel 7). Samtidigt méste detta balanseras mot en-

skildas personliga integritet. De insatser som ska gdras miste vara

proportionerliga och motiverade.

Vi vill i sammanhanget poingtera vikten av att de uppgifter som
anvinds 1 verksamheten 1 storre utstrickning kan behova sikras 1
fridga om korrekthet och tillforlitlighet. Det kan exempelvis handla
om huruvida ndgon faktiskt arbetar eller inte och samtidigt uppbir
sjukpenning. I grunden miste detta styras av myndighetens utred-
ningsskyldighet."®

Ectt sdtt att minska fel 1 ansokningar ir att rikta kontroller till dren-
den med storre risk for fel. Detta gors med hjilp av s kallade risk-
profiler. Genom riskprofilerna fir Forsikringskassan fram urval av
drenden med hogre risk for felaktig utbetalning. I dag anvinds endast
en riskprofil inom sjukpenningen.

Slutligen har Forsikringskassa noterat att nyttjandet av uppgifter
och kunskapen om uppgifterna i sig behover 6ka. I nuliget saknas for-
utsittningar f6r analys av storre data- och informationsmingder
samt forutsittningar for en indamalsenlig data- och informations-
hantering. Véra férslag om ett sd kallat datalyft (kapitel 7) och ind-
ringar 1 114 kap. SFB (kapitel 8) syftar till att skapa bittre legala
och verksamhetsmissiga forutsittningar i dessa hinseenden.

5.3 Foraldrapenning och tillfallig foraldrapenning

5.3.1 En 6versiktlig beskrivning av férdldrapenning
och tillfallig féraldrapenning

Forildrapenning

Forildrapenning betalas ut antingen som en bosittningsbaserad for-
man eller som en arbetsbaserad f6rmén. Det beror bland annat pd
vilken ersittningsniva det giller. Férmanen limnas vid barns fédelse
eller adoption."

En f6rsikrad forilder som virdar barn under tid nir han eller hon
inte forvirvsarbetar eller avstar frin foérvirvsarbete har rite till f6r-

1% Se vidare i avsnitt 4.3.4 om vad som ligger i utredningsansvaret och hur det fullgsrs samt
om frigan om bevisvirdering.
13112 kap. 2 § SFB.
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ildrapenning.'* Ritt till férildrapenning finns under vissa férut-
sittningar iven fore den beriknade tidpunkten f6r barnets fodelse
samt direfter utan att férildern har barnet i sin vird."

Ett barns fédelse ger ritt till 480 dagar med forildrapenning.'™
Av dessa ir 390 dagar pd sjukpenning- eller grundnivd och 90 dagar
pa ligstaniva."” Vid flerbarnsfédsel limnas férildrapenning under
ytterligare hégst 180 dagar for varje ytterligare barn. Sjukpenning-
nivdn grundar sig pd SGI och beriknas enligt bestimmelserna i
25-28 kap. SFB. Grundnivén ir ett fast belopp for férsikrade utan
tillricklig SGI eller dem som inte uppfyller vissa kvalificeringsvill-
kor."® Ligstanivén ir cirka 180 kronor per dag."””

Ersittning beviljas som hel, tre fjirdedels, halv, en fjirdedels eller
en dttondels forildrapenning beroende pd om den tid som férildern
inte har arbetat avser en hel dag eller en del av den normala arbets-
tiden for en dag.”® For att ha ritt till férildrapenning fér en hel
eller en del av en dag krivs det alltsg att férildern inte har arbetat
den tiden. En forilder som arbetar deltid kan dock ha ritt till f6r-
ildrapenning f6r en del av en dag utan att minska sin arbetstid.

Forildrapenning kan tas ut till och med den dag barnet fyller
tolv &r eller nir barnet slutar i 8rskurs fem i grundskolan."

Under &r 2021 fattade Forsikringskassan drygt tre miljoner be-
slut om forildrapenning. Knappt 69 procent av irendena handlades
helt automatiskt.' Totalt betalades 32,8 miljarder kronor ut i for-
ildrapenning under &r 2023."!

15212 kap. 2 § forsta stycket SFB.

13312 kap. 5-8 §§ SFB.

15412 kap. 2 och 12 §§ SFB.

13312 kap. 14 och 15 §§ SFB.

13¢ 12 kap. 21 § SFB.

13712 kap. 15 § SFB.

15812 kap. 4 och 9 §§ SFB.

199 12 kap. 13 § SFB samt Férsikringskassan (2002). Forildrapenning. Vigledning 2002:1, ver-
sion 22, s. 29.

190 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av forildrapenning. PM 2023:3, s. 7 och
Forsikringskassans drsredovisning 2024.

1! Forsikringskassan (2024). Socialforsikringen i siffror 2024.
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Tillfillig f6rildrapenning

En forsikrad forilder som avstdr frin att utfora férvirvsarbete 1 sam-
band med ett barns fédelse eller behov av vird eller i samband med
att ett barn har avlidit har ritt till tillfillig féridldrapenning.'®* Fér-
sikrad for tillfillig forildrapenning ir den som arbetar i Sverige.'®
Tillfillig forildrapenning kan betalas ut i en rad olika situationer:

e I samband med ett barns fodelse eller adoption (tio dagar per
barn).'**

e Vid barns sjukdom eller smitta (upp till 60 dagar per barn och ar
samt ytterligare 60 dagar vid sirskilda skil).'®

e Fo6r barn mellan 12 och 16 &r med sirskilda behov (60 dagar per
barn och &r plus 60 dagar vid sirskilda skil)."*

e For barn med funktionsnedsittning (ritt till upp till tio kontakt-
dagar per ir eller fler dagar beroende p3 alder).'”

o Forallvarligt sjukt barn under 18 &r (obegrinsat antal dagar).'

e Vid barns déd (tio dagar per forilder inom 90 dagar frin dods-
fallet).'”

Om en férilder ir sjuk eller ndgon annan behéver vdrda barnet kan
det finnas ritt till ersittning fér en annan férsikrad.'”®

Ersittning kan beviljas som hel, tre fjirdedels, halv, en fjirdedels
eller en dttondels tillfillig férildrapenning beroende pd om férildern
har avstitt frin férvirvsarbete under en hel dag eller en del av dag."!

Ersittningen for ullfillig férildrapenning beriknas enligt SGI
utifrn bestimmelserna i 25-28 kap. SFB." Det finns dven ett tak
for hur stor ersittningen kan bli. Om den férsikrade har inkomster

19213 kap. 2 § SFB. Tillfillig férildrapenning kallas ofta vird av barn (VAB).
163 6 kap. 6 § SFB.

1%+ 13 kap. 10-13 §§ SFB.
165 13 kap. 16-20 §§ SFB.
166 13 kap. 22-24 §§ SFB.
197 13 kap. 25-29 §§ SFB.
16 13 kap. 30-31 §§ SFB.
16913 kap. 31 e—f §§ SFB.
17013 kap. 31 a—d §§ SFB.
7113 kap. 5 § SFB.

17213 kap. 34 § SFB.
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dver 7,5 prisbasbelopp utgdr inte ersittning for den del av inkomsten
som ligger éver taket."”

Handliggningen inom férildrapenningférmanerna ir 1 hog grad
automatiserad. Omkring 70 procent av drendena inom tillfillig for-
ildrapenning och 60 procent inom forildrapenning handliggs helt
automatiskt.””* De flesta anskningar kommer in digitalt. Ar 2023
utbetalades 8,6 miljarder kronor av tillfillig férildrapenning, och
antalet uttagna dagar med ersittning uppgick till 8 miljoner dagar.'”

Kontroller

Forildrapenning och tillfillig forildrapenning har tydliga regel-
verk och ir beroende av uppgifter som gér att kontrollera. Automa-
tiseringsgraden ir hog for de bdda férménerna. Maskinell hand-
liggning som bygger pa regelverket ir inbyggd i systemet. I systemet
finns olika kontroller inlagda, till exempel om en enskild anséker om
en férildrapenningforman {or en period som hen redan uppbir en
annan ersittning kommer systemet att reagera. Arenden som be-
hover utredas ytterligare hanteras manuellt av handliggare.

Forsikringskassan gor kontroller bide innan och efter utbetal-
ning i en del av drendena. Kontrollerna avser uppgifter som den
enskilde limnat 1 ansékan om férvirvsarbete, barnets frinvaro frin
utbildningsverksamhet samt den enskildes inkomst. Uppgifterna
kan 1 de flesta fall kontrolleras mot arbetsgivare,
utbildningsverksamhet och Skatteverket.

Efter en omtolkning av regelverket har Forsikringskassan sedan
april 2025 stoppat all kontroll av barns frénvaro mot utbildningsverk-
samhet 1 vintan pd nya rittsliga forutsittningar som foreslds trida
1 kraft den 1 december 2025."7¢

Nir uppgifterna kontrolleras skickas forfrigningarna alltid skrift-
ligt. I undantagsfall tas kontakt per telefon, exempelvis dd uppgifter
behdver kompletterats. Majoriteten av kontrollerna gérs innan ut-
betalning.

17 25 kap. 7 § SFB.

17* Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av tillfillig forildrapenning. PM 2023:6
och Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av forildrapenning. PM 2023:3.

17 Forsikringskassan (2024). Socialforsikringen i siffror 2024.

176 Prop. 2024/25:179 Bittre verktyg for kontroll — uppgiftsinbamtning inom socialférsikringen
och ekonomiskt bistind.
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For tillfillig forildrapenning finns en digital tjinst som kan skicka
automatiserade férfrigningar till arbetsgivare. Tjinsten anvinds av
forminen (innan utbetalning) och kontrollutredningsverksamheten
(efter utbetalning).

D3 det anses befogat med en mer noggrann kontroll upplevs det
finnas vissa hinder. Ett problem ir att myndigheten har begrinsade
mojligheter att utreda andra personer in den s6kande eller friga dem
om information, exempelvis barnets andra vrdnadshavare. Om nigon
annan vdrdat barnet har man inte ritt tll tillfillig férildrapenning.
Hir finns ibland uppgifter internt som hade kunnat anvindas, sisom
uppgifter om den andre virdnadshavaren."” Dessa problem bor
undanrgjas genom de férbittrade utredningsbefogenheter som fore-
slas for Forsikringskassan.'”

Lirdomar frén kontrollerna anvinds dven f6r att utveckla risk-
profiler i syfte att {4 ett bittre urval av drenden i de kontroller som
utfors bade fore och efter utbetalning. Nir ett drende viljs ut for
kontroll 6vergdr det till manuell handliggning. Det innebir att hand-
liggningstiden kan liggas pd de drenden dir det ir storst risk for
fel. Den avgérande faktorn fér hur mycket kontroll som ir méjlig
att genomfora blir dirmed tillgdngen pa personalresurser. I var kart-
liggning har det framkommit att verksamheten redan 1 dag, med de
uppgifter som finns, kan hitta ytterligare drenden med felaktiga utbe-
talningar. Nuvarande kontrollnivier ir anpassade utifrin de forutsitt-
ningar som myndigheten har i dag.

Efter att ett beslut om ritt till férildrapenning eller tllfillig f6r-
ildrapenning har fattats avslutas drendet. Vanligtvis sker utbetalning
en ging 1 mdnaden. For avslutade drenden som hanterats automatise-
rat gors vissa kontroller (systemkoérningar) om en utbetalning ligger
pd vint. Forsikringskassan har 1 dag inte begrinsade rittsliga mojlig-
heter att agera pd de impulser som myndigheten far efter att beslut
har fattats och innan utbetalningen verkstills. Ett f6rslag om att For-
sikringskassan ska f3 omprdva beslut om det har skett ngon éndring

77 Notera till exempel att en férilder kan f3 tillfillig férildrapenning dven om den andra
forildern dr sjukskriven och har sjukpenning, det avgdrande ir att hen inte kan virda barnet
pa grund av sjukdom.

178 Se prop. 2024/25:179.
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av betydelse i de forhillanden som var avgérande f6r beslutet har
skickats pd remiss. Forslaget foreslds trida i kraft 1 juli 2026."”

Forsikringskassan dr beroende av att i en impuls om att ndgot
ir fel for att en noggrannare kontroll ska initieras. Ett dterkommande
onskemadl som framférts 1 var kartliggning ir att det behovs 6kad till-
ging till uppgifter som kan ge kinnedom om att férhillanden som
legat till grund fér beslut har férindrats. I dag saknas ofta denna typ
av uppgiftsutbyte eller impulser vid férindring. Aven aviseringar om
indragna uppehéllstillstdnd har nimnts som ett behov.

5.3.2  Orsaker till felaktiga utbetalningar inom
foraldrapenning och tillfallig féraldrapenning

Inom férildrapenningférmanerna férekommer ett stort antal felaktiga
utbetalningar. Beloppsmissigt stdr de for en stor del av de totala fel-

aktiga utbetalningarna frin socialférsikringen. Det dr ocks8 forma-
ner dir den misstinkta andelen avsiktliga fel ir stor.

Inom tillfillig férildrapenning uppskattas att omkring 1,4 miljar-
der kronor betalas ut felaktigt drligen. Inom férildrapenning ir mot-
svarande siffra 1,1 miljarder kronor. En stor andel av de felaktiga ut-
betalningarna inom férildrapenningférmanerna uppskattas bero pd
avsiktliga fel frén den enskilde. Inom férildrapenningen uppskattas
omkring 79 procent av den totala omfattningen bero p4 avsiktliga
fel. Motsvarade andel inom ullfillig férildrapenning ir 57 procent.

Felen i férildrapenningférménerna beror framfér allt pd att upp-
gifterna den s6kande limnat 1 ansékan var felaktiga. Riskerna for
fel inom formanerna ir ocksa risker som ir gemensamma for flera
av de andra férméner dir andelen felaktiga utbetalningar ir stor.
Felen uppstdr vanligtvis till f6ljd av att den forsikrade fatt ersice-
ning baserad p4 felaktiga uppgifter om de faktiska omstindigheterna,
exempelvis att den enskilde inte avstitt arbete eller att barnet varit
nirvarande i utbildningsverksamhet eller att den enskilde limnat
felaktiga inkomstuppgifter vilket kan leda till att ersittningens stor-
lek blir fel. Det forekommer ocks3 att personer far ersittning trots

179 Socialdepartementet (2025). Atgirder for att forbindra felaktiga utbetalningar inom social-
forsikringen och forenklad administration inom forildrapenningen. Promemoria. Dnr $2025/01246
och Forsikringskassan (2024). Framstillning om dndringar i 113 kap. socialférsikringsbalken.
Skrivelse till regeringen. Dnr 2024/022601.
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att de inte dr forsikrade 1 Sverige, oftast pd grund av vistelse eller
bosittning utomlands.

Identifierad orsak — arbete trots forman

Den enskilt storsta risken for felaktiga utbetalningar inom férildra-
penningférmaner ir att den som far ersittning for samma tid som
hen arbetat eller inte virdat nigot barn.

Under 2021 skattades detta fel orsakat omkring 935 miljoner kro-
nor i felaktiga utbetalningar inom férildrapenning, varav 86 procent
av beloppen bedémdes réra avsiktliga fel."™® Slumpkontroller inom
ullfillig férildrapenning mot barnomsorg och arbetsgivare visade
pa felaktigheter i omkring 20 procent av idrendena. Denna felorsak
uppskattades orsaka omkring 1,3 miljarder kronor i felaktiga utbetal-

ningar under 2021, dir 58 procent av beloppet bedéms rora avsikt-
liga fel."™!

Identifierad orsak — felaktiga inkomstuppgifter

Eftersom ersittningsnivén for forildrapenningférmdnerna bygger
pd den sdkandes inkomst leder felaktiga inkomstuppgifter till fel-
aktig ersittning.

Forildrapenning ir en formén dir utbetalningar ofta pigir under
en lang tid efter beslut. Detta gor risken storre f6r att de forméns-
grundande omstindigheterna forindras under tiden, vilket medfér
att utbetalningar blir fel 4ven om det ursprungliga beslutet var kor-
rekt under de omstindigheter som gillde di. Den s6kandes sjuk-
penninggrundande inkomst dr dock skyddad under barnets férsta
tv3 3r, sd problemet med felaktiga inkomstuppgifter ir sirskilt be-
tydelsefullt vid ansokningstillfillet. Forsikringskassan betalar upp-
skattningsvis ut omkring 25 miljoner kronor &rligen felaktigt pd
grund av felaktiga inkomstuppgifter inom férildrapenning. Avsikt-
liga fel stod f6r omkring 40 procent av detta belopp.'**

Felaktiga utbetalningar inom tillfillig foérildrapenning pa grund
av felaktiga inkomstuppgifter uppgér till uppskattningsvis 55 miljo-

1% Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av forildrapenning. PM 2023:3.
81 Eorsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av tillfillig forildrapenning. PM 2023:6.
182 Fgrsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av forildrapenning. PM 2023:3.
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ner kronor arligen, varav 42 procent av beloppet bedéms rora avsike-
liga fel.'"

Identifierad orsak - vistelse eller bosittning utomlands

Forildrapenning kan betalas ut felaktigt om en forsikrad vistas eller
flyttar utomlands utan att meddela detta till Férsikringskassan.'™
Det kan nimligen under vissa omstindigheter innebira att perso-
nen 1 friga inte ska vara forsikrad 1 Sverige. Vanligtvis bestdr ritten
till foérildrapenning om utlandsvistelsen uppgar till hogst sex ména-
der. For ullfillig férildrapenning méiste barnet som huvudregel bo
1 Sverige (det krivs ocksg att virdnadshavaren arbetar eller dr bosatt
i landet).'®

Att uppticka bosittning eller vistelse utomlands ir svirt. Det ir
vanligtvis handliggarna pd de enskilda férsikringsavdelningarna som
ska utreda om den enskilde ir férsikrad. Det ska gors 1 samband med
att ritten till f6rman bedéms. Det tycks dock inte finnas ndgon sir-
skilt utpekat ansvar eller nigon process eller metod for att uppticka
férindringar och fel nir det giller detta, och det férekommer att
gamla beddmningar av enskilds forsikring dteranvinds. Det finns
dirfor en pataglig risk att frgan om en person ir forsikrad 1 Sverige
inte utreds tillrickligt.

Forsikringskassan bedomer att det 4r 2021 inom férildrapenningen
felaktigt betalades ut omkring 166 miljoner kronor pd grund av att
den enskilde egentligen vistades utomlands. En majoritet av dessa
fel foreldg redan vid ansokan. Drygt hilften av felen uppskattas vara
avsiktliga."

I sammanhanget kan nimnas att Utbetalningsmyndigheten héller
pd att ta fram en generell bosittningsmodell for att uppticka personer
som inte lingre bor i Sverige trots att de ir folkbokforda hir. Det ir
innu inte bestimt vilka f6rmaner modellen ska omfatta. Dessutom
pagdr en utredning som ser éver nya verktyg for att uppticka vistelse
eller bosittning utomlands (se avsnitt 5.1.4).

'8 Eorsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av tillfillig forildrapenning. PM 2023:6.
18 Vistelse eller bosittning utomlands triffar inte tillfillig férildrapenning eftersom det ir
en arbetsbaserad formén.

18513 kap. 2 § SFB. och Férsikringskassans webbplats ”Vérd av barn (VAB)”. Himtad 2025-09-09.
18 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av forildrapenning. PM 2023:3 och For-
sikringskassan (2021). Felaktiga utbetalningar till barnfamiljer som inte bor i Sverige. PM 2021:1.
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5.3.3  Forutsattningar for att tillvarata interna uppgifter

Inom Forsikringskassan anvinds internt tillgingliga uppgifter inom
forildrapenningformanerna, framfér allt f6r de kontroller som gors
bade fore och efter utbetalning. Uppgifter om inkomst delas internt
pd myndigheten och kan anvindas for att bedéma ritten till férildra-
penning och tillfillig férildrapenning, men uppgifter som delas gor
det frimst f6r att kunna kontrollera uppgifter som den enskilde
limnat in snarare dn att uppgifterna dteranvinds vid ansdkan eller
for att uppticka férindringar infor utbetalningar. Det gors vissa
kontroller mot historiska inkomstuppgifter som finns pd myndig-
heten fér att hitta diskrepanser som kan vara indikatorer p8 att
ndgot ir fel.

I vir kartliggning har det framkommit att det finns en rittslig
osikerhet om det finns f6rfattningsstdd for att systematiskt kon-
trollera exempelvis uppgifter frin arbetsgivardeklarationerna (eller
vidta andra utékade utredningsitgirder) genom att himta dessa upp-
gifter frén andra férméner. Flera medarbetare ir av uppfattningen
att sidana kontroller kriver att man forst ftt en impuls ndgon annan-
stans ifrn pd att ndgot ir fel.

Vikan inte se ndgot rittsligt hinder 1 114 kap. SFB for att vidarebe-
handla ovan nimnda personuppgifter och fér den skull andra slags
uppgifter som finns i kirnverksamheten, huvudsakligen inom drende-
handliggningen.

5.3.4  Behov av uppgifter fran andra

Inom bide férildrapenning och tillfillig férildrapenning finns behov
av tv3 centrala uppgiftsmingder fr&n annan in den enskilde for att pd
sikrare grund kunna préva och bedéma ritten till ersittning inom
forildrapenningférmanerna. Det giller uppgift om ett barns frdnvaro
och nirvaro frin utbildningsverksamhet och uppgift om den enskildes
avstdtt arbete for tiden som hen ansgkt om ersittning. Forsikrings-
kassan har dven framfért behov av uppgifter frin Skatteverket och
Migrationsverket.
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Uppgifter om frinvaro frin utbildningsverksamhet

Vid ansékan om tillfillig férildrapenning uppges 1 fritext vilken
utbildningsverksamhet som barnet har en placering vid.

Kontrollerna goérs genom att en handliggare tar kontakt med ut-
bildningsverksamheten skriftligen. I dag finns ingen uppgiftsskyldig-
het for fristdende skolhuvudmin.

Forsikringskassan har tidigare gjort kontroller mot utbildnings-
verksamhet 1 vissa drenden. Sedan april 2025 gér Forsikringskassan
tolkningen att myndigheten inte har rittsliga férutsittningar for att
kontrollera barns och elevers frinvaro frn utbildningsverksamhet.
Myndigheten har dirfér stoppat kontroll mot
utbildningsverksamheter i vintan pé nya rittsliga férutsittningar
som foreslds trida i kraft den 1 december 2025.""

Manuella kontroller mot utbildningsverksamhet ir tidskrivande
och gors dirfér inte 1 en storre omfattning. Var kartliggning visar
att en mojlighet att kontrollera uppgifter mot utbildningsverksamhet
digitalt eller automatiskt &rligen kan forhindra stora belopp av felak-
tiga utbetalningar inom férildrapenningférmanerna.

For att mojliggdra strukturerad och automatiserad kontroll av
barns frinvaro och nirvaro frin utbildningsverksamhet f6reslar vi
att det inférs ett nationellt frinvaroregister, se kapitel 9.

Uppgifter om franvaro fran arbete pa grund av vird av barn

Sedan drsskiftet 2024/2025 ska arbetsgivare limna uppgifter om frin-
varo som kan ge ritt till forildrapenning eller ullfillig férildrapen-
ning i samband med den ménatliga arbetsgivardeklarationen som
limnas in till Skatteverket."”® Uppgift om frénvaro vidareférmedlas
sedan till Forsikringskassan f6r att anvindas 1 kontrollen av férildra-
penningférmanerna. Samtliga rapporterade uppgifter om frinvaro
dverfors med automatik till Férsikringskassan, de himtas alltsd inte
in pd grund av att det finns en impuls om att ndgot ir fel eller att
drendet har fallit ut till manuell handliggning. Franvaron redovisas
som procent av normal heltid per dag eller som timmar. Detta inne-

187 Prop. 2024/25:179 Bittre verktyg for kontroll — uppgifisinhimtning inom socialférsikringen
och ekonomiskt bistind.
158 T agen (2024:1300) om uppgiftsskyldighet i friga om frinvaro pd grund av vird av barn.
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bir att for de flesta anstillda finns det uppgifter om frinvaro som
Forsikringskassan har tillgdng till.

Uppgifterna om frinvaro rapporteras vanligtvis in manaden efter
att 16neavdraget har gjorts. Detta innebir i manga fall att om en per-
son exempelvis ir frinvarande 1 januari paverkar det den 16n som
betalas ut i februari. Rapporteringen sker i samband med arbetsgivar-
deklarationen 1 mars, det vill siga tvd minader efter franvarotillfillet.
Eftersom tillfillig forildrapenning ofta betalas ut den 25:e samma
eller nistféljande ménad finns dirfor inte uppgifterna om frénvaro
frin arbetsgivaren tillgingliga vid beslutstillfillet. Uppgifterna om
franvaro kan frimst anvindas f6r efterhandskontroll och for att bygga
kunskap som kan géra exempelvis urvalsprofilerna mer triffsikra.
Att uppgifterna blir tillgingliga i efterhand gor att de inte kan an-
vindas 1 samband med det initiala beslutsfattandet och med andra ord
inte bidra till att det blir ritt frdn borjan.

I ansékningar om férildrapenningférmaner gors ingen kontroll
av uppgifter om den s6kandes arbetsgivare. Detta dr en uppgift som
den enskilde sjilv anger 1 sin ansdkan. Dir anges uppgift om vem
som ir arbetsgivare, inklusive organisationsnummer. Uppgifterna
anvinds men verifieras endast vid behov.

Ovriga uppgifter

I vissa fall ir problemet inte att uppgifter inte finns att tillgd utan
att uppgifterna inte finns 1 digitalt format.

Om perioden med tillfillig férildrapenning dr lingre dn sju dagar
behovs 1 normalfallet ett likarintyg frin virden. Det gir i mdnga fall
att skicka in intygen digitalt via virdens journalsystem vilket under-
littar handliggningen, men intygen kan komma i princip 1 vilket for-
mat som helst inklusive fysiska pappersblanketter.

En annan uppgift som Forsikringskassan efterfrdgar ir uppgift
om uppehillstillstind frdn Migrationsverket. Dessa uppgifter delas
1 dag, men det finns inget system pd plats for att meddela férind-
ringar, exempelvis ifall ett uppeh8llstillstind dterkallats. Forsikrings-
kassan har dock tillgdng till uppgifterna. Den mojligheten anvinds
dock 1 princip inte. Se vidare 1 avsnitt 5.1.6.
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Forsikringskassan behover dven uppgift frin kommuner om
ett barns familjehemsplacering samt digital framstillan frin social-
nimnden.

5.3.5  Finns det nagra rattsliga hinder for uppgiftsutbyte
med andra myndigheter?

Regelverket for forildrapenningférmanerna upplevs som tydligt av

handliggarna. Problemet ir att centrala uppgifter sillan finns tillging-
liga vid beslutstillfillet eller att de inte finns tillgingliga 1 digital och
sammanstilld form utan kriver manuellt arbete.

Som konstateras 1 avsnitt 5.3.4 har Forsikringskassan behov av
uppgifter och uppgiftsmingder frdn annan in den enskilde sjilv.
Det finns p8 det stora hela inga rittsliga hinder f6r myndigheten att
ta del av nédvindiga uppgifter.

5.3.6  Behov av nya uppgiftsmangder

En uppgiftsmingd som behdvs men i dag helt saknas i sammanstilld
form ir uppgifter om barn frinvaro och nirvaro frin utbildningsverk-
samhet. Ett barns eller en elevs frinvaro registreras visserligen av lirare
och personal 1 utbildningsverksamheten 1 de flesta fall dagligen och
nist intill uteslutande digitalt. Uppgifterna samlas in f6r den aktuella
utbildningsverksamheten egna syften utifrdn de lagkrav som giller
fér huvudmin f6r utbildningsverksamhet. De sammanstills och till-
gingliggors inte for Forsikringskassan. Ett nationellt frinvaroregister
eller en digital infrastruktur dir dessa uppgifter samlas och kan delas
skulle kunna gora stor nytta f6r korrekta utbetalningar av forildra-
penningférméner. I kapitel 9 limnar vi f6rslag om att det ska inféras
ett nationellt frinvaroregister.

5.3.7 Centrala fynd och forbattringsomraden

For forildrapenningférmanerna ir det storsta utvecklingsomridet
att sikerstilla tillgdng till uppgifter frdn utbildningsverksamheter avse-
ende barns frinvaro och nirvaro. Det ir en central uppgiftsmingd
som behovs for att pd sikrare grund kunna préva och bedéma ritten
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till ersittning, dir det 1 dag inte finns nigot enkelt sitt for Forsik-
ringskassan att systematiskt och digitalt kontrollera uppgifter. I kapi-

tel 9 limnar vi forslag om att det ska inforas ett nationellt frénvaro-
register.

Det finns en rittslig osikerhet inom handliggningen av férildra-
penningférmanerna, liksom 1 6vriga férméner vi kartlagt, kring vilka
uppgifter som fir delas internt och hur dessa uppgifter fir anvindas.
Detta beskrivs 1 kapitel 6 och 7.

Forsikringskassan kan bli bittre pd att anvinda de uppgifter myn-
digheten har. Uppgifter kan visserligen ha kvalitetsproblem eller inte
finnas tillgingliga f6rrin viss tid efter beslutstillfillet, men det betyder
inte att de inte kan stddja arbetet med korrekta utbetalningar. Den
typen av férberedande eller analytiskt arbete som detta innebir kan
kriva nya rittsliga férutsittningar, vilket beskrivs 1 kapitel 8. Det
handlar exempelvis om att genom dataanalyser kunna kontrollera,
verifiera och bedéma kvaliteten 1 uppgifter som samlas in bde fran
den enskilde och frin andra myndigheter.

Forsikringskassan har tillging till uppgifter om virdnadshavarens
frénvaro frin arbete av skil som kan ge ritt till férildrapenning och
tillfillig forildrapenning som limnas i samband med arbetsgivardekla-
rationerna. En utmaning ir dock att dessa kommer myndigheten till
handa med viss efterslipning. Uppgifterna kan dirfér primirt anvin-
das for efterhandskontroller.

Att invinta vissa behovliga uppgifter infor ett beslut i ett drende
om tillfillig férildrapenning kan férlinga handliggningstiden. En
sidan forindring behoéver noggrant bedémas ur ett forvaltningsritts-
ligt perspektiv d detta riskerar att resultera i att beslutet inte kan
fattas tillrickligt skyndsamt. Det kan ocks3 leda till att den enskilde
far simre service. Trots detta kan det vara en behévlig forindring
for att kunna anvinda uppgifterna f6r att minska de felaktiga utbe-
talningarna.

Slutligen tycks man av olika skil uppleva hinder f6r att genom-
fora automatiska dtgirder baserat pd de uppgifter man har, si som
att automatiskt begira in kompletterande uppgifter, genomfora
ytterligare kontroller eller hindra misstinkt felaktiga utbetalningar.
Kontroller med hjilp av de uppgifterna man har tillgdng till leder 1
stillet till att drendet vergr till manuell handliggning. Detta gor
att en begrinsande faktor alltid ir den tillgingliga mingden hand-
liggare som kan ta hand om drendena. Det finns sdledes ett behov
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av fler automatiska kontroller och dtgirder for att kunna realisera
stérre nytta av nya och bittre uppgiftsanvindning. Aven inom ramen
for dagens system med manuell handliggning kan dock befintliga
uppgifter anvindas bittre for att med storre triffsikerhet vilja ut
de mest prioriterade drendena f6r manuell kontroll och fér att ge
handliggarna beslutsstdd, vilket ocks8 rimligen kan forbittra kon-
trollerna och leda till mindre felaktiga utbetalningar.

5.4 Bostadstillagg till pensionarer

Pensionsmyndigheten handligger och beslutar om bostadstilligg
till pensionirer (nedan kallat bostadstilligg).'® Bostadstilligget syf-
tar till att ge mojligheter till en god bostadsstandard f6r personer
med begrinsade ekonomiska tillgdngar."® Det ir en behovsprévad
férman knuten till den enskildes bostad.

En person som ir bosatt i Sverige och fir hel allmin dlderspen-
sion och har fyllt 66 r kan ha ritt till bostadstilligg.”!

5.4.1 En dversiktlig beskrivning av bostadstillagg

Bostadstilligget baseras pd den sékandes bostadskostnader och bo-
endeférhillanden samt inkomster och férmégenhet. Om den sokande
ir gift eller sambo pdverkar iven makens eller sambons inkomst
och férmogenhet bdde om den sékande har ritt till bostadstilligg
och hur stort bostadstilligget blir. Huvudregeln ir att beslut om
bostadstilligg giller tills vidare.

I minga avseenden ir bostadstilligget en komplex f6rmin som
ocks3 stiller stora krav pd den enskilde. For att fatta ett beslut om
ritt till forminen méste Pensionsmyndigheten ha detaljerade upp-

18 Aven den som har aktivitetsersittning eller sjukersittning och har kostnader fér sitt boende
kan ha ritt till bostadstilligg. Dessa drenden hanteras dock av Férsikringskassan. En enskild
kan dven ha ritt till dldreférsdrjningsstdd enligt 74 kap. 2 och 5 §§ SFB. Det ir ett stéd for
den som har lig eller ingen pension.

%0 Den s§ kallade Pensionsgruppen har stillt sig bakom att grundskyddet inom det allminna
pensionssystemet ska ses 6ver. Ett nytt mal som ir triffsikert, kostnadseffektivt och enkelt
att forstd ska tas fram och utgdra grund for konkreta forslag f6r ett reformerat grundskydd.
Pensionsgruppen ir en blockdverskridande arbetsgrupp som bestdr av féretridare f6r de
partier som stir bakom pensionséverenskommelsen (samtliga dtta riksdagspartier).

1915 kap. 9 § samt 101 kap. 3 och 6 §§ SFB.
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gifter om bland annat bostadskostnader, inkomster och f6rmégen-
het (tillgdngar och skulder).'”

En enskild kan anséka om bostadstilligg digitalt eller via en pap-
persblankett. Det dr utmanande att f3 till ett helt digitalt anséknings-
forfarande, di det kan vara svirt f6r de pensionirer som inte ir anvin-
der sig av digitala verktyg och tjinster. Exempelvis gir det 1 princip
inte lingre att f3 rsbesked frin banker via vanlig post.

Pensionsmyndigheten begir inte regelmissigt att den enskilde
ska inkomma med underlag och bilagor for att styrka de uppgifter
som limnats. Underlag begirs endast om det finns behov av det och
myndigheten inte kan {8 tag pd uppgifter pd annat sitt dn via den en-
skilde. Den enskilde behéver dd limna in en bilaga som styrker en viss
uppgift, exempelvis en kopia pa utbetalningsbesked avseende pension
frn ett annat land.

Handliggningen av bostadstilligg ir delvis automatiserad

Ansékningar och dndringsanmailningar hanteras 1 maskinella fléden.
Andelen automatiserade beslut 13g under 2024 pa strax 6ver 10 pro-
cent vid ansékan och cirka 25 procent vid dndringsanmilan.

Handliggningen av drenden om bostadstilligg innehéller en del
manuella inslag. Om ett drende inte kan hanteras helt maskinellt
eller faller ut vid kontroll gir det till manuell handliggning."” En
handliggare fir di bedéma vilka dtgirder som ska vidtas, exempel-
vis att inhimta ytterligare, kompletterande uppgifter eller bedéma
vilka uppgifter som ir relevanta f6r drendet. Mojligheten att auto-
matisera detta férfarande ir vildigt liten.

Ett exempel pd en uppgift som alltid faller ut {&6r manuell hantering
ir kontroll av &rsbesked frin bankerna. Pensionsmyndigheten har
en effektiv inhimtning av uppgifter frén banker som 1 stor utstrick-
ning ir automatiserad, framfor allt nir den enskilde soker forsta
gingen och gor det via webben. D4 kan handliggningssystemet auto-
matiskt skicka en férfrdgan till den banken den enskilde uppger att
hen har. Nir &rsredovisningen sedan inkommer maste den avlisas

192 Se vidare ISF (2022). Pensionsmyndighetens handliggning av bostadstilligg — En granskning
av arbetssdtt, prioriteringar och resultat. Rapport 2022:4, s. 39 ff.
1% Det kan vara s§ att det inte gir att genomfdra kontroller, exempelvis vid innehav av fastig-
heter utomlands. Det finns dven uppgifter som gor att drendet automatiskt gir éver till manuell
handliggning, till exempel fér att inkomstavvikelsen ir fér stor.
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och liggas in 1 handliggningssystemet manuellt. Pensionsmyndig-
heten strivar efter att ytterligare forbittra den automatiska inhimt-
ningen av uppgifter s3 att underlag finns i drendet nir en handliggare
inleder en manuell handliggning.

Kontroller

Minga av de kontroller som gors vid handliggning av ett drende
om bostadstilligg handlar om att stimma av uppgifterna som lim-
nats 1 ansdkan. I en forstagdngsansdkan kontrolleras de flesta upp-
gifterna.” Det gérs for att se om uppgifterna i ansékan stimmer.
Vissa uppgifter kontrolleras alltid mot andra aktérer oavsett vad
den sokande uppgett, till exempel tjinstepension. Det finns dven
kontroller som ir basala fér ritten till bostadstilligg. Vissa grund-
kontroller dr automatiserade sdsom kontroll av forsikring och kon-
troll mot folkbokféringen. Det finns brister 1 kontrollerna, till exem-
pel i vad som kontrolleras.'”

I vissa kontroller anvinds si kallade virderegler.””® Dessa kon-
troller bestdr av att uppgifterna jimfors med tidigare kiinda uppgif-
ter och mot virderegler f6r vad som bedéms vara rimligt. Virderegler
anvinds frimst vid dndringsanmilan samt vid en fortsittningsansokan
dir det finns virden att jimféra mot. Vid en férstagdngsansékan an-
vinds virderegler frimst kopplat till Skatteverkets uppgifter, exem-
pelvis vid rinteintikter.

Inom bostadstilligget gors efterkontroller, till exempel av in-
komstavvikelser. Dessutom sker kontroller nir bostadstilligg ska
betalas ut. Vidare gors kontrollutredningar av enskilda drenden,
exempelvis dd man misstinker att uppgifter ir felaktiga."”” Pensions-
myndigheten genomfér efterkontroller av alla uppgifter i ett slump-
missigt urval av drenden.

194 Vad giller bostadskostnad utgir Pensionsmyndigheten frin vad den sékande uppger.
195 ISF (2024). Efterkontroller inom bostadstilligg — En granskning av bur Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten arbetar for att minska felaktiga utbetalningar. Rapport 2024:14,

s. 13 1.

1% T it-systemet finns sd kallade virderegler inkodade for vissa typer av uppgifter. Detta
innebir att systemet kinner av om de uppgifter som angetts i anstkan ligger inom 1 f6rvig
accepterade intervall. Dessa intervall utgdr frin olika typer av uppgifter och situationer.

1% Nir det finns misstanke om brott utreds 4rendet av sirskilda kontrollutredare.
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Pensionsmyndigheten anvinder sig inte av urvalsprofiler, vare
sig 1 ansdkningsflodet eller infér beslut om bostadstilligg. Urvals-
profiler anvinds heller inte 1 arbetet med efterkontroller.

Intern 6verlimning av impulser

Utover de olika kontroller som gors har Pensionsmyndigheten mé;-
lighet att férmedla olika impulser internt. Inom myndigheten lim-
nas regelmissigt impulser mellan olika f6rmansslag. I de flesta fall
sker detta automatiserat. Om det exempelvis sker en dndring i for-
méner som utgdr frin Pensionsmyndigheten, exempelvis indring av
uttag frin den allminna pensionen, limnas den impulsen digitalt tll
ovriga férmaner pd myndigheten. I undantagsfall kan en handliggare
behova hantera detta manuellt, exempelvis vid dndring 1 en utlindsk
pension som inte ir maskinellt hanterad.

Vissa handliggnings- och kontrollmoment tar tid

En rad faktorer komplicerar handliggningen och gér att det upp-
stdr ldnga handliggningstider. Det som driver handliggningstid ir
primirt att manga irenden kriver manuell handpaliggning och att
de blir liggande 1 en ko innan en handliggare pibérjar sin utredning.
Handliggningstiden pdverkas dven av de uppgifter som kontrolle-
ras. Pensionsmyndigheten ska piborja ett arbete med att utforska
mojligheterna att automatisera uppgiftsinhimtningen 1 de fall det
finns behov av det. Arbetet syftar till att ett drende ska vara forbe-
rett med underlag vid tidpunkten handliggaren inleder drendehand-
liggningen.

Pensionsmyndigheten fattar ofta beslut om bostadstilligg pa ritt
uppgifter men kort tid direfter dndras férhillandena f6r f6rméans-
tagaren. Det far till foljd att det krivs en ny utredning och forut-
sitter att myndigheten fir kinnedom om att férindringen har skett.
Vissa uppgifter kan ge en indikation om att myndigheten behéver
utreda drendet vidare, vilket 4r tidskrivande.
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Uppgifter som behover hamtas in frin andra in den enskilde

I ett irende om bostadstilligg kan vissa uppgifter behéva himtas in
fr&n ndgon annan in den enskilde. Det kan avse kontroll av tillgingar
hos banker, inkomster frin utbetalare av tjinstepension, privat pen-
sion, med mera. Om bostadskostnaden behover utredas eller styrkas
gors det normalt genom en kontakt med hyresvirden i friga.'” Alter-
nativt ber myndigheten den enskilde att komma in med exempelvis
en hyresavi eller ett hyreskontrakt.

Uppgift om kapitalinkomst himtas in maskinellt frin Skatteverket
vid givna tidpunkter under dret (den uppgiften anges inte i anso-
kan)."” Indikationer pd andra inkomster som inte angivits i anstkan
himtas ocksd frin Skatteverket.

I handliggningen anvinds individuppgifter frin arbetsgivarde-
klarationen. Individuppgifter himtas automatiskt. Syftet ir att
kontrollera inkomst (arbetsinkomster och vissa tjinstepensioner).
Individuppgifterna anvinds enbart som ett stéd. Det beror pd bo-
stadstilliggets konstruktion dir uppgifter som ska ligga till grund
for beslutet dr framtida inkomster.*®

Frin de anslutna tjinstepensionsforetagen kommer uppgifterna
in digitalt till Pensionsmyndigheten. I évrigt ir det en stor mingd
uppgifter som kommer in i annan form in digitalt frin de enskilda.
Det kan handla om &rsbesked, hyresavier och utbetalningsbesked.
Dessa underlag kommer in 1 form av sdvil bilagor som fritext.

Vissa uppgifter kan inte himtas in frin nigon annan in den en-
skilde sjilv, exempelvis uppgifter om tillgdngar utomlands.

Efterslipning av uppgifter i tid

Det finns en risk for felaktiga utbetalningar i de fall dir det finns en
efterslipning av uppgifter i tid. Ett sddant exempel ir inkomstupp-
gifter som inte finns att tillgd f6rrin en och en halv minad efter an-
sokningstillfillet f6r en enskild som nyligen gitt 1 pension. Ett annat
exempel dr att handliggning och beviljande av tjinstepension till

1% Denna kontakt sker vanligen per telefon, vilket kan vara ett tidskrivande moment i hand-

liggningen. Exempelvis kan hyresvirdarna ha telefontider som behéver passas eller s§ ham-
narandliggarna i telefonké. Det férekommer att hyresvirdar nekar att limna ut uppgifter (de
ir inte skyldiga att limna ut begirda uppgifter).

199 D3 sker dven en omrikning utifrin tidigare beslut.

20 K ontrollverksamheten anvinder ocksd individuppgifter fér att kontrollera inkomst.
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efterlevande (inkepensionstilligg) forindrar tjinstepensionen efter
att beslut om bostadstilligg har fattats.

Omrikning och omprovning av bostadstilligg

Bostadstilligget ska omprévas nir nigot forhillande som pdverkar
forméanens storlek har indrats.”®' Pensionsmyndigheten kan i vissa
fall gora en s kallad omrikning av bostadstilligget.”* Omrikning
ir ett verktyg for att se till att beslut som 16per tills vidare grundar
sig pd korrekta uppgifter.

Bostadstilligget far riknas om utan féregdende underrittelse om
vissa forutsittningar som framgr av SFB ir uppfyllda. Pensionsmyn-
digheten himtar automatiskt in vissa uppgifter, si som tjinstepension
fran anslutna gjinstepensionsbolag, inkomst av kapital, taxeringsvirde,
med mera. Vissa andra uppgifter behdver den enskilde anmiila sjilv,
exempelvis uppgifter om utlindsk pension och tjinstepensioner frin
icke anslutna tjinstepensionsbolag. Omrikningarna sker vid olika
tillfillen beroende pa vilken slags uppgift det handlar om.

De krav som stills f6r omrikning innebir att Pensionsmyndig-
heten inte helt férutsittningslost kan anvinda sig av de uppgifter
om en indring som inkommer. Aven om myndigheten skulle ha for-
utsittningar fér en automatiserad inhimtning av uppgifter frdn andra
aktorer, finns det bestimmelser i SFB som medfor att myndigheten
behover genomfora vissa handliggningsmoment infér ett omrik-
ningsbeslut.

5.4.2  Orsaker till felaktiga utbetalningar
och bidragsbrott inom bostadstilldgg

Olika studier visar att det férekommer en stor andel fel 1 beslut om
bostadstilligg.”” Andelen fel ir hogre bland utbetalningar dir den

enskilde kan ha fatt f6r lite bostadstilligg. Diremot ir storleken pd
felbeloppen storre 1 utbetalningar dir personen fitt f6r mycket bo-

21110 kap. 2 § SFB. Vid omprévning behdver fsrminstagaren inte limna in en ny ansékan
nir forhdllanden som exempelvis inkomst eller fsrmdgenhet dndras. Det ricker att hen an-
miler att uppgifterna indrats.

22103 kap. 3 § forsta och andra stycket SFB.

23 ISF (2024). Efterkontroller inom bostadstilligg — En granskning av bur Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten arbetar for att minska felaktiga utbetalningar. Rapport 2024:14, s. 35.
P4 s. 36-44 refereras till ett flertal olika studier och rapporter.
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stadstilligg. Storleken pd de felaktiga utbetalningarna inom bostads-
tilligg och ildreférsorjningsstdd uppgick ar 2022 till 691 miljoner
kronor, varav 668 miljoner kronor inom enbart bostadstilligget. Fel-
aktiga utbetalningar avseende for lite utbetald ersittning av dessa bida
formaner under samma &r uppskattas till 669 miljoner kronor.”*

Studier visar att felen inom bostadstilligget i huvudsak orsakas
av att den enskilda personen inte har anmilt indrade férhillanden.””
Mycket tyder pd att felen i stor utstrickning ir oavsiktliga. Reger-
ingen har tagit vissa initiativ till att komma till ritta med felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott.”®

Identifierad orsak — felaktiga inkomstuppgifter

Felaktiga inkomstuppgifter kan orsaka felaktiga utbetalningar. Det
ir dock inget som sirskilt uppmirksammats under vir kartliggning
om bostadstilligg. Det ir snarare uppgiften om férmégenhet som
Pensionsmyndigheten anser ir svirutredd och kan orsaka fel. Om
det hade funnits uppgifter om vilken bank den enskilde har skulle
en drlig kontroll kunna géras. Utmaningen ir di att ta om hand svaren
da det kriver manuell handliggning. Detta inbegriper ett flertal hand-
liggningsmoment.

I avsnitt 5.4.6 om behov av utdkade uppgiftsmingder tar vi upp
individuppgifter frin arbetsgivardeklarationer.

Identifierad orsak — vistelse eller bosittning utomlands

Det férekommer att enskilda som har bostadstilligg har bosatt sig
utomlands och inte anmilt det till myndigheterna. Pensionsmyndig-
heten ser en betydande risk att en pensionir fortsatt ir folkbokférd
1 Sverige, trots egentlig hemvist utomlands. Vir kartliggning har visat
att det dr svirt att f fram uppgift om att en person som har bostads-

2% Pensionsmyndigheten (2023). Felaktiga utbetalningar inom bostadstilligg och dldreforsiri-
ningsstéd. Dnr VER 2023-30 och Pensionsmyndigheten (2023). Omfattningsstudier — Intern-
rapport. Dnr VER 2023-114, 5. 7.

2% Det ir den enskilde som ska anmila indrade férhillanden, férutom de fall Pensionsmyn-
digheten redan har kinnedom om idndringen. Vid dndade f6rhllanden kan myndigheten
komma att ompréva ritten till férménen. De frimsta externa impulser om dndrade f6rhél-
landen kommer frin Forsikringskassan och Skatteverket (folkbokféringen).

26 T regleringsbreven fér Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten for 2025 fir myndig-
heterna flera uppdrag att minska felaktiga utbetalningar och motverka bidragsbrott, bland
annat stirkt internationell samverkan fér att kontrollera uppgifter om utlindska inkomster.
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tilldgg vistas eller bor utomlands (se avsnitt 5.1.4). Eftersom uppgif-
terna inte finns, varken hos Pensionsmyndigheten eller hos ndgon
annan aktor, saknas det kinnedom om hur det faktiskt férhiller
sig. Om det inte finns nigra uppgifter att utgd ifrin ir det svért att
genomfora nigra utredningsdtgirder for att faststilla ett sddant for-
hillande. I sammanhanget kan nimnas att Pensionsmyndigheten
har fitt 1 uppdrag av regeringen att stirka kontrollen av dldreférsorj-
ningsstdd och andra bosittningsbaserade férmaner, for att siker-
stilla att de inte betalas ut till en person som pa grund av en utlands-
vistelse inte har ritt till fsrminen.”” Pensionsmyndigheten har fokus
pa problematiken med egentlig hemvist utlandet och ser att utokad
samverkan med andra myndigheter ir nédvindig.**

Pensionsmyndigheten har 1 nuliget inga uppgifter om omfatt-
ningen av felaktiga utbetalningar av bostadstilligg till personer som
vistas eller bor utomlands.””

ISF har granskat Pensionsmyndighetens kontroller i drenden som
ror grinsdverskridande situationer, bland annat inom bostadstilligg.*'
Det handlar om kontroller som syftar till att motverka och upp-
ticka felaktiga utbetalningar i drenden som rér grinséverskridande
situationer. ISF fann brister i kontrollerna.

Utbetalningsmyndigheten hiller pd att ta fram en generell bositt-
ningsmodell {6r att uppticka personer som inte lingre bor i Sverige
trots att de dr folkbokférda hir. Det dr dnnu inte bestimt vilka for-
méner modellen ska omfatta. Dessutom pdgér en utredning som ser
over nya verktyg for att uppticka vistelse eller bosittning utomlands
(se avsnitt 5.1.4).

27 Regeringsbeslut 2024-12-19. Uppdrag till Pensionsmyndigheten att stirka kontrollen av

dldreforsériningsstod och andra bosittningsbaserade formdner. Dnr S2024/02242.

2% Pensionsmyndigheten (2024). Rétt frin borjan — Svar pa regeringsuppdrag. Dnr VER 2024-55,
s.23 1.

29 Berdrda myndigheter har fitt i uppdrag att berikna omfattning av felaktiga utbetalningar.
Ekonomistyrningsverket har i uppdrag att for regeringen vart tredje ir, med bérjan 2023,
redovisa en férdjupad ligesbeskrivning som bland annat innehiller en redogérelse for resul-
taten av genomférda omfattningsstudier och en bedémning av den totala omfattningen av
felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Detta framgdr av 13 § férordningen (2021:663)
om arbetet med att sikerstilla korrekta utbetalningar frin vilfirdssystemen.

210 ISF (2018). Risker for felaktiga utbetalningar vid grinsoverskridande situationer — En gransk-
ning av Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller av personer som arbetar, bor
eller har bott utomlands. Rapport 2018:6.

146



SOU 2025:108 Formaner med sérskild risk

5.4.3  Forutsattningar for att ta tillvara interna uppgifter

De uppgifter som Pensionsmyndigheten har internt tas tillvara digitalt
for att anvindas inom bostadstilligg. I vissa fall kan uppgifterna be-
héva hanteras automatiserat i storre utstrickning in vad som fére-
kommer i dag. Exempelvis skulle digitala uppgifter kunna himtas frin
ett it-system utan att en handliggare behover gi in och himta upp-
gifterna. Att uppgifter finns digitalt men att de inte gir att himta
automatiserat tar tid och kan upplevas som kringligt f6r handliggarna.
Det ir sledes tekniska hinder som hindrar en utékad intern anvind-
ning av uppgifter. Det beror inte pd hinder i regelverken.

5.4.4  Behov av uppgifter fran annan

Merparten av de uppgifter som behovs for att kunna ta stillning till
ritten till bostadstilligg kommer frin den enskilde sjilv. Det finns
ett behov av att kontrollera de uppgifter den enskilde limnat for att
sikerstilla att uppgiften ir korrekt innan frménen beviljas eller
riknas om. Detta gor Pensionsmyndigheten 1 ganska stor utstrick-
ning redan 1 dag, frimst mot banker och tjinstepensionsbolag.

Den stora svirigheten for Pensionsmyndigheten ligger i att hitta
de uppgifter som behovs. I ménga fall vet myndigheten vilka uppgifter
man har behov av, men det ir svirt att veta exakt vem som har tillging
till dem. I vissa fall kan inte den enskilde uppge vem Pensionsmyn-
digheten ska vinda sig till, exempelvis for att de inte vet vilka tjinste-
pensionsbolag de har eller det inte framgar av uppgifter frin Skatte-
verket dnnu. Pensionsmyndigheten behéver dven veta nir frigan ska
stillas. Det dr frimst vid dndringar, till exempel nir den enskilde
flyttar eller byter bank, som skapar komplicerade fléden av uppdater-
ingar och vidare utredning.

I vissa fall saknas det forfattningsstdd for att himta in vissa upp-
gifter. S4 ir fallet nir det giller uppgifter frin hyresvirdar och bostads-
rittsféreningar. Dessa ir inte skyldiga att pd begiran limna uppgifter
till Pensionsmyndigheten. Hyresuppgifter och uppgifter om bostads-
ritt kan dirfor vara svirt att £8 del av f6r att géra kontroll. Pensions-
myndigheten fir d& utgd frin de uppgifter som den enskilde limnat.

Uppgift om utlindska pensioner finns inte i ndgon EU-gemensam
databas. Handliggare stiller och besvarar frigor i det EU-gemen-
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samma it-systemet EESSI*"' som sen levererar frigan eller svaret till
ett annat medlemsland. Uppgifterna finns i respektive lands register.
Det finns inga férutsittningar f6r maskinell anvindning av dessa upp-
gifter. Handliggaren behéver gd in manuellt och himta uppgifter frin
it-systemet. Att kunna himta uppgifterna maskinellt skulle kunna
oka effektiviteten f6r handliggarna.

Uppgifter frin privata pensionsbolag
och icke anslutna tjinstepensionsbolag

Pensionsmyndigheten ir beroende av att enskilda anmiler uppgift
om tjinstepension. Myndigheten anvinder i dag en digital friga/
svarstjinst for tjinstepension, dit sex tjinstepensionsbolag ir an-
slutna.’"? Genom tjinsten kommer uppgifter in som ir maskinellt
lisbara och strukturerade pd ett visst sitt.

For enskilda som har en registrerad tjinstepension hos nigot av
de anslutna bolagen gérs en &rlig omrikning med nya belopp frén
och med januari. Férindringar som gors vid en annan tidpunkt under
3ret far Pensionsmyndigheten ingen vetskap om. Detsamma giller
om den enskilde beviljas tjinstepension under den period denne har
bostadstilligg.

Pensionsmyndigheten behover stilla frigor om enskilda tll tjanste-
pensionsbolag som inte ir anslutna till tjinsten. En forfrigan skickas
antingen via e-post eller vanlig post. Om det inte finns en registre-
rad ginstepension kan Pensionsmyndigheten inte {3 uppgifterna ver
huvud taget.

Infér ett beslut om bostadstilligg kontrolleras inkomstuppgifter
hos Skatteverket samt uppgifter frin tjinstepensionsbolagen, men
under l6pande f6rmén finns det inga automatiska aviseringar frin
Skatteverket och tjinstepensionsbolagen vid férindringar.

21 EESSI dr ett decentraliserat it-system som anvinds av socialférsikringsinstitutioner inom
hela EU {6r att snabbt och sikert utbyta information.

212 De anslutna bolagen ticker 82 procent av de poster Pensionsmyndigheten har registrerade
avseende tjinstepension i bestdndet.
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5.4.5 Finns det nagra rattsliga hinder
for uppgiftsutbyte med annan?

Som konstateras i avsnitt 5.4.4 har Pensionsmyndigheten behov av
uppgifter och uppgiftsmingder frin annan in den enskilde sjilv. Det
finns pd det stora hela inga rittsliga hinder f6r myndigheten att ta
del av nddvindiga uppgifter.””® Det finns ett behov av en effektivare
tillgdng till uppgifter. Det handlar om uppgifter frdn privata aktorer,
vilka kan vara mindre benigna att skicka in uppgifter digitalt eftersom
det inte finns ndgra incitament att gora det. Det handlar dven om
uppgiftsmingder eller ssmmanstillningar som 1 dagsliget inte finns
hos ndgon specifik aktor.

5.4.6  Behov av nya uppgiftsmangder
Uppgift om tillgdngar

Enligt Pensionsmyndigheten uppger den enskilde inte alltid f6r myn-
digheten att det finns tillgingar, exempelvis virdepapper eller fastig-
heter. Vissa uppgifter om tillgdngar ir sirskilt svira att kontrollera,
frimst avseende bankkonto och virdepapper.’* En sirskild utmaning
for Pensionsmyndigheten ligger 1 att {3 reda pd om den enskilde har
egendom utomlands, exempelvis en fastighet eller motsvarande en
bostadsritt (se avsnitt 5.1.4).

I dag finns inte uppgifter om enskildas tillgingar samlad nigon-
stans. Pensionsmyndigheten fir ofta utgd frin de uppgifter som
den enskilde sjilv [imnar. En differens 1 hyreskostnader ger inte sd
stora utslag i felaktiga utbetalningar, diremot kan tillgingar p3 ett
bankkonto som den enskilde inte uppgett gora det. Uppgift om in-
komst och vilken bank den enskilde har ir viktig information fér
Pensionsmyndigheten. Kontrollméjligheten ir avhingig att veder-
bérande har uppgett hos vilka banker tillgdngarna finns.*"

23 Jimfér dock ovan om méjligheterna att kriva uppgifter frin hyresvirdar och bostadsritts-
féreningar.

214 T prop. 2024/25:179 limnas forslag om utdkade utredningsbefogenheter och uppgiftsskyl-
digheter som ska stirka bland annat Pensionsmyndighetens férutsittningar att fatta korrekta
beslut och férhindra felaktiga utbetalningar. Det handlar bland annat om en utékad skyldig-
het {6r banker att limna uppgifter.

215 Pensionsmyndigheten kommer pdbérja ett arbete for att utforska vilka méjligheter som
finns att pd ett mer effektivt sitt himta in uppgifter om enskildas tillgingar och fi in dessa
uppgifter i irendehanteringssystemet.
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Pensionsmyndigheten har viss information om tillgingar via kon-
trolluppgiften frin Skatteverket. Den senaste tidens rintehdjningar
har inneburit att fler pensionirer deklarerar rinteinkomster och om
det finns en schablonintikt kan det indikera p3 tillgdngar samt vilken
bank dessa finns pa. Det ir dock ingen garanti for att det innefattar
den enskildes samtliga tillgdngar. Det som férmodligen hade gjort
storst skillnad ir ett centralt register 6ver tillgingar.

Vi anser inte att vi har forutsittningar att ta vidare frigan om ett
samlat register dver enskildas tillgingar. Vi har inte fitt signaler om
liknande behov frin ndgon annan dn Pensionsmyndigheten. Att samla
uppgifter om olika tillgdngsslag i ett register skulle kriva en genom-
lysning av en mingd regelverk p4 olika omrdden.

Ytterligare uppgifter ur arbetsgivardeklarationen

Pensionsmyndigheten har 1 dag tillgdng till individuppgifter savil
automatiskt som vid behov. Myndigheten har tidigare lyft fram att
behov av samtliga uppgifter om tjinstepensioner. I dag finns endast
en delmingd av dessa uppgifter i arbetsgivardeklarationerna. Det
handlar om tjinstepensioner dir arbetsgivaren sjilv férvaltar pensio-
nen. Om arbetsgivardeklarationen utvecklas till att innehilla samtliga
inkomster i inkomstslaget tjinst fér en enskild skulle myndigheten
kunna himta uppgift om tjinstepensioner och privata pensioner frdn
Skatteverket.”"® Behovet av dessa individuppgifter dr dock begrinsat
med tanke pd hur relativt {8 pensionirer som har arbetsinkomster.

Uppgift om bostad och bostadskostnad

Felaktiga utbetalningar av bostadstilligg pd grund av uppgift om
bostadskostnad beror i de allra flesta fall pd den enskilde inte har
anmilt indrade forhdllanden. Bostadskostnader ir en uppgift som
1 de flesta fall 6kar 6ver tid. Att en enskild inte anmiler indrade bo-
stadskostnader leder dirfor frimst till att den enskilde far for lagt
bostadstilligg utbetalt. Pensionsmyndighetens egen analys visar att
vid omfattningen av for lite utbetald ersittning beror cirka 70 pro-

216 Jimfor utkast till lagridsremiss Ett mer triffsikert och korrekt bostadsbidrag. Dnr $2025/01299.
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cent pa felaktiga uppgifter om bostadskostnad. Motsvarade siffra
vid f6r mycket utbetald ersittning dr 24 procent.”"”

Det finns forslag om att Pensionsmyndigheten ska kunna {3
tillgdng till uppgifter om bostadsritter som den enskilde dger men
inte bor 1.°"* Uppgifterna kan anvindas av myndigheten fér att be-
rikna den enskildes formégenhet.

Pensionsmyndigheten behover ha uppgifter frin bostadsbolag,
hyresvirdar, med mera. Det saknas i dag rittsliga férutsittningar
for att kriva uppgifter frin hyresvirdar och bostadsrittsforeningar.
Om det hade funnits ett register éver bostadsritter och hyresvirdar
med adekvat information och en digital anslutning kunde uppgifter
om bostad och boende himtas direkt dirifrin. Den enskilde skulle
di inte behova limna uppgifter om detta 1 sin ansékan. Forutsitt-
ningarna for ett bostadsregister beskrivs nirmare 1 avsnitt 5.7.

Uppgift om dodsfall och levnadsintyg

Det forekommer att enskilda avlider utomlands utan att Pensions-
myndigheten fir kinnedom om det. Det far ull f6ljd att bostadstilligg
(och andra férmaner) kan betalas ut felaktig under en ldng tid. Ett
sitt att férhindra felaktiga utbetalningar ir att Pensionsmyndigheten
far ullging till uppgifter om dédsfall utanfor Sverige. Myndigheten
behover dven ha mojlighet att kontrollera motsvarigheten till folkbok-
foringsuppgifter utomlands. I vissa fall saknas digitalt utbyte av upp-
gifter om personer mellan svenska och utlindska myndigheter. Det
finns ett digitalt utbyte om dédsfallsdatum mellan Pensionsmyn-
digheten och myndigheter i sju linder. Till personer i1 6vriga linder
som inte ir folkbokférda i Sverige skickas drligen en begiran om
levnadsintyg.

217 Pensionsmyndigheten (2023). Omfattningsstudier — Internrapport. Tabell 6, s. 10. T analysen
har felutbetalningarna simulerats i absoluta tal, dir en krona fér lite och en krona fér mycket
summerar till tvi felutbetalda kronor.

28 Lagradsremiss Ett register for alla bostadsritter. Dnr Ju2023/00948.
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5.4.7 Centrala fynd och forbattringsomraden
Ett stort beroende av de uppgifter den enskilde sjilv limnar

Av vir kartliggning framgdr att manga pensionirer har svrigheter
att limna de uppgifter som krivs for att fa bostadstilligg. Det kan
rora uppgifter om bostad, tillgdngar och inkomster. Flertalet har still-
foretridare 1 form av god man, vissa har férvaltare. Mdnga bor pd
ildreboenden och har mycket svért att hilla reda pd olika delar av
sin ekonomi och myndigheternas regelverk. Paradoxalt nog kriver
bostadstilligg en mingd olika uppgifter, vissa av dem av detaljerad
karaktir. For den enskilde kan dessa uppgifter vara svdra att f fram.
Det kan skapa stress, frustration och otrygghet.

Ofta fir pensioniren hjilp med sina myndighetskontakter av
ndgon anhorig eller bekant. En ny utmaning som Pensionsmyndig-
heten ser ir svirigheten f6r anhériga och andra att hjilpa den enskilde
nir de flesta uppgifter finns digitalt. Det kriver manga ginger att den
enskilde sjilv ir bekvim med och van att anvinda e-legitimation for
att komma 4t uppgifterna.””” Denna komplexitet och problematik
ligger inbyggd 1 bostadstilligget. Det ir inget nytt och har uppmirk-
sammats 6ver tid. Enligt Pensionsmyndigheten ir 85 procent av felen
orsakade av den enskilde sjilv.

Behovet av att géra om systemet frin grunden har lyfts flera
gdnger. Teknik och digitala tjinster bidrar till att forenkla uppgifts-
hanteringen for enskilda. Det kan vara svirt f6r enskilda, diribland
pensionirer, som befinner sig 1 ett digitalt utanférskap att 8 fram ritt
underlag. I vir kartliggning har det ocks8 getts uttryck for att manga
hyresvirdar, banker och andra aktérer numera hinvisar till sina digi-
tala tjinster och grianssnitt for att himta hyresavier, drsbesked och
utbetalningsbesked. Dirigenom kan det bli svért att limna korrekta
uppgifter till myndigheten.

219 Ett utvecklingsarbete padgir for att se 6ver mojligheten att pa sikt kunna inhdmta dnnu fler
uppgifter maskinellt.
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Arendebalanser och 1inga handliggningstider

Pensionsmyndigheten dras med stora drendebalanser och [dnga hand-
liggningstider inom férmanen bostadstilligg. S3 har det varit under
ling tid, vilket har uppmirksammats vid olika granskningar.”*

Vir kartliggning visar att myndighetens handliggningstider ir
en stor utmaning nir det kommer till felaktiga utbetalningar inom
bostadstilligg. De 1dnga handliggningstiderna genererar manga fel-
utbetalningar och dirmed &terkrav, vilket ir negativt fér den enskilde.

For att 4stadkomma en full automatisering
av bostadstilligget behdver f6rmanen reformeras

Enligt Pensionsmyndigheten kan 6kad automatisering och tillging till
registeruppgifter 16sa problemet med de linga handliggningstiderna.
Det handlar om att i bort den nuvarande manuella hanteringen och
ha fler uppgifter tillgingliga. Ett sitt att optimera handliggningen
ir att uppgifter automatiserat himtas in frin olika it-system. Detta
kan till viss del ske genom en it-utveckling pd Pensionsmyndigheten
men myndigheten kan inte piverka detta fullt ut genom egen utveck-
ling. For att mojliggora en helt automatiserad hantering av bostads-
tilligget behovs en reform av regelverket samt it-utveckling for till-
ging till nodvindiga registeruppgifter. Det finns olika vigar for att
férindra hanteringen av bostadstilligget.”!

Pensionsmyndighetens kontrollarbete behover utvecklas
tor att mojliggora nya effektivare arbetssitt

I vir kartliggning har initialt féljande framkommit om Pensions-
myndighetens kontroller av drenden om bostadstilligg. Den enskilde
dr ansvarig for att anmila vissa forindringar till Pensionsmyndigheten
(Iis mer om anmilningsskyldigheten i kapitel 4). Andrad hyra ir den
vanligaste uppgiften som anmils. I samband med att enskild inkom-
mer med en dndringsanmilan avseende bostadskostnader, och det

220

ISF (2024). Efterkontroller inom bostadstilligg — En granskning av hur Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten arbetar for att minska felaktiga utbetalningar. Rapport 2024:14, s. 45.
Se dven Pensionsmyndighetens (2025). Rdtt fran borjan — Svar pd regeringsuppdrag.

Dnr VER 2024-55, 5. 21 f.

221 Se ISF (2024). Efterkontroller inom bostadstilligg — En granskning av hur Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten arbetar for att minska felaktiga utbetalningar. Rapport 2024:14, s. 90 ff.
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finns indikationer pd att uppgiften behover utredas nirmare, s ut-
reder Pensionsmyndigheten dven uppgifter om den enskildes inkomst
och fé6rmogenhet. Myndigheten forlitar sig alltsd till viss del pa ind-
ringsanmilningar om bostadskostnaden for att uppticka fel kopplade
till den enskildes inkomst och férmégenhet. Detta medfér att han-
teringar av indringsanmailningar blir mycket tidskrivande f6r myn-
digheten.*”

Pensionsmyndighetens ovan beskrivna arbetssitt innebir 1 prakti-
ken att myndigheten sirskilt kontrollerar uppgifter f6r de pensionirer
som forsoker gora ritt och anmaler indrade forhdllanden till myndig-
heten. Risken fér felaktiga utbetalningar och bidragsbrott bér dock
rimligtvis vara hdgst 1 drenden dir inga dndrade férhillanden anmilts
pa flera dr. Pensionsmyndighetens hir beskrivna arbetssitt med ind-
ringsanmilningar kan dven f6rsvdra utvecklingen av nya arbetssitt.

I vr kartliggning har dven framférts att en 6kad schablonisering
av bostadskostnader skulle innebira att Pensionsmyndigheten férlorar
forutsittningarna for att uppticka felaktiga utbetalningar pd grund
av oriktiga uppgifter om inkomst och férmogenhet. Detta eftersom
schabloniseringen skulle minska antalet indringsanmilningar och
d3 det dr dndringsanmilningar som utldser kontrollerna.

I senare dialoger med Pensionsmyndigheten har det framférts att
myndigheten inte arbetar med dndringsanmilningar pd det sitt som
beskrivs hir och som initialt framkommit 1 vir kartliggning.

Sammanfattningsvis framstir det som oklart f6r oss om Pensions-
myndigheten kontrollerar drenden om bostadstilligg 1 samband
med dndringsanmilningar eller om kontroller gors pa annat sitt.
Oavsett hur arbetet med kontroller i samband med dndringsanmil-
ningar faktiskt ser ut, bér Pensionsmyndigheten utveckla sina arbets-
sitt for att uppticka fel avseende enskilds inkomst och férmégenhet,
exempelvis genom fler riskbaserade kontroller.””® Det hade sanno-
likt varit ett triffsikert och resurseffektivt arbetssitt for att uppticka
och férhindra felaktiga utbetalningar. Vi bedémer att kontroll och
granskning bor goras pd ett bredare, mer systematiskt och riskbaserat
sitt 4n vad som framkommit sker 1 dag.

222 Att Pensionsmyndigheten arbetar s3 hir med dndringsanmilningar har dterkommande
beskrivits 1 vira intervjuer med flera, oberoende av varandra, anstillda pd myndigheten samt
1 skriftliga underlag till oss.

223 Pensionsmyndighetens kontrollarbete behandlas utfsrligt i ISF (2024). Efterkontroller inom
bostadstilligg — En granskning av hur Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten arbetar for
att minska felaktiga utbetalningar. Rapport 2024:14.
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Att det finns oklarheter avseende kontrollarbetet indikerar att
det dven behovs en tydligare styrning inom Pensionsmyndigheten
pa det omridet.

Andrade forhillanden anmiils inte i tillricklig grad

Pensionsmyndigheten méste {4 en impuls om att nigot férhillande
hos den enskilde har dndrats och om detta kan pdverka bostads-
tilligget. Vi har 1 var kartliggning kunnat konstatera att den storsta
orsaken till felutbetalningar inom bostadstilligg 4r att fdrmansta-
gare inte anmiler indrade forhillanden till Pensionsmyndigheten,
vilket tidigare dven har uppmirksammats av ISF.”** Resultatmissigt
ser dock myndigheten att benigenheten att anmila dndringar har
okat kraftigt 6ver tid. Trots det 6kade antalet anmilningar kvarstar
utmaningen med felaktiga utbetalningar till f6ljd av att inte alla pen-
sionirer anmiler dndringar till myndigheten.

I vér kartliggning har det ocksd framkommit att férménstagare
inte anmaler indrade forhdllanden pd det sitt som borde goras. Den
frimst orsaken till att anmilningar inte gérs ir att det handlar om
en grupp férméinstagare som av olika skil har svirigheter att upp-
fylla sin anmilningsskyldighet. Myndigheten far for 6vrigt endast

ett litet antal dndringsimpulser frn annan in férminstagaren sjilv.

Andringsanmilningar tas inte om hand p3 ritt sitt och i tid

Pensionsmyndighetens egna studier har visat att inkomna dndrings-
anmilningar inte tagits om hand som de borde. Nir myndigheten far
information om en dndring frin en férménstagare eller nigon annan
ir det viktigt att indringen tas om hand. Om irendet blir liggande

224 ISF (2024). Efterkontroller inom bostadstilligg — En granskning av hur Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten arbetar for att minska felaktiga utbetalningar. Rapport 2024:14, s. 87 f. Se
iven s. 42. Riksrevisionen har inlett en granskning som ska ta reda pd om Pensionsmyndig-
heten (och Forsikringskassan) hanterar risker for felaktiga utbetalningar som beror pd indrade
forhdllanden effektivt. Resultatet frén granskningen kommer att sammanstillas 1 en rapport
med planerad publicering i februari 2026.
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kan det leda till att felaktig ersittning betalas ut.*”” Felaktigheten kan
bli storre over tid och leda till dterkrav.

Under 2022 betalade Pensionsmyndigheten ut cirka 80 miljoner
kronor fér mycket 1 bostadstilligg och cirka 90 miljoner kronor fér
lite pd grund av att man dnnu inte hade hunnit ta hand om 4ndrade
forhillanden som férmanstagarna anmilt.”® Vi anser att myndig-
heten méste prioritera och ta om hand de dndringsanmilningar som
kommer in till myndigheten. I annat fall kan felutbetalningar fortgd
och i slutindan leda till dterkrav.

Pensionsmyndigheten b6r piminna
om att anmiila dndrade f6rhillanden

En sirskild friga dr hur man kan uppmirksamma férménstagare 1
hégre grad pd att de har en anmilningsskyldighet och uppmana dem
att anmila dndrade forhallanden. Pensionsmyndigheten har sedan
flera &r tillbaka utvecklat ett systemstdd detta. Det kallas f6r bestdnds-
vrd. Forfarandet innebir att det finns tidsstimplar pa vissa uppgifter
som mojliggor att nir en uppgift passerat en viss tidsperiod 1 syste-
met s skickas en pdminnelse ut om att uppdatera och kontrollera
att uppgiften fortfarande ir aktuell. For att utbetalningar ska vara
korrekta behover f6rménen grundas pd korrekta och aktuella upp-
gifter. Ett sitt att stadkomma detta dr genom att sitta 1 drift det
system for bestdndsvird som myndigheten har tagit fram. Sddana
enkla 16sningar bor utforskas for att komma till bukt med felaktiga
utbetalningar med anledning av inaktuella uppgifter, exempelvis en
bostadskostnad som inte har uppdaterats till myndigheten pa flera &r.

ISF rekommenderar Pensionsmyndigheten att se éver hur myn-
digheten kan anvinda bestdndsvirden i arbetet for att minska felak-
tiga utbetalningar.’”” Systemstddet utvirderas fér nirvarande av Pen-
sionsmyndigheten for att se om det kan ersittas med en eller flera
andra funktioner som uppfyller samma syfte.

225 R r 2024 var handliggningstiden f6r indringsanmilningar i genomsnitt 69 dagar vid kund-
genererade dndringar och 216 vid systemgenererade dndringar, se Pensionsmyndighetens &rs-
redovisning 2024, s. 37. Hur myndigheten hanterar dndringsanmilningar har ocks3 att gora
med hur resurserna férdelas internt, exempelvis i forhillande till hantering av anséknings-
irenden. For att {3 en rittvis bild av felaktiga utbetalningar miste man ta hinsyn till de férut-
sittningar som rider inom handliggningen i dess helhet. Se dven Pensionsmyndigheten (2023).
Omfattningsstudier — Internrapport, s. 7-8.

226 Pensionsmyndigheten (2023). Omfattningsstudier — Internrapport, s. 7-8.

227 ISF (2024). Efterkontroller inom bostadstilligget. Rapport 2024:14, s. 96.
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Att infora bestdndsvirden hade lett till en 6kning av drenden till
Pensionsmyndigheten p3 ett sitt som myndigheten sjilva har bedémt
inte dr mojligt att hantera i dagsliget utifrdn handliggningstider och
drendebalanser.

5.5 Ett uppdrag om att utreda forutsattningarna
for att schablonisera bostadskostnaden inom
bostadstillagg for pensionarer

Bostadstilligg till pensionirer baseras bland annat pd pensionirens
bostadskostnad. Det framgdr av SFB. Pensionsmyndigheten har ut-
fardat foreskrifter som nirmare preciserar hur bostadskostnaden ska
beriknas och pa vilket beslutsunderlag. Det dr vanligt att bostadskost-
naderna férindras arligen, till f6]jd av exempelvis en hyreshojning.

Behovet av en regelforenkling 1 form av en stérre genomlysning
och reform av hela bostadstilligget har lyfts. Den s kallade Pensions-
gruppen beslutade 1 maj 2025 att grundskyddet inom &lderspensions-
systemet ska ses &ver.””® I ett forsta steg ska en arbetsgrupp genom-
fora en analys infér en eventuell tillsittning av en ny utredning.

Pensionsmyndigheten har ett stort behov av att {3 forutsittningar
att arbeta pd ett nytt, digitaliserat och effektivt sitt med bostads-
tilligg for pensionirer. Schabloner f6r bostadskostnader ir ett sitt
att forenkla hanteringen av férmanen. Avsnittet beskriver behov
och férutsittningar av att schablonisera bostadskostnaden samt vissa
avvigningar om vad som kan vara limpligt att schablonisera utifrin
paverkan pd férménens triffyta.

Vi foreslar att Pensionsmyndigheten ska tilldelas ett sirskilt upp-
drag att utreda forutsittningarna for att schablonisera berikningen
av bostadskostnaden.

228 Pensionsgruppen ir en blockéverskridande arbetsgrupp som bestar av foéretridare for de
partier som stir bakom pensionséverenskommelsen (sedan 2023 ingdr samtliga &tta riksdags-
partier). Aldre- och socialférsikringsminister dr ordférande.
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5.5.1 Pensionsmyndigheten behover arbeta
riskbaserat med felaktiga utbetalningar

Som beskrivs i avsnitt 5.4.7 behéver Pensionsmyndigheten utveckla
sina arbetssitt. Det innefattar bland annat att i stérre utstrickning
arbeta med riskbaserade kontroller.

Bide Pensionsmyndigheten och Forsikringskassan handligger
bostadstilligg. Forsikringskassan handligger bostadstilligg for per-
soner som har sjuk- eller aktivitetsersittning. ISF konstaterar i en
rapport att Pensionsmyndighetens genomsnittliga handliggningstid
inom bostadstilligg dr cirka fem gdnger lingre in hos Forsikrings-
kassan. Vidare konstaterar ISF att det inte gir att finna ndgra férklar-
liga skil till dessa skillnader, men att det ir svirt att jimfora efter-
som myndigheterna miter bland annat &rsarbetare pa olika sitt.””’

Handliggningstiderna hos Pensionsmyndigheten har férvisso
minskat 6ver dren. Myndigheten har dock aldrig uppnitt mélet som
regeringen tidigare satt upp om en genomsnittlig handliggningstid pa
40 dagar fér nyansékningar inom bostadstilligg.* Pensionsmyndig-
heten har genomf{ért ett arbete med effektivisering och digitalisering,
vilket har férbittrat myndighetens drendebalanser.”! Myndigheten har
dock fortsatt problem med linga handliggningstider och har svérig-
heter med ullrickliga resurser f6r att utforska nya arbetssitt.

Pensionsmyndigheten utgir frin den bostadskostnad
som pensioniren uppger i ansokan

Vid en férstagdngsansdkan om bostadstilligg gor Pensionsmyndig-
heten en bedémning av de bostadskostnader som den enskilde upp-
ger. I de allra flesta drenden godtas uppgifterna som den enskilde
sjilv limnar. Enligt Pensionsmyndigheten 6verensstimmer ofta den
angivna bostadskostnaden med den faktiska bostadskostnaden.
Pensionsmyndighetens system for bestdndsvird, som inte tagits
1drift (se avsnitt 5.4.7), visar att det under 2024 fanns cirka 71 000

229 ISF (2022). Pensionsmyndighetens handliggning av bostadstilligg — En granskning av
arbetssitt, prioriteringar och resultat. Rapport 2022:4.

20 Se regleringsbrev for budgetdren 2021-2022 avseende Pensionsmyndigheten.

21T september 2025 har 77 procent av de indringsanmilningar som hittills inkommit i ir
hanterats.
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bevakningsirenden dir uppgift om hyra och avgifter inte har dndrats
pa drygt ett &r upp till flera ir.>*

Pensionsmyndigheten beskriver att det férekommer felaktiga
utbetalningar (f6r mycket utbetald ersittning) kopplat till oriktiga
uppgifter om enskilds bostadskostnader, men att de frimsta pro-
blemen relaterar till oriktiga uppgifter om inkomst och férmégenhet.

5.5.2 Det finns behov av att schablonisera
bostadskostnaden inom bostadstillagget

Pensionsmyndigheten har framfért ett behov av att schablonisera bo-
stadskostnaden inom bostadstilligget fér pensionirer. En schabloni-
sering av bostadskostnader kan bidra till en effektivare handliggning,
forenkla f6r pensionirerna i kontakten med myndigheten samt med-
fora firre felaktiga utbetalningar och dirmed firre dterkrav.

Pensionsmyndigheten har ett antal pdgdende utvecklingsarbeten
som syftar till att exempelvis himta in fler uppgifter it den enskilde
fran andra aktérer. Det dr positivt om utvecklingsarbeten pgér paral-
lellt med foreslaget uppdrag om att utreda férutsittningarna for att
schablonisera bostadskostnaden.

Felaktiga uppgifter om bostadskostnad leder
framst till for lite utbetald ersittning

Felaktiga utbetalningar av bostadstilligg kopplat till uppgifter om
bostadskostnad beror frimst pd att en enskild inte anmalt indrade
forhillanden. Bostadskostnader ir en sidan kostnad som oftast 6kar
over tid, sirskilt avgifter for hyresritter. Som beskrivs 1 avsnitt 5.7
bor de allra flesta som har bostadstilligg 1 hyresritt. Problemen med
att enskilda inte anmaler indrade forhillanden av bostadskostnad
leder dirfor i de flesta fall till att de fir f6r lite ersittning.

Enligt de senaste omfattningsstudierna betalar Pensionsmyndig-
heten &rligen ut runt 669 miljoner kronor fér lite av bostadstilligg
och ildreforsérjningsstdd.”” Myndigheten beskriver i terrapporter-
ingen av regeringsuppdraget Rdtt fran borjan (2024) att {6r lite ut-
betald ersittning till storsta del beror pd att den enskilde inte har

32 Pensionsmyndigheten (2024). Ritt frdn borjan 2024.
233 Pensionsmyndigheten (2024). Ritt frdn bérjan 2024, tabell 1.

159



Formaner med sérskild risk SOU 2025:108

anmilt en forindrad bostadskostnad.”* I en simuleringsstudie av
resultaten frin omfattningsstudierna beskriver Pensionsmyndig-
heten att bland hushdll som fatt for lite bostadstilligg utbetalt s&
kan 70 procent av de felutbetalda kronorna hirledas till felaktiga
uppgifter om bostadskostnad eller boendeférhillande.*”

Schabloner kan forenkla handliggningen

Schabloner f6r bostadskostnad kan antas bidra till att férenkla hand-
liggningen av bostadstilligg, dd det blir enklare att administrera f6r-
mdnen. Beslut kan fattas utifrin en schablon jimfért med den fak-
tiska bostadskostnaden.

Vidare fir det antas férenkla f6r den som anséker om bostads-
tilligg att inte &rligen behdva inkomma med underlag som styrker
och visar pd den faktiska bostadskostnaden. I dag behéver en for-
mdnstagare anmila en hyresindring eller forindring 1 bostadsritts-
avgift till Pensionsmyndigheten. Med hyilp av schabloner kan myndig-
heten i stillet utgd fran en beslutad schablonisering vid berikningen
av en drlig upprikning bostadskostnaden.

Risker och mojligheter med forindrade arbetssitt

Pensionsmyndigheten har ett &rligt infléde av drenden som gene-
reras pd grund av dndringsanmailningar avseende pensionirernas
nya bostadskostnader. Fortsittningsansokningar och hanteringar
av indringsanmailningar ir tidskrivande f6r myndigheten.
Pensionsmyndigheten bor kunna utveckla nya arbetssitt for att
uppticka fel avseende inkomst och férmdgenhet, exempelvis genom
fler riskbaserade kontroller. Det hade sannolikt kunnat bli ett triff-
sikert och resurseffektivt arbetssitt for att uppticka och férhindra
felaktiga utbetalningar. Myndigheten bor dven utveckla arbetssitt
tor det som kallas for bestindsvard, lis mer om detta 1 avsnitt 5.4.7.
Risken for felaktiga utbetalningar och bidragsbrott bor vara hogst 1
drenden dir inga indrade férhillanden anmilts pd flera &r. Schabloni-
sering av bostadskostnaderna kan mojliggéra f6r Pensionsmyndig-

2* Pensionsmyndigheten (2024). Rdtt frdn bérjan 2024, s. 5.

25 Pensionsmyndigheten. Omfattningsstudier — Internrapport. PID285034, tabell 6. Resultatet
avser simulerade felutbetalningarna i absoluta tal (tabell 6), vilket innebir att en krona fér lite
och en krona f6r mycket summerar till tv felutbetalda kronor.
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heten att frigora resurser for att arbeta mer med effektivare, riskba-
serade och dndamélsenliga kontroller.

5.5.3  Nyttor med en schablonisering av bostadskostnaden

Det finns nyttor och férbittringsmojligheter 1 form av service gent-
emot den enskilde med en schablonisering. Givet den méilgrupp som
far bostadstilligg kan det vara svirt f6r en enskild att forstd hur an-
sokan ska fyllas 1, vilka uppgifter om bostadskostnad som ska riknas
med och s& vidare. Nir den enskilde fyllt i ansékan fel, eller limnat
uppgifter som indikerar pd det, kan det vara tidskrivande och svért
for Pensionsmyndigheten att {3 tag pd vederbérande. I de fall myn-
digheten kontrollerar den bostadskostnad som uppgetts kan det ta
tid att begira in uppgifter frdn nigon annan in den enskilde sjilv,
exempelvis dennes hyresvird. Forfarandet ir utredningskrivande
och férenat med kostnader f6r myndigheten.

Inom bostadstilligget finns ett moérkertal av pensionirer som
skulle ha ritt till ersittning men av olika skil viljer att inte ansoka
om férmdnen. Varje dtgird som forenklar f6r den enskilde kan bidra
till att fler anséker om bostadstilligg.

5.5.4  Det finns forutsattningar for Pensionsmyndigheten
att schablonisera bostadskostnaden inom ramen
for gdllande ratt

Var bedomning: Nuvarande bemyndigande innebir att Pensions-
myndigheten redan i dag har rittsliga forutsittningar f6r att an-
vinda schablonisering for att berikna bostadskostnaden.

Att tolka ett bemyndigande och utfirda féreskrifter inom ett visst
omrdde ir en uppgift for Pensionsmyndigheten. Vi har 1 virt arbete
uppmirksammat att det finns en rittslig osikerhet inom myndig-
heten om det dr mojligt att inom ramen fér nuvarande bemyndigande
utfirda foreskrifter med schablonisering av bostadskostnader. Enligt
Pensionsmyndigheten har den rittsliga osikerheten medfért att myn-
digheten inte vidare har utrett mojligheten att anvinda sig av schablo-
ner eller utrett hur de skulle kunna utformas. Frigan ir alltsd om
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gillande ritt kan ge utrymme f6r en ny berikningsgrund fér bostads-
kostnaden, det vill siga att Pensionsmyndigheten skulle utfirda nya
eller indrade foreskrifter som innebir att myndigheten anvinder sig
av en schablonisering av bostadskostnaden vid berikning av bostads-
kostnaden 1 bostadstilligget.

Vad ryms i Pensionsmyndighetens nuvarande
bemyndigande att utfirda foreskrifter?

I regeringsformen (RF) finns de huvudsakliga bestimmelserna om
det omrdde dir regeringen utan delegering fir meddela foreskrifter.**
Verkstillighetsféreskrifter dr 1 férsta hand tillimpningsforeskrifter
av rent administrativ karaktir. I viss utstrickning dr det dock méjligt
att genom verkstillighetsforeskrifter 1 materiellt hinseende fylla ut”
en lag ocksd inom det obligatoriska lagomradet. Lagregleringen far
dock inte tillféras ndgot visentligt nytt genom verkstillighetsfore-
skrifter. De far sdledes inte innebira nya 3ligganden for enskilda eller
nya ingrepp 1 enskildas personliga eller ekonomiska férhillanden.”
Vilka krav som bér stillas pd verkstillighetsforeskrifter till en for-
ordning behandlas inte sirskilt 1 RF eller 1 dess férarbeten. Av ritts-
praxis framgdr dock att det som giller betriffande féreskrifter om
verkstillighet av lag 1 tillimpliga delar m3ste anses gilla dven fore-
skrifter om verkstillighet av férordning.”® En férutsittning for att
verkstillighetsforeskrifter ska f8 meddelas ir att den lagbestimmelse
som ska kompletteras ir s& detaljerad att regleringen inte tillférs ndgot
visentligen nytt genom den av myndigheten beslutade féreskriften.*”
Avseende myndigheternas regelgivning generellt miste en myn-
dighet vara uppmirksam pd i vad min reglerna pi myndighetens om-
ride leder till det efterstrivade resultatet. Reglernas funktion ir att
styra handlandet s3 att efterstrivade mal uppnas. Foreskrifter, det
vill siga generellt gillande, bindande regler, ir ett av flera styrmedel
for att nd bestimda mal. Om madlet nds eller inte beror pd den sam-
lade effekten av en rad faktorer. Nir det giller foreskrifterna beror

26 8 kap. 7 § regeringsformen (RF).

7 Jermsten, regeringsformen, 8 kap. 7 §, Karnov (JUNO) samt Ds 2014:1 Gréna boken —
riktlinjer for forfattningsskrivning, s. 11.

25 RA 1997 ref. 50.

29 RA 2010 ref. 88, hir ansigs en féreskrift av Kriminalvirden inte gi utéver vad som kan
anses som en verkstillighetsféreskrift, jimfor prop. 1973:90 Kungl. Maj:ts proposition med
forslag till ny regeringsform och ny riksdagsordning m. m.; given Stockholms slott den 16 mars
1973,s.211.
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det bland annat p4 hur dessa utformas och vilken genomslagskraft
de far.**

Vad som nirmare ska innefattas i det materiella innehdllet en verk-
stillighetstoreskrift dligger alltsd Pensionsmyndigheten att utforma,
inom ramen fér bemyndigandet och utifrdn syftet med reglerna. S&
linge myndigheten befinner sig inom bemyndigandet bér dock den
detaljerade utformningen och férmdgan att “fylla ut” lagregeln i friga
vara relativt fritt att besluta om.

Utifrén Pensionsmyndighetens behov av att schablonisera bostads-
kostnaden inom férménen har vi bedomt férutsittningarna for att
1lag eller férordning nirmare reglera forutsittningarna for hur bo-
stadskostnaden ska beriknas, exempelvis genom att en viss modell
for schabloniseringen pekas ut. Vi anser dock inte att det ir limpligt.

Pensionsmyndigheten har utfirdat f6reskrifter for berikningen
av bostadskostnad inom bostadstillagget

Forutsittningarna for berikning av bostadstilligg framgdr av SFB.*"!
Nirmare beskrivningar om bostadstilligget och handliggningen av
férméanen finns 1 avsnitt 5.4.

Pensionsmyndigheten har utfirdat féreskrifter om berikning av
bostadskostnader i irenden om bostadstilligg och dldreférsérjnings-
stdéd (nedan foreskrifterna).”* Foreskrifterna har utfirdats med st6d
av 3 § forsta stycket 3 férordning (2009:1175) med vissa bemyndigan-
den f6r Pensionsmyndigheten. Myndigheten fir bland annat med-
dela foreskrifter om verkstillighet av SFB avseende bostadstilligg
nir det giller berikning av bostadskostnad.*”

I Pensionsmyndigheten konsekvensutredning till féreskrifterna
uttalas att berikningen av bostadskostnad bér, s 13ngt det ir moj-

20 Ds 1998:43 Utgdngspunkter for myndigheternas regelarbete, s. 18.

241102 kap. 22-24 §§ SFB och 102 kap. 25 § SFB.

22 Aktuell lydelse av féreskrifterna framgir av PFS 2019:1 Féreskrifter om dindring i Pensions-
myndighetens foreskrifter (2010:6) om berikning av bostadskostnad i drenden om bostadstilligg
och dldreférsorjningsstod.

24 Foreskriften bestdr av ett antal bestimmelser som ir gemensamma f6r samtliga boende-
former (3-6 §§ PFS 2019:1) och ett antal sirskilda bestimmelser for vissa boendeformer
(8-20 §§ PFS 2019:1). Vidare finns det bestimmelser som reglerar vad som giller f6r bo-
stadskostnad vid delad bostad (21-21 d §§ PFS 2019:1), minskning av beriknad boende-
kostnad 1 vissa fall (24 § PFS 2019:1) och samordning med andra bidrag {6r bostadskostnad
(25-27 §§ PFS 2019:1). Det finns dven en bestimmelse om sokandens skyldighet att till
myndigheten inge handlingar f6r att styrka férhéllande som ligger till grund f6r bostadsberik-
ningen (28 § PFS 2019:1).
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ligt, motsvara den faktiska bostadskostnad som den enskilde har.
Det uttalas dven att reglerna inte heller bor riskera att leda till att
den enskilde 6ver- eller underkompenseras i férhéllande till ritt for-
mén utifrdn faktiska férhillanden.**

Vissa bostadskostnader ir redan schabloniserade
i Pensionsmyndighetens foreskrifter

Redan i1 dag finns det vissa typer av bostadskostnader som enligt
foreskrifterna beriknas utifrdn schablon.”” Av Pensionsmyndig-
hetens foreskrifter framgr att f6r bostadskostnaden f6r den som
bor i en egen bostad 1 andelshus eller bostad 1 egen flerfamiljfastig-
het anvinds de normer f6r genomsnittlig och hogsta godtagbara
bostadskostnad som &rligen faststills av Forsikringskassan. Som
bostadskostnad riknas det belopp som enligt normerna utgér genom-
snittskostnaden for det antal vuxna och barn som bor i bostaden.

Det tir mot bakgrund av detta anses vara tveksamt vad den beskri-
vna rittsliga osikerheten nirmare skulle bestd i. Med utgdngspunkt
1 utformningen av 16 § i foreskrifterna och det Pensionsmyndigheten
gett uttryck for i vir kartliggning forefaller dven myndigheten ha
beddmt att schablonisering ir mojligt inom ramen f6r gillande ritt.
Det ir inte tydligt varfér Pensionsmyndigheten har bedémt att scha-
blonisering av just den hir fastighetstypen ir mojligt, bland annat
eftersom det inte finns ndgon konsekvensutredning som hér till fore-
skrifterna 1 friga.

Det behovs ingen regelutveckling for att
Pensionsmyndigheten ska kunna schablonisera
berikningen av bostadskostnad i sina foreskrifter

Vi bedomer att det ir mojligt fér Pensionsmyndigheten att redan

1 dag, utifrdn myndighetens bemyndigande, schablonisera bostads-
kostnaden inom bostadstilligget. Det har sirskilt nimnts att en
indring i bemyndigandet skulle vara behovligt for att 8 en rittslig
trygghet i att fringd dagens berikningsmodell (s& som den kommer

24 Pensionsmyndigheten (2019). Konsekvensutredning, Berikning av bostadskostnad vid
delad bostad i drenden om bostadstilligg och dldreforsoriningsstod. PID159499.
2516 § PFS 2019:1.
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till uttryck i Pensionsmyndighetens foreskrifter) om att faktiska bo-
stadskostnad ska ligga till grund f6r bostadstilligget. Vi finner inte
att det behévs ndgon sddan indring utan bedémer att den rittsliga
mojligheten att schablonisera bostadskostnaden ryms inom befint-
ligt bemyndigande. En eventuell indring av féreskrifterna kommer
inte att innebira att den enskildes skyldighet att ansoka och anmila
enligt 110 kap. 4 § SFB paverkas.

Det ir genom en indring av Pensionsmyndighetens verkstillig-
hetstoreskrifter som en fullstindig schablonisering av bostadskost-
naderna inom férmanen ska komma till uttryck. Det innefattar sjilva
modellen for schablonberikningen och nirmare detaljer fér berik-
ningen av bostadskostnad.

Hur denna schablon eventuellt utformas, nirmare analyser av
triffytan for densamma och limpligheten i att schablonisera bostads-
kostnaden i sin helhet ir upp till Pensionsmyndigheten att bedéma
(dven om vi har efterstrivat att viss ledning ska finnas att {3 1 detta
avsnitt). En forutsittning for att kunna dvergs till schabloniserad
berikning ir att det finns en limplig modell. Utifrin den férindring
1 triffytan som en &vergdng till att helt schablonisera bostadskost-
naden kan medféra (se avsnitt 5.5.6) bor sirskild hinsyn tas till om
en sddan forindring dr limplig, dven om den ir laglig.

5.5.5  En risk med schablonisering &r att formanens
traffyta forandras

Den storsta risken med att schablonisera bostadskostnader inom
bostadstilligget ir att triffytan av férmanen forindras pd ett nega-
tivt sitt. Det vill siga vilka som har ritt till f{érménen och storleken
pd den ersittning som dessa har ritt till. Det kan innebira att pen-
sionirer som skulle ha ritt till bostadstilligg, utifrdn sina faktiska
bostadskostnader, pd grund av schablonbeloppet férlorar ritten till
ersittning. En annan risk skulle kunna vara en 6verkompensation
nir ersittningens storlek beriknas utifrin ett schablonbelopp som
ir hogre dn den faktiska hyran. Att triffytan indras betyder inte att
schablonisering inte dr motiverat. Det innebir dock att genomféran-
det av en sidan forindring behdver vara vil motiverad och den for-
vintade nyttan ir stor.
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5.5.6  Pensionsmyndigheten ska utreda forutsattningarna
for att schablonisera berakning av bostadskostnaden

Vart forslag: Regeringen ska ge Pensionsmyndigheten i uppdrag
att utreda férutsittningarna for att schablonisera berdkning av
bostadskostnader inom bostadstilligg f6r pensionirer.

Det gér att anta att bostadskostnader for enskilda forindras arligen,
antingen genom att rintor pa ett bostadslin férindras eller att hyran
héjs. Det finns potentiella effektivitetsvinster samt betydande for-
enklingar f6r pensionirer som kan uppnds med en schablonisering
av bostadskostnaden. Pensionsmyndigheten ska dirfor sirskilt ut-
reda forutsittningarna for att schablonisera berikningen av bostads-
kostnader.

Pensionsmyndigheten ska ta fram och redovisa en limplig modell
for schablonisering av berikning av bostadskostnaden.

Som beskrivs i avsnitt 5.5.4 bedémer vi att det inte behévs regel-
utveckling for att Pensionsmyndigheten ska kunna éverg3 till en scha-
bloniserad berikning av bostadskostnader. Vi bedémer att myndig-
heten inom ramen fér nuvarande bemyndigande kan utfirda nya
foreskrifter som méjliggdr en schablonisering av bostadskostnaden.

Pensionsmyndigheten ska ta fram och redovisa
en limplig modell f6r schablonisering

Pensionsmyndigheten ska vilja den modell eller de modeller {6r scha-
blonisering som medfér att triffytan for formanen pdverkas s3 lite
som mojligt.

Det faktum att triffytan kan komma att férindras innebir att
Pensionsmyndigheten sirskilt bor dverviga om det ir limpligt att
anvinda sig av en fullstindig schablonisering av bostadskostnaden.
En fullstindig schablonisering riskerar att medfora att bostads-
tilligget och den faktiska bostadskostnaden for pensionirerna inte
stdr i relation till varandra pa ett tillrickligt sitt.

Ett sdtt att minska risken f6r dndrad triffyta i forménen ir att
endast schablonisera férindringar 1 bostadskostnaden. Det ir moj-
ligt att berikna bostadskostnaden pd faktiska uppgifter vid forsta-
gingsansokan men enligt schablon f6r en 4rlig upprikning av bostads-
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kostnaden. Det finns skil som talar for att det enbart ir limpligt
att schablonisera férindringen av en bostadskostnad.

De flesta férménstagare inom bostadstilligg f6r pensionirer bor
1 hyresritt. Det ir dirfér troligt att en fullstindig schablonisering
av bostadskostnaden hade gjort storst nytta for uppgifter om hyra
och tillhérande avgifter. Hyresavgifter férindras oftast pa ett perio-
diserat och forutsigbart vis. Denna kostnad ir diremot svér for den
enskilde att pdverka i de fall en schablonisering skulle underskatta
de faktiska kostnaderna. Det kan exempelvis leda till att enskilda
behover flytta till en hyresritt dir bostadskostnaderna bittre mot-
svarar schablonberikningen. Riskerna med att schablonisera bostads-
kostnaden vid f6érstagdngsansdkningar dr dirfor hégre i form av nega-
tiva konsekvenser for den enskilde, och att triffytan av f6rminen
indras.

En forutsittning for att kunna schablonisa den drliga upprikningen
dr att Pensionsmyndigheten vet att den faktiska bostadskostnaden
i pensiondrens ansokan stimmer

En forutsittning for en schabloniserad arlig upprikning av bostads-
kostnader ir att Pensionsmyndigheten utreder den faktiska bostads-
kostnaden vid ansékan om bostadstilligg. En schablonisering inne-
bir siledes att triffytan av bostadstilligget inledningsvis kan komma
att forbittras, med fler korrekta utbetalningar frén bérjan.

Konsekvenserna av att utreda den faktiska bostadskostnaden ska
redovisas till regeringen, sirskilt utifran forvintad paverkan pd myn-
dighetens handliggningstider.

Pensionsmyndigheten bor 6verviga om det fortfarande
ska vara majligt att fa bostadstilligget beriknat utifrdn
de faktiska bostadskostnaderna

Pensionsmyndigheten ska 6verviga om den enskilde fortsatt bor ha
mojlighet att {3 sin ersittning prévad baserat pd sina faktiska bostads-
kostnader. Ett sidant férfarande innebir att riskerna med att triff-
ytan indras av schabloniserad berikning kan minska avsevirt.

For vissa pensionirer kommer den schabloniserade berikningen
inte dverensstimma med den faktiskt forindrade bostadskostnaden.
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Det finns en risk att den faktiska kostnaden éver tid avviker mer
och mer frdn den uppriknade kostnaden. Det talar f6r att det ska
finnas en mojlighet f6r den enskilde att, om s3 ir fallet, inkomma med
uppgifter till Pensionsmyndigheten och {3 sin ersittning beriknad pa
faktiska bostadskostnader.

Pensionsmyndigheten ska redovisa forvintad paverkan pad
myndighetens handliggningstider och antalet aterkravsirenden

En schabloniserad berikning av bostadskostnader férvintas bidra
till att Pensionsmyndighetens handliggningstider kan bli kortare.
Det kommer att innebira en forenkling f6r pensionirer och fér myn-
digheten om den modell fér schablonisering som anvinds avser dven
forstagdngsansdkningar om bostadstilligg. I f6rlingningen borde
det innebira att Pensionsmyndigheten fir forutsittningar att arbeta
med den drendestock som myndigheten redan har, vilket bér minska
drendebalanserna. Vidare bor det kunna allokeras resurser frin hand-
liggningen av dndringsanmilningar till andra delar av handliggningen
vilket kan bidra till att minska handliggningstiderna inom bostads-
ulligg.

Aven en schablonisering av den rliga upprikningen av bostads-
kostnad kan frigora resurser frin Pensionsmyndighetens handligg-
ning. Schablonisering kommer att kunna standardiseras och auto-
matiseras 1 hég grad. Det skapar férutsittningar f6r myndigheten
att nyttja dessa resurser for att arbeta mer effektivt med sina kontrol-
ler och bestdndsvard. Nya arbetssitt dir de frigjorda resurserna nytt-
jas till riktade kontroller, riskbaserade kontroller och andra metoder
for uppféljning for att sikerstilla korrekta utbetalningar kan med-
fora en mer triffsiker och effektiv hantering. Ett nytt arbetssitt dr
en forutsittning f6r att nyttan med schabloniseringen av rliga upp-
rikningar ska kunna realiseras.

Det ir sirskilt relevant att konsekvenserna och nyttan av schablo-
niseringen kan bedémas utifrén vilka resurser det bedéms ta i an-
sprak. Pensionsmyndigheten ska dirfor sirskilt redovisa forvintad
paverkan pd myndighetens handliggningstider och antalet dterkravs-
drenden.
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Pensionsmyndigheten ska sirskilt beskriva de hinsyn
som tas utifrin likabehandlingsprincipen

Myndigheter ska beakta likabehandlingsprincipen. I korthet inne-
bir principen att fall dir de sakliga férutsittningarna ir lika ska be-
handlas pd samma sitt. Det ir mojligt att utforma schabloniseringen
av bostadskostnad pd olika sitt. Det kan finnas olika kategorier av
irenden dir det ir enklare eller svirare att schablonisera bostadskost-
naden. Det kan dven finnas behov av att schablonisera vissa typer
av drenden, men inte andra.

En beslutad modell och ett férfarande for schabloniseringen kan
paverka drendehandliggningen. Inforandet av nya arbetssitt kan
paverka hur drenden och enskilda behandlas. I de fall Pensionsmyn-
digheten 6verviger en modell och ett férfarande som kan innebira
att irenden behandlas olika ska likabehandlingsprincipen sirskilt
dvervigas och beaktas.

Pensionsmyndigheten ska sirskilt beskriva de hinsyn som tas
utifrin anmilningsskyldigheten av indrade f6rhdllanden

Enskilda ir enligt SFB skyldiga att anmila sddana dndrade férhéllan-
den som paverkar ritten till eller storleken p en f6rman.”** Att den
enskildes bostadskostnad férindras, ofta &rligen, ir ett sidant for-
hillande som ska anmiilas till Pensionsmyndigheten.”*” Denna anmil-
ningsskyldighet férindras inte i sak av en eventuell &rlig upprikning
av bostadskostnaden utifrdn beslutad schablon. Visserligen kan sigas
att Pensionsmyndigheten till nigon del trider in och gér upprikning,
vilket till viss del ersitter behovet av att den enskilde anmaler en
férindring. Det ir dven fullt mojligt att myndigheten gor en 3rlig
upprikning trots att bostadskostnaden inte har férindrats. I bdda
dessa fall kan dock schabloniseringen av den 4rliga upprikningen av
bostadskostnaden och en automatiserad hantering snarast vara till
fordel for den enskilde.

Anmilningsskyldigheten varken &sidositts eller hindrar inféran-
det av en schablonisering av en arlig upprikning av bostadskostnad.

46110 kap. 46 § SFB.

27 Det finns vissa undantag i 110 kap. 46 § tredje stycket SFB. Anmilan behdver inte géras
om den handliggande myndigheten har kinnedom om indringen och dirfér saknar behov av
en anmilan. Anmilan behover inte heller goras 1 ett drende om bostadstilligg om dndringen
innebir att inkomsterna eller fsSrmogenheten endast har kat i mindre omfattning.
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Konsekvenserna av den bér dock sirskilt beaktas, exempelvis utifrdn
forutsittningar att rikta ett dterkrav mot en enskild med anledning
av bostadstilligg som betalats ut felaktigt pd grund av en f6r hog
schablon. I redovisningen till regeringen ska Pensionsmyndigheten
sirskilt beskriva de hinsyn som har tagits till anmilningsskyldig-
heten 1 110 kap. SFB.

Uppdraget ska rapporteras till regeringen

Foljande ska ingd 1 Pensionsmyndighetens rapportering av utred-
ningsuppdraget till regeringen

o Vilken modell som ir limplig att anvinda f6r schablonisering av
bostadskostnaden.

¢ En beskrivning av vilka bostadskostnader som ir limpliga att
schablonisera utifrin likabehandlingsprincipen.

o Sirskilda 6verviganden utifrin anmilningsskyldigheten enligt
SFB.

o Forvintad paverkan pd myndighetens handliggningstider och
antalet dterkravsirenden.

o Kostnader f6r Pensionsmyndigheten for att inféra schabloni-
seringen.

Uppdraget till Pensionsmyndigheten ska pigd under ett ar

Ett uppdrag 6ver ett &r bedéms ge tillricklig tid for att genomfora
utredningsuppdraget. Uppdraget foreslds starta den 1 juli 2026 och
avslutas den 30 juni 2027.

5.5.7 Det finns olika satt att schablonisera bostadskostnaden

Nedan beskrivs 6versiktligt f6r tre modeller for schablonisering av
bostadskostnad. Syftet ir att ge visst stdd till Pensionsmyndigheten
avseende analys och val av modell {ér schablonisering.
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Forsikringskassans foreskrifter om berikning av boendekostnad

Forsikringskassan har féreskrifter om berikning av genomsnittlig
och hégsta godtagbara boendekostnad.**® Berikningen gérs utifrdn
vilken kommun bostaden ir beligen, uppdelat pd geografiska omra-
den (kommuner).”” Berikningen av genomsnittliga bostadskostnader
utgdr frin SCB:s statistik 6ver hyra 1 hyresligenheter efter region,
antal rum och dgarkategori. Antal rum anvinds sedan fér att berikna
kostnaderna utifrdn hur m&nga barn som ingdr 1 hushallet, till en max-
grins om fyra rum.

Skatteverkets berikning av genomsnittshyra

Skatteverket har vissa berikningar avseende genomsnittshyra. Vid
deklarering av fastighetshus ska fastighetsigare, nir uppgift om
faktiskt hyra saknas, utgd frin jimforelsehyra. Jimforelsehyran ska
1 forsta hand utgd fran hyran f6r likvirdiga bostider och lokaler 1
samma byggnad eller omkringliggande byggnader. Om inte dessa
finns ska fastighetsigaren anvinda sig av en genomsnittlig hyra for
virdeomrddet.” Skatteverket beslutar i allminna rid infor varje all-
min eller forenklad fastighetstaxering av hyreshus om rekommende-
rade genomsnittshyror for bostidder och lokaler 1 alla virdeomraden.
Vidare limnar myndigheten rekommenderade genomsnitthyror f6r
hyreshus uppdelat p& hyresomriden. Hyresomréden kan bestd av ett
eller flera virdeomriden.*'

SCB:s statisk rérande boendeutgifter

SCB samlar in och tillgingliggor statistik kopplat till diverse boende-
utgifter. Bland annat samlar myndigheten in hyresuppgifter direkt
fran fastighetsigare via frigeformulir, och sambearbetar dessa upp-
gifter med uppgifter frin ligenhetsregistret och fastighetstaxerings-

248 T enlighet med 4 § 4 bostadsbidragsférordningen (1993:739) ska Forsikringskassan rligen
berikna genomsnittlig och hdgsta godtagbara boendekostnad.

29 1 § Férsikringskassans foreskrifter om berikning av genomsnittlig och hgsta godtagbara
bostadskostnad (FKFS 2023:4).

20 Ett virdeomrdde ir ett geografiskt avgrinsat omrdde med fastigheter med liknande férut-
sittningar. Se Skatteverkets webbplats: Jamforelsehyra och genomsnittshyra. Himtad 2025-10-14.
21 Skatteverket. Allmdn fastighetstaxering — Genomsnittshyror hyreshus. SKV 290 utgdva 3.
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registret.”> SCB samlar dven in detaljerade uppgifter om hushillens
boendeutgifter. Statistik om bostadsutgifter offentliggors aggregerad
uppdelat pa bland annat bostadens upplitelseform, dldersintervall,
med mera.””

5.6 Bostadsbidrag
5.6.1 En dversiktlig beskrivning av bostadsbidrag

Bostadsbidrag ir en inkomstprévad socialférsikringsférman med
sivil bostadspolitiska som familjepolitiska syften.””* Bestimmelser
om bostadsbidrag finns 1 95-98 kap. SFB och i bostadsbidragsfor-
ordningen (1993:739).

For att ha ritt ull bostadsbidrag krivs att den enskilde ir forsik-
rad i1 Sverige for bosittningsbaserade férméaner. Bidraget limnas till
barnfamiljer och till ungdomar som fyllt 18 men inte 29 ir och som
inte har barn. Enligt 95 kap. 2 § SFB betalas bidraget ut i fljande av-

seenden:

1. bidrag till kostnader fér bostad,

2. sirskilt bidrag f6r hemmavarande barn,

3. sirskilt bidrag for barn som bor vixelvis, och
4

. umgingesbidrag till den som p4 grund av virdnad eller umginge
tidvis har barn boende 1 sitt hem.

Ritten till och storleken pd bostadsbidraget ir beroende av den for-
sikrades bidragsgrundande inkomst (BGI). Den forsikrades BGI
beriknas enligt skatterittsliga regler och inkomster som framgar i
97 kap. SFB och ska avse summan av inkomster under kalenderiret
(lika fordelat 6ver samtliga manader) som bostadsbidrag utbetalas.
Detta innebir att den enskilde vid ansékan behéver uppskatta sina
framtida inkomster f6r de kalenderdr som ansékan giller for. Bostads-
bidrag kan beviljas som lingst 12 manader. Beslutsperioden blir oftast
over ett drsskifte, vilket innebir att den enskilde behéver uppskatta
sina framtida inkomster f6r tv4 kalenderar.

52 SCB (2024). Statistikens framstillning — Hyror i bostadsligenbeter.
23 SCB (2021). Statistikens framstillning, Hushillens boendeutgifter.
24 Prop. 2024/25:1 Budgetpropositionen for 2025. Utgiftsomride 12.
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For att minska risken for felaktiga utbetalningar, dterkrav och
skuldsittning inom bostadsbidraget har regeringen gett Forsikrings-
kassan 1 uppdrag att forbereda inférandet av mdnadsberikning av
bostadsbidrag.”” Genom detta kommer bostadsbidraget att baseras
pa mer aktuella inkomstuppgifter. Bidraget ska kunna beriknas och
hanteras automatiserat. Syftet med forslaget ir enligt regeringen att
minska risken for felaktiga utbetalningar, dterkrav och skuldsittning
inom bostadsbidraget. Bestimmelserna foreslds trida i kraft den
1 januari 2027.

Handliggning av bostadsbidrag

Bostadsbidraget betalas ut lopande (minadsvis) som preliminirt
bostadsbidrag. Slutligt bostadsbidrag faststills nir Skatteverket har
fattat beslut om slutlig skatt for den enskilde. Forsikringskassan
fattar di beslut om slutligt bostadsbidrag.”

Handliggningen av preliminirt bostadsbidrag ir 1 hég grad manu-
ell, men Forsikringskassan arbetar med att automatisera vissa delar
av handliggningen. Beslut om slutligt bostadsbidrag sker 1 huvud-
sak helt automatiserat, inklusive eventuella beslut om terkrav eller
tilliggsutbetalning.”” I handliggningen av slutligt bostadsbidrag be-
riknas bidraget utifran den forsikrades faststillda inkomst f6r dret
fran Skatteverket, relevanta ersittningar frin CSN samt utbetalningar
av etableringsersittning.”*

Forsikringskassan har sedan 2019 tillgdng till individuppgifter
(diribland inkomstuppgifter) som limnas i arbetsgivardeklaratio-
nen till Skatteverket (m&nadsuppgifter). Dessa uppgifter himtas i
samband med handliggning av ansdkan f6r att bedéma rimligheten
1 de inkomstuppgifter som den enskilde uppgett. Rimlighetsbedém-
ningen gors baserat pd typ av inkomst, arbetets omfattning, tidigare
BGI och andra uppgifter som finns internt p§ Forsikringskassan.”’

Vir kartliggning visar att det dr vanligt att Forsikringskassan
begir in kompletterande underlag vid forstagdngsansdokningar, det

25 Det finns ett utkast till lagrddsremiss. Ett mer tréffsikert och korrekt bostadsbidrag.

Dnr $2025/01299. Regeringen har remitterat utkastet med svarsdatum den 1 oktober 2025.
6 Bostadsbidragets konstruktion innebir att den enskilde automatiskt blir iterbetalnings-
skyldig. .

27 Riksrevisionen (2018). Aterkrav av bostadsbidrag. RiR 2018:4, s. 20.

B8 ISF (2016). Kontroller i handliggningen av bostadsbidrag. Rapport 2016:7, s. 57.

29 Forsikringskassan (2004). Bostadsbidrag till barnfamiljer och ungdomar. Vigledning
2004:10, version 22. Dnr 2024/026880, s. 68.
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stdr for runt tio procent av samtliga drenden. Begiran om komplet-
tering gors 1 cirka 75 procent av drendena och kan réra uppgifter om
barn, inkomstuppgifter och bostadskostnader. I férstagdngsansok-
ningar handlar kompletteringar i de flesta fall om att faststilla bostads-
kostnader. I resterande andel drenden, som ror fortsittningsansok-
ningar, ir kompletteringsgraden 55 procent. Det ir i forsta hand
den enskilde sjilv som inkommer med kompletterande uppgifter.

Forsikringskassan har i olika perioder mellan 2021 och 2024 tillim-
pat forenklade handliggningsmoment inom bostadsbidrag i syfte att
korta ned handliggningstiderna.”® Férenklingarna har bland annat
omfattat beddmningen av sékandes bidragsgrundande inkomst (BGI)
och bostadskostnader.”®

Kontroller inom bostadsbidrag

I var kartliggning framgar att riskprofiler inte anvinds inom bostads-
bidraget. Diremot anvinds liknande verktyg for att gora vissa enk-
lare kontroller mot interna uppgifter for att se om uppgifterna som
angivits 1 ansokan dr korrekta. Inom bostadsbidrag pdgir ett arbete
med att ta fram riskprofiler av enklare slag.

Som beskrevs inledningsvis 1 detta avsnitt fattas beslut om slutligt
bostadsbidrag utifrin den forsikrades inkomster f6r det gingna 4ret.
Det innebir att Forsikringskassan gor en total kontroll av inkoms-
terna. Myndigheten kan d3 uppticka samtliga drenden dir inkomst-
uppgifterna som den enskilde har uppgett inte stimmer med den
faststillda inkomsten f6r 8ret frin Skatteverket.

5.6.2  Orsaker till felaktiga utbetalningar
och bidragsbrott inom bostadsbidrag

I den omfattningsstudie Forsikringskassan genomférde avseende
ar 2021 skattade myndigheten omfattningen av felaktiga utbetal -
ningar inom bostadsbidrag till totalt 748 miljoner kronor.** De fel-
aktiga utbetalningarna inom férméinen orsakas nist intill enbart av

2600 Forsikringskassans drsredovisningar 2021-2024.
2! Forsikringskassans drsredovisningar 2021-2024.
262 Porsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av bostadsbidrag. PM 2023:1.
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enskilda (741 miljoner kronor). Forsikringskassan bedéms endast
orsakat en procent av de felaktiga utbetalningarna.

Av felen som orsakats av enskilda bedéms 51 procent bero p
att uppgifterna var oriktiga redan vid ansékan. Férsikringskassan
bedémer att 31 procent av felen orsakade av enskilda ir avsiktliga.
Myndigheten konstaterar att bostadsbidraget ir sirskilt utsatt for
enskilda som systematiskt r efter ir limnar oriktiga uppgifter och
dirfor felaktigt far bostadsbidrag.”® Trots detta dr det vildigt &
irenden inom férménen som skickas till kontrollutredningsverk-
samheten, som ansvarar {or att utreda misstinkt avsiktliga fel och
besluta om en eventuell polisanmilan.

Under 2024 utférde Forsikringskassan cirka 3 400 kontrollutred-
ningar inom bostadsbidrag.”* Andelen utredningar som avslutades
med en 4tgird inom férmdnen samma &r var runt 50 procent.

Identifierad orsak — felaktiga inkomstuppgifter

Forsikringskassan litar 1 hog utstrickning pd uppgifter som den
enskilde limnar vid ansékningstillfillet. Det medfér att det till stor
del saknas kontrollmekanismer mot att begd avsiktliga fel och bidrags-
brott. Under 2021 betalade Forsikringskassan ut 587 miljoner kro-
nor felaktigt inom bostadsbidrag pd grund av att den enskilde upp-
gett felaktiga inkomstuppgifter, varav 141 miljoner kronor bedéms
bero p3 avsiktliga fel.”

Nir en enskild anséker om bostadsbidrag ska denne uppskatta
sina inkomster f6r kalenderdret. Infér beslut om slutligt bostads-
bidrag gérs en kontroll mot den enskildes faststillda inkomster f6r
det gdngna &ret. Dirmed kan samtliga felaktiga utbetalningar som
beror pd felaktiga inkomstuppgifter upptickas och dterkrivs. Denna
konstruktion av férménen leder till att det blir mycket fel. Det kan
vara svirt fér den enskilde att redan vid ansékningstillfillet uppskatta
sina inkomster f6r det kommande iret, sirskilt for enskilda med
oregelbundna inkomster.

Den hoga andelen fel med felaktiga inkomstuppgifter leder till
att mdnga som fir bostadsbidrag blir terbetalningsskyldiga efter
att beslut om slutligt bostadsbidrag har fattats. Statistik frén Forsik-

263 Porsikringskassan (2023). Forsikringskassans ligesbild 2023, s. 41.
264 Forsikringskassans drsredovisning 2024, s. 140-142.
265 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av bostadsbidrag. PM 2023:1, s 17.
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ringskassan visar att 40 procent av alla som fick bostadsbidrag ut-
betalt under 2022 fick ett dterkrav efter beslut om slutligt bostads-
bidrag under 2023. Ett &terkrav kan {8 stora negativa konsekvenser
for enskilda som oavsiktligt limnat felaktiga inkomstuppgifter, sir-
skilt d4 den som ansker om bostadsbidrag ofta redan ir i en ekono-
miskt anstringd situation. Av de enskilda som fick ett dterkrav var
det endast 27 procent som férmadde att betala kravet inom 30 dagar,
resterande fick dirmed en skuld. Detta innebir att 29 procent av
alla som fick bostadsbidrag utbetalt under 2022 direfter blev skuld-
satta under 2023, cirka 67 000 personer.”*

Vidare férekommer det att samma personer ar efter ar avsiktligen
utnyttjar de svaga kontrollmekanismerna 1 bostadsbidraget for att
tillskansa sig felaktiga utbetalningar.”” Enskilda som har fatt stérre
felaktiga utbetalningar betalar 1 ligre utstrickning tillbaka pengar till
Forsikringskassan.”*® Enskilda som begar avsiktliga fel dr dven i hog
utstrickning redan skuldsatta. Forsikringskassan konstaterar sjilva
att de felaktiga utbetalningarna sannolikt ir pengar som inte kommer
att dterbetalas till staten i ndgon storre utstrickning.””’

Identifierad orsak — vistelse eller bosittning utomlands

Bostadsbidrag ir en bosittningsbaserad f6rmén, vilket innebir att
den forsikrade som huvudregel méiste vara bosatt och folkbokférd
1 Sverige for att ha ritt till bidrag. Under 2021 uppskattar Forsikrings-
kassan att 49 miljoner kronor utbetalades felaktigt till personer som
vistas eller bosatt sig utomlands och inte lingre har ritt till bositt-
ningsbaserade férméner.*”

Forsikringskassan far impulser frin Skatteverket nir enskilda
anmiler indrad folkbokféring 1 samband med att de flyttar utom-
lands. Om enskilda som uppbir férméner flyttar eller befinner sig
utomlands utan att meddela vare sig Skatteverket eller Forsikrings-
kassan saknas det ofta forutsittningar att uppticka detta. Forsik-
ringskassan forlitar sig till stor del pd underrittelser frin kommu-

266 Forsikringskassan (2024). Bostadsbidrag, krav och skuld. Dnr 2024/007243.

27 Forsikringskassan (2023). Forsdkringskassans ligesbild 2023, s. 41 {.

268 Forsikringskassan (2023). Forsikringskassans ligesbild 2023, s. 46 {.

299 Forsikringskassan (2023). Forsikringskassans ligesbild 2023, s. 40 {.

70 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av bostadsbidrag. PM 2023:1, s. 19.
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nerna for att uppticka felaktiga utbetalningar pd grund av att den
enskilde vistas eller bosatt sig utomlands.””*

Majoriteten (81 procent) av hushdllen som fick bostadsbidrag
under 2023 var barnfamiljer. Uppgifter om att ett barn eller en elev
inte deltar 1 utbildningsverksamhet kan vara en triffsiker indikator
for att snabbt uppticka barnfamiljer som inte lingre befinner sig i
landet, och dirigenom inte lingre har ritt till bostadsbidrag. Vi lim-
nar 1 kapitel 9 forslag om att det ska inféras ett nationellt frinvaro-
register. Vidare s8 foreslds Utbetalningsmyndigheten 4 tillgdng till
uppgifter ur det frinvaroregistret 1 syfte att uppticka misstinkt fel-
aktiga utbetalningar till enskilda som inte lingre befinner sig i landet.
Med hjilp av underrittelser frén Utbetalningsmyndigheten kommer
Forsikringskassan att kunna uppticka fler felaktiga utbetalningar pd
grund av vistelse eller bosittning utomlands.

Utbetalningsmyndigheten hiller dven pd att ta fram en generell
bosittningsmodell for att uppticka personer som inte lingre bor 1
Sverige trots att de ir folkbokférda hir. Det dr dnnu inte bestimt
vilka f6rmdner modellen ska omfatta. Dessutom pdgér en utredning
som ser dver nya verktyg for att uppticka vistelse eller bosittning

utomlands.?”?

Identifierad orsak — felaktig folkbokforing inom Sverige

Nir en enskild ansoker om bostadsbidrag gor Forsikringskassan kon-
troller mot folkbokféringen. Den som fir bostadsbidrag ir skyldig
att anmila till myndigheten om denne flyttar under tiden hen fir
bostadsbidrag.

Det forekommer att enskilda inte anmiler till Férsikringskassan
att man har flyttat, vilket kan paverka ritten till eller storleken pd
bidraget. Forsikringskassan fir impulser frdn Skatteverket om den
enskilde anmiler indrad folkbokféringsadress. Om dessa impulser
kommer in fér sent, eller Forsikringskassan inte hinner ta om hand
dessa innan utbetalning kan bostadsbidrag komma att betalas ut fel-
aktigt. I de fall dir den enskilde inte anmiler indrad folkbokférings-
adress till Skatteverket kan felaktiga utbetalningar fortgd under lingre
tid. Det forekommer dven att enskilda inte anmaler dndringar, eller

271 Borsikringskassan (2023). Forsikringskassans ligesbild 2023, s. 20.
72 Dir. 2025:34 Kraftfulla verktyg for kontroll av utbetalning av socialforsikringsformdner till
personer som limnat Sverige. Se dven avsnitt 5.1.4.
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limnar oriktiga uppgifter om samboendeskap. Det kan exempelvis
handla om att samboende skenseparerar, och den ena parten felak-
tigt folkbokfor sig pd en annan adress for att £ ett hogre bidrags-
belopp.

I omfattningsstudierna som Férsikringskassan genomforde av-
seende dr 2021 uppskattar myndigheten att det utbetalades cirka
100 miljoner kronor felaktigt pd grund av felaktig folkbokféring inom
Sverige. Av beloppen bedéms 97 miljoner kronor bero pa felaktiga
uppgifter om samboende, inklusive vid skenseparation.

5.6.3  Forutsattningar for att tillvarata interna uppgifter

Inom bostadsbidrag finns goda férutsittningar och upparbetade
rutiner for att dela interna uppgifter mellan drenden och drende-
slag. I var kartliggning har det framkommit att det finns identifi-
erade interna uppgiftsmingder och si kallade impulskartor, som
beskriver nir och hur uppgifter ska delas internt och pa vilket sitt
man Snskar ta del av dem. Det kan férekomma att en uppgift delas
direkt till handliggaren, via journal i drendet eller att handliggaren
sjilv kan g3 in 1 drendet via handliggningssystemet och himta upp-
giften.

I vér kartliggning har det inte framkommit att det skulle fére-
ligga ndgon intern sekretess mellan myndighetens drendeslag p8 ett
sddant sitt att det hindrar ett internt uppgiftsutbyte 1 handligg-
ningen. Diremot finns det viss behorighetsstyrning som begrinsar
tillgdng till vissa typer av uppgifter.

Av vir kartliggning framgar att det skulle g8 att automatisera och
digitalisera hanteringen kring det interna uppgiftsutbytet ytterligare.
Det handlar inte om rittsliga eller tekniska hinder mot en sidan ut-
veckling, det dr i stillet en friga om budget och prioriteringen i den
interna utvecklingen som begrinsar mojligheten.

5.6.4  Behov av uppgifter fran andra myndigheter

Det har i vir kartliggning férts fram ett behov av att, under den tid
preliminirt bostadsbidrag betalas ut, [6pande kunna inhimta de
tidigare nimnda ménadsvisa inkomstuppgifterna frin Skatteverket.
Individuppgifterna kan anvindas for att gora kontroller och diri-
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genom forebygga felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. Vir kart-
liggning visar att det foreligger en rittslig osikerhet pd Forsikrings-
kassan kring huruvida sidana kontroller ir rittsligt mojliga att gora
1 dag.

Inom bostadsbidrag har det dven férts fram ett behov av impul-
ser frin Migrationsverket om &terkallelser av uppehillstillstind (se
mer om detta i avsnitt 5.1.3 och 5.1.6). Det férekommer att uppe-
hillstillstdnd dterkallas under tid med preliminirt bostadsbidrag,
vilket medfér att en enskild inte lingre har ritt till bidraget. For-
sikringskassan uppticker sddana felaktiga utbetalningar endast i de
fall dir den enskilde limnar in en ny ansékan. Riksrevisionen beds-
mer att det mellan 2014 och 2020 sammanlagt betalades ut drygt
18,9 miljoner kronor felaktigt inom bostadsrelaterade férméner till
personer med 4terkallat uppehillstillstind.”” Detta inkluderar bo-
stadsbidrag, bostadstilligg och sirskilt bostadstilligg till pensio-

narer.

5.6.5  Finns det nagra rattsliga hinder foér uppgiftsutbyte
med andra myndigheter?

Lopande kontroller mot inkomstuppgifter

Underlag frin Forsikringskassan visar att det rittsliga stédet pd av-
delningen f6r Barn och familj under 2022 bedémde att myndigheten
saknar rittsliga forutsittningar for att himta in inkomstuppgifter
frin Skatteverket f6r lopande kontroller inom bostadsbidrag. I under-
laget efterfrigas stillningstaganden 1 frigan frin Rittsavdelningen pd
Forsikringskassan. I vira dialoger med myndigheten framkommer
att inget ytterligare underlag finns. Det forefaller som att Rittsavdel-
ningen inte har utrett frigan.

En férvintad effekt av att Forsikringskassan gavs tillgdng till
mdnadsvisa inkomstuppgifter frin Skatteverket var just 6kade kon-
trollméjligheter, dven under tid med utbetalning. Det framgdr av

27 Riksrevisionen (2023). Systemet for dterkallelse av uppehdllstillstind. RiR 2023:19, s. 37.
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forarbetena till lagen.”* Vi konstaterar samtidigt att det har skett
omfattande regelutveckling de senaste &ren, bdde vad giller 6kade
moijligheter att dela uppgifter mellan myndigheter och f6r Forsik-
ringskassan att anvinda personuppgifter i sitt kontrollarbete.”> Vi
anser inte att det krivs regelutveckling for att Forsikringskassan
ska kunna himta in manadsvisa inkomstuppgifter frin Skatteverket
for l1opande kontroller av bostadsbidrag. Vi bedémer att Forsik-
ringskassan har st6d for detta.

Aviseringar om iterkallelse av uppehallstillstind

Vi har f6rt dialoger med Forsikringskassan om behovet av aviser-
ingar frin Migrationsverket vid dterkallelse av uppehillstillstind.
Under utredningens ging har Forsikringskassan tagit stillning och
beddmt att det inte lingre saknas rittsliga férutsittningar for att ta
del av sddana uppgifter. Diremot behéver myndigheten internt se
over hur de tjinster som redan finns anvinds. Mer om problematiken
och hur tjinsterna kan utvecklas framéver beskrivs i1 avsnitt 5.1.6

5.6.6  Behov av nya uppgiftsmangder

I v3r kartliggning har det forts fram ett behov av att {3 digital ill-
ging till uppgifter om bostadskostnader, exempelvis frin ett register
over bostadskostnader. Forsikringskassan uppskattar att felaktiga
utbetalningar pa grund av oriktiga uppgifter om bland annat bostads-
kostnad uppgick till tre miljoner kronor under 2021.*¢

Med digital tillgdng till uppgifter om bostadskostnader finns det
forutsittningar for att effektivisera handliggningen. Utredning av

2741 prop. 2016/17:58 Uppgifter pd individnivd i arbetsgivardeklarationen, s. 133, beskrivs att
uppgifter per betalningsmottagare som limnas varje manad i en arbetsgivardeklaration kom-
mer att kunna anvindas fér kontroll av inkomstuppgifter som finns hos Forsikringskassan.
Det ir av stort virde att {3 individbaserad information om intikter som har limnats minaden
efter den ménad inkomsten betalats ut jimfért med att fi del av en summerad information som
ir ett &r gammal. Genom att Forsikringskassan fir tillgdng till uppgifterna redan i samband
med berikning och beslut undviks ocks3 vissa drenden om &terkrav av felaktigt utbetald ersitt-
ning. Kontrollen av gjorda utbetalningar kan dessutom forbittras. De felaktiga utbetalningarna
som beror pi felaktiga inkomstuppgifter bér bli enklare att uppticka. De uppgifter som For-
sikringskassan har behov av ir uppgift om virdet av ersittning eller fsrmin som har getts ut
samt identifikationsuppgifter {6r den uppgiftsskyldige och den som uppgiften limnats for.
75 Se exempelvis LUFFA och prop. 2023/24:29 En ny dataskyddsreglering pa socialforsikrings-
omyrddet.

76 Forsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av bostadsbidrag. PM 2023:1.
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bostadskostnader utgér ett tidkrivande moment 1 handliggningen
av férmdnen, sirskilt att utreda vad som ingdr i en hyresavgift. For-
sikringskassan har sedan 2021 delvis tagit bort vissa utrednings-
krivande moment, diribland sidana som rér bostadskostnader och
hyresavgifter. Myndigheten motiverar férindringen med att hyran i
de allra flesta ansdkningar ir hogre dn det berikningsgrundade max-
beloppet, varpd ytterligare kostnader inte paverkar bidragets storlek.”

Vi har utrett behovet av digital tillgdng till uppgifter om bostads-
kostnader samt forutsittningarna for det, se avsnitt 5.7.

5.6.7 Centrala fynd och forbattringsomraden
Enkla kontroller och utredningsitgirder har inte prioriterats

Det finns brister 1 Forsikringskassans arbete med att motverka och
forhindra felaktiga utbetalningar inom bostadsbidrag. Sirskilt avse-
ende den hantering som sker under den tid som utbetalningen pagir.
Bristerna finns dven 1 handliggningen till viss del, frimst p4 grund
av resursskil.

Forsikringskassan har i olika perioder mellan 2021 och 2024
tillimpat férenklade handliggningsmoment inom bostadsbidrag 1
syfte att korta ned handliggningstiderna.”® Detta har bland annat
omfattat bedémningen av sokandes BGI och bostadskostnader. En
forkortad handliaggningstid har vid dessa tillfillen prioriterats hégre
in att genomfora vissa kontroller och utredningsmoment som kan
forhindra och férebygga felaktiga utbetalningar.

Den férenklade handliggningen har bland annat inneburit att
inkomstuppgifter som den enskilde uppgett inte har kontrollerats
mot minadsvisa inkomstuppgifter frin Skatteverket. Forsikrings-
kassan har i stillet forlitat sig pd den avstimning som gérs infor be-
slut om slutligt bostadsbidrag f6r att uppticka felaktigheter i efter-
hand. En férenkling av handliggningen innebir att myndigheten
fréngdtt sedan tidigare etablerade utredningsmoment. Om den en-
skilde limnat oriktiga uppgifter leder det oundvikligen till felaktiga
utbetalningar. Det dr dock avhingigt om drendet kan anses vara till-
rickligt utrett utifrin sin beskaffenhet.”’

77 Rorsikringskassans drsredovisning 2024, s. 37.
778 Forsikringskassans drsredovisningar 2021-2024.
77 Se vidare om detta i kapitel 4.
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Den forenklade handliggningen medfér att arbetsbelastning och
irendevolymer pd Forsikringskassan mer eller mindre flyttas frdn
handliggningen till andra delar av myndigheten, sdsom kontrollverk-
samheten och 1 viss mén dterkravsverksamheten. Att myndigheten
beslutar om ett dterkravsirende garanterar dock inte att de felaktiga
utbetalningarna kommer 4terbetalas till staten.

Det saknas ett Iopande och systematiskt kontrollarbete

Sammantaget visar var kartliggning att Forsikringskassan har goda for-
utsittningar att férhindra och motverka en stor del av de omfattande
felaktiga utbetalningarna som beror p3 felaktiga inkomstuppgifter
inom bostadsbidrag. Det finns en rittslig osikerhet kring férutsitt-
ningarna for att inhimta inkomsteruppgifter frén arbetsgivardeklara-
tionerna for att gora lopande kontroller. Som beskrivs tidigare i
avsnitt 5.6.4 och avsnitt 5.6.5 anvinder inte myndigheten dessa upp-
gifter for att gora sddana kontroller inom bostadsbidrag.

Att l6pande gora kontroller medfor inte att de felaktiga utbetal-
ningarna upphér. Bostadsbidragets konstruktion innebir att dven
om Forsikringskassan efter en 16pande kontroll skulle ges méjlig-
het att sluta betala ut eller jimka preliminirt bostadsbidrag nir hus-
hallet 6verskridit vissa inkomster sd dndras inte det faktum att redan
utbetalt bostadsbidrag helt eller delvis kan komma att dterkrivas, efter
att beslut om slutligt bostadsbidrag har fattats. Det samma giller
om Forsikringskassan 1 ett tidigt skede upplyser hushéllet om att
anmila indrade inkomster. Det dr mojligt att andelen terbetalnings-
skyldiga hushdll inte skulle f6rindras, men diremot skulle skuld-
beloppen minskas kraftigt.

Som framgdr ovan finns det olika uppfattningar pd Forsikrings-
kassan avseende de rittsliga mojligheterna att anvinda inkomstupp-
gifter frin arbetsgivardeklarationerna fér l16pande kontroller. Vir
kartliggning visar att den rittsliga osikerheten dven omfattar forut-
sittningarna for att anvinda interna uppgifter om den enskildes in-
komst f6r att gora kontroller under tid som bostadsbidraget betalas
ut. Vi anser inte att det krivs regelutveckling for att méjliggora ett
sddant arbetssitt.

Lopande kontroller mot ménadsvisa inkomstuppgifter kan inte
stoppa eller férhindra samtliga felaktiga utbetalningar kopplade till
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felaktiga inkomstuppgifter, men dven sm effekter kan ge stora stats-
finansiella besparingar. Bara under de senaste &ren dir Forsikrings-
kassan har haft tillgdng till individuppgifter har myndigheten, hittills,
vid slutligt bostadsbidrag stillt terkrav pd uppemot 3,6 miljarder
kronor som betalats ut felaktigt.**

Det far dven negativa konsekvenser f6r de enskilda 1 och med att
de fr ett dterkrav riktat mot sig. Som beskrivs i avsnitt 5.6.2 blir mer-
parten av de enskilda som blir féremal for ett dterkravsirende efter
beslut om slutligt bostadsbidrag skuldsatta.

Forutsittningar for att motverka systematisk brottslighet

Bostadsbidragets konstruktion leder till att minga enskilda begar
oavsiktliga fel. Men f6rmanen ir dven sirskilt utsatt for systema-
tiska brottsuppligg dir enskilda 4r efter ir avsiktligen limnar orik-
tiga uppgifter och felaktigt erhdller bostadsbidrag.”'

Vid handliggning av bostadsbidrag framgir det 1 handliggnings-
systemet om den férsikrade i det aktuella drendet tidigare varit fore-
mal f6r en kontrollutredning. Majoriteten av de som limnar felak-
tiga inkomstuppgifter inom bostadsbidrag blir diremot inte féremal
for en kontrollutredning. Under 2024 blev strax éver 69 000 perso-
ner dterbetalningsskyldiga efter beslut om slutligt bostadsbidrag.”
Under samma 3r avslutades 1 700 kontrollutredningar inom bostads-
bidrag med nigon form av 4tgird.”*’ Detta indikerar att en absolut
majoritet av de som 4rligen limnar oriktiga inkomstuppgifter inte
kommer vara foremal {6r en kontrollutredning, varpd en sidan indi-
kationsuppgift inte kommer att tillgingliggéras handliggaren vid
en ny ansdkan.

Det har i vir kartliggning f6rts fram behov av att dven kunna
sitta en markering 1 handliggningssystemen, en si kallad flaggning,
av enskilda som tidigare orsakat felaktiga utbetalningar. Det vill siga
att utdver uppgift om tidigare kontrollutredningar dven uppmirk-
samma handliggare pd férekomst av tidigare terkrav inom bostads-
bidrag. Det har uppgetts att det 1 dag saknas rittsliga férutsittningar

20 V3r egen berikning. Summering av dterkravsbelopp vid slutligt bostadsbidrag frin For-
sikringskassans dterredovisningar 2020-2024.

281 Forsikringskassan (2024). Ligesbild — Férsikringskassans allvarligaste risker for felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott 2023. PMi 2024:4, s. 41.

282 Forsikringskassans drsredovisning 2024, s. 160.

283 Forsikringskassans rsredovisning 2024, s. 140-142.
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att anvinda den typen av flaggningar inom bostadsbidrag. I Forsik-
ringskassans vigledning for bostadsbidrag framgir bland annat att
det vid rimlighetsbedémningen av inkomstuppgifter kan vara limp-
ligt att se till tidigare drenden om bostadsbidrag, om den forsikrade
till exempel har fatt ett eller flera krav pd dterbetalning.”**

Det bor noteras att Forsikringskassan redan i dag arbetar med
denna typ av flaggning av enskilda 1 andra drendeslag, bland annat
inom tillfillig férildrapenning. I en rapport frdn 2018 beskriver ISF
att Forsikringskassan genomfér en si kallad uppféljningskontroll.**
Denna kontroll innebir att en enskild som 1 en tidigare ansékan [im-
nat oriktiga uppgifter hamnar i en uppféljningskontroll. Uppféljnings-
kontrollen genomférs dven om det nya drendet har ett l3gt riskvirde.
Forsikringskassan anser att det finns ett signalvirde 1 fortsatt kon-
trollera enskilda som gjort fel f6r en tid framéver. Att detta arbets-
sitt forekommer finns dven beskrivet 1 tidigare utredningar och myn-
dighetens egna publicerade rapporter.”* Vi har dven fitt det beskrivet
for oss att den rittsliga osidkerheten av att tillimpa flaggning inte
fésrekommer inom andra f6rmansavdelningar.”’

Det ir mojligt att begreppet flaggning kan tolkas pd olika sitt.
Men skillnaden mellan att en enskild flaggas i handliggningssystemet
eller 1 utfallet av en regelbaserad riskprofil, som gors inom ullfillig
forildrapenning, borde vara semantisk snarare in rittslig. Vi kan
for 6vrigt inte se den rittsliga skillnaden mellan att 1 handliggningen
tillgingliggdra en uppgift om tidigare kontrollutredningar (s som
det redan gérs 1 dag inom bostadsbidrag) och att uppmirksamma
handliggaren om tidigare dterkrav eller upptickta felaktiga utbetal-
ningar till en enskild.

Oavsett hur Forsikringskassan stiller sig till att flagga enskilda
1 handliggningssystemen, utifrdn vad som beskrivits ovan, ir fore-
komsten av tidigare dterkrav en tydlig indikation som bor beaktas 1

284 Forsikringskassan (2004). Bostadsbidrag till barnfamiljer och ungdomar. Vigledning 2004:10,
version 22. Dnr 2024/026880, s. 68.

25 ISF (2018). Profilering som urvalsmetod for riktade kontroller — En granskning av triffsiker-
heten, effektiviteten och rittssikerheten i Forsikringskassans modeller for riskbaserade kontroller.
ISF rapport 2018:5, s. 48.

286 SOU 2022:31 Riitt och litt — ett forbittrat regelverk for VAB, s. 281-282 och Forsikrings-
kassan (2018). Felaktiga utbetalningar av tillfillig forildrapenning. Socialférsikringsrapport
2018:1, s. 36.

271 kartliggningen nimns att dylika flaggningar fér handliggare finns med som énskvird
och planerad utveckling inom Férsikringskassan under hosten 2025.
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handliggningen av drendet. Det ir dirfor viktigt att handliggare far
information om tidigare utredningar och 3terkrav.**

Flaggningar i handliggningssystemen om en enskild varit eller ir
foremal fo6r utredningar och dterkrav bor enligt vir bedomning kunna
goras om det dr behovligt samt sker pd objektiva och rimliga grunder.
Det giller inte bara inom bostadsbidrag, utan dven andra f6rméner.
Det handlar om att underlitta fo6r handliggare som d3 inte behéver
gora manuella eftersdkningar i tidigare drenden. Det bér poingteras
att flaggning inte innebir att uppgifter som limnas vid ett senare till-
fille automatiskt bedéms vara oriktiga.

Att systematiska brottsuppligg inom bostadsbidraget kan fortgd
ir efter &r med enskilda som limnar oriktiga inkomstuppgifter och
felaktigt far ersittning utbetaldvisar att Forsikringskassan inte fullt
ut arbetar pd ett sddant sitt som beskrivs 1 myndighetens vigled-
ning.”*”’ I vir kartliggning framgar att det saknas personella resurser
och ir alltfér tidskrivande att utféra fler manuella utredningsmoment
1 handliggningen, exempelvis att leta fram uppgifter om &terkrav i
tidigare drenden. Att i stillet redan 1 handliggningssystemet flagga
om den sgékande fitt dterkrav i tidigare drenden hade kunnat effekt-
ivisera handliggningen.

5.7 Forutsattningar for ett register
over bostadskostnader

For att kunna handligga irenden om bostadsbidrag och bostads-
tilligg mer effektivt och med storre triffsikerhet har Pensionsmyn-
digheten och Forsikringskassan framfort att de har behov av elek-
tronisk tillgdng till uppgifter om bostider. Tydligast ir behovet av
uppgifter om den enskildes bostadskostnader. Bostadskostnad kan
bestd av flera komponenter som exempelvis hyra, elkostnader och
foreningsavgifter. I detta avsnitt redogérs f6r vir beddmning av for-
utsittningarna for ett register 6ver bostadskostnader.

%8 Flaggning reser dven en rad frdgor, sdsom exempelvis vilka kriterier som ska vara styrande
for att en markering ska goras och vilka fsrméner och drenden som den ska ta hinsyn till. Vidare
behéver man redogéra {6r vad markeringen stdr 6r, hur linge markeringen ska finnas kvar 1

handliggningssystemen och vilka funktioner och handliggargrupper inom myndigheten som
ska kunna ta del av den. Sett utifrin persondataskydd handlar det om profilering.

2% Forsikringskassan (2023). Forsikringskassans ligesbild 2023, s. 41 {.
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5.7.1 Manga olika uppgifter om hyresritter behovs

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har beskrivit att det
behovs ett flertal uppgifter per hyresritt eller bostadsritt for att ett
register over bostadskostnader ska kunna ge den efterfrigade nyttan.
Dessa ir:

e Bostadens adress.

e Information i registret som kopplar thop en specifik person/perso-
ner med bostadens adress.

e Hyra inklusive eventuella kostnader (per manad) som dr knutna
till bostaden och boendet, exempelvis parkeringsavgift, garage,
forrdd, bredband, och kristilligg (och nir detta senast dndrades).

e Uppgifter om uppvirmning, vattenférbrukning och elférbruk-
ning och huruvida dessa delar ingdr 1 hyran eller inte.

o Tilltridesdatum, inflyttningsdatum och annan information kopp-
lad till hyresperiod.

e Uppgift om bostadsyta.

e Uppgift om antal rum.

o Uppgifter om eventuella inneboende personer.

e Eventuella l3nehandlingar (avser kooperativ hyresritt).
o Eventuella hyresfria minader samt tidsperiod {6r dessa.

o Eventuell hyresrabatt samt tidsperiod for detta.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har fort fram att de
behover uppgifter frin register 6ver bostadskostnader pd daglig basis.
De b&da myndigheterna behover ocks kunna & ndgon form av avi-
sering frin register dver bostadskostnader om uppgifterna om bo-
stadens kostnad eller nigot annat dndras.

For att kunna inféra en central registrering av bostadskostnader
ir tvi alternativ tinkbara: Antingen ett centralt register férenat med
uppgiftsskyldighet for hyresvirdar med flera, eller ett centralt regis-
ter baserat pd frivilligt ingivande.

Boende 1 hyresritt ir den vanligaste boendeformen for Forsik-
ringskassans och Pensionsmyndighetens respektive férméinstagare.
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For enskilda som erhiller bostadsbidrag frain Forsikringskassan bor
89,6 procent i en hyresritt. Ovriga férminstagare bor i bostadsritt,
smdhus eller 1 annan boendeform. Fér Pensionsmyndighetens del
bor 67 procent i hyresritt, 13 procent 1 bostadsritt, 9 procent i sir-
skilt boende och 12 procent i egen fastighet.””® Foér Forsikringskassans
del innebir det att cirka 166 000 bidragsmottagare under 2024 bodde
i hyresritt, och 19 000 bodde i ndgon annan boendeform.””

Utifrdn detta bedomer vi att ett register éver bostadskostnader
hade gjort mest nytta for hyresritter. For vriga boendeformer
handlar det om s8 pass {3 fdrmanstagare att nyttan med ett sddant
register bedéms vara liten. Givet den liga andel av férmanstagare i
dvriga boendeformer kan det inte anses proportionerligt, bide gil-
lande administrativa kostnader och integritetsaspekter, att samla in
uppgifter f6r sddana boendeformer. Antalet felaktiga utbetalningar
1 dessa boendeformer ir f6r 18g. Mot bakgrund av detta har vi av-
grinsat oss till att underséka ett register 6ver bostadskostnader for
hyresritter.

5.7.2  Ett bostadsregister har utretts tidigare

Frigan om olika former av bostadsregister har utretts tidigare. Tidi-
gare utredningarpekar pd att det finns ett behov av att samla och
tillgingliggdra uppgifter om bostider, fastigheter och vissa kostna-
der kopplade till dessa.” Frigan om ett register &ver bostadsritter
har dven nyligen tagits vidare 1 ett utkast till en lagrddsremiss.*”
Lantmiteriet ansvarar 1 dag for ett nationellt ligenhetsregister. Det
registret innehéller endast faktauppgifter om bostiderna i sig, inte
vem som ir folkbokford dir eller vilka kostnader som hor till bo-
staden i friga.

I betinkandet Bittre information om hyresbostider — kartligg-
ning av andrahandsmarknaden och ett forbittrat ligenbetsregister

%0 Statistik frin Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten avseende andel drenden inom
bostadsbidrag, respektive bostadstilligg fér pensionirer, uppdelat pd boendeformer.

21 Beriknat utifrin Férsikringskassans uppgifter om att 89,6 procent av bidragsmottagare
bor i hyresritt samt statistik &ver totala antalet bidragsmottagare frén Férsikringskassans
arsredovisning 2024.

2 SOU 2022:36 Ett register for alla bostadsritter, SOU 2023:65 Bittre information om hyres-
bostéider och SOU 2021:50. Fri hyressittning vid nyproduktion. Se dven ds 2022:13 Utckat infor-
mationsutbyte, kapitel 8.

%3 Justitiedepartementet (2025). Ett register for alla bostadsrdtter. Utkast till lagrddsremiss.
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(SOU 2023:65)** foreslds bland annat att fler uppgifter in 1 dag ska
samlas in 1 Lantmiteriets ligenhetsregister. Dir foreslds att kommu-
nerna ska samla in uppgifter om uppldtelseform (om det ror sig om
hyresritt eller kooperativ hyresritt). Det foreslds ocksd att kommun-
erna ska kunna foreligga fastighetsigare med vite om de inte full-
gor sin rapporteringsskyldighet att limna eller uppdatera uppgifter.
Vidare foreslds att fastighetsigare kvartalsvis ska limna uppgifter om
forstahandshyresgister och datum for tilltride till Lantmiteriet. Det
foreslds dven att Lantmiteriet ska kunna foreligga fastighetsigare
som underldter att limna uppgifter med vite. I frigan om huruvida
uppgifter om hyra for hyresbostider ska samlas in till ligenhetsregis-
tret, gor utredningen bedémningen att det inte ir forenligt med de
rittsliga grunder som anges i artikel 6.1 1 dataskyddsférordningen,
och att en sddan personuppgiftsbehandling inte skulle vara propor-
tionerlig i férhdllande till nyttan. I stillet f6resldr utredningen att
SCB ska 13 ett regeringsuppdrag att undersoka mojligheterna att in-
himta uppgifter om hyror direkt frin hyresbolagen och att tillging-
liggora sidan statistik 1 aggregerad form. En sddan 16sning syftar till
att ge bittre kunskap kring hyresmarknaden som helhet, 6ka konsu-
menternas tillgdng till information och ¢ka transparensen pd hyres-
marknaden.

5.7.3  Finland - ett exempel pa frivillig registrering

Folkpensionsanstalten (FPA) i Finland administrerar ett stort antal
ersittningar, bidrag och ekonomiska stéd, bland annat bostadsbidrag
och bostadsbidrag fér pensionstagare. Manga av de ersittningar och
stdd som myndigheten betalar ut ir konstruerade p3 ett sitt som gor
det naturligt f6r myndigheten att samarbeta med privata aktérer. Ett
exempel ir studieldn, dir den studerande ansoker om 1an frén valfri
bank och FPA beviljar statsgaranti fér 13net. Dir sker ett uppgifts-
utbyte mellan FPA och bankerna direkt vid ansékan.

Likas3 sker ett titare samarbete med hyresvirdar gillande bositt-
ningsbaserade bidrag. Utdver en e-tjinst f6r hyresvirdar tillhanda-

24 SOU 2023:65. Bittre information om hyresbostider — kartliggning av andrahandsmarkna-
den och ett forbittrat ligenbetsregister. Syftet med utredningen var att dels underséka 1 vilken
omfattning hyresvirdar agerar pa ett sitt som medfér negativa konsekvenser f6r hyresgister,
niromriden och hyresbostadsmarknaden, dels 6verviga om ett register dver hyresbostider
bor inféras.
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hiller FPA iven ett elektroniskt informationsférmedlingssystem.
Anslutning till systemet ér frivilligt men underlittar hyresvirdarnas
irenden gentemot myndigheten. I dagsliget dr drygt 200 hyresvir-
dar anslutna vilket innebir att myndigheten far uppgifter om hyres-
avtal direkt frén hyresvirdarna nir deras hyresgister anséker om
bostadsbidrag.

Det forefaller som att det frimsta incitamentet for hyresvirdar
att ansluta sig till detta system ir att minska den administrativa kost-
naden som kan uppstd fér dem 1 deras kontakt med, och uppgifts-
limnande till, myndigheten. Systemet mojliggor dven andra typer
av samarbeten mellan myndigheten och privata aktorer. Gillande
bostadsbidrag kan FPA i vissa situationer komma att betala ut for-
mén direkt till hyresvirden, antingen genom fullmakt frdn den for-
sikrade, eller pd begiran frin hyresvirden om férmanstagaren har
underlitit att betala sin hyra helt eller delvis under minst tvd minader
1 foljd. Hyresvirden har siledes en koppling till den enskildes for-
ménsirende, vilket inte ir fallet i Sverige.

Ett register med frivillig anslutning, likt det i Finland, ir ett alter-
nativ till ett bostadsregister dit det ir obligatoriskt att rapportera
uppgifter. Utredningens bedémning gillande detta framgir nedan
1avsnitt 5.7.5 under rubriken Att lita en myndighet hilla ett register
for bostadskostnader dit hyresvirdar kan ansluta sig pd frivillig basis.

5.7.4  Nytta och kostnader med ett register
over bostadskostnader

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har beskrivit vilka
nyttor de ser kan realiseras med ett register éver bostadskostnader
for hyresritter. Enligt myndigheterna behéver samtliga uppgifter
som riknas upp 15.7.1 samlas in och tillgingliggéras pd daglig basis
for att den 6nskade nyttan ska kunna uppnds. Det handlar bdde om
att férhindra och motverka felaktiga utbetalningar, effektivitetsvinster
i myndigheternas drendehandliggning samt en forbittrad service
gentemot enskilda.
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Omfattningen av felaktiga utbetalningar

Pensionsmyndigheten kan inte svara pd hur mycket felaktiga utbetal-
ningar totalt som beror pd felaktiga uppgifter om bostadskostnad,
men myndigheten uppger att en foérdjupad analys av resultatet frén
deras senaste omfattningsstudie visar att 67 miljoner kronor betalades
ut under 2022 felaktigt pd grund av oriktiga uppgifter om hyresav-
gift.”” Pensionsmyndigheten konstaterar ocksa att bostadskostnader
(sirskilt hyresavgifter) i regel okar drligen, varpd icke anmailda for-
indringar i de flesta fall leder till for 13gt utbetalda belopp.*

Forsikringskassan uppskattar omfattningen av felaktiga utbe-
talningar inom bostadsbidrag som beror pd felaktiga uppgifter om
bostadskostnad till tre miljoner kronor rligen.””” Fér Forsikrings-
kassans del handlar den stora nyttan av ett register 6ver bostads-
kostnader for hyresritter frimst om effektivisering i handliggningen.

Sammantaget kan ett register 6ver hyresavgifter innebira stats-
finansiella besparingar pd omkring 70 miljoner kronor 4rligen, i form
av forhindrande felaktiga utbetalningar.

Effektivitetsvinster

Forsikringskassan har limnat underlag som méjliggor att rikna pd
effektiviseringsvinsten som ett register hade kunnat innebira. Myn-
digheten uppger att ett register 6ver bostadskostnader kan spara in
tio minuter per drende dir sddana uppgifter behéver kompletteras.
Vira berdkningar utgdr frin de underlag Forsikringskassan limnat
avseenden hur minga hushill som mottog bostadsbidrag under 2024
och hur minga drenden som kompletteras. Myndigheten uppger att
cirka 91 procent av alla hush8ll som erholl bostadsbidrag under 2023
bodde 1 en hyresritt, detta motsvarar cirka 163 000 hushall under
2023. Forsikringskassan uppger dven att vid nyansékningar (som
motsvarar tio procent av drendena under ett ir inom férsikrings-
forménen) kompletteras uppgift om bostadskostnad 1 75 procent
av irendena. For resterande drenden, som avser fortsittningsansok-
ningar, ir motsvarande siffra drygt 55 procent.

25 Skrivelse frin Pensionsmyndigheten 14 mars 2025.

2% Pensionsmyndigheten (2022). Felaktiga utbetalningar inom bostadstilligg och dldreférsor;-
ningsstod. Aterrapportering av regeringsuppdrag. Dnr Fi2021/03247, Fi2022/00107.

»7 Borsikringskassan (2023). Felaktiga utbetalningar av bostadsbidrag. PM 2023:1.

190



SOU 2025:108 Formaner med sérskild risk

Om vi gor antagandet att ovanstiende férdelningar som avser
drenden kan appliceras pd antal hushill i hyresritt som erhillit bo-
stadsbidrag under 2023, innebir detta omkring 93 000 kompletter-
ingar av bostadskostnad avseende hyresritter under samma ar. Givet
att Forsikringskassan kan spara in tio minuter per sidant drende mot-
svarar detta en besparing pi tolv rsarbetare.”” Med en irskostnad
pa 900 000 motsvarar detta en besparing pd strax under elva miljo-
ner kronor &rligen.

Antal hushill som erhiller bostadsbidrag ir antagligen ligre 4n
antalet kompletteringar som gors, detta ir dirfor sannolikt en under-
skattning. Om ovanstdende rikneexempel 1 stillet utgdr frin totalt
antal beslut som Forsikringskassan fattade inom bostadsbidrag
under 2023 (391 081 beslut) uppgir effektiviseringsnyttan 1 stillet
till en besparing p4 cirka 27 rsarbetare vilket motsvarar en kostnads-
besparing pd strax under 25 miljoner kronor. Detta ir troligen en
overskattning. Sammantaget drar vi slutsatsen att de eventuella effek-
tiviseringsvinsterna for myndigheten med ett register éver bostads-
kostnader ligger mellan 11 och 25 miljoner kronor arligen.

Pensionsmyndigheten har inte kunnat prestera liknande uppskatt-
ningar eller underlag som mojliggor att rikna pd effektiviserings-
vinster. Myndigheten konstaterar samtidigt att uppgifter om bo-
stadskostnad 1 dag sillan kontrolleras vid ansokan, varpd sddana
effektivitetsvinster sannolikt ir mycket smd. De framfor diremot
att det kan finnas effektivitetsvinster av ett sidant register gillande
indringsanmilningar. Pensionsmyndigheten kan inte uppskatta hur
stora effektivitetsvinster det handlar om.

Sammantagen beddmning av nyttorna

Sammantaget kan ett register dver bostadskostnad for hyresritter
potentiellt innebira statsfinansiella besparingar i form av f6rhind-
rade felaktiga utbetalningar uppemot 70 miljoner kronor arligen, och
effektiviseringsvinster for Forsikringskassan mellan 11 och 25 miljo-
ner kronor drligen. Vidare kan det finnas nyttor i form av 6kad service

281 en skrivelse till oss daterad den 11 september 2025 i frigan om virt férslag om ett natio-
nellt frénvaroregister uppger Forsikringskassan att myndighetens berikning av drsarbetare
utgdr frin en effektiv handliggningstid pd 1 230 timmar per handliggare per 4r. Gillande
lonekostnad utgdr Forsikringskassan pd att en drsarbetare kostar myndigheten 900 000 kro-
nor 4rligen. Detta inkluderar behov av lokalpaverkan, chefsbehov med mera. Var berikning
utgdr frin antagandet att dessa kostnader kan appliceras dven hir.
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for enskild. Uppgifter om bostadskostnad skulle exempelvis kunna
presenteras for den enskilde vid ansékan som d& skulle kunna bekrifta
om uppgifterna stimmer eller inte i stillet for att sjilv behéva uppge
uppgifterna. Det kan minska den administrativa bérdan {6r den en-

skilde.

Ett register over bostadskostnader
for samtliga hyresritter ir kostsamt

I Sverige finns det nistan tvd miljoner hyresritter férdelat pa tusen-
tals hyresvirdar.”” Det finns sivil stora viletablerade aktérer med
flera hundra hyresritter som bostadsrittsféreningar med en till tvd
hyresritter 1 féreningen. Detta innebir att det dr svart att etablera
en strukturerad uppgiftslimning. Andrahandsuthyrningar utgor
ytterligare en utmaning di detta ofta dr privatpersoner som hyr ut
sina bostider. Det ir alltsd inte bara foretag som hade triffas av
rapporteringsskyldigheten till bostadsregistret. Vidare innebir det
en omfattande och kostsam administration f6r hyresvirdarna.

Av ovan f6ljer att det rér sig om relativt mycket uppgifter frin
ett storre antal (heterogena) aktorer som behévs hillas uppdaterad
dagligen. Landsbygd- och infrastrukturdepartementet har i dialog
med oss framfort att det sannolikt hade varit mycket kostsamt att
ta fram och hélla ett sidant register.

For att £ ndgon typ av ledning om kostnaderna har vi tagit del
av de uppskattade kostnaderna i utkastet till lagrddsremiss om bo-
stadsregister’™ samt i betinkandet Bdttre information om hyresbo-
stider (SOU 2023:65). Kostnaderna fér uppbyggnaden av bostads-
rittsregistret forvintas hamna p& omkring 200-220 miljoner kronor.
Uppskattningsvis avser 60 procent systemutveckling, 30 procent
integration och 10 procent inhimtande av information frén bostads-
rittsforeningarna. Vi har ingen anledning att tro att ett register dver
bostadskostnaden f6r hyresritter skulle bli billigare in si, snarare
tvirt om.>” Kostnaderna fér uppbyggnad av ligenhetsregistret (sy-
stemutveckling, integration och inhimtandet av uppgifter) beriknas
uppga till cirka 150 miljoner kronor. Detta ir dock utifrdn att det

29 Uppgift frin Hyresgistféreningen. Himtad i maj 2025.

3% Justitiedepartementet (2025). Ett register for alla bostadsriitter. Utkast till lagridsremiss.
3% Justitiedepartementet (2025). Ett register for alla bostadsriitter. Utkast till lagrddsremiss,
avsnitt 11.2.
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redan finns ett befintligt register som uppgifterna fors till, och inte
att ett nytt separat register bildas hos Lantmiteriet.””

En annan frdga i sammanhanget ror kostnaderna f6r att hdlla
registret. I utkastet till lagridsremiss om bostadsregister’® bedéms
kostnaden fér att ajourhilla bostadsregistret uppga till 10 miljoner
kronor per ar. For ligenhetsregistret bedoms att den drliga driften
inklusive systemférvaltning beriknas kosta 2 miljoner kronor och
forvaltningskostnaden, det vill siga ajourhdllningen inklusive per-
sonalkostnader och it-std, uppskattas till 10 miljoner kronor per r.
Vi har ingen anledning att tro att ett register éver bostadskostnaden
for hyresritter skulle bli billigare utan antar att dven det kostar cirka
tio miljoner kronor per ir.

Bostadsrittsregistret foreslds efter uppbyggnaden vara helt avgifts-
finansierad pd sd sitt att Lantmiteriet ska ta ut en avgift f6r drenden
om registrering i bostadsrittsregistret och for tillgdng till och anvin-
dningen av uppgifter i registret. Vi har inte nirmare utrett om till-
gingen till uppgifterna i ett register dver hyresritter borde vara av-
giftstinansierad eller inte, men oavsett finansieringsmodell behéver
registret finansieras pd ndgot sitt (antingen genom anslag eller av-
gift). Om Lantmiteriet hiller registret behover alltsd antingen myndig-
hetens anslag oka eller registret finansieras genom avgifter. Avgiften
ska d bland annat betalas av Forsikringskassan och Pensionsmyn-
digheten nir de tar del av uppgifter frin registret.

Sammanfattningsvis dr det sannolikt mycket kostsamt att ta fram
ett register fér bostadskostnader som myndigheterna har behov av,
framfor allt d3 det handlar om ett stort antal detaljerade uppgifter
som ska hilla uppdaterade pd daglig basis. Det finns dven en uppgifts-
limnarbérda som behéver beaktas.

5.7.5 Alternativa losningar avseende bostadskostnader
Att fortydliga i SFB vad som ir en bostadskostnad

Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens problem ir inte att
f3 in uppgift om sjilva hyresavgiften (for hyresritter) utan problemet
ir alla kringuppgifter om vad som ingdr 1 hyran. Detta gor att det gir
att problematisera hur nyttan av ett bostadsregister ser ut jimfért

2 SOU 2023:65 Bittre information om hyresbostider, s. 337.
3% Justitiedepartementet (2025). Ett register for alla bostadsrdtter. Utkast till lagrddsremiss.
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med en schablonisering av bostadskostnader. En 16sning for att uppnd
onskad effekt om tydlighet ir dirfor att bide infora ett register dver
bostadskostnaden f6r hyresritter och samtidigt fortydliga eller for-
enkla i lagstiftningen (SFB) sd att det endast dr bostadskostnaden som
ska inriknas vid prévningen av ritten till en f6rmén, det vill siga
inte kringkostnaderna. En sidan férindring kan f6érindra triffytan
for formanen. Utifrin avgrinsningar i vdra direktiv har vi valt att
inte utreda frdgan vidare.

Att samtidigt schablonisera bostadskostnaderna
och infora ett nytt bostadsregister

Ett alternativ ir en kombinationsldsning som innebir att bdde scha-
blonisera bostadskostnader och inféra ett register 6ver bostadskost-
nad. Registret skulle 1 en sddan l6sning inte behéva innehilla lika
manga uppgifter {6r att realisera de nyttor som myndigheterna har
lyft till oss. I en sddan 16sning skulle kostnaderna av att utveckla
och ajourhilla registret kunna minska. Aven uppgiftslimnarbérdan
for de aktorer som skulle vara skyldiga att limna och héilla sddana
uppgifter i registret uppdaterade skulle vara ligre. Det skulle exem-
pelvis kunna innefatta ett register med den faktiska hyreskostnaden,
oavsett vad som ingér i den.

Givet vad som redogdrs for ovan har vi ingen anledning att anta
att ett sddant register trots detta inte skulle vara mycket kostsamt
att utveckla och ajourhélla. Det kommer idven fortsatt innebira en
uppgiftslimnarbérda for ett stort antal aktdrer, om dn 1 nigot mindre
omfattning. Samtidigt férenas en sddan kombinationslésning med
vissa av de negativa konsekvenserna av schablonisering, det vill siga
risken att triffytan av forsikringsférmanen férindras.

D3 en sidan alternativ 18sning fortsatt dr férenat med stora kost-
nader bedémer vi inte att detta ir en framkomlig vig. Losningen
kommer nimligen inte att tillféra ndgon ytterligare nytta vad giller
att motverka och férhindra felaktiga utbetalningar, eller effektiviser-
ingsvinster for Pensionsmyndigheten och Forsikringskassan.
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Att l3ta en myndighet hélla ett register f6r bostadskostnader
dit hyresvirdar kan ansluta sig pa frivillig basis

Ett alternativ hade varit ett register fér hyresritter med frivillig an-
slutning f6r hyresvirdar, likt det som vi beskriver ovan finns hos FPA
i Finland. I det uppligget finns det en tydlig koppling mellan hyres-
virden och den enskildes drende hos myndigheten. D3 detta inte
finns pd samma sitt 1 Sverige ir det oklart vad incitamenten fér fri-
villig anslutning skulle vara i en svensk kontext.

Givet hur framfor allt Pensionsmyndigheten arbetar 1 dag, dir
uppgifter om bostadskostnad inte kontrolleras 1 nigon stérre ut-
strickning vid ansékan, dr det sannolikt inte sdrskilt administrative
kostsamt f6r hyresvirdarna att besvara sidana forfrigningar, d3 det
sillan gors forfrigningar. Samtidigt skulle en frivillig anslutning inne-
bira kostnader for hyresvirdarna, bland annat 1 form av it-utveck-
ling och en skyldighet att hilla uppgifterna uppdaterade pé daglig
basis. Aven om staten helt skulle finansiera all den utveckling som
mojliggdr anslutning behdver det inféras tydliga incitament for hyres-
virdarna att ansluta sig, utéver enbart en kostnadstickning.

Pensionsmyndigheten medger att ett frivilligt register som om-
fattar de storsta hyresvirdarna kan géra nytta, men har inte kunnat
beskriva denna nytta mer i detalj. Forsikringskassan uppger att man
inte ir intresserad av ett sddant frivilligt register.

Sammantaget gor vi beddmningen att ett register med frivillig
anslutning inte ir en framkomlig vig.

Att endast lita hyresvirdar 6ver en viss storlek
vara rapporteringsskyldiga till registret

Ett annat alternativ f6r att dstadkomma ett register 6ver bostads-
kostnader for hyresritter dr att endast lita hyresvirdar 6ver en viss
storlek vara rapporteringsskyldiga till registret. Exempelvis skulle
det kunna inforas en grins pd att hyresbolaget miste ha 500 eller
1 000 hyresgister for att omfattas. Detta skulle kunna medféra att
de foretag (hyresbolag) som triffas av uppgiftsskyldigheten sannolikt
inte dr privatpersoner och att det samtidigt inte blir oskiligt admini-
strativt betungande f6r sm3 foretag.

Eftersom det saknas ett register 6ver hyresritter gir det inte att
veta hur minga av de tvd miljoner hyresritter som finns som tillhor
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ett stort eller litet hyresbolag. Hur triffytan i registret blir om mindre
hyresbolag med ett mindre ligenhetsbestind utesluts ur registret
gdr alltsd inte att besvara med exakthet.

Frigan ir dock om ett bostadsregister som inte omfattar samtliga
hyresgister méter myndigheternas behov av ett sidant register. En
av anledningarna till att infora registret ir f6r att ge enskilda bittre
service vid ansokan (eller vid en anmilan om dndrad bostadskostnad).
I en situation dir alla uthyrare av bostider inte behover rapportera
in uppgifterna kommer enskilda att f3 olika service hos myndigheterna
beroende pd vem som ir deras hyresvird. Vidare ir det inte sikert
att effektivitetsvinsterna hos myndigheterna uppstir pa det sitt som
ir beskrivet om det krivs olika férfaranden och ansékningsprocesser
beroende pd vem som ir den enskildes hyresvird. Ytterligare en aspekt
ror forutsittningarna for kontroll av utbetalningarna om registret
inte omfattar samtliga uppgifter som myndigheterna behéver.

Sammantaget gor vi beddmningen att ett register dit endast hyres-
virdar med ett visst antal hyresgister ska ansluta sig inte dr en fram-
komlig vig.

5.7.6  Det &r inte aktuellt att ga vidare med
ett register 6ver bostadskostnader

Som redogjorts for 1 detta avsnitt behdver ett register éver bostads-
kostnader innehélla en stort mingd uppgifter som hélls uppdaterade
dagligen. Aven om registret avgrinsas till endast hyresritter skulle
detta komma att innebira en omfattade uppgiftsinsamling frin ett
stort antal aktérer.

Ett sidant register skulle vara kostsamt att utveckla och hélla
uppdaterat. Till detta tillkommer ytterligare kostnader kopplat till
uppgiftslimnarbordan hos uppgiftsskyldiga aktdrer samt integritets-
aspekter 1 och med omfattningen av uppgiftsinsamlingen.

Utifran den behovsbeskrivning och de kvantifierbara nyttorna
som Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har kunnat limna
1 frigan blir vir samlade bedémning att ett register ver bostadskost-
nader inte ir tillrickligt motiverat utifrén vilka nyttor detta skulle
kunna realisera. De kvantifierbara nyttorna ir framfér allt inte pro-
portionerliga i relation till de stora kostnaderna ett sddant register
skulle innebira. Nyttorna och kostnaderna med ett sidant register
behover dven sittas i relation till andra [8sningar som myndigheterna
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1 dag redan har mojlighet att utforska, exempelvis att schablonisera
vissa ytterligare uppgifter om bostadskostnad, eller férindrade arbets-
sitt hos Pensionsmyndigheten sisom att driftsitta systemet for be-
standsvird.
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Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten anvinder 1 sina respek-
tive kirnverksamheter en stor mingd uppgifter av olika slag f6r att be-
sluta om férméner och ersittningar frén socialférsikringen. I huvud-
sak handlar det om personuppgifter 1 dataskyddsférordningens
mening.' Hanteringen av dessa uppgifter ir omgirdad av olika regel-
verk.” Vi har i vdr kartliggning inte kunnat identifiera nigra avgdrande
hinder i nuvarande regelverk som goér att de bdda myndigheterna inte
skulle kunna anvinda de uppgifter som de redan har, eller himta in
de uppgifter som behovs frin andra myndigheter.’

I vissa fall har vi dock sett att bestimmelser 1 114 kap. socialfor-
sikringsbalken (SFB), som reglerar Forsikringskassans och Pensions-
myndighetens personuppgiftsbehandling i kirnverksamheten, inte
fullt ut stédjer sddana behandlingar som behéver goras f6r att till-
godose olika behov. Det f6rsvirar arbetet fér de bdda myndigheterna.
I kapitel 8 limnar vi flera f6rslag som syftar till att 16sa detta.

Tidigare har det funnits rittsliga hinder av olika slag. Dessa hin-
der dr nu i allt visentligt omhindertagna. Exempelvis moderniserades
och utvidgades bestimmelserna 1 114 kap. SFB &r 2024 {or att bland
annat ge myndigheterna 6kade mojligheter att behandla personupp-

! Europaparlamentet och Ridets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pd behandling av personuppgifter och om det fria flodet
av sidana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning).
? Personuppgiftsbehandlingen omgirdas av en mingd olika regelverk. 114 kap. socialférsikrings-
balken (SFB) giller vid behandling av personuppgifter i verksamhet som avser f6rmaner enligt
SFB samt andra férméner och ersittningar som enligt lag eller forordning eller sirskilt beslut
av regeringen handliggs av Forsikringskassan eller Pensionsmyndigheten.

31 alla fall saknas inte tillgdng till nigra avgdrande uppgiftsmingder utdver det vi foresldr om
ett nationellt frinvaroregister (lis mer om frnvaroregistret i kap. 9). Bedémningen bygger
pa resultatet frin den kartliggning som vi har genomfért samt pd den sammanstillning av
uppgiftsmingder som gjordes 1 en enkit av Utredningen om forbittrade mojligheter till infor-
mationsutbyte mellan myndigheter (Ju 2023:22/SOU 2024:63).
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gifter for kontrollindmal.* Aven vad giller myndigheternas mojlig-
heter att inhimta uppgifter frin andra myndigheter gavs nya férut-
sittningar &r 2024 1 och med att den si kallade LUFFA tridde i kraft.’
Regeringen har dessutom foreslagit nya sekretessbrytande bestim-
melser f6r att uppgifter ska kunna limnas mellan myndigheter om
det behovs for att forebygga, forhindra, uppticka eller utreda fel-
aktiga utbetalningar.® Tillsammans éppnar detta upp stora méjlig-
heter for att dela och anvinda uppgifter.

Varken inom Forsikringskassans eller Pensionsmyndighetens
respektive kirnverksamheter finns interna sekretessgrinser eller
sekretess foér uppgifter som férhindrar uppgiftsutbyte.” Det inne-
bir inte att samtliga uppgifter som finns tillgingliga kan spridas
eller anvindas helt fritt. Myndigheterna behover beakta flera regel-
verk som styr hur uppgifter fir hanteras. Att navigera i det land-
skapet dr en utmaning, framfor allt f6r Forsikringskassan. Det finns
hos vissa medarbetare dir en férestillning om att man inte fir ta del
av uppgifter 6ver formdnsgrinserna. Verksamheterna ir ofta osikra
pa om och hur uppgifter fir anvindas. Detta giller dven uppgifter
de sjilva himtat in. Osikerheten handlar bland annat om krav som
stills vid vidarebehandling av personuppgifter. Det finns med andra
ord en utbredd rittslig osikerhet. Var kartliggning visar att den ritts-
liga osikerheten himmar datadrivna arbetssitt, dd det ir osikert for
medarbetarna om det finns rittsliga forutsittningar f6r att testa eller
implementera nya system eller arbetssitt.

Forsikringskassan har bred kompetens bide avseende digitali-
sering och de rittsliga férutsittningarna f6r den. Det kommer dock
inte alltid till uttryck 1 verksamheten eller 1 handliggningen. Det
forekommer exempelvis olika uppfattningar om regelverkens inne-
bérd och sdledes dven om vad som utgdr rittsliga hinder och inte.
Sammanfattningsvis ir den stora utmaningen i dag oftare myndig-
hetens formdga att tillvarata uppgifter in hinder i nuvarande regelverk.

* Prop. 2023/24:29 En ny dataskyddsreglering pd socialforsikringsomrddet.

> Lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar frin vil-
firdssystemen samt fusk, regel6vertridelser och brottslighet i arbetslivet.

¢ Prop. 2024/25:180 Okat informationsutbyte mellan myndigheter — en ny sekretessbrytande
bestimmelse.

7 Inom de sirskilt avgrinsade statistikverksamheterna pd Férsikringskassan och Pensions-
myndigheten giller dock s3 kallad statistiksekretess (24 kap. 8 § OSL).
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6.1 Tillgang till uppgifter finns men anvéands inte

I vir kartliggning har det framférts behov av ytterligare uppgifter
frdn andra myndigheter, men dir det uteblivna uppgiftsutbytet inte
beror pd rittsliga hinder. Orsakerna kan i stillet vara sddant som bris-
tande samverkan mellan myndigheter och frinvaro av tekniska los-
ningar f6r informationsutbyte. Ekobrottsmyndigheten har sirskilt
framfort till oss att detta dven handlar om férutsittningar for att
kunna dela information om bolag och féretag dd bolag kan anvindas
som brottsverktyg.

Behoven av ytterligare uppgifter om enskilda finns nirmare be-
skrivna 1 avsnitten om respektive {6rmén 1 kapitel 5, men tva kan sir-
skilt nimnas hir; uppgifter om férindrade uppehallstillstdnd och
férsérjningsstdd frdn kommuner.

6.1.1 Information fran Migrationsverket om forandringar
i enskilds uppehallstillstand

Utlindska medborgare behover ha uppehéllstillstind 1 Sverige for
att kvalificera sig f6r formaner inom socialférsikringen. Det finns
inga rittsliga hinder mot att Férsikringskassan och Pensionsmyndig-
heter tar del av del av uppgifter som rér detta frdn Migrationsverket.
Det giller i synnerhet sedan LUFFA med sina sekretessbrytande
bestimmelser tridde 1 kraft. Att detta ind dterkommande framfors
som ett behov till oss visar att informationsutbytet inte realiserats pd
ett tillrickligt effektivt sitt (Iis mer i avsnitt 5.1.6). Det leder till bris-
tande kontroll av om en enskild har ett giltigt uppehdllstillstind.

En granskning frn Riksrevisionen dr 2023 visade att bland annat
Forsikringskassan saknade effektiva metoder fér att kontrollera om
en person har ritt att vistas i landet. Det berodde ibland p4 att in-
formationen 1 Migrationsverkets system kan vara svér att tolka for
en extern mottagare. I vissa fall nojde sig myndigheterna med att
granska fysiska handlingar sdsom uppehillstillstdndskort. Dessa
kan dock innehilla férdldrad information.

Forsikringskassan kontrollerar i manga fall uppehallstillstind
bara vid den forsta ansékan om en f6rmén och sparar sedan upp-
giften i sina handliggningssystem. Vid senare ansdkningar eller ut-
betalningar anvinds den sparade uppgiften i stillet for att uppehalls-
tillstindets giltighet kontrolleras pa nytt. Migrationsverket ska limna
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underrittelser till Forsikringskassan for att motverka felaktiga ut-
betalningar, men d& de inte har tillgdng till information om vilka som
tar emot férmaner blir detta svirt att gora systematiskt.®

I en senare rapport konstaterar Riksrevisionen att Forsikrings-
kassans och Pensionsmyndighetens informationsutbyte med Migra-
tionsverket har forbittrats avsevirt de senaste dren. Forsikrings-
kassan har dven vid prévning av ritten till forildrapenning utvecklat
helt automatiserade kontroller av att tredjelandsmedborgare har lag-
lig ritt att vistas 1 Sverige. Riksrevisionen bedémer att det utveck-
lingsarbetet med maskinella kontroller bor tas tillvara av fler f6r-
méner inom myndigheterna. Pensionsmyndighetens automatiserade
kontroller av laglig vistelse anvinder dock inte uppgifter direkt frin
Migrationsverket, vilket &kar risken fér felaktiga utbetalningar.’

6.1.2  Uppgifter om forsorjningsstod fran kommuner

Inom socialtjinsten kan sekretess gilla for uppgifter om enskildas
personliga forhillanden.' Sekretess giller f6r uppgifter om ekono-
miskt bistdnd, diribland forsérjningsstdd. Sekretessen kan brytas
under vissa férutsittningar, exempelvis nir en enskild limnar sitt
samtycke till att uppgifter limnas ut. Nya rittsliga férutsittningar
1 form av en ny sekretessbrytande bestimmelse mellan socialtjinsten
och Férsikringskassan foresl3s trida i kraft den 1 december 2025
(lis mer nedan 1 avsnitt 6.3).

Det kvarstdr diremot ett behov att ta del av uppgifter 1 digital
form. I dag finns det inget strukturerat sitt f6r att ta del av uppgif-
terna frin kommunerna. Detta behov giller dven generellt for fler
uppgifter dn just férsoérjningsstdd. I vir kartliggning nimns proble-
matiken med att {3 tag pd uppgifter i digitalt format, sirskilt upp-
gifter som finns hos kommunerna. Det ir tidsédande och kriver
mycket manuella moment i handliggningen att kontakta kommu-
nerna och {8 dterkoppling via telefon eller post.

I detta sammanhang ir tjinsten Siker digital kommunikation
(SDK) nigot som skulle kunna avhjilpa dtminstone delar av pro-
blemet. Det ir en tjinst som Myndigheten fér digital férvaltning

8 Riksrevisionen (2023). Systemet for dterkallelser av uppehdllstillstind. RiR 2023:19, s. 60 {.

? Riksrevisionen (2025). Socialforsikringsskyddet vid internationell rorlighet — Forsikringskassans
och Pensionsmyndighetens kontroller. RiR 2025:14, s. 66.

19Se 26 kap. OSL.
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(Digg) ansvarar f6r och som erbjuder ett tryggt och sikert sitt att
digitalt skicka kinsliga uppgifter mellan olika aktdrer inom offentlig
sektor.

6.2 IP-adresser kan behandlas for kontrollandamal

Vir bedomning: Det finns inga rittsliga hinder {6r Forsikrings-
kassan och Pensionsmyndigheten att behandla alternativt vidare-
behandla uppgift om IP-adress f6r kontrollindama3l. En férut-
sittning for att uppgiften ska i behandlas dr bland annat att de
grundliggande kraven pd behandlingen som framgir av artikel 5.1
1 dataskyddsférordningen ir uppfyllda.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten samlar in uppgift om
IP-adresser. Det gors 1 samband med enskildas besok pd myndig-
heternas respektive webbplats for att anséka om férméner samt vid
varje inloggning som gérs 1 ndgon av myndigheternas tjinster. For-
sikringskassan har framfért att det finns ett behov av att {8 behandla
IP-adresser 1 kontrollsyfte.

6.2.1 En IP-adress dr en unik identifierare

En IP-adress ir ett unikt nummer som identifierar en dator eller en
annan slags enhet som ir ansluten till internet. "' IP-adressen utgdr
den uppkopplade enhetens identifieringsnummer. Férenklat kan
man siga att IP-adressen ir en férutsittning for att en internet-
anvindare ska f3 tillgdng till en webbplats. IP-numret kommer med
varje datapaket som skickas 6ver nitet.

En IP-adress behéver inte vara densamma hela tiden, utan kan
variera beroende pd sammanhang. Den kan vara statisk ("fast”) eller
dynamisk ("flytande”). En statisk IP-adress ir en fast adress som
inte dndras frin ging till gdng en enhet ansluts till nitet. Adressen
tilldelas permanent av internetleverantdren. En dynamisk IP-adress
innebir att enheten tilldelas en adress vid varje tillfille den kopplas
upp. Adressen kommer dirfor inte vara likadan varje ging en an-
slutning sker.

" IP-adress stdr for Internet protocol address. IP-adress kallas ibland f6r IP-nummer.
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6.2.2 IP-adress kan anvdndas for geografisk positionering

Genom att kontrollera den geografiska positionen fér IP-adressen
gdr det att avgdra om en viss [P-adress anvinds frin utlandet. Det
kan géras bdde manuellt och automatiserat, till exempel genom olika
yanster. En enskild kan dock genom olika arrangemang och tjinster
dolja (ersitta eller omdirigera) sin IP-adress p4 nitet. Det finns dock
skillnader mellan statiska och dynamiska IP-adresser hirvidlag.

6.2.3  En IP-adress ar oftast en personuppgift

En IP-adress, 1 den m&n den ska bedomas som en personuppgift i
dataskyddsférordningens mening, har ingen sirstillning som person-
uppgift. Den ska bedémas som vilken personuppgift som helst."

For att en uppgift ska utgdra en personuppgift i dataskyddsfor-
ordningens mening krivs inte att den kan medfora att en enskild
kan identifieras.” Det ir tillrickligt att uppgiften tillsammans med
andra uppgifter kan mojliggéra att den enskilde kan identifieras f6r
att det ska vara tal om en personuppgift.

Frigan om en IP-adress utgdr personuppgift har prévats vid flera
tillfillen av EU-domstolen. Enligt domstolen utgér en statisk IP-
adress en personuppgift eftersom den gér det mojligt att identifiera
en anvindare pd internet."* Domstolen har dven prévat motsvarande

friga vad giller dynamisk IP-adress. En dynamisk IP-adress kan inte

12 Enligt artikel 4.1 i EU:s dataskyddsférordning avses med personuppgifter varje upplysning
som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person, varvid en identifierbar fysisk person
ir en person som direkt eller indirekt kan identifieras sirskilt med hinvisning till en identifie-
rare som ett namn, ett identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift eller onlineidentifika-
torer eller en eller flera faktorer som ir specifika for den fysiska personens fysiska, fysiologiska,
genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.

3 Olika uppgifter som inte enskilt, men som i kombination med varandra, kan medféra att
en viss person kan identifieras, utgor ocks personuppgifter. For att avgdra om en fysisk per-
son ir identifierbar bér man beakta alla hjilpmedel, som till exempel utgallring, som, antingen
av den personuppgiftsansvarige eller av en annan person, rimligen kan komma att anvindas
for att direkt eller indirekt identifiera den fysiska personen. Fér att faststilla om hjilpmedel
med rimlig sannolikhet kan komma att anviindas {6r att identifiera den fysiska personen bér
man beakta samtliga objektiva faktorer, sisom kostnader och tidsitging fér identifiering, med
beaktande av sdvil tillginglig teknik vid tidpunkten fér behandlingen som den tekniska ut-
vecklingen (skil 26 i dataskyddsforordningen). Om méjligheten att identifiera en person uti-
frén uppgiften, i sig eller i kombination med andra uppgifter, inte existerar eller ir férsumbar
nir man beaktar de hjilpmedel som skiligen kan férvintas anvindas, utgér uppgiften inte en
personuppgift. Se dven EU-domstolens dom i mal C-413/23 P. Av avgorandet framgdr att pseu-
donymiserade uppgifter inte under alla omstindigheter ska anses utgéra personuppgifter och
for alla personer vid tillimpningen av EU-f6rordningen 2018/1725 (dataskyddslagstiftningen
tér EU-institutioner, motsvarande dataskyddsférordningen).

* EU-domstolens dom i m3l C 70/10 (Scarlet Extended).
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1 sig sjilvt identifiera en anvindare. Diremot kan IP-adressen, om
den kombineras med ytterligare upplysningar, innebira att en an-
vindare kan identifieras. Enligt EU-domstolen utgér en dynamisk
IP-adress en personuppgift 1 dataskyddsférordningens mening, for-
utsatt att det dr mojligt for en aktdr att med lagliga medel {3 tillgdng
till andra uppgifter som tillsammans med IP-adressen gor det méj-
ligt att identifiera en viss person."” Det bér noteras att det inte krivs
att aktoren faktisk har utnyttjat denna mojlighet. Det ir tillrickligt
ir att det finns en laglig mojlighet f6r aktdren 1 friga att £3 tillgdng
till uppgiften. I svensk ritt finns legala méjligheter att {3 tillging
till uppgifter, exempelvis genom ett s kallat editionsforeliggande.

I inloggat lige 1 Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens
digitala tjinster dr IP-adressen alltid en personuppgift eftersom den
di kan knytas till den enskildes personnummer.

6.2.4 IP-adresser anvdnds inte for kontroll

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten samlar in IP-adress

1 samband med att en enskild besoker myndigheternas webbplatser
och digitala tjinster. For Forsikringskassans del sker insamlingen
1 53 kallat inloggat lige, vilket innebir att den enskilde har identi-
fierat sig elektroniskt.' Frin det inloggade liget kan hen anvinda
olika digitala tjinster, till exempel anséka om tillfillig foridldrapen-
ning. Nir sessionen ir avslutad sparas IP-adressen. Uppgiften sparas
1 tre manader och direfter tas den bort.

Forsikringskassans insamling av IP-adresser gors for att vid behov
kunna gora teknisk felsokning. Uppgifterna anvinds dven 1 siker-
hetssyfte for att undvika 6verbelastning. Pensionsmyndigheten be-
handlar IP-adresser pd motsvarande sitt. Ingen av myndigheterna
anvinder IP-adressen i kontrollsyfte i samband med att nigon en-
skild ansoker om en f6rman. IP-adress som personuppgift behandlas
enligt Forsikringskassans nuvarande synsitt i dag utanfér ramen for
114 kap. SFB, det vill siga med st6d av dataskyddsférordningen och
lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s data-
skyddsférordning (DSL) med tillhérande férordning.

!5 EU-domstolens dom i mil C-597/19, p. 102-104 (M.L.C.M), och C 582/14, p. 49 (Breyer).
' Vid ¢j inloggat besok pd webbplatsen lagras inte sddana uppgifter.
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6.2.5  Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten
vill anvianda IP-adress fér kontrollindamal

Flera av socialférsikringsf6rmanerna kriver att enskilda uppehéller
sig 1 Sverige for att ha ritt till dem. Forsikringskassan har framfore
ett behov av att kunna behandla uppgift om IP-adress i samband med
kontroller. En forutsittning f6r att anvinda IP-adress for kontroll
ir att uppgiften kan knytas till en person."”

En IP-adress kan visa var en férménstagare befinner sig geogra-
fiskt."* Uppgiften dr dock enbart en indikation p4 att nigon kan ha
befunnit sig eller till och med bor utomlands nir man varit 1 kontakt
med Forsikringskassan digitalt. Den far virderas tillsammans med
andra uppgifter i drendet och de uppgifter som framkommer i sam-
band med kontrollen."”

Forsikringskassan har ett behov av att kunna géra analyser och
anvinda urvalsprofiler som hittar drenden dir IP-adresserna indikerar
att det kan rora sig om en felaktig utbetalning eller bidragsbrott. Ett
exempel ir nir samtliga kontakter med myndigheten sker frin utlan-
det pd ett sddant sitt att den enskildes ritt till f6rmén bér utredas
vidare. Myndigheten vill alltsd anvinda uppgiften {6r att uppticka
irenden med hog risk for felaktiga utbetalningar pd grund av att
ndgon vistas eller dr bosatt utomlands och inte har ritt till {érmanen
1 friga. IP-adressen skulle di kunna vara ett kriterium for att ett
drende ska falla ut for kontroll via ett sddant urval. Efter att det speci-
fika urvalet har gjorts genom urvalsprofilen kan kontrollverksam-
heten vidta de utredningsitgirder som behovs i drendet.

Pensionsmyndigheten anser att IP-adresser har potential att vara
ett anvindbart verktyg for kontrollverksamheten, exempelvis for att
identifiera personer som misstinks missbruka bosittningsbaserade
forméner. I nuliget anvinder inte kontrollverksamheten sig av de
[P-adresser som myndigheten sjilv loggar. Diremot har underrittelser
frin Utbetalningsmyndigheten innehillande uppgift om inloggningar
frin utlindska IP-adresser resulterat i indragningar av férméner och
dterkrav i flera fall.* Stédet for behandlingen av IP-adresserna be-

7T de digitala tjinsterna (inloggat lige) knyts IP-adressen till personnumret.

¥ Delar av IP-adressen avsldjar vilket IP-nit som enheten ir uppkopplad mot.

1% IP-adress ir ingen uppgift om faktiska forhdllanden. Den ir endast en s3 kallad indikator-
uppgift i drendet.

2 Utbetalningsmyndighetens bedémning ir att uppgift om IP-adress omfattas av sekretess
enlig 17 kap. 1 b § OSL om den rér myndighetens dataanalysverksamhet. I detta fall har upp-
gifterna samlats in i myndighetens granskningsverksamhet.

206



SOU 2025:108 Goda rattsliga forutsattningar finns ofta

doémer Pensionsmyndigheten finns 1 det s3 kallade kontrollindamalet
1114 kap. 8 § 4 SFB (se nedan). Dataskyddsombudet p Pensions-
myndigheten har dessutom gjort bedémningen att behovet av att an-
vinda IP-adresser som en urvalsparameter {6r kontroll viger tyngre
in den enskildes personliga integritet.”

6.2.6  Uppgift om IP-adress kan behandlas
for kontrollandamal

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten avgor i sin egenskap
av personuppgiftsansvarig med stod av vilket regelverk och vilka
bestimmelser en viss personuppgiftsbehandling ska ske. Det giller
idven for bestimmelser om indaméilet med personuppgiftsbehand-
lingen. Om dndamailen {6r personuppgiftsbehandlingen ir angivna
pa forhand 1 férfattning méiste det avgoras vilket av dem som ir
tillimpligt 1 den konkreta situationen.

Vir bedémning, vilken beskrivs nirmare nedan, ir att det finns
stod for att behandla IP-adresser for kontrollindamal enligt 114 kap.
8 § 4 SFB.” Antingen handlar det om att uppgiften direkt samlas in
for detta indamal eller att det dr friga om en vidarebehandling som
stddjer sig pd samma dndamal. I bigge fallen fir bestimmelserna i
114 kap. SFB anses vara tillimpliga.”

Direkt insamling for kontrollindamal

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten kan bestimma att samla
in IP-adress direkt f6r att gora erforderliga kontroller 1 kirnverksam-
heten. En sddan personuppgiftsbehandling stédjer sig p& kontroll-
indamailet 1 114 kap. 8 § 4 SFB.

2! Pensionsmyndigheten (2024). Risk- och konsekvensbedémning (KTR 2024-113), handling
8 "Risk- och konsekvensbedémning avseende dataskydd del 2 Forstudie”.

2 Enligt 114 kap. 8 § 4 SFB fir Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten behandla per-
sonuppgifter om det dr nédvindigt for att vidta kontrollitgirder som syftar till att férebygga,
forhindra och uppticka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott.

114 kap. SFB kan anses vara tillimpligt dven fér uppgifter av mer teknisk natur, sdsom
loggar med mera. Jim{6r férarbeten till dldre registerlagstiftning, prop. 1994/95:8 Lag om
socialforsikringsregister, s. 31. I dessa forarbeten beskrivs inte hur sidana uppgifter kopplar
till de olika dindamdlen.
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Kontrollindamalet fir anses vidstrickt och ger Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten forutsittningar att vidta olika slags dtgirder
dven innan ett drende har inletts.

Direkt insamling fér kontrollindamalet 1 114 kap. 8 § 4 SFB ute-
sluter inte att uppgift om IP-adress samtidigt behandlas i sikerhets-
syfte eller for felsokning.

Vidarebehandling med stéd av kontrollindamailet

Ett annat alternativ som ocksd innebir att uppgiften om IP-adress
kan behandlas med std av kontrollindamalet i 114 kap. 8 § 4 SFB
ir att behandlingen for det indama&let bedoms vara en vidarebehand-
ling. Den ursprungliga behandlingen ir di antingen den behandling
som gors 1 dag (med stdd av dataskyddsforordningen och DSL) eller
att hantering av IP-adress ses som en del av handliggning av ett drende
(med stdd av iandamélet handligga drenden i 114 kap. 8 § 3 SFB*).
Det sistnimnda fallet och frigan om vidarebehandling behandlas i
det foljande.

IP-adress gor det majligt att limna in en ansékan digitalt

En IP-adress ir i grunden en teknisk uppgift som bland annat be-
hover behandlas av sikerhetsskil. Myndigheternas hantering av IP-
adressen ir samtidigt en f6rutsittning f6r att en ansdkan eller en
uppgift dverhuvudtaget ska kunna ges in digitalt. Det digitala in-
givandet inleder ett drende hos myndigheten eller sker 1 ett redan
befintligt drende. IP-adressen behandlas dirfér 1 syfte att kunna
inleda ett drende eller f6r att kunna ta emot uppgifter i ett drende.”
Ingivandet ir sdledes en nodvindig férutsittning f6r handliggningen.
Bigge utgor led 1 en kedja av hindelser som utmynnar 1 ett beslut.
Det ir dirfor rimligt att betrakta behandlingen av IP-adressen som
en del 1 handliggningen 1 SFB:s mening.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har sjilva givit ut-
tryck for att begreppet handliggning av irenden bér kunna tolkas
bredare dn forvaltningslagens (2017:900) (FL) definition och inne-

2 Enligt 114 kap. 8 § 3 SFB far Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten behandla person-
uppgifter for att handligga drenden.

21 de férmaner dir Forsikringskassan medger sidana méjligheter att digitalt inge eller indra
uppgifter i ett befintligt drende.
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fatta alla moment som kan bli aktuella vid handliggningen av ett
irende. Det vill siga att begreppet inte bara omfattar dtgirder som
direkt syftar till att kunna fatta beslut i ett drende utan samtliga 4t-
girder i drendet. I det ingdr exempelvis behandling av personuppgifter
1 samband med mottagande och inhimtande av handlingar och upp-
gifter samt beredning av drenden.”®

Det dr majligt att vidarebebandla uppgift
om IP-adress for kontrollindamadl

All behandling av personuppgifter som sker efter den ursprungliga
behandlingen utgor en vidarebehandling av uppgifterna, oberoende
av indamilet med den senare behandlingen.”” Det méste finnas st6d
for den nya behandlingen.”

Som framgér ovan kan den ursprungliga behandlingen av uppgift
om IP-adress anses ske med stod av 114 kap. 8 § 3 SFB. Att den upp-
giften behandlas for ett specifikt indamal 1 114 kap. 8 § SFB (det vill
siga 1 detta fall handligga drenden) hindrar inte att den vidarebehand-
las for ett annat indam4l 1 samma paragraf.

Kontrollindamalet 1 sig hindrar heller inte Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten frin att anvinda personuppgifter som myn-
digheterna férfogar 6ver 1 sina respektive kirnverksamheter. I sam-
band med att en ansékan om en f6rmdn gors digitalt kommer uppgif-
ten om den enskildes IP-adress att finnas tillginglig hos myndigheten.

6.2.7  Ovriga krav pa behandlingen

En forutsittning for att behandla uppgift om IP-adress for kontroll-
indamal enligt 114 kap. 8 § 4 SFB ir att de grundliggande kraven pd
personuppgiftsbehandlingen 1 artikel 5 i dataskyddsforordningen ir

uppfyllda.”” Personuppgifter ska bland annat behandlas p3 ett lagligt,

% Férsikringskassans och Pensionsmyndighetens hemstillan om 4dndringar i 114 kap. SFB
och férordningen (2003:766) om behandling av personuppgifter inom socialférsikringens
administration, s. 82.

¥ EU-domstolens dom i mil C-77/21, p. 31 (Digj).

28 Jimfor artikel 6.4 och 5.1 b i dataskyddsférordningen.

#1 friga om riktighet bedémer vi att en uppgift om IP-adress i sig ir riktig, det vill siga att
den har genererats i det specifika landet. Férekomst av VPN-teknik med mera innebir dir-
emot att IP-adresser som geolokaliserats till ett visst land inte nédvindigtvis innebir att den
enskilde som anvint adressen faktiskt befunnit sig dir.
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korrekt och 6ppet sitt i forhillande till den registrerade.’® De ska
vara adekvata, relevanta och inte fé6r omfattande 1 foérhillande till de
indamail for vilka de behandlas.”’ Uppgifterna far inte heller férvaras

1 en form som mojliggdr identifiering av den registrerade under en
lingre tid dn vad som ir nédvindigt f6r de indamal f6r vilka person-
uppgifterna behandlas.”

Den rittsliga grunden f6r behandlingen finns 1 huvudsak 1 respek-
tive myndighets instruktion.”

En personuppgiftsbehandling ska vidare vara proportionerlig.
Kravet pd proportionalitet i de dtgirder som en myndighet vidtar
foljer dven av FL.** I sammanhanget avses att den personuppgifts-
behandling som utfors ska anses vara rimlig 1 foérhillande till vad
tgirden ska uppn4, alltsd att f6rhindra felaktiga utbetalningar och
bidragsbrott. Behovet av att behandla uppgiften méste vara klarlagt
hos myndigheterna och bedémningar av tilldtligheten méste goras
fran fall wll fall.

Som tidigare konstaterats i virt betinkande ir felaktiga utbetal-
ningar frin myndigheterna och den brottslighet som myndigheterna
utsitts for ett omfattande och samhillshotande problem. Att i dessa
sammanhang anvinda en uppgift om IP-adress som indikation fér
att uppticka att vissa drenden behover bli foremal for ytterligare
utredningsitgirder {or att férhindra felaktiga utbetalningar bedo-
mer vi som ett proportionerligt intrng i den enskildes personliga
integritet.

6.3 Fler mdjligheter kan komma i nartid

Minga av de behov som framkommit i vir kartliggning omhinder-
tas redan inom pégdende lagstiftnings- eller utredningsarbete. I detta
avsnitt redogors kort fér ndgra sirskilt viktiga initiativ som ir pd
ging inom omrddet och dirfér snart kan komma att paverka myndig-
heternas arbete med digitalisering mot felaktiga utbetalningar i social-
forsikringen.

3% Artikel 5.1 a i dataskyddsférordningen.

3! Artikel 5.1 ¢ i dataskyddsférordningen.

32 Artikel 5.1 e i dataskyddsférordningen.

2 § 3 forordningen (2009:1174) med instruktion fér Forsikringskassan och 2 § 6 férord-
ningen (2009:1173) med instruktion f6r Pensionsmyndigheten.

5 § tredje stycket forvaltningslagen (2017:900) (FL).
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6.3.1  Flera forslag for 6kat informationsutbyte
mellan myndigheter bereds

I delbetinkandet Okat informationsutbyte mellan myndigheter — behov
och foreslagna forindringar (SOU 2024:63) foreslds att det 1 offentlig-
hets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL) ska inféras en ny generell
sekretessbrytande bestimmelse som mojliggor utlimnande av annars
sekretessbelagda uppgifter till en annan myndighet. Bestimmelsen
ska bryta sekretess till skydd fér uppgift om enskilds personliga och
ekonomiska forhdllanden.”

I sitt slutbetinkande Okat informationsutbyte mellan myndigheter
— ndgra anslutande fragor (SOU 2025:45) féreslér utredningen bland
annat att det ska inféras en ny bestimmelse 1 OSL som ska kom-
plettera 6 kap. 5 § OSL. Enligt den nya bestimmelsen fir en myn-
dighet utan begiran limna en uppgift till en annan myndighet, om
uppgiften inte ir sekretessbelagd och utlimnandet kan antas vara av
betydelse for att den utlimnande eller den mottagande myndigheten
ska kunna fullgéra sin férfattningsreglerade verksamhet. Syftet med
bestimmelsen ir att skapa ett tydligt ritesligt stéd f6r myndigheterna
att limna uppgifter som inte ir sekretessbelagda till andra myndig-
heter som kan behéva dem.

I propositionen Okat informationsutbyte mellan myndigheter —
en ny sekretessbrytande bestimmelse (prop. 2024/25:180) foreslar
regeringen att uppgifter ska kunna limnas mellan myndigheter om
det behovs f6r att forebygga, forhindra eller uppticka brottslig verk-
samhet, utreda brott, férebygga, férhindra, uppticka eller utreda
felaktiga utbetalningar eller f6r att férebygga, férhindra, uppticka
eller utreda fusk och olika typer av 6vertridelser. Innan en uppgift
limnas ska det goras en intresseavvigning. En uppgift far inte limnas
om &vervigande skil talar for att det intresse som sekretessen ska
skydda har féretride framfor intresset av att uppgiften limnas ut.
Viss sekretess undantas helt frdn bestimmelsens tillimpningsomride.
Lagindringen foreslds trida i kraft den 1 december 2025.

% Utgangspunkten {6r utredningens forslag i denna del har varit de kartliggningar som redo-
visas 1 Ds 2022:13 Ut6kat informationsutbyte och SOU 2023:69 Okat informationsflide till
brottsbekimpningen — En ny huvudregel.
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6.3.2  Flera nya uppgiftsmingder kan vara pa gang
Littare att inhimta uppgifter om andra in den forsikrade

I propositionen Bdttre verktyg for kontroll — uppgiftsinhimtning inom
soctalforsitkringen och ekonomiskt bistdnd (prop. 2024/25:179) fore-
slds Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten 3 utdkade moj-
ligheter att inhimta uppgifter om sdvil den forsikrade som en annan
fysisk person samt om juridiska personer. Forslagen ger bland annat
de bdda myndigheterna utdkade befogenheter att efterfriga uppgif-
ter. Regeringen foresldr dven ett utdkat sekretesskydd hos Forsik-
ringskassan och Pensionsmyndigheten f6r uppgifter om enskildas
affirs- och driftférhllanden. Lagindringarna foreslas trida i kraft
den 1 december 2025.

Effektivare hantering av stillféretridare

I betinkandet Gode mdn och forvaltare — en versyn (SOU 2021:36)
limnas forslag pd att infora ett nationellt register dver stillféretridare.
Uppgifter om vem som ir stillféretridare finns redan i dag hos Over-
féormyndarnimnderna och det finns inga rittsliga hinder f6r myndig-
heterna att {3 ta del av dessa. Men om en god man eller forvaltare
skickar in en ansdkan for en enskildes rikning i dag finns inte kun-
skap om att denne dr god man eller férvaltare hos myndigheten. Av
effektivitetsskil kan dirfor ett register underlitta.

Uppgiftsskyldighet for fristdende skolhuvudmin

I VAB-utredningens slutbetinkande Rditt och Litt — ett forbittrat
regelverk for VAB (SOU 2022:31) foreslds en uppgiftsskyldighet
for forskolor och skolor med fristdende huvudmin. I dag ir det
bara skolor och férskolor med kommunala huvudmin som har upp-
giftsskyldighet mot Forsikringskassan. En lagridsremiss vintas
under 2025. Om forslaget blir verklighet ger det bittre férutsitt-
ningar {6r Forsikringskassan att 1 sina manuella kontroller stimma
av om ett barn varit nirvarande 1 utbildningsverksamhet under tid
som den enskilde har ansékt om f6rmén for.
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6.3.3 Tillgangen till socialférsidkringen begransas

Promemorian Administrativa sanktioner i socialférsikringen (Ds 2025:8)
innehdller férslag pd hur sanktionsavgifter och en bidragsspirr kan
utformas i socialforsikringen for att minska felaktiga utbetalningar
och motverka bidragsbrott. Personer ska kunna stingas av frin social-
forsikringens formaner efter beslut av Forsikringskassan och av Pen-
sionsmyndigheten. En avstingning foreslds kunna gilla mellan tre
méinader och tre 4r.”* Genom att inféra ett system f6r administrativa
sanktioner ska en sanktionsavgift kunna ges till dem vars felaktiga
ersittning krivs tillbaka. Forslagen innebir inte ndgon avkriminali-
sering av bidragsbrottet.”’

Utredningen har fortsatt sitt uppdrag, som bland annat inne-
fattar att limna f6rslag om en ordning dir Forsikringskassan har
brottsbekimpande befogenheter. Det inbegriper att limna f6rslag
till hur en sirskild avgrinsad verksamhet for utredning av bidrags-
brott vid myndigheten kan utformas. Sidana férslag kommer att
limnas 1 utredningens slutredovisning den 2 mars 2026.

I april 2025 limnade Kommittén om kvalificering till socialfor-
sikring och ekonomiskt bistind (SOU 2025:53) sitt betinkande dir
de foreslog en modell f6r kvalificering till de bosittningsbaserade
socialforsikringsférménerna f6r nyanlinda. Kommittén foreslar
bland annat ett bosittningsvillkor f6r bosittningsbaserade férmaner.
For att ha rict till f6rménerna foreslds att en person ska ha varit
bosatt 1 Sverige under minst fem 4r, under en femtonérsperiod.
Tiden kan dock kortas om personerna har en tillrickligt hég inkomst.
Syftet r att minska tilldragningsetfekterna till Sverige och ¢ka in-
citamenten for arbete. Kommittén foreslar dven att det tydligt ska
framgd av SFB att en person méste vistas i landet lagligen for att
anses som bosatt 1 SFB:s mening.

% Se bidragsbrottsutredningens bida betinkanden Stirkt arbete med att bekimpa bidragsbrott —
Administrativt sanktionssystem och effektivare hantering av misstinkta brott (SOU 2022:37)
och Ett stirkt och samlat skydd av vélfirdssystemen (SOU 2023:52).

37 Att bidragsbrott inte avkriminaliseras innebir att det dven fortsittningsvis kommer att
vara méjligt att en enskild déms for ett sidant brott, iven om de flesta regeldvertridelser
som motsvarar vardsldst bidragsbrott, ringa bidragsbrott och brott av normalgraden i stillet
kommer att hanteras i ett administrativt férfarande.
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6.3.4  Nya satt att berdkna bostadsbidrag

Vid berikningen av den bidragsgrundande inkomsten fér bostads-
bidrag ska inkomst av tjinst bestimmas med ledning av uppgifter
pd individnivd i arbetsgivardeklarationer och férenklade arbetsgivar-
deklarationer. Forsikringskassan har fitt i uppdrag av regeringen
att forbereda inférandet av minadsberikning av bostadsbidraget.™
Lagindringarna foreslds trida i kraft den 1 januari 2027.

6.3.5 Utokade majligheter att dndra felaktiga beslut —
andringar i 113 kap. socialférsakringsbalken

I dag saknar Forsikringskassan rittsliga férutsittningar i flera for-
méner {or att dndra beslut som blivit fel pd grund av att férhéllanden
indrats efter beslutet. De begrinsade indringsmojligheterna inne-
bir att myndigheten 1 minga fall méste betala ut ersittning trots att
det stdr klart att beslutet ir felaktigt. De felaktiga utbetalningarna
hanteras sedan genom &terkrav, vilket ir en resurskrivande och in-
effektiv hantering som dven innebir oligenheter for enskilda. For-
sikringskassan har vint sig till regeringen om behovet av att ind-
ringar gors 1 dessa bestimmelser. Enligt Forsikringskassan bor det
bland annat inféras en ny fakultativ bestimmelse i 113 kap. SFB.”
Forslaget innebir att myndigheten fir méjlighet att indra beslut pd
grund av att forhillanden, som paverkar ritten till eller storleken av
en forman, har dndrats efter att beslutet fattades. Regeringen fore-
sldr 1 en promemoria att Forsikringskassan ska {8 ompréva vissa be-
slut om det har skett ndgon indring av betydelse i de férhillanden
som var avgdrande f6r beslutet. Lagindringarna foreslds trida i kraft
den 1 juli 2026.*

3% Socialdepartementet (2025). Uppdrag till Férsikringskassan att forbereda for inforandet av
mdnadsberikning av bostadsbidraget. Dnr $2025/01189.

% Forsikringskassan (2024). Framstéillning om dndringar i 113 kap. socialférsikringsbalken.
Skrivelse till regeringen. 2024-12-16. Dnr 2024/022601.

® Socialdepartementet (2025). Argdrder for att forbindra felaktiga uthetalningar inom social-
forsikringen och forenklad administration inom forildrapenningen. Promemoria.

Dnr 52025/01246.
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7 Utvecklad formaga
till dataanvandning

En myndighets f6rm8ga att hantera sina data ir central {6r hela dess
verksamhet. Inom socialférsikringen ir den f6rmigan fundamental
for att kunna fatta rittssikra och korrekta beslut. En god dataanvind-
ning skapar forutsittningar f6r mer individanpassad service och kan
effektivisera myndighetens handliggning, bdde genom att forbittra
befintliga processer och méjliggéra nya arbetssitt.! Férmigan att
strukturera, ordna och ha god kontroll pd sina data behévs dessutom
for att efterkomma kraven i en rad olika regelverk si som tryckfrihets-
forordningen, arkiviorfattningarna och offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400) (OSL). Aven anvindning av ny teknik s§ som artific-
iell intelligens (AI) sitter frigan om data och dess kvalitet i centrum.?

Forsikringskassan har 1 vissa fall svirt att utnyttja tillgingliga data-
mingder. Det giller 1 huvudsak personuppgifter men dven andra slags
uppgifter. Exempelvis har vi i vir kartliggning sett att uppgiftsutbyte
over avdelningsgrinserna ir mer begrinsat in nédvindigt. Inom For-
sikringskassan finns det olika uppfattningar om vad som ir limpligt
och mojligt att géra med de uppgifter man har tillgdng till. Var kart-
liggning har visat att myndigheten inte har uttémt de méjligheter
som finns f6r internt uppgiftsutbyte. Konsekvensen ir en 6kad risk
for felaktiga utbetalningar och bidragsbrott samt simre service for
medborgarna. For att komma till ritta med problemen behéver For-
sikringskassans forbittra sin formaga att hantera data. Ett sddant
arbete forutsitter inga férfattningsindringar. Diremot kan rittslig
tydlighet internt inom myndigheten underlitta en effektiv datahan-
tering (se kapitel 8).

! Digg (2022). Digitala Sverige 2021.
2 Se till exempel SOU 2025:12 Al-kommissionens Féirdplan for Sverige.
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Dirfor foresldr vi i1 detta kapitel att regeringen ger ett sirskilt upp-
drag till Forsikringskassan att utveckla sin datahantering: Ett datalyft.

7.1 Forsakringskassans arbete med data brister

Forsikringskassan har tillging till stora miangder data som kan anvin-
das 1 kirnverksamheten for att motverka felaktiga utbetalningar och
forbittra servicen. Det pdgir arbete for att anvinda data pa ett bittre
sitt men i arbetet finns det organisatoriska, tekniska, semantiska
och kulturella hinder. Aven rittslig osikerhet och rittsliga begrins-
ningar férsvirar, men juridiken i sig ir inte ett avgdrande hinder.’

7.1.1  Organisatoriska stuprér och utspritt ansvar
ar hinder for 6kad dataanviandning

Forsikringskassans kirnverksamhet karaktiriseras av en ”stuprors-
organisation”. Varje avdelning ansvarar for sina egna data, sina it-
system och sin it-utveckling. Avdelningscheferna ir informations-
dgare och ansvarar f6r data och datahanteringen under hela dess
livscykel, inklusive registervird. De ansvarar dven for den behand-
ling av personuppgifter som avdelningen utfor. Ingen av forsikrings-
avdelningarna har siledes ett bredare mandat vad giller dataanvind-
ning. Det uppdelade ansvaret férsvirar, sirskilt nir data anvinds
eller foridlas inom ndgon annan del av verksamheten. En motvikt
till detta dr IT-avdelningen som har ett parallellt ansvar for att ut-
veckla milarkitekturen pd myndigheten 1 enlighet med Férsikrings-
kassans ldngsiktiga m3l.*

Att systemet ir fragmentiserat ir en orsak till att data i ménga fall
inte anvinds “horisontellt” inom Férsikringskassan, trots att det
ofta r bdde ir lagligt, limpligt och 1 vissa fall nédvindigt. Det blir
oklart for dem som arbetar med de specifika férmanerna vilka data
som redan finns pd myndigheten. Det blir ocksd oklart hur de data
man fér tillgdng till kan anvindas och ska tolkas. Inom vissa delar av
Forsikringskassan beskrivs att en 16sning pa problemet ir att skapa
ett gemensamt datalager som primirt utgdr frin individen och knyter

* Lis mer om detta i kapitel 6.
* Forsikringskassan (2024). Generaldirektirens arbetsordning for Forsikringskassan 11.0.
Dnr 2024/000003.
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data till denne. I dag dr normen att data i stillet ir knutet till {6rmén,
process eller drende.’

Ansvaret for data och it-frigor ir alltsd utspritt 1 organisationen.
I de fall ansvaret f6r datafrdgor ir samlat s reduceras de till en tek-
nikfriga f6r I'T-avdelningen att hantera. Detta kan bero pa det faktum
att data ir ett medel som verksamheten anvinder for att nd sina mil,
snarare dn ett mil i sig. Samtidigt bestdr hela verksamheten av data,
drivs med data och ir beroende av data. Styrning av data ir sdledes
styrning av verksamheten. Agarskapet behéver dirfor ligga hogt upp
1 organisationen och arbetet ske i samverkan mellan minga olika kom-
petenser (exempelvis sakomridesexperter, teknisk kompetens och
juridisk kompetens).

7.1.2  Rattsliga fragor ar utspridda i organisationen

Den rittsliga osikerheten kring hur data fir och kan anvindas internt
inom Forsikringskassan ir en indikation pd att det rittsliga stodet
och styrningen inom myndigheten inte fungerar tillfredstillande.
Aterigen ir organisatoriska faktorer en viktig forklaring. IT-avdel-
ningen och respektive forsikringsavdelning ansvarar alla for sitt
eget rittsliga stéd. Den organisatoriskt avskilda Rittsavdelningen
har ett ansvar {6r den rittsliga styrningen och det rittsliga utveck-
lingsarbetet pi myndigheten. Rittsavdelningen ska dven koordinera
det rittsliga arbetet.

I praktiken lyfts inte verksamhetens behov och frigor om data-
anvindning frin forsikringsavdelningarna till Rittsavdelningen 1
tillricklig utstrickning. Representanter frin Rittsavdelningen med-
verkar inte alltid nir avdelningarnas rittsliga frigor diskuteras. Det
medfor en 6kad risk f6r olika rittsliga tolkningar 1 olika delar av
myndigheten och {6r juridiska problem i it-utvecklingsprocesser,
vilket ytterligare férsvarar for intern interoperabilitet” och datautbyte.
Det ir sannolikt en orsak till att myndigheten inte har uttémt de
mdjligheter till dataanvindning som finns inom gillande ritt och

® Forsikringskassan (2022). Forsikringskassans verksambetsplan 2024-2026. Dnr 2022/022021.
¢ Forsikringskassan (2024). Generaldirektirens arbetsordning for Forsikringskassan 11.0.

Dnr 2024/000003.

7 Interoperabilitet kan definieras pd olika sitt, men det handlar om férmégan hos informations-
system att fungera tillsammans vid utbyte av data. Ibland inneh3ller definitionerna ocksa
formédgor hos verksamheter och organisationer. Nir vi anvinder begreppet interoperabilitet
vid datadelning avser vi férmigan att tillhandahilla eller ta del av data genom informations-
system som interagerar med varandra. Jimfér SOU 2023:96 En reform for datadelning, s. 38.
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har svért att konkretisera sina behov av nya rittsliga férutsittningar.
Frigorna har helt enkelt inte lyfts och utretts fér hela myndigheten.
Att verksamheten upplever en rittslig osikerhet kan tyda pd brister
1 den rittsliga styrningen. Det kan ocks8 vara s att verksamheten
inte har tagit till sig styrningen.

Det rittsliga arbetet med utveckling och digitalisering férsvéras
av att verksamheten inte alltid har en tydlig bild av vilken utveckling
som ska genomféras. Utan en klar bild och kravstillning av énskad
utveckling kan inte de rittsliga forutsittningarna tydliggoras. Att
Rittsavdelningen ir en separat avdelning skild frin det rittsliga stodet
okar ocksa risken for att principiella rittsliga frigor lyfts for sent.
Rittsavdelningen har sjilva identifierat vikten av att vara med tidigare
1 utvecklings- och digitaliseringsarbete. Det skulle ge bittre férutsitt-
ningar for att pa ett konstruktivt sitt bidra ull vilken utveckling som
ir mojlig inom ramen for gillande ritt.

7.1.3  En konservativ kultur forsvarar arbetet mot felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott

Den svenska decentraliserade férvaltningsmodellen limnar mycket
av ansvaret for styrningen av verksamheten till myndigheterna sjilva.
En myndighet bestimmer sjilv, inom givna ramar, 6éver sdvil organi-
sation som arbetssitt och metoder. Vilka konkreta mal som ska sittas
for verksamheten beslutas 1 hég grad av myndigheterna sjilva, dven
om den dvergripande styrningen kommer frin regeringen.® Detta
giller dven datastyrning och 1 arbetet mot felaktiga utbetalningar och
bidragsbrott.”

Utover konkreta faktorer som exempelvis organisation s8 ir vissa
mjuka faktorer som foérvaltningskultur, ledarskap och foérhéllnings-

% Enligt 3 § myndighetsférordningen (2007:515) ska ledningen f6r en myndighet se till att
den egna verksamheten bedrivs effektivt. Av 4 § 4 1 férordningen framg3r att ledningen ska
sikerstilla att det vid myndigheten finns en intern styrning och kontroll som fungerar p3 ett
betryggandes sitt. I budgetlagen (2011:203) finns krav pd effektivitet och hushéllning. Dir
stadgas i 1 kap. 3 § att i statens verksamhet ska hog effektivitet efterstrivas och god hushall-
ning iakttas. Enligt 2 § férsta stycket i férordningen (2007:603) om intern styrning och kon-
troll ansvarar myndighetsledningen fér att det finns en process fér intern styrning och kon-
troll vid myndigheten som fungerar pd ett betryggande sitt. Denna process ska sikerstilla
att myndigheten med rimlig sikerhet fullgdr sina uppgifter, uppnér verksamhetens mal och
uppfyller kraven i 3 § myndighetsférordningen.

? Enligt 2 § 3 férordningen (2009:1174) med instruktion f6r Férsikringskassan ska myndig-
heten sikerstilla att felaktiga utbetalningar inte gérs och motverka bidragsbrott.
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sitt centrala aspekter. En kulturs oskrivna regler fér vad som ir accep-
tabelt paverkar i vilken utstrickning och p4 vilket sitt data nyttjas.'

I vér kartliggning har vi sett att det p8 sina hdll inom Forsikrings-
kassan finns en kultur av att vilja premiera tilltron till uppgifter som
den enskilde anger i sin ansékan snarare in att dteranvinda upp-
gifter som myndigheten redan har eller skulle kunna himta in. Man
vill d ogirna ifrdgasitta den enskilde och utgdr frin att de uppgifter
som limnats med intygande pd heder och samvete faktiskt stimmer
med de ritta férhillandena."' Vissa ser det som att det skulle finnas
en motsittning mellan serviceskyldigheten och arbetet mot felaktiga
utbetalningar, dir det férstnimnda dr hogre prioriterat. Flera av
dem som vi talat med uttrycker att de som ansokt om en f6rméin
onskar och inte sillan behéver att pengarna betalas ut snabbt. Det
skulle d foranleda att gora avkall pd behovet av att kontrollera upp-
gifter, eftersom det kan forlinga handliggningstiden. Denna instill-
ning gir igen 1 myndighetens styrning och prioritering. Férhillnings-
sittet riskerar att cementera problemet med felaktiga utbetalningar.
S& linge nodvindiga kontroller inte gors och beslut huvudsakligen
fattas pd vad den enskilde sjilv anger 1 sin ansékan kommer det fort-
satt vara stora felaktiga utbetalningar. Ska Forsikringskassan uppnd
en hogre andel korrekta beslut miste besluten 1 hogre grad fattas pa
korrekta underlag. I stillet {6r att se myndighetens uppdrag som att
betala ut ritt férman till ritt person finns en tendens att dela upp
det i utbetalning respektive kontroll dir prioritering av det ena sker
pa bekostnad av det andra.

Att utbetalningarna ofta ir avgérande f6r den enskilde understry-
ker vikten av att arbeta med forebyggande dtgirder, effektivisering
av handliggningen och automatiserade kontrolldtgirder 1 arbetet mot
felaktiga utbetalningar. Manuella kontrolldtgirder for att uppticka
och férhindra felaktiga utbetalningar orsakar lingre handliggnings-
tider. Lingre handliggningstider innebir foérsimrad service till med-
borgarna och kommer dven att vara svirt {or Forsikringskassan att
acceptera.

Ett ytterligare exempel pd hur prioriteringar kan ta sig uttryck ir
att det 1 handliggningen férekommer att man inte gér bedémningen
av om den sokande ir forsikrad 1 Sverige och dirmed har rict till

10 Forsikringskassan (2023). Forsikringskassans stindpunkter — Data som strategisk resurs.
Dnr 2023/009237.
"' Se kapitel 4.1 och 4.4.1 om intygande p4 heder och samvete.
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ersittning. I vissa fall gors inte alla steg som ska goras 1 den bedém-
ningen."” I vdr kartliggning har vi sett att man iteranvinder tidigare
gjorda bedémningar trots att den bedémningen ingdr i prévningen
av ritten till {6rmén, och dirfor ska goras varje ging en sidan prov-
ning gors. Det férekommer dven inom vissa férméner att Forsikrings-
kassan har implementerat en rad férenklingar i handliggningen med
anledning av bristande resurser. Oavsett skilen till denna prioritering
kvarstdr det faktum att de felaktiga utbetalningarna kommer att fort-
sitta nir nddvindiga kontroller inte genomf{érs.

Nir det giller dataanvindning har viivir kartliggning dterkom-
mande stdtt pd att man inom Forsikringskassan agerar utifran en slags
rittslig forsiktighetsprincip. De jurister vi talat med vill ofta bara gora
det som det finns explicit rittsligt stéd for. Detta synsitt tycks ha
fatt stor padverkan pa organisationen. Medarbetare upplever exempelvis
det som att sekretess ofta foreligger trots att det finns forutsittningar
for att limna uppgifter som omfattas av sekretess mellan varandra i
den utstrickning som behovs f6r handliggningen av ett drende eller
for att driva verksamheten 1 6vrigt.

7.1.4  Den tekniska och semantiska interoperabiliteten brister

Forsikringskassans olika it-system dr som tidigare nimnts nira knutna
till respektive férméner. De ir sillan anpassade f6r datadelning och
till myndighetens totala behov av data. Datamingderna ir uppbyggda
pd olika sitt med bland annat olika semantik och uppgifter lagras
kopplat till drenden, inte individ. Det gor att det blir svirt att dter-
anvinda uppgifter och att uppticka om nigon uppger olika uppgifter
1 de olika férmanerna. Inom vissa férméner finns s3 kallade impuls-
kartor. Dessa beskriver nir och hur vissa uppgifter ska delas internt
och pa vilket sdtt man 6nskar ta del av dem. Impulskartorna handlar
dock i regel om ett manuellt forfarande dir en uppgift delas direkt
till en handliggare, inte om digitalt datautbyte.

En ytterligare forsvirande omstindighet ir att data kan ha dilig
kvalitet, exempelvis vara sparad i form av 16ptext i en journalanteck-
ning, sakna kontext och beskrivning eller inte anvinda begrepp pd
samstimmiga sitt. Uppgifterna ir di inte maskinlisbara och svira

12 Hur bedémningen ska g3 till framgér av Férsikringskassans vigledning Overgripande
bestimmelser i SFB, unionsritten och internationella avtal (2017:01, version 17).
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for andra att forstd och anvinda. Uppgifterna kan heller inte delas
vare sig externt eller internt pd ett sikert och effektivt sitt. I vdra
intervjuer med representanter frin férmanerna har det dessutom
sillan beskrivits nigot strukturerat arbete f6r verifiering eller kon-
troll av uppgifterna som den enskilde limnar in. Aven data som For-
sikringskassan himtar frin andra aktdrer kan brista i kvalitet men
tas ofta foér sanning, s& som folkbokféringsuppgifter (se avsnitt 5.1)
eller mdnadsuppgifter och frinvarouppgifter frdn arbetsgivardeklara-
tioner (se kapitel 10). Att uppgifterna ofta har okind kvalitet gor
dem svirare att dela och att anvinda.

Aven férmanernas utformning kan forsvira for interoperabiliteten
vad giller data. Ett dterkommande problem ir att begrepp som fore-
kommer inom flera férmaner 1 praktiken avser olika saker, ofta f6r
att lagstiftningen kriver det. Exempel p& tvd sidana begrepp ir in-
komst och boendekostnad. Dirmed blir nyttan ligre av att dela dessa
data som de ser ut i dag dven om méjligheterna f6r datadelning finns.

P4 Forsikringskassan pdgdr ett arbete for att férenkla forménernas
it-arkitektur och skapa ett gemensamt datalager for hela myndigheten.
Det ir ett sitt att komma &t problemet med att it-utveckling i dags-
laget r vildigt dyr och tar mycket resurser i ansprak. Den nya struk-
turen férvintas kunna avhjilpa detta genom att mojliggéra en mer
samlad it-utveckling och genom att 16sningar ska kunna dteranvindas
1 hégre utstrickning.

De minga olika it-systemen gor it-verksamheten pd Forsikrings-
kassan kostsam och trégrorlig i dag. Myndigheten har ocksd en tek-
nisk skuld till f6ljd av manga férdldrade it-system. Nir mycket resur-
ser gar till liveykelhantering av it-system riskerar utrymmet for
utveckling att minska."” Enbart kostnaden fér att genomféra den
redan efterfrigade digitaliseringen uppskattas av Forsikringskassan
sammantaget uppga till 345 miljoner kronor f6r dren 2024-2026. Av
detta ir 90 miljoner kronor tillfilliga kostnader under perioden."

Trots utmaningarna har Forsikringskassan 1 grunden en god it-
formdga. De har en omfattande it-drift 1 egen regi och stor erfaren-
het av offentlig verksamhets it-behov. De har 1 nirtid investerat i
att bygga Al-infrastruktur. Sedan 2017 har myndigheten ocks3 ett
uppdrag att erbjuda samordnad och siker it-drift f6r vissa myndig-

1 Forsikringskassan (2021). Redovisning av Férsikringskassans verksambets- och it-utveckling
2020. Dnr 2020/000296.
' Forsikringskassan (2023). Forsikringskassans budgetunderlag 2024-2026. Dnr 2022/019848.
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heter. I dagsliget tillhandah3lls it-tjinster till 6ver 70 myndigheter."
Det ir ett uppdrag som myndigheten klarat vil givet forutsittning-
arna.'* Myndigheten har ocksi kommit relativt lingt jimfért med
andra myndigheter nir det giller digital mognad."

7.1.5 Modjligheter att anvanda data tillvaratas inte

Forsikringskassan har sjilva identifierat att myndigheten har tillgdng
till stora mingder data 1 verksamheten som kan nyttjas pd ett bittre
och mer indamalsenligt sitt in 1 dag. Den outnyttjade potentialen
beddms vara stor. Att realisera detta kriver emellertid att myndig-
heten aktivt viljer och prioriterar att arbeta mer utpriglat informa-
tionsdrivet och kunskapsbaserat.'® En betydande andel felaktiga ut-
betalningar gdr att hirleda till relativt enkla brottsuppligg eller misstag
dir de grundliggande forutsittningarna f6r att komma till ritta med
problemet finns redan 1 dag. Tv4 tydliga exempel som verksamheterna
sjilva framfért som stora behov ir att uppticka arbete trots f6rmén
inom sjukpenningen och att f indikationer pd om nigon inte lingre
har uppehillstillstind i Sverige."”

Sjukpenning ir en av de f6rmaner som har stérst problem med
felaktiga utbetalningar. Samtidigt dr det en jimférelsevis liten andel
(6-8 procent) av de felaktiga utbetalningarna av sjukpenning som
uppticks. Det vanligaste felet ir att den enskilde dtergdr till arbete
utan att friskanmila sig till Forsikringskassan eller att den enskilde dr
sjukskriven frin ett jobb samtidigt som den arbetar p4 ett annat.”
Forsikringskassan har dock tillgdng till minatliga arbetsgivardeklara-
tioner frin Skatteverket dir inkomstuppgifter ingr. I samband med
arbetsgivardeklarationen limnas dven frinvarouppgifter. I intervjuer
med férmdnshandliggare har det framkommit att man inte anvinder
dessa manadsuppgifter f6r kontroll i dag. Uppgifter frin arbetsgivar-
deklarationen skulle ocksd kunna anvindas i hégre grad in i dag for
att forbittra kvaliteten pd beslut om och kontroller av den sjukpen-

'* Den 1 januari 2025 formaliserades uppdraget genom férordningen (2024:1005) om sam-
ordnad och siker statlig it-drift.

'©SOU 2021:97 Siker och kostnadseffektiv it-drift. s. 169.

7 Digg (2025). Uppfolining av statliga myndigheters digitalisering 2024.

'8 Forsikringskassan (2024). Programmet for fornyelse av sjukféorsikringen — Utvecklas
verksambetsidé for sjukforsikringens forvaltning. Dnr 2022/015106.

1% Se dven kapitel 6 om rittsliga férutsittningar.

% Utbetalningsmyndigheten (2024). Utbetalningsmyndigheten kontrollerar arbetsinkomster
trots sjukskrivning. Kunskapsrapport 2024:1.
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ninggrundande inkomsten (SGI) och inom andra férméaner som till
exempel bostadsbidrag.

Som nimnts 1 kapitel 5 och avsnitt 6.1.1 finns ett behov hos flera
av férménerna om indikationer frin Migrationsverket nir nigot for-
hillande som ir av betydelse for ritten till férmanen férindras, exem-
pelvis om ett uppehillstillstdnd har terkallats. Det finns en digital
tjinst som mojliggdr f6r Forsikringskassan att himta uppgifter om
uppehillstillstdnd direkt frin Migrationsverket. Trots detta kontrolle-
ras inte uppehéllstillstdnd vid utbetalning eller med automatik vid
ndgot senare tillfille. Vid ansokningar om andra férméner 3teranvinds
dessutom ofta uppgifter frin tidigare forfrdgningar till Migrations-
verket 1 stillet f6r att aktuella uppgifter himtas in via den digitala
tjansten.”’

Dessa tvd exempel idr olika men rér 1 grund och botten samma
problem - tillgingliga data nyttjas inte.

7.1.6  Forsdkringskassan har en stor och komplex verksamhet

Forsikringskassan dr en av Sveriges storsta myndigheter med 6ver
11 000 anstillda och verksamhet utspridd éver hela landet. Myndig-
heten ansvarar f6r ungefir en femtedel av statens utgifter och under
2024 lade myndigheten 6ver en halv miljard kronor och 800 000
utvecklingstimmar pd digital verksamhetsutveckling.”
Forsikringskassan genomfor for nirvarande en omfattande gene-
rationsvixling av sina it-system, vilket kriver mycket resurser bide
finansiellt och personellt. Samtidigt behéver myndigheten kunna ta
om hand ny lagstiftning och nya uppdrag frin regeringen. Samman-
taget beddmer myndigheten att den har jimforelsevis lg kapacitet
och hog utvecklingsskuld och behéver prioritera akuta férindringar
och lagindringar och skjuta mer lingsiktig utveckling pa framtiden.”
Detta begrinsar méjligheterna att genomfoéra nédvindig utveckling
for att effektivisera verksamheten och férhindra bidragsbrott. Nya
uppdrag riskerar ocks3 att leda till ytterligare undantringningseffekter.
Mycket arbete pdgdr inom Forsikringskassan, bland annat har myn-
digheten ett nytt koncept f6r styrning av den digitala verksamhets-
utvecklingen. Det finns ett strategiskt ramverk f6r digital transforma-

2! Riksrevisionen (2023). Systemet for dterkallelser av uppebillstillstind. Rapport 2023:19.
22 Forsikringskassan (2025). Forsikringskassans drsredovisning 2024, s. 188.
» Foérsikringskassan (2025). Budgetunderlag 2026-2028.
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tion, mil for den lingsiktiga utvecklingen och en framtagen malarki-
tektur. Samtliga forméner hos Forsikringskassan dr i dag modelle-
rade 1 den gemensamma informationsmodellen FKGI. Modellen har
tagits fram for att kunna sikerhetsklassificera den information som
anvinds 1 handliggningen av férméner.”* Kartliggningen utgir dock
fr&n informationsbehov i processer och 1 it-system men visar inte
kopplingar till befintliga datamingder.

P3 strategisk nivd har Forsikringskassan mélsittningar om att
bygga en effektiv forvaltning av socialférsikringen. Milsittningarna
inbegriper vil fungerande digitala 16sningar och automatiska tjinster
for internt informationsutbyte med en gemensam syn pd information
och hur den ska hanteras. Myndighetens ambition ir att vara en infor-
mations- och datadriven myndighet med en sammanhéllen informa-
tionshantering dir data kan anvindas som en strategisk resurs.”

Pigdende arbeten visar att Forsikringskassan har en insikt om
behovet av myndighetsgemensam koordinering avseende data och
digitaliseringsfrigor. Myndigheten har sjilv konstaterat att det krivs
en central, ssmmanhéllen informationsstyrning med utpekat dgande-
skap for informationsstrukturer. Den har ocksd beskrivit behovet
av en nira koppling mellan informationsmingder och regeltolkningar
dir huvudfokuset ligger pd Forsikringskassan totala behov, snarare
in behoven f6r den interna handliggningen inom varje enhet. Infor-
mationsférvaltningen kan inte ses som en avdelningsspecifik frdga.*
Samtidigt visar vir kartliggning att insikten om och arbetet med detta
dnnu inte ndtt ut 1 verksamheten. I de verksamheter vi undersokt har
man inte arbetat aktivt med att kartligga sina informationsbehov och
utreda de rittsliga forutsittningarna kring detta.

2 Forsikringskassan (2025). Forsikringskassans strategiska ramverk for digital transformation.
Dnr 2024/008513, Férsikringskassan (2023). Forsikringskassans mal for lingsiktig utveckling.
Dnr 2022/022021, Férsikringskassan (2025). Beslut gillande forenklad IT-arkitektur for formdner
— en del i IT mdlarkitekturen som ska fljas vid ny- och vidareutveckling av Férsikringskassans
IT-stid. Dnr 2025/009594 och Férsikringskassan (2024). Férutsittningar for en informations-
driven férvaltning., dnr 2022/015106.

2 Forsikringskassan (2023). Forsikringskassans verksambetsplan 2024-2026 och Férsikrings-
kassan (2023). Forsikringskassans mdl for lingsiktig utveckling.

% Forsikringskassan (2024). Férutsittningar for en informationsdriven forvaltning.

Dnr 2022/015106.
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7.2 Kraven pa myndigheternas
datahantering kommer att 6ka

I ett alltmer digitalt samhille stills hogre krav pd att myndigheter
ska kunna hantera sina data vil och sikra dess kvalitet. Den typ av
utvecklad digital férmdga som krivs i arbetet mot felaktiga utbetal-
ningar och bidragsbrott ir 1 huvudsak samma som redan 1 dag krivs
av myndigheter genom de regelverk som styr informationshanter-
ingen. I korthet handlar det om att ha ordning och reda p3 sina data.””
Kraven kommer frn svil nationell lagstiftning som frin befintlig
och kommande lagstiftning frin EU. Det innebir att Forsikrings-
kassans arbete med att bittre hantera sina data ir ett arbete som
kommer att krivas oaktat pdgdende eller framtida insatser mot just
felaktiga utbetalningar.

I Sverige finns det ingen f6rfattning som direkt styr nationell
eller férvaltningsgemensam interoperabilitet, datahantering eller
teknisk utveckling. Sddana krav framgér dock implicit av bide EU-
rittsakter och nationella regelverk om god offentlighetsstruktur
och informationshantering.

7.2.1 Digitaliseringsarbetet inom EU stéller krav

Inom EU sker ett omfattande lagstiftningsarbete kring digitalisering
och datahantering. Nigra tydliga exempel ir EU:s dataférordning®,
dataforvaltningsférordningen®, férordningen om ett interoperabelt

7 Regelverk for informationshantering avser hir exempelvis offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400), sikerhetsskyddslagen (2018:585), EU:s dataskyddsférordning, arkivregel-
verket samt regelverk som styr drendehandliggningen s& som f6rvaltningslagen (2017:900) (FL)
och socialférsikringsbalken (SFB).

8 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2023/2854 av den 13 december 2023 om
harmoniserade regler f6r skilig dtkomst till och anvindning av data och om dndring av férord-
ning (EU) 2017/2394 och direktiv (EU) 2020/1828 (dataférordningen).

? Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2022/868 av den 30 maj 2022 om europeisk
dataforvaltning och om 4dndring av férordning (EU) 2018/1724 (dataférvaltningsakten).

225



Utvecklad formaga till dataanvindning SOU 2025:108

Europa®, 6ppna datadirektivet’ samt den kommande europeiska digi-
tala identitetsplinboken.”

Samtliga dessa initiativ kriver eller kommer att kriva att myndig-
heter har goda kunskaper om sina data och god kontroll éver dem.

7.2.2  Okande nationella krav

Aven nationellt kan kraven p4 myndigheternas informationshanter-
ing och f6rmdga att ha god kontroll éver sina data férvintas 6ka. Det
forsimrade sikerhetspolitiska liget 6kar kraven pd cybersikerhet,
dataskydd och robusthet.” Hirutéver har det lagts fram ett forslag
till en lag om den offentliga f6rvaltningens interoperabilitet. Om
forslaget tas vidare f&r Myndigheten f6r digital f6rvaltning (Digg)
foreskriftsritt inom omrddet med ritt att f6reskriva vilka nationella
interoperabilitetslésningar som offentlig férvaltning ska anvinda.*

Regeringen har vidare 1 sin digitaliseringsstrategi uttryckt mélet
att offentlig forvaltning ska etablera en gemensam digital ingdng, att
forsdrjning av informationssystem ska vara lingsiktigt héllbar och
att offentliga data ska vara en bred virdeskapande resurs f6r samhillet.
I detta ingdr f6r myndigheterna att stilla krav pd 6ppna standarder,
APL:er” och interoperabilitet vid upphandling och utveckling samt
att anvinda format som sikerstiller dkthet och integritet f6r data vid
migrering mellan olika informationssystem.*

Al-kommissionen har limnat ett antal forslag f6r att stirka arbetet
med data i offentlig sektor. Bland annat foreslas att det i myndighets-
férordningen (2007:515) och kommunallagen (2017:725) ska krivas
att alla offentliga aktdrer har en modern digital informationsférvalt-
ning som mdjliggdr interoperabel och siker datadelning, inklusive
ett krav pd att uppritta en si kallad dataplan. Av dataplanen ska det

3® Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2024/903 av den 13 mars 2024 om &tgir-
der 61 en hdg nivé av interoperabilitet inom den offentliga sektorn 1 hela unionen (férord-
ningen om ett interoperabelt Europa).

1 EU:s direktiv 2019/1024 av den 20 juni 2019 om 8ppna data och vidareutnyttjande av in-
formation frin den offentliga sektorn. Implementerad i svensk ritt genom lagen (2022:818)
om den offentliga sektorns tillgingliggdrande av data.

32 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2024/1183 av den 11 april 2024 om
indring i f6rordning (EU) nr 910/2014 vad giller inrittandet av ett europeiskt ramverk for
digital identitet (den s3 kallade eIDAS-férordningen) samt SOU 2024:45 Kompletterande
bestimmelser till EU:s reviderade forordning om elektronisk identifiering.

33 Ds 2024:6 Stirkt forsvarsformdga.

**SOU 2023:96.

35 API stdr for Application Programming Interface.

% Finansdepartementet (2025). Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030.
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framgs vilka data aktdren forfogar 6ver och hur data hanteras och
kan delas. Dessa krav skulle alternativt kunna framg2 av en ny data-
forvaltningslag. I syfte att tydliggora standarder for datahantering
inom olika sektorer féreslds ocksa att regeringen utser Statistiska
centralbyrin (SCB) till dataférvaltare (data steward) med uppdrag
att stodja andra aktorer nir det giller god datahantering.” Datakon-
sekvensutredningar foreslds ocksd bli obligatoriska for statliga utred-
ningar. Al-kommissionen féresldr dven att offentliga aktorer konti-
nuerligt ska utvirdera sitt behov av data f6r att kunna fullgora sitt
uppdrag pd bista méjliga vis.”

Regeringen har vidare beslutat om en ny datastrategi som syftar
till att 6ka tillgdngen till data. Regeringens ambition ir att offentlig
sektor ska bli bittre pa att dela data, bdde 6ppet och kontrollerat, och
att data generellt i hégre grad miste ses som en strategisk resurs.”

7.2.3  Det finns redan krav pa god offentlighetsstruktur

Den bindande styrning som finns for hantering av data 1 svensk natio-
nell ritt kan sdgas frimst ha fokus pd god offentlighetsstruktur®,
informationssikerhet*' och sikerhetsskydd®, integritetsskydd* och
arkivhantering*. Syftet ir framfér allt att tillgodose allminhetens
intresse av insyn 1 offentlig forvaltning, att sikerstilla konfidentia-
litet, riktighet och tillginglighet, att sikerstilla skyddet fér den per-
sonliga integriteten samt att bevara data fér framtida behov och forsk-
ning. Syftet ir inte att méjliggora digitala arbetssitt. I praktiken ger
dessa befintliga krav pd dokumentation och ordning en god grund
for digitaliseringsvinlig datahantering. Om data finns beskriven och
strukturerad ir det littare att anvinda den som en strategisk resurs.

37 Regeringen har aviserat att den avser att ge SCB och Digg i uppdrag att férbereda inrittandet
av en data-steward. Se prop. 2025/26:1 Budgetpropositionen for 2026, utgiftsomride 2, avsnitt 6.5
och utgiftsomrade 22, avsnitt 4.5.

¥SOU 2025:12, 5. 42 f. (74 £.).

3 Infrastrukturdepartementet (2021). Data — en underutnyttjad resurs for Sverige. 12021/02739.
och SOU 2025:12.

# Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL).

* Se bland annat forordningen (2022:524) om statliga myndigheters beredskap.

# Sikerhetsskyddslagen (2018:585).

* Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pd behandling av personuppgifter och om det fria flodet
av sddana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning)
samt anslutande nationell reglering.

* Arkivlagen (1990:782).
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7.2.4  Vilstrukturerade data ar en forutsattning
for Al och annan innovation

Tillgdngen till relevanta, vilstrukturerade och hogkvalitativa data ir
en avgdrande forutsittning for utvecklingen och tillimpningen av
Al Sidan data ir ocksd en forutsittning for innovation 1 fler avse-
enden och kan utgéra ett viktigt underlag for strategiska verksam-
hetsbeslut och uppféljning.*

Al-kommissionen har konstaterat att modern datahantering ir
en nyckelférméga och foreslar dirfor att alla offentliga aktorer ska
omfattas av ett krav pd modern datahantering.* Digg har konstate-
rat att det dr vanligt att myndigheter férséker "hoppa pd Al-tdget”
utan att forst gora det grundliggande arbetet med exempelvis infor-
mationshantering och datakvalitet. D3 dr det svart att dra nytta av
AT och andra typer av avancerad dataanalys.”

AT konsumerar inte bara data, utan kan ocks3 hjilpa till att forst3,
strukturera och extrahera data. Al kan anvindas f6r att frigéra poten-
tial 1 data som annars vore svr att anvinda. Finns tillrickligt god ord-
ning pa data som utgdngspunkt mojliggérs potentiellt helt ny data-
anvindning. Exempelvis kan sprdkmodeller extrahera struktur ur
ostrukturerade data.*

7.3 Forsakringskassan behéver oka sin formaga
att hantera data

Vir bedomning: Forsikringskassan behéver stirka sin f6rmiga
att hantera personuppgifter och annan data i kirnverksamheten,
dels 1 syfte att forhindra felaktiga utbetalningar och motverka
bidragsbrott, dels fér att utdoka och forbittra sin service.

Forsikringskassan behover stirka sin formdga att hantera data i kirn-
verksamheten. Det som hitintills redovisats i detta kapitel visar att
myndighetens {6rmdga att anvinda data inte ir tillfredsstillande, vare

* Digg (2025). Uppfélining av statliga myndigheters digitalisering 2024 — om data och AL
*SOU 2025:12.

7 Digg (2025). Uppfélining av statliga myndigheters digitalisering 2024 — om data och AL
#Xu, D., Chen, W., Peng, W. et al (2024). Large language models for generative information
extraction: a survey. Front. Comput. Sci. 18, 186357 och Peeters et al. (2024). Entity Matching
using Large Language Models, arXiv:2310.11244.
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sig utifrdn myndighetens egna mél eller de externa krav som stills
pd myndigheten. Vir bedémning ir att juridiska forutsittningar for
datahantering inte dr avgorande hinder for att Forsikringskassan ska
kunna 6ka sin fé6rmiga att arbeta med data som en strategisk resurs
och anvinda data mer aktivt i sin verksamhet.” Forsikringskassan
tycks sakna ett helhetsgrepp kring hur data ska hanteras och fér hur
myndigheteten ska g3 till viga for att nd milet om att bli en data-
driven myndighet med en sammanhéllen informationshantering.”
Det saknas dven en myndighetsgemensam ambitionsniva nir det
giller informationsférvaltningen.”

Att stirka férm8gan att anvinda data kriver sdvil nya arbetssitt
som férindrade tankesitt. Forsikringskassan behover skifta fokus 1
sitt arbete till att proaktivt arbeta for att beslut ska bli ritt frin bérjan
och att felaktiga utbetalningar inte sker. Att arbeta forebyggande ir
ocksd avgdrande f6r att kunna forbittra servicen till enskilda.

En 6kad formdga att anvinda data skapar bittre forutsittningar
att systematiskt analysera och 3tgirda felaktiga utbetalningar och
forsok till bidragsbrott. Det mojliggor dven att Forsikringskassan
och myndigheter som Forsikringskassan samverkar med kan bygga
bittre kunskap om hur vilfirdssystemet angrips och dirigenom
kunna arbeta proaktivt. For att data ska kunna anvindas pa det hir
sittet behover den 1 hog grad vara tillforlitlig, korrekt, fullstindig
och anvindbar. En viktig byggsten for att kunna uppnd detta dr att
data centreras kring individen snarare in kring en specifik ansokan.
Ett sddant skifte stiller nya tekniska och semantiska krav.”

Inom Forsikringskassan finns en medvetenhet om detta. Myndig-
heten har som mal att bland annat etablera en sammanhillen infor-
mationshantering och 1 hégre grad himta och anvinda uppgifter som
redan finns. Ett kunskapsbaserat, systematiskt och effektivt arbete
med att forebygga, uppticka och férhindra bidragsbrott och felaktiga

utbetalningar terfinns bland Forsikringskassans frimsta mil.”

* Se dven kapitel 6.

%% Se exempelvis Forsikringskassan (2023). Férsdkringskassans verksambetsplan 2024-2026
och Férsikringskassan (2023). Forsikringskassans mdl for lingsiktig utveckling.

3! Se dven Forsikringskassan (2022). Programmet for fornyelse av sjukforsikringens forvaltning.
Dnr 2022/015106, s. 12.

52Se mal 1, 2 och 4 i Forsikringskassans mdl for lingsiktig utveckling. Dnr 2022/022021 samt
Férsikringskassans stindpunkter — Data som strategisk resurs. Stdindpunkterna beskriver For-
sikringskassans f6rhallningssitt externt.

53 Forsikringskassan (2023). Forsikringskassans verksambetsplan 2024-2026. Dnr 2022/022021.
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Arbetet gir dock ldngsamt. I var kartliggning har vi endast sett
ett fatal exempel pd konkreta projekt och initiativ {ér att férverkliga
malet. Det utvecklingsarbete som bedrivs tycks frimst fokusera pd
att utveckla urvalsprofiler f6r att identifiera drenden dir risken for
fel dr stérre och som dirfér faller ut f6r manuell kontroll eller hand-
liggning. Myndigheten har ocksd av ekonomiska skal valt att prio-
ritera ned verksamhetsutveckling inriktad mot felaktiga utbetalningar
for att fokusera pd kirnverksamheten.’* Det finns dirmed ett glapp
mellan ambitionen och det konkreta utvecklingsarbetet. Det ir 1
dagsliget svirt att se hur Forsikringskassan ska uppnd sina ambi-
tiosa mal. For att uppnd mélsittningarna med ett datadrivet arbets-
sitt krivs ett aktivt engagemang frin ledningen. Det krivs ocksd
resurssatta och tidsatta planer som foljs upp och revideras. Arbetet
behover vara brett férankrat och involvera personer frén olika delar
av verksamheten med teknisk och juridisk kompetens och verksam-
hetskompetens.”

7.3.1  Regeringen styr inte detta omrade i dag

Regeringen har ingen sirskild styrning vad giller statliga myndig-
heters hantering av sina egna data. Det har 1 stillet limnats till myn-
digheterna sjilva att utveckla och utforma strategier och metoder
for. I sin digitaliseringsstrategi och datastrategi tydliggér dock reger-
ingen att den ser datahantering som viktigt.>

Om regeringen vill 6ka bdde ambition och genomférande 1 Forsik-
ringskassans arbete mot felaktiga utbetalningar och bidragsbrott bor
den pd ett limpligt sitt stétta myndighetens interna arbete med data.

7.3.2  Risker om inget gors och nuldget bestar

God datamognad ir inte en avgrinsad friga. Verksamheten bestar
av, drivs med och ir beroende av data. Samtidigt dr handliggarnas
tid och det ekonomiska utrymmet begrinsade. Med hogre kvalitet

> Forsikringskassan (2025). Ritt frdn bérjan. Dnr 2024/023362, s. 3.

> Digg (2025). Uppfélining av statliga myndigheters digitalisering 2024 — om data och AL

% Infrastrukturdepartementet (2021). Data — en underutnyttjad resurs for Sverige.

Dnr 12021/02739, Finansdepartementet (2025). Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030 och
Niringsdepartementet (2017). For ett hillbart digitaliserat Sverige — en digitaliseringsstrategi.
Dnr N2017/03643/D.

230



SOU 2025:108 Utvecklad formaga till dataanvindning

pa data och bittre anvindning av data kan myndigheten bland annat
utveckla bittre handliggarstod och 6ka automatiseringen. P3 s8 sitt
kan Forsikringskassan hillbart utveckla sin verksamhet mot bittre
service, hogre effektivitet och hégre andel korrekta utbetalningar.”
Kvaliteten pd de beslut som myndigheten fattar ir ett direkt resultat
av kvaliteten pd de data som besluten baseras pd och myndighetens
féormaga att anvinda dessa data. I nuliget ir Forsikringskassan i en
situation dir det dr svirt att implementera nya system och tillimp-
ningar och data ir ”inldst” 1 silos. Kraven pd datahantering dr hoga
och som redovisats ovan kommer de att 6ka med tiden. Situationen
1 dag dr dirfér inte hillbar.

AT ir ett mycket kraftfullt verktyg men medfér ocksd sirskilda
utmaningar och risker. Anvindningen av Al kriver att myndigheten
kidnner sina data och att dessa ir tillrickligt dokumenterade. God
datakvalitet dr en grundférutsittning f6r att Al ska kunna leverera
ullforlitliga och relevanta resultat. Kvaliteten pa triningsdata, inklusive
dess struktur och dokumentation, avgér vilka ménster modellen kan
lira sig och inom vila omridden tekniken kan implementeras. God
datakvalitet underlittar ocksd for hantering av risker med Al si som
hallucinationer och bias.

7.4 Det finns olika metoder for att fa ordning pa data

Givet att en myndighet behéver bli mer datadriven s8 ir nista friga
hur detta ska dstadkommas. Oavsett vilken vig man viljer dr mélet 1
regel att 1 hogre grad se data som en strategisk resurs och sedan faktiskt
anvinda data for att utforma sina tjinster. Det kriver enhetlig data-
styrning for hela myndigheten. OECD:s modell fér datastyrning for
offentlig sektor utgdr frin tre nivder av datastyrning. En strategisk
nivd som kriver ledarskap och vision. En taktisk nivd som kriver sty-
rande dokument och tydliga roller och ansvar. Slutligen en operativ
niva som kriver dataarkitektur och infrastruktur som omfattar datas
hela livscykel.*®

Nedan beskrivs kort ndgra olika modeller som visar hur Sverige
och vdra nordiska grannlinder hanterar frigan 1 praktiken. Ska man

% Digg (2022). Digitala Sverige 2021 och Ekholm et al. (2018). Forbjuden framtid? — Den
digitala kommunen. Institutet {6r framtidsstudier.

% OECD (2019). The Path to Becoming a Data-Driven Public Sector. OECD Digital Govern-
ment Studies.
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sammanfatta vad de olika modellerna forsoker dstadkomma kan det
kortfattat uttryckas som: ordning och reda p3 sina data.

7.4.1 | de nordiska landerna stélls krav

Inspiration till vad som krivs for att hoja den digitala formgan kan
himtas frdn de nordiska grannlinderna. I Norges och Finlands styr-
ning av offentlig sektor finns uppligg som syftar till att skapa ordning
genom att erbjuda en modell {6r att beskriva data. I modellerna be-
skrivs hur data anvinds, hur data férhiller sig till varandra och hur
data fir anvindas.

Finland - krav pd informationshantering

I Finland stills héga krav pd informationshantering genom lagen om
informationshantering inom den offentliga férvaltningen (906/2019).
Lagen stiller bland annat krav pd att samtliga offentliga aktorer ska
ha en informationshanteringsmodell och specificerar vad denna modell
som minimum ska innehilla. I lagen stills ocksd krav pd att uppgifter
som angetts 1 modellen ska hillas uppdaterade och att det ska finnas
uppdaterade anvisningar fér hantering och anvindning av informa-
tionsresurserna pi myndigheterna.

Norge — krav pa 6verblick over data

I Norge sker den centrala styrningen av datahantering genom Digi-
taliseringsrundskrivet som ir en sammanstillning av krav och rekom-
mendationer frin den norska regeringen om digitalisering i offentlig
sektor. Den politiska viljan att hantera data finns ocks8 uttryckt 1
den norska digitaliseringsstrategin. Genom dessa stills krav pd att
samtliga offentliga aktorer ska ha tillricklig verblick dver de data
som de hanterar. Aktérerna ir bundna av “engdngsprincipen”. Den
innebir att de inte far friga anvindare om uppgifter som redan har
rapporterats in. Uppgifterna ska 1 stillet dteranvindas, férutsatt att
det finns en rittslig grund for det. For att mo)jliggora detta méste
aktorerna registrera sina data 1 en nationell datakatalog. Registrering
ska som minimum goras om aktdrerna etablerar en ny tjinst eller
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indrar i en befintlig sddan. Det stills ocksd krav pd att anvinda de
forvaltningsgemensamma komponenterna, s& som exempelvis [6s-
ningar fér legitimering, datadelning och designsystem for e-tjinster.”
Dirutéver finns obligatoriska krav pd arkitektur och standarder, om
in pd en mycket dvergripande niva.® Digitaliseringsdirektoratet
(Digdir) har tagit fram en vigledning som de kallar Veileder for orden
i eget hus.®' Det ir ett praktiskt stodverktyg for offentliga verksam-
heter att anvinda for att underséka vilka data man hanterar, vad dessa
data betyder och hur data kan anvindas.

Danmark - digital arkitektur

Liknande tankegingar som 1 Finland finns 1 Danmark. Den danska
Digitaliseringsstyrelsen férvaltar den fellesoffentlige digitale arkitektur.
Den ir ett i stora delar frivilligt ramverk som bestdr av principer,
riktlinjer och standarder {or styrning och arkitektur. Ramverket ir
dock obligatoriskt for alla projekt som sker inom ramen f6r den
danska digitaliseringsstrategin. I arkitekturen finns flera delar som
ir relevanta nir det giller de offentliga aktdrernas datamognad. En
viktig grundtanke dr att ha gemensamma modeller och ramverk for
1 synnerhet dokumentation: Dirigenom underlittas f6r system att
fungera thop. En viktig princip ir att frin bérjan sikerstilla att projekt
har ett starkt fokus pd 6kad digital samstimmighet mellan offent-
liga aktérer.”

7.4.2  Svenska ramverk och mal for datahantering

I regeringens digitaliseringsstrategi fastslas att Sverige ska ha en offent-
lig f6rvaltning som férenklar och bidrar till minskad administration
genom anvindarvinliga, sikra och trygga digitala tjinster som effek-
tiviseras med hjilp av AI- och datadriven utveckling.®’

% Digitaliserings- og forvaltningsdepartementet i Norge (2024). Digitaliseringsrundskrivet,
D-1/24, avsnitt 1.2 och 1.7.

¢ Digitaliseringsrundskrivet avsnitt 1.9 och Forskrift om IT-standarder i offentlig forvaltning
FOR-2013-04-05-959.

¢! Vigledningen finns publicerad pa Digdirs webbplats. (Himtad 2025-09-29).

%2 Digitaliseringsstyrelsen (2017). Den digitalt sammenhengende offentlige sektor — Hvidbog
om fellesoffentlig digital arkitektur. Se dven http://arkitektur.digst.dk.

% Finansdepartementet (2025). Sveriges digitaliseringsstrategi 2025-2030.
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I Sverige finns visserligen minga ramverk och regelverk som tar
sikte pA myndigheternas informationshantering.** Dessa ir dock sillan
tillrickligt konkreta. Det finns heller inga krav som motsvarar de som
dterfinns i vira grannlinder som syftar till att strukturerat beskriva
och {8 kontroll éver sina data fér att underlitta effektivt utnyttjande.
Det finns diremot rdd och rekommendationer.

Digg — Al-guide och ramverk for nationella grunddata

Digg har 1 sin Al-guide nigra 6versiktliga rdd for data- och informa-
tionsstyrning.” Enligt guiden bor datastyrning inkludera:

o Attdet ir tydligt vem som har ansvar for data, till exempel i rollen
som dataforvaltare (data stewards).

e Ett styrande organ som tillsammans med teamen som ansvarar
for implementering av faktiska dtgirder tar fram strategi, standar-
der och policyer f6r datahantering.

o Att det finns en tydlig sparbarhet, s& kallad datahirkomst (data
lineage).

o Att det finns en datainsamlingsstrategi.
e Att det finns rutiner f6r dndringshantering av data.

o Att det finns rutiner {6r hantering vid fel i data.

Till detta kan liggas rutiner for ullgingliggérande av data inom myn-
digheten som klargér under vilka férutsittningar och former som
data kan delas. Det inbegriper dven vad som giller rittsligt, till exem-
pel f6r vidarebehandling och sekretess. Digg férvaltar ocksd Svenskt
ramverk for digital samverkan som ir den svenska versionen av det
europeiska ramverket {or interoperabilitet (European Interoperability
Framework, EIF).*

¢ Exempelvis OSL, dataskyddsférordningen, sikerhetsskyddslagen (2018:585), arkivregel-
verket (arkivlagen och tillhérande férordning samt Riksarkivets freskrifter) samt regelverk
som styr drendehandliggning (FL och flera andra regelverk).

% Digg. Al-guiden pd Sveriges dataportal: Datahantering. Himtad 2025-03-25.

% Diggs webbplats: Ramuverk for nationella grunddata inom den offentliga forvaltningen.
Himtad 2025-04-28 och Svenskt ramverk for digital samverkan. Himtad 2025-03-26.
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Digg forvaltar dven Ramverk for nationella grunddata inom den
offentliga férvaltningen.” Syftet med ramverket ir att vissa utpe-
kade datamingder ska vara standardiserade och dirmed mojliggora
siker och effektiv datadelning inom och med offentlig férvaltning.
Ramverket innehéller dven vissa éverenskomna principer och riktlinjer
for de grunddata som omfattas. Nationella grunddata ska exempelvis
kunna nyttjas enkelt och effektivt, vara standardiserade, vara inter-
operabla och ha tillgingliggjorda beskrivningar. Vikten av att beskriva
och dokumentera data kommer dven till uttryck i1 de Nationella prin-
ciperna for att tillgingliggdra information, som tagits fram av Digg.”®
Bland annat finns en princip (nummer sex) om behov att dokumen-
tera och beskriva information, med nirmare innebérd att information
som tillgingliggors ska dokumenteras och beskrivas si att den ir
litt att uppticka och forstd och kan anvindas av bide minniskor och
maskiner.

eSamverkansprogrammets referensarkitektur

eSamverkansprogrammet har publicerat en referensarkitektur for
dem som effektivare vill kunna dokumentera och dela data inom
och utanfér den egna organisationen. eSamverkansprogrammet har
idven publicerat beskrivningar av datakataloger respektive datapro-
dukter. Beskrivningarna riktar sig till arkitekter som vill utveckla
verksamhetens datahantering.®

¢ Diggs webbplats. Ramverk for nationella grunddata inom den offentliga forvaltningen.
Himtad 2025-04-28.

“ Diggs webbplats. Kunskap och stéd — Nationella principer for att tillgingliggira informa-
tion. Himtad 2025-04-28.

¢ eSamverkansprogrammet (2024). Referensarkitektur: Datahantering och utbyte av data
mellan myndigheter. ES2024-09, eSamverkansprogrammet (2024). Beskrivning av datakatalog.
ES2024-10 och eSamverkansprogrammet (2024). Dataprodukt och dataproduktspecifikation.
ES2024-11.
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7.5 Forsakringskassan behdver utveckla
sitt arbete med data

Vir bedomning: Regeringen bor stilla krav pd en modern datahan-
tering pd Forsikringskassan.

Den svenska decentraliserade forvaltningsmodellen bygger p insik-
ten att myndigheterna kinner sin egen verksamhet och sina férut-
sittningar bist. Varje myndighet har dirfér sjilv bittre férutsitt-
ningar in vad regeringen har att p4 ett indamalsenligt sitt utforma
sin interna organisation och sin tekniska struktur. Samtidigt visar de
brister som redovisats hir ovan att det kan vara motiverat f6r reger-
ingen att 6ka styrningen avseende myndigheternas férmaga att han-
tera data. Myndigheter som {6ljs upp p8 sin datamognad presterar
ocksd i genomsnitt betydligt bittre in de som inte gor det.”

Att styra interna foreteelser s som en myndighets datahantering
ir férknippat med risk. Om den externa styrningen blir for detaljerad
riskerar den att missa mélet och kan 1 virsta fall stéra det positiva
arbete som redan pagir. Alltfor detaljerade dterrapporteringskrav
riskerar dessutom att driva onddig administration.

I Norge sker styrningen genom en kombination av krav och stéd.
Detta ger myndigheterna férutsittningar att hantera sina egna data
pa ett sitt dir de ind3 har frihet att utifrin de egna férutsittningarna
och behoven bestimma detaljerna kring vad som ska gilla i den egna
verksamheten. I Finland frimjas interoperabiliteten genom krav pd
att uppritthlla aktuella informationshanteringsmodeller och utvir-
dera konsekvenserna av féreslagna forindringar som har biring pd
informationshanteringen. Norge, Finland och Danmark har alla st6d
for att frimja en mer enhetlig dokumentation och semantik. Ram-
verken som nimns 1 avsnittet ovan dr goda utgdngspunkter f6r en
liknande styrning i Sverige. For att ge arbetet prioritet och frimja
ett helhetsgrepp kring dessa frigor bedomer vi att dven den svenska
regeringen behdver kombinera rekommendationer med krav.

7 Digg (2025). Uppfolining av statliga myndigheters digitalisering 2024 — om data och AL
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7.5.1 Fyra omraden behdver stirkas

Behoven som beskrivits 1 detta kapitel kan sammanfattas i fyra om-
riden dir Forsikringskassan behover stirka sin forméga.

Ordning och reda p3 sina data

Forsikringskassan behover {4 bittre kunskap om vilka data myndig-
heten hanterar, vad dessa data betyder, hur de férhiller sig till varandra
samt hur de kan och fir anvindas. Ett sitt att nirma sig detta ir genom
datastyrning och att systematiskt uppritthilla en informationshanter-
ingsmodell dir myndigheten beskriver och klassificerar data. Resulta-
tet bor sparas som metadata i en data- och begreppskatalog som till-
gingliggors internt. I arbetet ingdr att bedoma och dokumentera
dtkomstnivadn och de rittsliga férutsittningarna for att £ anvinda
datamingderna. Det skulle dven minska den rittsliga osikerheten.

Okat tempo och fokus i arbetet

Forsikringskassan arbetar aktivt med sin datahantering. Lovvirda
ambitioner finns i pdgdende projekt eller uttryckt 1 malbilder. Det
ir dock otydligt hur och nir dessa ambitioner ska realiseras. For att
ge effekt behovs tidsatta mél, resurssatta projekt och bindande intern
styrning. Mal och styrning behover vara s konkreta att de olika verk-
samheterna forstdr vad det innebir for deras prioriteringar och vigval.

Helhetssyn och interoperabilitet

Forsikringskassan brister avseende intern interoperabilitet. All ut-

veckling oavsett férmdnsslag miste dirfor framéver ha ett myndig-
hetsévergripande fokus och hinga ihop. All it- och verksamhetsut-
veckling behéver priglas av ett starkt fokus pa 6kad digital samstim-

mighet. Myndigheten behéver kunna dela och anvinda sina data in-
ternt. Det ir inte bara en teknisk och semantisk frga, utan ocksd en

fridga om organisation och kultur.

237



Utvecklad formaga till dataanvindning SOU 2025:108

Datadrivet och individcentrerat arbetssitt

Forsikringskassans fokus ligger 1 dag pd manuell handliggning och
pd drendet snarare dn pd individen. Myndigheten behover dndra sitt
fokus for att data ska kunna anvindas p8 nya sitt och for att data-
drivna arbetssitt mot felaktiga utbetalningar och fér bittre service
ska kunna realiseras.

Datamognad kan beskrivas som en organisations férmiga att
systematiskt (och rittssikert) samla in, hantera och analysera sina
data och att anvinda dem som en strategisk resurs i beslutsfattande,
styrning och utveckling.”" For att frimja en hdgre datamognad pi
Forsikringskassan behovs ett skifte frdn synsitt som ir drvda frin
analog handliggning till arbetssitt som ir anpassade efter dagens
och morgondagens méjligheter.

7.5.2  Kuvaliteten pa data behover 6ka

Hog datakvalitet innebir att data kan anvindas f6r avsedda indamal
i drift, beslutsfattande och planering.”” De frimsta orsakerna till bi-
dragsbrott och felaktiga utbetalningar ir att enskilda limnar oriktiga
uppgifter eller inte anmaler indrade férhillanden. Risken for felaktiga
beslut beror alltsd till stor del pd att den s6kande kan limnar in upp-
gifter som ligger till grund {6r besluten utan att dessa kontrolleras
mot en tillforlitlig killa.” Att arbeta systematiskt med datakvalitet
genom att 1 hogre grad just kontrollera uppgifterna blir dirfér en vik-
tig dtgird for att férhindra felaktiga utbetalningar och bidragsbrott.
Myndigheterna saknar ¢vergripande styrning pd detta omrade, till
exempel 1 vilka situationer verifiering och kontroll behéver vidtas och
hur det ska g3 till. Om och hur en uppgift behdver kontrolleras avgors
i regel frin fall till fall utifrdn handliggarens bedémning. Det blir
ytterst en forvaltningsrittslig friga om vad utredningsskyldigheten
innebir i ett enskilt drende och vilka utredningsbefogenheter som
finns att tillgd.” Det finns ofta vigledningar eller rutiner inom fér-

"' DAMA International (2017). DAMA-DMBOK och Klievink et al. (2017). Big data in the
public sector: Uncertainties and readiness. Inf Syst Front 19, 267-283.

72 Jimfor exempelvis med ISO 25012-standarden, eSamverkansprogrammet (2024).
Referensarkitektur: Databantering och utbyte av data mellan myndigheter. ES 2024-09 och
eSamverkansprogrammet (2024). Dataprodukt och Dataproduktspecifikation. ES2024-11.
73 SOU 2023:52 Ett stérkt och samlat skydd av vilfirdssystemen.

7#1 110 kap. SFB finns bestimmelser om handliggning av drenden enligt balken. Nir det
giller uppgiftsinhimtning dr frimst 110 kap. 13, 14, 31 och 33 §§ av intresse.
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ménerna for nir handliggarna ska begira in olika typer av underlag.
Dessa kontroller skiljer sig dock mycket 4t mellan férménerna.

Det finns inte heller ndgon enhetlig anvindning inom Forsikrings-
kassan av ord som kontroll, verifiering, kvalitet eller korrekthet kopp-
lat till uppgifter. Detta gor det svart att kommunicera vad en upp-
gift faktiskt representerar, sirskilt 6ver avdelningsgrinser.

Forsikringskassan har i en intern vigledning gett uttryck for att
myndigheten 1 hogre grad behover sikerstilla god kvalitet pa de data
som anvinds.” Hur myndigheten ska sikerstilla detta framgar dock
inte av vigledningen.

Korrekta uppgifter ir en forutsittning for att arbeta datadrivet.
Det finns en fara med att ta for givet att inlimnade eller inhimtade
uppgifter ir korrekta. Myndigheterna behover hitta former for att
pa ett systematiskt sitt kunna kontrollera uppgifter som ligger till
grund for och ska anvinds i kirnverksamheten. Datas kvalitet behéver
kunna beskrivas pd ett sddant sitt s att data kan anvindas effektivt
1 hela myndighetens verksamhet, inte bara i den del av verksamheten
dir den skapades eller samlades in. Det kan till exempel ske genom
att anvinda metadata med standardiserade beskrivningar av data s
att den blir mojlig att hitta, f6rstd och vidareutnyttja.

Med tillgdng till data av hog kvalitet mojliggors storre anvindning
av ny teknik och nya digitala arbetssitt, inte minst trining och an-
vindning av Al-modeller.”

7.6 Datalyftet: Ett nytt uppdrag
till Forsakringskassan

Vart forslag: Regeringen ska ge Forsikringskassan i uppdrag att
under fem &r utveckla sitt arbete med att anvinda data. Uppdraget
innefattar framtagandet av en plan f6r hur myndigheten ska nd
full intern interoperabilitet. Forsikringskassan bor {8 frihet att
utforma detaljerna kring genomférandet och hur mélbilden ska
operationaliseras. Forsikringskassan ska rligen redovisa hur arbe-
tet fortskrider.

7 Forsikringskassan (2024). Digitalisering pd Forsikringskassan. Vigledning 2024:3, version 1,
s. 54.
76 SOU 2025:12.
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For att minska felaktiga utbetalningar, férbittra servicen till enskilda
och sikerstilla att myndighetens beslut ir ritt frin bérjan bor reger-
ingen ge Forsikringskassan 1 uppdrag att utveckla sitt arbete med
att anvinda data i kirnverksamheten.

Forsikringskassans mél och inriktningar pd dataomridet behover
kompletteras med en tydlig myndighetsgemensam ambitionshéjning
och styrning av arbetet. Var kartliggning visar att det nuvarande arbe-
tet saknar den styrfart och konkretion som behévs. Forsikringskas-
sans viktiga roll i samhillet och de synnerligen omfattande medel
som myndigheten har att férvalta kriver en datahantering som ir avse-
virt mycket bittre dn 1 dag. Regeringen behover tydligt signalera att
Forsikringskassan har ansvar f6r att uppritthilla en god datastyrning
och datahantering genom att ge myndigheten ett sirskilt uppdrag.

En effektiv och god datahantering ir nigot som redan ingér 1
Forsikringskassans kirnuppdrag och som foljer av sdvil myndighets-
férordningen som myndighetens instruktion. Om regeringen vill
prioritera detta omrade hogre bor Forsikringskassan ges ett sirskilt
uppdrag med &terrapporteringskrav for att stdtta en hdjning av myn-
dighetens fé6rmdga att hantera data. En 16pande &terrapportering av
uppdraget som vi foresldr skulle dven ge regeringen bide bittre inblick
1 hur arbetet med data pd myndigheten fortskrider och 6kad forstdelse
for de olika forutsittningar som méste finnas pd plats f6r myndig-
heten. Det kan till exempel handla om legala och finansiella férut-
sittningar som regeringen behover f3 kinnedom om {6r att kunna
forbattra.

Vi har valt att kalla uppdraget for ett “datalyft”. Syftet med upp-
draget ir att lyfta datafrigan frin att vara en it-friga till att bli en friga
om datastyrning pd strategisk nivd med praktisk nytta f6r kirnverk-
samheten. Det kriver en utvecklad data- och informationsstyrning.
Grunden f6r att uppnd detta dr att Forsikringskassan har ordning och
reda pd sina data. Myndigheten behéver veta vilka data som behévs,
vilka data som finns , vem som ansvarar f6r dem, hur de fir anvindas
och hur livscykelhanteringen ser ut.

Den nirmare ordningen for hur datahanteringen ska se ut och hur
forflyttningen ska ske miste Forsikringskassan sjilv £ utforma och
specificera. Dirigenom 6kar myndighetens méjligheter att anvinda
uppdraget for att stirka redan pdgdende arbete som ligger 1 linje med
uppdraget. Forsikringskassan har som tidigare nimnts en stor och
komplex it-verksamhet (se avsnitt 7.1.6 ovan). Ett nytt regeringsupp-
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drag riskerar dirfor att leda till odnskade undantringningseffekter.
Genom att uppdraget fokuserar pa att strukturera och rapportera
arbete som ligger 1 linje med de ambitioner myndigheten redan sjilv
gett uttryck for borde denna risk minska visentligt.

Aterrapporteringen till regeringen behover vara konkret och redo-
visa bide prestationer och effekter samt en plan f6r det som dterstdr
att gora.

7.6.1  En plan for att na full intern interoperabilitet fér data

Det saknas en vergripande och konkret plan for hur Forsikrings-
kassan ska nd sina mil avseende data och datahantering. Vi foreslar
dirfor att framtagandet av en sidan plan bor vara grunden i datalyftet.
Myndigheten bér ta fram en plan {6r att nd full intern interopera-
bilitet f6r de data som anvinds 1 kirnverksamheten. Med intern inter-
operabilitet menas hir att myndighetens data ska kunna anvindas 1
hela kirnverksamheten, si linge det inte foreligger juridiska hinder.

Arbete med datastyrning ir ett kontinuerligt arbete, men f6r att
f en styrande verkan och underlitta uppféljning bér mélet att uppnd
full intern interoperabilitet vara tidsatt. Det ir ett ambitidst mal som
kommer ta tid och behova prioriteras mot andra arbeten. Vi bedémer
att fem &r bor vara tillrickligt for att planera och genomféra en for-
flyttning utan att undantringningseffekterna blir for stora.

For ett framgingsrikt reformarbete behovs en tydlig inriktning,
sd att alla involverade vet vilken nytta som ska uppnds och vilka behov
som arbetet ska tillgodose. Det behovs ocksd en tydlig handlingsplan
s att de involverade vet vilka konkreta mil myndigheten strivar mot
och hur dessa prioriteras mot annan verksamhet. Det innebir att led-
ningen behdver vara sirskilt involverad och delaktig. Tydliga roller
och ansvarsomriden behover pekas ut. Vidare behover arbetet resurs-
sittas.

Planen bor fokusera pd dokumentation av datamingder

Planen bér innehdlla upprittandet och férvaltning av en informations-
hanteringsmodell. Det ir en myndighetsgemensam styrmodell for
data och en férteckning 1 vilken myndighetens informationstillgingar
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beskrivs. Planen bér dtminstone innehdlla en beskrivning av hur myn-
digheten avser att:

1. Ta fram en beskrivning av myndighetens data i en férteckning. Av
beskrivningen bor dven framga hur de rittsliga mojligheterna att
anvinda dessa data ser ut och vem som har férvaltningsansvar for
respektive datamingd.

2. Tillgingliggdra beskrivningen och sprida kunskap om den inom
myndigheten.

3. Etablera en l8ngsiktig styrning och férvaltning av férteckningen.

Informationshanteringsmodellen kan bidra till att realisera bide For-
sikringskassans strategiska ramverk for digital transformation frin
2025 och relevanta delar av Forsikringskassans stdindpunkter om digi-
talisering 1 offentlig sektor.

7.6.2  Krav pa aterrapportering

Vi foreslar att dterrapporteringen sker 1 tvd steg. Det forsta steget
ir att forslagsvis efter ett &r redovisa planen for Socialdepartementet.
Direfter ska Forsikringskassan &rligen rapportera hur arbetet enligt
planen fortléper. I rapporteringen bor tydligt framgd vad som har
blivit klart och vad som inte har blivit klart under &ret. Om plane-
rade aktiviteter inte har genomférts bor det framgd varfér den beslu-
tade planen inte efterlevs. Aven konsekvenserna av avvikelser frin
planen bor framg3 av rapporteringen. I rapporteringen bor anges hur

myndighetens verksamhet har férindrats till {61jd av arbetet och
vilka effekter det har bidragit till.

7.6.3  De viktigaste datamidngderna forst

Forsikringskassan hanterar 1 hela sin verksamhet mycket stora ming-
der data. For att kunna arbeta effektivt med att 6ka sin datamognad
ir det nodvindigt att avgrinsa sig till att utveckla arbetet med en han-
terlig mingd data it gingen. Myndigheten bér dirfor limpligen pa-
borja arbetet med data knutet till ett visst omréde, en viss process eller
en specifik tjinst. Valet av var arbetet ska borja bor 1 princip géras

s& att man tar det viktigaste forst. Vad som ir viktigast avgors bland

242



SOU 2025:108 Utvecklad formaga till dataanvindning

annat av milet med myndighetens verksamhet, exempelvis att for-
hindra, férebygga och uppticka felaktiga utbetalningar och bidrags-
brott. Hinsyn behover ocks3 tas till vilka datamingder som 4r mest
efterfrigade av andra utanfoér Forsikringskassan. Kostnadsnytto-
analyser bor anvindas 1 prioriteringen. Ett annat méjligt kriterium
for att avgora var insatser behdver pabdrjas dr den interna variationen
i digital mognad. Det kan exempelvis vara indamilsenligt att inleda
arbetet dir de storsta utmaningarna finns internt pd myndigheten.

Ett annat sitt att inleda arbetet kan vara att vilja ett relativt enkelt
dataset att borja med for att lira sig den valda informationshanter-
ingsmodellen och anpassa den till verksamhetens behov.

Inkomstuppgifter ir ett konkret exempel pd en datamingd som
vi bedémer som limplig att prioritera. I dag finns ingen gemensam
tolkning av begreppet inkomst, varken juridiskt eller tekniskt pi myn-
digheten. Informationsbehovet skiljer sig 1 praktiken mellan férma-
nerna och det ir inte ovanligt att olika férméner gor olika tolkningar
och dirfor behover olika information. I vér kartliggning har inkomst-
uppgifter dterkommande beskrivits som en av de mest centrala
datamingderna for att férhindra felaktiga utbetalningar. Det ir en
uppgift som kan anvindas for att berikna korrekt niva pa
ersittningarna, men ocksd for att uppticka om den sékande arbetar
trots férmén, bida vanliga felkillor 1 dag.

En annan utgingspunkt {6r prioriteringen skulle kunna vara det
arbete som Forsikringskassan genomforde nir myndigheten tog fram
sin gemensamma informationsmodell (FKGI).
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8 Forandrade andamal for
behandling av personuppgifter

Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens mojligheter att be-
handla personuppgifter i sin respektive kirnverksamhet regleras
genom bestimmelserna i1 114 kap. socialférsikringsbalken (2010:110)
(SFB). Dir framgér bland annat att de bdda myndigheterna fér
egen del fir behandla personuppgifter f6r ett antal olika indamal.
Tilldtna indam4l ir exempelvis att handligga drenden och vidta
kontrolldtgirder som syftar till att f6rebygga, forhindra och upp-
ticka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. De nuvarande be-
stimmelserna ir pd olika sitt hirt knutna till irendehandliggning.
De ger dirfor inte myndigheterna tillrickliga férutsittningar for att
kunna anvinda nya digitala arbetssitt och tekniker som behovs fér
att komma till ritta med felaktiga utbetalningar. Aven 6kande for-
vintningar pd service och effektivitet gentemot enskilda kriver att
myndigheterna fir bittre mojligheter att hantera personuppgifter.

Vi limnar dirfor forslag som rér indamélsbestimmelserna i
114 kap. SFB. Avsikten ir att skapa rittsliga férutsittningar f6r en
modern forvaltning som kan tillvarata digitaliseringens mojligheter
och 1 hogre grad sikerstilla korrekta utbetalningar frin socialfér-
sikringssystemet.

Vi limnar tv3 alternativa férslag pd utformning av den primira
indamilsbestimmelsen f6r personuppgiftsbehandling i 114 kap. 8 §
SFB. Det férsta alternativet (alternativ A) innebir att ersitta den
nuvarande bestimmelsen i sin helhet med en ny och brett formu-
lerad indaméilsbestimmelse tillsammans med ett uttryckligt stod
fér anvindningen av dataanalys och urval. Det andra alternativet
(alternativ B) innebir i stillet att gora ett tilligg i bestimmelsen
1 friga sd att den specifikt tilliter dven forebyggande dtgirder.
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Som en {6ljd av dessa dndringar av indamélsbestimmelserna
foresldr vi dven dndringar och tilligg i andra delar av 114 kap. SFB
och 128 kap. offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Dessa be-
stimmelser ir 1 stort likalydande oavsett om dndamalsbestimmelsen
utformas enligt alternativ A eller B. Vi foresldr dven dndringar 1
114 kap. 11 § SFB avseende mojligheten att behandla kinsliga per-
sonuppgifter.

8.1 Nuvarande dndamal ger majligheter

Inom ramen fér drendehandliggning och kontrollverksamhet har
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten redan i dag stora moj-
ligheter att behandla personuppgifter. Men utanfér de indamal som
ir angivna 1 lagen dr mojligheterna mer begrinsade. Det ir i grun-
den avsiktligt, men dagens utformning av bestimmelserna forsvarar
ocksd for myndigheterna att anvinda nya digitala arbetssitt f6r att
motverka felaktiga utbetalningar.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten méste dven ta hinsyn
till andra bestimmelser dn de som finns 1 114 kap. SFB, exempelvis
principen om uppgiftsminimering i artikel 5 1 EU:s dataskyddsférord-
ning. Av den bestimmelsen framgir bland annat att det inte ir tilldtet
for en personuppgiftsansvarig att samla in fler personuppgifter in vad
som beh6vs for indamalet med behandlingen. Aven andra bestim-
melser in rent dataskyddsrittsliga kan ha relevans i sammanhanget,
exempelvis bestimmelser om utredningsskyldighet i férvaltnings-
lagen (2017:900) (FL) samt specifika bestimmelser om handligg-
ning av drenden i SFB. Dessa bestimmelser ger bdde f6rutsittningar
och ramar f6r vilka dtgirder myndigheterna ska och far vidta inom
ramen for handliggningen av drenden.

I detta avsnitt beskriver vi vad vi anser ryms inom nuvarande
indamélsbestimmelser 1 114 kap. 8 § SFB. Bestimmelserna har
relativt nyligen setts 6ver i sin helhet.! Ambitionen frin lagstif-
tarens sida har varit att indamdlen f6r personuppgiftsbehandlingen
ska vara tydligt avgrinsade frin varandra och att verlapp mellan
dessa indamal ska undvikas. Det dr dock inte alltid litt att dra en

! Prop. 2023/24:29 En ny dataskyddsreglering pa socialférsikringsomrddet. De nya bestimmel-
serna i 114 kap. SFB tridde i kraft den 15 februari 2024.

246



SOU 2025:108 Forindrade dndamal for behandling av personuppgifter

skarp grins mellan indama3len, vilket ibland kan visa sig 1 verksam-
heten.

8.1.1  Andamaélet handligga drenden

Enligt FL inleds ett drende genom enskilds ansékan, anmalan eller
annan framstillning.” Ett drende avslutas regelmissigt genom ett ut-
talande frdn myndighetens sida som ir avsett att {3 faktiska verk-
ningar f6r en mottagare 1 det enskilda fallet, det vill siga ett beslut.
I uttrycket handliggning av drenden innefattas alla dtgirder som en
myndighet vidtar frin det att drendet inleds till dess att det avslutas.’
I forarbetena till lagen (2018:208) om kompletterande bestimmel-
ser till EU:s dataskyddsférordning (DSL) har regeringen uttalat att
uttrycket handliggningen av ett drende ska tolkas p& samma sitt som
enligt FL.* Vi anser utifrin detta att det blir frdga om handliggning
av ett drende 1 forvaltningsrittslig mening f6rst nir en ansékan (eller
anmilan) har kommit in till myndigheten.’

Nir en ansdkan om en f6rmén har limnats in till Forsikrings-
kassan eller Pensionsmyndigheten inleds ett irende. D4 behandlas
personuppgifterna med stdd av indamaélet handligga drenden.® Var
bedémning ir att de bida myndigheterna har stora méjligheter att
anvinda sina befintliga uppgiftmingder i ett enskilt drende. Det
finns dven forutsittningar f6r myndigheterna att himta ytterligare
uppgifter frén andra aktdrer om den enskilde f6r att bedéma ritten
till en f6rmén.

Frigan om vad som innefattas i formuleringen handliggning av
irenden har bland annat behandlats i Foérsikringskassans och Pen-
sionsmyndighetens hemstillan om dndringar 1 114 kap. SFB som
myndigheterna limnade till regeringen 2020.” De bdda myndighe-
terna ansdg att begreppet handliggning av drenden bér kunna tol-
kas bredare in FL:s definition och innefatta alla moment som kan

219 § FL. Barnbidrag betalas ut automatiskt utan att den enskilde behéver anséka om det.
En férutsittning for det dr att villkoren fér ritten till barnbidrag ir uppfyllda.

3 Prop. 2016/17:180 En modern och réttssiker forvaltning — ny forvaltningslag, s. 286.

* Prop. 2017/18:105 Ny dataskyddslag, s. 194.

® Ett drende kan dven anses inlett i forvaltningsrittslig mening om myndighetens har inlett
ett drende pd eget initiativ. Det vanligaste dr dock vara att det ir enskild som anséker om en
forman eller ersittning hos Férsikringskassan eller Pensionsmyndigheten.

114 kap. 8 § 3 SFB.

7 Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten (2020). Hemstillan om dndringar i 114 kap. SFB
och forordning 2003:766 om bebandling av personuppgifter inom socialférsikringens administ-
ration. Dnr FK 2020/001747 och VER 2020-180.
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bli aktuella vid handliggningen av ett drende, det vill siga inte bara
tgirder som direkt syftar till att kunna fatta beslut i ett drende utan
samtliga dtgirder i drendet. I det omfattas exempelvis behandling av
personuppgifter i samband med mottagande och inhimtande av hand-
lingar och uppgifter, eventuell diarieféring och registrering, bered-
ning av irenden, utredande dtgirder, kommunicering, kommunika-
tion med andra tjinstemin inom samma myndighet med anledning
av irendet, praxishantering, upprittande och meddelande av beslut
samt verkstillande av beslutet och utbetalning av f6rmén eller er-
sittning.” Befintlig indamalsbestimmelse 1 114 kap. 8 § 3 SFB (hand-
ligga drenden) rymmer enligt vir beddmning de &tgirder som vidtas
nir ett drende har inletts hos myndigheterna. I friga om drendebegrep-
pet och vad som bor anses ingd i handliggning av ett drende delar vi
Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens bedémningar i myn-
digheternas hemstillan om dndringar i 114 kap. SFB.

8.1.2  Andamalet vidta kontrollatgirder

Enligt 114 kap. 8 § 4 SFB fir Forsikringskassan och Pensionsmyn-
digheten behandla personuppgifter om det ir nédvindigt for att
vidta kontrolldtgirder som syftar till att férebygga, férhindra och
uppticka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. De kontroller
som myndigheterna gor ir ofta en integrerad del av drendehandligg-
ningen. S& ir dock inte alltid fallet. Kontrollarbete behéver kunna
vidtas dven utanfér drendehandliggningen, bland annat i form av data-
analyser och urval. Genom anvindning av dataanalyser och urval
gdr det att nyttja statistiska metoder {6r att bedoma olika sorters
risker for felaktiga utbetalningar och vidta kontrolldtgirder dir ris-
kerna ir som storst.” Andamélet vidta kontrolltgirder tillimpas
bland annat nir personuppgifter anviinds fér att ta fram och utveckla
riskprofiler."

Andamélet vidta kontrollitgirder har ett vitt tillimpningsomrade.
Med uttrycket kontrolldtgirder avses dtgirder som innebir att dver-
vaka, granska eller underséka Forsikringskassans och Pensionsmyn-

8 Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten (2020). Hemstdillan om dndringar i 114 kap. SFB
och forordning 2003:766 om bebandling av personuppgifter inom socialférsikringens administ-
ration, s. 82.

? Se nirmare om kontrollverksamheten i prop. 2023/24:29, s. 36 ff.

19 Prop. 2023/24:29, 5. 36 {.
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dighetens handliggning och utbetalningar av férméner och ersitt-
ningar. Kontroll kan avse tgirder som myndigheten vidtar frén det
att information himtas in, genom hela drendehandliggningspro-
cessen, fram till dess att eventuella efterhandskontroller sker.!!

Aven om vidta kontrollitgirder ir skilt frin drendehandliggning
1 SFB finns ind4 en koppling mellan de olika indamélen. Vid tgirder
som vidtas 1 ett enskilt drende, m3i vara ett drende for efterkontroll,
s3 bor andamélet handligga drenden tillimpas. Andamalet vidta
kontrolldtgirder tillimpas framfor allt for att hitta de drenden som
ska kontrolleras. Det innebir att det finns en naturlig koppling
mellan personuppgiftsbehandling som gérs f6r indamailet vidta
kontrolldtgirder och behandlingar som gors for indamalet hand-
ligga drenden eftersom myndigheterna behover soka ut drenden
och individer att faktiskt kontrollera.

8.1.3  Madjligheter att vidta forberedande atgarder

Det behéver inte alltid finnas ndgot aktuellt drende f6r att For-
sikringskassan och Pensionsmyndigheten ska kunna behandla
personuppgifter. Myndigheterna far dven vidta vissa férberedande
Stgirder. Andamilet i 114 kap. 8 § 1 SFB mojliggor for Forsikrings-
kassan och Pensionsmyndigheten att behandla personuppgifter om
det dr nddvindigt for att tillgodose behovet av det underlag som
krivs for att den registrerades eller nigon annans rittigheter eller
skyldigheter 1 friga om férméner och ersittningar ska kunna be-
démas eller faststillas."

Det indamdlet ir framdtsyftande och tar sikte pd dtgirder infor
kommande handliggning av ett irende. Foérarbetena ger ingen nir-
mare ledning f6r hur ldngt bestimmelsen stricker sig. Vad som dir-

" Jamfor SOU 2014:16 Det ska vara Litt att gora vitt - Atgirder mot felaktiga utbetalningar
inom den arbetsmarknadspolitiska verksambeten, s. 71-74, SOU 2020:35 Kontroll for ékad
tilltro — en ny myndighet for att forebygga, forhindra och upptiicka felaktiga utbetalningar frin
vélfirdssystemen, s. 109-110, SOU 2023:100 Framtidens dataskydd vid Skatteverket,
Tullverket och Kronofogden, s. 1014 och SOU 2024:95 Modernt dataskydd vid CSN, s. 100.
1213 § 2 socialférsikringsregisterlagen (1997:934), numera upphivd, fanns formuleringen
forberedande 3tgirder for handliggning. Se dven prop. 1996/97:155, s. 77. Paragrafens nu-
varande lydelse dterfinns i 7 § 2 lagen (2003:763) om behandling av personuppglfter inom
soualforsakrmgens administration, numera upphivd. Anledningen til andrmgen var att
regeringen ansdg att indam3len i en registerforfattning bor preciseras s3 ldngt det dr mojligt.
Det fanns ocks3 sprikliga skil till en dndrad ordalydelse. Se prop. 2002/03:135 Bebandling av
personuppgifter inom socialforsikringens administration, s. 62—63. I betinkandet anvinds for-
muleringen férberedande dtgirder eftersom det 1 mangt och mycket speglar vad det handlar
om. Formuleringen ir dessutom kort och koncis.
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emot framgdr ir att en behandling av personuppgifter i flera fall kan
vara nédvindig innan en ansékan har limnats in eller ett drende ir
aktuellt. Lagstiftaren har ansett att det 1 vissa fall ir nédvindigt att

1 férvig himta in och sedan lagra personuppgifter f6r kommande
behov. Det mest tydliga och praktiska exemplet som anges i fér-
arbetena dr den inhdmtning av personuppgifter som sker l6pande
och strukturerat frin folkbokféringen. De behandlingar inom social-
forsikringens administration som har ansetts kunna ske med stéd
av indamélet kan 1 huvudsak delas in i tvd olika syften. For det forsta
insamling av uppgifter som ir nédvindiga for att kunna bedéma eller
faststilla rittigheter inom socialférsikringen.

Enligt vir beddmning méste avsikten dock anses vara att de in-
samlade uppgifterna ska komma till anvindning pa nigot sitt 1 ett
enskilt drende. Det gir inte att tolka bestimmelsen si brett att den
ger stod for dtgirder som sker utan att det finns ett samband med
handliggningen av drenden och anhingiggérandet av ett drende."”

8.1.4  Finalitetsprincipen utgor den yttersta ramen

Personuppgifter som behandlas enligt 114 kap. 8 eller 9 §§ SFB far
behandlas dven f6r andra indama3l, under férutsittning att uppgif-
terna inte behandlas p3 ett sitt som ir oférenligt med det indamal
for vilket uppgifterna samlades in."* Detta ir ett uttryck for den s&
kallade finalitetsprincipen. Vid tillimpning av finalitetsprincipen
ska myndigheterna beakta det sammanhang inom vilket person-
uppgifterna har samlats in, personuppgifternas art, eventuella kon-
sekvenser for registrerade av den planerade fortsatta behandlingen
och férekomsten av limpliga skyddsitgirder.” Finalitetsprincipen
kan alltsd inte tillimpas utan avvigningar som i praktiken innebir
att de nya indamélen kommer att behova ligga mycket nira de ur-
sprungliga indamadlen eller kunna ses som en naturlig férlingning
av de ursprungliga indamalen."®

3 Jimfér prop. 2002/03:135, s. 62.
'*114 kap. 10 § SFB.

15 Artikel 6.4 i dataskyddsférordningen.
' Prop. 2023/24:29, s. 50.
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8.1.5 Redan i dag anvands dataanalys och urval

Dagens teknik ger myndigheter méjlighet att anvinda dataanalyser
pa ett mer avancerat sitt in vad som tidigare var mojligt."”” Arbetet
kan ske med olika metoder och tekniker, bland annat sidana som
innefattar AL

Forsikringskassan har under de senaste dren utvecklat vad som
kallas f6r ”dataanalys och urval” fér att i kirnverksamheten fore-
bygga och hantera felaktiga utbetalningar och motverka bidrags-
brott.” Den personuppgiftsbehandling som krivs fér att kunna
arbeta med dataanalys och urval sker med stéd av bestimmelserna
1 114 kap. SFB, huvudsakligen utifrin indamalen handligga dren-
den och vidta kontrolldtgirder. I forarbetena till de indringar som
nyligen skett 1 kapitlet uttalade lagstiftaren att kontrollindamalet
bér omfatta den personuppgiftsbehandling som motiveras av bide
faktiska kontroller och de analyser som krivs for utvecklingen av
nya och effektivare metoder f6r kontroll, s& som exempelvis maski-
nella riskbaserade analyser och urval."”

Det finns en rad skyddsmekanismer som begrinsar anvindningen
av dataanalys och urval. Bland annat méste de grundliggande prin-
ciperna fér personuppgiftsbehandlingen 1 dataskyddsférordningen
vara uppfyllda. Aven bestimmelserna i diskrimineringslagstiftningen
méste beaktas. Behandlingarna miste ocksi ske 1 enlighet med For-
sikringskassans respektive Pensionsmyndighetens myndighets-
instruktioner.

I Forsikringskassans verksamhet anvinds dataanalyser bland
annat for att uppticka och se avvikelser, moénster, samband och
riskindikatorer. Urval handlar om att vilja ut vissa drenden genom
att anvinda urvalsmodeller som har utformats utifrin avvikelser,
monster, samband och andra indikatorer som har identifierats med
hjilp av dataanalyser. Urvalsmodeller kan anvindas pd data som
tillgingliggjorts for ett visst indamail {6r att uppticka exempelvis
uppgifter som det kan finnas anledning att anta ir felaktiga, det vill

171 likhet med tidigare utredningar anvinder vi begreppet dataanalyser i betydelsen att anvinda
digitala verktyg och tekniker f6r att analysera stora mingder data. Jimfér SOU 2023:100 och
SOU 2024:95.

'8 Regeringen har i tidigare lagforarbeten ocksa foresprikat arbete med urvalsprofilering

(se prop. 2007/08:49 Statligt tandvdrdsstéd, s. 98, se senast 1 prop. 2023/24:29, s. 42. I sam-
manhanget kan nimnas att Pensionsmyndigheten i dagsliget inte anvinder dataanalys och
urval.

1 Prop. 2023/24:29, s. 39.

251



Forindrade dndamal for behandling av personuppgifter SOU 2025:108

siga urvalstriffar. Sedan granskas och utvirderas urvalstriffarna fér
att avgora vilka som bér kontrolleras nirmare.

Urvalsprofiler anvinds inom flera férmaner pd Forsikrings-
kassan och bygger pa dataanalyser av ménster och samband 1 hur
forménerna anvinds. Urvalsprofilerna anvinds i stor utstrickning
for att styra handliggningen, till exempel {6r att prioritera drenden
for uppfoljning och férnyad utredning. Urvalsprofiler kan dven
anvindas for att identifiera drenden med hog risk for felaktigheter,
som viljs ut for ytterligare kontroll innan eller efter utbetalning
(med tonvikt pd efterkontroller). Riskbaserad urvalsprofilering har
framfor allt anvints av myndigheten fér att vilja ut drenden for
kontroll efter utbetalning, men it-utveckling har gjort det méjligt
att anvinda riskbaserade kontroller dven innan utbetalning 1 vissa
forméner.

I dag arbetar Forsikringskassan med risksittning pd olika sitt
inom ramen f6r indamalen handligga drenden eller f6r att vidta
kontrolldtgirder. Exempelvis anvinds mer avancerade dataanalyser,
inkluderat AI-modeller, f6r att gora sannolikhetsbedémningar eller
riskvirdering f6r fel for att identifiera drenden for efterhandskon-
troller. Utfallet av vissa riskprofiler ger ett sannolikhetsmitt for fel.
Den personuppgiftsbehandling som utférs for att ta fram urvals-
profiler stéder sig pd kontrollindamalet.”® Nir urvalsprofilen kérs
mot ett drende, och viljer ut detta drende (utfall) behandlas person-
uppgifterna med stéd av indamailet handligga irenden.”

8.2 Myndigheternas instruktioner ar tillrackliga

Den s3 kallade legalitetsprincipen innebir att en myndighet endast
far vidta sidana dtgirder som den har st6d fér i rittsordningen.”
Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens uppgifter och an-
svar framgar primirt av respektive myndighets instruktion. Dir har
de tydligt uppdraget att arbeta mot felaktiga utbetalningar.”
Forsikringskassan ska sikerstilla att felaktiga utbetalningar inte
gdrs och motverka bidragsbrott.” Myndigheten ska delta i det

%114 kap. 8 § 4 SFB.

21 114 kap. 8 § 3 SFB.

225 § FL, 1 kap. 1 § tredje stycket regeringsformen.

» Férordningen (2009:1174) med instruktion fér Forsikringskassan samt férordningen
(2009:1173) med instruktion f6r Pensionsmyndigheten.

*Se 2 § 3 forordning med instruktion fér Férsikringskassan.
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myndighetsgemensamma arbetet mot den grova och organiserade
brottsligheten.” Pensionsmyndigheten har motsvarande instruk-
tionsenliga uppgifter.”® Vidare ska de bdda myndigheterna samverka
med Utbetalningsmyndigheten och andra berérda myndigheter,
kommuner, regioner och parter for att bedriva en effektiv och ritts-
siker verksamhet och sirskilt verka for att felaktiga utbetalningar
inte gors.”

Det ir en bred uppgift att sikerstilla att felaktiga utbetalningar inte
sker och att motverka bidragsbrott. Att uppgiften ir bred innebir att
det finns ett tillrickligt ritesligt stod (legalitet) 1 3tgirder och person-
uppgiftsbehandlingar som ryms inom dessa uppgifter. Med det menas
att de 1 sammanhanget aktuella personuppgiftsbehandlingarna, exem-
pelvis att arbeta med nitverksanalys och annan dataanalys samt att pd
nya sitt uppticka avvikelser och bedéma trovirdighet dr sidant som
ingdr 1 Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens uppdrag och
uppgifter. Vi anser dirfor inte att det behdvs nigon dndring 1 myn-
digheternas respektive myndighetsinstruktioner.

8.3 Det finns forutsattningar inom gallande ratt
for vissa stodatgarder och insatser riktade
mot den enskilde

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har behov av att
arbeta mer datadrivet med stdd till den enskilde. Mycket gir att
gora inom ramen for gillande ritt.

I dag arbetar Forsikringskassan ofta 1 ”stupror™ vilket gor att
uppenbara fel ibland inte uppticks och att den enskilde inte alltid
kan f4 ritt stod i mer komplexa situationer. En enskild kan exem-
pelvis vara bdde sjuk och férilder samtidigt. I dag finns det ingen
samlad 6verblick och Forsikringskassans har i manga fall ingen
kunskap om att den enskilde eventuellt uppger olika uppgifter i
olika sammanhang till myndigheten.

228

2 § 4 férordning med instruktion fér Forsikringskassan.

262 § 6 forordning med instruktion fér Pensionsmyndigheten.

775 § 1 férordning med instruktion fér Forsikringskassan respektive 6 § férordning med
instruktion fér Pensionsmyndigheten.

28 Med stuprér menas den uppdelning som gjorts rent organisatoriskt och it-systemmissigt for
att anpassa till formanerna. Lis mer om detta 1 kapitel 7.
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Flera av de behov som kommit fram 1 vdr kartliggning tar sikte
pa forberedande dtgirder som behdver vidtas infér handliggningen
av ett irende. Vissa av de behov som Forsikringskassan har lyft kan
inrymmas i nuvarande reglering inom ramen fér indamélet ”for-
beredande &tgirder”.”” Si bor exempelvis vara fallet vad giller cen-
trering av personuppgifter kring den enskilde, 1 stillet for kring
enskilda irenden, i myndighetens datahantering dven om detta inte
direkt gir att utlisa av bestimmelsen.

Pensionsmyndigheten har sirskilt lyft frigan om att f6rifylla
ansokningar for att det ska bli ritt frin bérjan. D4 behdver myndig-
heten kunna presentera relevanta uppgifter for den enskilde 1 en
e-tjinst innan en ansokan har gjorts, liknande hur det fungerar med
exempelvis inkomstdeklarationen hos Skatteverket. Enligt Pensions-
myndigheten ricker det inte att ett férvaltningsrittsligt drende inleds
utifrin ndgon slags tanke om forfrdgningar eller serviceskyldighet.
Myndigheten bedémer att det krivs ett drende for att uppgifts-
skyldighet eller sekretessbrytande bestimmelser f6r myndigheter
och andra aktorer ska trida in.*® Ett sitt att 16sa detta dr att lita en
ansdkan om pension eller férmén innehilla ett preliminirt ansok-
ningssteg for att anhingiggodra ett drende. Vi beddmer att en sidan
utveckling ir mojlig att genomféra inom ramen f6r gillande ritt.

8.4 Det behdvs nya moéjligheter
for datadrivna arbetssatt

Digitala verktyg och de data myndigheterna har tillgdng till kan, om
de anvinds pa ritt sitt, vara kraftfulla verktyg for att minska de fel-
aktiga utbetalningarna frin socialférsikringen. Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten kan redan 1 dag géra mycket inom ramen
for gillande ritt, men det finns ytterligare behov som de inte har
rittsliga férutsittningar for. Det handlar enligt vdr bedémning till
overvigande del om personuppgiftsbehandlingar som ligger relativt
lingt utanfér indamélen irendehandliggning och kontroll. Inte
heller indamélet som medger personuppgiftsbehandling for ”for-
beredande dtgirder” ger tillrickliga méjligheter f6r modern data-
behandling och for att méta de behov myndigheterna uttrycke.

»Se 114 kap. 8 § 1 SFB.
*° Inom ramen f6r socialférsikringsférmaner eller pension enligt SFB.
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Personuppgifter bor inte bara betraktas som underlag for en-
skilda drenden, dir en specifik uppgift kan himtas vid ett givet till-
fille. Det dr ocks2 en tillgdng som kan omvandlas till ny kunskap
och anvindas i andra sammanhang. De personuppgifter som For-
sikringskassan och Pensionsmyndigheten har skulle kunna anvindas
for att i mycket hogre grad dn i dag férebygga och forhindra fel-
aktiga utbetalningar om myndigheterna fick mgjlighet till nya typer
av analyser. Det handlar exempelvis om analyser dir ett stort antal
personuppgifter anvinds for att uppticka méonster, avvikelser och
samband, eventuellt thop med annan data.

Nedan beskrivs de nya typer av analyser som svarligen ryms
inom dagens indamal i 114 kap. 8 § SFB.

8.4.1 Fran enskilt drende till helhet
Nitverksanalyser och annan dataanalys

Forsikringskassan har uttryckt ett behov av att kunna géra mer
avancerade dataanalyser pd sina data som huvudsakligen utgors av
personuppgifter. Ett exempel ir nitverksanalyser. Med det avses att
analysera sammanhang, ménster och relationer mellan personer,
foretag och drenden. Det skulle ge nya mojligheter att uppticka
och férhindra bidragsbrott och felaktiga utbetalningar.

Nitverksanalyser gor det mojligt att effektivare studera rela-
tionen mellan enskilda och arbetsgivare, vilket ir ett behov som
framkommit 1 vir kartliggning. Hirvid kan kluster identifieras som
avviker frdn normalbilden, exempelvis om ovanligt manga personer
fr&n samma arbetsgivare far sjukpenning eller om sjukskrivningarna
uppvisar orealistiska ménster. I analysen kan dven ingd dterkommande
fall av felaktiga inkomstunderlag frén arbetsgivaren, vilket kan leda
till fel storlek pd socialférsikringsférméaner.

Andra exempel kan vara att underséka kombinationer av olika
férmaner eller sammanlinkade hushall vilket kan ge indikationer p&
att olika personer ansoker om stdd pd ett avvikande sitt som tyder
pa dverutnyttjande av vilfirdssystemet. Det kan ocks3 réra sig om
att hitta exempelvis falska eller tveksamma likarintyg genom att
identifiera avvikande monster kring exempelvis en sirskild likare
eller virdcentral. Om fel uppticks kan kunskapen foras éver till
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andra liknande kluster eller drenden dir intyg ir utfirdade av samma
likare eller pd liknande sitt.

Nitverksanalyser blir kraftfullare om man kan jimféra de fall
man ir intresserad av mot kontrollgrupper av exempelvis normala
arbetsgivarnitverk.

I f6rarbetena till de nuvarande bestimmelserna i 114 kap. SFB
uttalar regeringen att det inom kontrollindamalet ir mojligt att med
hjilp av avancerad analysprogramvara soka efter korrelationer, mons-
ter och samband i sddan information som finns lagrad om personer
och deras drenden.’ Detta anser vi dock inte ger tillrickliga férut-
sittningar for att genomféra analyser dir dven uppgifter ingdr som
saknar koppling till det enskilda drendet.

En ytterligare férsvdrande omstindighet ir att exempelvis ut-
veckling, testning och utvirdering av analysmetoder och urvals-
modeller kriver att personuppgiftsbehandling utfors pa ett sitt
som ligger helt utanfér drendehandliggningen.”

8.4.2  Kontrollandamalet técker inte alla atgarder

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten fick under 2024 ut-
tryckligt lagstdd for att behandla personuppgifter for att vidta kon-
trollitgirder, vilket myndigheterna tidigare saknat.” Det ir numera
mdjligt att behandla personuppgifter {6r att vidta kontrolldtgirder
som syftar till att forebygga, forhindra och uppticka felaktiga ut-
betalningar och bidragsbrott.™

Det ir dock svirt att med ndgon bestimdhet hivda att det nya
indamalet ticker de dtgirder som beskrivs i avsnitt 8.4.1 ovan. Syftet
med kontrolldtgirden sitter fortfarande tydliga begrinsningar. Vir
uppfattning ir att kontroller enligt det nya indamélet behover goras
mot eller av ett enskilt drende. Kontroll anser vi naturligt hor thop
med ett drende, aktuellt eller avslutat.

Enligt v8r bedémning ir det tveksamt om kontrollindamalet
innefattar dtgirder som saknar inslag av kontroll och som vidtas
innan en ansékan limnats in till myndigheten.

*! Prop. 2023/24:29, s. 37.

32SOU 2023:100, s. 1078.

3 Prop. 2023/24:29.

3* Kontrollverksamheten beskrivs dven i Férsikringskassans och Pensionsmyndighetens hem-
stillan om dndringar i 114 kap. SFB.
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8.4.3  Rattslig osdkerhet forsvarar

Utover behoven som beskrivits ovan har vdr kartliggning visat att
Forsikringskassan inte fullt ut nyttjar de méjligheter som finns att
behandla personuppgifter. Mycket ryms inom nuvarande rittsliga
ramar och skulle kunna uppnds om myndigheten arbetade mer aktivt
med sina data, huvudsakligen personuppgifter (se dven kapitel 7).
De hinder och svirigheter som beskrivits ir oftast knutna till regel-
verket f6r personuppgiftsbehandling och myndighetens tolkning av
detta. Hindren kan bero dels p8 verkliga rittsliga hinder, dels pd
rittslig osidkerhet eller bristande rittslig styrning och stéd.

Med rittslig osikerhet avses hir situationen nir en viktig be-
stimmelse inte dr entydig utan behéver tolkas, men det saknas en
tydlig och dokumenterad uppfattning om hur bestimmelsen ska
tolkas hos den myndighet som 1 férsta hand ska tillimpa bestim-
melsen. Det ligger 1 sakens natur att osikerheten kan ha olika skil.
Det kan réra sig om en svirtolkad bestimmelse. Men skilet kan
ocks8 vara att myndigheten saknar f6rmdgan att samlat analysera
och styra hur bestimmelsen ska tolkas.

Osikerheten kring 114 kap. 8 § SFB handlar primirt om vad som
giller f6r s&dan behandling av personuppgifter som ligger utanfér
ramen for ett drendes handliggning och kontrollitgirder. Det finns
iven en rittslig osikerhet 1 vad mén dataanalys och urval f&r anvindas
1 andra sammanhang in fér kontrollindamal, framfor allt for att
forebygga felaktiga utbetalningar. Denna rittsliga osikerhet hindrar
myndigheterna frin att anvinda digitaliseringens mojligheter. Det
finns dirfor ett behov av en tydlig rittslig reglering som ger myndig-
heterna férutsittningar f6r en utékad personuppgiftsbehandling
och samtidigt skapar transparens gentemot de enskilda kring hur
deras personuppgifter anvinds.

Rittslig tydlighet ir dven viktig f6r dem vars personuppgifter
behandlas av myndigheterna. I dag riskerar det att bli otydligt vad
som faktiskt gors med uppgifterna. En 6kad rittslig tydlighet kan
antas bidra till 6nskvird transparens. I dag finns en tolerans i sam-
hillet dir enskilda 1 hogre grad antar och godtar att myndigheterna
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behandlar medborgarnas personuppgifter.”” Minga utgdr ocksa frin
att sidan behandling sker med digitaliseringens hjilp och att myn-
digheterna nyttjar sina data och ny teknik, sisom Al for att genom-
fora sina uppdrag. En 6kad rittslig tydlighet om hur personupp-
gifter behandlas kan dirfér vara till godo utifrdn de registrerades
rittigheter och for férutsigbarheten i personuppgiftsbehandlingen.

8.5 Tva olika vagar for framtida reglering

De behov som framkommit i vir kartliggning handlar om att ge
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bittre forutsitt-
ningar f6r sddan behandling av personuppgifter som syftar till att
myndigheternas beslut 1 hégre grad ska bli ritt frdn bérjan, det vill
siga forebyggande dtgirder. Det innefattar dven stéd och 6kad
service till enskilda f6r att underlitta f6r dem att gora ritt.

Vi bedomer att dessa behov gir att 16sa pd tvd olika sitt. Det
handlar om tv8 olika lagtekniska konstruktioner. Det ena ir att
ersitta den nuvarande bestimmelsen om personuppgiftsbehandling
1114 kap. 8 § SFB i sin helhet med en ny, brett formulerad indamals-
bestimmelse tillsammans med ett uttryckligt stéd fér anvindningen
av dataanalys och urval (alternativ A). Det andra alternativet dr att
i stillet komplettera nuvarande bestimmelse sd att den dven specifikt
tilldter att forebyggande dtgirder vidtas (alternativ B).

Vi férordar en brett formulerad indamélsbestimmelse tillsam-
mans med ett uttryckligt stéd for anvindningen av dataanalys och
urval (alternativ A). Det ir en typ av utformning av indamélsbestim-
melsen som har féreslagits i flera utredningar i nirtid och som dven
finns 1 lagstiftning som giller f6r andra myndigheter.

De bida alternativen har olika fér- och nackdelar. En brett for-
mulerad dndam3lsbestimmelse omfattar nuvarande hantering men
tar dven hojd f6r framtida behov som dnnu inte ir kinda, medan

%2021 4rs bidragsbrottutredning har genomfort en undersdkning av attityder om uppgifts-
inhimtning (SOU 2023:52 Ett stirkt och samlat skydd av vélfirdssystemen). Bland annat har
Skatteverket i sin &rliga attitydundersdkning funnit att 85 procent av tillfrigade privatper-
soner tycker att det dr okej att Skatteverket och andra myndigheter delar deras personliga
information i syfte att motverka fusk och brott. Aven KUT-delegationen redogjorde f6r att
allminheten tycks ha en mer tillitande instillning till myndigheternas méjligheter att utbyta
information in vad lagstiftningen medger (SOU 2029:59 Samlade dtgirder for korrekta
utbetalningar fran vilfirdssystemen). Detta kommer dven till uttryck 1 SOU 2024:63 Okat
informationsutbyte mellan myndigheter.
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inférandet av ett nytt specifikt indamal i befintlig bestimmelse ir
en mindre dndring som bibehiller systematiken 1 lagtexten.

Vi bedémer att en forindring dr nodvindig for att mojliggora
moderna och effektiva arbetssitt mot felaktiga utbetalningar i
socialforsikringen.

8.6 Bred dndamalsbestimmelse med dataanalys
och urval - alternativ A

Virt forslag: Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten ska i
behandla personuppgifter om det ir nédvindigt f6r att administ-
rera socialforsikringen och andra fé6rmaner och ersittningar som
enligt lag eller férordning ska administreras av myndigheterna.
Myndigheterna ska dven & behandla personuppgifter for data-
analys och urval 1 syfte att forebygga, motverka och uppticka fel
1 den verksamheten.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten behéver behandla
stora mingder personuppgifter i sin verksamhet, diribland kinsliga
personuppgifter. Behandlingen kan innebira betydande intring utan
samtycke 1 den personliga integriteten och innebira kartliggning av
den enskildes personliga férhéllanden, dven om syftet ir ndgot annat.
Delar av verksamheten omfattas dirmed av det grundlagsreglerade
skyddet f6r den personliga integriteten, vilket bara fir begrinsas
genom lag (se vidare kapitel 12). Det behéver alltsd finnas en lag-
reglering f6r att de bdda myndigheterna ska kunna utféra sina upp-
drag. Andamilsbestimmelser kan ge ett tydligt stod for sidan be-
handling som utférs 1 enlighet med myndigheterna uppdrag och
uppgifter. Genom en brett formulerad indama&lsbestimmelse till-
sammans med en sirskild bestimmelse {6r dataanalys och urval kan
en dkad flexibilitet 1 Férsikringskassans och Pensionsmyndighetens
personuppgiftsbehandling dstadkommas.

Andam3lsbestimmelser i nationell dataskyddsreglering anger den
yttre ramen f6r vilka indam4l som personuppgifter kan komma att
behandlas fér. De finns i ndgon form i nistan samtliga nuvarande och
nyligen foreslagna registerforfattningar och bidrar till att tydliggora
for den registrerade och andra var de yttersta grinserna gér for
personuppgiftsbehandlingen.
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I avsnitt 8.4 har vi beskrivit 8tgirder som myndigheterna skulle
behoéva vidta for att effektivare dn 1 dag férhindra felaktiga beslut
och utbetalningar. Det ror sig exempelvis om nitverksanalyser, att
hitta risker 1 vissa hushdll eller hos vissa arbetsgivare och sjukskri-
vande likare. Det rér sig ocksd om 4tgirder for att utveckla och
utvirdera nya analysmetoder och arbetssitt. Det stora flertalet av
personuppgifter som behover behandlas 1 dtgirderna kommer aldrig
att behévas for kontrollen av ndgot enskilt drende.

Relativt nyligen inférdes ett nytt indamél f6r kontrolldtgirder
1114 kap. 8 § SFB. Det rider emellertid fortfarande en stor osiker-
het hos Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten avseende vad
det nya indamdlet omfattar. Osiikerheten forstirks av att det pd
senare tid tillkommit ny lagstiftning och nya forslag till lagstiftning
pd nirliggande omraden dir lagstiftaren valt en helt annan modell
for att reglera indamélen f6r andra myndigheter.

Det ror sig om ny lagstiftning pd omradet nir det giller Skatte-
verkets verksamhet (folkbokforingen) samt férslag om att f8 genom-
fora dataanalys och urval f6r sivil CSN som fér Kronofogden, Tull-
verket och Skatteverket. Vir uppfattning ir att det finns skil att
indra reglerna i 114 kap. SFB med samma utgdngspunkter som vid
den 6versyn som nyligen gjorts avseende dataskyddsregelverket for
Skatteverket, Tullverket och Kronofogdemyndigheten® samt for
Centrala studiestddsnimnden.” Det finns ett virde i att regelverket
utformas pd ett enhetligt sitt f6r olika myndigheter, med enhetlig
struktur, terminologi och sakinnehdll. Omotiverade skillnader for-
svdrar samverkan och informationsutbyte mellan myndigheter i syfte
att effektivisera verksamheten, forbittra servicen och motverka fel-
utbetalningar och bidragsbrott. Skillnaderna férvirrar dven osiker-
heten hos Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten. D& SFB:s
indamalsbestimmelser ir mer detaljerade och har kvar rester av gamla
formuleringar jimfort med nya lagar och férslag, uppstir naturligen
intrycket att lagstiftaren inte velat gd samma vig 1 SFB. Det inbjuder
till tolkningen att indamalsbestimmelserna 1 SFB inte ger samma
mojligheter som annan lagstiftning med helt andra 16sningar.

Det kan dirmed konstateras att den detaljerade regleringen i
dagens 114 kap. 8 § SFB minskar flexibiliteten och i det verkliga
utfallet faktiskt hindrar Forsikringskassan och Pensionsmyndig-

36 SOU 2023:100.
¥ SOU 2024:95.
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heten frdn att ligga i fas med nya brottsuppligg, dra nytta av nya
tekniker, ta pd sig nya brddskande uppdrag och hantera oférutsedda
hindelser vid exempelvis allvarliga kriser. En reglering som likt
114 kap. 8 § SFB avviker frén andra nirliggande regleringar riskerar
ocks3d att motverka genomslaget for dataskyddsférordningen efter-
som férordningen bland annat syftar till att skapa ett enhetligt
skydd fér den personliga integriteten inom EU.

Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens uppdrag kan fér-
indras 6ver tid. Det férekommer att nya uppdrag ir av brddskande
karaktir. Den befintliga indaméilsbestimmelsen 1 114 kap. 8 § SFB
kan betraktas som en évergripande sammanfattning av de uppgifter
som Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har i sin verk-
samhet avseende férminer och ersittningar. Om regeringen ger
myndigheterna nya uppgifter som inte ligger inom ramen f6r de
redan angivna indamélen 1 bestimmelsen kan det behévas dndringar
inte bara 1 den materiella regleringen utan dven i indamélsbestim-
melsen. Den nuvarande regleringen ir dirfér inte flexibel {6r for-
indringar 1 myndigheternas uppdrag.

Vidare ir dataskyddsférordningens syfte ir att skapa ett enhetligt
och hégt skydd fér den personliga integriteten 1 unionen och att sir-
reglering riskerar att motverka dess genomslag. Behovet av nationell
och sektorsspecifik dataskyddsreglering har minskat eftersom det
redan 1 dataskyddsférordningen finns bestimmelser om bland annat
rittslig grund, uppgiftsminimering, lagringsminimering, indamals-
begrinsningar och olika sikerhetsdtgirder som ska vidtas. Komplet-
terande nationella regler bor dirfor bara omfatta bestimmelser som
ir motiverade eller nddvindiga.”

Forindringen innebir att Forsikringskassan och Pensions-
myndigheten sjilva behover formulera de nirmare indamélen for
myndigheternas personuppgiftsbehandlingar.

Att detaljregleringen kring indamélen 1 114 kap. 8 § SFB tas bort
innebir inte att integritetsskyddet f6r de registrerade férsimras. For-
sikringskassan och Pensionsmyndigheten ir enligt sina instruktioner
forvaltningsmyndigheter for socialférsikringen och andra férméner
och ersittningar som enligt lag eller férordning ska administreras
av myndigheterna. En avgrinsning till myndigheternas kirnuppdrag,
som ocks8 ansluter till tillimpningsomridet fér 114 kap. 2 § SFB,
skapar en limplig ram for tillitna behandlingar. For att leva upp till

¥ SOU 2023:100, kap. 5.

261



Forindrade dndamal for behandling av personuppgifter SOU 2025:108

dataskyddsforordningens krav pd sirskilda, uttryckligt angivna och
berittigade indamél kommer dock Forsikringskassan och Pensions-
myndigheten att behéva formulera mer preciserade indamél for de
specifika behandlingar av personuppgifter som sker i myndigheternas
verksamhet. Information om de olika behandlingsindamailen méste
komma registrerade till del pa ett limpligt sitt.

En brett formulerad indamélsbestimmelse som rymmer all sddan
behandling som féranleds av Forsikringskassans och Pensions-
myndighetens uppdrag, skapar utrymme f6r en mer omfattande
informationshantering. Myndigheternas verksamheter priglas av
en snabb digital utveckling och det ir forenat med svirigheter att
forutse samtliga indamal for vilka personuppgifter kan komma att
behéva behandlas. En flexibilitet 1 indamilsutformningen ger verk-
samheten forutsittningar att hilla jimna steg med teknik- och sam-
hillsutvecklingen.

Vi foreslar att Forsidkringskassan och Pensionsmyndigheten ska
{3 behandla personuppgifter om det ir ndédvindigt for att administrera
socialforsikringen och andra férméner och ersittningar som enligt
lag eller férordning ska administreras av myndigheterna. I detta in-
gdr att vidta forebyggande dtgirder av olika slag.

Forutom ett brett formulerat indamal bér Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten ges uttryckliga mojligheter att anvinda data-
analys och urval 1 sina verksamheter f6r kontrollindama3l. Syftet ska
vara att forebygga, férhindra och uppticka fel inom respektive verk-
samhet. Det ska alltsd vara mojligt f6r myndigheterna att behandla
personuppgifter for att anvinda sddana verktyg dven nir det saknas
koppling till ett visst drende. Myndigheterna ges dd bittre forutsitt-
ningar att utféra sina uppdrag och minska felaktigheter i respektive
verksambhet.

8.6.1 Den rattsliga grunden for dataanalys
och urval behover fortydligas

Virt forslag: Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens
behandling av personuppgifter for att géra dataanalyser och ur-
val i syfte att forebygga, forhindra och uppticka fel inom sina
verksamheter ska tydliggoras. Fortydligandet ska ske genom en
sirskild indamaélsbestimmelse 1 114 kap. 8 § SFB.
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Forsikringskassan och Pensionsmyndighetens rittsliga grund for
behandling av personuppgifter f6r att géra dataanalyser och urval 1
syfte att férebygga, férhindra och uppticka fel inom sina verksam-
heter bor tydliggoras. Det bor goras tydligt att det finns en rittslig
grund for behandlingen 1 lag eftersom det ir friga om en behand-
ling av integritetskinslig karaktir.

I dataskyddsférordningen stills krav pd rittslig grund fér att
personuppgifter dver huvud taget ska f& behandlas.”” En uppgift av
allmint intresse eller myndighetsutdvning ska faststillas 1 enlighet
med unionsritten eller en medlemsstats nationella ritt.* Den ritts-
liga grunden kan sedan dven inneh8lla bland annat de allminna vill-
kor som ska gilla f6r den personuppgiftsansvariges behandling, vilken
typ av uppgifter som ska behandlas och indamilsbegrinsningar.*'
Den rittsliga grunden eller lagstiftningsitgirden ska vara tydlig och
precis och dess tillimpning bér vara férutsigbar for personer som
omfattas av den.

I samband med att dataskyddsférordningen tridde i kraft ut-
talade regeringen att den rittsliga grunden f6r behandling av per-
sonuppgifter inom Socialdepartementets verksamhetsomride i de
allra flesta fall ir faststilld genom ndgon annan rittsakt dn register-
forfattningen.” Nir indamélet f6r kontrolldtgirder inférdes uttalade
regeringen att den rittsliga grunden for arbetet med kontroller fér
att forhindra felaktiga utbetalningar och motverka bidragsbrott finns
faststilld i Forsikringskassans instruktion.* Likas kan den rittsliga
grunden vid ett brett formulerat indamal anses finnas 1 respektive
myndighet instruktion. Utdver detta finns sirskilda krav vad giller
den personliga integriteten.

Regeringsformens skydd mot betydande intring 1 den person-
liga integriteten innebir att vissa dtgirder som utgor sddana intring
méste regleras i lag for att vara tillitna.”

3% Artikel 6.1. e i dataskyddsférordningen.

0 Artikel 6.3 i dataskyddsférordningen.

! Artikel 6.3 andra stycket i dataskyddsférordningen.

*2 Skl 41 till dataskyddsférordningen.

# Prop. 2017/18:171 Dataskydd inom Socialdepartementets verksambetsomrdde — en anpassning
till EU:s dataskyddsférordning, s. 82.

# Prop. 2023/24:29,s. 39 {. Se 114 kap. 8 § 4 SFB.

# 2 kap. 6 § andra stycket och 2 kap. 20 och 21 §§ RF.
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Sarskilt om dataanalys och urval

Nir Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten anvinder data-
analys och urval behéver myndigheterna kunna analysera och ut-
virdera olika datamingder, diribland personuppgifter. For att
dataanalyser och urval ska kunna anvindas p3 ett effektivt sitt 1
myndigheternas kontrollverksamheter behéver alltsd personupp-
gifter kunna behandlas p3 ett indamalsenligt sitt. Den rittsliga
grunden fér detta dr uppgift av allmint intresse eller som ett led

1 myndighetsutévning.

I betinkandet Framtidens dataskydd (SOU 2023:100) beskrivs
att dataanalyser och urval inom myndigheternas verksamheter 1 syfte
att forebygga, forhindra och uppticka fel innebir att egna verksam-
hetsuppgifter samkors pd ett sitt som inte sker nir uppgifterna be-
handlas f6r att handligga enskilda drenden. Vidare kan sddana upp-
gifter komma att sambearbetas med uppgifter som myndigheterna
har inhidmtat frin andra myndigheter, antingen som ett led i drende-
handliggning eller primirt for att géra dataanalyser och urval. Det
kan dven férekomma behandling av kinsliga personuppgifter. De
urval som tas fram med hjilp av dataanalyserna kommer 1 férekom-
mande fall att leda till att myndighetsutévning vidtas mot enskilda.
Den personuppgiftsbehandling som myndigheternas dataanalyser
och urval ger upphov till i&r sammantaget av sddan karaktir och om-
fattning att intrdnget 1 den personliga integriteten kan bli kinnbart.
Den rittsliga grunden bedéms behéva ha en relativt hég grad av
tydlighet, precision och forutsebarhet for att uppfylla kraven 1 data-
skyddsférordningen.*

Nir det giller Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens
kirnverksamhet finns det inget uttryckligt stdd i SFB for dataanalys
och urval.¥

En tydlig rittslig grund f6r den aktuella typen av personuppgifts-
behandling bedémer vi dr en forutsittning f6r att den ska uppfylla
kravet i dataskyddsférordningen. Den rittsliga grunden behover
dirfor fortydligas genom ett uttryckligt andamal.

% SOU 2023:100, s. 1079 och 1093.
¥ Jaimf6r exempelvis bestimmelserna om handliggning av drenden i 110 kap. SFB.
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8.6.2 Dataanalys och urval som ett eget sjalvstandigt &ndamal

Dataanalys och urval ska vara ett eget sjilvstindigt indamal. Bestim-
melser om dataanalys och urval har tidigare inférts inom andra
myndigheters ansvarsomriden.* Inom Regeringskansliet pigir
beredning av flera forslag till registerlagstiftningar som innehéller
brett formulerade indaméilsbestimmelser dir dataanalys och urval
dessutom utgor ett eget separat indamal. Det finns dven exempel
pa reglering av senare datum som innehéller detaljerade indamals-
bestimmelser med sirskilda bestimmelser om dataanalys och urval.
I betinkandet Framtidens dataskydd framfors att uttryckliga bestim-
melser om dataanalys och urval bér f6ras in som sirskilda primira
indamal 1 anslutning till de brett formulerade indamélsbestimmel-
serna som likasd foreslds. Avsikten ir att tydliggora att myndig-
heterna har stod f6r den behandling av personuppgifter som ir
nodvindig vid myndigheternas anvindning av dataanalys och urval
i de verksamheter som omfattas av lagarnas tillimpningsomride.*
Utredningen om forbittrat informationsutbyte och en mer dndamdls-
enlig lagreglering for den arbetsmarknadspolitiska verksambeten har
kommit till slutsatsen att det mot bakgrund av de integritetsrisker
som finns nir det giller dataanalyser och urval behovs en tydlig lag-
reglering och att det dirfér bor framgd av en uttrycklig indamals-
bestimmelse att Arbetsférmedlingen fir behandla personuppgifter
om det ir nddvindigt for att gora dataanalyser och urval 1 syfte att
forebygga, férhindra och uppticka fel 1 den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten.”

Flera utredningar foreslar siledes den hir typen av reglering fér
att ge stdd for en ny anvindning av personuppgifter. Det talar for
att dven Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bér ges en
reglering som tydlig