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Skrivelse om allvarliga övergrepp inom hemtjänsten – behov av 
omedelbara och långsiktiga åtgärder 
 
Under det senaste året har det framkommit uppgifter om att äldre brukare har utsatts för 
grova sexuella övergrepp i sina hem av personer knutna till hemtjänstens verksamheter.   
Dessa avskyvärda händelser utgör allvarliga kränkningar av brukarnas integritet och 
trygghet såsom allvarligt psykiskt lidande, förlorad trygghet och minskad tillit till omsorgen.   
  
De inträffade övergreppen visar på att nuvarande rutiner och kontrollsystem inte är 
tillräckliga för att, identifiera risker eller förhindra att personer som utgör ett hot mot 
brukarnas säkerhet får tillträde till deras hem. Brister som identifierats inkluderar:  
 

• Otillräckliga bakgrundskontroller vid anställning.  
• Avsaknad av kontinuerlig uppföljning av personalens lämplighet.   
• Otillräcklig organisatorisk tillsyn.   
• Bristfälliga rutiner för att upptäcka, dokumentera och rapportera avvikelser 

samt misstänkta missförhållanden.   
• Otillräcklig kompetens kring bemötande, etik och professionellt ansvar. 

 
  
Jag vill därför fråga följande: 

1. Är äldreförvaltningen tillräckligt utrustade för att sätta stopp för dessa övergrepp? 
 

2. Anser äldreförvaltningen att framtida insatser kommer att vara tillräckliga? 
 

3. Vilka åtgärder bedömer äldreförvaltningen sakna som med hög sannolikhet skulle 
innebära ett stopp av övergreppen mot äldre med kommunala insatser? 
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