Stockholms
stad

Aldreférvaltningen
Avdelningen for stadsévergripande
aldreomsorgsfragor

Alvsjé stationsgata 21.

Box 4

125 21 Alvsjé

Véaxel 08-50836200

Fax
aldreforvaltningen@stockholm.se
start.stockholm

Aldreférvaltningen Kontorsyttrande
Administrativa avdelningen Dnr ALD 2026/109
2026-03-20

Sida 1 (5)

Handlaggare
Linda Strimer
Telefon: 08-50836298

Christina Osterling
Telefon: 08-50836214

Remissvar genom kontorsyttrande av rapporten
nya grindvaktsfunktioner i LOV

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2026/248

Sammanfattning av remissen

Den 26 juni 2025 fick Konkurrensverket 1 uppdrag av regeringen att
ldmna forslag som bidrar till att motverka kriminella eller pd annat
satt oseridsa leverantorer 1 upphandlande myndigheters
valfrihetssystem.

Bakgrunden till uppdraget ér att det under senare dr har varit ett
flertal olika rapporter och utredningar som pekat pa att
vélfardsbrottsligheten dr ett vaxande problem och att
vilfardssektorn dr en betydande inkomstkélla for den organiserade
brottsligheten med en direkt koppling till den kriminella ekonomin.
Konkurrensverkets uppdrag var begrénsat till detta och avsag inte
en bred dversyn av hela lagen (2008:962) om valfrihetssystem
(LOV).

I rapporten lamnar Konkurrensverket ett antal forslag som syftar till
att forsvara for kriminella och oseridsa aktorer att ta sig in 1
vilfardssystemet, gora det lattare att kontrollera och folja upp
leverantorer samt stdrka tilliten till offentligt finansierad verksamhet
och sikerstilla att skattemedel anvénds pa ett korrekt sitt.

Konkurrensverket har tidigare ldmnat ett preliminart forslag till
andringar i LOV samt genomfort ett antal “rundabordssamtal” med
olika aktdrer. Aldreforvaltningen har deltagit i ett av dessa
“rundabordssamtal”.

Konkurrensverket har i sin rapport bland annat lamnat forslag pa
att:

e Kravet pa I6pande annonsering ska avskaffas genom att
infOra ett alternativt forfarande med ans6kningsfonster —
Forslaget innebdr att kravet pa 16pande annonsering tas bort
och att den upphandlande myndigheten 1 stéllet kan vélja
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mellan 16pande annonsering eller ett system med sa kallade
ansokningsfonster. Ansokningsfonster innebdr att det endast
under vissa bestimda perioder dr mojligt att ansoka om att fa
bli utforare inom valfrihetssystemet. I
forfrdgningsunderlaget ska det framga vilket forfarande som
tillimpas samt vid anvindning av ans6kningsfonster hur ofta
ordinarie ansdkningsfonster Oppnas. Enligt
Konkurrensverket bor det vara ett krav pa att det minst en
gang vart fjarde ar ska vara mojligt att ansoka till
valfrihetssystemet. Mellan de ordinarie ansokningsfonsterna
ska inga vésentliga fordndringar goras 1
forfragningsunderlaget. Vid behov ska den upphandlande
myndigheten kunna dppna extra ansokningsfonster.

Skérpta regler for uteslutning — Konkurrensverket foresléar
fler och tydligare uteslutningsgrunder samt en mojlighet att
utesluta en leverantdr som begatt allvarliga missforhallanden
dven utanfOr tjansten. Utdver detta foreslas det dven att
beddmningen ska goras for en utdkad personkrets.
Konkurrensverket foreslar dven att det ska inforas en 6kad
mojlighet att begira uppgifter om tidigare kontrakt dock
begrénsat till maximalt tre ar bakét i tiden. Darutover
foreslas en skyldighet att avsluta ett kontrakt om vissa
bestimda forhéllanden foreligger 4ven om detta inte framgar
av avtalet. Detta ska d& ske om nagra av de
uteslutningsgrunder uppkommer som hade inneburit att en
ny ansdkan inte hade godkints samt om leverantoren saknar
relevanta tillstdnd for att bedriva tjdnsten.

Tydligare krav pd kontrakt och forfragningsunderlag — Det
foreslas att det infors tydliga regler kring vad som ska finnas
med 1 kontraktsvillkoren.

Krav pa kontroll och uppfdljning — Konkurrensverket
foreslar att myndigheter ska ha riktlinjer for kontroll och
uppfoljning av leverantdrerna i valfrihetssystemen.
Leverantorerna ska regelbundet kontrolleras gentemot att de
uppfyller villkoren i forfragningsunderlaget samt inte
omfattas av ndgra av de uteslutningsgrunderna som finns.
Det foreslds dven att det bor inforas en informationsplikt till
brukare och anstillda om hur de kan anmaila
missforhallanden.

Det foreslds ingen lagstadgad tidsgréns for valfrihetssystem
eller kontrakt — Daremot lyfter Konkurrensverket fram vissa
problemomréden med att inte ha tidsbegransade kontrakt.
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Konkurrensverket foresldr dven att man bland annat bor forbittra
informationsutbyte mellan myndigheter, utreda om @ndamaélsenligt
regelverk for bakgrundskontroller, ett belastningsregister for
juridiska personer samt dverviga en utokad revisionsplikt.

Beredning

Denna remiss ska besvaras senast den 6 april 2026. Med anledning
av den korta remisstiden har kommunstyrelsen meddelat att svaret
kan ldmnas som ett kontorsyttrande. Da dldrendmndens nista
sammantriade dger rum forst den 21 april 2026 besvaras remissen
darfor genom ett kontorsyttrande.

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsovergripande
dldreomsorgsfragor och administrativa avdelningen.

Forvaltningens synpunkter

Stallningstaganden

Aldreférvaltningen limnar nedan sina synpunkter pa
Konkurrensverkets rapport med hinvisning till deras punkter i
rapporten

Punkt 6.1 - Kravet pd lopande annonsering kan avskaffas
Aldreforvaltningen tillstyrker forslaget om ansékningsfonster.
Forvaltningen ser positivt pé att det dven fortsdttningsvis ska vara
mojligt att vdlja mellan I6pande annonsering och den nya modellen
med ansokningsfonster. Det dr 1 nuldget svért att fullt ut 6verblicka
vilka konsekvenser alternativet med ansokningsfonster skulle kunna
f4 for forvaltningen. En mojlig konsekvens ér att antalet begéran om
rittelse till forvaltningsrétten kan komma att 6ka. Detta eftersom
leverantorer kan komma att se det som mer allvarligt att inte bli
godkinda om det kan drgja flera ar innan man kan ansodka igen.
Detta skulle ddremot kunna vara en fordel jamfort med dagens
system med I6pande annonsering vilket innebér att en leverantor
direkt efter ett avslag kan inkomma med en ny ansdkan. Det innebér
ett betydande administrativt arbete trots att leverantoren 1 praktiken
inte haft nagon reell mgjlighet att forbéttra sin verksamhet sedan
den tidigare ansdkan gjordes.

Forvaltningen bedomer att det dr positivt att leverantorer som fatt
avslag inte omedelbart kan ldmna in en ny ansdkan. Viss tidsperiod
mellan ansokningstillfdllena kan bidra till att leverantorer lagger
storre vikt vid att [dmna in en fullstdndig och vél genomarbetad
ansokan. Vid ett avslag blir det mer rimligt att leverantdren har en
viss tid att forbittra sin verksamhet i grunden &n att snabbt komma
in med en ny ansdkan. Antal begiran om réttelser kan komma att
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Oka men forvaltningen bedomer dnda att detta kan vara positivt da
det dven ar resurskridvande nér leverantorer I0pande kan ansdka om
att fa bli utforare och kan dterkomma flera génger per ar trots
tidigare avslag.

En mgjlig nackdel med ansokningsfonster &r att man begransar
mojligheten till att gbra storre revideringar av
forfragningsunderlaget mellan ansokningstillfdllena. Forvaltningen
beddmer att detta inte borde medftra ndgra stérre problem eftersom
den upphandlande myndigheten sjédlv kan avgdra intervallen mellan
de ordinarie ansokningsfonsterna under forutséttning att de inte
overstiger fyra 4r.

For att ett inforande av ansokningsfonster ska bli effektivt ar det
viktigt att man under ett pdgdende valfrihetssystem kan dverga till
ett forfarande med ansokningsfonster. Detta utan att befintliga avtal
ska behova sdgas upp.

Punkt 6.2 Varken valfrihetssystem eller kontrakt bor tidsbegrdnsas i
forfattningen

Aldreforvaltningen tillstyrker forslaget — Aldreforvaltningen anser
att det dr av stor vikt att avtalen i valfrihetssystem kan utformas som
tillsvidareavtal. Detta eftersom det skulle vara mycket tidskrdvande
bade for dldreforvaltningen samt for leverantdrerna att med viss
regelbundenhet behova genomfora hela ans6kningsprocessen pa
nytt. Den tid som skulle behdva dgnas at aterkommande
ansOkningsprocesser bor 1 stidllet anvindas till att f6lja upp
befintliga avtal samt arbeta med att kunna séga upp alternativt hiva
avtal med leverantdrer som inte uppfyller avtalsvillkoren.

Punkt 6.3 - Ytterligare uteslutningsgrunder ska inforas och fler ska
kontrolleras

Aldreforvaltningen tillstyrker forslaget till att utdka bade
mdjligheterna till kontroller och efterlevnad av
forfragningsunderlagen samt den utdkade personkrets som ska
kunna kontrolleras. Att fa battre mojligheter att kunna utesluta samt
sdga upp leverantdrer som inte foljer avtalsvillkoren dr ocksé
positivt.

I forslaget nimns det ocksa att kontroller av tidigare avslutade
kontrakt ska kunna géras maximalt tre r bakat 1 tiden. Detta
stimmer 6verens med lagen (2016:1145) om offentlig upphandling.
Aldreforvaltningen anser att det ofta tar lingre tid 4n tre &r for att
ateruppbygga och sikerstilla leverans och kvalitet. Malgruppen
som valfrihetssystemen riktar sig mot ar i en beroendestédllning och
kan inte alltid sjdlva uttrycka hur utforandet av insatserna fungerar.
Det dr av yttersta vikt att kommunerna kan garantera sikra och
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vilfungerande utforare. Aldreforvaltningen foreslar dérfor att denna
tid bor utokas till fem éar.

Punkt 6.4 — Det ska inforas ytterligare bestimmelser om
forfragningsunderlagets innehall

Aldreférvaltningen har inga invéindningar mot att det infors
ytterligare bestimmelser kring forfrdgningsunderlagets innehall.
Didremot anser dldreforvaltningen att det dr av storsta vikt att det
fortsatt kommer vara mdjligt att stdlla egna och mer utforligare krav
an vad lagen kommer ha som miniminiva. Den mojlighet som idag
finns for detta dr ndgot som &r positivt med LOV.

Punkt 6.5 — Upphandlade myndigheters kontroll och uppfoljning
bor stirkas.

Aldreférvaltningen tillstyrker samtliga forslag som gor att
kontrollen av leverantdrer i valfrihetssystemet kan utokas.

Punkt 6.6 — Andra forslag och bedémningar

For att 6ka mojligheten att anstédllda och brukare ska kunna gora en
anmaélan vid missforhdllanden anser dldreforvaltningen att det bor
finnas mdjlighet att vara anonym om det skulle 6nskas.

En mojlighet till inférandet av krav pd en utokad revisionsplikt samt
forslag pé inférande av belastningsregister for juridiska personer
beddms ocksa som positivt. Aldrefdrvaltningen anser att det bor
finnas mojlighet att stilla krav pa godkénd eller auktoriserad
revisor. Ett utokat krav pa revisionsplikt bedoms kunna bidra till en
okad insyn samt mojliggdra extern kontroll av en oberoende part.

Karin Biilow Erika Cederlof
Aldredrektor Avdelningschef
Aldrefrvaltningen Aldreférvaltningen
Bilagor
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