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Forslag till beslut

1.

Alvsjo stadsdelsnimnd godkiinner forslaget till
tertialrapport 1 f6r 2020 med helérsprognos och
overldmnar den till kommunstyrelsen och stadens
revisorer.

Néamnden beslutar i enlighet med kommunstyrelsens
uppmaning att hdja ambitionen for antalet ungdomar
som fatt feriejobb fran 46 till 56 ungdomar.

. Ndmnden godkéinner reviderad lokal handlingsplan

mot valdsbejakande extremism, bilaga 1.

Néamnden ansoker om budgetjustering om 0,3 mnkr
for trygghetsskapande atgérder i enlighet med bilaga 2

Néamnden ansoker om budgetjustering om 1,0 mnkr
for medel till Alvsjoskogens naturreservat i enlighet
med drendet.

Namnden anséker om budgetjustering om 1,1 mnkr
for investeringar i maskiner och inventarier i enlighet
med drendet.

Némnden beslutar om en ny nimndaktivitet 1.3

8. Paragrafen justeras
omedelbart.
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Sammanfattning

I tertialrapporten redogér naimnden for uppnédda resultat och
analyserar eventuella avvikelser for verksamhet och ekonomi
jamfort med verksamhetsplanen och de forvintade resultaten.

Arendets beredning

Arendet har sammanstillts av stadsdirektdrens stab och
samtliga avdelningar har limnat underlag. Arendet behandlas
i funktionshinderradet den 19 maj och i pensionérsradet och
forvaltningsgruppen den 20 maj 2020.
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Sammanfattande analys

Alvsjd stadsdelsforvaltningen bedomer att kommunfullmiiktiges tre inriktningsmal kommer
att nds

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Forvaltningen bedomer att inriktningsméalet nds under aret. Bedomningen grundas pa att
samtliga fem mal for verksamhetsomradet som &r kopplade till inriktningsmélet bedéms att
nés.

Barnomsorgsgarantin har uppfyllts under de fyra forsta minaderna och under perioden har
Alvsjds kommunala forskolor haft cirka 1 300 barn inskrivna. Under perioden har tva nya
forskolor 6ppnat for att folja utbyggnadstakten i stadsdelsomrédet, vilket i huvudsak sker 1
Alvsjdstaden. Utdver att halla jimna steg med utbyggnaden ir personal- och
kompetensforsorjning en av de viktigaste strategiska fragorna for forskolan de kommande
aren. Fler overgripande kompetensutvecklingsinsatser gors under perioden genom att
barnskotare ges maojlighet att utbilda sig till forskolldrare och de som har en anstillning, men
som saknar barnskdtarutbildning, ges den mojligheten genom att vikarieersittning utgér fran
staden centralt. Under perioden har sjukfranvaron stigit och majoriteten av barnen har hallits
hemma. Situationen har sedan maj normaliserat sig.

Arbetet med Skolplattformen har under arets forsta del haft fokus pa ibruktagandet av de tva
nya modulerna Planering o Bedomning samt Startsidorna. For Planering och bedomning har
utbildningsinsatser skett for samtliga medarbetare i1 olika forum som APT, planeringsdagar,
nitverk. Nista steg av infOrandet &r att informera och utbilda vardnadshavarna om
startsidornas funktioner. Pa grund av situationen, som eskalerat sedan mars manad, har
informationstillfallena

Under perioden har forvaltningen fortsatt sitt arbete med att skapa 6kad trygghet i Alvsjo.
Genom Trygghetsfonden har forvaltningen kunnat sitta upp belysning i Standardparken som
tidigare helt saknat belysning. Viktoriaparken i Langsjo har ocksé fatt belysning.

Den samverkan forvaltningen haft kring Alvsjo station och resecentrum har pa grund av
pandemin skjutits pa framtiden liksom trygghetsvandringar och andra former av
trygghetsskapande insatser har gjort. Trygghetsarbetet dir bland annat faltassistenterna ingétt
har kunnat fortga under mars ménad.

P& grund av Coronapandemin har forvaltningen under perioden noterat simre ekonomiska
forutsittningar for Alvsjds invanare och det dr svart att géra en prognos pé utfallet heldret da
det i nuldget &r omdjligt att veta hur ldnge pandemin kommer att padverka
samhéllsfunktionerna. Situationen har medfort att flera samordningssammarbeten har stannat
av och forvaltningen har moétt helt nya utmaningar som den tidigare inte stillts infor. 1
jamforelse med samma period ar 2019 har fler ansokt om ekonomiskt bistdnd och
forvaltningen har under perioden inte i lika hog utstrickning kunnat erbjuda Stockholmsjobb
eller feriejobb. Detta beror i huvudsak pa att Alvsjds véard- och omsorgsboenden samt
forskolan dr forhindrade att erbjuda platser. Det samarbete som normalt sker med Jobbtorg
Stockholm, Samordningsforbundet och Arbetsformedlingen har kraftigt begransats med
anledning av situationen. Det 6kade trycket avseende ekonomiskt bistand har ocksé sin
forklaring dels den 0ka arbetslosheten och dels i1 att SHIS under 2019 6ppnat ett boende for
nyanlénda, vilka flyttade in i borjan av 2020.
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Forvaltningens budget- och skuldradgivning har under perioden fullfoljt sitt dtagande
avseende vintetider, prioriterade malgrupper samt flexibel tillganglighet. Skuldradgivningen
ar nagot lagre an 1 jaimforelse med tertial 1 2019. Utifrén situationen med Coronapandemin
har budget- och skuldrddgivningen behovt anpassa sin verksamhet vad géller fysiska moten.
Den 6ppna mottagningen har fortsatt, men med 6kad forsiktighet kring eventuella
forkylningssymtom. Mestadels har budget- och skuldraddgivarna haft telefonmdten.

Forvaltningen har under en begransad period kunnat gora individuppfoljningar f6r brukare pa
vard- och omsorgsboende, men pa grund av situationen med Coronapandemin avslutades det.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att f6lja den nya lagen om samverkan vid
utskrivningsklar frn sluten hilso- och sjukvard (LUS).

"Tryggt mottagande 1 hemmet" fortsétter i samverkan med stadsdelsforvaltningarna
Hagersten-Liljeholmen och Skdrholmen. Bedomningen &r att insatsen ér till stor hjalp for den
enskilde och deras nirstdende. Insatsen motiverar den enskilde att aterga till hemmet efter en
sjukhusvistelse och hemtjinstinsatserna kan minska efter kortare tid i hemmet. Projektet
utvecklas genom att enheten arbetar med att identifiera och erbjuda fler personer att fa tryggt
mottagande.

Under perioden har enheten for dldre tillsammans med motsvarande enhet i
stadsdelsforvaltningen Hégersten-Liljeholmen ansokt om och beviljats medel fran
dldreforvaltningen for att fortsdtta kompetensutvecklingen inom omrédet personer med
demenssjukdom.

For Alvsjo servicehus och Alvsjogarden inleddes aret med att utveckla mat- och maltider
genom att genomfora méltidsgranskningar och nattfastemétningar. I mars skulle
stjirnmirkning av verksamheterna Alvsjo servicehus, Alvsjogarden och hemtjénsten inledas,
men detta har pausats med anledning av Coronapandemin.

Solberga vérd- och omsorgsboende har ocksa genomfort méltidsobservationer och har haft
utbildning tillsammans med dietist for att 6ka kunskapen om nutrition. Solberga vird- och
omsorgsboende har dven arbetat med avvikelsehantering. Verksamheten har ett kvalitetsrad
med syftet att identifiera riskfaktorer ldra av tidigare upptickta brister och att arbeta med
standiga forbéttringar.

Hemtjénsten har sokt och beviljats stimulansmedel for att fortsatta utvecklingen av det
demensteam som startades upp under foregaende ar.

En héllbart viixande och dynamisk storstad med hog tillvixt

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet nas under aret. Bedomningen grundas pa att
samtliga fem maél for verksamhetsomridet som &r kopplade till inriktningsmalet bedoms att
nds.

Forvaltningen har sedan januari 2019 en gemensam avdelning for arbetet for trygghet,
demokrati, prevention samt en vélskott stadsdel. Trygghetsperspektivet genomsyrar allt arbete
och ska verka for att forbittra vdra parker och naturomrdden och tillgdngliggora dessa for alla
stockholmare. Omriden ska vara attraktiva att besoka. Forvaltningen genomfor
trygghetsvandringar i olika former och har god kontakt med lokalt néringsliv. Vi arbetar
preventivt med bland annat vald, ANDT och fordldrastdd och skapar mgjligheter f6r en
meningsfull fritid med barnrittsperspektivet som ledstjarna.
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De tillgénglighetsvandringar och trygghetsvandringar som var inplanerade under perioden har
ftt skjuts fram pa grund av pandemin.

Verksamheterna i Alvsjotriffen och Langbrobergs aktivitetscenter har under perioden fatt
stinga ner, men Alvsj servicehus och Alvsjogarden har anpassat vissa aktiviteter till att i
storre utstrickning erbjuda individuell trdning. Brukarna tillfrdgas dagligen om de vill ha

utevistelse. Pandemin har medfort att aktiviteterna har paverkats negativt.

Medborgarkontoret har anvints under en period for kulturevenemang, men detta har fatt
avbrytas pa grund av den radande situationen. Forskolornas kulturaktiviteter och fritidens
aktiviteter har kraftigt begrénsats vad géller att besok av teatrar eller andra forestillningar.
Friden erbjuder flera gruppaktiviteter som de nu forsoker genomfora utomhus.

Upprustningen av tre parkmiljoer har fortsatt och berdknas blir klar till sommaren och ett
projekt till hosten.

Forvaltningen har beviljats 0,2 mnkr for att gora miljon 1 forskolan giftfri. Arbetet med att
bland annat sortera bort och ersétta giftig plast har fortsatt under perioden.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmaélet nés under dret. Bedomningen grundas pa att bada
malen for verksamhetsomradet som dr kopplade till inriktningsmalet bedoms att nas.
Sammantaget berdknas ett 6verskott om 2,8 mnkr fore resultatoverforingar och en budget i
balans efter resultatoverforingar. Prognosen som ldmnas &r efter atgiarder och alla
verksamheter arbetar systematiskt med budgethallningsatgirder.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Stadsdelsndmnden bedomer att inriktningsmalet En modern storstad med mojlighet och
valfrihet for alla kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att samtliga fem
verksamhetsomradesmal som &r kopplade till inriktningsmalet bedoms att uppnés.

Hur nimnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmélet redovisas ndrmare under respektive
mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

© Upptylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet /
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Stockholm dr mdnniskor sjéilvférsorjande och vdgen till arbete och svenskkunskaper dr kort
uppfylls under dret. Bedomningen baseras pé att forvaltningen prognostiserar att samtliga KF-
indikatorer utom tva nas pa grund av coronapandemin och att de tvd KF-aktiviteterna
genomfors. Till stod har &ven ndmnden forvaltningens beddmning att underliggande
nimndmal bedoms att nds. Naimndens indikator prognostiseras uppfyllas och sju av ndmndens
atta aktiviteter kommer att genomforas.

I Alvsjd ska alla invanare kunna vixa och fa en dkad sjélvstindighet. Insatser ska genomforas
pa ett réttssdkert och respektfullt sitt med den dvergripande malsdttningen att erbjuda en
fordndrad livssituation.

FEkonomiskt bistand

Inflodet géllande ekonomiskt bistand har 6kat mycket under perioden januari- mars 2020 1
jamforelse med samma period ar 2019. Forvaltningen har sedan mars méanad borjat se de
forsta effekterna av Coronapandemin. Arbetslosheten har 6kat i stadsdelen och fler personer
an tidigare ansdker om ekonomiskt bistand.

Samverkan

Samverkan sker med externa aktorer, sd som Jobbtorg Stockholm, Samordningsférbundet och
Arbetsformedlingen. Daremot har mdjligheten att arbeta for sjdlvtorsorjning forsvarats nar
samverkansparternas verksamheter har stangt ned och begransats med anledning av
Coronapandemin.

Feriejobb

Forvaltningen har samordnat handlaggningen av feriearbeten med SDF Hégersten-
Liljeholmen. Tillgangen till feriejobb for ungdomar kommer att vara begrénsad utifran
pagaende Coronapandemi. Pandemin gor att arbetsplatser inom vard, omsorg och forskola
inte kan ta emot feriearbetande ungdomar under sommaren 2020.

Budget- och skuldradgivning

Antalet pdgdende drenden dr under perioden 73 stycken (34 kvinnor och 39 mén), vilket ar
ndgot mindre 4n 1 jamforelse med tertial 1 2019 (totalt 82 drenden). 26 % av de aktuella
drendena tilhor den framst prioriterade mélgruppen barnfamiljer. Tillgéngligheten for
besdkarna har behovt fordndras utifran pdgaende Coronapandemin, men alla erbjuds istéllet
samtal per telefon eller Skype.

Arbete for okad jamstdlldhet

Dar det finns konsuppdelad statistik och andra verksamhetsuppgifter analyseras resultat och
uppgifter utifrén ett jamstélldhetsperspektiv. Om verksamheterna uppmérksammar
omotiverade konsskillnader i bedomningar, ndjdhet eller insatsernas framgéng ska detta
atgirdas.

Nir det giller andelen vuxna med ldngvarigt ekonomiskt bistand &r andelen hogre for méin dn
for kvinnor. Under de senaste tva aren har flera insatser och aktiviteter fran Jobbtorg och
Samordningsforbundet haft fokus pd kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden, vilket kan
vara anledningen till resultatet. Inom omsorgen om funktionsnedsatta har utforarna arbetat
med fokus pa jimstélldhet, exempelvis nér det giller upprattandet av genomforandeplan.



—4 Stockholms Tiansteutlatande
@’ stad Sid 9 (63)

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Hetifers s man/ or/ utfall Progro'no Arsmal I,(F's. Period
utfall " . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019

Andel barn som lever i 1,1 % 1% 1,1% 2,7 % 2,7 % Tertial 1
familjer som har 2020
ekonomiskt bistand

& @

v
U Andel personer som har 0,99 % 1,36 % 1,04 0,97 0,97 % 1,5 % 1,5% Tertial 1
g‘ ekonomiskt bistand i % % 2020
férhallande till
befolkningen
)

Andel vuxna med 0,67 % 073% 06% 0,67 067% 1% 1,0 % Tertial 1
langvarigt ekonomiskt % 2020
bistand jamfoért med

samtliga vuxna invanare

Analys

Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand ligger p4 samma niva som tidigare ar. Man ar éverrepresenterade. Under de
senaste tva aren har flera insatser och aktiviteter fran Jobbtorg och Samordningsférbundet haft fokus pa kvinnor som star
langt ifran arbetsmarknaden. Det har gett resultat.

0 U Antal aspiranter som fatt 5 st 1st 4 st 3 st 9 st 9 st 800 st Tertial 1
g‘ Stockholmsjobb 2020
. U Antal tillhandahalina 0 87 56 82 st Tas Tertial 1
platser for feriejobb framav 2020
namnd
Analys

Feriejobb hanteras av SDF Hagersten-Liljeholmen sedan 1 januari. Arbetet med feriejobb ligger inte i fas till foljd av radande
omstandigheter med Coronaviruset, da forskolor, aldreomsorg och LSS-verksamheter inte kan ta emot feriearbetande
ungdomar. Detta medfér att mer an halften av de tillgangliga arbetsplatserna har forsvunnit. Ett intensivt arbete pagar for att
fa fram flera platser i den man det gar, men beddémningen ar att det ar svart att med relativt kort varsel tdcka upp med platser
inom andra typer av verksamheter.

@ U Antaltilhandahalina 13 13 13 13st  Tas Tertial 1
platser for framav 2020
Stockholmsjobb namnd

Analys

Det ar Jobbtorg som &r ansvariga for att tillhandahalla platser till Stockholmsjobb. Jobbtorg meddelar att de har tagit fram 13
platser till Alvsjé.

@ U Antaltilhandahaiina 29 39 33 33 Tas Tertial 1
praktikplatser for framav 2020
hégskolestuderande samt namnd
platser for
verksamhetsforlagd
utbildning

Analys

Forskola

Alvsjés forskolor har 33 stycken antagna VFU-studenter som gér sin praktik pa forskolorna. Under varterminen 2020 &r det
cirka 17 personer av dessa 33 som inte har planerat uppehall i sin praktik.

Egen regi

Inom avdelningen egen regi hade verksamheter planer pa att ta emot praktikanter under perioden, men detta fick stallas in
eller avslutas i fortid pa grund av Coronapandemin. 12 praktikanter har varit pa praktik under perioden januari- mars.

. U Antal ungdomar som fatt 0 st 0st 0 st 83 st 56 73 st 9000st Tertial 1
g‘ feriejobb i stadens regi 2020
Analys

Feriejobb hanteras av SDF Hagersten-Liljeholmen sedan 1 januari. Arbetet med feriejobb ligger inte i fas till foljd av radande
omstandigheter med Coronaviruset, da forskolor, aldreomsorg och LSS-verksamheter inte kan ta emot feriearbetande
ungdomar. Detta medfér att mer an halften av de tillgangliga arbetsplatserna har foérsvunnit. Ett intensivt arbete pagar for att

fa fram flera platser i den man det gar, men bedémningen ar att det ar svart att med relativt kort varsel tacka upp med platser
inom andra typer av verksamheter.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

; U Arbetsmarknadsndmnden i samarbete med stadsdelsndmnderna 2020-01-01 2020-12-31
ska utveckla ett arbetssatt for att nd nyanlanda som inte ingar i
etableringsprogrammet.

] U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2020-01-01 2020-12-31
och stadsdelsnamnderna utveckla feriejobb och Stockholmsjobb
med malet att fler kan bidra till stadens utbud av
arbetsmarknadsinsatser.

Namndmal:
| Alvsjé stadsdelsomrade ar minniskor sjilvférsérjande och végen till arbete ar
kort

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen nar resultatet genom att samarbeta med hogskolor och vardgymnasier for att ta
emot praktikanter.

Samverkan stirker goda relationer med det lokala néaringslivet och Jobbtorg. Det tillsammans
med stérkta arbetsmarknadsinsatser 6kar mojligheten till jobb och sjdlvforsorjande for unga,
nyanlédnda samt personer med funktionsnedséttning. Vi erbjuder individuellt utformade
insatser ddr den enskilde ar delaktig och har inflytande Gver sitt drende.

Genom strukturerad samhaéllsvigledning underléttar vi for nyanlénda att etablera sig i
samhdllet.

Forvantat resultat

- Studenter forligger sin praktik i Alvsjo.

- Kvinnor och mén har samma méjligheter och villkor i fradga om utbildning och betalt arbete.
- Firre kvinnor och mén i Alvsjd 4r beroende av ekonomiskt bistdnd

- Nyanlidnda kvinnor och méin som har flyttat till stadsdelen har fétt ett personligt erbjudande
om samhaéllsvégsledning.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att namndmalet kommer att uppnés under éret.
Ekonomiskt bistand

Inflodet géllande ekonomiskt bistind har 6kat med cirka 73 % under perioden januari - mars
2020 i jamforelse med samma period ar 2019. Anledningen é&r att SHIS 6ppnade ett boende i
Alvsjo for nyanlinda under ar 2019, till vilket inflyttningen blev klar i borjan av &r 2020. Nér
ensamkommande ungdomar fyller 20 ar fors de dver fran enheten for barn och familj till
enheten for ekonomiskt bistdnd och arbetsmarknad. Enheten for ekonomiskt bistand och
arbetsmarknad har dessutom sedan mars ménad borjat se de forsta effekterna av
Coronapandemin. Arbetslosheten har dkat 1 stadsdelen och fler personer én tidigare ansoker
om ekonomiskt bistind.
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Samverkan som tidigare har pagétt med Arbetsformedlingen, Jobbtorg och
Samordningsforbundet har stannat upp sedan mars manad péa grund av Coronapandemin.
Detta medfor stora utmaningar for férvaltningen nir det géller att arbeta for att ménniskor ska
bli sjalvforsorjande.

Budget- och skuldradgivning

Forvaltningens budget- och skuldradgivning har under arets forsta tertial fullfoljt sitt atagande
avseende vintetider, prioriterade malgrupper samt flexibel tillgdnglighet. Antalet pagaende
drenden dr under perioden 73 stycken (34 kvinnor och 39 min), vilket 4r nigot ldgre &n i
jamforelse med tertial 1 2019 (totalt 82 drenden). 26 % av de aktuella drendena tilhér den
framst prioriterade mélgruppen barnfamiljer.

Utifran situationen med Coronapandemin har budget- och skuldrddgivningen behdvt anpassa
sin verksamhet vad giller fysiska moten. Den 6ppna mottagningen har fortsatt, men med dkad
forsiktighet kring eventuella forkylningssymtom. Mestadels har budget- och skuldrddgivarna
haft telefonméten.

Daglig verksamhet

Den dagliga verksamheten har erbjudit sysselséttning individuellt och i grupp med syftet att
ge den enskilde stimulans, personlig utveckling, gemenskap och delaktighet. For att
sakerstdlla att den enskilde sjdlv kan paverka, vilja och styra sin vardag &r det viktigt att
verksamheten arbetar med genomférandeplan och brukarens stédperson. Forvaltningens
dagliga verksamhet har stidngt ned fran och med 9 april pé grund av Coronapandemin.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator HeLife e mén/ or/ utfall Progr}o Arsmal I§F.s . Period
utfall X . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
@ .CJ' Andel nyanlénda kvinnor 100 % 75 % 25% 100% 100 % 100 % Tertial 1
och man som far ett 2020

personligt erbjudande om
samhallsvagledning inom
en manad fran det att
stadsdelsforvaltningen har
fatt underlag 6ver
inflyttade till
stadsdelsomradet.

Analys

De nyanlénda som flyttar in i anvisat boende ska fa ett personligt brev fran stadsdelen och under denna period &r det 3 mén
och 1 kvinna som har anvisats boende i Alvsj6.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen fortsatter att utveckla samarbetet med foreningar och  2019-01-01 2020-12-31
andra aktorer for att underlatta for nyanlanda att komma in i
samhallet.

Forvaltningen ska starka sitt arbete med arbetsmarknadsatgarder. 2019-01-01 2020-12-31

Forvaltningen ska utveckla arbetssatt for att na nyanlanda kvinnor 2019-01-01 2020-12-31
och man med erbjudande om samhallsvagledning.

Forvaltningen ska utveckla arbetssatt och aktivt vagleda de 2019-01-01 2020-12-31
nyanlanda i bostadsfragor.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
| samarbete med arbetsmarknadsférvaltningen ta emot en ung, 2020-01-01 2020-06-30
nyanland person som it-vard pa medborgarkontoret.
Skapa forutsattningar for att handleda fler praktikanter fran 2020-01-01 2020-12-31 Avvikelse

hogskolor och underskéterskeprogram.

Analys

Pa grund av Coronapandemin har flera verksamheter som har haft planer pa att ta emot praktikanter fatt stalla in alternativt
avbryta pagaende praktikperioder i fortid.

Sakerstalla sprakkompetensen i verksamheterna. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Planeringen att utbilda sprakombud i verksamheten och bygga vidare dérifran. Aldreférvaltningens sprakombudsutbildning
under varen stalldes in och verksamheten vantar pa att utbildningen eventuellt ska starta upp igen.

Utveckla metoder for stédinsatser till personer med 2020-01-15 2020-12-31
funktionsnedsattning ska kunna starka sina méjligheter pa
arbetsmarknaden tillsammans med socialtjanstavdelningen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskaétt stad att bo och vistas i

© Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet Stockholm
dr en trygg, sdker och vilskott stad att bo och vistas i uppfylls under aret. Bedomningen
baseras pa att forvaltningen prognostiserar att nimndens enda indikator nas (fyra av de fem
KF-indikatorerna dr undantagna fran rapportering) och att de tre KF-aktiviteterna genomfors.
Néamnden tar dven stdd for sin beddmning att forvaltningen dven prognostiserar att
underliggande ndmndmal kommer att uppfyllas. Darutdver bedomer forvaltningen att
ndmndens indikator kommer att uppnas och att de sex aktiviteterna genomfors under
perioden.

Trygghetsfrdgorna ar prioriterade i forvaltningen. Forvaltningen arbetar for trygghet,
demokrati, sammanhallen prevention samt en hel, ren och funktionsduglig stadsdel.
Forvaltningens planerade Trygghetsdag pa Alvsjo torg i april fick stillas in pa grund av
pandemin.

Fritidsverksamheten

En bra fritidsverksamhet dr en god grund for trygga barn och ungdomar. Bade Parkleken och
Ungdomens Hus dr vilbesokta verksamheter. I parkleken &r det fler flickor &n pojkar som
besoker verksamheten och pd Ungdomens Hus sa &r det i stort sett lika manga flickor som
pojkar som dr aktiva och delaktiga. Fritiden arbetar aktivt med Mentorer 1 valdsprevention,
MVP, for att skapa en trygg miljo for ungdomar béde i och utanfor skolan. Det forebyggande
arbetet bedrivs i samarbete med skolan, fritidsverksamheten, faltassistenter,
preventionssamordnaren och polisen.

Stadsutveckling

Platssamverkan kring Alvsjo station och resecentrum har startat med fokus pa en gemensam
lagesbild och inventering av ansvarsomraden. For ndrvarande ar det arbetet vilande eftersom
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flera parter ar upptagna med hantering av pandemifrigor.

Genom trygghetsfonden har forvaltningen kunnat sétta upp belysning i Standarparken som
tidigare helt saknade belysning, och trafikkontoret har monterat ny belysning genom
Viktoriaparken i Langbro. Utifran 6nskemal vid trygghetsvandring har sly rdjts i Solberga,
och @ven Léangbro park har ftt en del naturmarksvéard.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Eff:ﬁ 2 man/ or/ utfall :':32? Arsmal éKrFs.:mél Period
pojkar flicko VB
r 2019
— U Andel stockholmare som 74 % 77 % 77 % 2020
g‘ upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor
Analys
Pa grund av coronasituationen har stadsledningskontoret meddelat att indikatorn undantas fran rapportering
0 U Andel ungdomar som i 100 % Faststal 2020
g‘ stockholmsenkaten Is 2020
uppger att de inte blivit
utsatta for hot och vald
Analys
Enkéaten gors i november och resultatet redovisas i verksamhetsberattelsen
— U Stockholmarnas ndjdhet 67 % 71 % 71 % 2020
g‘ med renhallning och
stadning
Analys
Pa grund av coronasituationen har stadsledningskontoret meddelat att indikatorn undantas fran rapportering
— U Stockholmarnas ndjdhet 67 % 71 % 71 % 2020
g‘ med skotsel av park och
grénomraden
Analys
Pa grund av coronasituationen har stadsledningskontoret meddelat att indikatorn undantas fran rapportering
— U Stockholmarnas ndjdhet 81 % 80 % Tas 2020
g‘ med stadsmiljén fram av
namnd
Analys
Pa grund av coronasituationen har stadsledningskontoret meddelat att indikatorn undantas fran rapportering
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
ﬁ,:‘ U Kommunstyrelsen ska stddja stadsdelsnamnderna samt 2020-01-01 2020-12-31
socialndmnden, utbildningsndmnden, arbetsmarknadsndmnden,
idrottsnamnden och kulturnamnden i arbetet med att revidera
handlingsplanerna mot valdsbejakande extremism som ska
innehalla lokala lagesbilder och beslutade aktiviteter.
1;5 U Trafikndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram en handlingsplan for att minska klotter
i staden samt, om méjligt, samverka med privata fastighetsagare.
() U Trafikndmnden ska ta fram en namndévergripande handlingsplan 2020-01-01 2020-12-31
for att samordna, uppratthalla och innovativt utveckla stadens
arbete med skadedjursbekdmpning. Arbetet sker i samarbete med
fastighetsndmnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem, Stockholms Hamn AB
och Stockholm Vatten och Avfall.
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Namndmal:
Barn och ungdomar i Alvsjo ar aktiva och trygga i sina fritidsverksamheter.

@ Upptylls helt

Beskrivning

Ungdomens hus erbjuder verksamhet for dldersgruppen 13-18 ar. Grunden for verksamheten
ar att ungdomar sjdlva har mojlighet att tillsammans med personalen planera och genomfora
aktiviteter 1 en stimulerande och trygg milj6. Besoksfrekvensen okar och flickor ér vl
representerade i1 verksamheten. Ambitionen dr att andelen flickor ska vara fortsatt hog.
Fritidsledarna arbetar uppsokande pa skolorna och motiverar fler ungdomar att engagera sig i
olika idrotts- och kulturaktiviteter med sdrskilt fokus pd nyanldnda. Ungdomens hus
tillhandahaller 1axhjilp och anordnar dven ett brett utbud av lovaktiviteter.

Parkleken Kristallen erbjuder verksamhet for barn och fordldrar. Barnen planerar och
genomfor aktiviteter tillsammans med personalen i en stimulerande och trygg miljo.
Utemiljon ar tillgdnglighetsanpassad och har sérskilt fokus pa natur och djurskotsel. Langre
Oppettider mgjliggdrs genom att engagera foreningar med barn- och ungdomsverksamhet.

I det forebyggande arbetet samarbetar fritidsverksamheten, faltassistenter och
preventionssamordnare med skolorna, polisen och foreningslivet. Mentorer i valdsprevention
(MVP) utvecklas for att stirka det valdsforebyggande arbetet och stddja det
trygghetsskapande arbetet i skolorna.

Forvantat resultat

- Antalet deltagare i fritidsverksamheterna okar.

- Nya mélgrupper har attraherats av aktiviteterna.

- Tillgéngligheten har okat.

- Programmet Mentorer i valdsprevention (MVP) genomfors med nya malgrupper.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att namndmalet kommer att uppnés under éret.

Fritiden har ett bra och brett samarbete med vara kommunala skolor i stadsdelen, bade 1 det
uppsokande arbetet men, och tillsammans med skolorna elevrad kring utveckling av fritidens
verksamheter. Friden har dven ett gemensamma arbete med elevradet kring MVP.

Friden har idag nista lika manga flickor som pojkar i vara verksamheter, bade i den 6ppna
verksamheten och i de mer riktade verksamheterna. I vara barn/ungdomsrad och i vért arbete
med delaktighet och inflytande &r det fler engagerade flickor dn pojkar

Lovverksamheten &r vél etablerad och vélfungerande, men under 2020 kommer vi fa svért att
upprétthalla samma breda innehéll pa grund av att vi inte far ndgra extra medel for
sommarverksamhet, samt att situationen med Corona gor detta svart att genomfora vissa
aktiviteter och verksamheter. Under Pasklovet blev det extra patagligt da vi var tvungna att
flytta var planerade verksamhet och stdlla om. Det kommer att bli en utmaning.
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Fritidens verksamheter (bdde Ungdomens Hus och Parkleken) attraherar fler barn/unga och vi
ser ett okat engagemang bland ungdomar nér det kommer till delaktighet och inflytande.
Ungdomarna bade planerar och genomfor verksamheter och aktiviteter.

Under perioden har vi utbildat unga i vért ledarskapsprogram som bygger pa programmet
MVP och vér trygghetsvandring for unga, utgér fran vart arbete med MVP och

valdsprevention.
Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEEEIG oy or/ utfall ™97 Argma KPS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019

@ .CJ' Andel ungdomar som ar 89 % 85 % 2020
nojda med Ungdomens
Hus

Analys
Brukarundersdkningen gors i november manad 2020 och redovisas i verksamhetsberattelsen

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen erbjuder ett brett utbud av lovaktiviteter och 2020-01-01 2020-12-31
verksamheter inom ramen for fritidens inriktningsomraden — kultur,
héalsa och férebyggande arbete.
Forvaltningen ska utveckla arbetet med var trygghetsvandring for 2020-01-01 2020-12-31
ungdomar med utgangspunkt i var trygghetsenkat och MVP.
Forvaltningen ska utveckla arbetet med vart ledarskapsprogram for ~ 2020-01-01 2020-12-31
unga.

Namndmal:

Alvsjo ar ett tryggt och vilskétt stadsdelsomrade att bo och vistas i
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens trygghets- och sékerhetsarbete bygger pé stadens program och pa
forvaltningens krisledningsplan. Trygghetsh6jande insatser genomfors i samverkan med
invdnarna, kommunpolisen samt andra aktorer i civilsamhéllet. Otrygga platser identifieras
genom analys av trygghetsmétningar, trygghetsvandringar och lidgesrapporter. Tillsammans
med trafikkontoret forbéttras belysning i parker och andra trygghetsskapande atgérder
genomfors 1 det offentliga rummet.

Forvaltningen arbetar forebyggande genom bland annat tillsyn av forséljning av e-cigaretter
och folkol, faltverksamhet och fordldrastodsprogram.

I Alvsjd far barn och vuxna som utsatts for vald i nira relationer eller hedersrelaterat vald och
fortryck skydd och stéd utifran sina behov. I samverkan med Hagersten- Liljeholmen och
Skarholmen driver stadsdelen Relationsvaldscentrum Sydvist vars uppdrag ar att ge stod och
skydd i drenden som ror véld i néra relation. Nér det giller hedersrelaterat vald och fortryck
finns en stadsdvergripande verksamhet, Origo, som erbjuder stod for utsatta i nimnda
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malgrupp. Inom Stockholms stad finns dven skyddade boenden att tillgd for nimnda
malgrupper.

Forvantat resultat

- Upplevelsen av trygghet har dkat hos kvinnor och mén samt flickor och pojkar i Alvsjo

- Alvsjdbornas ndjdhet med stidning och skétsel av parker har 6kat

- Forvaltningen har hojt kompetensen kring krishantering

- Forvaltningen har genomfort stadens program for alkohol-, narkotika-, dopnings- och
tobakspolitiken (ANDT)

- Alvsjdbor som utsatts for véld i nira relationer far individuellt anpassat stdd och skydd
utifrén sina behov sé att valdet upphor.

- Alvsjdbor som utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck far individuellt anpassat stdd och
skydd utifrén sina behov sé att valdet upphor.

- Medarbetare i stadsdelen har kunskaper om véld i néra relation och hedersrelaterat vald och
fortryck for att uppmérksamma och identifiera utsatta.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaéalet kommer att uppnés under éret.

Trygghetsarbetet hittills 1 ar har bland annat handlat om att forbéttra samverkan med olika
parter. Varannan vecka har stadsdelsforvaltningen héllit trygghetsmoten tillsammans med
kommunpolisen dér vi stimmer av hindelser i omrédet och vilka insatser som behdvs. Dér
medverkar sdkerhetssamordnaren, félt, prevention, fritid och stadsmiljo. Platssamverkan kring
Alvsjo station och resecentrum har ocksa startat med fokus pa en gemensam ligesbild och
inventering av ansvarsomriden. Stadsdelsforvaltningen leder arbetet tillsammans med
kommunpolisen och medverkande ar trafikkontoret, SL, MTR, Keolis och
Stockholmsmaéssan. For ndrvarande dr det arbetet vilande eftersom flera parter ar upptagna
med hantering av pandemifragor.

Stadsmiljo

Tva parker som tidigare saknat belysning har fatt ny parkbelysning 1 samarbete med
trafikkontoret. Det giller Standarparken med en liten lekplats nira Alvsjoé centrum, samt
parkvédgen genom Viktoriaparken i Langbro. En trygghetsvandring arrangerad av
hyresgéstforeningen har genomforts 1 Solberga och dérefter har forvaltningen rdjt sly utifran
onskemal. Aven i Langbro park har vi utfort naturmarksvérd p& ngra platser. En storm i
bdrjan av dret orsakade en hel del omkullblasta trdd som behdvde rdjas undan. Darutdver har
fler tjuvtippar dn vanligt rapporterats och atgardats.

Prevention

Kurser i forildrastdd har Alvsjo stadsdelsforvaltning organiserat tillsammans med Farsta
stadsdelsforvaltning. Kurser i Komet och ABC startade under varen men fick avbrytas till
foljd av pandemin, sa inga kurser har fullfoljts.

Preventionssamordnaren har genomfort tillsyn av folko6lsforsiljning pé de sju
forsiljningsstillen som finns i Alvsjd och en ny handlingsplan for valdsbejakande extremism
har tagits fram.

Under varen har forvaltningen delat ut enkéter till ungdomarna i vara kommunala
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hogstadieskolor. Svaren kommer att ligga till grund for en trygghetsvandring for ungdomar 1
host.

Flt

Pé 6vergripande niva har filtassistenterna under perioden arbetat trygghetsskapande genom
synlighet och uppsdkande arbete 1 utemiljoer och pa ungdomars arenor. Filtassistenterna har
vidare 1 samverkan med andra aktorer gjort omvérldsbevakning med fokus pa ungdomar,
exempelvis deltagit 1 trygghetsmoten. Informationsspridning har gjorts pa sociala medier om
bland annat sportlovsaktiviteter, sommarlov& kollo, sommarjobb i Stockholms stad samt
region Stockholm. Aven information om coronapandemin samt information om stddjourer for
ungdomar. Filtassistenterna har dven spridit information om stadens kampanj om vald i nédra
relationer.

Féltassistenterna har dven pa gruppniva gjort omvérldsbevakning med fokus pd ungdomar och
deltagit i trygghetsmoten samt deltar pd informationstréaffar i samverkan med polis,
polisvolontérer, ordningsvakter och andra faltassistenter frdn andra stadsdelar.

Féltassistenterna har dven deltagit 1 hdlsofrdmjande aktiviteter sdsom tjejforum och trdning pa
lov i samverkan med Ungdomens hus.

P4 individniva har filtassistenterna gett rddgivning till fordldrar gdllande oro for deras barn
och ungdomar samt samverkat med familjebehandlare i ungdomsarenden.

Fritiden

Vi ser tydligt 1 vdra brukarundersékningar och enkdter att vara besokare upplever vara
verksamheter trygga. Vara ungdomar 1 stadsdelen dr engagerade och delaktiga i véart
trygghetsarbete utifran vért arbetat med vara barn/ungdomsrad, var trygghetsvandring och
vart ledarskapsprogram.

Vi hiller pa med ett lopande arbete att utbilda, utveckla och implementera vart
valdspreventiva program for 6ppen verksamhet - som utgar i frain MVP, Barnkonvention och
Risk och skyddsfaktorer for fritiden

Vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck

Personer inom stadsdelsomrddet som dr utsatta for vald i néra relation eller hedersrelaterat
vald och fortryck far stod av Relationsvaldscentrum Sydvést. Verksamheten vinder sig dven
till de personer som utdvar véld i néra relationer. Relationsvéldscentrum Sydvast drivs av
Skirholmens stadsdelsnimnd pa uppdrag Higersten-Liljeholmens, Alvsjé och Skirholmens
stadsdelsndmnder. Relationsvédldscentrum Sydvist arbetar uppsdkande och har
informationsinsatser riktade mot andra relevanta aktorer. Efter utredning kan véldsutsatta
placeras pa skyddat boende.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Férvaltningen deltar i arbetet med platssamverkan for Alvsjo 2020-01-01 2021-12-31
station och resecentrum.

Forvaltningen ska i samverkan med kommunpolisen genomféraen  2020-01-01 2020-06-30
trygghetsvandring for ungdomar i stadsdelsomradet.

Genomfora information- och utbildningsinsatser for att forebygga 2020-01-01 2020-12-31
brandolyckor i hemmet fér hemtjanstens brukare.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Analys

Hemtjansten kommer att ha som rutin att dela ut informationsmaterial om brandsakerhet i informationsmappen till nya kunder
samt att ga igenom tillhérande checklista. Personalen kontrollerar bland annat om det finns brandvarnare samt signalerar till
bostadsanpassningen om det behdvs spisvakt.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

B Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet /
Stockholm ndr barn sin fulla potential da Stockholms skolor och forskolor dr de bdsta i
Sverige uppfylls under aret. Bedomningen baseras pa att forvaltningen prognostiserar att
samtliga KF-indikatorer nés och att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Ndmnden har
dven stod for sin bedomning genom att forvaltningen dven prognostiserar att underliggande
ndmndmal kommer att uppfyllas. Ndmndens tvé indikatorer bedoms uppnés och de tre
aktiviteterna kommer att genomfors under perioden.

Under perioden har forskoleavdelningen genomfort en omorganisering av forskoleenheterna.
Fran och med den 14 april har forskoleavdelningen gatt fran sex till tre forskoleenheter.
Forskoleenheterna leds av en rektor och tva bitrddande rektorer. Det huvudsakliga skilet till
omorganiseringen &r att skapa béttre ekonomiska forutséttningar for enheterna och anpassa
storleken pa forskoleenheter med Hégersten-Liljeholmen.

I Alvsjos 21 kommunala férskolor ér det vid métperioden sista mars 1 357 barn inskrivna
vilket utgér cirka 97 procents inskrivningsgrad.

Forskolans Liroplansomriden
Forvaltningens mal ticker in den nya laroplanens fem omraden:

normer och vérden

omsorg, utveckling och ldrande
barns delaktighet och inflytande
forskola och hem

5. overging och samverkan med skolan

b=

Mialen tacker dven in staden skolprogram.
Samverkan

For att de barn som till hosten 2020 borjar skolan ska fa det stod som de behover och frimja
tidiga insatser sker en informationséverféring mellan forvaltningens forskolor och skolan.
Arbetet har paborjas under perioden. Forvaltningen samverkar med Skdrholmens och
Hégersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltningar for att tillhandahélla barnomsorg pa obekvim
arbetstid.

Oppna forskolan 4r en méotesplats for vuxna och barn och har ett viktigt uppdrag i kontakterna
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med nyanlinda vardnadshavare och BVC-mottagningen i Alvsjo.

Forskoleavdelningen har tillsammans med Hégersten-Liljeholmen tilldelats medel for
sprakutvecklingsinsatser. Forvaltningarna har sokt och beviljats en tvddagarsutbildning i
flersprakighet, medel for inkop av litteratur till den sprakgrupp som bildats i syfte att 6ka
likvardigheten mellan forskoleenheterna, storféreldsningar samt prenumeration av
sprakverktyget Polyglutt som frimjar barns ldsning och sprak.

Forskoleavdelningen har tillsammans med Hégersten-Liljeholmen paborjat planeringen med
att ta fram en gemensam strategi for att 6ka barns fysiska aktivitet och rorelse under
forskoledagen. I samband med detta kommer forvaltningen tillsammans med 6vriga stadsdelar
att genomfora en rorelsestudie i samarbete med Karolinska institutet.

Néamnden har under perioden beviljats 0,2 miljoner for det fortsatta arbetet med att uppné niva
2 utifran kemikaliecentrumets vdgledning for en kemikaliesmart forskola.

Digital kompetens

Arbetet med Skolplattformen har under arets forsta del haft fokus pa ibruktagandet av de tva
nya modulerna Planering o Bedémning samt Startsidorna. For Planering och bedomning har
utbildningsinsatser skett for samtliga medarbetare i olika forum som APT, planeringsdagar,
nidtverk mm. Dessa utbildningar har mestadels arrangerats 1 samarbete med stadsdelens
projektledare. For startsidorna har utbildningsinsatsen riktats mot férskolornas
ledningsgrupper. Inférandet av planering och bedomning har mottagits mycket vél av
forskolans medarbetare, man ser att systemet skapar goda mdjligheter till kommunikation om
forskolans verksamhet och barnens ldrande med vérdnadshavarna. Vi ser dven att systemet
ger ledningsgrupper och dvergripande funktioner goda mdjligheter att f6lja upp
verksamheten. Nista steg av inférandet som innefattar att informera véra vardnadshavare, har
behovts anpassas och édven till stor del skjutas pa framtiden pé grund av Covid -19 och
begrinsningar for vira medarbetare att arrangera forildramdten mm. Aven véra interna
nétverk har paverkats och vi har fatt anpassa kommunikationen till andra kanaler.

Ledarskaps- och kompetensutveckling

Personal- och kompetensforsorjning dr en av de viktigaste strategiska fragorna for forskolan
de kommande aren. Fler 6vergripande kompetensutvecklingsinsatser gors under perioden
genom att barnskotare ges mojlighet att utbilda sig till forskolldrare och de som har en
anstédllning, men som saknar barnskotarutbildning, ges den mdjligheten genom att
vikarieersattning utgar frn staden centralt.

Forskoleutbyggnad

Barnomsorgsgarantin har uppfyllts under de fyra forsta manaderna. Enligt
befolkningsprognosen okar antalet barn 1 aldern 1-5 ar med cirka 70 barn fran 2020 till 2023
och det huvudsakliga behovet av forskoleutbyggnad finns i kvarteret Kabelverket/
Alvsjdstaden och Solberga.

Tva nya forskolor har tagits 1 bruk under perioden. Forskolan Skattkistan med fyra
avdelningen, som har ersatt férskolan Skogsglédntan som ska rivas, och
femavdelningsforskolan Solkatten som startade sin verksamhet vid samma tidpunkt som
Skattkistan.

Forvaltningen fortsatter planeringen av den fortsatta utbyggnaden av forskolor i enligt med
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stadsdelsndmndens lokalforsérjningsplan.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Eff:ﬁ 2 man/ or/ utfall :':32? Arsmal éKrFs.:\él Period
pojkar flicko VB
r 2019
0 U Andel legitimerade 39 % 3% 36 % 42,3 38 % 38 % 32% Tertial 1
g‘ forskollarare av totalt antal % 2020
anstallda (arsarbetare)
© T Andel nsjda foraldrar til 89 % 90%  90% 2020
barn i férskolan
@ ¥ Antal barn per grupp 16,9 164  16st 16 16 Tertial 1
barn/avd. barn/a 2020
vd.
@ U Antal forskolebarn per 5 st 53st  4,9st 4,9 4,9 Tertial 1
anstalld (arsarbetare) 2020
© U Kvaltetsindikatorn - 38 38 Tas 2020
Sjalvvardering utifran fram av
laroplansuppdraget namnd
Analys
Enheterna gor sin sjalvvardering vid tva tillfallen under verksamhetsaret. En férsta gang i maj/juni och en andra gang
november/december.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Stadsdelsnamnderna ska sakerstalla att alla férskolor har en 2020-01-01 2020-12-31
strategi for att 6ka barns fysiska aktivitet och rérelse under
forskoledagen
Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2020-01-01 2020-12-31
genomfora en 6versyn av stadens kéhandlaggning inom
verksamhetsomrade forskola med syfte att sékerstalla likstallighet
Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2020-01-01 2020-12-31
utreda efterfragan av forskoleverksamhet for forvaltningsomradet
meankieli och samiska i samrad med berdrda nationella minoriteter
Namndmal:
Alvsjos forskolor ger alla barn de basta forutsattningarna att na sin fulla
potential.
@ Upptylls helt
Beskrivning

Forskolan ska uppnd mélet och de forvintade resultaten genom att bedriva ett systematiskt
kvalitetsarbete fOr att sikerstdlla en likvéardig forskola som ér trygg, séker och héller hog
pedagogisk kvalitet utifran laroplanens mél och stadens skolprogram.

Forskolldrarna har ansvar for undervisningen och utbildningen ska ge barnen forutséttningar
att utveckla sin digitala kompetens. Sprakutveckling, naturvetenskap och matematik ar andra
prioriterade omraden. Fysisk aktivitet och utevistelse ska erbjudas och forskolegardarna ska
inbjuda till lek och rorelse samt pedagogisk verksamhet utomhus.
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Forskolan ska formedla och forankra grundliggande demokratiska viarderingar liksom respekt
for ménskliga réttigheter, sdrskilt barns réttigheter utifran barnkonventionen.

Forvantat resultat

- Forskolorna uppfyller ldroplansmalen

Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEIEEEIS ey or/ utfall P97 Argma  KFis Period
utfall - - s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
@ .CJ' Andel féréldrar som 93 % 94 % 2020
upplever att ens barn pa
forskolan ges mojligheter
att utvecklas oberoende
av kon.
@ Andel nojda foraldrar i 98 % 96 % 96 % 2020
Oppna forskolans
brukarundersékning
Analys
Brukarundersokning ar annu inte klar. Undersokningens resultat kommer att redovisas i verksamhetsberattelsen
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska i samarbete med utbildningsférvaltningen 2019-01-01 2020-12-31
samordna barnens 6vergang mellan forskolans och skolans
verksamheter.
Forvaltningens dppna forskola ska arbeta uppstkande riktat till 2019-01-01 2020-12-31
nyanléanda smabarnsforaldrar.
Uppna niva 2 utifran kemikaliecentrumets vagledning for en 2020-04-30 2020-06-30
kemikaliesmart forskola

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av

hog kvalitet, evidens och rattssakerhet
© Upptylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet /
Stockholm far mdanniskor i behov av stéd insatser i tid prdglade av hog kvalitet, evidens och
rdttssdkerhet uppfylls under aret. Bedomningen baseras pa att forvaltningen prognostiserar att
samtliga KF-indikatorer som mits under perioden nds och att KF-aktiviteterna genomfors.
Till stod for nimndens beddmning noterar ndmnden att underliggande nimndmal bedoms
uppfyllas och tre aktiviteter genomfors.

Individ- och familjeomsorg

Forvaltningen tillhandahaller stod, skydd och service till stadsdelens invinare som ir i behov
av insatser for att kunna leva ett sa sjdlvstandigt liv som mojligt. Insatserna ar individuellt
utformade och den enskilde dr delaktig och har inflytande dver sitt drende och det stod som
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ges.

Samverkan

Forvaltningen deltar i olika samverkansforum for att stirka stodet till barn och unga. Till
exempel samverkar forvaltningen kring barn 1 behov av sirskilt stod frdn bdde kommun och
hélso- och sjukvéard (BUS). Samverkan dr stark mellan socialtjansten och skolan pa olika
nivaer och i olika sammanhang. Initiativ har tagits for att géra om samverkansforumet RoS
(Rektorer och Stadsdel i samverkan) till forman for ett nytt forum, SSPF, med skola,
socialtjénst, polis och fritid. Socialtjdnsten har fortsatt med att ge aterkoppling till forskola
och skola pd de orosanméilningar de har gjort, vilket forvaltningen fatt positiv aterkoppling pa.

Utforare inom omradet LSS och socialpsykiatri

Utforare inom omrédet LSS och socialpsykiatri arbetar for att skapa en aktiv fritid och framja
en gynnsam hilsa, dels utifran de framgangsfaktorer som har tagits fram i samarbete med
idrottsforvaltningen och dels genom aktiviteter som har erbjudits pé enheterna.

Inom verksamheterna anvinds nya metoder och digitala hjalpmedel for att kommunicera med
personer med funktionsnedséttning vilket ger brukaren 6kad mdjlighet att kunna paverka och
vara delaktiga i de beslut som kan komma att paverka den enskilda ménniskans livssituation.

Arbete for okad jamstdlldhet

Diér det finns konsuppdelad statistik och andra verksamhetsuppgifter analyseras resultat och
uppgifter utifrin ett jamstilldhetsperspektiv. Om verksamheterna uppmérksammar
omotiverade konsskillnader 1 beddmningar, ndjdhet eller insatsernas framgang ska detta
atgdrdas.

Under érets forsta tertial visar andelen avslut enligt planering inom verksamhetsomradet
missbruk ett positivt utfall, ddr en storre andel kvinnor (72,7 %) 4n mén (57,9%) har avslutats
enligt plan. En anledning skulle kunna vara att kvinnor i hogre utstrackning har mer stabila
boendeformer och dérfor béttre klarar exempelvis behandling i egen regi, pd hemmaplan.
Forvaltningen har ocksd en medvetenhet kring kvinnors sarskilda utsatthet och forsoker déarfor
att, sd langt som mojligt, arbeta uppsdkande och ihdllande. Underlaget dr dock litet, utifran
forvaltningens storlek.

Forbdttrad arbetssituation for socialsekreterare och bistandshandldggare

Stadens handlingsplan for socialsekreterare och bistdndshandlédggares arbetssituation syftar
till att anstdllda inom socialtjansten och dldreomsorgen ska ges goda forutséttningar att utova
sitt arbete 1 enlighet med professionellt kunnande, yrkesetik och med lagstiftningens
intentioner. De anstélldas forutsdttningar att utfora sitt arbete dr avgdrande for kvaliteten pé
verksamheternas tjénster.

Arbetet pa enhetsniva fortgar. Genom att utveckla introduktionen for nya medarbetare och
fortlopande erbjuda kompetensutveckling skapas utvecklingsmgjligheter.
Personalomsittningen pd en av enheterna har varit hog under foregédende &r, men
personalsituationen har stabiliserats under arets forsta tertial.

Representanter frén enheterna inom socialtjdnsten har bjudits in att delta i det lokala
kompetens- och utvecklingsforum som finns 1 SDF Hégersten-Liljeholmen. Under hosten
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2020, 1 den nybildade forvaltningsorganisationen kommer arbetet med de nya omradena i den
reviderade handlingsplanen att paborjas.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator 2 S man/ or/ utfall Progr}o Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
’ U Andel barn och unga som 100 % 100% 100% 100% 100 100 % 100 % Tertial 1
g‘ beddmts ha skyddsbehov 2020
och som inte fatt vanta pa
placering
@ U Andel bam och ungdomar 100 % 100% 100 % 100% 70%  Tas Tertial 1
g‘ anmalda for brott som framav 2020
tillsammans med foraldrar namnd

eller vardnadshavare

kallats till samtal med

socialtjansten inom 48
timmar

Analys

Det har inte inkommit nagra anmalningar fran polisen under perioden till enheten for barn och familj, sa inga samtal inom 48
timmar har hallits. Det finns ingen samverkansrutin upprattad med polisen for den har typen av samtal. Polisen har uppgett
att de inte har resurser att prioritera att delta i dessa samtal.

. U Andel barn och ungdomar 91,7 % 921% 90,9 80,9 84 % 84 % 84 % Tertial 1
g‘ som varit aktuella for % % 2020
insatser inom individ och
familjeomsorgen och som
inte ar aktuella 12
manader efter avslutad
insats.

Andel brukare inom 92 % 92 % Oka 2020
omsorgen for personer

med funktionsnedsattning

som inte upplever

diskriminering

@
+0,d

Andel brukare inom 96 % 92 % Oka 2020
socialpsykiatrin som inte
upplever diskriminering

Andel brukare som trivs - 80 % 80 % 2020
Funktionsnedsattning

(stéd och service till

personer med

funktionsnedsattning)

+0,d

® @
+0,J

Andel enskilda som klarar 25 26 % 30 % 2020
mer pa egen hand inom
socialpsykiatrin

+0,3

® ©

U Andel 83,33 75 % 100 % 75 75 % 75 % Tertial 1
g‘ familjehemsplacerade 2020
barn i skolaldern som
klarar malen i
karndmnena i

grundskolan

Analys

Antalet barn totalt ar endast 6 stycken. Skillnaden mellan pojkar och flickor i ett sa litet underlag ser darfér stérre ut an vad
den egentligen &r, nar utfallet rapporteras i procent.

. U Andel insats/insatser 63,3 % 579% 72,7 71,4 60 % 50 % 42 % Tertial 1
avslutade enligt plan inom % % 2020
vuxna missbruk

Analys
Under arets forsta tertial visar andelen avslut enligt planering ett positivt utfall som ligger éver KF:s arsmal, dar en storre
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Utfall Perio
kvinn dens .
Indikator or/ utfall Progr}o Arsmal I§F.s . Period
flicko vB  Shelar arsmal
r 2019

andel kvinnor (72,7 %) an man (57,9%) har avslutats enligt plan. En anledning skulle kunna vara att kvinnor i hogre
utstrackning har mer stabila boendeformer och darfor battre klarar exempelvis behandling i egen regi, pA hemmaplan.
Enheten har ocksa en medvetenhet kring kvinnors sarskilda utsatthet och vi férséker darfor att, sa langt som mdjligt, arbeta
uppsokande och ihallande. Underlaget ar dock litet, varfor det kan vara svart att dra generella slutsatser av dessa skillnader.

oV

Andel meddelanden om
avhysning som inkommit
till férvaltningen fran
Kronofogdemyndigheten
som kunnat avvarjas

100 %

50 %

50 %

Tas Tertial 1
framav 2020
namnd

Andel personer med
bostadskontrakt enligt
Bostad forst som behaller
kontraktet efter 12
manader

50 %

Tas 2020
fram av
namnd

Andel personer med
funktionsnedsattning som
upplever att de blir val
bemétta av stadens
personal (stdéd och service
till personer med
funktionsnedsattning)

88 %

90 %

90 % 2020

+0,J

Andel personer med
funktionsnedsattning som
upplever att de kan
paverka insatsens
utformning (stdd och
service till personer med
funktionsnedsattning)

75 %

78 %

78 % 2020

&

Andel personer med
insatser inom
socialpsykiatrin som ar
ndjda med sin insats

77 %

80 %

80 % 2020

04 +d

Andel ungdomar som i
stockholmsenkaten
skattar sin halsa som god

75 %

Tas 2020
fram av
namnd

Andel ungdomar som i
stockholmsenkaten
uppger att de inte
anvander alkohol

65 %

62 % 2020

Andel ungdomar som i
stockholmsenkaten
uppger att de inte
anvander narkotika

98 %

92 % 2020

Andel ungdomar som i
stockholmsenkaten
uppger att de inte
anvander tobak

93 %

91 % 2020

Andel ungdomar som i
stockholmsenkaten
uppger att de inte burit
vapen

100

Faststal 2020
Is 2020

@
wod +«0d +«od o4 -+od

Antal vrakningar som
berdr barn

Tas Tertial 1
framav 2020
namnd
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Utfall Perio
Utfall kvinn dens
man/ or/ utfall
pojkar flicko VB

r 2019

Periodens

Indikator utfall

Progno

. Arsmal
s helar

KF:s

A . Period
arsmal

v
g

Brukarens upplevelse av 72 %
trygghet - LSS-boende,

vuxna och barn (stéd och

service till personer med

funktionsnedsattning)

92 %

Tas 2020
fram av
namnd

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnamnden, utbildningsnamnden och
stadsdelsnamnderna ska fortsatta att utveckla stodet till elever med
funktionsnedsattning som gar ut ungdomsgymnasiet och
gymnasiesarskolan.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska fortsatta att utbilda personal vid
stadsdelsnamnderna angaende unga lagovertradare och forbereda
socialtjansten pa att kunna arbeta enligt modellen snabbare
lagféring.

2020-01-01

2020-12-31

O
<

Socialndmnden ska ha en samordnade och styrande roll i
stadsdelsndmndernas och arbetsmarknadsndmndens arbete med
att permanenta sociala insatsgrupper och ska i det arbetet
definiera gransdragningen mellan sociala insatsgrupper och
avhopparverksamheten samt sakerstélla att det finns en tydlig
véagledning for hur staden arbetar med respektive malgrupp och
verksamhet.

2020-01-01

2020-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
centralisera sakerstallandet av skyddet for barn och unga vid
hemgang fran Barnahus Stockholm.

2020-01-01

2020-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
fortsatta arbetet med att utdka arbetet med Bostad férst och fordela
fler bostader for andamalet samt i samarbete med
stadsdelsnamnderna utveckla stodet till deltagarna i Bostad forst.

2020-01-01

2020-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna
implementera resultatet av 2019 ars utredning om hur familjehem
kan erbjuda studiestdd.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i
samverkan med Region Stockholm fortsatta projektet STIS, Starkt
tidigt stéd i samverkan.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och
kommunstyrelsen ta fram en stadsévergripande boendeplan for
valdsutsatta dar tillgangen till akut- och genomgangsbostader
sakerstalls i relation till bistdndsbehovet.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och
Region Stockholm verka for att fler familjecentraler kan 6ppnas for
att stérka det tidigt forebyggande arbetet med barn, unga och
deras familjer

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda
hur anhérigstddet till anhoriga drabbade av skjutningar och dédligt
vald kan forbattras och se 6ver hur samordningen av stddet med
Region Stockholm och Polismyndigheten kan starkas.

2020-01-01

2020-12-31

ov

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, SHIS
och Bostadsférmedlingen utreda méjligheterna, i fall av vald i nara
relationer, att se till att det ar den valdsutsatta parten, inte
valdsutdvaren, som bor kvar i det gemensamma boendet.

2020-01-01

2020-12-31

oV

Socialndmnden ska i samarbete med utbildningsndmnden och
stadsdelsndmndern ta fram en gemensam modell for arbetet med

2020-01-01

2020-12-31
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

skolsociala team i staden som ocksa kan omfatta hur arbetet kan
utvecklas genom att myndighetsutévande socialtjanst kan arbeta
mer pa plats i skolan/placeras pa skolor

(v
<

Socialndmnden ska i samarbete med utbildningsndmnden och
stadsdelsnamnderna sakerstalla skolgangen fér barn som bor pa
skyddat boende och tillgangen till férskola eller pedagogisk
verksamhet for barn i forskolealder samt utveckla stodet till
placerade barn och vuxna under och efter placeringarna.

2020-01-01

2020-12-31

Py
LY
<

Socialndmnden ska i samarbetet med stadsdelsnamnderna och
kommunstyrelsen implementera tak éver huvudet-garantin i
enlighet med den 6versyn som gjorts.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna inventera
och utreda hur samarbetet runt gruppen unga med LSS med
kompletterande psykiatriska diagnoser kan utvecklas.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska samordna arbetet med att implementera
strategin for att minska risken att barn, ungdomar och unga vuxna
dras in i kriminalitet, och stétta utbildningsnamnden och
stadsdelsndmnderna i deras arbete.

2020-01-01

2020-12-31

v
g

Socialndmnden ska ta fram ett nytt program mot hemldshet for
perioden 2020-2025 som ocksa omfattar arbetet mot barnfamiljer i
osakra boendeférhallanden samt arbeta enligt
hemléshetsprogrammet 2014-2019 och handlingsplanen for
barnfamiljer i osékra boendeforhallanden till dess att ett nytt
program ar framtaget. | arbetet ingar att i samarbete med
stadsdelsndmnderna och SHIS utreda behovet av och ta fram en
modell for trygga akutplaceringar av barnfamiljer i akut bostadsnod.

2020-01-01

2020-06-30

Socialndmnden ska utveckla och stéarka arbetet med avhoppare i
samverkan med berérda namnder och bolag, samt arbeta for en
breddad avhopparverksamhet dels genom att bista
stadsdelsnamnderna i sarskilt komplexa arenden, dels genom att
samordna avhopparplaceringar med stark hotbild éver hela staden
dar den foreliggande risken bedéms som hog.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och
Region Stockholm stérka samarbetet mellan socialtjanst och
sjukvard kring de som bade lider av psykisk sjukdom och missbruk,
bland annat genom att sakerstalla att socialtjansten tar initiativ till
att samordnade individuella planer uppréattas.

2020-01-01

2020-12-31

Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och
stadsdelsnamnderna ta fram ett férslag till fardplan med tillhérande
kostnadsanalys for inférandet av en enhetlig yrkestitulatur inom
LSS-verksamheterna.

2020-01-01

2020-12-31

ov

Stadsdelsnamnderna ska sakerstalla att allvarssamtal med
ungdomar och deras foraldrar samt polis halls inom 48 timmar efter
det att det kom socialtjansten till kAnnedom att den unge for forsta
gangen begatt, eller misstanks ha begatt, brott.

2020-01-01

2020-12-31

Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med socialndmnden och
aldrenamnden, inom ramen fér handlingsplanen for férbattrad
arbetssituation for socialsekreterare och bistandshandlaggare,
sarskilt arbeta for att sékerstalla att alla incidenter av hot och vald
mot personalen registreras i stadens incidentrapporteringssystem
IA och att drabbad personal upplever att de fatt tillrackligt stod av
staden som arbetsgivare.

2020-01-01

2020-12-31

<

Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden
sakerstalla att socialtjanst, skola och polis arbetar med lokala
operativa samverkansforum fér barn i behov av samlade insatser
fran skola och socialtjanst

2020-01-01

2020-12-31

o
<

Stadsdelsnamnderna ska i samarbetet med socialndmnden och
utbildningsnamnden implementera SAMS-modellen for att verka for
en obruten skolgang for placerade barn.

2020-01-01

2020-12-31
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Namndmal:
Invanarna i stadsdelsomradet lever ett sjalvstandigt liv

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen nér det forvéntade resultatet genom att erbjuda individuellt utformade insatser
dér den enskilde ar delaktig och har mojlighet att paverka det stdd som ges. Barn och unga
och deras fordldrar erbjuds stod 1 form av fordldrastodsprogram, insatser som
familjebehandling. Allt myndighetsutovande arbete ska vara rittssékert for den enskilde och
sakerstélls genom internkontroller och avvikelsehantering. Verksamheternas ledningssystem
ska ligga till grund for det systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningen beaktar barns bésta och ritt till delaktighet 1 drenden som direkt eller indirekt
beror barn. Barnrittsperspektivet ska genomsyra forvaltningens arbete 1 de drenden dér barn
kan komma att paverkas av de stéllningstaganden som forvaltningen gor.

Forvaltningen samverkar med andra huvudmén som exempelvis beroendecentrum, psykiatrin,
Jobbtorg med flera for att brukare ska kunna leva ett sjdlvstindigt liv.

Alla oavsett funktionsforméga har samma mojlighet till delaktighet. Inférandet av och
utvecklingsarbete kring ”Program for tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning” fortsétter 1 verksamheterna.

Forvantat resultat

- Insatserna ar flexibla s att var och en kan leva ett sjilvstandigt liv och vara delaktig i
samhallslivet

- Insatserna utfors med hog kvalitet, rattssdkerhet och kunskapsbaserade metoder

- Barnréttsperspektivet genomsyrar forvaltningens verksamheter

- Program for tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning
genomsyrar forvaltningens verksamheter

- Forvaltningens verksamheter dr utformade sé att alla flickors, pojkars, kvinnors och méns
behov tillgodoses pa likvérdiga villkor.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att namndmalet kommer att uppnas under aret.

Forvaltningen har arbetat med att sékra hog kvalitet, likstillighet och réttssdakerhet vad giller
myndighetsutdvningen inom de olika verksamhetsomradena pé flera olika sétt, exempelvis
genom att sdkerstilla den enskildes mojlighet till delaktighet, att ha strukturerade drenderad
och interna samverkansforum dér olika funktioners kompetenser bidrar i bedomningen av
komplicerade drenden.

I slutet av mars (31 mars) har enheten 24 pdgaende forhandsbeddmningar (21 under T2 2019),
109 pagéende utredningar (103 under T2 2019) och 74 pagaende insatsbeslut (115 under T2
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2019), vilket inkluderar koder for ensamkommande barn. Enheten har 19 ensamkommande
barn och ungdomar, varav 9 dr under 18 ar.

Gillande verksamhetsomradet missbruk och beroende har andelen avslutade drenden uppgéatt
till 63.3 % under perioden, vilket visar pa vl utférda utredningar, matchningar och erbjudna
insatser. Andelen pagaende drenden har i jamforelse med forsta tertialen under ar 2019 sjunkit
med 27 %. Tre personer, en kvinna och tvd mén, har en pagaende insats i form av Bostad
forst, varav en kommer att 6verta kontraktet under varen 2020.

Inom omsorgen om personer med funktionsnedséttning, inklusive socialpsykiatrin, dr
drendeantalet i1 stort detsamma som under forsta tertialen under ar 2019. Totalt dr 390 drenden
aktuella, varav cirka 30 % tillhor socialpsykiatrin och resterande omsorgen om
funktionsnedsatta, bade vuxna och barn.

Utforare inom omradet LSS och socialpsykiatri, egen regi

Verksamheterna arbetar med genomforandeplanerna och individanpassar dessa tillsammans
med brukaren. Genom kontinuerlig kompetensutveckling vill verksamheten uppné en god
kvalitet pa insatsernas utforande. Inom enheten for personligt stod dr brukaren eller dess
foretradare involverad i rekrytering och anstillning av personliga assistenter.

Brukarnas forméga till kommunikation och inflytande har stirkts genom att anvinda
individuellt anpassat bildstod samt tekniska och begévningsstodjande hjdlpmedel.

Utforarna inom LSS och socialpsykiatri arbetar for att brukarna deltar i fritidsaktiviteter som
ar individuellt anpassade, utifrdn 6nskemél och forutsittningar. Brukarna har exempelvis
under perioden varit pa Fryshuset och dansat, spelat innebandy och varit pa ridning och

gympa.
Stockholms stads program for delaktighet for personer med funktionsnedsattning ar ett

prioriterat styrdokument for verksamheterna. Programmet gds kontinuerligt igenom pé varje
respektive enhet och adr avgorande for hur vi uppfyller verksamhetens mal.

Forvaltningen har under perioden inlett ett samarbete med bolots i stadsdelsforvaltningen
Hégersten-Liljeholmen och har prioriterat att arbeta frimst med bostadsldsa barnfamiljer.
Forvaltningen bedomer dérfor att kostnader for tillfalligt boende kommer att minska under
véren.

Barnrdttsperspektivet

Forvaltningens verksamheter har under de senaste dren arbetat 1 stor utstrackning med
barnrittsfragor. Hénsyn tas till barnets basta och barnets rétt till delaktighet i &renden som
berdr barn direkt eller indirekt och det omfattande arbetet att implementera
barnrittsperspektivet i alla processer pagér. Nér det giller socialtjdnstens myndighetsutdvning
utvecklas barnrittsperspektivet exempelvis genom att implementera de olika stddmaterial som
har tagits fram inom staden.

Forvaltningen har bjudits in till och deltagit 1 en kick-off anordnat av stadsdelsforvaltningen
Hagersten-Liljeholmen. Kick-offen bestod i att sénda ett webbinarium anordnat av Sveriges
kommuner och regioner med fokus pa hur socialtjdnsten paverkas utifran att
barnkonventionen har blivit svensk lag.

Infér sammanslagningen med stadsdelsforvaltningen Hégersten-Liljeholmen har
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barnombuden i forvaltningen bjudits in till méte med deras barnombud. Métet blev dock
instéllt pa grund av pagéende pandemi. Barnrattssamordnare har deltagit i externa
nitverksmdten under perioden.

Verksamhetsuppfoljningar

Verksamhetsuppfoljningarna genom verksamhetsbesok har beslutats att for tillfdllet pausas
med hénsyn till malgruppen och situationen med pandemin.

Fritiden

Fritidens 6vergripande arbete och vardegrund bygger pA MVP (mentorer i valdsprevention)
Risk och skyddsfaktorer for fritiden och Barnkonventionen och konventionens principer,
Barnperspektivet, Barnets perspektiv och jamstélldhetsperspektiv.

Vi har ett uttalat och langsiktigt arbete med "jamlik fritid" och vara prioriterade omraden ser
vi att vi dag har verksamheter som besoks av nésta lika manga flickor som pojkar. Och antalet
engagerade inom ramen for vart arbete med delaktighet och inflytande sé ér det fler flickor dn
pojkar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Boendestddet inom socialpsykiatrin och Alvsjé hemtjénst 2020-01-01 2020-12-31
identifierar mojligheter till samverkan.

Forvaltningen ska arbeta med stadens Program for tillganglighet 2019-01-01 2022-12-31
och delaktighet for personer med funktionsnedsattning.

Samarbetet och arbetet med Peer support ska fortsatta att 2020-01-01 2020-12-31
utvecklas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

@ Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet /
Stockholm har dldre en tillvaro som prdglas av hog kvalitet, trygghet och sjdlvbestimmande
uppfylls under aret. Bedomningen baseras pa att forvaltningen prognostiserar att samtliga KF-
indikatorer nas och att KF-aktiviteterna kommer att genomforas. Till stdd for beddmningen
prognostiserar namnden att underliggande ndamndmal uppfylls och att de fem aktiviteterna
genomfors.

Verksamheterna inom egen regin har under perioden paverkats mycket av Coronapandemin
och har fétt gora stora forandringar i verksamheterna géllande virden och omsorgen. Den
sociala samvaron och aktiviteterna inom &ldreomsorgen har ocksa paverkats mycket.

Enheten for dldre har i samarbete med stadsdelsforvaltningarna Hagersten-Liljeholmen och
Skarholmen fortsatt arbetet med tryggt mottagande 1 hemmet efter att brukare vardats pa
sjukhus. Enheten arbetar med att identifiera och erbjuda fler brukare tryggt mottagande i
hemmet.
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Under perioden har forvaltningen tillsammans med stadsdelsforvaltningarna Skdrholmen och
Hagersten-Liljeholmen tagit fram ett underlag till en stadsdvergripande boendeplan for &dldre.
Mialet med den stadsdvergripande boendeplanen ir att tillgodose behoven av bostiader for
dldre. Underlaget har skickats till dldreforvaltningen.

Arbete for okad jamstdilldhet

Dir det finns kdnsuppdelad statistik och andra verksamhetsuppgifter analyseras resultat och
uppgifter utifran ett jamstélldhetsperspektiv. Om verksamheterna uppmérksammar
omotiverade konsskillnader i bedomningar, ndjdhet eller insatsernas framgéng ska detta

atgirdas.
Utfall  Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Eff:ﬁ Sens man/ or/ utfall :':32? Arsmal éKrFs.:mél Period
pojkar flicko VB
r 2019
@ U Andel boende pa vard- 57 % 65%  Tas 2020
g‘ och omsorgsboende som fram av
upplever att maltiden ar namnd
en trevlig stund pa dagen
@ U Andel boende pa vard- 37 % 55%  Tas 2020
g' och omsorgsboende som fram av
upplever att mojligheten namnd
att komma utomhus &r bra
. U Andel omsorgstagare som 84 % 86 % 86 % 2020
g‘ upplever att de kan
paverka hur hjalpen utférs
i hemtjansten
. U Andel omsorgstagare som 70 % 77 % 77 % 2020
g‘ upplever att de kan
paverka hur hjalpen utférs
pa vard- och
omsorgsboende
© U Andeltrygga 76 % 81 % Tas 2020
g‘ omsorgstagare i fram av
hemtjansten namnd
© U Andeltrygga 75 % 87 % Tas 2020
g‘ omsorgstagare i vard- och fram av
omsorgsboende namnd
@ U Andelen nsjda 100 % 92%  92% 2020
g‘ omsorgstagare i
dagverksamhet
@ U Andelen nsjda 85 % 85%  85% 2020
g‘ omsorgstagare i
hemtjanst
@ U Andelen nsjda 70 % 82%  82% 2020
g‘ omsorgstagare i vard- och
omsorgsboende
. U Antal personal en 11,6 10 Max 10 2020
hemtjansttagare med person
minst tva bes6k om dagen er
moter under en 14-
dagarsperiod
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

<

Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna pabdrja ett pilotsamarbete med Region

Stockholm for att starka en sammanhallen vard och omsorg for

aldre samt utveckla ett relevant systemstod for detta

> U Stadsdelsndmnderna ska inféra méjligheten till digitala inkdp 2020-01-01 2020-12-31

> U Aldrendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna inféra IBIC inom bistdndsbedémning for aldre

»> U Aldrendamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna se Over reglerna for bistandsbedémningen for
och behovet av dagverksamhet

i ’;;’ U Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna stérka tillgangen till personliga ombud for
aldre personer med psykisk ohalsa

» U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna se éver 2020-01-01 2020-12-31

koncepten aktivitetscenter och sociala traffpunkter och hur dessa
ska forhalla sig till varandra

Namndmal:
| Alvsjo far dldre insatser som priglas av hog kvalitet, trygghet och
sjalvbestammande

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen nar det forvantade resultatet genom att erbjuda individuellt utformade insatser.
Den enskilde ska uppleva sig vara delaktig i hur insatserna utformas.

Forvantat resultat

- Forvaltningens verksamheter for dldre personer har préiglats av hog kvalitet, trygghet och
sjdlvbestimmande i handlaggning, beslut, uppdrag och i det dagliga arbetet.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaéalet kommer att uppnés under éret.

I mars 2020 har enheten for dldre totalt 772 personer aktuella, vilket dr att jamfora med 716
personer under tertial 1 2019.

Forvaltningen har under perioden gjort individuppfoljningar f6r brukare pa véard- och
omsorgsboende, men pa grund av situationen med Coronapandemin pagéar detta inte for
nédrvarande.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att folja den nya lagen om samverkan vid
utskrivningsklar fran sluten hélso- och sjukvard (LUS). Enheten star infér en utmaning utifran
den nya dverenskommelsen om LUS:en, eftersom dverenskommelsen stiller hogre krav pé att
enheten har utrett behovet innan personen ér fardigbehandlad och ska skrivas ut fran
slutenvarden. Enheten ser en risk att det blir en osdkerhet vid bedomningen av insatser och
diarmed en risk for 6kade kostnader.

"Tryggt mottagande i hemmet" fortsétter i samverkan med stadsdelsforvaltningarna



%‘; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 149269)

Hégersten-Liljeholmen och Skdrholmen. Bedomningen ér att insatsen dr till stor hjilp for den
enskilde och deras nérstdende. Insatsen motiverar den enskilde att aterga till hemmet efter en
sjukhusvistelse och hemtjdnstinsatserna kan minska efter kortare tid i hemmet. Projektet
utvecklas genom att enheten arbetar med att identifiera och erbjuda fler personer att fa tryggt
mottagande.

Under forsta tertialen har enheten for dldre tillsammans med motsvarande enhet 1
stadsdelsforvaltningen Hagersten-Liljeholmen ansékt om och beviljats medel fran
dldreforvaltningen for att fortsdtta kompetensutvecklingen inom omradet personer med
demenssjukdom. Enheten beviljades 90 000 kronor.

Utforare egen regi

For Alvsjo servicehus och Alvsjogarden inleddes aret med att utveckla mat och méltider
genom att genomfora méltidsgranskningar och nattfastemétningar. I mars skulle
stjirnmirkning av verksamheterna Alvsjo servicehus, Alvsjogarden och hemtjénsten inledas,
men detta har pausats med anledning av Coronapandemin. Stjarnmérkning &r utbildning inom
demens som Svenskt demenscentrum haller i. Sedan mars manad har fokus legat pa att skapa
beredskap och forbereda infor att minska smittspridningen i verksamheten.

Solberga véard- och omsorgsboende har ocksa genomfort méltidsobservationer och har haft
utbildning tillsammans med dietist for att 6ka kunskapen om nutrition. Solberga vird- och
omsorgsboende har dven arbetat med avvikelsehantering. Verksamheten har ett kvalitetsrad
med syftet att identifiera riskfaktorer ldra av tidigare upptickta brister och att arbeta med
standiga forbéttringar.

Hemtjénsten dr frdn och med februari organiserat tillsammans med hemtjénsten i
stadsdelsforvaltningen Héagersten-Liljeholmen och enheten har ddrmed ny enhetschef.

Hemtjénsten har sokt och beviljats stimulansmedel for att fortsitta utvecklingen av det
demensteam som startades upp under foregaende ar. Pa grund av Coronapandemin har arbetet
med utvecklingen av det hér teamet inte kunnat pabdrjas.

Verksamhetsuppfoljning

Verksamhetsuppfoljningarna genom verksamhetsbesok har beslutats att for tillféllet pausas
med hénsyn till malgruppen och situationen med Corona.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska inféra majligheten till digitala inkdp for 2020-01-01 2020-12-31
hemtjénstens brukare.
Analys
Utvecklingsarbete pagar.
Information och kompetensutveckling for vardpersonal och 2020-01-01 2020-12-31
enhetschefer om maltidsobservationer och nattfastematning.
Kompetensutveckling i maltidsmodellen FAMM. 2020-01-01 2020-12-31
Kompetensutveckling inom omradet livsmedelshygien pa 2020-01-01 2020-12-31

vardavdelningskok.

Sékerstalla ett gott bemétande av HBTQ-personer genom 6kade 2020-01-01 2020-12-31
kunskaper.
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KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Stadsdelsndmnden bedomer att inriktningsmalet En hdllbar vixande och dynamisk storstad
med hog tillvixt kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att samtliga fem
verksamhetsomradesmal som &r kopplade till inriktningsmalet bedoms att uppnés.

Hur ndmnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet redovisas narmare under respektive
mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

i Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet Stockholm
har Sveriges bdsta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt ndringslivs
uppfylls under aret. Bedomningen baseras pa att forvaltningen prognostiserar att
underliggande namndmal uppfylls och att aktivitetens genomfors.

Stadsdelsforvaltningen tréiffar Alvsj oOfdretagarna dels inom ramen for Trygg- och
sakerhetsradet och gruppen Tryggt Alvsjo, men dven i andra sammanhang.

Vara arbetskonsulenter traffar foretagen for att utveckla samarbetet och skapa fler
arbetstillféllen.

Namndmal:
Niringslivet i Alvsjé har goda forutsittningar att bedriva sin verksamhet

@ Upptylls helt

Beskrivning

Férvaltningen samarbetar med Alvsjo foretagarforening som bestar av foretagen i Alvsjo
centrum. Forvaltningen informerar foretagarféreningen om lokala frigor och bistar 1 kontakt
med till exempel trafikkontoret, polisen, fastighetséigarna och foreningar. Foretagarforeningen
medverkar i Alvsjds trygg- och sikerhetsrad samt i gruppen Tryggt Alvsjo.

Det nya néringslivsprogrammet ska fasas in 1 verksamheter dér det &r relevant.

Forvantat resultat

- Kontakten med det lokala niringslivet har stérkts.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmalet kommer att uppnés under aret.

Férvaltningen bjdd tillsammans med kommunpolisen in foretag och fastighetsiigare i Alvsjo
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centrum till ett mote om trygghetsfragor i mars. Polisen och deltagarna gav sina ldagesbilder
och en diskussion foljde kring polisens och ordningsvakternas roll och mdjliga atgérder for att
forbattra tryggheten.

I samband med att pandemin startade har forvaltningen férmedlat stadens information om
littnader for foretagare till Alvsjoforetagarna och enskilda foretag som vi har kontaktuppgifter

till.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ordnar mote mellan Alvsjoforetagarna, SBR och 2020-01-01 2020-06-30
fastighetsagare i Alvsjo centrum.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

@ Upptylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet Stockholm
byggs attraktivt, tdtt och funktionsblandat utifran mdnniskors och verksamheters skiftande
behov kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att forvaltningen
prognostiserar att underliggande nimndmal uppfylls och att aktiviteten genomfors. KF-
indikatorn &r satt till noll bostdder da forst under 2023 prognostiseras nya bostdder vara

fardiga for inflyttning.
Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator FEDIER (75D man/ or/ utfall Progl:no Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
@ U Antal fardigstélida 6 0 Tas 2020
bostader med sarskild fram av
service (stdd och service namnd
till personer med
funktionsnedsattning)
Analys
Under ar 2020 &r inga bostader prognosticerade att bli klara. Forst under forsta kvartalet av 2023 beraknas 6 bostader bli
klara.
Namndmal:

Invanarna i Alvsjo har tillgang till god samhillsservice
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen samverkar med bade externa bostadsforetag och stadens egna for att skapa
trygga bostadsomraden med god service.

Boendeplaner gors tillsammans med stadsdelsforvaltningarna Skiarholmen och Hégersten-
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Liljeholmen. Syftet dr att beskriva behovet av olika boendeformer inom omradet.

Pa medborgarkontoret som &r samlokaliserat med biblioteket erbjuds samhéllsvégledning och
service till Alvsjoborna.

Forvantat resultat

- Boendeplanerna ger 6kad kunskap och verktyg for planering av verksamheterna.

- Tillgéngligheten till férvaltningens service ar god.

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmalet kommer att uppnds under éret.

Medborgarkontoret #r tillgiinglighetsanpassad och servicen méter och hjilper de Alvsjobor
och de nyanldnda som uppsoker kontoret.

Boendeplanen avseende omsorgen om funktionsnedsatta har gjorts under perioden och har
skickats in till socialférvaltningen. Boendeplanen skrivs tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna Hagersten-Liljeholmen och Skédrholmen. Ett gruppboende 6ppnades
under hosten 2019 och drivs 1 egen regi.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genomféra en tillgadnglighetsvandring under hésten 2020. 2020-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

© Upptylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet Stockholms
infrastruktur framjar effektiva och hdllbara transporter samt god framkomlighet uppfylls
under aret. Bedomningen baseras pa att forvaltningen prognostiserar att underliggande
nidmndmal uppfylls.

Namndmal:
Verksamheternas resor ar klimatanpassade

@ Upptylls helt

Beskrivning

Forvaltningen fortsatter att inforskaffa fler elcyklar samt att byta till elbil nar det &r mojligt i
samband med leasingkontrakt fornyas. Aven eltransportcyklar har inférskaffats for att
underldtta transporter av utrustning.

Resor sker i mdjligaste man med kollektivtrafik, gdng eller cykel.
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Forvantat resultat

- Forvaltningens transporter ér hallbara.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaéalet kommer att uppnés under éret.

Forvaltningens tjinsteresor gors fraimst med kollektivtrafik, gdng, cykel eller forvaltningens
miljobil. De flesta resor sker till och fran mdten inom kommunen och forvaltningen har ett
mycket bra lage for kollektivt resande. Till f6ljd av Coronapandemin har férvaltningen
minimerat sina tjansteresor. Skypemdten och telefonméten anvénds i storre utstrackning én
tidigare.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

@ Upptylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet Stockholm
dr en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksndring uppfylls under aret.
Bedomningen baseras pé att forvaltningen prognostiserar att de tre KF-indikatorer som méts
under aret nds och att aktiviteterna genomfors. Nimnden beddmer dven at underliggande
ndmndmal uppfylls och att ndmndaktiviteterna genomfors.

Forvaltningens forskolor deltar aktivt 1 de kulturaktiviteter som erbjuds genom "kulan".
Barnkulturplanen "Kultur i 6gonhdjd" dr en viktig utgdngspunkt {for arbetet.

P& grund av coronapandemin har forskolorna och fritiden under denna period inte kunnat
samla sig kring kulturaktiviteter som tidigare.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEERID Sy or/ utfall P97 Argma  KFis Period
utfall . o s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
@ U Andel barn och ungdomar 82,2 80 % 75 % 2020
g‘ som ar ngjda med %
tillgangen till
idrottsaktiviteter
@ U Andel barn och ungdomar 75 % 75 % 75% 2020
g‘ som &r néjda med
tillgangen till
kulturaktiviteter
ﬁ U Andel ungdomar som 65 % 65 % 2020
g‘ deltar i féreningsliv
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Idrottsndmnden ska i samarbete med berérda namnder utreda 2020-01-01 2020-12-31
mojligheten att i vattennara stadsdelar att anlagga bryggor dar
féreningar kan fortdja foreningsflottar, exempelvis bastuflottar och
forrad for utrustning till vattenidrotter, for sjalvkostnadspris.

> U Idrottsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2020-01-01 2020-12-31
méjligheten att fran 2021 samla ansvaret for stadens samtliga
motionsspar under idrottsférvaltningen.

» U Idrottsndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, 2020-01-01 2020-12-31
kulturnamnden och arbetsmarknadsnamnden ta fram en modell for
hur man ska arbeta uppstkande mot nyanlénda for att fa dem
aktiva i féreningslivet.

J U Kulturnédmnden ska i samrad med fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och
bolagsstyrelser utforma en strategi fér gatukonst och
muralmalningar i stadsmiljéon genom 6kad samverkan med
fastighetségare samt forenklad tillstdndshantering.

> U Kulturndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen, 2020-01-01 2020-12-31
fastighetsndmnden, exploateringsnamnden, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna och bolagsstyrelser ta fram en
stadsovergripande strategi for att framja fler kulturlokaler- och
scener i staden.

Namndmal:
Alvsjoborna har tillgang till ett rikt utbud av kultur, idrott och evenemang

© Uppfylls helt

Beskrivning

Forskolan ska 1 samarbete med kulturndmnden och stadens fria kulturaktorer verka for att fler
barn kommer i1 kontakt med kulturverksambheter.

Ungdomens hus ska utveckla sitt arbete med kulturinslag i samverkan med andra aktorer for
att erbjuda ett brett utbud av kulturaktiviteter. Dansstudio, musik, teater, film och andra
evenemang dr exempel pd aktiviteter som genomfors. Ungdomarna ges mdjlighet att vara
delaktiga och ta ansvar for utformningen av kulturverksamheterna.

Alvsjos dppna verksamheter for éldre erbjuder kulturella aktiviteter. Vissa aktiviteter ir
aterkommande varje vecka medan andra genomfors efter onskemal eller i samband med
arstider eller hogtider.

Forvaltningen fortsétter att utreda forutsiattningarna for en motesplats.

Forvantat resultat

- Det kulturella utbudet har varit varierat och tillgiingligt for alla Alvsjobor oavsett dlder
- Brukarna inom forvaltningens verksamheter har erbjudits kulturella aktiviteter

- Alla brukare pa vard- och omsorgsboende har mdjlighet att dagligen delta i sociala
upplevelser och utevistelser.
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Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaéalet kommer att uppnés under éret.
Fritiden

Fritiden erbjuder ett brett utbud av kulturaktiviteter med utgangspunkt i ett for av och med
perspektiv, dans, musik, eget skapande. Workshops i1 poesi, musikproduktion och dans och
olika teater forestédllningar. Detta dr en av verksamheten som drabbats hdrdast av
coronapandemin, men vi hoppas kunna genomfora allt vi planerat under hosten

Fritiden erbjuder ett brett utbud av verksamhet och aktiviteter under vart inriktningsomrade
traning/hélsa allt 1 frdn grupptraning for tjejer, boxning och spontanfotboll - i och med
Coronapandemin sa har dven dessa verksamheter drabbats och vi kommer fortsittningsvis
flytta ut mycket av denna verksamhet.

Under forsta kvartalet 2020 inledde vi ett fordjupat samarbete med Kulturskolan som till
hosten kommer erbjuda verksamhet och workshops pa Ungdomens Hus.

Egen regi

Verksamheterna Alvsjotriaffen och Langbrobergs aktivitetscenter har under perioden fatt
stinga pa grund av pagdende Coronapandemi. Alvsjo servicehus och Alvsjdgarden har dirfor
forsokt anpassa sina aktiviteter till att 1 storre utstrackning erbjuda individuella aktiviteter 4n
gruppaktiviteter.

Pé Solberga vard- och omsorgsboende finns det en aktivitetsansvarig pé varje avdelning som
samordnar aktiviteterna. Samtliga avdelningar har minst en daglig aktivitet. Denna rutin har
inte helt kunnat genomforas pd grund av rddande pandemi. P& de avdelningar dar det inte har
funnits misstdnkt och bekréftad smitta i covid-19 har utevistelsen fungerat som planerat. En
revidering av boendets rutin géllande att brukaren har egen tid med sin kontaktperson har
utformats. Detta har forbéttrat de boendes sjélvbestimmande och meningsfullhet i vardagen.
Detta arbetssitt har kunnat genomforas pa de avdelningar dér det inte har funnits smitta 1
covid-19. Brukarna tillfragas dagligen om onskad utevistelse. Kontaktpersonen har ett extra
ansvar fOr att se till att utevistelsegarantin efterlevs. Att utoka aktiviteterna 1 Folkparken med
Folkes kiosk har varit fokus fran januari till mitten av mars. Boende far dér uppleva en
minnesstund fran 40- och 50- talet. Folkparken har ej kunnat erbjuda dessa aktiviteter med
regelbundenhet sdsom dans, café, allsdng, andakt och filmvisning pé grund av
Coronapandemin.

Utforare inom LSS och socialpsykiatri prioriterar att kulturella aktiviteter ingér i varje
brukares planering av insatser och brukarna har erbjudits aktiviteter bdde individuellt och
generellt utifrdn den planering som gjorts inom savél boende som den dagliga verksamheten.
Brukarna har exempelvis erbjudits och deltagit 1 aktiviteter i form av musikunderhéllning,
dans, biblioteksbesok och biobesdk. Brukarna har dven varit pa exempelvis ridning, simning
och bowling.

Enheten for personligt stod har pdbdrjat arbetet att utse aktivitetsombud for varje brukare for
att kunna erbjuda aktiviteter utifran 6nskemal.
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Stadsmiljo

Upprustningar pagér i tre parkmiljder. Orby slotts plaskdamm byggs om for bittre
vattenkvalitet och tillgdnglighet. Langsjobadet far drénering av grasytorna och upprustade
funktioner som ny grillplats, béttre plan for beachvolleyboll, samt flytt av en brygga. Bade
Orby slotts plaskdamm och Langsjdbadet beriiknas bli klara till sommarsésongen. I parken
Bergtorpskérret pagar ocksa drianering av grisytorna och parken kommer att {4 en
dagvattenplantering, ny skejtanldggning och upprustad lekplats. Den parken beréknas bli klar
under hosten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen undersdker méjligheterna att skapa en métesplats 2019-01-07 2020-06-30

for Alvsjos féreningsliv.

Langsjobadet rustas upp och grasytor draneras. 2020-01-01 2020-06-30

Motverka social isolering och ensamhet genom till exempel 2020-01-01 2020-12-31

matlyftet.

Analys

Matlyftet med lunchgrupper pa motesplatser har inte kunnat starta pa grund av coronapandemin och risken for
smittspridning.

Samarbetet med ung omsorg fortsatter och vidareutvecklas. 2020-01-01 2020-12-31

Orby slotts plaskdamm rustas upp for battre vattenkvalitet. 2020-01-01 2020-06-30

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

@ Upptylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet Stockholm
dr en hallbar stad med en god livsmiljo uppfylls under aret. Bedomningen baseras pa att
forvaltningen prognostiserar att samtliga sju KF-indikatorer nas helt och att KF-aktiviteten
genomfors. Underliggande nimndmal bedéms att uppfyllas.

Forskolan bidrar till att uppnd malet genom att fortsdtta arbetet med att gora miljon i forskolan
giftfri och bortsorteringen av dalig plast fortsétter under aret. Andelen inkop av ekologiska
maltider 6kar samt allt fler sorterar sitt matavfall

I denna tertialrapport ansdker nimnden om klimatinvesteringsmedel for genomférande av
dagvattenanlidggningarna i Bergtorpskérret respektive vid Langsjobadet.
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Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator 2 B man/ or/ utfall Progro'no Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
@ U Andelbygg- och 100 % 100%  100% 2020
anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubeddémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system
© U Andel hamtstallen med 90 % 70%  70% 2020
matavfallsinsamling av
hamtstallen med mojlighet
till matavfallsinsamling
@ U Andelinkspta ekologiska 43,12 55 % 55 % 2020
maltider och livsmedel i
staden i kronor av totala
vardet av inkOpta maltider
och livsmedel
© U Kimatpaverkan fran 1,9 1,9kg 2020
upphandlade livsmedel CcO2
och maltider per kg
livsmed
el
0 U Rrelativ 2% 2% 2020
energieffektivisering i energie
stadens verksamheter ffektivis
ering
relativt
2018
© U Totalt kopt energi 0,68 0,75 1945 2020
stadens verksamheter GWh GWh GWh
' ¥J  Aterbruk inom stadens 8 st 4500st 2020
egen verksamhet
(Stocket)
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
‘@‘ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31

miljé- och halsoskyddsnamnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, aldrendmnden,
stadsdelsnamnderna samt Stockholm Vatten och Avfall AB
utarbeta en handlingsplan for klimatanpassning, framst inriktad pa
skyfall och varmebéljor.

Namndmal:
Alvsjo ar en hallbar stadsdel

& Uppfylls helt

Beskrivning

I Alvsjé finns sedan nagra &r ett av stadens naturreservat, Alvsjo naturreservat, som ir en
mycket populdr plats for rekreation och naturupplevelser. Forvaltningen ska under aret utreda
mojligheten till en offentlig toalett vid ndgon av reservatets entréer. Alvsjoskogens
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naturreservat har en skotselplan for biologisk mangfald som beslutades av
kommunfullméktige 2015. Skotselplanen, som miljéforvaltningen ér tillsynsmyndighet for,
innehaller bland annat atgérder for att framja den biologiska mangfalden. Férvaltningen
arbetar enligt skdtselplanen och samarbetar med milj6forvaltningens ekologer. Under éret ska
undersokas om skdtselplanen behover uppdateras utifrdn nya forutsattningar kring
naturreservatet.

Vidare ska forvaltningen sikerstilla att inte skogen drabbas av olika angrepp, t.ex. av
granbarkborrar, som skapat stora skador pd andra hall i l4net.

Verksamheterna ska arbeta for att 6ka andelen inkdpta ekologiska livsmedel och i mdjligaste
man vélja ekologiskt nar det erbjuds. Matavfall sorteras och tas omhand.

Kemiska produkter som anvénds 1 verksamheterna kartlaggs och produkter som innehéller
skadliga &mnen fasas ut.

Forvantat resultat

- Andelen ekologisk mat har dkat
- Antal verksamheter som sorterar ut matavfall har dkat
- Alvsjos forskolor ir klimatsmarta.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaéalet kommer att uppnés under éret.

Arets naturmarksvard for biologisk mangfald i Alvsjoskogen har pabédrjats under tidig véar och
kommer att fortsdtta nir hiackningssésongen dr over. Forvaltningen har dven bestéllt en
inventering och vardplan for tradgdrdsmarken runt Korkskruvstorpet 1 Alvsjoskogen.

For Solbergaskogen har forvaltningen tillsammans med exploateringskontoret borjat planera
for atgarder for att 6ka den biologiska mangfalden. Hittills har grodkérret fitt en provisorisk
atgdrd fOr att minska vattenldckage och forvaltningen har fatt ta hand om négra storre
ekstockar fran ett bygge i stadsdelen, vilka kommer att placeras ut i skogen.

I parken Bergtorpskérret pdgar dranering av grisytorna och parken kommer att 4 en
dagvattenplantering. Anldggningen berdknas bli klar under hosten.

Forskola

Efter ansdkan 1 verksamhetsplanen 2020 om 0,7 miljoner har forvaltningen beviljats 0,2
miljoner kronor till sitt arbete att géra miljon i forskolorna giftfri. Det innebér bland annat att
samtliga forskolor ska uppné niva 2 utifran kemikaliecentrumets vigledning for en
kemikaliesmart forskola. Arbetet med att sortera bort och ersitta dalig plast fortsitter under
aret.

Forvaltningen bedomer att de kommunala forskolorna uppnér en andel av minst 50 procent
inkopta ekologiska maltider av det totala vardet inkdpta méltider och minst 70 procent av
forskolorna sorterar ut matavfall.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
En dagvattenplantering anlaggs i Bergtorpskarret. 2020-01-01 2020-12-31

Fallda trad fran byggen placeras ut i Solbergaskogen. 2020-01-01 2020-12-31

Forvaltningen provar att omvandla nagra bruksgrasytor till 2020-01-01 2020-12-31

angsmark.

Verksamheterna ska arbeta med Strategin fér god, hdlsosam och 2020-01-01 2020-12-31

klimatsmart mat genom att forverkliga programmet.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Stadsdelsndmnden bedomer att inriktningsmaélet En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad
for framtiden kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att samtliga tva
verksamhetsomradesmal som ar kopplade till inriktningsmalet bedéms att uppnas.

Hur ndmnden har bidragit till att uppfylla inriktningsmalet redovisas narmare under respektive
mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

@ Upptylls helt

Analys

Forvaltningen gor beddmningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet
Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser kommer att uppfyllas.
Bedomningen baseras pé att alla indikatorer berdknas nds helt. Vi gér bedomningen att
underliggande nimndmal nas.

En ny sammanslagen stadsdelsforvaltning startar den 1 juli 2020. Stort fokus ligger pa
atgarder som till exempel samordningsvinster, ett bittre resursutnyttjande och effektivare
arbetssdtt. Prognosarbetet forsvaras av Covid-19 dven om forvaltningen dnnu inte sett ndgra
storre ekonomiska nettoeffekter av Covid-19. Dock befarar forvaltningen att det under de
nirmsta manaderna blir 6kade kostnader for forsorjningsstod, sjuklonekostnader,
vikariekostnader, kop av vardplatser samt skyddsutrustning med mera. Det har utlovats
kompensation frén staten varvid forvaltningen i nuldget gér bedomningen att nettoeffekten
inte blir sa stor. Alla kostnader som héarror Covid-19 f6ljs upp med en sérskild aktivitet for att
kunna sérredovisas.

Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator FEIEERIS Sy or/ utfall P97 Argma  KFis Period
utfall . o s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
© U nNamndens 100 % 100,6 100%  100%  Tertial 1
budgetfdljsamhet efter % 2020
resultatéverféringar
© U Namndens 99,6 % 102,4 100%  100%  Tertial 1
budgetféljsamhet fore % 2020
resultatéverforingar
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Utfall Perio

n Utfall kvinn  dens .
Indikator Hetifers s mén/ or/ utfall Progro'no Arsmal I§F.s . Period
utfall " . s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2019

@ U Namndens 0% +H1%  +-1% 2020

prognossakerhet T2

Namndmal:
Ekonomin i Alvsjos verksamheter ar stabil och langsiktigt hallbar

B Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningens ekonomi &r 14ngsiktigt hallbar.

Budgeten f6ljs upp manadsvis med prognos pa heldrsutfall och nimnden uppdateras
kontinuerligt om verksamhetens utveckling. Atgirder vidtas vid avvikelser. Verksamheterna

foljs upp och anpassas kontinuerligt for att rymmas inom faststédlld budgetram och ge
Alvsjoborna storsta mojliga nytta for skattepengarna.

Forvantat resultat

- Verksambheterna ar kostnadseffektiva
- God prognossékerhet

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmalet kommer att uppnés under éret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Forvaltningen ska utveckla arbetet med prognosuppféljning och 2020-01-01 2020-12-31
fora dialog med budgetansvariga om verksamheternas resultat.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for

stockholmarna
@ Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet Stockholm
anvdnder skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna delvis uppfylls under ret.
Bedomningen baseras pé att forvaltningen prognostiserar att fem av atta KF-indikatorer nds
helt och tre delvis samt att KF-aktiviteterna genomfors. Underliggande nimndmaél beddms att
uppfyllas och ndmndaktiviteter genomforas.
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Stockholms Tjansteutlatande
stad Sid 44 (63)
Utfall  Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator 2 B man/ or/ utfall Progro'no Arsmal I§F.s o Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
U Aktivt Medskapandeindex 78 79 77 79 82 82 2020
Analys
Forvaltningens resultat har forsamrats fran 79 foregaende ar till 78. resultatet kommer att analyseras
@ U Andelav 5,59 % 6% 6% Tas Tertial 1
personalkostnader inom framav 2020
socialtjanstens namnd

myndighetsutévning som
ar for externa konsulter

. U Andel tjansteutlatanden 57,14 % 100 % 60 % 100 % Tas Tertial 1
som innehaller en framav 2020
jamstalldhetsanalys namnd

Analys

Forvaltningen bedomer att malet inte kommer att uppnas. Forvaltningen behdver gora informationsinsatser for att 6ka
maluppfyllelsen

@ U Andel upphandiade avtal 100 % 90 % 90% 2020
dar en plan for
systematisk uppféljning
har tagits fram

' U Andel upphandlingar dar 100 % Tas 2020
marknadsdialog har fram av
genomforts namnd/

styrelse
@ U indexBra arbetsgivare 84 85 84 2020
U Sjukfranvaro 8,5 % 7,7 % 86% 85% 85% 7,5 % Tas Tertial 1
framav 2020
namnd/
styrelse
Analys

Siffrorna i tertialrapport avser rullande 12 manaders franvaro och ar baserade pa utfall per februari 2020. Férvaltningen ser
att siffrorna avsevart kommer att héjas pga den radande coronakrisen, men det gar i dagslaget inte att bedoma till vilken
niva. Prognosen helar pa 8,5 % ar darfor valdigt osédker men kommer att bli mer tydlig i tertialrapport 2.

U Sjukfranvaro dag 1-14 2,4 % 2% 25% 2,39 3% 2,5% Tas Tertial 1
% framav 2020
namnd/
styrelse
Analys

Siffrorna i tertialrapport avser rullande 12 manaders franvaro och ar baserade pa utfall per februari 2020. Férvaltningen ser
att siffrorna avsevart kommer att héjas pga den radande coronakrisen, men det gar i dagslaget inte att bedéma till vilken
niva. Prognosen helar pa 3 % ar darfor valdigt oséaker men kommer att bli mer tydlig i tertialrapport 2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med kulturndmnden: 2020-01-01 2020-12-31
kulturférvaltningen och stadsdelsndmnderna utreda méjligheten till
Okad samlokalisering mellan folkbibliotekens verksamheter och
stadsdelarnas medborgarservice i syfte att férenkla for
medborgarna, effektivisera stadens lokalférsorjning och starka
stadens offentliga métesplatser
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska stddja stadsdelsnamnderna och berérda 2020-01-01 2020-12-31
namnder i deras arbete med vidareutbildning och
kompetensutveckling av medarbetare som saknar relevant
grundutbildning

» U SISAB ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2020-01-01 2020-12-31
utbildningsnamnden och stadsdelsndmnderna genomféra
anpassningar i lokalprogrammet for att sékerstalla att
investeringsutgifterna per elevplats blir sa laga som mdjligt

Namndmal:
Forvaltningen och dess verksamheter haller hog kvalitet och ar effektiva och
digitaliserade

@ Upptylls helt

Beskrivning

Anvindandet av digital valfardsteknik skapar mojlighet till nya eller forédndrade arbetssitt,
hojd kvalitet och effektivitet samtidigt som brukarnas delaktighet okar.

Forvaltningen forbereder inférandet av "Modernisering sociala system”.

Forvantat resultat

- Verksamheterna anvinder digitala 16sningar 1 det dagliga arbetet.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmalet kommer att uppnds under éret.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med framtagande och tydliggdérande av verksamheternas
processer och rutiner. Detta arbete kommer att fortsitta i samband med samgéendet med
stadsdelsforvaltningen Hégersten-Liljeholmen.

Forvaltningen har borjat forbereda sig infor inforandet av det nya sociala systemet, Esset.
Superanvindare och ambassaddrer dr utsedda. Enhetschefen for ekonomiskt bistand och
arbetsmarknad ingér i ett verksamhetsrad for ekonomiskt bistdnd.

Utforare egen regi

Enheten for personligt stod planerar for att utse [T-ansvariga hos de brukare som har behov av
digitala hjdlpmedel. Flera av enhetens brukare anvénder sig av anpassade
kommunikationshjalpmedel pé iPads.

Utforare inom LSS och socialpsykiatri arbetar for att stidrka brukarnas forméga till
kommunikation och inflytande genom att anvinda individuellt anpassade digitala 16sningar,
bildstdd samt tekniska och begdvningsstodjande hjdlpmedel av olika slag.

Forskola

Forskolorna fortsétter inforandet av skolplattformens olika pedagogiska verktyg och
forskolorna kommunicerar med vardnadshavarna genom forskolornas egna hemsidor.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Avsluta ndmndens arkiv. 2020-01-01 2020-12-31

Forvaltningen planerar och férbereder inférande av Modernisering 2020-01-01 2020-12-31
sociala system genom att bemanna de funktioner som kravs inom
projektet.

Namndmal:
Alvsjé stadsdelsforvaltning ar en attraktiv arbetsgivare

Uppfylls delvis

Beskrivning

Arbetsmiljon kidnnetecknas av ett forebyggande och frimjande arbete med en 6ppen och
tilldtande kultur.

Ledarskapet priaglas av handlingskraft, kommunikation, tillit och mod. Forvaltningen arbetar
for att behdlla utveckla och rekrytera medarbetare och chefer. Kompetensutvecklingsinsatser
sker ofta 1 samverkan med staden och andra forvaltningar.

Medarbetare och chefer utvecklar och omsitter idéer och forslag 1 verksamhetsforbittringar.

Forvantat resultat

- Forvaltningen har god kompetensforsorjning 1 vixande verksamheter
- Aktivt medskapandeindex (AMI) har 6kat

- Alla verksamheter har ett forebyggande och aktivt arbetsmiljoarbete
- Sjukfrdnvaron har sjunkit.

Analys

Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaélet delvis kommer att uppnds under aret.
Forklaringen &r att pandemin drar upp sjuktalen pa en niva forvaltningen inte kunde forutspa
och de planerade aktiviteter senareldggs for att genomforas under det fjérde kvartalet.

For att mota utmaningen med kompetensforsorjning 1 vixande verksamheter med flera
bristyrken gors olika insatser. Forvaltningen arbetar framforallt med att behalla och utveckla
personalen och att minska antalet deltidsanstallda.

Ett 40-tal tillsdttningar av tillsvidareanstdllningar pa heltid, har skett under perioden. Det har
dels varit utokningar men dven ersittningsrekryteringar. En stor del av
ersittningsrekryteringarna har skett till socialtjdnstavdelningen. Vidare har rekryteringar
pagétt till allménna visstidsanstédllningar inom vard- och omsorgsboenden, hemtjénst samt
gruppboenden LSS for perioden med start fran viren fram till borjan pa hosten.

Forvaltningen avvaktar med att arbeta vidare med den digitaliserade stadsdelsovergripande
introduktionen for nyanstillda. Arbetet dterupptas under hdsten 2020 d& Alvjso och
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltningar har slagits ihop. Introduktionen ska ge den
nyanstédllde kunskap om forvaltningens uppdrag, syfte och mal samt kopplingen mellan
politik och forvaltning. Tidpunkten for introduktionen kan pé sa sitt anpassas utifran
verksamheten och den digitaliserade introduktionen kommer till stora delar att ersétta den
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nuvarande forvaltningsovergripande endagsintroduktionen.
Forbdttrad arbetssituation for vissa yrkeskategorier

Forvaltningen har deltagit 1 starten av stadens gemensamma arbete for att forbattra
arbetssituationen for barnskotare och forskolldrare. Det kommer att omfatta flera omraden och
paga over langre tid i samverkan med de fackliga forbunden.

Arbetet med att forbéttra arbetssituationen for socialsekreterare och bistdndshandldggare har
haft fokus pa forbattringsomraden kopplade till bildandet av en ny forvaltning.

Incidentrapportering

Under perioden fram till 22 april har totalt 54 (53) incidenter som ror arbetsmiljon
rapporterats i incidentrapporteringssystemet. Av dessa dr 5 (5) riskobservationer, 33 (29)
tillbud, 13 (15) olycksfall och 3 (4) fardolycksfall. Siffror inom parentes avser samma period
2019.

Lika rdttigheter och méjligheter pd jobbet

Pa arbetsplatstraffar har enhetscheferna arbetat med Lika réttigheter och mdjligheter utifran
diskrimineringslagstiftningen. Handlingsplaner finns pa flertalet enheter och ror
arbetsforhallanden, mojlighet att forena forvérvsarbete med fordldraskap samt kunskaper om
diskriminering. Férvaltningen tillhandahaller pedagogiska verktyg som stod samt deltar med
resurser frdn HR 1 workshops vid behov.

Den arliga 16nedversynen har genomforts for nagra yrkesgrupper dér forskollarare och
sjukskoterskor utgdr de storre grupperna av dessa. For flertalet yrkesgrupper dr dock
l6nedversynen fordrdjd.

Organisationsutveckling och chefsstod

Under varen 2020 har forvaltningens chefer varit med i sa kallade chefsforum tillsammans
med chefer i Hégersten-Liljeholmen. Pa dessa har bl.a. varit teman inom I6nebildning,
l6nedversyn samt aktuell information om hantering av Covid-19.

Under april ménad skedde en omorganisation av forskolans resultatenheter. Syftet med denna
har varit att skapa en organisation som &ar langsiktigt hallbar ur savél ett ekonomiskt som ett
verksamhetsmassigt perspektiv. Den har ocksa tagit hdnsyn till ett 6kat behov av forskolor i
stasdelsomradet samt kommande avvecklingar med tillfalliga bygglov.

En omorganisation inom forskolan skedde i april. Antalet forskoleomraden minskades frén
sex till tre. I den tidigare organisationen fanns péd fem av enheterna en rektor, en pedagogisk
ledare och en administrator. Pa en av forskoleenheterna fanns en rektor, tva bitradande
rektorer och en administrator.

I den nya organisationen finns pé varje enhet en rektor, tva bitrddande rektorer och en
administrator.

Ldngt och hallbart arbetsliv

Den totala sjukfranvaron i forvaltningen var 1 slutet av februari p4 R12 (Rullande tolv
médnader) 8,5 procent och korttidssjukfranvaron pé 2,4 procent. Den totala sjukfrdnvaron har
okat med 0,6 procent jamfort med februari 2019 medan korttidsfranvaron har minskat med 0, 1
procent. Okningen har skett gradvis sedan 2018. Det finns nagra enskilda forskolor, vard- och
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omsorgsboenden och gruppbostidder for funktionsnedsatta med sjuktal som dr pétagligt hogre
an stadsdelens genomsnitt. Forskolan har generellt hogre sjuktal i jimforelse med andra
verksamheter.

Forvaltningen lagger sérskild fokus pa att se till att planera for att 1dngtidssjukskrivna sé
snabbt som mdjligt kan aterga i1 arbetet nér sa ar mdjligt. Det sker genom en tét dialog och
planering med foretagshélsovard, ldkare, forsékringskassa. Vid behov anvénds partner for

omstillning.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
ﬂ Aktivt arbeta med de olika verksamheternas handlingsplaner for 2020-01-01 2020-12-31 Avvikelse

heltid som norm fér medarbetare och chefer.

Analys
Osakert i vilken omfattning denna aktivitet kommer att genomféras pga radande lage med Covid-19.

Arbetsmiljéutbildning fér nya chefer och skyddsombud genomférs. 2020-01-01 2020-12-31 Avvikelse

Analys

Arbetsmiljéutbildning var planerad inom omradet under varen 2020 for chefer respektive skyddsombud. Denna utbildning,
pga radande omsténdigheter med Covid-19, att skjutas pa framtiden, férhoppningsvis till hosten 2020.

%,

L Forvaltningsévergripande digital introduktion fardigstalls i 2020-01-01 2020-12-31 Avvikelse
samarbete med Hagersten-Liljieholmen stadsdelsforvaltning.

Analys

Arbetet kommer inte att vara klart som planerat pga Covid 19. Dessutom behéver fragan arbetas vidare med efter att Alvjso
och Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltningar har slagits ihop per den 1:a juli. Detta kommer troligtvis att bli klart runt
arsskiftet 2020/2021

Handlingsplan for forbattrad arbetssituation for forskollarare och 2020-01-01 2020-12-31 Avvikelse
barnskotare formuleras och arbetet paborjas.

Analys

Forskoleenheterna rapporterar att arbetet med att utforma lokala handlingsplaner har pabérjats och pagar. Pandemin har
gjort att en del av det planerade arbetet har foréndrats eller skjutits fram, till exempel workshops. Nagra har haft digitala
moten for arbetet.

O Starkt internkommunikation infér ny organisation. 2020-01-01 2020-06-30

Stod till chefer att leda i férandring. 2020-01-01 2020-12-31 Avvikelse

Analys
Osakert i vilken omfattning denna aktivitet kommer att genomféras pga radande lage med Covid-19.

Namndmal:
Alvsjéborna ar delaktiga och har méjlighet att paverka

@ Upptylls helt

Beskrivning

Alvsjoborna ir delaktiga och har mojlighet att pverka i medborgardialog, limna
medborgarforslag och synpunkter pa verksamheten. Genom att lyssna pa Alvsjborna, utreda
medborgarforslagen och analysera resultat frdn brukarundersokningar far forvaltningen
véardefull kunskap for den fortsatta verksamhetsutvecklingen.

Trygghetsfrigorna ir centrala dven for Alvsjoborna. Under viren genomfors en
trygghetsenkdt till skolungdomar. Enkéten ligger till grund f6r den kommande
trygghetsvandringen. Pé trygghetsdagen genomfors en medborgardialog om trygghetsfragor.
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Forvaltningens arbete utgér fran stadens olika program, bland annat:

- Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018—
2023

- Program for barnets rétt och inflytande i Stockholms stad 2018-2022

Forvantat resultat

- Informationen fran forvaltningen ar tillgdnglig for alla genom att vi anviander ett enkelt och
begripligt sprak

- Dialog har forts med Alvsjoborna for att ta del av deras synpunkter

- Alvsjoborna #r engagerade i frigor som ror deras nirmiljd och samhillsservice.

Analys
Stadsdelsndmnden bedomer att nimndmaéalet kommer att uppnés under éret.

Forvaltningen har anmélt tre inkomna medborgarforslag till namnden, och besvarat tva.
Hammock i Vivelparken tillstyrktes av nimnden och skejtbana i Pélséngen avslogs. Ingen
frdga inom stadsmilj6 har varit aktuell for medborgardialog hittills under éret.
Stadsbyggnadskontoret har ddremot hallit samrdd om planerade bostdder vid Toffelbacken 1
Solberga, och 6ppet hus holls pa medborgarkontoret.

En trygghetsenkét har delats ut pd hogstadieskolorna. Svaren kommer att ligga till grund for
en trygghetsvandring med ungdomar som ska genomforas 1 host. Forvaltningens planerade
Trygghetsdag pa Alvsjo torg i april, fick stillas in till f6ljd av pandemin.

Samverkan med pensiondrsradet och rddet for funktionshinderfrdgor har utvecklats.
Forvaltningen tog under forra aret fram en ny rutin for hur drenden till rdden ska hanteras for
att 0ka deras delaktighet tidigt 1 hantering av remissvar och drenden till stadsdelsndmnden.
Rutinen dr nu implementerad i forvaltningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Genom namndens funktionshindersrad och pensionarsrad tas 2020-01-01 2020-06-30
vardefull kunskap tillvara i bland annat beslutsunderlag och
kvalitetsarbete.

Intern forankring av stadens nya Vision 2040. 2020-01-01 2020-12-31
Kommunicera Vision 2040 med Alvsjéborna. 2020-01-01 2020-06-30
Namndmal:

Alvsjés inkdpsprocess ir effektiv
© Uppfylls helt

Beskrivning

Genom att verksamheterna anvédnder stadens system for e-handel 6kar forutsittningarna for att
inkdpen sker pa ritt sétt och av upphandlade leverantorer.



%‘; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 149069)

Forvantat resultat

- Okad andel elektroniskt inkdp
- Okad avtalstrohet.

Analys

Forvaltningen samarbetar med Hégersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning for att
regelbundet minska antalet direktupphandlingar, forstirka uppfoljningen av
direktupphandlingar och identifiera nya omraden dir en gemensam upphandling kan ske.
Vidare sker regelbundna uppfdljningar av hur e-handelssystemet utnyttjas i verksamheterna.
Dér kan manga upphandlade varor och tjdnster avropas. Vid avvikelser kontaktas cheferna for
att dtgirda eventuella brister.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Medarbetare som hanterar bestéllningar i e-handelssystemet 2020-01-01 2020-12-31
utbildar sig i samverkan med serviceférvaltningens e-
handelsfunktion.

Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Mnkr Budget 2020 segenE Prognos Tertial/l2020 | Avvikelse
budgetjusteringar

Anslag for 665,5 1,0 666,5

namndens

verksamhet (netto)

Intakter -145,1 0,0 -155 9,9

Kostnader 810,6 1,0 821,5 -9,9

Prognos/avvikelse 2,8

fore

resultatdispositioner

Resultatenheterna 8,2
overskott fran 2019

Resultatenheterna -11,0
overskott till 2021

Prognos/avvikelse 0,0
efter

resultatdispositioner

Sammantaget berdknas ett 6verskott om 2,8 mnkr fore resultatoverforingar och en budget i
balans efter resultatoverforingar. Prognosen som ldmnas dr efter atgarder och alla
verksamheter arbetar systematiskt med budgethallningsatgirder. Prognosarbetet forsvéras av
Covid-19 dven om forvaltningen &nnu inte sett nagra stdrre ekonomiska nettoeffekter av
Covid-19. Dock befarar forvaltningen att det under de nirmsta manaderna blir 6kade
kostnader for forsorjningsstod, sjuklonekostnader, vikariekostnader, kop av vardplatser samt
skyddsutrustning med mera. Det har utlovats kompensation fran staten varvid forvaltningen 1
nuldget gér bedomningen att nettoeffekten inte blir sé stor. Alla kostnader som hérrér Covid-
19 6ljs upp med en sérskild aktivitet for att kunna sirredovisas.
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Mnkr 2\‘::3)‘;‘ 2020 Eﬁg;ﬁ::jau — (F;;?'gpeossulztgfo (Perfc:grn ?eiﬁﬂif Avvikelse (+/-)
overforingar) overforingar)
Namnd och 25,9 23,3 23,3 2,6
administration
Individ- 61 62 62 -1
ochfamiljeomsorg
varav socialpsykiatri 16,5 16,5 16,5 0
varav vuxen 10,2 10,2 10,2 0
varav barn och ungdom 34,3 35,3 35,3 -1
varav flykting 0 0 0 0
Stadsmiljéverksamhet 6,9 1 6,9 6,9 0
avskrivningar 4,3 4,3 4,3 0
internréntor 0,4 0,4 0,4 0]
Forskoleverksamhet 175 174 174 1
Aldreomsorg 209,7 213,3 213,3 -3,6
Stdéd och service 138 135,2 138 0
tillpersoner med
funktionsnedsattning
Barn, kultur och fritid 15 14 14 1
Arbetsmarknadsatgarder | 3,9 3,9 3,9 0
Ekonomiskt bistand 25,4 25,4 25,4 0
Ovrig verksamhet 0 0 0 0
Totalt 665,5 1 662,7 665,5 0,0

Forvaltningens prognos av helarets resultat baseras 1 detta drende pa analys av bokslut for
2019 samt av resultatet efter arets forsta tertial. Prognos per verksamhetsomride ldamnas
nedan.

Néamnd- och forvaltningsadministration

For naimnd- och forvaltningsadministration berdiknas ett verskott om 2,6 mnkr. Overskottet
beror pa lagre personalkostnader &n berdknat d& nyrekryteringar inte genomforts pé de tjénster
dar nagon valt att avsluta sin anstillning. Istéllet samverkar forvaltningen redan med
Héagersten- Liljeholmens stadsdelsforvaltning i avvaktan pa bildandet av den nya
forvaltningen. Inga 16ner faktureras mellan Alvsjos och Higersten-Liljeholmens forvaltningar
eftersom de redovisas tillsammans i bokslutet for den nya forvaltningen.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorg innefattar i stort tre delar: barn och ungdom, vuxna och
socialpsykiatri. Sammantaget berdknas ett underskott om 1,0 mnkr. Underskottet aterfinns
inom barn och ungdom”. Under radande omstidndigheter med Covid-19 finns en risk att
placeringar inte avslutas och kostnaderna ddrmed okar. Vidare tar vissa utforare inte emot nya
placeringar vilket gor att forflyttningar till mer kostnadseffektiva 16sningar inte dr mojligt for
tillfallet. Fordelning per delomrade redovisas nedan:

— Barn och ungdom

For barn och ungdom prognostiseras ett underskott om 1,0 mnkr. Underskottet forklaras
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huvudsakligen av hégre personalkostnader dn budgeterat, en 6kning av antal drenden samt
langre eller forldngda placeringstider.

— Vuxna

For vuxenomsorgen berdknas en budget i balans.

— Socialpsykiatri

Inga avvikelser frdn budget prognostiseras.

Arbetsmarknadsétgéarder

Prognosen for arbetsmarknadsétgirder visar ingen avvikelse mot budget.
Ekonomiskt bistand

For ekonomiskt bistdnd prognostiseras en budget i balans. Intdkter av statsbidrag for
flyktingar berdknas bli visentligt lagre dn ar 2019. Under radande omstidndigheter med Covid-
19 har forvaltningen noterat en 6kning av inkomna drenden och befarar att kostnaderna
kommer 6ka och Overstiga budget.

Forsorjningsstdd - kostnad per manad

2150

jian feb mars april maj juni juli aug SEp okt now dec
[e=2017 1312 | 1351 | 1385 | 1279 | 1231 | 1249 | 1178 | 1274 | 1423 | 1280 | 1349 | 1436
;-_?Mﬂ 1 348 1453 I 15638 1549 I 1 607 I 1 50% | 1545 I 1573 151 I 1 658 173F I 1 564
5--201 9 1662 1697 | 1616 1681 | 1663 | 1 GOF | 1569 | 1 B98 1695 |1 693 1680 | 1764

=w=hudget-20| 1678 1648 1&/8 1648 1658 1678 1658 1678 1658 1678 16/8 16/8
gy 2 )0 1950 20aF 2140 2150
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Antal bidragshushall per manad
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240 ¢
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Antal

170 |

160 g
- W
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jan feb miars apr maj juni juli Aug sept okt now dec
=8=:017| 159 162 166 152 156 151 145 148 157 155 157 163
-I-'.!Uiﬂ- 164 167 176 176 184 181 [ 187 185 181 194 | 193 193
—s=2019] 193 196 196 147 199 199 200 223 217 204 205 204
——020| 218 221 231 238

Stadsmiljoverksamhet
Prognosen for stadsmiljoverksamheten visar ingen avvikelse jaimfort mot budget.
Forskoleverksamhet

Forskoleverksamheten visar ett dverskott om 1,0 mnkr. Overskottet aterfinns inom
verksamhetsledning m.m. och beror bade pé fler barn 4n berdknat men ocksa pa lagre
personalkostnader dn budgeterat. I nuldget bedoms en resultatenhet ha ett 6verskott, en halla
en budget 1 balans och en resultatenhet ha en negativ budgetavvikelse. Sammantaget {or de tre
resultatenheterna berdknas inga avvikelser. Dérav ett berdknat resultatet saval fore som efter
overforingar 1,0 mnkr.

Tabell nedan visar antal inskrivna forskolebarn for varje manad under éret.
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Firskolebarn per manad aren 2016-2020
E 1400
H
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N ¢
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1750
1500
1150
2017
—g— 1018
1100 Tote
— tfall 2020
= # = Prognos 2000
1050
lan Feb Mar Apr Maj Jun ul Aug Sep Okt Mo e
Hnr 1172 1189 1187 1196 1194 1161 1060 1139 1143 1147 1164 1166
HE 1205 1217 1225 1246 1248 1223 1157 1177 1188 1201 1199 1199
018 1240 1246 1282 1302 1799 1265 1192 1244 1264 1275 1283 1279
Lrtfall 2020 1343 135% 1367 1369
Prognos 2020 1369 1360 1320 1267 1325 1325 1325 1325 1325
Aldreomsorg

For dldreomsorgen beriknas ett underskott om 3,6 mnkr jamfort med budget. Aven om antalet
ménadsinsatser inom vard- och omsorgsboenden minskar beréknas fler helarsplaceringar dn
vad som budgeterats for aret. Antal vard- och omsorgsboende platser i snitt efter fyra manader
ar till 159 platser jamfort med 153 platser i snitt for ar 2019. Under rddande omsténdigheter
med Covid-19 finns en risk for att utférarverksamheterna far minskade intikter bdde inom

hemtjdnst och vard- och omsorgsboende.

Genomsnittligt antal virdplatser per manad fér personer dver 65 ar pa
sirskilda boendeformer

i mad 4

jan feb mars apr maj juni juli aug sep ohx now dec SNiCT

2018 132 140 132 130 133 130 127 12% 131 135 134 1410 133
2019 147 147 150 151 151 152 154 153 |58 |55 |55 155 153
2020 160 160 165 152 159
Budget 2020 135 135 135 135 135 135 135 135 135 135 135 135 135
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Manadsinsatser i vird- och omsorgsboende per inriktning

158 164
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sep okt
now de
| jam | feb 'mars| apr | maj :juni juli | aug | sep | okt nov | dec
® Korttidsboende 5 4 4 2

Somatisk inrikt ning' as | as | 48 | 44 |
Demensinriktning | 103 | 105 | 106 | 101
Totalt 158 | 159 164 | 152

Stod och service till personer med funktionsnedsittning

For stod- och service till personer med funktionsnedséttning prognostiseras ett overskott om
2,8 mnkr fore resultatdverforingar och budget i balans efter resultatdverforingar. Overskottet
aterfinns inom utforarverksamheten och avser bdde ldgre personalkostnader till f61jd av
personalforandringar samt fler nya brukare till foljd av en ny gruppbostad, &n beréknat. Under
radande omstidndigheter med Covid-19 finns dock en risk att kostnaderna 6kar bade for
bestillarenheten och utfGrarenheter.

Verksamhet f6r barn, kultur och fritidl prognosen for barn, kultur och fritid redovisas ett
overskott om 1,0 mnkr vilket beror pa en budgeterad reserv for oforutsedda héndelser. I barn,
kultur- och fritidsverksamheten ingér verksamheter for barn- och ungdom (avdelning for

samhéllsutveckling), kolloverksamhet (forskoleavdelningen) samt kultur- och féreningsbidrag
(staben).
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Resultatenheter
Varav 5 % av - Berédknad
GG resultat- PeAliEs LI resultatéverforing
Resultatenhetens enheternas overforing fran resultat 2020 »
enheternas till 2021 (max 10
namn bruttobudget 20190verskott | Overskott (-) o\ p
2020 bruttobudget | |\, qerskott(+) | Underskott (+) | ‘2)Overskott
2020 (+)Underskott(-)
Resultatenhet 1: 48032 2402 -2006 600 1406
Herrangen/Langsjo
Resultatenhet 2: 53675 2684 -2006 0 2006
Langsjoé/Langbro och
Solberga
Resultatenhet 3: 61573 3079 -1888 -600 2488
Solbergal/Liseberg/Orby
slott
Utférare inom LSS- 58561 2928 -2300 -2800 5100
omradet
Summa 221841 11093 -8200 -2800 11000
resultatenheter

Inom stadsdelsndmnden finns fyra resultatenheter, tre inom forskola och en inom stod och
service till personer med funktionsnedséttning. Ett sammantaget 6verskott om 8,2 mnkr fordes
over fran 2019. For arets resultat redovisar resultatenheterna ett sammantaget 6verskott om
2,8 mnkr vilket innebér att 11,0 mnkr berdknas foras over till 2021.

Resultatenheter ska fora over hela sitt resultat, bdde dver- och underskott, till foljande ar.
Overforingen far som mest motsvara 5 % av bruttobudgeten innevarande ar. Resultatfondens
ackumulerade dverforda overskott fir maximalt motsvara 10 % av bruttobudgeten. En
forutsittning ar att resultatenheten har uppfyllt sina dtaganden. Overskott far ackumuleras och
foras over under flera ar. Underskott ska tdckas senast under ndstkommande ar, annars ska
resultatenheten upplosas.

Investeringar
Mnkr, netto Budget 2020 Prognos tertial 2020 | Budgetjusteringar Avvikelse
Parkinvesteringar
Reinvesteringar 5,5 55 0
Investeringar med 2,8 2,8 0
nycklade medel
Inventarier och 0,9 2,0 1,1 0
maskiner
Klimatinvesteringar 11,8 11,8 0
Trygghetsinvesteringar | 5,4 57 0,3 0
Totalt 26,4 27,8 1,4 0

Néamnden ansoker budgetjustering for trygghetsinvesteringar och investeringar i maskiner och
inventarier om sammataget 1,4 mnkr
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Se vidare under rubriken Budgetjusteringar.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar
Ej aktuellt.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)
Ej aktuellt.

Budgetjusteringar

Medel for naturreservat

Nimnden anséker om 1,0 mnkr i budgetjustering for Alvsjéskogens naturreservat for
driftitgérder som inte ryms inom ordinarie budget.

Den senaste tiden har reservatet fatt ménga fler besokare och manga efterfrigar tydligare
skyltning. Vid entréerna och grillplatserna behdvs kompletterande tavlor for tydligare
skyltning av vilka regler som géller i reservatet. Vidare behovs ny beldggning pa delar av
motionssparen, samt upprustning av utegymmen i Alvsjoskogen som anviinds mer in tidigare.

Vi kommer dven att ta fram en kulturhistorisk inventering och véardplan for tradgéarden vid
Korkskruvstorpet som ligger i reservatet. Det kommer att ske under 2020 1 samband med att
fastighetskontoret gor detsamma for sjdlva byggnaden. Direfter kommer atgérder att vidtas
utifran rekommendationerna i vardplanen.

Trygghetsinvesteringar

Néamnden ansoker om 0,3 mnkr i budgetjustering for trygghetsskapande dtgarder i
Solbergaskogen, i form av utbyggnad och upprustning av hundrastgérden. Med en attraktiv
malpunkt 1 form av en upprustad och utbyggd hundrastgard blir det fler hundégare som
promenerar pa Solbergaskogens parkvigar olika tider pd dygnet och det blir mindre attraktivt
for kriminella och tryggare for 6vriga Solbergabor som ror sig dér.

Investeringsmedel till maskiner och inventarier

Néamnden ansoker om budgetjustering med 1,1 mnkr for 6kad investeringsbudget avseende
inventarier och maskiner for utrustning av nya forskoleavdelningar.

Omslutningsforandringar

Néamnden begér inga omslutningsforandringar i denna tertialrapport utan avser dterkomma
med en begéran i tertialrapport 2 for Hiagersten-Alvsjo stadsdelsndmnd.

Medel for lokalandamal
Ej aktuellt.
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Ovrigt
Kvalitetsarbete

Systematiskt kvalitetsarbete

En del i det systematiska kvalitetsarbetet ar att uppmérksamma och atgiarda missforhallanden
och patagliga risker for missforhdllanden enligt lex Sarah. Namndens delegationsordning
gillande bland annat lex Sarah har reviderats under perioden. Aven forvaltningens lex Sarah-
rutin har reviderats. Bdda dokumenten finns tillgéngliga pé intranétet.

Forvaltningen har under perioden (fram till 20 april) rapporterat elva héndelser, tva for
enheten for funktionsnedsatta och nio for enheten for barn och familj.

Av dessa rapporter har en makulerats di den blivit diarieford tva ganger, en (troligtvis tva) har
skrivits av och for fyra rapporter har utredningarna inte paborjats. En utredning har skickats
till Inspektionen for vard och omsorg pa grund av pataglig risk for allvarligt missforhallande.
Rapporterna ror frimst brister i réttssikerheten, handliggning och dokumentation. Atgérder
har vidtagits och har planerats for.

Till forvaltningen har det under perioden inkommit fem blanketter frén utforare med
information till bestdllande ndimnd géllande lex Sarah.

Forskola

Forskolans systematiska kvalitetsarbete dr under stindig utveckling. Till stod for arbetet har
verksamheterna underlag som den arliga forskoleundersokningen, medarbetarenkéten,
forskolans webbaserade kvalitetsindikator, lokal och dvergripande uppfoljning samt
synpunkter och klagomal fran virdnadshavare. Uppfoljning och analys av underlagen ligger
till grund for den 6vergripande planeringen av prioriterade utvecklingsomraden.

Synpunkter och klagomal samt avvikelser

Avdelningen egen regi

Avdelningen har under érets forsta tertial (fram till 20 april) fatt in fem positiva synpunkter
och 2 klagomaél. Samtliga positiva synpunkter har inkommit till Solberga vard- och
omsorgsboende. Alla synpunkter och klagomaél redovisas pa arbetsplatstraffar (APT).

Socialtjénstavdelningen
Avdelningen har under érets forsta tertial (fram till 20 april) tagit emot sammanlagt elva
klagomal och synpunkter.

Enheten for barn och familj har tagit emot tre klagomal. De har handlat om handldggning och
om information och inflytande.

Enheten for ekonomiskt bistdnd och arbetsmarknad har tagit emot ett klagomal, som ror
bemotande.

Enheten for dldre har tagit emot sju klagomal, varav sex ror utforare i enskild regi.
Klagomalen har bland annat handlat om bemoétande, trygghet samt handlédggning.

Enheten for dldre har rapporterat tre avvikelser under perioden, fram till 20 april.

En sammanstillning och analys av inkomna synpunkter och klagomal har gjorts for att se
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monster och trender som indikerar brister 1 verksamhetens kvalitet och foranleder
forbéttringsarbete.

Fritiden

Tillsammans med Lansstyrelsen s& kommer vi gora en upphandling for att kunna formalisera
en manual for var ledarskapsutbildning, plus ett stddmaterial 1 att arbeta Valdspreventivt
program for 6ppen verksamhet - bade for fritidsledare och féltassistenter.

Vi har utbildat fritidsledarna i Barnkonventionen och hur vi ska implementera arbetet med
Barnkonventionen i véra verksambheter.

Vi tog under hdsten 2019 fram en trygghetsplan for fritiden som borjade gélla 2020

Avdelningen férskola
Avdelningens forskolor har under érets forsta tertial (fram till 20 april) inte fatt nagra
klagomal.

Park och stadsmiljé
Forvaltningen har inom park och stadsmiljo tagit emot 159 synpunkter forsta tertialet. Av
dessa dr 72 felanmilningar, 34 klagomal, 44 fragor, 8 idéer och 1 berom.

Antalet synpunkter har 6kat med 34 % jamfort med samma period forra dret. Det kan dels
bero pa att fler upptiacker appen Tyck till som gor det enkelt att lamna synpunkter, dels att fler
an vanligt har varit hemma och besokt parker och lekplatser den senaste tiden. Synpunkterna
har bland annat handlat om lekutrustning, trdd och stddning.

Felanmilningar gar direkt till anlitad entreprendr for dtgird. Ovriga synpunkter foljs upp med
entreprendren varje méanad.

Konsekvenser av pagaende pandemi

Kommunikation

Under coronapandemin har forvaltningen aktivt deltagit i kommunikationsarbetet. Vi har
utgatt fran stadens centrala budskap. Forvaltningen har frimst anvint Facebook for att nd
invénare. Vi har l16pande informerat om stadens arbete under pandemin. Huvudbudskapet har
varit att minska smittspridningen och skydda riskgrupper.

Vidare har vi forstarkt myndigheternas budskap genom att dela inldgg fran bland annat MSB,
1177 och Krisinformation. En viktig del i var kommunikation pd Facebook har varit att
informera om aktiviteter som dlvsjoborna kan utféra utomhus eller digitalt. Under varens
helger har vi varit sirskilt aktiva for att visa invdnarna att stadsdelsforvaltningen ar
ndrvarande. Under varen har antalet foljare pad Facebook 6kat med 30 personer, till 1260
personer. Vi har ocksd anvint den sd kallade manadsannonsen i lokaltidningen for att na
invanarna.

Socialtjinstavdelningen

Gillande myndighetsutdvningen inom forvaltningen har de fem enheterna paverkats och
behovt anpassa sig utifrdn pagdende pandemi.

Ansokningar om ekonomiskt bistdnd har 6kat under perioden. Kostnader for utbetalt
ekonomiskt bistdnd har 6kat och beddmningen &r att de kommer att dka ytterligare de
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kommande méanaderna. Mojligheterna till att arbeta for att manniskor ska bli sjdlvférsorjande
ar kraftigt begrénsade, vilket bland annat paverkas av att samverkanspartners i stor
utstrackning har begrinsat sina verksamheter. Detta innebir att bade inflodet och mojligheten
att avsluta drenden till sjalvforsorjning paverkas. Detta kan utdver 6kade kostnader leda till
forsdmrad arbetsmiljo for medarbetarna, i takt med att antalet drenden 6kar. Mgjligheten att
na drsmalen for feriejobben paverkas, da flera verksamheter som tidigare har kunnat
tillhandahélla platser inte ldngre kan det.

Gillande enheten for funktionsnedsatta paverkas arbetet genom att uppfoljningar av drenden
inte kan goras genom vardplanering eller hembesok. Nedstdngning av vissa verksambheter, sa
som daglig verksamhet och kolloverksamhet, innebér att enheten behover finna alternativa
16sningar for personer som bor hemma och som behdver tillsyn dagtid. Detta kommer att
innebéra kostnadsokningar for korttidsvistelse, avlosning, personlig assistans, hemtjénst och
andra former av insatser. Didremot berdknas kostnader for turbundna resor minska kraftigt.

Enheten for vuxna har fatt direktiv fran socialférvaltningen att vara mer generdsa i sin
beddmning gillande placering pa hédrbarge/akut logi med initialt beslut om 14 dagar i
jdmforelse med en eller tva natter i vanliga fall. Detta kan gora att budgeten blir mer
anstrangd dn forvédntat. Enheten mérker ocksé att planerade 6vertaganden av ldgenheter
(gdllande Bostad forst och forsokslédgenheter) har skjutits pa framtiden da bostadsbolagen i
dagsliget inte gor slutbesiktningar av lagenheter. Detta resulterar i att redan beviljade
overtaganden inte verkstélls alternativt att beslut skjuts upp kring inskickade remisser. Detta
drabbar brukarna, da deras insatser hos socialtjdnsten inte kan avslutas, samt belastar enhetens
ekonomi.

Enheten for barn och familj har fram till slutet av april kunnat bedriva sin ordinarie
verksamhet utan vikarier eller extra kostnader.

Enheten for dldre ar behjilpliga i att bemanna trygghetsjouren under helgerna. Enheten
prioriterar frimst dldre som ska skrivas ut fran sjukhus, for att avlasta sjukvarden. I vissa
drenden har enheten behovt bevilja fler insatser 1 hemmet, pa grund av smitta for att kunna
sakerstdlla att den &ldre far sin omvardnad och att hemtjdnsten har ritt forutsittningar for sitt
uppdrag. Kostnaderna for hemtjansten okar. Detta kan dels bero pa snabbare handlaggning for
att paskynda utskrivning fran sjukhus och dels pd att bistdndshandlidggare inte traffar
brukaren, vilket kan resultera i en mer generds beddmning. Kostnaderna for personal dkar da
enheten har tagit in extra personal for att sdkerstdlla personalforsorjningen vid dkad
sjukfranvaro.

Enheterna har i storre utstrdckning haft samtal via telefon eller Skype och inte fysiska mdten.

Medarbetare inom socialtjdnstavdelningen arbetar hemifran 1 hdgre grad, hur mycket det ar
mdjligt beror pd vilka arbetsuppgifter medarbetarna har. Fér merparten av enheterna har
sjukfrdnvaron varit hogre. Medarbetare behover dven vara hemma mer pé grund av vird av
barn. Inom enheten som handlidgger ekonomiskt bistand har sjukfrdnvaron varit s hog att
medarbetare frdn annan enhet har hjélpt till med handldggningen for att stirka bemanningen.
Rekrytering av timvikarier pagar, for att i synnerhet under utbetalningsperioder sdkra
bemanningen.

Egen regi

Inom utfoérarverksamheterna LSS, socialpsykiatri och dldreomsorg ér det flera enheter som
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har brukare som &r sjuka i covid-19. Enheten for personligt stod har ingen smittspridning
inom enheten och har 4n sé lange klarat sina uppdrag.

P4 Solberga vérd- och omsorgsboende, Alvsjo servicehus, Alvsjogarden pch hemtjinsten har
sjukfranvaron 6kat mycket under perioden mars- april, stundtals har runt 50 % av
medarbetarna varit sjuka. Beldggningen &r 1ag pa boendena vilket minskar intdkterna. Detta
beror pd att inga nya bestéllningar inkommer eller personer som erbjudits plats onskar avvakta
med inflyttning.

Kostnaderna for personal inom verksamheterna har dkat, pd grund av fler vikarier, att
ordinarie personal ibland har beordrats in, bemanning frdn bemanningsforetag och viss
overbemanning for att snabbt kunna ersitta medarbetare vid eventuell 6kad sjukfranvaro.

Kostnader for material har ocksé 6kat. Verksamheterna har behovt gora stora bestéllningar av
forbrukningsmaterial, hygienartiklar och skyddsutrustning. Flera enheter har kopt
skyddsutrustning fran leverantdrer som staden inte har avtal med. Aven kostnader for
arbetsklader och tvétt har okat.

Aldreomsorgen har under perioden paverkats mycket av situationen med Coronapandemin.
Den sociala samvaron och aktiviteterna pa boendena har ocksa paverkats mycket. Alvsjo
servicehus och Alvsjogarden har i slutet av april 1g smittspridning. P4 Solberga vard- och
omsorgsboende finns det ocksa brukare som har bekréftats ha smittats av covid-19.

Forskola

Forskoleenheterna har pdverkats negativt av covid-19. De inledande veckorna hade
forskoleenheterna generellt hog franvaro pa bade barn 1 forskolan och pedagoger, dver 50
procents frdnvaro. Sedan en vecka tillbaka haller situationen att stabilisera sig och pd nigra
enheter dr frdnvaron pé en niva som den var innan pandemin brot ut. Pandemin har medfort
att kostnaderna for personal inom verksamheterna har okat vilket beror att forskolorna har
blivit tvungna att ta in fler vikarier 4n vad som &dr normalt. Foérskolorna har d&ven en 6kad
kostnad for stddning.

Utdver de 6kade kostnaderna for vikarier har 4ven pandemin skapat en stor oro och stress
bland personalen pé forskolorna, en ridsla att bli smittad och sjuk. Den 6kade franvaron har
lett till att personal har fatt flyttats Gver till andra forskolor for att tdcka upp. Situationen kan
leda till 6kade sjukskrivningar. Pedagoger har upplevt irritation fran vardnadshavare nér
forskolan tagit kontakt och bett vardnadshavare himta sina barn péa grund av misstanke om
smitta.

Undervisningen och kvalitetsarbete har fatt konsekvenser. Olika former av kvalitetsmoten och
mdten om pagdende projekt har fitt stéllas in eller helt enkelt skjuts pa framtiden. Mycket av
den undervisning som normalt skett inomhus har nu flyttats ut.

Sammanfattningsvis har kvaliteten i den undervisning som barnen fatt forsdmrats da det
kontinuerliga kvalitetsarbete har storts och att undervisningen och utbildningen i en storre
grad inte har genomforts av ordinarie forskolepersonal.

Fritiden

Pandemin har pdverkat oss pd det séttet att vi har varit tvungna att féréndra och anpassa
verksamhet och aktiviteter pa grund av Corona. Vi har varit tvungna att stélla in en rad olika
arrangemang och aktiviteter, vissa har vi kunnat flytta pad men en hel del har helt enkelt inte
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gatt att genomfora, sd dven aktiviteter och resultat som &r kopplat till verksamhetsplanen for
2020. Aven ombyggnaden och anpassningen av Ungdomens Hus lokaler har drabbats, mycket
lagt pé is och framskjutet, vilket kédnns vanskligt och osékert om det blir av.

HR

HR i Alvsjd och Higersten-Liljeholmen har under april manad upprittat en funktion for
rekryteringsstod dir aven HR-konsult fran annan forvaltning ingar liksom personer i andra
befattningar inom Hégersten-Liljeholmen. Funktionen ska stodja chefer inom
utforarverksamheter inom #ldreomsorg och social omsorg inom Alvsjd och Higersten-
Liljeholmen. Funktionen utfor hela rekryteringsarbetet fran att ta emot bestéllning fran berord
chef till att skriva anstillningsavtal med kandidat. Det ror sig om rekrytering av personer pa
allmén visstidsanstillning. Intresset har varit bra och ménga personer har kunnat tilltrdda
anstéllningen med kort varsel.

Antalet kanaler till foretagshilsovarden for stod vid arbetsrelaterade fragor kopplade till
Covid 19 har utdkats.

Ovrigt
Agenda 2030

2015 antog FN:s medlemslédnder Agenda 2030. Namnden har under tertialen arbetat for att
bidra till att uppnd mélen om en social, ekonomisk och miljomaissig héllbarhet 1 linje med de
17 globala malen inom Agenda 2030. Forvaltningen bidrar till att uppfylla mal 1 Agenda 2023
genom sin ordinarie verksamhet, exempelvis samverkan, trygghetsarbetet, stadsutveckling,
jamstalldhet, barnréttsperspektiv, tillganglighet och delaktighet for kvinnor och mén med
funktionsnedsédttning, dldreomsorg, forskola samt klimat- och miljoarbete

De omraden som sirskilt har paverkats negativt av den pagaende pandemin &r folkhéalsan,
mdjligheter till egen forsorjning samt samverkan forsvérats.

Trygghet - Trygghetsfragorna ar prioriterade. Forvaltningen arbetar for trygghet, demokrati,
sammanhéllen prevention samt en hel, ren och funktionsduglig stadsdel. Forvaltningens
trygghetsarbete att 6kad belysningen i omraden som uppfattas som otrygga har fortsatt under
perioden. Trygghetsvandringar tillsammans med polis och andra organisationer i Alvsjo har
tyvarr fatt skjutas fram pa grund av coronasituationen. Fritiden, vars inriktning dr mot unga, r
en viktig del av forvaltningens trygghetsarbete. Personalen arbetar aktivt med Mentorer 1
valdsprevention (MVP) for att skapa en trygg miljé for ungdomar bade 1 och utanfor skolan.
Det forebyggande arbetet bedrivs i samarbete med skolan, fritidsverksamheten, faltassistenter,
preventionssamordnaren och polisen. Forvaltningen har reviderat riktlinjer mot
valdsbejakande extremism.

Stod och insatser for egen forsorjning - for att 6ka invanarnas mojligheter till ett
sjdlvstindigt liv och minska fattigdom ger forskolan grunden for ett livsldngt larande,
ungdomar ges mojlighet till feriearbete och vuxna invanare langt fran arbetsmarknaden ges
forutséttningar att forsorja sig sjdlva genom samhaéllsvigledning och arbetsmarknadsétgéirder.

Forebyggande stod och tidiga insatser - for att frdmja en god hélsa och bra forutséttningar i
livet arbetar socialtjansten frimjande och forebyggande och ger rétt insatser i tid. Bland annat
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”Tryggt mottagande i hemmet” fortsétter under aret och ar en metod vars syfte ar att starka
den enskildes trygghet att leva ett sjdlvstindigt liv.

Miljo och klimat - for att bidra till ett valfungerande ekosystem, biologisk mangfald samt
bland annat hallbar energi gors insatser inom nimndens alla verksamheter. Under perioden
fortsitter forskolorna att byta ut gift plats i enlighet med kemikaliecentrumets vigledning
foren kemikaliesmart forskola samt sorterar ut matavfall och 6kar andelen inkopta ekologiska
maltider och livsmedel. Forvaltning har under perioden tre pagaende parkprojekt vars syfte &r
att forbéttra miljon och vattenkvaliteten.

Jiamstilldhet - Forvaltningen erbjuder forildrarna i Alvsjo olika forildrastddprogram, ABC,
Komet och fordldraskap i Sverige som framjar ett jaimstallt fordldraskap. Utmaningar som
forvaltningen har ar att fa tillrdckligt med gruppledare och né ut i malgruppen.

Bidrag till stadens miljoprogram 2020-2023 och Klimathandlingsplan for ett fossilfritt
och klimatpositivt Stockholm 2040

Utéver kommunfullméktiges indikatorer och aktiviteter bidrar ndimnden till att uppna mélen 1
stadens miljoprogram och klimathandlingsplan genom att ha ndamndaktiviteter och indikatorer
samt forviantade resultat som stddjer mélen: Bland annat fortsdtter nimnden att elektrifiera
genom att inhandla elcyklar och transportcyklar och planerar nér leasingkontrakten fornyas
byta till fler elbilar.

Genom nd@mndaktiviteter upprustas tre parkmiljoer som ligger i linje med miljoprogrammet
och klimathandlingsplanen. Férvaltningen rustar upp Orby slotts plaskdamm for att forbéttra
vattenkvaliteten och vid Langsjobadet drdneras grasytor och en park rustats upp. Vidare ska
en dagvattenplantering anldggas 1 Bergtorpskarret och bruksgréasytor ska omvandlas till
angsmark.

Forskolorna fortsétter sitt arbete med att gora miljon pa forskolorna giftfria. Namnden har 1 nu
aktuell tertialrapport kompletterat med en nimndaktivitet i syfte att fortydliga arbetet med att
na niva 2 utifran kemikaliecentrumets végledning for en kemikaliesmart forskola. Namnden
har under perioden beviljades 0,2 miljoner kronor for att uppna nivé 2.

Uppmaningar att hoja ambitionsnivan i arsmal

Né@mnden har uppmanats av kommunstyrelsen att hdja ambitionsnivén i d&rsmélen for
indikatorerna om feriearbete. Nimnden har hojt ambitionen frén 46 till 56 ungdomar, men ser
under rddande omstdndigheter med pandemin att detta for ndrvarande dr mycket svart att
uppna.

Néamnden har uppmanats av kommunstyrelsen att hdja ambitionsnivén avseende antalet
fardigstillda bostader med sérskild service (stdd med service till personer med
funktionsnedsdttning) under 2020. Ndmnden beddmer att det inte &r reellt mojligt till
genomslag under 2020 varfor ndgon hdjning inte gors. Ndmnden vill lyfta upp att under 2023
fardigstills 6 serviceldgenheter till brukare och en ldgenhet till verksamhet i Kabelverket 19.

Gunilla Davidsson Alex Baena
stadsdelsdirektor avdelningschef
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