ety

~-4 Stockholms
o stad

Y

Arbetsmarknadsforvaltningen
Utvecklings- och utredningsstaben

Livdjursgatan 4

Box 10014

121 26 Stockholm-Globen
Vaxel 08-508 35 500

Fax
info.amf@stockholm.se
start.stockholm

Arbetsmarknadsforvaltningen Tjansteutlatande
Utvecklings- och utredningsstaben Dnr AMF 2021/807
Sida 1 (14)
2021-10-07

Handlaggare Till
Linda Truvered Arbetsmarknadsnamnden
Telefon: 0850835804 den 19 oktober 2021

Arende 6

Yttrande over remiss av Vissa lagforslag med
anledning av en reformerad
arbetsmarknadspolitisk verksamhet (Ds 2021:27)

Remiss fran kommunstyrelsen KS 2021/1113

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att hinvisa till
forvaltningens tjénsteutlatande som sitt yttrande over
remissen.
2. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att justera paragrafen
omedelbart.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat drendet Vissa lagforslag med
anledning av en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet, DS
2021:27, till arbetsmarknadsndmnden for yttrande.

Promemorian pekar ut riktningen for den reformerade
arbetsmarknadspolitiska verksamheten och innehdller lagforslag som
understodjer den pagidende reformeringen av Arbetsformedlingen
och dvergangen till ett system dér matchande och rustande insatser i
huvudsak ska utforas av fristdende aktorer.

Arbetsmarknadsforvaltningen ser positivt pa att samverkan mellan
Arbetsformedlingen och kommunerna betonas i den angivna
inriktningen for en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksambhet.
Det finns stora grupper som har behov av en kombination av
insatser fran bade kommunen och Arbetsformedlingen utifran
kommunens ansvar for socialtjénst och vuxenutbildning.
Forvaltningen vill understryka att en vil fungerande samverkan
mellan kommunen och Arbetsformedlingen ér en grundforutséttning
for att motverka langtidsarbetsloshet inom dessa grupper och det
behover finnas tydliga forutsittningar for samverkan och parallella
insatser utifrain kommunens lagstadgade skyldigheter. Forvaltningen
anser att det 1 nuldget finns en mycket stor otydlighet kring
forutsittningarna for samverkan, bade pé strukturell niva och pa
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operativ niva kring individer, savdl med Arbetsformedlingen som
med de privata leverantorerna och att det behover tydliggoras.

Forvaltningen anser att leverantdrer av arbetsmarknadspolitiska
insatser behover ges ett tydligare uppdrag att samverka med
kommunerna och att det tydligt behdver framgi av
upphandlingsunderlag och avtal.

Forvaltningen ser positivt pa forslagen till lagdndringar som syftar
till att skyddet for enskildas integritet ska kunna upprétthallas
samtidigt som ett effektivt informationsutbyte mellan
Arbetsformedlingen och leverantdrer ska kunna ske och har inga
synpunkter pa de foreslagna lagindringarna. Forvaltningen anser
daremot att det i nuléget d&ven saknas tydlighet och forutséttningar
for ett effektivt och &ndamalsenligt informationsutbyte mellan
kommuner, Arbetsformedlingen och dess leverantdrer. Detta
behandlas inte i skrivelsen och forvaltningen poédngterar att det
behover hanteras skyndsamt. For kommuner handlar det framforallt
om att sikerstilla informationsutbyte mellan Arbetsférmedlingen
och kommunen for individer som ansoker om forsorjningsstod och
arbetssokande som anvisas till att soka till reguljar utbildning. Det
vacker samtidigt fragor om hantering av sekretessbelagd
information.

Forvaltningen anser att det 1 inriktningen for den framtida
arbetsmarknadspolitiken tydligare kunde framga att
arbetsformedlingen ska medverka i1 det lokala och regionala arbetet
for att mota strukturella problem kopplade till arbetsmarknaden.
F6r manga kommuner och regioner dr kompetensforsdrjningsfragan
central och dér arbetsformedlingen behdver vara aktivt delaktig och
dar aven formedlingens olika leverantorer behover involveras 1
arbetet att mota kompetensbrist och bristyrkesproblematik. Ménga
kommuner har idag dven stora utmaningar att vianda utvecklingen i
s& kallade sirskilt utsatta omraden. Aven hir vore det dnskvirt att
Arbetsformedlingen kunde ha en mer tydlig roll i uppdraget att hoja
forvarvsfrekvensen och na grupper som idag star helt utanfor
arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadsnamnden foreslas hénvisa till forvaltningens
tjdnsteutlatande som sitt yttrande dver remissen.
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Bakgrund

I januariavtalet 2019 fattade regeringen och stddpartierna beslut om
en reformering av Arbetsformedlingen i syfte att forbéttra
effektiviteten i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.
Reformeringen innebar att den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten ska reformeras i grunden. Arbetsformedlingen ska
fortsatt ha myndighetsansvar och ansvara for att det finns en
vélfungerande arbetsmarknadspolitisk verksamhet i hela landet,
men matchande och rustande insatser ska i huvudsak utforas av
fristdende leverantorer. Reformeringen forvintas vara fullt
genomford 1 december 2022.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben inom
Arbetsmarknadsforvaltningen.

Arendet

Kommunstyrelsen har remitterat promemorian Vissa lagforslag med
anledning av en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet, DS
2021:27, till arbetsmarknadsndmnden for yttrande.

Skrivelsen pekar ut inriktningen for en reformerad
arbetsmarknadspolitisk verksamhet. Arbetsformedlingen ska
fortsdttningsvis 1 huvudsak ansvara for att bedoma den enskildes
forutséttningar och behov, samt besluta om arbetsmarknadspolitiska
insatser samt bedriva den samverkan med andra myndigheter som
kravs 1 forhéllande till sddana bedomningar och beslut. Leverantorer
av arbetsmarknadspolitiska insatser ska ansvara for planering och
genomforande av rustande och matchande insatser som leder till
arbete eller studier inom reguljir utbildning. Leverantorerna ska
utifran regelverk och avtal ha handlingsutrymme att anpassa och
utforma aktiviteter for den enskilde inom den insats som
Arbetsformedlingen beslutat liksom utrymme att utveckla arbetssétt
och arbetsmetoder.

En ny arbetsmarknadspolitisk insats, formedlingsinsatser, ska
inforas. Formedlingsinsatserna ska utforas av fristdende
leverantorer. Insatsen ska stodja arbetssokande att fa ett varaktigt
arbete, antingen via direkt matchning eller vid behov via reguljér
utbildning. Arbetsgivare ges darigenom ocksa stod att hitta
arbetskratft.

I den reformerade verksamheten ska det fortsatt finnas en bredd av
andra arbetsmarknadspolitiska insatser som utfors av fristdende
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aktorer, t.ex. leverantdrer, kommuner, arbetsgivare och idéburna
aktorer, eller i Arbetsformedlingens egen regi, liksom insatser som
bedrivs 1 samverkan.

Skrivelsen understryker behov av ett langsiktigt och
utvecklingsinriktat forhallningssitt i samverkan med kommunerna.

Kommunens roll i arbetsmarknadspolitiken och forutséttningar for
samverkan mellan kommuner och Arbetsformedlingen utifran de
forslag som ldmnades i utredningen om kommuners medverkan i
den statliga arbetsmarknadspolitiken (SOU 2020:41) tas inte upp i
skrivelsen. Dessa forslag bereds fortfarande av regeringskansliet.
Regeringens inriktning dr att genomfora de forslag som syftar till att
forbéttra forutsittningarna for samverkan mellan
Arbetsformedlingen och kommunerna. Daremot har regeringen inte
for avsikt att genomfora de forslag som syftar till att underlétta for
kommuner att vara utforare av arbetsmarknadspolitiska insatser 1
konkurrens med privata aktorer.

Promemorian innehaller lagforslag som pa olika sétt understodjer
den pagdende reformeringen av Arbetsformedlingen och
overgangen till ett system dir matchande och rustande insatser 1
huvudsak ska utforas av fristdende aktorer. Skrivelsen innefattar
forslag om lagidndringar som krévs for att skyddet for enskildas
integritet ska kunna uppritthallas samtidigt som ett effektivt
informationsutbyte kan ske mellan Arbetsformedlingen och
leverantdrer. Lagdndringarna foreslas trada i kraft den 1 december
2022.

Arbetsmarknadsforvaltningens synpunkter och forslag
Arbetsmarknadsforvaltningen konstaterar inledningsvis att
departementsskrivelsen bygger vidare pa den reformering av
Arbetsformedlingen som pagar med syftet att pa ett mer effektivt
sdtt kunna ge stod till arbetssokande att komma 1 arbete och
mojliggora for fler arbetsgivare att hitta ritt kompetens, och
innehaller skrivningar och forslag i linje med detta. Forvaltningen
beklagar att frigan om kommunernas roll i arbetsmarknadspolitiken
och forutsittningarna for samverkan mellan Arbetsformedlingen
och kommunerna 4ter skjuts pa framtiden.

Vil fungerande samverkan mellan kommunen och
Arbetsformedlingen dr en grundforutséttning for att de grupper av
arbetslosa som utgdr mélgrupp bade for Arbetsformedlingen och for
kommunernas socialtjanst ska kunna fa ett adekvat och
sammanhéllet stod. Samverkan ar dven central utifrdn kommunens
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ansvar for kommunal vuxenutbildning och regeringens malsittning
att andelen som Overgar till reguljér utbildning ska 6ka vésentligt.
Kommunen &r dessutom en stor arbetsgivare vilket ockséd foranleder
samverkan omkring hur behov av och tillgang till praktikplatser,
platser for extratjdnster mm ska hanteras. Forvaltningen vill
framhélla att det finns stora grupper som har behov av en
kombination av insatser frin bdde kommunen och
Arbetsformedlingen for att motverka langtidsarbetsloshet. Mot
bakgrund av att langtidsarbetslosheten nu biter sig fast dr det
olyckligt att kommunernas vilja och forméga att bidra till att fler
langtidsarbetslosa snabbt kan komma 1 arbete eller studier inte
omedelbart tas tillvara i den pagdende reformeringen av
arbetsmarknadspolitiken.

Inriktning for den reformerade arbetsmarknadspolitiska
verksamheten

Den inriktning for den framtida arbetsmarknadspolitiska
verksamheten som pekas ut i skrivelsen innebér i huvudsak en
fortsdttning péd och renodling av det reformarbete som redan pagar
dar externa leverantorer 1 hogre utstrackning ska tillhandahélla
insatser for arbetsformedlingens rdkning.

Externa leverantorer dr sedan ldng tid verksamma inom
arbetsmarknadsomrédet (liksom bland annat inom den kommunala
vuxenutbildningen). For den stora grupp arbetsldsa som inte har
behov av insatser dven frdn kommunen paverkar den beskrivna
inriktningen av arbetsmarknadspolitiken inte kommunens arbete
direkt. Ur ett kommunalt perspektiv dr det framforallt av intresse att
det finns en tydlig och 16pande uppfoljning av att de insatser som
ges dr effektiva och leder den enskilde mot arbete eller studier och
ddrmed minskar arbetslosheten bland kommunens innevénare.
Skulle det ddremot visa sig att resultaten uteblir far det stora
konsekvenser bade for den enskilde och for kommunen.

For den relativt stora grupp arbetslosa som dven fér insatser fran
kommunen dr det diremot av avgorande betydelse, inte minst for
den enskilde, att samverkan mellan kommunen och
arbetsformedlingen inklusive upphandlade aktorer fungerar smidigt.

Dels handlar det om personer som uppbar forsorjningsstdd pa grund
av arbetsloshet och diar kommunen enligt socialtjdnstlagen ska bidra
till att personerna nar egen forsoérjning — inte bara passivt prova
ritten till ekonomiskt bistdnd. Dels handlar det ocksd om personer
med en mer komplex problematik som missbruksproblematik eller
psykosociala funktionsnedsittningar dir kommunens stodjande
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insatser behdver kunna ges parallellt med olika
arbetsmarknadspolitiska insatser for att den enskilde ska kunna na
och behélla ett arbete. Det ér idag oklart om forslagen i
departementsskrivelsen kan komma att paverka kommunens behov
och forutsittningar att erbjuda egna insatser for ovan nimnda
grupper — och hur samverkan i sa fall ska kunna ske for att
individen ska f& EN sammanhéllen plan att forhalla sig till.

Forutsattningar for samverkan

Forvaltningen ser positivt pa att samverkan mellan
Arbetsformedlingen och kommunerna betonas i den angivna
inriktningen for en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet.
Forvaltningen vill dock betona att det finns mycket stor otydlighet
kring forutséttningarna for samverkan, bade pa strukturell niva och
pa operativ niva kring individer, savil med Arbetsformedlingen
som med de privata leverantorerna.

Samverkansuppdraget for Arbetsformedlingen som myndighet ar
tydligt beskrivet i inriktningen for den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten liksom 1 myndighetens regleringsbrev for 2021. Detta
till trots dr forvaltningens erfarenhet att de faktiska
forutséttningarna for samverkan har forsvarats och forsdmrats i och
med den pdgaende reformeringen och upplevs otydliga vilket far
konsekvenser for de individer som har kontakt med bade
kommunen och Arbetsférmedlingen. Ett exempel &r att
forvaltningen tidigare har haft ndra samverkan med
Arbetsformedlingen kring malgrupper som har forsorjningsstod
genom samlokaliserad personal. Numera hdnvisas kommunen néir
det giller individsamverkan framst till myndighetens telefonlinje
och digitala kanaler. Detta har for stadens del forsdmrat
samverkansmojligheterna kring individer med risker for minskad
maluppfyllnad.

De fristdende leverantoérerna som i allt storre utstridckning kommer
att ha de huvudsakliga kontakterna med de arbetssokande och
kdnnedom om deras forutséttningar och behov har inte getts nagot
tydligt samverkansuppdrag. I skrivelsen framgér att leverantorerna,
om de bedomer det som onskvdrt, kan innefatta olika former av
samarbeten med andra relevanta aktdrer i sitt arbetssétt. I skrivelsen
framgar ocksa att eftersom det fortsatt dr Arbetsformedlingen som
har ansvaret for myndighetsutovningen kommer leverantorerna inte
ta Over Arbetsformedlingens utpekade samverkansskyldigheter.
Forvaltningen anser att leverantdrerna av arbetsmarknadspolitiska
insatser behover ges ett tydligare uppdrag att samverka med
kommunerna. Det behover tydligt framga av upphandlingsunderlag
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och avtal att de privata utférarna forvdntas samverka med
kommunerna. Enligt stadens mening visar tidigare erfarenhet av
andra motsvarande samverkansambitioner for upphandlad
verksamhet att upphandling och avtal kan utgora hinder for
samverkan om den inte finns tydligt inskriven och preciserad. Utan
stod 1 avtal kan leverantorer till och med hinvisa till att deras
insatser for samverkan blir en otilldten dndring av avtalet.

Om samverkan mellan kommun och leverantor utgar fran
leverantorens bedomning av behov finns en 6verhdngande risk att
det leder till stora skillnader i1 hur leverantorerna véljer att
samverka. Det skulle inte enbart ha paverkan pa den enskildes
forutséttningar utan dven leda till osdkerhet for kommunerna
géllande hur samverkan med enskilda “aktiva” leverantorer kan
genomfoOras utan att riskera otillborligt gynnande av enskilda
niringsidkare. Kommunens eget behov av samverkan ges i
sammanhanget heller ingen betydelse.

Forvaltningen anser att samverkan tydligare behover regleras i den
reformerade arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Det finns 1
nuldget ingen reglering av vilka aktorer som har rétt att initiera
samverkan eller skyldighet att delta i samverkan och i forhdllande
till vilka sammanhang och uppdrag.

Bredd av insatser i samverkan

Enligt skrivelsen ska det inom den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten finnas en bredd av insatser som utfors av fristdende
aktorer och som bedrivs i samverkan. Forvaltningen anser att det r
positivt att skrivelsen lyfter fortsatt mojlighet till samverkan inom
FINSAM for personer som har behov av samordnade insatser fran
flera aktorer. Detta behover ytterligare lyftas fram och fortydligas
dé det idag rader stor osékerhet hos alla berdrda aktorer omkring
arbetsformedlingens fortsatta samverkansmdgjligheter inom ramen
for FINSAM. Skrivelsen anger ocksa att vissa insatser i framtiden
kan komma att utforas av exempelvis kommuner inom ramen for
samverkanslosningar, vilket forvaltningen ser mycket positivt pa
och invéntar fortydliganden av forutséttningar for. I sammanhanget
vill forvaltningen sdrskilt betona att mojligheten till
samverkanslosningar behdver finnas utifrn lokala forutsiattningar
och oberoende av tillgangen till upphandlade leverantorer. For
gemensamma malgrupper kan samverkanslosningar skapa den
kontinuitet och den sammanhéllna planering som ménga, kanske
frimst langtidsarbetslosa, ofta behover. I skrivelsen lyfts att
samverkanslosningar dven kan utforas inom ramen for till exempel
projekt med finansiering fran Europeiska socialfonden. Méjligheten
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till samverkan i for Arbetsférmedlingen och kommunen
gemensamma socialfondsprojekt har tidigare varit sjdlvklar men &r
mycket oklar i dagsldget s& d&ven hir behovs fortydliganden av
forutséttningar. Det géller bade mojlighet att initiera gemensamma
projekt och forutsittningar att implementera gemensamma
arbetssdtt som resultat av projekt. Gemensamma projekt fyller en
viktig funktion i att hitta 16sningar pd gemensamma utmaningar
men ska sjdlvfallet inte ersitta andra samverkansstrukturer i den
ordinarie verksamheten.

Ny arbetsmarknadspolitisk insats

Som del av den framtida inriktningen av arbetsmarknadspolitiken
ska enligt skrivelsen en ny arbetsmarknadspolitisk insats inforas,
Formedlingsinsatser. Forvaltningen anser att det behover fortydligas
vad som avses med Formedlingsinsatser och hur det forhaller sig till
Kundval rusta och matcha, KROM, som nu infors i hela landet. Det
ar ocksé oklart om denna tjanst till fullo ska ersitta det uppdrag som
nuvarande arbetsformedlare utfor. Forvaltningen har dérfor svart att
beddma konsekvenserna for kommunen eller for den enskilde.

Vuxenutbildningens roll i arbetsmarknadspolitiken

Regeringens malsittning dr att andelen arbetssokande som dvergér
till reguljar utbildning ska oka visentligt bland de som saknar
gymnasial utbildning eller har behov av omstéllning for att mota
kompetensbehoven pa arbetsmarknaden. Den nya
formedlingsinsatsen ska stodja den enskilde att fa varaktigt arbete,
antingen via direkt matchning eller vid behov via reguljar
utbildning. Inom férmedlingsinsatser ska arbetssokande ges stod
och vigledning for att kunna dverga till reguljér utbildning.

Forvaltningen ser ett behov av att tydliggora dels hur kommuner ska
samverka med Arbetsformedlingen och utbyta information om
utbildningsutbud och utbildningsbehov framover, dels hur
samverkan ska ske mellan kommun och leverantorer av
formedlingsinsatser. I Stockholms stad kommer det att handla om
ett stort antal leverantdrer dér det maste gé att sikerstilla effektiv
samverkan om vilket utbildningsutbud kommunen erbjuder och
vilka utbildningsbehov som finns.

Inom den nya féormedlingsinsatsen ska arbetssokande kunna ges
stod och végledning for att kunna 6verga till reguljar utbildning.
Forvaltningen ar positiv till att stod for att overga till studier ingar i
insatsen. Malgruppen for kommunal vuxenutbildning ar heterogen.
Manga elever ar i behov av mycket vigledning, motiverande
insatser och stod for att kunna paborja och fullfélja sin utbildning.
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Detta &r inget nytt utan denna utveckling har under de senaste aren
lyfts av statliga utredningar och myndigheter, sdvil som av
kommuner. Att slentrianmassigt anvisa till reguljér utbildning
kommer inte fungera. Forvaltningen ser ocksé ett behov av att
fortydliga vilken form av vigledning som leverantérerna ansvarar
for infor overgang till studier inom Formedlingsinsatsen i
forhallande till kommunens ansvar for vigledning.

Forutsattningar for effektivt informationsutbyte

Skrivelsen konstaterar att den reformerade arbetsmarknadspolitiska
verksamheten kommer stilla hogre krav pd att Arbetsformedlingen
kan dela information med och fa information om enskilda fran de
upphandlade leverantorerna for att Arbetsformedlingen och
leverantrerna ska kunna fullgora sina respektive uppdrag effektivt.
For detta Aandamal finns 1 skrivelsen ett antal konkreta
lagidndringsforslag som ska underlétta informationsutbytet.
Forvaltningen ser positivt pa forslagen som syftar till att skyddet for
enskildas integritet ska kunna uppratthallas samtidigt som ett
effektivt informationsutbyte mellan Arbetsformedlingen och
leverantdrer ska kunna ske och har inga synpunkter pa de foreslagna
lagéndringarna.

Forvaltningen anser dock att den reformerade verksamheten och
samverkan mellan kommunen, Arbetsformedlingen och leverantorer
dven kommer att stdlla hogre krav pa mojligheten att dela
information mellan kommunen och Arbetsformedlingen liksom
mellan kommunen och leverantdrerna och krav pa hantering av
sekretessbelagd information. Fragan om ett effektivt och
dndamalsenligt informationsutbyte mellan kommuner och
Arbetsformedlingen och dess leverantorer behandlas inte 1
skrivelsen eller i de foreslagna lagdndringarna. Det saknas i nuléget
tydlighet och forutsittningar for ett effektivt informationsutbyte
mellan kommunen, Arbetsformedlingen och dess leverantdrer och
detta behover hanteras skyndsamt. Fér kommuner handlar det
framforallt om att sdkerstélla informationsutbyte mellan
Arbetsformedlingen och kommunen for individer som ansoker om
forsorjningsstod och arbetssokande som anvisas till att sdka till
reguljar utbildning. Det vacker samtidigt fragor om hantering av
sekretessbelagd information.
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Forvaltningen ser behov pa tva nivaer nar det giller operativ
individsamverkan mellan Arbetsférmedling och kommuner:

- Informationsutbyte. Behov av att ta del av information om
inskrivning pa Arbetsformedlingen och individens
planering. Detta kan delvis tillgodoses genom digitala
system. Vidare finns pa denna niva behov av att ta del av
uppfoljning av den enskildes progression och aktivitet som
ett led i kommunens fortsatta planering.

- Samrad och samordning av insatser. For ett stort antal
individer som har kontakt med kommunen 4r behovet av
samordnade insatser stort. Har kravs tydliga
samverkansforutsattningar som mojliggor effektiva
arbetssitt och samverkansformer.

Forvaltningen lyfter nedan fram niagra omraden dar
forutsittningarna for samverkan sérskilt behover fortydligas som
aven har paverkan pa behovet av effektivt informationsutbyte och
hantering av sekretessbelagd information.

Behov av informationsutbyte utifran kommunens uppdrag att
tillhandahalla insatser enligt socialtjinstlagen

Utifrén sitt ansvar for socialtjinsten ska kommunerna framja den
enskildes ratt till arbete enligt 3 kap. 2 § socialtjédnstlagen. Av 4
kap. 4 § socialtjanstlagen framgar att kommunerna har mojlighet att
anvisa till praktik eller kompetenshdjande insatser for arbetslosa
mottagare av forsorjningsstod. Det innebdr att det finns en
overlappning av kompetens pa arbetsmarknadsomradet dar
kommunerna &r aktdrer vid sidan av Arbetsformedlingen som
huvudansvarig for den arbetsmarknadspolitiska verksamheten och
upphandlade leverantorer. Givet denna dverlappning dr samverkan
kring individen grundldggande for att undvika dubblering av
insatser eller att personer faller mellan stolarna.

For personer som ansdker om forsorjningsstod pa grund av
arbetsloshet gors en bedomning av huruvida personen stér till
arbetsmarknadens forfogande och ér aktivt arbetssokande for ritten
till ekonomiskt bistand. Inskrivning pa Arbetsformedlingen och att
individen f6ljer handlingsplanen &r en del av det underlag som
ligger till grund for beslutet om ekonomiskt bistand. Detta
tillgodoses genom den information som tillhandahalls genom
SSBTEK'. For den delen av kommunens uppdrag som innefattar
stod till sjalvforsorjning bedomer forvaltningen att det finns en

! SSBTEK, Sammansatt bastjanst for ekonomiskt bistand. Tjansten gor det mjligt for
kommunen att via sitt verksamhetssystem fa information fran statliga myndigheter och
organisationer. Informationen anvands fér provning av ansékan om ekonomiskt bistand
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avsaknad av effektiv samverkan och informationsutbyte t.ex. om
innehall 1 planeringen pa Arbetsformedlingen. Det &r ocksa en
forutséttning for att kommunen ska kunna bedéma behovet av
eventuellt kompletterande stod enligt socialtjdnstlagen 4 kap. 4 §.

I augusti 2021 fick 8 740 personer forsorjningsstdd i Stockholm
stad. Cirka hélften av dem hade arbetsloshet som framsta grund for
bistdndsbehovet. For denna gemensamma malgrupp behover det
finnas tydliga forutsdttningar for:

- samverkan kring individens planering innan beslut fattas om
insats for att undvika dubblering av insatser eller att
individer faller mellan stolarna. Utifrén sitt ansvar for
socialtjénst och utbildning har kommunen stor kunskap om
behov hos flera av de grupper som har svart att etablera sig
pa arbetsmarknaden. Denna kunskap behover tas tillvara i
den arbetsmarknadspolitiska bedomningen. Det &r viktigt att
kommunen ges en mojlighet att vara en aktiv part i
planeringen for de individer som behdver mest hjilp och
stdd 1 sin etablering pa arbetsmarknaden och att kommunen
kan samverka med Arbetsformedlingen och leverantdrerna
utifrn sina ansvarsomriden.

- mgjlighet for kommunen att kunna ta del av innehall i och
uppfoljning av hur individen foljer sin handlingsplan pa
Arbetsformedlingen som del av beddmningen av rétten till
ekonomiskt bistand och som grund for stod till
sjalvforsorjning och bedomning av behov av kompletterande
insats via kommunen.

- tydlighet i att kommunen kan erbjuda vissa insatser utifran
sin kompetens enligt socialtjdanstlagen eller skollagen
parallellt med Arbetsformedlingens insatser. Det behover
finnas tydlighet i att kommunens rétt och skyldighet att
erbjuda insatser enligt socialtjdnstlagen inte paverkas av att
Arbetsformedlingens insatser erbjuds av upphandlade
leverantorer.

Behov av informationsutbyte utifran stadens roll som
tillhandahallare av vuxenutbildning

Det finns idag stor osékerhet kring hur den operativa samverkan ska
ga till och vilken kontaktyta kommunens vuxenutbildning ska ha
gentemot arbetsformedlingen, respektive de upphandlade
leverantorerna.
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Forvaltningen anser att det inte dr klarlagt vilket behov som
kommer finnas av att utbyta information pa individnivé mellan
Arbetsformedlingen och kommunen for arbetssékande som anvisas
till reguljér utbildning och hur behovet av att utbyta sekretessbelagd
information pa individnivd kommer att se ut. Om det kommer
finnas forvéntningar pa att folja upp och samverka kring elever som
anvisats till reguljar utbildning s& behover det finnas klarlagda
forutséttningar for det. Forvaltningens erfarenhet fran arbetet med
utbildningsplikten ar att det inte finns forutsittningar for utbyte av
information om vilka som omfattas av anvisning till reguljar
utbildning eller uppfdljning av insatsen. Ett statistikutbyte skulle till
exempel mojliggdra information om hur stor andel som pébdrjar
studier, vad de studerar och vilka resultat de har.

Skrivelsen foreslar en ersdttningsmodell som pa ett
kostnadseffektivt sétt ger leverantérerna i Formedlingsinsats starka
incitament att nd varaktiga resultat t.ex. i form av att en
arbetssokande overgar till reguljér utbildning och inte avbryter
utbildningen i fortid for att ater hamna i arbetsldshet.

Forvaltningen ser ett stort behov av att fortydliga vilken skyldighet
kommunerna har 1 uppfoljning av att utbildningen inte avbryts i
fortid. Idag finns inte &ndamalsenliga system for utbyte av
information om vilka individer som omfattas av anvisning till
utbildning vilket i sin tur paverkar mojligheten att signalera avhopp.
Det finns inte heller nagon skyldighet for en kommun att 1dmna
saddan information. Det behdvs forutsittningar for individanpassad
samverkan som &r anpassad till smidiga digitalt stddda arbetssitt.

Samverkan for att mota strukturella problem

Forvaltningen anser att det i1 inriktningen for den framtida
arbetsmarknadspolitiken tydligare kunde framga att
arbetsformedlingen ska medverka i1 det lokala och regionala arbetet
for att mota strukturella problem kopplade till arbetsmarknaden.
Regioner och kommuner runt om i landet arbetar med langsiktiga
kompetensforsorjningsfragor utifran sina lokala forutsittningar.
Arbetsformedlingen &r en central part i arbetet med att analysera
den langsiktiga utvecklingen pé arbetsmarknaden, bevaka
kompetensforsorjningsbehov och utveckla formagan att moéta behov
av kompetens inom bristyrken tillsammans med kommuner,
regionen och det lokala niringslivet. Det kan till exempel handla
om behov av att utveckla nya bristyrkesutbildningar och att arbeta
aktivt for att fler ska soka sig till olika bristyrken. Detta arbete
behover utvecklas for att sékra regionens kompetensforsorjning.
Forvaltningen anser att det behdvs en tydlig struktur for hur de
manga leverantorer som i praktiken ska ansvara for matchande och
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rustande insatser far kunskap om och gors delaktiga i
kompetensforsdrjningsarbetet i regionen. Leverantdrerna kommer i
hog utstrackning att vara de som i praktiken har kontakter med
enskilda arbetsgivare och med de arbetssokande.

Manga kommuner har idag stora utmaningar att vinda utvecklingen
1 sé kallade sarskilt utsatta omraden. Férebyggande och uppsokande
arbete dr en del i att minska bakgrundsorsakerna till brott och
otrygghet sd som segregation, ekonomisk och social utsatthet. Det
handlar inte bara om att bryta den registrerade arbetslosheten utan
ocksa om att medverka till att hoja forvarvsfrekvensen, att minska
ekonomisk och social utsatthet och sérskilt att fainga upp unga som
varken arbetar eller studerar. I Rinkeby dr idag den registrerade
arbetslosheten drygt 10 procent medan forvérvsfrekvensen i
befolkningen ar 65 procent (2019) for att ta ett exempel. Stockholm,
liksom manga andra kommuner, bedriver ocksa ett aktivt
uppsokande arbete for att nd unga som varken arbetar eller studerar
och som saknar kénd aktivitet, UVAS. De som kommunen nér
genom detta arbete behover fa del av Arbetsformedlingens insatser.
Det ér dock forvaltningens erfarenhet att nér kontakt och fortroende
har etablerats med unga ur denna malgrupp ar det viktigt med
kontinuitet och mojlighet att fortsatt behalla kontakt och stod med
kommunen parallellt med det stéd och de insatser som kan erbjudas
av Arbetsformedlingen. Det dr angeléget att tydliggora
Arbetsformedlingens ansvar att stodja kommunerna i detta arbete
och ge forutsittningar for parallella insatser.

Arbetsmarknadsforvaltningen instimmer inte 1 beddmningen att
departementsskrivelsen inte medfor nagra konsekvenser for
kommunerna. Den foreslagna inriktningen for den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten och den 6vergripande
reformen har stor paverkan pa kommunernas arbete utifran sitt
ansvar for socialtjanst, kommunal vuxenutbildning och som
arbetsgivare. Under ett flertal ar har kommuner, inklusive
Stockholms stad, utokat sitt arbete for att minska antalet
forsorjningsstodstagare genom bland annat fler och utvecklade
kommunala arbetsmarknadsinsatser. Den pagaende reformeringen
tar 1 huvudsak sin utgangspunkt i att arbetsmarknadspolitiken 1 sin
helhet ar ett rent statligt uppdrag och denna departementsskrivelse
innebdr fortsatt stor osdkerhet vad géller det kommunala
handlingsutrymmet samtidigt som langtidsarbetslosheten stigit
kraftigt. De oklarheter som kvarstir nér det giller kommunernas roll
1 arbetsmarknadspolitiken och forutsittningar for samverkan
behover hanteras skyndsamt.



Stockholms
stad

Arbetsmarknadsforvaltningen
Utvecklings- och utredningsstaben

Livdjursgatan 4

Box 10014

121 26 Stockholm-Globen
Vaxel 08-508 35 500

Fax
info.amf@stockholm.se
stockholm.se

Tjansteutlatande
Dnr AMF 2021/807
Sida 14 (14)

Karina Uddén Karin Eriksson-Bech
Arbetsmarknadsdirektor Utvecklingschef

Bilaga
1. Remiss: Vissa lagforslag med anledning av en reformerad
arbetsmarknadspolitisk verksamhet, DS 2021:27



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Karina Uddén, Arbetsmarknadsdirektor 2021-10-07

Karin Eriksson-Bech, Utvecklingschef 2021-10-07



		2021-10-07T16:18:11+0200




