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1. Inbjudan

1.1.Inledning

Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms stad bjuder in intresserade
foretag, organisationer och foreningsliv att lamna anbud avseende
organiseringen och samordningen av feriejobbsplaceringar i
Stockholms stad, dar ungdomar far ett feriejobb och en meningsfull
sysselsattning under skollov.

Valkommen att Iamna anbud!

1.2. Upphandlande myndighet

Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms stad, nedan bestéllaren, ar
upphandlande myndighet.

Arbetsmarknadsférvaltningen genomfér, administrerar och
organiserar upphandlingen. | férvaltningens uppdrag ingar att prova
anbud samt férvalta och félja upp hur antagna leverantérer uppfyller
avtalade villkor under avtalstiden.

Stockholms stads organisation ar i standig forandring och
verksamheters driftsform kan dndras under pagaende avtalstid som
en foljd av politiska beslut. Mer information om Stockholms stads
organisation och verksamheter och om namndens uppdrag finns pa
https://start.stockholm.

Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms stad
BesoOksadress: Livdjursgatan 4, Globen
Postadress: Box 10014, 121 26 Stockholm
Vaxel 08-508 35 500

Org.nr. 212000-0142

1.2.1. Information om bestallaren

| Stockholms stads budget framgar att arbetsmarknadsnamnden ska
utveckla och samordna arbetet med stadens feriejobb och i
samverkan med ovriga namnder och bolagsstyrelser erbjuda
feriejobb som dr meningsfulla och erbjuder ett forsta steg in pa
arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsnamndens genomfor
upphandling inom feriejobbsuppdraget a stadsdelarnas vagnar. Om
behov uppstar kan Arbetsmarknadsforvaltningen dock avropa
feriejobbsplaceringar for forvaltningens nyttjande.


https://start.stockholm/

1.3.Upphandlingsdokument

Upphandlingsdokumentet bestar av detta dokument samt bifogade
bilagor, dar samtliga forutsattningar och krav for anbudsgivningen
framgar.

| detta dokument:
1. Inbjudan

2. Administrativa foreskrifter

3. Krav pa leverantoren

4. Krav pa tjansten

5. Utvardering

6. Forlaga till ramavtal
Bilagor:

e Personuppgiftsbitradesavtal

e Formular Egenforsdkran (ESPD)

e CV-mall samordnare

e Anvisningar for feriejobb

e Kollektivavtal

e Stockholms stads vision 2040

e Urvals- och handlaggningsprocess feriejobb

Tillagg eller andringar av upphandlingsdokumentet maste vara
skriftliga for att vara gallande och publiceras.

1.4.Bakgrund

Stockholms stad erbjuder ungdomar fran 16 till 19 ar feriejobb.
Inom malgruppen riktas sarskilt fokus pa ungdomar med sarskilda
behov av anpassade arbetsuppgifter/arbetsplatser, ungdomar som
avbrutit gymnasiet samt ungdomar med behov av sprakstod.

Stadens malsattningar med feriejobb ar att det syftar till att vara en
ungdoms viktiga forsta mote med arbetslivet. Det ska ge ungdomen
viktiga erfarenheter och kontakter samt vara meningsfullt arbete.

Ungdomarna soker feriejobb i staden och ar anstéllda av Stockholms
stad genom sin hemstadsdel, som har arbetsgivaransvar och betalar
I6n till ungdomen. Feriejobb i Stockholms stad ar inte en
bistandsbeddmd insats. Alla ungdomar som éar folkbokforda i
Stockholms stad ska oavsett utbildning och arbetserfarenhet kunna

lUngdomar har mojlighet att soka feriejobb fr&n och med det &r de fyller 16
ar, vilket innebar att en ungdom kan vara 15 ar under perioden fér
feriejobbet.



erbjudas feriejobb inom Stockholm stad. Tillsattning av feriejobben
sker genom lottning dar 6nskemal om arbetsomrade tas i beaktan,
se bilaga Anvisningar for feriejobb.

Som en del i bestallarens uppdrag att utveckla och bredda utbudet
av kvalitativa feriejobb genomférs denna upphandling som syftar till
att vara ett komplement till stadens ordinarie feriejobb.
Upphandlingen ska aven bidra till arbetet med att tillgodose behovet
av att kunna erbjuda fler feriejobbsplaceringar till stadens
ungdomar.

1.5.Beskrivning av upphandlingen

Upphandlingen omfattar planering, organisering och samordning av
feriejobbsplaceringar dar ungdomar i malgruppen far individuellt
stod och mojlighet att utfora kvalitetshdjande insatser och uppgifter
pa den arbetsplats som anbudsgivaren erbjuder for
feriejobbsplacering. | atagandet ingar dven att erbjuda minst sex (6)
timmar fordjupad arbetslivsintroduktion med fokus pa att soka jobb
och skapa CV.

Upphandlingen bestar av fyra (4) anbudsomraden och syftar till att
resultera i ett ramavtal med en eller flera leverantorer per
anbudsomrade.

1.6.Viktiga begrepp

e [dngre ferielov — avser feriejobb pa sommaren och ar
generellt tre veckor langt, max 90 timmar (i snitt 6 timmar
per dag). Ett sommarlov brukar ddrmed innefatta tre
ferieperioder om tre veckor vardera. Om langden pa
ferieperioden under sommaren skulle andras i Stockholms
stad, kan denna ferieperiod i detta avtal komma att justeras
uppat eller nedat.

e Kortare ferielov — avser feriejobb pa hostlov och jullov samt
om Stockholms stad beslutar att dven erbjuda feriejobb pa
andra kortare lov som sportlov och pasklov. Den generella
omfattningen pa dessa lov ar fem (5) dagar och 30 timmar (i
snitt 6 timmar per dag). Ett kortare lov har i nuldget en
ferieperiod totalt. Om langden pa ferieperioden under de
kortare loven skulle andras i Stockholms stad, kan denna
ferieperiod i detta avtal komma att justeras uppat eller
nedat.

e Anvisningar fér feriejobb — avser det dokument som ligger till
grund for hur feriejobben i Stockholms stad organiseras. Se
bilaga Anvisningar till feriejobb.



e feriejobbsperiod — avser den period en ungdom ar anstalld
och genomfor sitt feriejobb.

e Feriejobbsplacering — Den plats dar ungdomen utfor sitt
feriejobb

e Feriejobbshandldggare — Handlaggare pa
stadsdelsforvaltning som matchar och anstaller ungdomar.

e Uppldgg - Upplagg avser leverantorens forslag pa
genomfdrande av feriejobb utifran krav och férutsattningar
som anges i upphandlingsdokumentet.

e Utférande — Det som avropas, det vill sdga, leverantérens
erbjudna upplagg

e Entreprendrskap — Att ta en idé och gora den till verklighet,
antingen med syftet att géra vinst eller att forbattra
levnadsvillkoren for andra.

e Intraprendrskap — Att anstallda tar ansvar for och driver
utveckling och fordndring, innovation, i det foretag eller den
organisationen dar man arbetar.

o Mervdrde - Kvalitetshdjande insatser for Stockholms stad

e Komma staden till nytta - Det arbete som ungdomarna utfor
behover pa ett tydligt satt vara kopplat till Stockholms stads
uppdrag och komma staden till nytta, dvs generera ett
mervarde for staden.

e Ramavtal - Avtal som bestéllaren gor avrop fran under en
viss angiven tidsperiod

e Avrop - Enskild bestallning av leverantérens utférande

1.7.Ramavtalsperiod

Ramavtalsperioden ar fran och med 2022-04-01 till och med 2024-
03-31, med mojlighet for bestallaren att, med oférandrade villkor,
forlanga avtalet med ett (1) + ett (1) ar Total avtalstid ar maximalt
fyra (4) ar.

Bestéllaren beslutar om eventuell férlangning som gors skriftligen
senast tre (3) manader fore avtalets upphdérande.

1.8. Avgransning

Erbjudna feriejobbsplaceringar far inte vara inom Stockholm Stads
verksamheter.

1.9. Anbudsomraden

Upphandlingen bestar av fyra (4) anbudsomraden. Anbudsgivare kan
vdlja att lamna anbud pa ett eller flera anbudsomraden. Observera
att samma upplagg inte far erbjudas pa flera anbudsomraden. Varje
anbudsomrade utvarderas separat och en leverantor kan erhalla
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avtal pa ett eller flera anbudsomraden. Anbudsomrade 3 och
anbudsomrade 4 far inte innehalla anbud med upplagg for
anpassade arbetsplatser eller entreprendrskap, dessa ska i sddana
fall lamnas i anbudsomrade 1 respektive anbudsomrade 2.

Anbudsomrade 1 — Anpassade feriejobbsplaceringar

Anbudsomrade 1 avser planering, organisering och samordning av
feriejobbsplaceringar hos externa parter samt handledning for
ungdomar med behov av individuellt anpassade arbetsplatser.

Malsattning for detta anbudsomrade &r att ungdomarna ska fa
maijlighet att feriejobb pa arbetsplatser dar det finns handledare
som kan anpassa bade arbetsuppgifter och arbetsdagen utifran
ungdomarnas individuella behov. Ungdomarnas intressen och
onskemal ska vara styrande i val av arbetsplats for feriejobbet.

Malgrupp for anbudsomrade 1 ar férutom ovan beskrivning (avsnitt
1.3) av malgrupp, ferieungdomar som av olika anledningar har behov
av individuellt anpassade arbetsplatser. Anledningen till behovet av
en anpassad arbetsplats kan variera, men kommer till stor del vara
ungdomar med funktionsnedsattningar som kan vara bade psykiska,
intellektuella och fysiska. Det kan ocksa vara ungdomar som av andra
sociala skal har behov av individuellt anpassade arbetsuppgifter och
eller arbetsplatser av olika omfattning.

For specifika krav for anbudsomradet, se avsnitt 4.2.

Bestéllaren avser att teckna ramavtal med tva (2) leverantorer under
forutsattning att det kommer in s@ manga godkanda anbud.

Bestéllaren uppskattar sitt arliga behov av att avropa
feriejobbsplaceringar inom anbudsomradet till ungefar 50-80
feriejobbsplaceringar per langre feriejobbsperiod. For kortare lov ar
det arliga behovet uppskattat till 10-30 feriejobbsplaceringar.

Anbudsomrade 2 - Feriejobbsplaceringar inom entreprendrskap

Anbudsomrade 2 avser planering, organisering och samordning av
feriejobbsplaceringar samt handledning fér ungdomar inom
entreprendrskap och intraprendrskap.

Malsattningen med feriejobbsplaceringen &r att ungdomen ska
utveckla och konkretisera affarsidéer som ar kopplade till
utmaningar baserade pa bestallarens uppdrag, det vill saga
Stockholm stads vision 2040, se bilaga Stockholms stads vision 2040.
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For specifika krav for anbudsomradet, se avsnitt 4.3.

Bestallaren avser att teckna ramavtal med tre (3) leverantorer under
forutsattning att det kommer in s@ manga godkanda anbud.

For anbudsomrade 2 uppskattar bestéllaren sitt arliga behov av att
avropa 500 - 600 feriejobbsplaceringar for langre ferielov. For
kortare ferielov &r det arliga behovet uppskattat till 50—-150
feriejobbsplaceringar.

Anbudsomrade 3 - feriejobbsplaceringar med ett mindre upplagg

Anbudsomrade 3 avser planering, organisering och samordning av
feriejobbsplaceringar samt handledning inom det omrade som
anbudsgivaren erbjuder i sitt upplagg. Anbudsomradet avser upplagg
for mindre dn 100 platser per ar for det langre ferielovet och mindre
an 50 platser per ar for de kortare ferieloven.

Malsattningen ar att detta omrade ska praglas av innovation och
nytdnkande. Detta anbudsomrade ska vara nagot annat som
anbudsgivaren identifierat 4n vad som efterfragas i anbudsomrade 1
och anbudsomrade 2.

Nedan beskrivs nagra exempel pa upplagg:

e Ungdomarna arbetar tillsammans med samordnare och
handledare med att genomféra hoglasning av barnbocker for
stadens barn pa olika platser i Stockholm.

e Enidrottsaktivitet ddar ungdomarna ska vara med och lara ut
hur man cyklar, exempelvis till stadens nyanlanda.

e En grupp ungdomar far lara sig att spela en teater, gora en
orkester eller annat som sedan spelar upp for stadens barn,
dldre eller annan malgrupp i staden.

e Ungdomar far ldra sig om programmering eller nagot IT-
system for att sedan lara detta vidare till malgrupper inom

staden pa olika satt kanske genom ett generationsmote.

o Kolloverksamhet med fokus pa barnaktiviteter, integration
och sprakutveckling.

For specifika krav for anbudsomradet, se avsnitt 4.4.



12

Bestallaren avser att teckna ramavtal med tre (3) leverantorer under
forutsattning att det kommer in s3 manga godkadnda anbud.

Bestallaren uppskattar sitt arliga behov att avropa
feriejobbsplaceringar inom anbudsomradet till 100200
feriejobbsplaceringar per langre ferielov. For kortare ferielov ar det
arliga behovet uppskattat till 30—100 feriejobbsplaceringar.

Anbudsomrade 4 - feriejobbsplaceringar med ett storre uppligg

Anbudsomrade 4 avser planering, organisering och samordning av
feriejobbsplaceringar samt handledning inom det omrade som
anbudsgivaren erbjuder i sitt uppldagg. Anbudsomradet avser upplagg
for 6ver 100 platser per ar for det langre ferielovet och 6ver 50
platser per ar for de kortare ferieloven.

Malsattningen ar att detta omrade ska praglas av innovation och
nytdnkande. Detta anbudsomrade ska vara nagot annat som
anbudsgivaren identifierat 4n vad som efterfragas i anbudsomrade 1
och anbudsomrade 2.

Nedan beskrivs nagra exempel pa upplagg:
e Ungdomar arbetar med att pa olika satt férskéna Stockholms
yttermiljoer for att skapa mer tilltalande platser och 6ka
tryggheten i staden.

e Ungdomarna arbetar med att skapa mervarde i
genomférande av kultur eller idrottsarrangemang som ar till
for stadens malgrupper.

e Ungdomarna arbetar med att genomféra projekt som pa
olika satt skapar ett tydligt mervarde for Stockholm och
kommer stockholmaren till nytta.

For specifika krav for anbudsomradet, se avsnitt 4.5.

Bestéllaren avser att teckna ramavtal med tre (3) leverantorer under
forutsattning att det kommer in sa manga godkédnda anbud.

Bestallaren uppskattar sitt arliga behov av att avropa
feriejobbsplaceringar inom anbudsomradet till 400 - 500
feriejobbsplaceringar per langre ferielov. For kortare ferielov ar det
arliga behovet uppskattat till 30—150 feriejobbsplaceringar.
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1.10. Volym och takvolym

Uppskattade volymer per ar i kronor for respektive anbudsomrade ar
for:

AO1 - Anpassade feriejobbsplaceringar = 800 000

AQ2 — Feriejobbsplaceringar inom entreprendrskap = 2 000 000
AO3 — Feriejobbsplaceringar med mindre upplagg = 800 000
AO4 — Feriejobbsplaceringar med storre upplagg = 1 400 000

Samtliga angivna volymer ar prognostiserade uppskattningar
baserade pa pandemins nuvarande lage med en trend som pekar
mot succesiv atergang till det normala.

Avrop sker utifran rddande behov och Stockholms stads arliga
budget ar styrande. Bestallaren kan forst under senhosten efter
beslutad arlig budget se 6ver behov och avrop for nastkommande ar.
Politiska forandringar kan paverka avropsvolymer och avrop
forutsatter alltid att budget finns och erforderliga beslut fattas av
bestallaren.

Bestallaren lamnar inte nagra garantier avseende framtida volymer
eller avrop. Behov av feriejobbsplaceringar kan saval minska som
Overstiga de angivna volymerna.

Den maximalt tillatna volymen for ramavtalet under avtalstiden
uppgar enligt nedan for:

AOQ1 — Anpassade feriejobbsplaceringar = 3 200 000

AO2 — Feriejobbsplaceringar inom entreprenérskap = 8 000 000
AO3 - Feriejobbsplaceringar med mindre upplagg = 3 200 000
AO4 — Feriejobbsplaceringar med storre upplagg =5 600 000

Om ramavtalets omséattning i respektive anbudsomrade uppgar till
takvolymen har bestallaren ratt att sdga upp avtalet med omedelbart
upphorande. En sadan uppsagning paverkar inte giltigheten av avrop
som ingatts dessforinnan.

1.11.  Ersattning

Bestallaren kommer att ersatta leverantoren med ett fast pris per
ferieungdom och ferieperiod.

Ersattning utgar nar ungdomen har paborjat sitt feriejobb och for
ferieperiodens samtliga veckor.
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med storre upplagg

Anbudsomrade Pris for tre | Pris for en
veckor vecka

Anbudsomrade 1 — Anpassade 9 000 3000
feriejobbsplaceringar

Anbudsomrade 2 — Feriejobbsplacering 4500 1500
inom entreprendrskap

Anbudsomrade 3 — Feriejobbsplaceringar 4500 1500
med mindre upplagg

Anbudsomrade 4 — Feriejobbsplaceringar 4 500 1500

Ersattningen ar i svenska kronor exklusive mervardesskatt. |
ersattningen ska alla med utférandet férenade kostnader inga, sa

som exempelvis kostnader for lokaler, teknik, leverans av
ungdomarnas resultat till staden, personal, mil- och
restidsersattning. Tillkommande kostnader accepteras inte.
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2. Administrativa foreskrifter
2.1.Upphandlingsforfarande

Upphandlingen genomfdrs genom ett 6ppet forfarande i enlighet
med lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU.

2.2.Informationshantering och fragor i
upphandlingen

Bestdllaren anvander det elektroniska upphandlingsverktyget
Primona/Kommers for informationshantering i upphandlingen. |
Kommers far den presumtive leverantoren tillkommande
information i upphandlingen, eventuella fértydliganden, fragor och
svar samt meddelande om tilldelningsbeslut.

Sista dag att stalla fragor ar 2022-01-10. Fragor som inkommer efter
detta datum kommer inte att besvaras. Med anledning av jul och
helgdagar ges begransat med svar under perioden v.52-v.1.

Eventuella fragor, begdran om fortydligande eller komplettering av
upphandlingsdokumentet sker genom Kommers. Endast skriftliga
svar ar bindande for bestallaren.

Anbudsgivaren ansvarar for att halla sig informerad om vad som
publicerats under anbudstiden.

2.3. Alimanna anbudsforutsattningar

Anbudsgivaren ska basera sitt anbud pa de férutsattningar, villkor
och krav som anges i upphandlingsdokumentet med tillhérande
bilagor och i eventuell tillkommande information.

Anbud ska innehalla samtliga begarda uppgifter samt redovisningar
och bilagor for att kunna antas. Felaktiga, uteblivna eller
ofullstandiga uppgifter kan leda till att anbudet forkastas.

2.4.Sista anbudsdag

Anbud, inklusive efterfragade bilagor och intyg, ska laddas upp och
vara avlamnat i det elektroniska upphandlingsverktyget Kommers
senast 2022-01-17.

Anbud som inkommer for sent kommer att forkastas.

Observera att Kommerskontot som anbudsgivaren anvander ska vara
registrerat pa samma organisationsnummer som det anbudsgivande
foretaget har.
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Alternativa anbud accepteras inte. Anbud far inte innehalla
reservationer eller avvikande villkor.

Anbud ska vara skrivet pa svenska. Eventuella intyg och officiella
dokument ska vara pa svenska. Om intygen eller handlingar i original
ar forfattade pa annat sprak far de bifogas till anbudet utan att
Oversattas till svenska. Anbudsgivaren ska daremot ersatta
bestéllaren for eventuella kostnader vid 6versattning av dessa
dokument.

Mojligheten att begédra in kompletterande uppgifter eller
fortydliganden av anbudet &r begransade. Bestéllaren har inte nagon
skyldighet att Iata en anbudsgivare fortydliga eller komplettera sitt
anbud.

Anbudsgivaren har inte ratt till ersattning for anbudet eller for
kostnader som uppstar i samband med anbudsgivningen.

2.5. Kommerskonto och support

For att fa tillgang till Kommers kravs en inloggning som fas genom en
enkel registrering i Kommers. Efter genomford registrering far
anbudsgivaren omedelbar tillgang till systemet. Det ar kostnadsfritt
for anbudsgivare att anvanda systemet och att lamna anbud.

Har ni fragor eller behover support kring hanteringen av Kommers
kan ni kontakta Primona support via telefon 08-612 34 53 eller besok
https://www.kommersannons.se/elite/Info/Contact.aspx.

2.6. Anbudets giltighetstid

Anbudet ska vara giltigt till och med 2022-07-17.

Om upphandlingen blir foremal for rattslig provning ska anbudets
giltighetstid forlangas fram till dess att ramavtal kan tecknas dock
hogst sex (6) manader efter angiven bindningstid.

2.7.Tilldelningsbeslut och avtalssparr

Efter genomford kvalificering och utvardering av anbud fattas
tilldelningsbeslut av férvaltningschef vid
Arbetsmarknadsforvaltningen. Samtliga anbudsgivare underrattas
om tilldelningsbeslut och skdlen for beslutet via Kommers.

Bindande kontrakt sluts forst vid undertecknande av ramavtalet som
signeras tidigast efter elva dagar fran det att underrattelsen om
tilldelningsbeslutet skickats via Kommers.


https://www.kommersannons.se/elite/Info/Contact.aspx
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2.8. Offentlighetsprincipen

Stockholms stad omfattas av offentlighetsprincipen. Detta innebar
att allmanheten har ratt att ta del av allmanna handlingar som
kommit in till myndigheten. For att en uppgift i en sadan handling
ska kunna hemlighallas maste stod finnas i offentlighets- och
sekretesslagen, OSL.

Uppgifter i ett upphandlingsdrende omfattas av absolut sekretess
enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) till dess
upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller upphandlingen pa
annat satt avslutats.

Efter det att en upphandling har avslutats ar anbuden som
huvudregel offentliga. Sekretess galler dock for uppgift i anbud som
ror anbudsgivarens affars- eller driftsforhallanden, om det av sarskild
anledning kan antas att anbudsgivaren lider skada om uppgiften rojs,
31 kap. 16 § OSL.

Om anbudsgivaren anser att vissa uppgifter i anbudet bor
sekretessbeldggas ska anbudsgivaren precisera vilka uppgifter som
avses. Motivering ska ges med en beskrivning av pa vilket satt
anbudsgivaren skulle lida skada om uppgifterna lamnades ut. Det ar
dock bestéallaren som beslutar om en uppgift ska sekretessbelaggas.
Bestallarens beslut om att inte utlamna handling eller uppgift kan
overklagas.

2.9.Behandling av personuppgifter i handlingar

Bestallaren ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifterna som
ndmnden behandlar i sin verksamhet. Andamélet med behandlingen
av personuppgifter ar att kunna genomféra upphandlingen, fullgora
och forvalta ingangna avtal samt fullgéra dokumentation under
genomforandet enligt lag. De réattsliga grunderna for behandlingen ar
artikel 6 i dataskyddsférordningen. For mer information hanvisas till:
https://start.stockholm/om-webbplatsen/personuppgifter-och-

dataskydd/



https://start.stockholm/om-webbplatsen/personuppgifter-och-dataskydd/
https://start.stockholm/om-webbplatsen/personuppgifter-och-dataskydd/
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3. Krav pa leverantoren

3.1.Egenforsakran (ESPD)

Anbudsgivare har mojlighet att i stallet for att vid anbudslamnandet
ge in bevisning for avsnitt 3 Krav pa

leverantéren, [lamna en egenférsakran dar denne intygar att
anbudsgivaren inte ska uteslutas ur upphandlingen enligt
uteslutningsgrunder i 13 kap 1-2 §§ LOU, att anbudsgivaren
uppfyller kvalificeringskraven och att anbudsgivaren kan ge in
efterfragade bevis for detta (se separat formular for
Egenforsakran).

Om anbudsgivaren valjer att [amna en egenférsakran kommer
bestédllaren att begara in de dokument som bestallaren stallt krav pa
nedan i avsnitt 3 Krav pa leverantoren efter tiden for
anbudslamnande, men innan tilldelning.

Om anbudsgivaren aberopar annans kapacitet for att uppfylla ndgot
kvalificeringskrav ska dven det aberopade foretaget ge in en
egenforsdkran och intyga att inte nagon uteslutningsgrund foreligger
och att de kvalificeringskrav som aberopas uppfylls och att
efterfragade bevis kan ges in.

Observera att om anbudsgivaren inte valjer att lamna egen forsakran
ska samtliga bevis som efterfragas for avsnitt 3 Krav pa leverantéren
inges vid anbudstillfallet. Formularet for egenférsakran ska da inte
fyllas i.

3.2.Uteslutningsgrunder fran deltagande i
upphandling

Anbudsgivaren ska intyga att det inte foreligger grund for uteslutning
enligt 13 kap. 1 - 3 §§ LOU. Bestallaren provar och gor kontroll av
anbudsgivarens lamplighet enligt 14 kap. LOU.

3.3.Registrerings-, skatte- och avgiftsskyldigheter

Anbudsgivaren och eventuella underleverantérer ska uppfylla i
Sverige eller de i hemlandet lagenligt stallda krav avseende sina
registrerings-, skatte- och avgiftsskyldigheter.

Anbudsgivaren eller av denne anlitad underleverantor far inte ha
skulder avseende socialférsakringsavgifter eller skatter i Sverige eller
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i det egna landet som lett till att skulden registrerats hos
Kronofogden eller motsvarande myndighet i hemlandet.

Anbudsgivaren ska bifoga en aktuell och ifylld blankett fran
Skatteverket, SKV 4820 - den digitala versionen. Denna omfattar F-
skatt, momsregistrering, arbetsgivarregistrering och beslutade
arbetsgivaravgifter, samt dven uppgift om skuldbelopp avseende
skatter och avgifter hos Kronofogden enligt Skatteverkets

register. Foretaget/organisationen eller ett beh6rigt ombud kan
logga in pa Mina sidor och hamta en ifylld blankett SKV 4820
inklusive restford skuld.

Anbudsgivare ska senast vid avtalsstart vara godkand foér svensk F-
skatt. Det gar att ansdka om att bli godkand for F-skatt pa blanketten
Skatte- och avgiftsanmalan (SKV 4620).

Bestallaren kontrollerar uppfyllandet av ovanstaende krav I6pande
under avtalstiden med berérda myndigheter.

Utlandska leverantérer ska till anbudet bifoga bevis som visar att
ovanstaende krav uppfylls.

3.4.Underleverantor

Om anbudsgivare avser att anvanda sig av underleverantoérer ska
dessa underleverantorer dven uppfylla de krav som stélls pa
anbudsgivare nar det géller uteslutningsgrunder (avsnitt 3.2) och
registrering, skatter och avgifter (avsnitt 3.3).

3.5.Aberopande av annat foretags kapacitet

Anbudsgivare som inte sjalv uppfyller de villkor som stélls i denna
upphandling far aberopa kapacitet (ekonomisk, teknisk och
yrkesmadssig) hos annat foretag.

Anbudsgivare ska kunna styrka att denne har faktisk mojlighet att
nyttja den kapacitet som denne aberopar under ramavtalstiden. Pa
begdran ska anbudsgivaren kunna visa upp ett samarbetsavtal,
skriftligt atagande eller liknande handling med den dberopade
leverantoren dar det framgar att den aberopade leverantoren stéller
sin kapacitet till forfogande. Aberopad leverantor ska uppfylla
samtliga krav som stélls pa anbudsgivaren bade gallande krav pa
leverantoren och tjansten.
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3.6.Ekonomisk och finansiell stallning

Anbudsgivaren ska ha en stabil och god ekonomisk och finansiell
stallning som kan bed6mas av bestéllaren som tillrackligt stabil sa att
denne kan fullgéra uppdraget under hela avtalstiden. Som bevis pa
detta kommer bestallaren att kontrollera att anbudsgivare har en
riskklassificering enligt kreditvarderingsinstitutet UC AB pa minst 3
(eller motsvarande rating hos annat kreditvarderingsforetag).

For det fall lagre riskklassificering innehas, eller da ingen
klassificering kan erhallas, kan anbudsgivaren dnda anses uppfylla
detta krav under forutsattning att anbudsgivaren lamnar en
godtagbar forklaring till forhallandet som visar att den lagre
klassificeringen eller avsaknaden av klassificering inte hanfor sig till
ekonomiska faktorer, samt att anbudsgivaren bifogar dokument som
visar pa att tillracklig ekonomisk och finansiell stallning innehas.
Detta kan exempelvis utgoras av bank- eller moderbolagsgaranti,
arsredovisning eller liknande av vilken det framgar att anbudsgivaren
har tillracklig kapacitet att genomfora det avtalade uppdraget.
Bestdllaren kommer att géra en samlad bedémning av lamnad
forklaring och inlamnade dokument for att avgdra om anbudsgivaren
har en tillrdcklig ekonomisk och finansiell stallning.

Anbudsgivaren uppmanas att sjalv kontrollera sin riskklass hos UC AB
innan denne lamnar anbud for att sakerstalla uppfyllelse av kravet
samt om redogorelse/dokumentation enligt ovan behover lamnas.

3.7.Teknisk och yrkesmassig kapacitet

Anbudsgivaren ska ha teknisk och yrkesmassig kapacitet, det vill saga
personella resurser, kompetens och erfarenhet som kravs for att
organisera, administrera och samordna ett antal feriejobbsplatser
och dess handledare i enlighet med de obligatoriska kraven i
upphandlingsdokumenten, samt for att kunna uppratthalla
ramavtalet med bestallaren.

Anbudsgivare ska lamna:

e En kort beskrivning av sin verksamhet/organisation. Exempel
pa information som bestéllaren vill veta ar: ar i branschen,
verksamhet, personal, erfarenhet av liknande utféranden.

e En kort beskrivning dar det framgar om anbudsgivaren har
andra samverkansformer med Stockholms stad eller annan
myndighet och en garanti for hur dessa parallella utféranden
kan fortlépa utan negativ inverkan pa varandra.
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e Namn samt kontaktuppgifter till den person som ar
kontaktperson for inlamnat anbud.

e Behorig foretrddare/firmatecknare for
verksamheten/organisationen. Behorig foretradare kan vara
en eller flera i organisationen, med fullmakt att foretrada
verksamheten/organisationen.

3.8.Referensuppdrag

For att sdkerstalla att anbudsgivaren ar verksam inom efterfragat
omrade och har den erfarenhet som kravs ska anbudsgivaren lamna
minst ett (1) referensuppdrag som dr genomfort de senaste tre (3)
aren (raknat fran sista anbudsdag). Referensuppdraget far inte avse
uppdrag dar bestallaren varit uppdragsgivare.

Referensuppdraget ska ha inkluderat:

e Organisering av arbetsaktiviteter for ungdomar i
aldersgruppen 16-19 ar

e Organisering av stéttande och vagledande handledning for
ungdomar i aldersgruppen 16-19 ar

Anbudsgivaren kan lamna tva (2) referensuppdrag for att visa att
punkterna ovan ar uppfyllda.

For referensuppdrag ska anges:

e Uppdragsgivare

e Kontaktperson i bestallarroll med fullstandiga, aktuella
kontaktuppgifter

e Beskrivning av uppdraget och dess inriktning/innehall

o Tidsperiod for utférande

Referenstagning

Bestdllaren kommer att kontakta referenten via mejl, som kommer
fa tre (3) arbetsdagar pa sig att svara och poangséatta nedan fragor.
Om svar inte inkommit inom tre (3) arbetsdagar kommer bestéllaren
att paminna referenten en gang om att svar ska inkomma inom tre
(3) arbetsdagar. Om svar darefter uteblir kan anbud inte godkdnnas.

Foljande fragor stalls till referenten:

1. Hur var anbudsgivarens lyhérdhet, bemétande och flexibilitet i
kontakten med uppdragsgivaren?

2. Hur val genomférde anbudsgivaren uppdraget?

3. Hur val holl anbudsgivaren dverenskommen tidsplan for
uppdraget?
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4. Hur val uppfyllde anbudsgivaren erfarenhets- och
kompetensbehovet i uppdraget?

Referentens svar podngsatts enligt foljande skala:

e Interelevant=0
e Mindrebra=1
e Bra=2

e Mycketbra=3
e Utmarkt=4

Maximal poang ar 16. En anbudsgivare maste ha minst 9 poang for
att vara godkand avseende beskrivet referensuppdrag.

3.9. Systematiskt kvalitetsarbete

Anbudsgivaren ska i sitt systematiska kvalitetsarbete anvénda
dokumenterade kvalitetssakringsrutiner som sakerstaller att
utforandet sker pa ett sadant satt att 6verenskommen omfattning
och kvalitet uppnas och uppratthalls i varje enskilt utférande.

Anbudsgivarens kvalitetssakring ska innehalla rutiner for minst
foljande kvalitetssakringsaspekter:

e Kvalitetssakring av utférande

e Uppfdljning av utférande

e Avvikelsehantering

e System for registrering och hantering av synpunkter och
klagomal (saval fran bestéllaren som fran vardnadshavare
och/eller ungdomar)

e Rutin for kompetensutveckling av personalen

e Arligintern eller extern revision av
kvalitetsledningssystemet.

Vasentliga avvikelser respektive synpunkter och klagomal ska
anbudsgivaren skyndsamt informera bestéallaren om.

Kvalitetssakringsarbetet ska bedrivas kontinuerligt med stéd av
hjalpmedel och/eller rutiner som gér det majligt att folja upp
upplagget och mata de resultat som uppnas mot uppsatta mal.

Om anbudsgivaren har underleverantor ska det daven finnas rutiner
for hur eventuell underleverantérs arbete kvalitetssakras.

Anbudsgivarens systematiska kvalitetsarbete omfattar att
kontinuerligt utveckla och langsiktigt sakra feriejobbets kvalitet och
for att planera, leda, kontrollera, folja upp, utvdrdera och forbattra
feriejobbet. Bestallaren ska ha mojlighet att i detta bidra med egna
fragor i utvarderingen. Det systematiska kvalitetsarbetet ska vara val
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forankrat i verksamheten och ansvar och befogenheter ska vara
tydligt definierade for samordnare och handledare.

Anbudsgivaren ska utse sarskild person med uppgift att kontrollera
och folja upp att avtalats atagande utférs i enlighet med uppstéllda
mal, krav och forutsattningar.

Anbudsgivaren ska pa anmodan inkomma med sitt
kvalitetssakringsarbete enligt ovan stallda krav.

3.10. Miljoarbete

Anbudsgivarens arbete ska vara férenligt med de miljomal som
framgar av Stockholms stads miljoprogram. Aktuellt miljoprogram
finns att hamta pa: BQ SLED145 Miljoprogrammet TA
(start.stockholm)

3.11.  Arbetsmiljoarbete

Anbudsgivaren ar arbetsgivare for sin personal och har ansvar for
arbetsmiljon i verksamheten enligt gdllande lag. Ett aktivt arbete
med arbetsmiljon ska bedrivas i syfte att uppratthalla en god
arbetsmiljo.

3.12. Program for ett jamstallt Stockholm

Anbudsgivaren ska bedriva sin verksamhet i enlighet med stadens
Program for ett jamstallt Stockholm 2018-2022, antaget av KF 2017-
12-11, enligt https://start.stockholm/globalassets/start/om-
stockholms-stad/politik-och-demokrati/styrdokument/program-for-
ett-jamstallt-stockholm-2018-2022/

All verksamhet som utfors at bestéllaren ska bygga pa
grundlaggande demokratiska principer och de manskliga
rattigheterna som alla manniskors lika varde, individens frihet och
integritet, jamstalldhet samt solidaritet mellan manniskor.

3.13. Sysselsattningsframjande krav

Leverantérer som tilldelas kontrakt ska inom en manad fran
avtalstecknandet kontakta Stockholms stads
Arbetsmarknadsforvaltning for att i dialog diskutera forutsattningar
for att ta emot praktikanter och personer med behov av olika
sysselsattningsframjande insatser.

Fragor géllande dialog besvaras och hanteras av
Arbetsmarknadsférvaltningen Enhet for arbetsgivarsamverkan.


https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/politik-och-demokrati/styrdokument/miljoprogram-2020-2023.pdf
https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/politik-och-demokrati/styrdokument/miljoprogram-2020-2023.pdf
https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/politik-och-demokrati/styrdokument/program-for-ett-jamstallt-stockholm-2018-2022/
https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/politik-och-demokrati/styrdokument/program-for-ett-jamstallt-stockholm-2018-2022/
https://start.stockholm/globalassets/start/om-stockholms-stad/politik-och-demokrati/styrdokument/program-for-ett-jamstallt-stockholm-2018-2022/
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Telefon: 08-508 49 100
E-post: efas@stockholm.se

4. Krav pa tjansten

4.1.Generella krav for samtliga anbudsomraden

Nedan krav géller fér samtliga anbudsomraden.

| upplagget ingar det att leverantoren ska planera, organisera
och samordna fysiska feriejobbsplaceringar. Leverantor kan
antingen erbjuda feriejobbsplacering pa arbetsplats inom den
egna verksamheten, eller ocksa rekrytera feriejobbsplaceringar
hos andra arbetsplatser.

Ett upplagg ska vara unikt for ett anbudsomrade. Det vill siga
samma upplagg far inte erbjudas pa mer dn ett anbudsomrade.
Om till exempel en anbudsgivare erbjuder tva helt olika upplagg
med olika samordnare kan denne ldamna anbud i flera
anbudsomraden.

| upplagget ingar aven att leverantoren ska erbjuda samtliga
ferieungdomar minst 6 timmars férdjupad
arbetslivsintroduktion med fokus pa CV och att s6ka jobb som
ung i Stockholm. Dartill ska varje ungdom fa minst 2 timmar
grundlaggande kunskaper om privatekonomi (inkomster,
utgifter, budget och skulder).

Upplagget ska vara pa en fysisk plats och inte innefatta
hemarbete.

Leverantéren ska utfora sitt upplagg i enlighet med bilaga
Anvisningar for feriejobb samt félja svensk lag, aktuella
forordningar for arbete for unga och minderariga personer,
foreskrifter och aktuellt kollektivavtal.

Leverantoren ska uppfylla arbetsmiljoansvar enligt
arbetsmiljolagen. Foreskrifter for arbete utfort av minderariga
ska sarskilt beaktas.

Leverantoren ska uppfylla skyddsansvaret enligt 3 kapitlet 12 §
arbetsmiljolagen som innebar att aktivt se till att personer som
arbetar pa arbetsstallet inte utsatts for risk for ohalsa eller
olycksfall.
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En ferieungdom far aldrig ersatta ordinarie personal eller
vikarier. Ungdomen far inte ensam ansvara for aktiviteter pa ett
feriejobb. Arbetsuppgifterna ska innebara ett mervarde for
Stockholms stad och vara av karaktaren kvalitetshdjande.

Ferieungdomen anstélls av sin hemstadsdel, som ocksa har
arbetsgivaransvar. Det innebar exempelvis att en leverantor
inte kan avsluta en pagaende feriejobbsplacering av en ungdom.

Leverantéren ska kunna ta emot de ungdomar som
hemstadsdelen matchar till leverantorens feriejobbsplaceringar
och vid behov ska arbetsuppgifterna kunna anpassas utifran
ungdomens individuella behov och forutsattningar.

Minst 10 procent av alla ungdomar som leverantdren tar emot
ska kunna vara ungdomar som behover extra sprakstéd och
som far detta tillgodosett hos leverantéren under sin
ferieperiod eller i anslutning till sitt feriejobb genom stadens
insatser for ungdomar med behov av sprakstod som utfors av
enheten for sprakstédjande insatser (EFSI).

Leverantoren ska erbjuda feriejobbsplaceringar i lokaler dar den
fysiska arbetsplatsen ska vara inom Stockholm stad geografiska
omrade eller i lokaler hos kranskommuner som tar mindre an 30
min att dka till kommunalt med SL fran Stockholm Central.
Undantag som till exempel kolloplacering kan férekomma.

Bestéllaren och feriejobbshandlaggare fran hemstadsdel ska fa
besdka ungdomen under pagaende feriejobbsperiod pa
arbetsplatsen.

Om aktuellt, infor varje ferieperiod, ska leverantéren redovisa
en forteckning 6ver samtliga rekryterade féretag med
kontaktpersoner och kontaktuppgifter samt antalet ungdomar
som ska vara pa arbetsplatsen.

Leverantéren ska samordna kontakterna mellan ungdomens
handledare och ungdomens hemstadsdelsforvaltning (dar
ungdomen ar anstalld).

Leverantéren ska tillhandahalla tillganglighetsanpassade lokaler
som har toaletter, matplats med mojlighet att férvara och
varma upp mat samt mojlighet att komma inomhus pa
lunchrasten.

Leverantéren ska ge ungdomen introduktion kring vad
feriejobbet handlar om, eventuella checklistor och rutiner samt
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hur arbetet under feriejobbsveckorna ar upplagt.
Introduktionen ska aven inkludera en genomgang av lokalen,
nddutgangar, arbetsmiljo med mera.

Leverantéren ska tillhandhalla all teknisk eller annan utrustning
som ar nodvandig for arbetsuppgifterna.

Leverantéren ska fordela och schemaldgga ungdomens
arbetsdagar.

Ungdomar fran olika stadsdelar ska ges mojlighet att arbeta
tillsammans.

Leverantdren ska besdka ungdomen pa arbetsplatsen minst tva
(2) ganger i veckan. Kravet galler i de fall arbetsplatsen ar
rekryterad, det vill sdga, inte hos leverantoren sjalv.

Leverantdren ska fylla i ungdomens narvaro/franvaro i
Stockholm stads e-tjanst samt stdamma av ifylld tidrapport med
ungdom innan den skickas till feriehandlaggare pa aktuell
stadsdel. Rapporteringen ska vara slutford senast inom fem (5)
dagar fran avslutad feriejobbsperiod.

Leverantoren ska innan aktuell ferieperiod delta i en gemensam
genomgang av Stockholm stads digitala tidrapporteringssystem.

Senast tre (3) veckor efter genomfort skollov ska leverantoren
ldamna en slutrapport med analys avseende genomforandet.
Rapporten ska tas fram utifran bestallarens mall (mallen
kommer tas fram av bestallaren infor avtalsstart).

4.1.1.Krav pa handledare

Leverantéren ansvarar for att det finns handledare pa arbetsplatsen
som har erfarenhet av att handleda ungdomar, i grupp eller enskilt.
Handledarens uppdrag ar att vagleda och stétta ungdomen i
genomfdrandet av upplagget pa feriejobbet. Krav pa handledare
galler oavsett om handledare ar anstalld av leverantéren, eller
anstalld pa rekryterad arbetsplats dar ungdom har sin
feriejobbsplacering.

Leverantéren ska uppfylla foljande krav avseende handledare:

Varje feriejobbsplacering ska inkludera att ferieungdomen far
individuell handledning.

En handledare far aldrig vara handledare at fler dn 12
ferieungdomar samtidigt.



27

e Den som &r utsedd som handledare ska finnas antraffbar och
tillganglig for ferieungdomen under ungdomens arbetstid.

Tilltankta handledare ska innan utférandet far paborjas genomfora
en ca 60 minuter lang webbaserad handledarutbildning (se vidare
https://utbildning-extern.stockholm.se/totara/catalog/index.php),
samt dven ha genomgatt:

e Bestillarens digitala (halvdag) eller fysiska (heldag)
handledarutbildning for arbetsplatser som tar emot
ferieungdomar.

Alternativt

e Genomgatt egen tillhandahallen handledarutbildning.
Bestallaren bedomer om den kan anses som likvardig med
bestallarens.

Leverantéren ska pa anmodan under avtalstiden kunna visa att
ovanstaende krav uppfylls.

4.1.2. Samordnare hos leverantor

Leverantéren ska erbjuda minst en (1) samordnare, for respektive
anbudsomrade, som ansvarar for genomforandet under
feriejobbsperioden. Leverantoren ska erbjuda olika samordnare for
respektive anbudsomrade.

Samordnare ska:

e Ansvara for att Stockholms stads malsattningar med feriejobbet
uppfylls.

e Finnas tillganglig pa telefon och mejl infér och under
ferieperioden, bland annat for att kunna svara pa fragor om
speciella behov med mera.

e Ha tagit del av, och vara val inférstadd med, processer foér urval
och handlaggning av feriejobb, som framgar i bilaga urval- och
handlaggninsprocess feriejobb.

e Ha hog férmaga att snabbt satta sig in i upplagget och anpassa
innehall utifran handelser, erfarenheter och dialog med
bestallaren.

e Ha kunskap om metoder och verktyg som behdvs gor att
genomfoéra upplagg.


https://utbildning-extern.stockholm.se/totara/catalog/index.php
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Vidare ska samordnaren ha:

e  Minst tre (3) ars erfarenhet av att arbeta med ungdomar i
grupp.

e  Minst tre (3) ars erfarenhet av att leda och fordela
arbetsuppgifter (arbetsledarkompetens).

Leverantéren ska bifoga ifylld CV-mall, se bilaga CV mall for
samordnare.

4.1.3. Forstarkningsresurser

Vid handledare eller samordnares semester, sjukdom eller annan
franvaro ska leverantoren omgaende meddela bestéllaren detta
samt tillhandahalla ersattare med motsvarande kompetens och
erfarenhet utan drojsmal. Bestédllaren ska godkanna ersattaren innan
utforandet far borjas. En person eller flera personers bortavaro far
inte medfora att leverantérens maojligheter att tillhandahalla avtalat
atagande eller kvalitet paverkas.

4.1.4. Samverkan med bestallaren

Leverantdren ska vara beredd att vid enstaka tillfdllen medverka vid
presentationer kring utférandet exempelvis vid moten med
Stockholm stads styrgrupp for feriejobb. Darutéver kan bestallaren
anordna andra moten som leverantdren atar sig att medverka i.

Bestallaren ska tillsammans med leverantoren I6pande kunna
vidareutveckla och justera genomfdrandet av upplagget.

4.1.5. Avropsmodell

Vid avrop inom nedanstaende anbudsomraden géller foljande
fordelningsnyckel:

¢ Anbudsomrade 1 — anpassade feriejobbsplaceringar

e Anbudsomrade 2 — feriejobbsplaceringar inom
entreprendrskap

e Anbudsomrade 4 — feriejobbsplaceringar med ett storre

upplagg

Vid varje enskilt avrop inom respektive anbudsomrade férdelas
volymen i forsta hand lika mellan de antagna leverantorerna inom
anbudsomradet. Med volym avses antalet ungdomar som ska erhalla
feriejobbsplaceringar.
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Exempelvis, bestdllaren har tecknat ramavtal med tre (3)
leverantérer inom anbudsomrdde 2 — feriejobbsplaceringar inom
entreprendrskap. Bestdllaren har behov av att avropa 60
feriejobbsplaceringar inom anbudsomrddet. Bestdllaren avropar da
20 feriejobbsplaceringar fran respektive leverantor.

| de fall Bestallaren har behov av att avropa ett sadant antal
feriejobbsplaceringar att en jamn férdelning inte ar mojlig kommer
Bestéllaren att gbra en jamn férdelning sa langt det ar mojligt, och
fordela resterande feriejobbsplaceringar enligt en férutbestamd
rangordning. FOor rangordningen galler att den leverantér som har
lamnat det basta anbudet inom anbudsomradet rangordnas som
nummer ett (1) i ramavtalet, den som ldamnat nast bast anbud
rangordnas som nummer tva (2) osv.

En leverantor har mojlighet att tacka nej till avrop, eller endast tacka
ja till en del av avropad volym. Bestallaren har i de fallen ratt att
fordela kvarvarande volym mellan 6vriga leverantérer inom
anbudsomradet. Fordelningen goérs dven har i forsta hand genom en
jamn fordelning mellan resterande leverantorer och i andra hand
genom den forutbestamda rangordningen inom anbudsomradet. Om
ingen av anbudsomradets ramavtalsleverantorer har kapacitet att
tacka ja till kvarvarande volym har bestallaren ratt att tillfraga
leverantorer inom andra anbudsomraden.

Vid avrop inom anbudsomrade 3 — feriejobbsplaceringar med ett
mindre upplagg galler féljande:

Den leverantor som lamnar det basta anbudet inom anbudsomradet
rangordnas som nummer ett (1) i ramavtalet. Denna leverantor blir
tillfragad om det enskilda avropets hela volym férst. Med volym
avses antalet ungdomar som ska erhalla feriejobbsplaceringar. Den
leverantér som lamnar det nast basta anbudet rangordnas som
nummer tva (2) inom anbudsomradet och blir tillfragad nar det
enskilda avropets volym overstiger det antal feriejobbsplaceringar
som leverantor rangordnad etta (1) kan erbjuda. Den leverantor som
lamnar det tredje basta anbudet rangordnas som nummer tre (3)
inom anbudsomradet och blir tillfragad nar det enskilda avropets
volym Overstiger det antal feriejobbsplaceringar som leverantér
rangordnad etta (1) och leverantor rangordnad tvaa (2) kan erbjuda.

Exempelvis, bestdllaren har tecknat ramavtal med tre (3)
leverantérer inom anbudsomrdde 3 — feriejobbsplaceringar med ett
mindre uppldgg. Leverantér A dr rangordnad etta (1), Leverantér B dr
rangordnad tvda (2) och leverantér C dr rangordnad trea (3).
Bestdllaren har behov av att avropa 150 feriejobbsplaceringar.
Leverantér A tillfragas férst, men kan endast erbjuda 75
feriejobbsplaceringar. Dérefter tillfrdgas leverantér B, som kan
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erbjuda 50 feriejobbsplaceringar. Dérefter tillfragas leverantér C,
som i sin tur kan erbjuda de resterande 25 feriejobbsplaceringarna.

En leverantor har mojlighet att tacka nej till avrop, eller endast tacka
ja till en del av det enskilda avropets volym. Bestallaren har i de
fallen ratt att tillfraga nasta leverantor i rangordningen om den
kvarvarande volymen. Om ingen av anbudsomradets
ramavtalsleverantorer har kapacitet att tacka ja till kvarvarande
volym har bestallaren ratt att tillfraga leverantorer inom andra
anbudsomraden. Om sa sker, ska den kvarvarande volymen férdelas
lika mellan antagna ramavtalsleverantérerna inom anbudsomradet.

4.2. Anbudsomrade 1 - Anpassade
feriejobbsplaceringar

Nedan krav ska accepteras och uppfyllas av leverantérer som lamnar
anbud pa anbudsomrade 1 — anpassade feriejobbsplaceringar.

Leverantéren ska ansvara for planering, organisering och samordning
av feriejobbsplaceringar samt handledning fér ungdomar med behov
av individuellt anpassade arbetsplatser.

Exempel pa uppldgget ar att leverantoren rekryterar, planerar och
organiserar feriejobb pa en extern arbetsplats. Leverantoren
sakerstaller att handledare pa den externa arbetsplatsen finns
tillganglig under hela arbetsdagen och ferieperioden. For att skapa
kontinuitet och trygghet for ungdomen ska sa langt det ar mojligt
samma handledare ansvara fér ungdomen under hela
feriejobbsperioden. Samordnare fran leverantéren ska besoka
arbetsplatsen l6pande vid behov under hela feriejobbsperioden,
men som minst tva ganger per vecka.

Leverantéren ska som minimum erbjuda 45 feriejobbsplaceringar
under langre ferielov. For kortare ferielov ska leverantoéren erbjuda
som minimum 15 feriejobbsplaceringar.

Forutsattningar
e Det ska ga att avropa feriejobbsplaceringar pa saval langre
som kortare ferielov.

e leverantoren ska erbjuda feriejobbsplaceringar som utgar
ifrdan ungdomarnas férutsattningar och utvecklas utifran
ungdomarnas behov.
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e Leverantoren ska ha en god dialog med feriehandlaggare pa
stadsdel och meddela kontaktuppgifter till handledare pa
respektive arbetsplatser.

e Majoriteten av de individuella feriejobbsplaceringarna ska
vara pa annan arbetsplats dn hos leverantérens egna
verksamheter.

e Leverantoren ska ha ett ndtverk med minst fem (5)
namngivna arbetsplatser som ar vana att ta emot personer
med psykiska, intellektuella och fysiska
funktionsnedsattningar for jobb, APL eller arbetstraning.

Handledare
Leverantéren ska aven uppfylla foljande krav avseende handledare:

e Handledare ska vara erfarna och ha tidigare erfarenhet av att
ha handlett personer med psykiska, intellektuella och fysiska
funktionsnedsattningar.

e Handledaren ska under hela arbetspasset vara narvarande
pa arbetsplatsen.

e Det ska under hela ungdomens ferieperiod vara samma
handledare som ansvarar for ungdomen.

e Handledningen kan ske enskilt eller i grupp. Dock ska en (1)
handledare inte handleda fler &n fyra (4) feriearbetande
ungdomar samtidigt i sina arbetsuppgifter. Om behov finns
ska leverantoren erbjuda en handledare till en ungdom.

e Handledaren ska halla minst ett (1) enskilt
uppfoljningssamtal i veckan med ungdomen.

Samordnare
Leverantéren ska dven uppfylla foljande krav avseende samordnare:

e Samordnaren ska ha erfarenhet av att arbeta med individer
som har psykiska, intellektuella och fysiska
funktionsnedsattningar.

e Samordnaren ska kunna genomféra arbetsplatsanalyser och
riskbedomningar av arbetsplatsen infor och under hela
feriejobbsperioden.

Leverantoren ska bifoga ifylld CV-mall, se bilaga CV mall for
samordnare.
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Informationsfraga - Hur arbetar leverantoren med malgruppen
innan och efter feriejobbsperioden?

EJ ska-krav/obligatoriskt krav
Observera att det ar frivilligt om man vill besvara fragorna nedan.

Arbetsmarknadsférvaltningen har fatt i uppdrag att utveckla
formerna for kringarbetet infor och efter feriejobbsplaceringar for
unga mellan 16-19 ar. Syftet ar att bestallaren tillsammans med
leverantéren uppmuntrar malgruppen till vidare studier eller kortar
vagen till arbete efter feriejobbsplaceringen.

Bestéllaren ar intresserad av att veta om leverantéren vid avrop pa
ramavtal i denna upphandling har mojlighet och i sa fall vilka typer av
aktiviteter som man pa ideell basis skulle kunna anordna for
ungdomarna i avtalsomradet. Foreslagna aktiviteter far inte medféra
att leverantoren far mojlighet att prioritera eller valja bland de
ungdomar som sokt feriejobb i leverantdrens verksamhet.

Det ar inte ett ska-krav, obligatoriskt krav, pa leverantéren att
tillhandahalla dessa aktiviteter for att fa tilldelning i upphandlingen.
Det far ocksa observeras att avropet av feriejobbsplaceringar sker
forst efter det att ansokningstiden har 16pt ut.

a. Leverantdr som ar intresserad av att tillhandahalla aktiviteter
svarar Ja.

b. Leverantor som svarat Ja pa fragan far garna lamna en beskrivning
pa vilka typer av aktiviteter som kan erbjudas samt eventuella
forutsattningar.

4.3. Anbudsomrade 2 — Feriejobbsplacering inom
entreprenorskap

Nedan krav ska accepteras och uppfyllas av leverantorer som lamnar
anbud pa anbudsomrade 2 — Feriejobbsplacering inom
entreprendrskap.

Leverantoren ska som minimum erbjuda 100 feriejobbsplaceringar
under langre ferielov. For kortare ferielov ska leverantoéren erbjuda
som minimum 50 feriejobbsplaceringar.

Férutsattningar

e Det ska ga att avropa feriejobbsplaceringar pa saval langre-
som kortare ferielov
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Ungdomarna ska fa introduktion till och kunskap om
entreprendrskap, intraprendrskap och socialt foretagande
samt vad det innebar att vara entreprendr. Ungdomarna ska
fa de verktyg de behover for att vélja, definiera och paketera
sina affarsidéer

| forberedelsearbetet infor varje ferieperiod ingar att
leverantoren utifran Stockholms Vision 2040 tar fram
problemformuleringar som ungdomarna ska jobba med och
leverera resultat pa under sin ferieperiod.
Problemformuleringarna ska godkannas av bestallaren
senast tre veckor innan feriestart.

Ungdomarna ska fa verktyg och metoder for att planera,
definiera och utveckla affarsidéer som ar tydligt kopplade till
strategier for att uppna Stockholms stads vision 2040, se
bilaga Stockholms stads vision 2040.

Vid feriejobbets slut ska ungdomarna ha fatt en inblick i vad
som krdvs for att starta och driva ett foretag. Ungdomarna
ska dven fatt fordjupade kunskaper i foretagsamhet samt
inspiration fran Stockholms naringsliv.

Erbjuda inspirationsméten med representanter fran
naringslivet/foretag, om exempelvis deras vag till
entreprendrskap, olika associationsformer, formulerande av
en affarsidé, kund- och marknadsanalys, juridik,
ekonomi/finansiering med mera.

Forbereda ungdomarna i att presentera sina
affarsidéer/konceptidéer muntligen for leverantéren och
bestédllaren, samt skriftligen i en kort rapport till bestéallaren.

De ungdomar som sa dnskar ska fa mojlighet att prova pa att
starta ett "sommarféretag" som ar knutna till vision 2040.

Vid upplagg som innefattar samverkan med stadens
verksamheter ska leverantoren sjalva ansvara for sadan
samverkan och kontakt.

Resultatet av ungdomarnas arbete ska komma staden till
nytta och generera ett mervarde for att stadens pa sikt ska
uppna vision 2040.
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Samordnare
Leverantéren ska aven uppfylla foljande krav avseende samordnare:

e Samordnaren ska ha djup kunskap om entreprendrskap, dess
villkor, foérutsattningar inklusive de lagar och regler som
omgérdar sakomradet.

Leverantoren ska bifoga ifylld CV-mall, se bilaga CV mall for
samordnare.

4.4. Anbudsomrade 3 — feriejobbsplaceringar med
ett mindre upplagg

Nedan krav ska accepteras och uppfyllas av leverantérer som lamnar
anbud pa anbudsomrade 3 — feriejobbsplaceringar med mindre

upplagg.

| anbudsomrade 3 ska leverantdren erbjuda mindre dn 100 platser
for de langre ferieloven och mindre dn 50 platser for de kortare
loven.

Leverantéren ska som minimum erbjuda 20 feriejobbsplaceringar
under langre ferielov. For kortare ferielov finns inget krav gallande
antalet feriejobbsplaceringar.

Forutsattningar

e Leverantoren ska beskriva sitt uppldagg som innefattar
planering, organisering och samordning av
feriejobbsplaceringar. Genomférandet ska praglas av
innovation och nytdnkande och far inte vara nagot av de
anbudsomraden som beskrivits ovan d v s anpassade
arbetsplatser eller entreprendrskap.

o Upplagget ska ha en tydlig inriktning och det ska tydligt
framga vad ungdomarna férvantas utfora for arbetsuppgifter
pa feriejobbsplaceringen.

e Feriejobbsplaceringen far inte vara inom Stockholms stads
befintliga arbetsplatser.

e Resultatet av ungdomarnas arbete ska komma staden till
godo och generera ett tydligt mervarde for Stockholms stad.
Efter avslutad ferieperiod ska resultatet
beskrivas/visas/6verlamnas till staden. Resultatet av
ungdomarnas arbete ska komma staden till nytta och
generera ett mervarde.
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e Vid uppldagg som innefattar samverkan med stadens
verksamheter ansvarar leverantoren sjalva for sadan
samverkan och kontakt.

e Efter genomford ferieperiod ska ungdomarna uppleva att de
haft ett tydligt, konkret och kvalitativt feriejobb som kan
ligga till grund for ungdomarnas forsta rader pa sitt CV.

e Ungdomarna far inte utféra ordinarie arbete som att till
exempel plocka varor pa ett lager, sta sjalva i ett café eller
annat liknande uppgifter dven om arbetet kommer staden
till godo. De far inte heller ersatta ordinarie personal eller
vikarier.

Samordnare

Leverantéren ska aven uppfylla foljande krav avseende samordnare:

e Samordnaren ska ha djup kunskap om det upplagg
leverantoren erbjuder, dess villkor, forutsattningar inklusive
de lagar och regler som omgéardar sakomradet.

Leverantoéren ska bifoga ifylld CV-mall, se bilaga CV mall for
samordnare.

4.5. Anbudsomrade 4 — Feriejobbsplaceringar med
ett storre upplagg

Nedan krav ska accepteras och uppfyllas av leverantérer som lamnar
anbud pa anbudsomrade 4 — Feriejobbsplacering for ett storre

upplagg.

| anbudsomrade 4 ska leverantoren erbjuda 6éver 100 platser for de
langre ferieloven och 6ver 50 platser for de kortare loven.

Leverantéren ska som minimum erbjuda 100 feriejobbsplaceringar
under langre ferielov. For kortare ferielov ska leverantéren erbjuda
som minimum 50 feriejobbsplaceringar.

Férutsattningar

e Leverantoren ska erbjuda feriejobbsplacering genom ett
upplagg som ska praglas av innovation och nytankande.

e Upplagget ska vara ett nytt omrade som bestéllaren inte
redan beskrivit ovan. Beskrivet koncept far inte vara
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anpassade arbetsplatser eller entreprendrskap.

e Upplagget ska ha en tydlig inriktning och det ska tydligt
framga vad ungdomarna forvantas utféra for arbetsuppgifter
pa feriejobbsplaceringen.

e Vid upplagg som innefattar samverkan med stadens
verksamheter ansvarar leverantoren sjalva for sadan
samverkan och kontakt.

e Feriejobbsplaceringen far inte vara inom Stockholms stads
befintliga arbetsplatser.

e  Resultatet av ungdomarnas arbete ska komma staden till
godo och generera ett tydligt mervarde for Stockholms stad.
Efter avslutad ferieperiod ska resultatet
beskrivas/visas/6verlamnas till staden. Resultatet av
ungdomarnas arbete ska komma staden till nytta och
generera ett mervarde.

e Efter genomford ferieperiod ska ungdomarna uppleva att
det haft ett tydligt, konkret och kvalitativt feriejobb som kan
ligga till grund for ungdomarnas forsta rader pa sitt CV.

e Ungdomarna far inte utféra ordinarie arbete som att till
exempel plocka varor pa ett lager, sta sjalva i ett café eller
annat liknande uppgifter dven om arbetet kommer staden
till godo. De far inte heller ersatta ordinarie personal eller
vikarier.

Samordnare

Leverantéren ska aven uppfylla foljande krav avseende samordnare:

e Samordnaren ska ha djup kunskap om det koncept
leverantéren erbjuder, dess villkor, forutsattningar inklusive
de lagar och regler som omgardar sakomradet.

Leverantéren ska bifoga ifylld CV-mall, se bilaga CV mall for
samordnare.
5. Utvardering

5.1.Tillvagagangssatt

En grundférutsattning for att ett lamnat anbud ska kunna beaktas
vid utvarderingen ar att anbudsgivaren uppfyller samtliga krav —
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oavsett om kravet avser krav pa leverantoren, krav pa tjansten eller
accepterande av ramavtalsvillkoren. Anbud som inte uppfyller stallda
krav eller innehaller reservationer kommer att forkastas.

Kvalificering av leverantoérer, provning av anbud samt
anbudsutvardering kommer att genomféras enligt nedan, for
respektive anbudsomrade.

5.2.Kvalificering av leverantorer

Kvalificering av leverantoren syftar till att klarlagga att de stallda
kraven pa anbudsgivaren uppfylls.

De anbudsgivare som uppfyller kraven gar vidare till prévning av
anbud. Ovriga anbudsgivare utesluts.

5.3.Provning av stéllda krav pa tjansten

Prévning av de stallda kraven pa tjansten syftar till att klarlagga att
anbudet uppfyller de stéllda kraven samt att ramavtalsvillkoren
accepteras.

De anbud som uppfyller dessa krav gar vidare till utvardering av
anbud. Ovriga anbudsgivare utesluts.

5.4. Anbudsutvardering

Anbudsutvarderingen genomfors enligt principen ekonomiskt mest
fordelaktig utifran grunden basta forhallande mellan pris och
kvalitet.

Det innebar att bestallaren kommer att teckna ramavtal med
maximalt det antal anbudsgivare enligt avsnitt
1.9, som uppfyller stillda krav samt offererar de basta anbuden.

Respektive anbudsomrade utvarderas for sig.

5.4.1. Utvarderingsmodell

En utvarderingsgrupp av bestallaren utsedda personer genomfor
utvarderingen. For samtliga anbudsomraden kommer
utvarderingen for Skriftlig presentation — Genomférande av upplagg
att genomforas utan att utvarderingsgruppen vet vilken
genomforandebeskrivning som tillhér respektive anbudsgivare.
Detta for att uppna en hogre grad av objektivitet. Vanligen
avidentifiera skriftlig presentation for genomférande av upplagg
som lamnas in med anbud.
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Foljande utvarderingskriterier kommer att anvandas for respektive
anbudsomrade enligt nedan:

Utvarderingsmodell for anbudsomrade 1 och 2
e Utvarderingskriterium; Skriftlig presentation -
Genomforande av upplagg

De tva (2) anbudsgivarna for anbudsomrade 1 och de tre (3)
anbudsgivarna for anbudsomrade 2 som far hogst total poéang
efter utvardering av utvarderingskriteriet - Skriftlig presentation -
Genomfdérande av upplagg kommer att erbjudas att teckna
ramavtal.

Om flera anbudsgivare erhaller lika total podng sa gar det anbud
fore som tilldelas hogst poang for utvarderingsgrund 1 och
darefter for utvarderingsgrund 2, darefter utvarderingsgrund 3
och slutligen utvarderingsgrund 4 i den skriftliga presentationen.

Utvarderingsmodell for anbudsomrade 3 och 4
Utvardering omgang 1
e Utvarderingskriterium; Skriftlig presentation - Genomférande
av upplagg

Utvardering omgang 2
e Utvarderingskriterium; Muntlig presentation

For anbudsomrade 3 och 4 kommer bestéllaren att genomfora
utvarderingen i tva omgangar. De anbudsgivare med hogst
totalpoang efter omgang 1, som har mojlighet att vinna och
tilldelas ramavtal, bjuds in till omgang 2 av utvarderingen.

De tre (3) anbudsgivarna, inom respektive anbudsomrade, som
darefter far hogst total podng efter utvardering av
utvarderingskriterierna Skriftlig presentation - Genomférande av
uppldgg och Muntlig presentation kommer att erbjudas att
teckna ramavtal.

Om flera anbudsgivare erhaller lika total podng efter skriftlig- och
muntlig presentation sa gar det anbud fére som tilldelas hogst
podng for utvarderingsgrund 1 och darefter for utvarderingsgrund
2 och slutligen for utvarderingsgrund 3 i den muntliga
presentationen.
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5.4.2. Utvarderingskriterium anbudsomrade 1; Skriftlig
presentation - Genomférande av upplagg for
anpassade feriejobbsplaceringar

Anbudsgivare ska till anbudet bifoga en, for bestallaren, tydlig,
lattforstaelig och val sammansatt genomférandebeskrivning av
anbudsgivarens genomférande av upplagg for anpassade
feriejobbsplaceringar.

Genomfdérandebeskrivningen bor som mest omfatta cirka tre (3)
Ad-sidor.

Inlamnad genomférandebeskrivning bor innehalla féljande:

e Hur ni avser att genomfora upplagget (exempel pa bade
langre ferielov, d v s en treveckorsperiod och kortare
ferielov d v s en vecka).

e Hur ni avser planera och férbereda infor uppstart.

o Vilka arbetsuppgifter ungdomarna ska utféra, hur schemat
kan se ut.

e Inriktningen pa upplagget, hur genererar det mervarde for
staden.

e  Hur sakerstaller ni samverkan med hemstadsdelarna.

e  Struktur for att modifiera, utveckla och utvardera upplagg
vid behov

e  Om aktuellt - foretagsnatverk och arbetssatt for att
rekrytera arbetsplatser

e Max antal feriejobbsplaceringar som bestallaren kan avropa
hos er pa bade langre lov (9 veckor sommarlov, som
utgangspunkt fordelat pa tre perioder) och kortare lov (fem
dagar).

e Personaltithet och roller for genomférande av upplagget,
Med personaltithet avses hur manga handledare som ni
erbjuder per ungdom.

e Kdnnedom och erfarenhet kring malgruppen.

Var vanlig anvand punkterna ovan som rubriker i inlamnad
genomférandebeskrivning.
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5.4.3. Utvarderingskriterium anbudsomrade 2; Skriftlig
presentation - Genomférande av upplagg for
feriejobbsplaceringar inom entreprendrskap

Anbudsgivare ska till anbudet bifoga en, for bestallaren, tydlig,
lattforstaelig och val sammansatt genomforandebeskrivning av
anbudsgivarens Genomfdérande av upplagg for
feriejobbsplaceringar inom entreprendrskap.

Genomforandebeskrivningen bor som mest omfatta cirka tre (3)
Ad-sidor.

Inlamnad genomférandebeskrivning bor innehalla foljande:

e Hur ni avser att genomfora upplagget (exempel pa bade
langre ferielov, d v s en treveckorsperiod och kortare
ferielov d v s en vecka).

e Hur ni avser planera och forbereda infor uppstart.

e Exempel pa problemformuleringar, utifran Stockholms
Vision 2040, som ungdomarna ska jobba med och leverera
resultat pa under sin ferieperiod.

e Vilka arbetsuppgifter ungdomarna ska utféra, hur schemat
kan se ut.

e Inriktning pa upplagget, hur genererar det mervarde for
staden.

e Hur sdkerstaller ni samverkan med hemstadsdelarna.

e Pavilket satt resultatet av ungdomarnas utférda arbete
kommer 6verlamnas till staden.

e Struktur for att modifiera, utveckla och utvardera upplagg
vid behov.

e  Om aktuellt - féretagsnatverk och arbetssatt for att
rekrytera arbetsplatser.

e Max antal feriejobbsplaceringar som bestallaren kan avropa
hos er pa bade langre lov (9 veckor sommarlov, som
utgangspunkt fordelat pa tre perioder) och kortare lov (fem
dagar).

e Personaltadthet och roller for genomférande av upplagget,
Med personaltithet avses hur manga handledare som ni
erbjuder per ungdom.

e Kdnnedom och erfarenhet kring malgruppen.
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Var vanlig anvand punkterna ovan som rubriker i inlamnad
genomférandebeskrivning.

5.4.4. Utvarderingskriterium anbudsomrade 3; Skriftlig
presentation - Genomférande av upplagg
avseende feriejobbsplaceringar for ett mindre

upplagg

Anbudsgivare ska till anbudet bifoga en, for bestallaren, tydlig,
lattforstaelig och val sammansatt genomforandebeskrivning av
anbudsgivarens Genomfdrande av upplagg avseende
feriejobbsplaceringar for ett mindre upplagg.

Genomforandebeskrivningen bor som mest omfatta cirka tre (3)
A4-sidor.

Inlamnad genomférandebeskrivning bor innehalla foljande:

e Hur ni avser att genomfora upplagget (exempel pa bade
langre ferielov, d v s en treveckorsperiod och kortare
ferielov d v s en vecka).

e Hur ni avser planera och forbereda infor uppstart.

e Vilka arbetsuppgifter ungdomarna ska utfora, hur schemat
kan se ut.

e Tydlig inriktning pa upplagget, hur genererar det mervarde
for staden.

e Hur sakerstéller ni samverkan med hemstadsdelarna.

e Pavilket satt resultatet av ungdomarnas utférda arbete
kommer 6verlamnas till staden.

e Struktur for att modifiera, utveckla och utvardera upplagg
vid behov.

e  Om aktuellt - féretagsnatverk och arbetssatt for att
rekrytera arbetsplatser.

e Max antal feriejobbsplaceringar som bestallaren kan avropa
hos er pa bade langre lov (9 veckor sommarlov, som
utgangspunkt fordelat pa tre perioder) och kortare lov (fem
dagar).

e Personaltadthet och roller for genomférande av upplagget,
Med personaltithet avses hur manga handledare som ni
erbjuder per ungdom.

e Kdnnedom och erfarenhet kring malgruppen.



42

Var vanlig anvand punkterna ovan som rubriker i inlamnad
genomférandebeskrivning.

5.4.5. Utvarderingskriterium anbudsomrade 4; Skriftlig
presentation - Genomférande av upplagg
avseende feriejobbsplaceringar for ett storre

upplagg

Anbudsgivare ska till anbudet bifoga en, for bestallaren, tydlig,
lattforstaelig och val sammansatt genomforandebeskrivning av
anbudsgivarens Genomforande av feriejobbsplaceringar for ett

storre upplagg.

Genomfdrandebeskrivningen bor som mest omfatta cirka tre (3)
A4-sidor.

Inlamnad genomférandebeskrivning bor innehalla foljande:

e Hur ni avser att genomfora upplagget (exempel pa bade
langre ferielov, d v s en treveckorsperiod och kortare
ferielov d v s en vecka).

e Hur ni avser planera och forbereda infor uppstart.

e Vilka arbetsuppgifter ungdomarna ska utféra, hur schemat
kan se ut.

e Tydlig inriktning pa upplagget, hur genererar det mervarde
for staden.

e Hur sdkerstaller ni samverkan med hemstadsdelarna.

e P3avilket satt resultatet av ungdomarnas utférda arbete
kommer 6verlamnas till staden.

e Struktur for att modifiera, utveckla och utvardera upplagg
vid behov.

e  Om aktuellt - féretagsnatverk och arbetssatt for att
rekrytera arbetsplatser.

e Max antal feriejobbsplaceringar som bestallaren kan avropa
hos er pa bade langre lov (9 veckor sommarlov, som
utgangspunkt fordelat pa tre perioder) och kortare lov (fem
dagar).

e Personaltdthet och roller for genomférande av upplagget,
Med personaltidthet avses hur manga handledare som ni
erbjuder per ungdom.

e Kannedom och erfarenhet kring malgruppen.
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Var vanlig anvand punkterna ovan som rubriker i inlamnad

genomférandebeskrivning.

5.4.6. Utvarderingsgrunder; Skriftlig presentation -
Genomforande av upplagg for respektive
anbudsomrade

Nedanstdende utvarderingsgrunder kommer att anvdndas for att
utvdrdera Skriftlig presentation - Genomférande av upplagg for

respektive anbudsomrade.

1.

Maluppfyllelse (10-6-3-0 podng)

Hur val anbudsgivarens genomférande av upplagg borgar for
att uppfylla bestéllarens malsattningar med
ferielovsplaceringarna.

Genomforbarhet (10-6-3-0 poang)
Hur val anbudsgivarens genomférande av uppldgg borgar
for god kvalitet och flexibilitet.

Malgruppskdannedom (10-6-3-0 poang)

Hur val anbudsgivarens upplagg for genomforande av
upplagg visar pa erfarenhet och kdnnedom kring den
beskrivna malgruppen.

Forstaelse (10-6-3-0 poang)

Hur val anbudsgivaren satter sig in i upplagget och hur
genomforande av upplagg skapar forutsattningar for god
forstaelse for bestallarens verksamhet.

5.4.7. Poangskala; Genomférande av upplagg for
respektive anbudsomrade

Poang for respektive utvarderingsgrund ovan ges pa skalan 10 — 6 —
3 -0 enligt nedan.

Tio (10) podng

Bestallaren anser att mycket hég niva uppnatts for aktuell
utvarderingsgrund. Den sammanlagda utvarderingen visar att
anbudsgivarens genomférandebeskrivning pa en utmarkt niva
uppfyller utvarderingsgrunden och ger betydande behallning for
bestdllaren. Anbudsgivaren beskriver pa ett mycket tydligt,
strukturerat och detaljerat satt och med mycket stor relevans det
som efterfragas. Anbudsgivaren har en djup forstaelse for det som
efterfragas.
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Sex (6) poang

Bestallaren anser att anbudsgivaren uppnar hég niva for aktuell
utvarderingsgrund. Den sammanlagda utvarderingen visar att
anbudsgivarens genomforandebeskrivning i huvudsak uppfyller
utvarderingsgrunden och ger behallning for bestéllaren.
Anbudsgivaren beskriver pa ett tydligt, strukturerat och detaljerat
satt och med relevans det som efterfragas.
Genomforandebeskrivningen har nagra fa brister av mindre
betydelse. Anbudsgivaren har en forstaelse for det som
efterfragas.

Tre (3) Podng

Bestallaren anser att anbudsgivaren uppnar godkand niva for
aktuell utvarderingsgrund. Den sammanlagda utvarderingen visar
att anbudsgivarens genomforandebeskrivning delvis uppfyller den
aktuella utvarderingsgrunden och bedéms tillfora en god kvalitet.
Anbudsgivaren beskriver pa en fullgod niva det som efterfragas.
Genomfdrandebeskrivningen har ett antal brister. Anbudsgivaren
har dock godtagbar forstaelse for det som efterfragas.

Noll (0) poédng

Bestéllaren anser att beskrivningen for aktuell utvarderingsgrund
ar bristfallig. Genomférandebeskrivningen ar pa en otillracklig

niva — det gar inte att bedéma den aktuella utvarderingsgrunden.
Det kravs att anbudsgivaren erhaller minst totalt sex (6) poang for
att kunna tilldelas ramavtal for respektive anbudsomrade.

5.4.8. Utvarderingskriterium for anbudsomrade 3 och
3; Muntlig presentation

Anbudsgivare som efter utvardering av Skriftlig presentation -
Genomforande av upplagg, har mojlighet att vara en av de
anbudsgivare som bestdllaren kommer att teckna ramavtal med,
bjuds in till ett digitalt videomote av genomférande av upplagg
for respektive anbudsomrade 3 och 4. Den muntliga
presentationen kommer att ta maximalt 45 minuter for respektive
anbudsomrade. Anbudsgivare ombeds att avséatta tid preliminart
under veckorna 7 och 8 - 2022 fér muntlig presentation.
Bestdllaren kontaktar anbudsgivarna for att boka tid for
presentation.

Offererad samordnare for respektive anbudsomrade ska
medverka vid muntlig presentation.
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5.4.9. Utvarderingsgrunder; Muntlig presentation

Nedanstaende utvarderingsgrunder kommer att anvandas for
utvardering av Muntlig presentation.
1. Utvardering av anbudsgivarens férmaga att pa ett tydligt
och forstaeligt satt lyfta fram ett trovardigt genomférande
av upplagg. (10-6-3-0 podng)

2. Utvardering av anbudsgivarens l6sningsformaga, effektivitet,
kreativitet samt hur interaktionen mellan bestdllaren och
anbudsgivaren skulle kunna fungera i ett framtida ramavtal.
(10-6-3-0 poéng)

3. Utvardering av anbudsgivarens formaga att skapa
fortroende och engagemang for ett eventuellt kommande
samarbete. (10-6-3-0 podng)

5.4.10. Poangskala; Muntlig presentation

Poang for respektive utvarderingsgrund ovan ges pa skalan 10 — 6 —
3 -0 enligt nedan.

Tio (10) podng
Bestéllaren anser baserat pa den muntliga presentationen att
utvarderingsgrunden uppfylls mycket val.

Sex (6) poang

Bestéllaren anser baserat pa den muntliga presentationen att
utvarderingsgrunden uppfylls val, men att det finns nagra fa
brister av mindre betydelse.

Tre (3) podng

Bestallaren anser baserat pa den muntliga presentationen att
utvarderingsgrunden uppfylls pd en godkand niva, men att ett
flertal brister forekommer.

Noll (0) poédng

Bestallaren anser baserat pa den muntliga presentationen att nivan
for utvarderingsgrunden ar bristfallig, det ar pa en otillracklig niva.
En anbudsgivare kan maximalt fa 30 poang for respektive
anbudsomrade for Muntlig presentation.

5.4.11. Atagande blir ramavtalsvillkor

Upplagget som anbudsgivaren erbjuder i beskrivning av
genomforande av upplagg blir avtalsvillkor i ett eventuellt
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kommande ramavtal och ska uppfyllas under avtalstiden.
Bestdllaren kommer f6lja upp att dessa villkor uppfylls.

6. Forlaga till ramavtal

Detta dr en férlaga till ramavtal. Den kommer att dndras efter
avslutad upphandling. Varje Leverantér som far tilldelning far ett
unikt ramavtal.

6.1. Parter

Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms stad, org.nr. 212000-0142,
nedan Bestéllaren, och [Leverantérens namn - fylls i senare], org.nr.
[fvlls i senare], nedan Leverantoren.

6.2. Bakgrund

Stockholms stad erbjuder ungdomar fran 16 till 19 ar feriejobb.

Inom malgruppen riktas sarskilt fokus pa ungdomar med sarskilda
behov av anpassade arbetsuppgifter/arbetsplatser, ungdomar som
avbrutit gymnasiet samt ungdomar med behov av sprakstod.

Stadens malsattningar med feriejobb ar att det syftar till att vara en
ungdoms viktiga forsta mote med arbetslivet. Det ska ge ungdomen
viktiga erfarenheter och kontakter och vara meningsfullt/-skapande
arbete.

Ungdomarna soker feriejobb i staden och ar anstallda av Stockholms
stad genom sin hemstadsdel, som har arbetsgivaransvar och betalar
[6n till ungdomen. Feriejobb i Stockholms stad ar inte en
bistandsbedémd insats. Alla ungdomar som &r folkbokforda i
Stockholms stad ska oavsett utbildning och arbetserfarenhet kunna
erbjudas feriejobb inom Stockholm stad. Tillsattning av feriejobben
sker genom lottning dar 6nskemal om arbetsomrade tas i beaktan,
enligt bilaga Anvisningar for feriejobb.

Bestallaren forbehaller sig ratten att omplacera ungdomar.

6.3. Avtalstid

Ramavtalsperioden ar fran och med 2022-04-01 till och med 2024-
03-31, med mojlighet for bestallaren att, med oférandrade villkor,
forlanga avtalet med ett (1) + ett (1) ar Total avtalstid ar maximalt
fyra (4) ar.
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Bestallaren valjer om den vill forlanga avtalet eller inte per
respektive anbudsomrade.

Bestallaren beslutar om eventuell férlangning som gors skriftligen
senast tre (3) manader fore avtalets upphdrande. Giltigheten av de
avrop som har gjorts under avtalets giltighetstid paverkas inte av att
ramavtalet upphor att galla.

6.4. Avtalets omfattning

Ramavtalet omfattar planering, organisering och samordning av
feriejobbsplaceringar dar ungdomar i malgruppen far individuellt
stdd och majlighet att utfora kvalitetshdjande insatser och uppgifter
pa den arbetsplats som anbudsgivaren erbjuder for
feriejobbsplacering. Leverantdren ska dven erbjuda ungdomarna
minst sex (6) timmar fordjupad arbetslivsintroduktion med fokus pa
att soka jobb och skapa CV.

Leverantoér kan antingen erbjuda feriejobbsplacering pa arbetsplats
inom den egna verksamheten, eller ocksa rekrytera
feriejobbsplaceringar hos andra arbetsplatser.

Erbjudna feriejobbsplaceringar far inte vara inom Stockholm Stads
verksamheter (géller nar arbetsplatsen inte ar hos Leverantoren,
utan pa en rekryterad arbetsplats).

Vid ett eventuellt avbrott ska Bestdllaren ha mojlighet att nyttja
samma ferieplats fér annan ungdom om detta ar [ampligt med
hansyn till upplagget och arbetssatt. Dialog mellan Leverantdr och
Bestallare ska forekomma.

Ramavtalet omfattar anbudsomrade;

e Anbudsomrade 1 — Anpassade feriejobbsplaceringar [fylls i
senare]

e Anbudsomrade 2 — Feriejobbsplaceringar inom
entreprendrskap [fylls i senare]

e Anbudsomrade 3 — Feriejobbsplaceringar med ett mindre
upplagg [fylls i senare]

e Anbudsomrade 4 — Feriejobbsplaceringar med ett storre
upplagg [fylls i senare]

6.5. Avtalshandlingar

Parternas avtal bestar av nedan angivna handlingar, som i handelse
av konflikt med varandra ska galla i féljande ordning:

1. Avrop/bestéllning
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Skriftliga andringar och tillagg i ramavtalet inkl. bilagor
Ramavtalet inkl. bilagor

Eventuella fortydliganden till upphandlingsdokument
Upphandlingsdokument

Antaget anbud inkl. bilagor

ouv .k wnN

6.6. Leverantorens atagande

Atagandet ska av Leverantdren utféras med den omsorg och
skicklighet som kan férvantas av en kompetent leverantor utifran
sedvanlig branschpraxis.

Leverantdren ansvarar for att under hela avtalstiden tillhandahalla
avtalat dtagande enligt villkoren i detta avtal. Utfort atagande ska
vara i full dverensstammelse med detta avtal,
upphandlingsdokument och i anbudet [amnade uppgifter. De
ataganden som Leverantoren erbjudit i imnat anbud inklusive
bilagor ska uppfyllas under avtalstiden.

Bestallaren kommer att folja upp att Leverantoren uppfyller samtliga
avtalsvillkor under avtalstiden.

6.7. Rutiner vid avrop

Avrop ska kunna goras pa foljande satt:

e Viae-post
e Pertelefon

Uppdragsbekréaftelse pa Bestallarens avropsforfragan ska ske sa
snart som mojligt, dock senast inom fem (5) arbetsdagar, efter
forfragan skickats ut.

Garanti for avrop eller volym pa avrop av feriejobbsplaceringar
lamnas inte.

6.8. Fordelning vid avrop

Vid avrop inom nedanstaende anbudsomraden géller foljande
fordelningsnyckel:

e Anbudsomrade 1 — Anpassade feriejobbsplaceringar

e Anbudsomrade 2 — Feriejobbsplaceringar inom
entreprendrskap

e Anbudsomrade 4 — Feriejobbsplaceringar med ett storre

upplagg
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Vid varje enskilt avrop inom respektive anbudsomrade fordelas
volymen i forsta hand lika mellan de antagna leverantérerna inom
anbudsomradet. Med volym avses antalet ungdomar som ska erhalla
feriejobbsplaceringar.

| de fall Bestallaren har behov av att avropa ett sadant antal
feriejobbsplaceringar att en jamn férdelning inte ar mojlig kommer
Bestéllaren att gbra en jamn férdelning sa langt det ar mojligt, och
fordela resterande feriejobbsplaceringar enligt en férutbestamd
rangordning. FOor rangordningen galler att den leverantér som har
lamnat det basta anbudet inom anbudsomradet rangordnas som
nummer ett (1) i ramavtalet, den som ldamnat nast bast anbud
rangordnas som nummer tva (2) osv.

For anbudsomrade 1, 2 och 4 [Uppdateras vid avtalstecknande] -
galler féljande rangordning: [Uppdateras vid avtalstecknande]

En leverantor har maojlighet att tacka nej till avrop, eller endast tacka
ja till en del av avropad volym. Bestallaren har i de fallen ratt att
fordela kvarvarande volym mellan 6vriga leverantérer inom
anbudsomradet. Férdelningen gors dven har i forsta hand genom en
jamn fordelning mellan resterande leverantorer och i andra hand
genom den forutbestamda rangordningen inom anbudsomradet. Om
ingen av anbudsomradets ramavtalsleverantorer har kapacitet att
tacka ja till kvarvarande volym har bestéllaren ratt att tillfraga
leverantorer inom andra anbudsomraden.

Vid avrop inom anbudsomrade 3 — Feriejobbsplaceringar med ett
mindre upplagg galler féljande fordelningsnyckel:

Den leverantor som lamnar det basta anbudet inom anbudsomradet
rangordnas som nummer ett (1) i ramavtalet. Denna leverantér blir
tillfragad om det enskilda avropets hela volym férst. Med volym
avses antalet ungdomar som ska erhalla feriejobbsplaceringar. Den
leverantér som lamnar det nast basta anbudet rangordnas som
nummer tva (2) inom anbudsomradet och blir tillfragad nar det
enskilda avropets volym overstiger det antal feriejobbsplaceringar
som leverantor rangordnad etta (1) kan erbjuda. Den leverantor som
lamnar det tredje basta anbudet rangordnas som nummer tre (3)
inom anbudsomradet och blir tillfragad nar det enskilda avropets
volym overstiger det antal feriejobbsplaceringar som leverantor
rangordnad etta (1) och leverantor rangordnad tvaa (2) kan erbjuda.

For anbudsomrade 3 - Feriejobbsplaceringar med ett mindre upplagg
galler féljande rangordning:

1. [Uppdateras vid avtalstecknande]
2. [Uppdateras vid avtalstecknande]
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3. [Uppdateras vid avtalstecknande]

Leverantéren har mojlighet att tacka nej till avrop, eller endast tacka
ja till en del av det enskilda avropets volym. Bestallaren har i de
fallen ratt att tillfraga nasta leverantér i rangordningen om den
kvarvarande volymen. Om ingen av anbudsomradets
ramavtalsleverantorer har kapacitet att tacka ja till kvarvarande
volym har Bestéllaren ratt att tillfraga leverantorer inom andra
anbudsomraden. Om sa sker, ska den kvarvarande volymen fordelas
lika mellan antagna ramavtalsleverantérerna inom anbudsomradet.

6.9. Forfattning, foreskrifter och riktlinjer

Tjansten ska bedrivas enligt géllande forfattning, foreskrifter och
Bestéllarens riktlinjer. Det aligger Leverantoren att sdkerstalla att all
personal har kinnedom om och efterlever lagstiftning och 6vriga
regelverk.

6.10. Anpassning av innehall i tjansten

Parterna kan under avtalstiden justera innehallet i tjansten for att
mota behov av anpassningar. Anpassningen dokumenteras som
tillagg till avtalet. Sadana justeringar far endast goras i den
omfattning och vid de tidpunkter som Bestallaren beslutar. Detta
forutsatter att justeringen kan ske i enlighet med lag (2016:1145) om
offentlig upphandling, LOU.

6.11. Personal

Vid semester, sjukdom eller annan franvaro ska Leverantoren
tillhandahalla personella resurser med motsvarande kompetens och
erfarenhet. Tillfdlliga oférutsedda férandringar betraffande personal
far inte paverka verksamheten mer @n vad som ar motiverat av de
faktiska omstandigheterna och maste kommuniceras med
Bestallaren.

Leverantéren ska vid anmodan kunna visa verifikat som styrker
personalens kompetens och erfarenhet. Leverantoren ar skyldig att
utan oskaligt drojsmal byta ut personal som saknar erforderlig
kompetens eller lamplighet.

Leverantdren ansvarar for att all personal ar val insatt i de krav
och ataganden som omfattas av detta avtal.

Leverantoren ska bekosta samtliga aktiviteter som kravs for att
tilkommande person/-er informeras och initieras i uppdraget.
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6.11.1. Samordnare

Leverantoren ska erbjuda minst en samordnare, for respektive
anbudsomrade, som ansvarar for genomforandet under
feriejobbsperioden. Leverantoren ska erbjuda olika samordnare for
respektive anbudsomrade.

Leverantérens samordnare som ar ansvarig gentemot Bestéllaren
ar: [fylls i senare].

6.11.2. Handledare

Leverantéren ansvarar for att det finns handledare pa arbetsplatsen
som har erfarenhet av att handleda ungdomar, i grupp eller enskilt.
Handledarens uppdrag ar att vagleda och stotta ungdomeni
genomfdrandet av upplagget pa feriejobbet.

6.12. Arbetsgivaransvar

Leverantéren ar under avtalstiden arbetsgivare for all personal som
tillhandahalls enligt detta avtal och darmed ansvarig for att:

e laktta gdllande forfattning, kollektivavtal och
kollektivavtalsliknande forhallanden iakttas.
e Anstélla, avlona och sdga upp personal.
Skatter, sociala avgifter och arbetsgivaravgifter inbetalas.
e FoOrebygga skador som kan drabba personalen.

Leverantéren ar arbetsgivare for sin personal och har ansvar for
arbetsmiljon enligt gallande lag. Ett aktivt arbete ska bedrivas i
syfte att uppratthalla en god arbetsmiljo.

Leverantéren garanterar att sina eventuella underleverantorer
uppfyller motsvarande krav.

Leverantéren forbinder sig att inte anlita sa kallad svart arbetskraft.
Med svart arbetskraft avses personer for vilka leverantoren

inte innehéller och/eller inbetalar kallskatt och arbetsgivaravgifter i
enlighet med géllande lag om detta. Om det framkommer att

svart arbetskraft har anlitats for utférande av uppdraget ger detta
bestadllaren ratt att hdava avtalet med omedelbar verkan.

6.13. Sysselsattningsframjande

Senast en manad fran avtalstecknandet ska Leverantoren kontakta
enheten for extern arbetsgivarsamverkan (AGS) for att diskutera
forutsattningar for att ta emot praktikanter och personer med
behov av olika sysselsattningsframjande insatser.

Telefon: 08-508 49 100
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E-post: efas@stockholm.se.

6.14. Underleverantorer

Leverantdren ansvarar mot Bestallaren for underleverantér som
for eget arbete. Bestéllaren ska fa en kopia av avtalet mellan
Leverantdren och underleverantdr som visar att Leverantdren
forfogar 6ver aberopad kapacitet hos underleverantor. For att
anlita en underleverantor kravs skriftligt godkdnnande av
Bestallaren i forvag. Bestéllaren kan aterkalla ett [amnat
godkdnnande av en underleverantor.

6.15. Skatter och avgifter

Leverantéren forbinder sig att under hela avtalstiden fullgéra sina
skyldigheter avseende att betala skatt och socialforsakringsavgifter
samt att kontroller att ev. underleverantérer uppfyller detta krav.
Leverantéren ska fortlépande uppratta och tillhandahalla
Bestallaren den information och dokumentation som ar erforderlig
for att Bestallaren ska kunna folja upp sitt huvudmannaansvar.
Dokumentationen ska upprattas svenska, i enlighet med
Bestallarens instruktioner. Dokumentationen ska kontinuerligt under
avtalstiden finnas tillganglig for Bestallaren.

6.16. Samverkan

Leverantéren ska vara beredd att vid enstaka tillfdllen medverka vid
presentationer kring utférandet exempelvis vid moten med
Stockholm stads styrgrupp for feriejobb. Darutéver kan Bestallaren
anordna andra moten som Leverantdren atar sig att medverka i.

Bestallaren ska tillsammans med Leverantdren |6pande kunna
vidareutveckla och justera genomfdrandet av upplagget.

6.17. Uppfoljning och kvalitetssakring

Bestallaren har ratt att kontrollera att Leverantoren uppfyller
avtalsvillkoren. Leverantoren ska vara behjalplig och tillhandahalla
nodvandiga uppgifter och nédvandig dokumentation vid uppfoljning.
Leverantoren forbinder sig att omedelbart ratta samtliga fel och
brister i uppdrag nar Bestéallaren sa begar.

Tillsyn kan bland annat ske av tillsynsmyndigheter eller genom att
av Bestéllaren utsedd handldaggare hos Bestallaren granskar
verksamheten. Bestallaren kan dven uppdra at fristaende konsult,
extern eller stadens egna revisorer att utfora uppfoljning, kontroll
eller utvardering.
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Leverantéren forbinder sig i sadant fall att bereda denne tilltrade
och insyn i sadan utstrackning att denne kan genomféra sitt
uppdrag. Leverantdren forbinder sig att aktivt medverka vid och
underlatta deras arbete.

Saval féranmalda som oanmalda besok kan férekomma.

6.18. Ersattning

Bestallaren kommer att ersatta Leverantéren med ett fast pris per
ferieungdom och ferieperiod.

Ersattning utgar nar ungdomen har paborjat sitt feriejobb och for
ferieperiodens samtliga veckor. Vid avhopp fran en ungdom kommer
Bestallaren om det ar maojligt och rimligt att ersatta ungdomen med
annan ungdom. Leverantoren far fakturera for hela perioden dven
om ferieplaceringen inte ersatts med ny ungdom.

Ersattningen ar fast under hela avtalstiden.

Anbudsomrade [Uppdateras vid Pris for tre | Pris for en
avtalstecknande] veckor vecka
Anbudsomrade 1 — Anpassade 9 000 3000
feriejobbsplaceringar

Anbudsomrade 2 — Feriejobbsplacering 4500 1500
inom entreprendrskap

Anbudsomrade 3 — Feriejobbsplaceringar 4500 1500
inom

Anbudsomrade 4 — Feriejobbsplaceringar 4 500 1500
inom

Ersattningen ar i svenska kronor exklusive mervardesskatt. |
ersattningen ska alla med utférandet forenade kostnader inga, sa
som exempelvis kostnader for lokaler, teknik, personal, mil- och
restidsersattning. Tillkommande kostnader accepteras inte.

6.19. Fakturering och betalningsvillkor

Fakturering sker manadsvis i efterhand, alternativt, efter
overenskommelse med Bestallaren kan Leverantoren fakturera efter
varje paborjad ferieperiod.

Betalning ska ske senast 30 dagar efter att godkand faktura
mottagits. Fakturerings- eller expeditionsavgifter utgar inte. Vid
forsenad betalning dger Leverantoren ratt till dréjsmalsranta enligt
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rantelagen. Fakturan ska specificera debiterade tjanster sa att
omfattningen av utférda leveranser kan kontrolleras enligt villkoren i
detta avtal.
En faktura ska innehalla foljande:
e  Fakturadatum
e Unikt fakturanummer
e  Bestdllarens namn och fakturaadress
e  Referens KST 1013
e Ert namn och er adress
e  Ert organisationsnummer
e  Ert momsregistreringsnummer
e Uppgift om ni har F-skattebevis
e  Vad tjansten avser
e  Nar tjansten levererades
e  Hur manga ungdomar som har pabdrjat sin
feriejobbsplacering och vilka veckor
e Betalningsvillkor, forfallodatum
e Bank- och/eller plusgiro
e  Belopp (nettobelopp, momsbelopp samt bruttobelopp)
e  Ertregistreringsnummer for mervardesskatt (om sa ar
aktuell for tjdnsten)
e  Mervardesskattesats om sa ar aktuellt for tjansten
o Vid befrielse fran moms ska hanvisning till relevant
bestammelse i Mervardesskattelagen anges.
e  Fakturor och bilagor som omfattas av sekretess ska kodas
enligt sarskild anvisning fran staden.
o Vid eventuell rantefakturering eller kreditnota ska
fakturanummer for ursprungsfakturan finnas.

Ovanstaende uppgifter far inte finnas i fargade falt.

Faktureringsadress:
Stockholms stad
Arbetsmarknadsférvaltningen

Organisationsnummer = 212000-0142
Referenskod: KST 1013

PEPPOL-ID = 0088:7381031010118
GLN-kod: 7381031010118

Aterbetalning
| handelse av att felaktig utbetalning av ersattning har skett ska

aterbetalning ske omgaende och i enlighet med Bestéllarens
anvisningar.
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6.20. Informationsplikt

Part ar skyldig att utan dréjsmal meddela den andra parten sadana
avvikelser eller brister som leder till, eller kan leda till, att avtalade
villkor inte uppfylls, eller att en sadan situation kan med fog kan
befaras intraffa inom overskadlig tid.

6.21. Personuppgifter/GDPR

Leverantéren ansvarar for att behandling av personuppgifter sker
enligt gdllande personuppgiftslagstiftning samt i enlighet med
instruktioner fran personuppgiftsansvarig/dataskyddsombud.

Leverantéren kommer genom detta avtal att hantera data dar
personuppgifter ingar och bitrdda Bestéllaren att behandla dessa
personuppgifter. Leverantéren ar i detta avseende
personuppgiftsbitrdde och ingar genom detta avtal
personuppgiftsbitradesavtal, pa villkor enligt bilaga
Personuppgiftsbitradesavtal.

Om personuppgift behandlas av underleverantérer ansvarar
Leverantéren for att teckna ett avtal for behandling av
personuppgifter med underleverantoren, pa villkor motsvarande de
villkor som framgar av Leverantdrens personuppgiftsbitradesavtal
med Bestallaren.

Leverantoren ar skyldig att informera sin personal om tillampliga
bestammelser for behandling av personuppgifter.

Leverantoren ska halla Bestallaren skadeslos fran skada som
orsakats av, eller harstammar fran att Leverantoren inte uppfylit
sina skyldigheter, avseende behandling av personuppgifter, inklusive
men inte begransat till kostnader, skador och forluster som hanfor
sig till eller uppkommer pa grund av krav eller forelagganden fran
behorig tillsynsmyndighet, eller berérda personer.

6.22. Disciplindra atgarder
Leverantéren ska omedelbart kontakta Bestéllaren i fragor som kan

komma att leda till avskiljande fran feriejobbet eller andra
disciplindra atgarder.
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6.23. Sekretess och tystnadsplikt

| det fall Leverantdren ges tillgang till sekretesskyddad information
ska tillampliga bestammelser i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) beaktas. Leverantdren far inte rdja eller utnyttja
sekretessbelagd uppgift som denne far del av vid uppdragets
genomforande. Sekretessen géller dven efter det att uppdraget i
fraga upphort.

Leverantéren ansvarar for att egen personal har fatt information om
géllande sekretessbestammelser och tystnadsplikt.

6.24. Antidiskrimineringsklausul

Leverantoren forbinder sig att vid utférandet folja gallande
Stockholm stads antidiskrimineringsklausul.

6.25. Meddelarfrihet och meddelarskydd

Leverantorens anstédllda ska omfattas av meddelarfrihet och
meddelarskydd sasom den galler for Bestallarens anstallda inom
verksamhetsomradet.

§ 1 Leverantoren forbinder sig att vid drift av verksamheter inom
skola, vard och omsorg folja vid varje tillfalle gallande lagstiftning
avseende arbetstagares mojlighet att patala allvarliga
missforhallanden och meddelarskydd for anstéllda i vissa enskilda
verksamheter. Hirmed avses lag (2016:749) om sarskilt

skydd mot repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga
missforhallanden och lag (2017:151) om meddelarskydd i vissa
enskilda verksamheter.

§ 2 Leverantoéren ska senast i samband med avtalsstart ha upprattat
interna rutiner for larm/rapportering av missforhallanden inom den
aktuella verksamheten. Rutinerna ska vara skriftliga och
kommuniceras till berérd personal. Med berérd personal avses dven
inhyrd personal som utfor arbete inom ramen for aktuell
verksamhet.

§ 3 Leverantoren ar under avtalstiden forpliktigad att inom 14 dagar
fran det att staden begar det, skriftligen redovisa féljande uppgifter
och handlingar som féljer av Leverantérens forbindelse enligt 1 och
28§:
a) Deinterna rutinerna fér larm/rapportering av allvarliga
missforhallanden som galler inom den aktuella



57

verksamheten.

b) Uppgifter om hur Leverantéren kommunicerar de interna
rutinerna med berérd personal.

c) Sanningsférsakran som anger om Leverantoren, eller
anstalld som Leverantdren svarar for, vid utforandet av
kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom ingripit och/eller
brutit mot efterforskningsforbudet i 4 § lag om
meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter och/eller om
skadestand utgatt till féljd av repressalier i enlighet med 9 §
lag om sarskilt skydd mot repressalier for arbetstagare som
slar larm om allvarliga missférhallanden.

§ 4 Om Leverantoren inte inom foreskriven tid redovisar de uppgifter
som denne ar skyldig att Iamna enligt § 2 och/eller om
rutinen/dokumentationen bedéms som bristfallig utgar vite med 10
000 kr per varje kalendervecka som paborjas efter det att sju dagar
forflutit sedan Leverantéren mottagit underrattelse om
overtradelsen och till det att rattelse vidtagits. Vite kan maximalt
utga med 100 000 kr per ar.

§ 5 Om Leverantoren eller anstalld som denne svarar for, vid
utférandet av kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett
forbud mot efterforskning eller om skadestand utgatt till foljd av
repressalier mot en enskild arbetstagare/inhyrd personal utgor detta
ett vasentligt avtalsbrott som medfor ratt for staden att hava
kontraktet.

Leverantéren forbinder sig att, med undantag for vad som nedan
anges, inte ingripa mot eller efterforska den som lamnat
meddelande till forfattare, utgivare, fackliga foretradare,
Bestallarens personal eller motsvarande.

Forbudet galler inte chefer och personer i ledande stallning hos
Leverantéren ifall dessa meddelar foretagshemlighet som skyddas av
lagen om skydd for féretagshemligheter. Forbudet géller inte heller
foretagshemlighet som omfattas av tystnadsplikt for Leverantérens
anstallda utanfor det verksamhetsomrade som uppdraget enligt
detta ramavtal omfattar och inte heller i vidare man an vad

som omfattas av meddelarfrihet for offentligt anstallda enligt
Offentlighets- och sekretesslagen.

Leverant6ren ansvarar for att egen personal fatt information om
meddelarfrihet och meddelarskydd.
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6.26. Allmanhetens ratt till insyn

Bestallaren har ratt att under avtalstiden kontrollera att
Leverantoren och tjansten uppfyller kraven som stallts i
upphandlingsdokumentet och vid var tid gallande lag. Leverantdren
ska vara behjalplig och tillhandahalla nédvandiga uppgifter vid
uppféljning och tillsyn.

6.27. Ansvar

Leverantoren ansvarar for direkt skada som orsakats genom fel eller
forsummelse av Leverantoren, Leverantorens anstallda eller i 6vrigt
av Leverantoren anlitade. Ersattningen ska uppga till skadans
verkliga varde. Detta géller dven om skadan drabbat tredje man.

6.28. Skadestandsskyldighet

Bestéllaren ager ratt till ersattning fran Leverantoren for skada som
orsakas till foljd av brott mot eller brist i fullgbrandet av detta avtal.
Leverantéren ska halla Bestéllaren skadesl6s avseende sadan skada

6.29. Forsakringar

Leverantoren ska, som ett minimum, teckna och under hela
avtalstiden vidmakthalla ansvarsforsakring och andra nédvandiga
forsakringar som haller Bestéllaren skadeslos.

Leverantéren ska teckna ansvarsforsakring for person- och sakskada,
inklusive foljdskada, som uppfyller atminstone foljande kriterier.

Forsakringen ska ha en beloppsbegransning som inte understiger 10
miljoner kronor per skada och 20 miljoner kronor per ar.
Forsakringen ska ha en beloppsbegransning som for ren
formogenhetsskada inte understiger 2 miljoner kronor per skada
och ar.

Vid behov ska ansvarsforsakringen inkludera utékat skydd och
utokat ansvar for underleverantérer och andra som Leverantdren
anlitar enligt ovan.

Leverantoren ska ha ekonomisk kapacitet for att ersatta sjalvrisken
per skada upp till 2 prisbasbelopp per skada. Samtliga forsakringar
ska medféra skydd enligt gangse svenska forsakringsvillkor.
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Om ungdom kommer att bo kvar pa sitt feriejobb under
ferieperioden ska Leverantoren teckna tillaggsforsakring som ger
ungdomen forsakringsskydd pa fritiden.

Leverantoren ska vid Bestallarens begadran kunna uppvisa gallande
forsakringsbevis under avtalstiden.

6.30. Utnyttjande av uppdrag i
marknadsforingssyfte

Leverantoren far inte anvdnda Bestallarens namn i
marknadsféringssammanhang utan att i forvag inhamta Bestallarens
skriftliga medgivande.

Leverantoren ager inte ratt att med hanvisning till detta avtal
marknadsfoéra andra insatser an de som av Bestallaren godkants att
ingd i avtalet.

6.31. Force majeure

Part befrias fran sina ataganden om fullgérandet av atagandet
forhindras pa grund av omstandighet utanfor hans kontroll som
denne skaligen inte kunde ha raknat med vid avtalets tecknande och
vars foljder denne inte skdligen kunnat undvika eller 6vervinna.
Sasom sadan omstandighet ska anses krig, krigsliknande tillstand,
avtalsenlig arbetskonflikt, eldsvada, beslut av regeringen eller
myndighet. Ersattningen kan reduceras till i vilken grad som
Leverantoren kan fullgéra sina ataganden enligt avtalet, med upp till
100 procent.

Detta galler for perioden fram till nytt beslut fattas om att
verksamheten enligt avtalet far bedrivas.

Den part som avser aberopa ovan beskriven omstandighet ska
omedelbart och skriftligen underrdtta motparten om detta. Oavsett
vad som anges som skal for befrielse fran avtalade forpliktelser ager
motparten ratt att hdva avtalet om detta medfért en orimlig
forsening av avtalad prestation eller som leder till att prestationen
inte kan genomforas.

6.32. Oberoende vid utforande av uppdrag

Leverantéren ska objektivt och opartiskt vid utférande av uppdrag
tillvarata och féretrdada Bestallarens intressen. Leverantoren far inte
vara beroende av eller paverkas av ekonomiska eller andra intressen
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som kan inverka pa Leverantérens objektivitet i forhallande till
uppdraget, det vill sdga jav.

6.33. Omsesidig 6verenskommelse om fortida
upphorande

Parterna kan komma 6verens om att avtalet ska upphora att galla i
fortid med iakttagande av en uppségningstid om tre (3) manader
eller annan uppsagningstid som parterna kommer 6verens om.

Vid fortida upphdrande av avtalet har Leverantdren enbart ratt till
ersattning for genomfort uppdrag fram till upphorandet av avtalet.

6.34. Pafoljder

Paféljderna som anges i detta avtal &r kumulativa. Saledes kan flera
av paféljderna goras gallande av Bestéllaren parallellt for ett och
samma avtalsbrott.

6.35. Avhjalpande och atgardsplan

Om Leverantoéren brister i fullgérandet av sitt atagande enligt detta
avtal ska Bestéllaren dga en generell ratt att krava att Leverantoren
avhjalper bristen.

Vid en brist har Bestallaren ratt att begara att Leverantoren
upprattar en atgardsplan. Atgardsplanen ska beakta langsiktigt
avhjalpande och inte endast kortsiktiga avhjadlpande atgarder.

Bestéllaren har ratt att Iamna synpunkter pa Leverantorens forslag
till atgardsplan, vilka ska beaktas av Leverantoren och inarbetas i
atgardsplanen. Malsattningen med detta arbete ar att parterna ska
vara eniga om utformningen och omfattningen av atgardsplanen,
respektive tidplan for vidtagande av de olika atgdrder som omfattas
av atgardsplanen. | detta sammanhang noteras att brister normalt
ska avhjalpas inom fem (5) arbetsdagar, eller inom den tid som
Bestéllaren annars bestammer.

Atgardsplanen ska vara Bestillaren tillhanda senast inom fjorton
(14) dagar fran begaran och godkannas av Bestallaren. Av
Bestallaren godkand atgardsplan utgdr en integrerad del av avtalet.

Om Leverantorens atgardsplan inte ar Bestallaren tillhanda inom
foreskriven tid, om atgardsplanens kvalitet enligt Bestallaren &r
undermalig, eller om atgardsplanen inte f6ljs, har Bestéllaren utéver
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ovriga pafdljder enligt avtalet ratt att innehalla Leverantérens
ersattning.

6.36. Vite

Om Leverantoren brister i fullgérandet av sina ataganden enligt
detta avtal och Leverantoren inte har avhjalpt bristen inom den tid
som foreskrivs i avsnitt Avhjalpande och atgardsplan ovan har
Bestallaren ratt till vite. Vite utgar per paborjad kalendervecka som
bristen kvarstar. Vitet uppgar till 10 procent av det belopp som
Leverantéren haft ratt att fakturera enligt avropet.

Bestallaren har ratt att kvitta vitet mot Leverantorens fordringar
gentemot Bestallaren.

6.37. Avropsstopp

Om Leverantoren brister i fullgérandet av sina ataganden enligt
detta avtal kan Bestallaren fatta beslut om att stoppa avrop av
uppdrag hos Leverantéren.

Avropsstopp varar fram till dess att Leverantdren har avhjalpt
bristen och avhjalpandet har blivit godkant av Bestallaren. Beslut om
att aterinféra Leverantor fattas av Bestallaren. Tillkommer nya
brister under avropsstoppet kan avropsstoppet ocksa omfatta dessa
tillkommande brister samt férlangas.

Leverantéren har ingen ratt till ersattning for uteblivna intdkter eller
andra kostnader pa grund av avropsstopp.

6.38. Fortida uppsagning av avtal

Bestéallaren har ratt att hava avtalet, helt eller delvis, med
omedelbar verkan, eller sadan langre skélig uppsagningstid som
Bestallaren anger, om:

e Leverantoren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott dar
det sarskilt noteras att upprepade brister av samma art
och/eller flera brister av olika art tillsammans kan utgora ett
vasentligt avtalsbrott,

e Leverantoren inte fullgor sina skyldigheter vad galler
socialférsakringsavgifter och skatter, forsatts i konkurs eller
pa annat satt befinns vara pa sadant obestand att
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Leverantéren inte kan forvantas fullgora sina ataganden
enligt avtalet,

o Tilldelning av avtal skett till f6ljd av oriktiga uppgifter vid
avlamnande av anbud, eller om domstol eller myndighet
faststaller att avtal ingatts i strid med
upphandlingslagstiftningen,

e leverantoren ar foremal for de omstandigheter som réknas
upp i 13 kap. och/eller inte langre uppfyller de krav som i
upphandlingen uppstélldes i enlighet med 14 kap. LOU,

e Leverantoren vid tidpunkten for tilldelningsbeslutet eller
beslutet for att inga ramavtalet befann sig i nagon av de
situationer som avses i 13 kap. 1 § LOU och borde ha
uteslutits fran upphandlingen. Eller

e Avtalet ar foremal for en andring som inte &r tilldten enligt
17 kap. 9-14 §§ LOU.

Utan att begransa den generella innebdrden av punkten 1 ovan
noteras att foljande omstandigheter alltid ska anses utgora
vasentligt avtalsbrott.

e Att Leverantoren, eller anstalld som denne svarar for, vid
utférandet av kontraktet enligt lagakraftvunnen dom brutit
mot ett forbud mot efterforskning eller att skadestand
utgatt till foljd av repressalier mot en enskild
arbetstagare/inhyrd personal.

e Att Leverantoren, eller anstdlld som denne svarar for, vid
utférandet av kontraktet enligt lagakraftvunnen dom brutit
mot ett forbud i antidiskrimineringslagstiftning.

e Att Leverantoren inte avhjalper brist utan oskaligt dréjsmal
efter att ha fatt del av Bestéllarens erinran.

e Att positionen som samordnare for en verksamhet ar vakant
i mer an tva (2) manader i strack, eller under en
sammanlagdperiod om fyra (4) manader under en rullande
period om tolv (12) manader.
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6.39. Overlatelse av avtalet - partsbyte

Leverantdren far inte, helt eller delvis, 6verlata eller pantsatta sina
rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal utan Bestallarens
skriftliga godkdnnande.

6.40. Andringar och tilligg

Andringar och tillagg till detta avtal ska for sin giltighet skriftligen
vara godkdnda av bada parter.

6.41. Omforhandling

Part far pakalla omférhandling av bestammelser i upprattat avtal om
dndrade forhallanden gor att bestimmelserna vasentligen
motverkar parternas gemensamma forutsattningar. Anmalan om
omférhandling ska ske sa snart det dberopade forhallandet blir kdnt
for den part som aberopar omférhandlingsratten och befriar inte
part fran skyldighet att fullgéra berord kontraktsférpliktelse intill
dess eventuella 6verenskommelser om andring traffats.

6.42. Tolkningsforetrade

Leverantoren ar inforstadd med att Bestdllaren som huvudman ar
ytterst ansvarig for insatserna som omfattas av avtalet och att
Bestallaren har tolkningsforetrade om parterna har olika uppfattning
om innebdrden av ett avtalsvillkor gdllande parternas ataganden
inklusive Bestéllarens 6vergripande malsattningar och kvalitetskrav
pa verksamheten.

6.43. Bevisborda

Om det finns anledning att tro att det foreligger en brist i
fullgérandet av detta avtal ar det Leverantdren som har att visa att
det inte foreligger en sadan brist. Det dr ocksa Leverantoren som pa
Bestdllarens anmodan har att visa att en brist har blivit avhjalpt.

6.44. Tillamplig lag och tvistelosning

Svensk ratt ska vara tillamplig pa detta avtal. Eventuell tvist mellan
parterna rérande detta avtal ska i forsta hand avgoras i férhandling
mellan parterna och i andra hand avgoras i svensk allméan domstol
med Stockholms tingsratt som forsta instans.
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6.45. Kontaktpersoner

Bestallarens kontaktperson [fylls i senare]
[Namn]

Telefon: [Tfn-nr]

E-post: [e-post]

Leverantorens kontaktperson [fylls i senare]
[Namn]

Telefon: [Tfn-nr]

E-post: [e-post]

6.46. Avtalets ikrafttradande

Detta avtal ska anses som slutet vid den tidpunkt som intraffar nar
Bestallaren har fattat tilldelningsbeslut och behdriga féretradare for
bada parter undertecknat detta avtal i tva likalydande original.

6.47. Acceptans av forlaga till ramavtal

Anbudsgivaren ska acceptera forlaga till ramavtal.
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