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Uppdrag for studie- och yrkesvéagledning inom
Arbetsmarknadsfdrvaltningen

Syfte med studie- och yrkesvagledning

Studie- och yrkesvagledning inom Arbetsmarknadsférvaltningen
syftar till att stoédja presumtiva studerande att gora val underbyggda
yrkes- och utbildningsval samt att underlatta for framtida egen
forsorjning.

Med val underbyggda utbildningsval menas att:

e val av uthildning har skett med utgangspunkt i individens
behov och med hansyn till radande arbetsmarknad

e uthildningsvagen &r den kortaste utifran individens mal med
sina studier

e det finns goda forutsattningar for individen att fullfélja sina
studier. Hansyn tas till saval individens egna forutsattningar
samt de som skapas inom studie- och yrkesvagledning och
pa skolan.

Vuxenutbildningscentrum och Jobbtorg Stockholm har i uppdrag att
erbjuda studie- och yrkesvégledning infor studier och framtida
yrkesval. Nar individen &r i studier 6vergar det huvudsakliga
ansvaret till skolan, i enlighet med forvaltningens avtal med
utbildningsanordnare samt andra skolformers ansvar. Det ligger
dock pa alla parter att samverka for att géra 6vergangen sa bra som
maojligt for individen.

Denna beskrivning av uppdraget for studie- och yrkesvagledning &r
inte avgransad till studie- och yrkesvégledare. Andra professioner
bidrar till att uppfylla uppdraget, t.ex. inom det uppsokande arbetet.

Lagstiftning och budget satter ramarna

All den studie- och yrkesvégledning som ges inom
Arbetsmarknadsforvaltningen ska utga fran skolvasendets
bestammelser om studie- och yrkesvagledning, och i aktuella fall
fran socialtjanstlag.

Forvaltningens uppdrag utgar darmed fran formuleringar kring
studie- och yrkesvagledning som finns i skollagen (2010:800) samt
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i forordning (2011:1108) om vuxenutbildning. Men dven
Laroplanen for vuxenutbildningen och Skolverkets allménna rad om
arbetet med studie- och yrkesvagledning (SKOLFS 2013:180) é&r i
viss utstrackning juridiskt styrande och paverkar saledes arbetet.

Skolvasendets bestammelser kring vagledning infor studier har en
overgripande intention som handlar om att personer, séarskilt de med
stora utbildningsbehov, ska motiveras till att ta del av utbildning.
De ska ges tillracklig information for kunna gora vél underbyggda
val infor framtida utbildnings- och yrkesverksamhet. FOr det arbetet
ar studie- och yrkesvéagledare en nédvandig kompetens.

Mer konkret innebér bestdimmelserna att vi i férvaltningen behtver
ha ett arbete for att soka upp individer som har ratt till sfi,
utbildning pa grundldggande niva respektive sarskild utbildning pa
grundlaggande niva och motivera dem till att studera.

For de med ett ndgot mindre utbildningsbehov, som har rétt att
studera pa gymnasial niva, ska forvaltningen informera om att det
finns mojlighet att studera pa gymnasial niva. Vi ska ocksa aktivt
verka for att dessa individer paborjar studier.

Forvaltningen ska dartill sakerstalla att de individer som har rétt till
sfi, uthildning pa grundlaggande niva eller sarskild uthildning pa
grundlaggande niva, som avser paborja utbildning ocksa erbjuds
végledning.

Socialtjanstlagen

Forvaltningens studie- och yrkesvagledning som ges pa Jobbtorg
Stockholm lutar sig &ven mot Socialtjanstlagens (2001:453)
skrivningar om kommunens ansvar att framja individers (med
forsorjningsstod) aktiva deltagande i samhallslivet och underlatta
for framtida egen forsorjning.

Stockholm stads budget

| stadens budget formuleras vilka uppdrag och malgrupper, utéver
lagstiftningen, som studie- och yrkesvagledning ska fokusera pa.
Dessa konkretiseras i ndmndens verksamhetsplan och kan variera
fran ar till ar.

Individuell studieplan
| skolbestammelserna finns ocksa krav pa att upprétta individuella
studieplaner (ISP) for varje elev inom kommunal vuxenutbildning. |
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samband med att den upprattas ska eleven erbjudas studie- och
yrkesvégledning. ISP:en &r ett viktigt verktyg for att dokumentera
och fora dver kunskap kring elevers utbildningsmal och planerade
vag mot malet. Har kan ocksa information om sarskilda
forutsattningar, behov eller annan viktig information som kommit
fram under végledningen infor studier dverforas och folja med
eleven dven under studierna. Studieplanen ar inte tankt att innehalla
information om elevens personliga eller ekonomiska férhallanden.

Lag om samhallsorientering

I enlighet med lag som samhallsorientering (2013:156) ska
forvaltningen arbeta for att utrikesfédda personer som har ratt till
och behov av samhallsorientering, soks upp och motiveras till den
insatsen.

Systematiskt kvalitetsarbete

Regelverken (socialtjanstlagen och skollagen) staller krav pa att
forvaltningen ska arbeta med systematiskt kvalitetsarbete och att
verksamheten ska utga fran vetenskaplig grund och beprovad
erfarenhet. Studie- och yrkesvagledning inom omradena
vuxenutbildning och kommunala arbetsmarknadsinsatser, &r
samtidigt relativt outforskade falt.

Eftersom kunskapen ar begransad inom omradet stéller det extra
stora krav pa forvaltningen att kontinuerligt och systematiskt
utvérdera och utveckla syv-verksamheten. FOrvaltningen behover ta
vara pa och vidareutveckla egen beprovad erfarenhet inom de
omraden som syv-uppdraget beror. Det arbetet behéver goras dver
enhetsgranserna.

Principer for studie- och yrkesvéagledning inom AMF

Individen far sitt behov av vagledning i en verksamhet
Forvaltningens medarbetare ska, sa langt det ar mojligt, tillgodose
individens behov av studie- och yrkesvagledning déar den kommer i
kontakt med forvaltningen. Vi undviker att hanvisa individer mellan
verksamheter. Detta innebdr att samtliga studie- och yrkesvégledare
ska kunna genomféra merparten av véagledningsprocessen, inklusive
studieplanering. Den studieplanering som kraver specialistkunskap,
som slutbetyg/gymnasieexamen, star Vuxenutbildningscentrum for.
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Tre nivaer av studie- och yrkesvagledning
Forvaltningens studie- och yrkesvagledning delas in i tre nivaer
utifran malgruppernas behov:

1. Informerande vagledning véander sig till personer som i
huvudsak kan vara sjalvgaende i sin valprocess om rétt
information finns tillganglig.

2. Orienterande vagledning bygger vidare pa den informerande
vagledningen men vénder sig till personer som behdver ett
visst stdd i sin valprocess.

3. Fordjupad vagledning vander sig till personer som star
langre fran studier och arbete, och som har ett mer
omfattande behov av végledningsinsatser.

Medveten anvandning av resurserna

Behovet av studie- och yrkesvégledning ar stort hos vara
malgrupper. Alla medarbetare béar ett ansvar for att bidra till
verksamhetsutveckling och god anvéndning av befintliga resurser sa
att fler presumtiva studerande far det stod de behover. Det kan
handla om forbéattrade digitala tjanster, utokat kollegialt larande och
att ga over till gruppvagledning i storre utstrackning.

| de fall resurserna for studie- och yrkesvégledning &r mindre an
efterfragan behover prioriteringar géras. Hogst prioritet har
malgrupper som &r prioriterade i lag och i budget. Fér malgrupper
som inte &r prioriterade i lag eller budget ska prioritet ges till
individer med battre forutsattningar/som star narmare studier an
ovriga. Det kan handla om att minska antalet samtal for malgrupper
med l&gre prioritet alternativt hanvisa till andra insatser. En
beddmning av forutséttningar tar hansyn till:
- Person: exempelvis intresse/motivation, formaga, hélsa och
alder.
- Omkringliggande faktorer: exempelvis ekonomi
(forutsattningar for finansiering under studier), boende och
andra, konkurrerande, ataganden i livet.

Bada avdelningarna bidrar till uppsdkande uppdrag
Uppsokande uppdrag &r inte likstélligt med studie- och
yrkesvagledning men det finns manga berdringspunkter. Ett av
syftena med uppsokande verksamhet ar rekrytering till studier.
Dessutom finns lagkrav pa att forvaltningen ska na och motivera
individer till utbildning (se bilaga).
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Uppsokande uppdrag genomfors av flera yrkesgrupper hos Jobbtorg
Stockholm via exempelvis: Uppsok 20-29, kommunala
aktivitetsansvaret (KAA), Romsk inkludering och Kvinnor utanfor
arbetsmarknaden. Det genomfdrs via Vuxenutbildningscentrum
genom utbildning/informationsinsats till personal inom
Arbetsformedlingen och stadsdelsforvaltningar, reklamkampanjer,
deltagande pa méssor etc.

Jobbtorg Stockholms ansvar

Jobbtorg Stockholm erbjuder studie- och yrkesvagledning till
individer dar studier kan vara en insats pa véagen till etablering pa
arbetsmarknaden. Ansvaret innefattar hela kedjan av
vagledningsprocessen inklusive studieplanering (med undantag for
den planering som kraver specialistkunskap till exempel
slutbetyg/gymnasieexamen).

Jobbtorg Stockholm har gemensamma processer och arbetssatt for
studie- och yrkesvégledningen som framjar likvardig service och
tillgang och ett effektivt resursutnyttjande over staden. Det ska
fortfarande finnas utrymme for lokala anpassningar utifran
malgruppers och stadsdelars behov. Studie- och yrkesvégledningen
ska vara en naturlig del av arbetet med Supported Employment.

Jobbtorg Stockholm &r huvudansvarig for forvaltningens
uppsokande arbete i enlighet med uppdrag i stadens budget.
Medarbetare inom de uppsokande verksamheterna har dven
kunskap om vilka malgrupper som ska rekryteras och motiveras till
utbildning enligt skollag och lag om samhallsorientering (se bilaga).
| forekommande fall hénvisas individer till ratt verksamhet for
vagledning/ansokan till studier.

Jobbtorg Stockholm har ett forvaltningsévergripande ansvar for att
utveckla kanaler och metoder for den fordjupade véagledningen och
for uppsokande arbete. | ansvaret ingar att tillgangliggora metoder
och kunskap for Vuxenutbildningscentrum.

Vuxenutbildningscentrums ansvar
Vuxenutbildningscentrum erbjuder personer aktuella for komvux
tillgang till studie- och yrkesvégledning sa att deras behov av
végledning infor framtida utbildnings- och yrkesval kan tillgodoses.
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- Tillsammans med Lérvux sakerstaller man att elever
aktuella for komvux som sarskild utbildning far sina behov
av vagledning tillgodosedda.

| samverkan med Jobbtorg Stockholm, stadsdelsforvaltningar,
utbildningsforvaltningen, Arbetsformedlingen, branscher etc bidrar
verksamheten till att na ut med information om vuxenutbildningen
och darigenom rekrytera till vuxenutbildningen, for personer
prioriterade i lag.

Vuxenutbildningscentrum har ett férvaltningsdvergripande ansvar
for att utveckla kanaler och verktyg inom den informerande och
orienterande vagledningen. | ansvaret ingar att tillgangliggora
metoder och kunskap for Jobbtorg Stockholm.

Vuxenutbildningscentrum har specialistkunskap inom
studieplanering och tillgangliggor den kunskapen for kollegor inom
Jobbtorg.

Huvudkontorets ansvar

Pa huvudkontoret finns uppdraget att samordna eventuella
avdelningsévergripande processer och underldtta samverkan mellan
avdelningarna.

Har ska man ocksa, i samarbete med verksamheten, initiera och
stodja utvecklingsarbete inom végledningsfragor, omvarldsbevaka
samt planera for nya vagledningsuppdrag.

Tillsammans med HR-staben samordnas arbetet med forvaltningens
kompetensforsorjning av studie- och yrkesvagledarna.
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Skollagen (2010:800) om tillgang till studie- och
yrkesvagledning

Individer i alla skolformer utom forskolan och forskoleklassen ska
ha tillgang till personal med sadan kompetens att deras behov av
vagledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet
kan tillgodoses. Aven den som avser att pabérja en utbildning ska
ha tillgang till vagledning. (kap 2, 298)

Hemkommunen &r skyldig att se till att den som avser att paborija
utbildning pa grundlaggande niva eller sérskild utbildning pa
grundlaggande niva erbjuds studie- och yrkesvagledning. (kap 20,
10a8§)

Hemkommunen &r skyldig att se till att den som avser att
pabdrja utbildning i svenska for invandrare erbjuds studie- och
yrkesvagledning. (kap 20, 308)

Socialtjanstlagen (2001:453)

Enligt Socialtjanstlagen kan kommunen “begéra att den som far
forsorjningsstdd under viss tid ska delta i av namnden anvisad
praktik eller annan kompetenshéjande verksamhet om den enskilde
inte har kunnat erbjudas ndgon lamplig arbetsmarknadspolitisk
atgérd.”

Den praktik eller kompetenshdjande verksamhet som avses... ska
syfta till att utveckla den enskildes mojligheter att i framtiden
forsorja sig sjalv. Verksamheten ska stérka den enskildes
mojligheter att komma in pa arbetsmarknaden eller, dar sa ar
lampligt, pa en fortsatt uthildning. Den ska utformas med skalig
hansyn till den enskildes individuella 6nskemal och forutsattningar.
(kap 4, 48)

Kommunens skyldighet att sbka upp och motivera

Varje kommun ska aktivt verka for att na de vuxna i kommunen
som har rétt att delta i utbildning pa grundlaggande niva eller i
sarskild utbildning pa grundlaggande niva och for att motivera dem
att delta i sadan utbildning. (Skollagen kap 20, 108)

Varje kommun ska informera om majligheterna till utbildning pa
gymnasial niva och sarskild utbildning pa gymnasial niva samt
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aktivt verka for att vuxna i kommunen deltar i sddan utbildning.
(Skollagen kap 20, 178)

Nér det galler den som enligt 31 § andra stycket har ratt att delta i
utbildning i svenska for invandrare ar det den kommun dar han eller
hon stadigvarande arbetar som &r skyldig att se till att utbildningen
erbjuds honom eller henne. (Skollagen kap 20, 288)

Varje kommun ska aktivt verka for att na dem i kommunen som har
ratt till utbildningen och for att motivera dem att delta i
utbildningen. (Skollagen kap 20, 298)

Kommunen ska aktivt verka for att na de nyanlanda i kommunen
som har rétt till samhallsorientering och motivera dem att delta i
samhallsorienteringen. (Lag om samhallsorientering (2013:156, 58)

Till kommunens uppdrag hor att... genom uppsdkande verksamhet
och pa annat satt framja forutsattningarna for goda
levnadsforhallanden (Socialtjanstlagen kap 3, 18)

Utover ovanstaende bestammelser finns krav i speciallagstiftningar
om kommunala aktivitetsansvaret och studiestartsstod med mera.

Individuella studieplaner

Hemkommunen ansvarar for att det uppréttas en individuell
studieplan for varje elev. Planen ska innehalla uppgifter om den
enskildes utbildningsmal och planerad omfattning av studierna.
(Skollagen, kap 20, 88)

Ur forordning om vuxenutbildning (2011:1108)
Hemkommunen ansvarar for att en individuell studieplan upprattas
for varje elev.

I 20 kap. 8 § i Skollagen (2010:800) anges att den individuella
studieplanen ska innehalla uppgifter om den enskildes
utbildningsmal och planerad omfattning av studierna. Omfattningen
av studierna ska anges i verksamhetspoang nér det géaller kommunal
vuxenutbildning pa grundlaggande niva och gymnasial niva.

Om utbildningsmalet for en elev i kommunal vuxenutbildning pa
gymnasial niva ar en gymnasieexamen, ska det i planen anges vilket
program inom gymnasieskolan som utbildningen huvudsakligen
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motsvarar. Vidare ska i forekommande fall malen for individuella
kurser framga av planen.

Den individuella studieplanen ska utarbetas i samverkan med
eleven. Eleven ska i samband med utarbetandet erbjudas studie- och
yrkesvagledning. I vagledningen ska det inga information om
mojligheter till fortsatta studier, arbetslivets kompetens- och
rekryteringsbehov samt studieekonomiska forutsattningar. Planen
ska uppréttas i nara anslutning till antagningen och ska vid behov
revideras. (Forordning om vuxenutbildning, 2 kap. 168)

Laroplan for vuxenutbildning (Lvux12)

Laroplanen beskriver vuxenutbildningens uppdrag och vardegrund
samt vilka mal och riktlinjer som styr den. Laroplanen omfattar
ocksa den studie- och yrkesvégledning som ges in anslutning till
vuxenutbildningen.



