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Handlaggare Till
Madeleine Duggin Arbetsmarknadsnamnden
Telefon: 08-508 35 881 den 23 november 2021
Elin Hagglund )
Telefon: 08-508 35 772 Arende 4

SEKRETESS enligt OSL 19 kap 3 §

Ramavtalsupphandling — Feriejobbsplaceringar
under skolloven

Upphandling av samordning, planering och rekrytering av
kompletterande feriejobbsplatser 2022-2025

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att uppdra at
forvaltningschefen att genomféra upphandlingen.

2. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att godkénna forslag till
upphandlingsdokument och uppdrar at forvaltningschefen att
vid behov gora mindre fordndringar i underlaget.

3. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att uppdra ét
forvaltningschefen att fatta tilldelningsbeslut och underteckna
ramavtal, samt vid behov avbryta upphandlingen.

4. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att uppdra it
forvaltningschefen att vid behov gora de justeringar i
upphandlade tjdnster och/eller i ramavtal som bedéms
nodvindiga utifran affarsméssiga grunder, samt instéllning
och yttranden vid eventuell dverprovning.

5. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att uppdra éat
forvaltningschefen att svara for I6pande avtalsforvaltning
inklusive beslut om eventuella forldangningar och pafoljder.

6. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att uppdra &t
forvaltningschefen, eller den hen sétter 1 sitt stélle, att
genomfora ytterligare upphandlingar av tjdnster som beddms
nodvindiga for att tdcka stadens behov av feriejobbsplaceringar.

7. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att justera paragrafen
omedelbart.

Sammanfattning

Arbetsmarknadsférvaltningen Arbetsmarknadsndmndens ramavtal gillande externa

Enheten for inkop och juridik feriejobbsplaceringar for stadens ferieungdomar 16per ut under 2021
Livdjursgatan och majoriteten av avtalen kan inte forléngas ytterligare. En ny
li:ezfgnsé%?ggggss ] upphandling behover genomforas for att fortsatt kunna komplettera
madeleine.duggin@stockholm.se det utbud av feriejobbsplaceringar som staden har i egen regi med

start.stockholm
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feriejobbsplaceringar som utfors hos externa parter pa uppdrag av
staden.

Upphandlingen gors enligt lag om offentlig upphandling (LOU)
som ett 6ppet forfarande dér kraven pa kvalitet 1 tjinsterna &r
centralt. Upphandlingen genomfors & stadsdelarnas vignar och
avropade platser fordelas till stadens stadsdelsforvaltningar.

Upphandlingen omfattar fyra anbudsomréden:

1. Anbudsomride 1 — feriejobbsplaceringar med anpassade

arbetsplatser

2. Anbudsomréde 2 - feriejobbsplaceringar inom
entreprendrskap

3. Anbudsomrédde 3 — feriejobbsplaceringar med mindre
upplagg

4. Anbudsomrade 4 — feriejobbsplaceringar med storre upplagg

Samtliga anbud ska oavsett anbudsomrdde erbjuda minst sex
timmar fordjupad kunskap i CV och soka jobb kunskaper.
Anbudsgivare kan vélja att 1imna anbud pé ett eller flera
anbudsomréden. Varje anbudsomrade utvérderas separat och en
leverantdr kan erhélla avtal pa ett eller flera anbudsomraden.
Bestéllaren kan under avtalstiden tillsammans med upphandlade
leverantorer skruva péd och utveckla innehallet 1 tjanster utifrdn
stadens och ferieungdomarnas behov.

Malgruppens behov och stadens gemensamma uppdrag kring
feriejobb har varit utgdngspunkt for den foreslagna upphandlingen
och dess innehall. For att f4 kontrakt ska leverantdrerna kunna
genomfora efterfragade tjanster med hog kvalité. Den foreslagna
ersdttningsmodellen &r fast pris, vilket sikerstéller att erbjuden
kvalité ligger till grund for tilldelning.

Bakgrund

Det dr genom Stockholms stads budget som forutséttningarna for
stadens feriejobb beskrivs. De senaste aren har staden i budget
beskrivit ett volymmal om 9 000 feriejobb per ar och mélgruppen ér
ungdomar 16-19 &r. Ett dterkommande budgetuppdrag till nimnden
inom arbetet med feriejobben, &r att arbeta for fler kvalitativa
arbetstillfallen for ungdomar. Dartill har de hoga volymmalen om

9 000 feriejobb per ar dkat behovet att av arbetsplatser for feriejobb
over lag. Arbetsmarknadsforvaltningen har sedan ar 2015 testat att 1
mindre skala gbra inkop for fler feriejobb genom samordning och
rekrytering av feriejobbsplaceringar hos externa parter. Med detta
menas att leverantoren tar sig att ansvara for organiseringen och
samordningen av ungdomarnas arbetsplatser som sker hos externa
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leverantorer, men dér arbetet som utfors ska komma staden till gagn
och generera ett mervirde t staden. Ett exempel pa uppdrag kan
vara att leverantoren ska introducera ungdomarna till
entreprendrskap och verktygen for att vélja, definiera och paketera
affarsidéer och omsétta dem 1 en foretagandekontext. Vid
feriejobbets slut ska ungdomarna ha fatt en inblick i vad som krivs
for att starta/driva ett foretag samt rapportera/leverera ett genomfort
arbete utifran det uppdrag som ungdomen tilldelats att arbeta med.

Sedan 2015 har arbetsmarknadsndmndens arbete med att upphandla
externa feriejobbsplaceringar succesivt skalats upp varje &r och det
tvd senaste dren med pandemin och minskade feriejobb i stadens
egen regi verksamheter har gjort att antalet upphandlade placeringar
mangdubblats. Fokus har framst varit pa budgetuppdrag sdsom
feriejobb med fokus pa entreprendrskap och anpassade arbetsplatser
till ungdomar med funktionsnedséttningar, men éven placeringar
inom kolloverksamhet, kommunikation, VR-teknik och
generationsmdten samt fordjupad arbetslivsintroduktion kombinerat
med praktiska uppgifter.

Arbetsmarknadsndmnden upphandlar externa feriejobbsplaceringar
a stadsdelarnas védgnar och det dr stadsdelarna som anvédnder och
tillstter avropade platserna. Om behov uppstar kan
arbetsmarknadsforvaltningen dock avropa feriejobbsplaceringar for
forvaltningens nyttjande. Nér stadsdelarna till f6ljd av pandemin
inte har kunnat anvénda en stor del av sina ordinarie
feriejobbsplatser har behovet av kompletterande platser varit stort.
Stadsdelarnas behov av kompletterande platser kommer kvarsta
dven efter pandemidren, men till stor sannolikhet inte pd samma
hdga niva som under aren 2020 och 2021.

Resultat av ungdomsenkater
Varje ar genomfors ungdomsenkéter med ungdomar som har varit
placerade genom de upphandlade leverantorerna. Resultaten visar
generellt pa positiva resultat som till stor del &r i likhet med
resultaten for feriejobben i stort. Nedan presenteras en
sammanfattande tabell for forvaltningens upphandlade leverantorer
for sommaren 2021:

Ungdomsfragor Ja Nej

Trivdes du med arbetsuppgifterna? 90-100% | 0-10%

Var dina arbetsuppgifter meningsfulla? 71-100% | 0-29%**

Tror du att ditt sommarjobb 6kat dina
mojligheter att fa framtida jobb? 77-100% | 0-23%**

Blev du bra omhandertagen? 89-100% | 0-11%
*I spann med procent av de ungdomar som besvarat ungdomsenkéten.
Spannet innefattar enkétsvar fordelat pa sju olika leverantdrer.
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** Snittet hdr dr 14gre dn for staden i1 vrigt och detta beror pa att en
leverantor hade méarkbart simre resultat dn Gvriga.

Arendet

Arendet avser upphandlingsdokument fér ramavtal for samordning,
planering och rekrytering av externa feriejobbsplaceringar for
perioden 2022 - 2025.

Upphandlingen gors enligt lag om offentlig upphandling (LOU)
som ett Oppet forfarande och dr en kvalitetsupphandling dér bésta
forhéllande mellan kvalité och pris ar avgorande for tilldelning.
Erséttningen som utgar till leverantorer dr fast under hela
avtalsperioden och uppdelad mellan treveckorsperioder och
perioder med en vecka. En kvalitetsupphandling innebér att
leverantérerna konkurrerar med kvalitet 1 tjdnsternas genomforande.
Upphandlingen genomfors 4 stadsdelarnas vignar och avropade
feriejobbsplaceringar tilldelas stadsdelarna.

Det finns 1 dagsldget en dverenskommelse mellan
arbetsmarknadsforvaltningen och stadsdelsfoérvaltningarna om att
vissa feriejobbsplaceringar som t.ex. anpassade arbetsplatser
finansieras av bestillande stadsdelsforvaltning. Ovriga
feriejobbsplaceringar finansieras av arbetsmarknadsforvaltningen.

Forslag till upphandlingsdokument dterfinns 1 bilaga 1.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben med
ekonomistaben/enheten for inkdp och juridik i samverkan med
konsulter fran Colligio AB.

MBL-forhandling 11 § kommer att hallas den 17 november 2021.

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag
Upphandlingen avser samordning, planering och rekrytering av
feriejobbsplaceringar hos externa parter.

Volymer

Placeringen av ungdomar hos externa parter har sedan 2015
succesivt skalats upp dven innan pandemidren, men mangdubblats
under det senaste tva aren. I dialog med berdrda pé stadsdelarna har
forvaltningen identifierat att behovet av att kunna komplettera
stadens feriejobb 1 egen regi med externa platser kommer kvarsti
dven efter pandemidren, men till stor sannolikhet inte pa samma
hdga niva som under aren 2020 och 2021.

Kvalité
Alla ungdomar som har feriejobb genom Stockholms stad far
mdjlighet att besvara en utvarderingsenkét dér bland annat fragor
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om kvalité stélls. Av resultaten framkommer att ferieungdomar
placerade hos externa aktorer generellt ger lika eller ndgot hogre
betyg én ferieungdomar som varit placerade inom stadens egna
verksamheter. Nytt for 1 ar ar att vi kan se dessa resultat per varje
enskild arbetsplats som forvaltningen upphandlat, detta gor att det
finns ett par undantag till de goda resultaten och dessa ar framforallt
kopplade till de externa leverantérer som under pandemidren tagit
emot véldigt stora volymer av ungdomar. Resultaten som helhet
visar att de externa feriejobbsplaceringarna héller god kvalité och
bidrar till att komplettera stadens andra feriejobbsplatser.

Ersattningsmodell

Erséttningsmodellen for upphandlingen &r fast pris som dr samma
under hela avtalsperioden, vilket sékerstiller att utvirdering av
inkomna anbud baseras pd kvalitetsparametrar i inkomna anbud.

Provning och utvardering av anbud

Anbud provas 1 tvd steg. I det forsta steget provas att stdllda krav pd
leverantéren uppfylls och i andra steget provas att stéllda krav pa
tjdnsten och anbudsgivarens yrkesskicklighet uppfylls. Anbud som
uppfyller samtliga krav utvédrderas. Anbudsgivare ska tillhandahalla
verifikat som exempelvis visar att inbetalning av skatter sociala
avgifter etc skots. Anbudsgivare kommer ocksa att 4 redovisa
referenser som kan vitsorda anbudsgivarens tidigare uppdrag for en
liknande malgrupp.

Utvirdering sker pd anonymiserade anbud samt enligt principen om
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet utifrén bista forhallande
mellan pris och kvalité.

Avtalstid

Avtalstiden dr den 1 april 2022 till 31 mars 2024, med mdjlighet till
forldngning ett plus ett ar till lika villkor. Avtalet ifrdga &r ett
ramavtal som enligt lag dr begrénsat till att gélla 1 upp till fyra ar.

Uppfdljning och kontroll

Uppfoljning sker pa leverantdrsnivé och pd gruppnivé genom
utvirderingsenkéter som besvaras av ungdomar samt vid behov pé
individnivd. Detta genom att samtliga leverantorer senast tre veckor
efter genomfort ferielov ska ldmna en utvarderingsrapport till
arbetsmarknadsforvaltningen. Forvaltningen foljer ocksd upp
leverantorer med ungdomsenkéter fran deltagande ungdomar.
Dartill ansvarar stadsdelsforvaltningarna for att vid behov
genomfora uppfoljning i enskilda drenden och med enskilda
ungdomar.

[ uppfoljningen ingar dels att sdkerstélla avtalad kvalitet, dels att
leverantoren vid behov justerar genomforande. Avvikelse fran
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uppfyllelse av avtalsvillkor - inklusive gjorda ataganden som ger
mervirdespodng - innebér avtalsbrott, som kan leda till olika
sanktioner och att ramavtalet kan komma att hédvas.

Sanktioner vid brister i avtalsuppfyllelse
Vid uppmirksammad avvikelse fran uppfyllelse av avtalet kan
bestéllaren utifrdn hur allvarlig bristen dr anvénda

* Avhjidlpande och atgérdsplan,

*  vite,

* avropsstopp,

» fortida uppsdgning av avtal.

Sanktionerna kan kombineras beroende pa avvikelsens art, dock
giller att vid vésentlig avvikelse far bestédllaren hdva avtalet utan att
leverantéren ges mojlighet till rittelse. Vid hdvning kan bestillaren
dven ha ritt till skadestdnd. Flera mindre avvikelser fran avtalet kan
tillsammans komma att utgéra ett vdsentligt avtalsbrott med réitt for
bestéllaren att hiva avtalet.

Tolkningsforetrade

Ett villkor i avtalet &r att bestéllaren har tolkningsforetrade 1
beddmningen av uppmérksammande brister, med hénsyn till
huvudmannaansvaret.

Jamstalldhetsanalys

Upphandlade leverantorer ska bedriva sin verksamhet i enlighet
med stadens Program for ett jamstéllt Stockholm 20182022,
antaget av KF 2017-12-11. I upphandlingsdokumentet uttrycks det
att all verksamhet ska bygga péd grundliggande demokratiska
principer och de ménskliga réttigheterna som alla ménniskors lika
virde, individens frihet och integritet, jamstilldhet samt solidaritet
mellan ménniskor.

Karina Uddén Anders Nordborg
Arbetsmarknadsdirektor Utvecklingschef
Fredrik Bister
Ekonomichef
Bilaga
1. Forslag till upphandlingsdokument — inklusive forlaga till
ramavtal
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