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Beskrivning av arbetet med intern kontroll

Néamndens internkontrollarbete ska besté av tre delar. Ndmnden ska ha faststillt ett aktuellt system for internkontroll, arligen genomfora en
visentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifran denna faststélla en internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses dver arligen och vid
behov revideras. Vidsentlighets- och riskanalysen genomfors i flera steg. Ndmnden ska identifiera de viktigaste processerna for att uppna
kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomrddena. Ndmnden ska i1 arbetet beakta lagstiftning och verksamhetens uppdrag. Utifrdn processerna
ska oonskade handelser identifieras. Dessa ska varderas (1-5) utifran vilka konsekvenserna blir om hiandelsen intraffar samt hur sannolikt det ar
att hiandelserna intraffar. Utifran riskvirdet beslutas om den odnskade hdandelsen/risken ska hanteras i internkontrollplanen. I internkontrollplanen
planerar nimnden hur de 16pande kontrollerna ska f6ljas upp. Internkontrollplanen faststills i samband med verksamhetsplanen och f6ljs upp i
samband med verksamhetsberéttelsen.

System for intern kontroll
1. Inledning

Enligt kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § ska varje ndmnd inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mél och
riktlinjer som fullméktige har bestimt samt de bestimmelser 1 lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.

Néamnden ska ocksa se till att den interna kontrollen dr tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstéllande sétt. Detta géller
dven ndr driften av en kommunal verksamhet har 1dmnats over till ndgon annan (KL 6 kap. 6 § 3 st).

Det innebér att varje nimnd ansvarar for att utforma och organisera den interna kontrollen och sikerstélla effektiva system for uppfoljning.

Intern kontroll dr en integrerad del 1 nimndens styrsystem. Inom de olika processerna och arbetssétten finns det styrdokument och
ansvarsfordelning inom forvaltningsorganisationen som tillsammans bildar nimndens interna kontrollsystem.

Intern kontroll &r en process diar ndmnd, forvaltningsledning och 6vrig personal samverkar for att med en rimlig grad av sidkerhet uppna malen for
den interna kontrollen.

2. Syfte

Né@mnden ska uppritta, dokumentera och besluta om ett system for intern kontroll. Systemet ska beskriva hur arbetet med intern kontroll ska
bedrivas. I systemet ska roller och ansvarsférdelning samt rapporteringsrutiner beskrivas. Darutover ska de dvergripande riktlinjer, regler och
anvisningar som styr nimndens verksamhet framga.

Syftet dr att sékerstilla att:

verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har beslutat,

lagar, avtal och andra for nimnden géllande foreskrifter och beslut f6ljs,

anskaffning och anvindning av resurser dr effektiv och andamalsenlig,

stadens tillgangar skyddas,

redovisning och uppfdljning av verksamhet och ekonomi ér réttvisande, tillforlitlig och &ndamélsenlig samt att
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e sikerheten i redovisningsrutiner, administrativa rutiner och it-system ér tillfredsstillande.
3. Roller och ansvar
Némnd

e ansvarar fOr att ett system for intern kontroll upprittas inom arbetsmarknadsndmndens ansvarsomrdde med dvergripande riktlinjer, regler
och anvisningar.
uppréttar och beslutar om ett system for intern kontroll i samband med verksamhetsplanen

e genomfor och beslutar om en visentlighets- och riskanalys i samband med verksamhetsplanen

e upprittar och beslutar om en internkontrollplan utifrdn genomford véasentlighets- och riskanalys i samband med verksamhetsplanen

e delrapporterar resultatet av nimndens interna kontroll till kommunstyrelsen i tertialrapport 2

e foljer upp och arligen bedomer huruvida den interna kontrollen &r tillrdcklig, delvis tillrdcklig eller otillrédcklig 1 verksamhetsberittelsen.
Forvaltningsdirektor

e upprittar ett forslag till system for intern kontroll f6r ndmnden och ser till att konkreta regler och anvisningar utformas for att uppritthélla
en god intern kontroll inom verksamhetsomradet

e skapar och upprétthaller en kontrollmiljo med bra kontrollklimat

e ska vid misstanke om brott av formdgenhetsrittslig karaktir omgaende informera ndmnden och revisionskontoret samt ge uppfoljande
information om de atgirder som vidtas

Avdelningschef och stabschef

skapar forstaelse for vad tillracklig intern kontroll innebér i verksamheten

skapar och upprétthdller en kontrollmiljo med bra kontrollklimat

verkar for att de arbetssitt som anvénds bidrar till tillridcklig intern kontroll

utformar konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom sina ansvarsomraden samt informerar forvaltningen om
reglernas och anvisningarnas innebord

bidrar fran respektive avdelnings och stabs ansvarsomrade till forvaltningens vésentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan
e snarast mojligt rapporterar brister och avvikelser 1 enlighet med ndmndens system for intern kontroll

Verksamhetsomradeschef

skapar forstaelse for vad tillriacklig intern kontroll innebér 1 verksamheten

skapar forutsattningar for ett arbetsklimat som framjar tillrdcklig intern kontroll

verkar for att de arbetssdtt som anvénds bidrar till tillracklig intern kontroll

bidrar till att utforma konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom sina ansvarsomraden samt informerar medarbetarna
om reglernas och anvisningarnas innebord
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e bidrar fran respektive verksamhets ansvarsomrade till forvaltningens visentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan
e snarast mdjligt rapporterar brister och avvikelser i enlighet med ndmndens system for intern kontroll

Enhetschef, rektor, bitrddande enhetschef, bitrddande rektor

e ser till att medarbetarna har forstaelse for vad tillracklig intern kontroll innebér i verksamheten

e Dbidrar till att utforma konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom sina ansvarsomraden samt informerar medarbetarna
om reglernas och anvisningarnas innebord

e bidrar fran respektive enhets ansvarsomrade till forvaltningens véasentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan

o verkar for att de arbetssdtt som anvénds bidrar till tillrdcklig intern kontroll

e snarast mdjligt rapporterar brister och avvikelser i enlighet med ndmndens system for intern kontroll

Medarbetare

ar skyldiga att folja de foreskrifter som géller for verksamheten

bidrar aktivt med sin kompetens i arbetet med intern kontroll

e rapporterar brister och avvikelser till nirmast 6verordnad chef

e om nidrmast 0verordnad chef misstidnks for oegentligheter ska anméilan goras till ekonomichef, personalchef eller forvaltningschef.

Ekonomistaben och administrativa staben

Ekonomistaben ansvarar for att i samverkan med avdelningarna planera, samordna och vidareutveckla internkontrollarbetet genom arbetet med
visentlighets- och riskanalyserna.

Administrativa staben och ekonomistaben ansvarar for att samordna de kontrollteam som arligen utifran vésentlighets- och riskanalysen
genomfor kontroller av administrativa rutiner 1 verksamheterna.

4. Arbetsstruktur och rapporteringsrutiner

Arbetet med intern kontroll dr en del av stadens integrerade ledningssystem (ILS). All dokumentation ska goras 1 ILS-webb. Namnden uppréttar
ett system for intern kontroll, en vésentlighets- och riskanalys och en plan for intern kontroll som bildggs verksamhetsplanen.

Det interna kontrollarbetet sker fortlopande och déarfor kan vésentlighets- och riskanalysen samt internkontrollplanen vid behov revideras under
aret.

4.1. Vasentlighets- och riskanalys

En visentlighets- och riskanalys ska goras innan en internkontrollplan tas fram. Vésentlighets- och riskanalysen utgér grunden for arbetet med
intern kontroll. I en vésentlighets- och riskanalys identifieras de processer som dr vésentliga for att nd kommunfullmiktiges och nimndens maél 1
verksamhetsplan samt de oonskade hindelser som kan uppsta om processerna inte fungerar. Vésentlighets- och riskanalysen uppskattar
vasentlighetsgraden (konsekvenserna) och risknivan (sannolikheten) for att de oonskade hindelserna intréffar.
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Visentlighets- och riskanalysen genomf6ras arligen pa avdelnings- och forvaltningsniva och nimnden tar beslut om analysen i samband med
verksamhetsplanen.

Visentlighets- och riskanalys genomfors i ett antal steg:
e Identifiering av processer och arbetssitt
Processer och arbetssétt som dr vésentliga for att nd kommunfullméktiges verksamhetsmal och bedriva verksamheten resurseffektivt identifieras.
e Systematiska kontroller beskrivs
De systematiska kontroller som anvénds i processen identifieras och dokumenteras.
e Identifiera oonskade hiindelser
De oonskade handelser som kan uppsta om processen inte fungerar identifieras och beskrivs.
e Virdering av oonskade hindelser

For de oonskade hiandelser som identifieras gors en sannolikhets- och konsekvensbeddmning genom att beddma sannolikhet och konsekvens pa
en skala ett till fem och multiplicera dessa tva for att fa ett riskvirde.

e Hantering av oonskad héndelse

Atgirder for att minska risken av en odnskad hindelse identifieras for riskvérde 9 eller hogre. Odnskade hindelser med riskvirde 12 eller hogre
ska alltid med till internkontrollplanen. Ndimnden bedémer hur 6vriga odnskade héndelser ska hanteras.

4.2 Intern kontrollplan

Syftet med den interna kontrollplanen &r att beddma hur vél de systematiska kontrollerna fungerar och ge ndmnden underlag for att beddma om
den interna kontrollen &r tillracklig.

Av den fardiga internkontrollplanen ska foljande framga:
Mal

Processer

Arbetssiitt

Systematiska kontroller

Metoder for kontroll av de systematiska kontrollerna
Kontrollansvarig

Némnden tar beslut om internkontrollplanen i samband med beslut for verksamhetsplan.

4.3 Uppfolining av intern kontroll




@ Stockholms Tjénsteu_tlétande

Néamndens arbete med den interna kontrollen f6ljs upp systematiskt. Eventuella avvikelser ska alltid rapporteras till ndrmaste chef, om ndrmaste
overordnad chef misstinks for oegentligheter ska anmailan goras till ekonomichef, personalchef eller forvaltningschef. Forvaltningschefen ska
snarast mojligt rapportera visentliga avvikelser (till exempel brott av formogenhetsrittslig karaktar) till nimnd och revisionskontoret. Vid
vésentliga avvikelser ska atgédrder vidtas.

4.3.1 Delrapportering i tertialrapport 2

I samband med tertialrapport 2 ska nimnden delrapportera hur det interna kontrollarbetet har fortlopt med fokus pé vésentliga avvikelser samt de
atgirder som vidtagits for att hantera avvikelserna.

4.3.2 Uppfolining av intern kontrollplan i verksamhetsberittelsen

I samband med verksamhetsberéttelsen ska ndmnden f6lja upp det interna kontrollarbetet. Varje genomford kontroll i internkontroll-planen ska
dokumenteras och analyseras. Ndmnden ska bedoma huruvida den interna kontrollen under aret varit tillrdcklig, delvis tillrdcklig eller
otillrdcklig. Grunden for nimndens bedomning ska framgd. Vid eventuella avvikelser ska vidtagna dtgirder beskrivas.

Dokumentation gors i nimndens drende och 1 uppfoljningsrapporten i ILS-webb som bildggs ndmndens verksamhetsberittelse.
S. Styrdokument
5.1 Lagar och férordningar som styr arbetsmarknadsndmndens verksamhet

Kommunallagen (2017:725)

Forvaltningslag (2017:900)

Arkivlag (1990:782)

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Tryckhetsforordning (1949:105)

SFS 2009:462 Lag om dndring i lagen (1994:1383) om 6verlimnande av allmédnna handlingar till andra organ &n myndigheter for
forvaring

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning

SFS Lag (2018:1980) om dndring 1 lagen (2018:597) om kommunal bokforing och redovisning
SFS Lag (2019:986) om éndring i lagen (2018:597) om kommunal bokf6ring och redovisning
Mervirdesskattelag (1994:200)

Studieledighetslagen (SLL) Lag (1974:981) om arbetstagares rétt till ledighet for utbildning
Forordning (2011:1108) om vuxenutbildning

Forordning (2016:937) om statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxenutbildning

Forordning (2017:532) om studiestartsstod

Lagen (2013:156) om samhillsorientering
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Forordning (2017:820) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare

Léroplan for vuxenutbildningen (LVux2012, reviderad 2017)

Lag (2009:128) om yrkeshogskola

Forordning (2009:130) om yrkeshogskolan

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om Lex Sarah (SOSFS 2011:5)

e SFS 2010:634 Forordning om dndring i forordningen (2006:260) om antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt

e Lag (2008:962) om valfrihetsystem

e Dataskyddsforordningen (GDPR, The General Data Protection Regulation, Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2016/679 av
den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana
uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsforordning)

SFS 2018:440 Lag om dndring 1 lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjénsten

Diskrimineringslag (2008:567)

Spraklag (2009:600)

SFS 2009:857 Lag om andring i lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak

Socialtjanstlag (2001:453)

SFS 2017:836 Forordning om éndring 1 forordningen (2008:975) om uppgiftsskyldighet i vissa fall enligt socialtjanstlagen (2001:453)
Lag om éndring i lagen (1997:1268) om kommuners ansvar for ungdomar mellan 20 och 24 ar

Skollag (2010:800), Lag (2010:801) om inférande av skollagen (2010:800) med Skolforordning (2011:185) och forordning (1994:895)
om svensk undervisning for invandrare

Lag (1982:80) om anstéllningsskydd, LAS

e Lag (2003:778) om skydd mot olyckor

Arbetsmiljolagen (1977:1160) med Arbetsmiljoférordningen (1977:1166) samt SFS 2018:938 Forordning om dndring 1
arbetsmiljoforordningen (1977:1166)

Lag (2002:293) om forbud mot diskriminering av deltidsarbetande arbetstagare och arbetstagare med tidsbegransad anstéllning
Lag (1974:358) om facklig fortroendemans stallning pd arbetsplatsen

Foréldraledighetslag (1995:584)

Semesterlag (1977:480)

Arbetstidslag (1982:673), ATL

Lag (1976:580) om medbestimmande 1 arbetslivet, MBL

Lag (1994:260) om offentlig anstillning

Lag (1915:218) om avtal och andra rittshandlingar

5.1.2 Arbetsmarknadsforvaltningens styrdokument

P4 arbetsmarknadsforvaltningens intranit publiceras regler, anvisningar och rutiner inom delegation, personal- och ekonomiadministration, IT,
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ink6p och upphandling. Forteckning 6ver gillande styrdokument som beslutats 1 Arbetsmarknadsndmnden eller 1 forvaltningens ledningsgrupp
redovisas nedan. Utdver dessa finns centrala styrdokument som géller for hela staden.

Delegationsforteckning for arbetsmarknadsndmnden

Arkivinstruktion for arbetsmarknadsndmnden och arbetsmarknadsforvaltningen (AmN, 2017)

Klassificeringsstruktur for arbetsmarknadsmarknadsndmnden (2018)

Hanteringsanvisningar for arbetsmarknadsndmnden (2020)

Strategi for digital langtidslagring (AmN, 2018)

Integritetspolicy for arbetsmarknadsndmnden (AmN, 2018)

Riktlinjer gillande hantering av personuppgifter (AmN, 2018)

Riktlinjer for telefoni inom arbetsmarknadsforvaltningen (2017)

Resepolicy (AmN, 2018)

Riktlinjer for resor i tjdnsten (AmN, 2019)

Riktlinjer om representation och gavor samt mutor och jav (AmN, 2017)

Anvisningar for generell hantering av skyddade personuppgifter inom arbetsmarknadsndmndens verksamheter (AmN, 2020)
Rutin investering (2019)

Rutin for hantering av korttidsinventarier (2020)

Rutin First Card inkopskort (2019)

Rutin egna utlagg i LISA (2019)

Rutin for lokala resor i tjansten med SL - bilaga till arbetsmarknadsforvaltningens riktlinjer for resor i tjénsten (2018)
Dom i EU-domstolen om dataskydd vid dverforing av personuppgifter i tredje land: http://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?num=C-311/18
Arbetsmarknadsndmndens riktlinjer for direktupphandling (2019)

Operativ krisledningsplaner enligt Nato-modell (2020)

Sdkerhetsplaner pa enhetsniva (2020)

Systematiskt brandskyddsarbete for arbetsmarknadsforvaltningen (AmN, 2020)

Kris och sdkerhetsorganisation vid arbetsmarknadsforvaltningen (AmN, 2020)

Arbetsmarknadsndmndens riktlinjer for arbetsmarknadsforvaltningens EU-policyarbete (AmN, 2017)

Alkohol- och drogpolicy pé arbetsmarknadsforvaltningen (2017)

Policy mot och rutiner vid krdnkande sdarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier (2018)

5.2 Styrdokument beslutade av kommunfullméktige (KF) och kommunstyrelsen (KS)

5.2.1 StadsOvergripande styrdokument

Stockholmsstadsbudget (KF, 2020-12-15)
Reglementen for kommunstyrelsen och ndmnder (KS, 2020-03-23)
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Vision 2040 - Mojligheternas Stockholm (KF, 2020-06-15)
Riktlinjer for lokalt utvecklingsarbete (KF, 2018-06-11)
Strategi for romsk inkludering (KF, 2018-06-11)

Program for ett jimstillt Stockholm (KF, 2017-12-11)

e Program for barnets rittigheter och inflytande i Stockholms stad 2018-2022 (KF, 2017-12-11)
e Program for tillgidnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning (KF, 2018-05-28)
e Trygghetsprogram 2020-2030

5.2.2 Styrning och uppfoljning

e Program for kvalitetsutveckling (KF, 2017-01-30)
e Innovationsstrategi for Stockholms stad (K, 2015-11-02)

5.2.3 Ekonomi

e Forsdkringspolicy for Stockholms stad (KF, 2004-03-01)
¢ Finanspolicy for kommunkoncernen Stockholms stad (KF, 2012-12-17)

5.2.4. Upphandling

e Program for upphandling och inkép (KF, 2020-08-31)
e Riktlinjer for direktupphandling (KS, 2014-06-18)

5.2.5 IT och telefoni

e Nytt IT-program for Stockholms stad - ett program for digital fornyelse 2013-2018 (KF, 2013-04-29)
e Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad (KF, 2017-04-03)

5.2.6 Information och kommunikation

e Kommunikationsprogram for Stockholms stad 2017 — 2022 (KF, 2017-10-02)
e Utomhusreklam pé stadens mark - etiska riktlinjer (KF, 2018-06-11)
e Policy for Stockholms stads konton 1 sociala medier (KF, 2020-05-04)

5.2.7 Kris- och sikerhet

e Stockholms stads sdkerhetsprogram 2020-2023 (KF, 2020-03-23)

Program for lika réttigheter och moéjligheter oavsett sexuell laggning, konsidentitet eller konsuttryck (KF, 2017-11-27)
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e Stadens arbete mot valdsbejakande extremism — riktlinjer till Stockholms stads trygghets och sdkerhetsprogram (KF, 2016-05-16)

e Overgripande samverkanséverenskommelse mellan Stockholms stad och Polisregion Stockholm (KF, 2019-11-04)
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5.2.8 Milj6

e Miljoprogram for Stockholm 2020-2023 (KF, 2020-05-25)

e Riktlinjer for fossilbranslefri organisation 2030 (KF, 2018-10-01)

e Fordonsstrategi for kommunkoncernen Stockholms stad (KF, 2017-03-20)
e Strategi for god, hdlsosam och klimatsmart mat (KF, 2019-05-27)

e Klimathandlingsplan 2022-2023

e Handlingsplan for cirkulért byggande 2021-2024

e Avfallsplan 2021-2024

5.2.8. Personalpolitik

e Reviderad Personalpolicy for Stockholms stad (KF, 2019-12-16)
e ROkfri arbetstid 1 Stockholms stads verksamheter (KF, 2010-04-12)
e Riktlinjer f6r mutor och representation (KF, 2015-12-02)

5.2.10 Néringsliv, arbetsmarknad och omvérld

e Stockholms stads program for evenemang (KF, 2016-11-07)
e Stockholms stads néringslivspolicy (KF, 2020-05-25)

5.2.11 Barn, unedom och utbildning

IT-strategi for ett béttre larande (KF, 2011-05-02)
Skolprogram for Stockholms stads forskolor och skolor” (KF, 2018-02-19)

03-14)
5.2.12 Socialtjanst

Riktlinjer for vuxna med missbruks-/beroendeproblem (KF, 2013-06-12)

06-11)
e Riktlinjer for handldggning av ekonomiskt bistdnd (KF, 2017-10-16)

Stockholms stads program mot véld i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck (KF, 2017-01-30)
Overenskommelse om samverkan kring personer med missbruk/beroende (KS, 2017-01-18)

Overenskommelse om samverkan kring vuxna med psykisk sjukdom/funktionsnedsittning (KS, 2012-08-22)
Stockholms stads sociala program for att minska prostitutionen (KF, 2006-06-12)
Stockholms stads program for alkohol-, narkotika-, dopnings- och tobakspolitiken 2018-2021; Program f6r ANDT-politiken (KF, 2018-

Tjansteutlatande
Sid 11 (23)

Riktlinjer for samverkan mellan skola och socialtjénst for barn/ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa (KF, 2010-06-21)
Ensamkommande barn och ungdomar - Riktlinjer for handldggning av drenden gillande ensamkommande barn och ungdomar (KF, 2011-
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e Riktlinjer for vald i néra relationer (KF, 2014-03-24)
e Stockholms stads program mot vald i nira relationer och hedersrelaterat véld och fortryck 2017-2020 (KF, 2017-01-30)

5.2.13 St6d och service till personer med funktionsnedséttning

e Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning 2018-2023 (KF, 2018-05-28)
5.2.14 Internationellt arbete

¢ Internationell strategi for Stockholms stad (KF, 2016-12-12)
e Stockholms stads EU-Policy (KF, 2016-12-12)
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I riskmatrisen nedan syns alla odnskade hindelser i VoR:en. Alla som har en stjirna * samt en metod for kontroll av systematiska kontroller
finns dven i Internkontrollplanen ldngre ner i rapporten.

Sannolikhet

Konsekvens

20,22 | 48

°Kritisk@Medium°Lég Totalt: 65

S NWrO

Sannolikhet

Mycket sannolikt
Sannolikt

Méjlig

Mindre sannolikt
Osannolikt

Lag

Konsekvens

Mycket allvarlig
Allvarlig
Kéannbar
Lindrig
Férsumbar
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S slmaof c Process Arbetssitt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
1.1 1 Stockholm ar Ansokning och Antagning till 1 Maénskliga faktorn gor att 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
manniskor antagning till studier sker i antagningen inte foljer sannolikt endast
sjalvforsorjande och | vuxenutbildning enlighet med regelverket och/eller VoR
végen till arbete och prioriteringsordning prioriteringslistan
svenskkunskaper ar
kort
° Beviljade medel Foérdelning av 2 Fel stadsdel far ersattning. 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
(flyktingmottagand | dygnsschablon till sannolikt endast
e) ensamkommande VoR
barn
Fordelning av 3 Medel kan inte fordelas till 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
generalschablon stadsdelsforvaltningar sannolikt endast
VoR
Deltagarprocess Dokumentation 4 Rattssdkerhet kan inte 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
sakerstillas. sannolikt endast
VoR
Matchning (mot 5 Majligheterna till jobb/praktik 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
arbete och studier) nyttjas inte, fairre kommer in pa sannolikt endast
arbetsmarknaden. VoR
Registrering 6 Felaktiga statistiska underlag, 3. Mdjlig 3. Kénnbar 9
forsamrad analysformaga.
Inférandet av Inflode, planering 7 Ej mojligt att forutse pa vilket 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
KROM kring individen, sétt Jobbtorg Stockholms endast
insatser, matchning, verksamhet kommer att VoR
samverkan med Af paverkas; planering kring
mm. individen, stodet som ges mm.
blir mindre effektiva nar
eventuell omplanering av
verksamhet pga nya
forutsattningar gérs med
fordrojning.
Insatser Jobbtorg Externa insatser 8 Aspiranter far inte adekvat stod 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
Stockholm for att komma in pa sannolikt endast
arbetsmarknaden VoR
Stockholmsjobb 9 Stockholmsjobb i kombination 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej
med studier leder inte till jobb i endast
onskad utstriackning VoR




Stockholms Tjansteutlatande
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A meliy o Process Arbetssitt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet

Samhallsvéglednin | Distribution av 10 Felaktigheter i statistiken 3. Méjlig 2. Lindrig 6 Nej,

g statistik till endast
stadsdelsforvaltning VoR
arna

Atersdkning av Inhamtande av 11 Stadsdelen far inte ersattning for 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,

statsbidrag for underlag soOkta kostnader pa grund av sannolikt endast

vissa flyktingar ofullstindiga underlag VoR
1.2. Stockholm ar en | Forebygga otillaten | Hoja medarbetarnas | 12 Myndighetsutévning och 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
trygg, sdker och paverkan kunskap och arbetsmiljo drabbas av otillaten endast
vilskott stad att bo medvetenhet om paverkan VoR
och vistas i begreppet otillaten
paverkan.
Systematiskt Uppréttande av 13 Riktlinjer for systematiskt 2. Mindre 5. Mycket 10
brandskyddsarbete | SBA-dokument brandskyddsarbete (SBA) foljs sannolikt allvarlig
enligt mall i inte
respektive
verksamhet
1.4. | Stockholm far Systematiskt arbete | Stod till personer 14 Skolor och jobbtorg erbjuder 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
manniskor i behov for lika rattigheter med inte stod for personer med sannolikt endast
av stod insatser i tid funktionsnedséttnin funktionsnedséttning. VoR
praglade av hog gar sker pa skolor
kvalitet, evidens och och jobbtorg. Vidare
rattssakerhet finns specialskolor

samt

stodverksamheter

for konsultation och

kompetensutvecklin

g.
2.1. Stockholm har Samverkan med Integrationspakten 15 Integrationspakten bidrar inte till 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
Sveriges basta ndringsliv okad integration. sannolikt endast
foretagsklimat och VoR
ett internationelit
konkurrenskraftigt
néringsliv
2.2. Stockholm Effektiv Strategisk 16 Lokaler saknas 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
byggs attraktivt, titt | lokalforsorjning i lokalplanering endast
och funktionsblandat | stadens VoR
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S slmaof c Process Arbetssitt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
utifran manniskors verksamheter 17 Lokaler sdgs inte upp i tid 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
och verksamheters sannolikt endast
skiftande behov VoR
2.5. Stockholm dr en | Systematiskt arbete | Inférande och 18 Insatser och utbildningar som ar 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
hallbar stad med en for hallbara anpassningar av hallbara over tid och motsvarar sannolikt endast
god livsmiljo utbildningar och utbildningar och behov saknas VoR
insatser insatser efter
individens behov
3.1. Stockholm har Budgetfoljsamhet Avrop 19 [ Avropsmedien nyttjas inte 4. Sannolikt 3. Kénnbar 12
en budget i balans - - - . — — -
och langsiktigt Dialog med berérda | 20 Rutiner fér manadsprognos och 3. Méjlig 2. Lindrig 6 Nej,
hallbara finanser parter uppféljning féljs inte endast
(budgetansvarig, VoR
avdelningschefer, P . = . - .
verksamﬁetsomréde 21 Traffsdkerheten i prognoser ar 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
schefer och lag. sannolikt endast
ekonomichef). VoR
Investeringar 22 Langsiktigt 6kade kostnader 3. Mgjlig 2. Lindrig 6 Nej,
endast
VoR
Redovisning Projektredovisning 23 Relevant underlag saknas; alla 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
projektkostnader ligger inte pa sannolikt endast
projektet VoR
24 Staden kan bli 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
aterbetalningsskyldig/sta for sannolikt endast
kostnader som projektet skulle VoR
betala
Utldagg via LISA 25 [ Staden betalar ut for ej 3. Majlig 4. Allvarlig 12
beréttigade utlagg och moms
3.2. Stockholm Bestallningar och Styra, ge stéd och 26 Information hos véaxeln ar 4. Sannolikt 2. Lindrig 8 Nej,
anvander anvandande av kontrollera felaktig endast
skattemedlen telefoni verksamheternas VoR
effektivt till storsta hantering av telefoni
nytta ;‘i’ir : 9 27 Telefon/IT-abonnemang som inte 1. Osannolikt 5. Mycket 5 Nej,
stockholmarna anvinds avslutas inte. allvarlig endast
VoR
Representation 28 B Bedragligt beteende 3. Mgjlig 4. Allvarlig 12
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S slmaof c Process Arbetssitt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet

Foérebygga fusk och 29 Narstaendetransaktioner 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,

oegentligheter i endast

valfarden VoR

Hantera beslut Forvaltningens 30 Beslut som tas foljer inte 3. Mdjlig 3. Kannbar 9 Nej,

enligt delegation chefer tar beslut delegationsordningen. endast

och enligt ratt VoR
idaredelegation delegation och - o N .

v gatl anmgle:' dessa till 31 l?elegationsbeslut anmals inte 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
niamnd eller till namnd. endast
forvaltningschef VoR
enligt radande rutin. | 37 Delegationsbeslut diariefors inte 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,

endast
VoR

Hantering av Styra, stodja och 33 Allméanna handlingar finns inte 2. Mindre 5. Mycket 10 Nej,

information kontrollera inom tillgangliga skyndsamt sannolikt allvarlig endast
foérvaltningens VoR
arbete med = . ~ . N .
hantering av 34 Allménna handlingar forvaras 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
allmanna handlingar inte korrekt endast
och VoR
informationshanteri | 35 Allménna handlingar registreras 4. Sannolikt 3. Kannbar 12
ng. inte

36 Bristande kunskaper bland 3. Mdjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
medarbetarna géllande allménna endast

handlingar VoR

37 Gallring verkstills inte 4. Sannolikt 2. Lindrig 8 Nej,
endast

VoR

38 Handlingar arkiveras inte 3. Mdjlig 3. Kannbar 9 Nej,
endast

VoR

39 Sekretesshandlingar lamnas ut 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
sannolikt endast

VoR

Ink6p och Styra, stodja och 40 Ink6p gors utanfor stadens 3. Mdjlig 4. Allvarlig 12

avtalstrohet

kontrollera

centrala avtal
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S slmaof c Process Arbetssitt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
forvaltningens 41 Regler och riktlinjer for 3. Mojlig 3.Kannbar 9
arbete gallande upphandling féljs inte
inkopsfragor

42 Upphandlingar sker utan 4. Sannolikt 3. Kannbar 12

diarieforing och dokumentation
Uppfoéljning av Uppfoljning av samtliga enheter Nej,
upphandlade hinns inte med i 6nskvard endast
verksamheter omfattning. VoR

43 Verksamheterna lever inte upp 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
till kvaliteten i avtalen sannolikt endast

VoR
Kompetensforsorjni | Kompetensforsorjni | 44 Bemanningsfragor hanteras ej 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
ng ng och enligt forvaltningens rutin, vilket  sannolikt endast
bemanningsfragor leder till att antalet anstéllda VoR
hanteras enligt okar okontrollerat. Risk for
framtagen overtalighet.
rutin/arbetssatt.
Kompetensforsorjni | 45 Forvaltningen har inte ratt 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
ngsplan tas fram pa kompetens for att I6sa sitt sannolikt endast
forvaltningsniva och uppdrag VoR
enhetsniva i - . - . .
samband med 46 Rekryteringsprocessen brister/ 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
verksamhetsplaneri kandidaten far negativ_ sannolikt endast
ngen upplevelse av arbetsgivaren (t ex VoR
) far ej svar i tid, ej proffsigt
bemotande, upplever
diskriminerande hantering).
Kontakt med Kommunikationsch | 47 Felaktig information om 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
press/media ef ska kontaktas vid forvaltningen sprids till sannolikt endast
kontakter med allméanheten VoR
medier .. o S .

48 Medarbetare &r omedvetna om 3. Mdjlig 2. Lindrig 6 Nej,
mediepolicy och sina endast
skyldigheter/rattigheter VoR

49 Mediekontakter anmadls inte till 3. Mojlig 2. Lindrig 6 Nej,
pressansvarig. endast

VoR
Lonehantering Loneutbetalning 50 Forekomst av felaktiga 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
I6neutbetalningar sannolikt endast

VoR




ansvar vad galler
hantering av
personuppgifter

hantering av
incidentrapportering och
bristande kunskap gallande
radande rutin.

Stockholms Tjansteutlatande
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S slmaof c Process Arbetssitt Nr Oodnskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
Personaladministra | Chefer ansvarar for | 51 Underlag for 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
tion personaladministrat personaladministration finns eji  sannolikt endast
ion personalakt VoR
Rehabilitering Staden har en 52 Léngre sjukfranvaroperioder pa 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
gemensam grund av brister i den sannolikt endast
rehabiliteringsproce arbetslivsorienterade VoR
ss rehabiliteringen.
Systematiskt Forvaltningens 53 Arbetsmiljoproblem pa enhet 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
arbetsmiljéarbete arbetssitt for som leder till lag motivation hos  sannolikt endast
systematiskt medarbetare, konflikter, ohélsa VoR
arbetsmiljoarbete samt att mal och resultat inte
uppnas.
Systematiskt Informationsklassni | 54 Informationsklassning uteblir 3. Mgjlig 3. Kannbar 9
informationssdkerh | ngar eller utfors ej i tid infér
etsarbete upphandling eller driftsattning
samt i drift vartannat ar
It-resurser / 55 Felaktig resurshantering av IT- 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
resurshantering resurser (anviandarkonton). sannolikt endast
VoR
56 Felaktig resurshantering av IT- 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9
resurser (behorigheter)
IT-roller 57 IT-roller i verksamheten ar ej 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
uppdaterade eller ar ogiltiga sannolikt endast
(bestallningar) VoR
58 IT-roller i verksamheten ar ej 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
uppdaterade eller ar ogiltiga sannolikt endast
(tjanstekortshantering) VoR
Styra, stodja och 59 Anmalan om behandling av 3. Majlig 4. Allvarlig 12
kontrollera personuppgift saknas.
forvaltningens " - . ,
60 Avsaknad av lokala rutiner for 3. Mojlig 4. Allvarlig 12
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A meliy o Process Arbetssitt Nr Oonskad handelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
61 . Bristande kunskaper bland 4. Sannolikt 3. Kannbar 12
medarbetarna gallande hantering
av personuppgifter och den
registrerades rattigheter.
62 . Bristande kunskaper bland 4. Sannolikt 3. Kannbar 12
medarbetarna gallande
informationssékerhet
63 . Forvaltningen uppfyller inte 3. Mgjlig 4. Allvarlig 12
kraven gallande hanteringen av
personuppgifter utifran radande
lagstiftning
64 Information till registrerade om 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
hantering av personuppgifter sannolikt endast
saknas VoR
Utbildningar i 65 Utsedda IT-kontakpersoner har 2. Mindre 3. Kannbar 6
informationssdkerh ej genomfort utbildningar sannolikt

et
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1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Deltagarprocess

Registrering

Kontroll av att medarbetare har
kannedom om
registreringsrutiner och att
dessa fdljs.

Felaktiga statistiska
underlag, forsamrad
9 analysformaga.

Stickprov FLAI

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

verksamhet

pa central nivad samt inom
forvaltningen pa lokalniva

10 brandskyddsarbete
(SBA) foljs inte

Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad hdandelse Kontrollaktivitet
Systematiskt Upprattande av SBA-dokument | Uppféljning av Stockholms Riktlinjer for Kontrollen genomfors vid bestk
brandskyddsarbete enligt mall i respektive stads riktlinjer for brandskydd systematiskt i sex utvalda enheter

3.1. Stockholm har en budget i balans och

langsiktigt hallbara finanser

LISA

berattigade utlagg och
12 moms

Process Arbetssitt Systematisk kontroll Oodnskad hdndelse Kontrollaktivitet
Budgetfoljsamhet Avrop Budgetuppfdljning . Avropsmedlen nyttjas Uppféljning i samband med
inte manadsprognoser.
12
Utlagg via LISA Kontroll av kvitton pa utlagg via [ Staden betalar ut for gj Stickprov

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Foérebygga fusk och

oegentligheter i valfarden

Representation

Regelbundna kontroller att
fortroendekansliga konton
anvands i enlighet med riktlinjer.
Stickprovskontroll av fakturor
bokférda pa konton avseende
fortroendekansliga poster.

. Bedragligt beteende

12

Stickprov av bokférda poster
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Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad handelse Kontrollaktivitet

B Almanna handlingar
registreras inte
12

Indikator pa enhetsniva (Andel
medarbetare som genomfort
férvaltningens e-utbildning i
informationshantering)

Kontroll i samband med
internkontrollsbesok. Stickprov.
Kontroll vid behov.

Inkép och avtalstrohet

Styra, stddja och kontrollera
férvaltningens arbete géllande
inkdpsfragor

Lépande kunskapskontroll hos
enhetschefer sker inom ramen
for internkontroll.

B inkdp gors utanfor
stadens centrala avtal

Aktivitet pa enhetsniva géllande
att enhetens inkdp pa stadens

12 ramavtal sker i inkdpssystemet i
Agresso.
Regler och riktlinjer for Aktivitet pa enhetsniva om att
upphandling foljs inte enhetens upphandlingar gors i
9 det elektroniska inkdpssystemet

Kommers i enlighet med
delegationsordning, lagar,
anvisningar och regelverk.

. Upphandlingar sker
utan diarieféring och
12  dokumentation

Aktivitet pa enhetsniva om att
enhetens inkdp mellan 10 000

- 30 000 kronor ar
dokumenterade och diarieférda.

Systematiskt
informationssakerhetsarbete

Informationsklassningar

Verksamheten kontrollerar sina
informationsklassningar

Informationsklassning
uteblir eller utfors ej i

9 tid infor upphandling
eller driftsattning samt i
drift vartannat ar

Kontroll av
informationsklassningar

It-resurser/resurshantering

Verksamheten kontrollerar
behorigheter till sina IT-
resurser.

Felaktig
resurshantering av IT-
9 resurser (behdrigheter)

IT-resurser/-resurshantering

Styra, stédja och kontrollera
férvaltningens ansvar vad galler
hantering av personuppgifter

Lépande kunskapskontroll hos
enhetschefer sker inom ramen
for internkontroll

. Anmalan om
behandling av
12  personuppgift saknas.

Stickprov

B Avsaknad av lokala
rutiner for hantering av

12  incidentrapportering
och bristande kunskap
gallande radande rutin.

Kontroll i samband med
internkontrollsbesok
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Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

12

Bristande kunskaper
bland medarbetarna
géllande hantering av
personuppgifter och
den registrerades
rattigheter.

Indikator pa enhetsniva

12

Bristande kunskaper
bland medarbetarna
gallande

informationssakerhet

Indikator pa enhetsniva

12

Forvaltningen uppfyller
inte kraven gallande
hanteringen av
personuppgifter utifran
radande lagstiftning

Kontroll i samband med
internkontrollsbesok

Utbildningar i
informationssakerhet

Verksamheten kontrollerar att Utsedda IT- 3 b SPV/Fujitsu: Tva
utsedda IT-kontaktpersoner har kontakpersoner har ej obligatoriska utbildningar for
genomfort utbildningarna. 6 genomfort utbildningar ITKP




Arbetsmarknadsniamnden

Nimndens budget/verksamhetsplan 2022

Namndens Av namnden Av ndamnden Namndens budget

Mnkr ursprungliga budget redovisade begarda efter omslutnings-

2022 omslutnings- budgetjusteringar forandringar och

férandringar begérda
budgetjusteringar
(1+2+3)
1 2 3 4
Driftverksamhet

Kostnader 1163,6 229,5 0,0 1393,1
Verksamhetsomrade Jobbtorg 367,5 58,4 0,0 4259
Verksamhetsomrade sfi 0,0 0,0 0,0 0,0
Regiongemensam samhallsorientering 0,0 11,5 0,0 11,5
Verksamhetsomrade vuxenutbildning 677,4 138,3 0,0 815,7
Namnd och gemensam administration 88,3 14,6 0,0 102,9
Stadsovergripande 30,4 6,7 0,0 37,1
Enheten for extern naringslivssamverkan (EFAS) 0,0 0,0 0,0 0,0
Statsbidrag till verksamhet for flyktingar 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0
Intakter (-) -168,3 0,0 0,0 -168,3
Verksamhetsomrade Jobbtorg 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetsomrade sfi 0,0 0,0 0,0 0,0
Regiongemensam samhallsorientering 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetsomrade vuxenutbildning 0,0 0,0 0,0 0,0
Namnd och gemensam administration 0,0 0,0 0,0 0,0
Stadsovergripande 0,0 0,0 0,0 0,0
Enheten for extern naringslivssamverkan (EFAS) 0,0 0,0 0,0 0,0
Intakter fran skolverket -82,6 0,0 0,0 -82,6
Intakter fran Migrationsverket -73,5 0,0 0,0 -73,5
Intakter for etableringscentrum -12,2 0,0 0,0 -12,2
Netto 995,3 229,5 0,0 1224,8

2021-12-02 16:12

kostn analys

Utfall Prognos
2020 2021
(VB 2020) (Tertialrapport 2)
5 6
1212,2 1293,8
3157 351,8
0,0 0,0
0,0 0,0
803,0 833,3
67,3 721
26,2 36,6
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
-284,2 -250,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
-165,1 -153,5
-119,1 -96,5
0,0 0,0
928,0 1043,8
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Investeringsbudget 2022 och kommande ar

Prognos (mnkr)

Prognos
2021

VP 2022

Plan 20223

Plan 2024

Plan 2025

Plan 2026

Inventarier och maskiner

4,0

4,0

4,0

4,0

4,0

4,0

Invent o maskiner




Arbetsmarknadsnimnden

Resultatenheter 2022

Respektive ndmnd ska besluta om vilka enheter som ar resultatenheter med en beslutsats.
Ange nedan vilka enheter som ar resultatenheter och vilka som eventuellt avslutades under 2021.
Fordela resultatenheterna per verksamhetsomrade.

Resultatenhetens namn

2021-12-02 16:13 Resultatenheter



Arbetsmarknadsnimnden
Nimndens budget/ verksamhetsplan 2022

Ansokan om medel for avveckling/omstrukturering av lokaler

Ansokan i sérskild beslutskldm och begérd budgetjustering.

Uppgiftsldmnare:

For varje lokal skall anges: Area Loptid for
kvm kontraktet
adress t.o.m. (datum)
fastighetsbeteckning samt uppgift
fastighetsédgare och om ev. upp-
ev. objektsnamn sagning
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aterlamnas
till varden
eller
andras

Arshyra
kr

Medel som
soOks for
avveckling
eller
omstruk-
turering
kr

Beskrivning av
vad det sokta
beloppet avser

Forandringen ar
beskriven i
lokalforsorj-
ningsplanen

Ja Nej

Ovriga
kommentarer




Arbetsmarknadsnimnden

Nidmndens budget/verksamhetsplan 2022

Kostnader och intiikter (-) for foljande typer av verksamhetsprojekt:
e verksamhetsprojekt dér kostnaderna bedoms 6verstiga 50 mnkr
e  verksamhetsprojekt som har betydande paverkan pa stadens ekonomi
e verksamhetsprojekt som beror fragor som ér av strategisk vikt

Ack. t.o.m. 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Budget Prognos Plan Prognos Plan Prognos Prognos Prognos Beslutat Prognos Beslutat Prognos
Mnkr (1) (2) (3) (4) (5) (6) @) (8) (9) (10) @) (8) (9) (10) (9) (10) (9) (10) (1) (12) (13) (14) (15) (16) (7 (18)
Kostnad| Intékt |Kostnad| Intdkt | Kostnad| Intdkt | Kostnad| Intdkt | Kostnad| Intdkt | Kostnad | Intdkt | Kostnad | Intdkt | Kostnad | Intdkt | Kostnad | Intdkt Total Total Total Total | Start- | Avslutn.| Start- | Avslutn.
() (=) (=) (=) () () () () () intdkt | kostnad | intdkt | kostnad [ datum | datum | datum| datum
Projekt
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Vid behov kan egna delsummeringar for grupper av projekt infogas. OBS att summaformeln kan behéva andras.

1 och 2 Ackumulerad kostnad resp. intakt t.o.m. 2021 for projektet.
11 och 12 Totalt beslutad/beviljad kostnad resp. intakt for projektet.
15 och 16 Datum projektet ska starta resp. avslutas enligt beslutet.

17 och 18 Prognos for projektets start- resp. slutdatum. Avikelser fran beslutade (15 resp. 16) datum ska férklaras.

Innehallet i blanketten ska analyseras och kommenteras i tjansteutlatandet.

Avvikelser gentemot budget eller totalt beslutad kostnad resp. intakt ska speciellt kommenteras med angivelse av dess orsak samt vidtagen atgard.




Arbetsmarknadsnimnden
Verksamhetsplan 2022

Namnderna ska redovisa samtliga pagaende och planerade innovationssatsningar
Redovisningen ska innehalla en kortfattad beskrivning av satsningen samt koppling till stadens styrdokument, till exempel vision, budget eller program.
Tidplanen ska vara sa exakt sa mojligt och ange nar projektet startade samt planerat avsilut.
Under finansiering ska det anges hur projektet finansieras (externa medel, inom ram etc.). Finns samarbetsparners ska dessa anges.

Innovationssatsningar

Namn pa satsningen Typ av innovation Kortfattad beskrivning i punktform Tidplan Finansieringen | Storlek pd budget | Samarbetspartners | Ansvarig chef | Kontaktperson
(verksamhets- dar syfte och mal framgar. (intern och/eller | (inrdknat arbetstid (Interna och och ledare
utveckling alternativt extern) och medel for Externa)
testbaddverksamhet) drift)
Vux 2.0 Utveckla nya digitala Effektivare resursanvindning december 2017 - ESF-medel + 18,7 miljoner kr Lisa Alm
undervisningsmetoder juni 2022 kontant
inom medfinansiering
vuxenutbildningen
Héllbar Etablering Utveckla nya arbetssitt Fler till arbete och studier augusti 2019 - ESF-medel + 38,6 miljoner kr | Arbetsformedlingen| Jussi Koreila
for snabbare etablering juni 2022 kontant
av nyanlidnda i jobb medfinansiering
eller studier
Smarta prov Utveckla digitala, Effektivare resursanvindning januari 2021 - Smart stad 5,1 mnkr Oxford University, Lisa Alm
sjalvrittande mattetest, december 2022 Meliometrics
baserade pa Al som
kan anvéndas for att
bedoma forkunskaper
infor studier.
Utvecklingsplattform for Vidareutveckla Fler till arbete och studier februari 2020 - ESF-medel + 24,5 miljoner kr | Nationellt Centrum | Anna Saldeen
kombinationsutbildningar utbildningskonceptet Jjuni 2022 kontant och hogskola Johnsson
for medfinansiering
kombinationsutbildning
ar, fortbilda larare och
att implementera
arbetssitten sa att alla
skolor jobbar pa
samma sitt.
Bron Utveckla arbetssitt for | Skapa fungerande arbetssitt for att 2019-08-01 - ESF-medel + 10,2 miljoner kr | Forsdkringskassan, Christina
att 6ka mojligheterna | 6ka mojligheterna for personer frédn 2022-04-30 kontant Arbetsformedlingen|  Wattjersson
for personer med gymnasiesirskolan och daglig medfinansiering s
funktionsnedsittningar verksamhet med en lindrig utbildningsnamnde
att fa ett arbete intellektuell funktionsnedsittning att n
kunna fa ett arbete genom att:
« Skapa god samverkan med
arbetsgivare som leder till att de vill
bidra med till ett inkluderande
arbetsliv for malgruppen.
« Utforma rutiner och
samarbetsformer mellan myndigheter
som gora dvergangar till arbete fran
sirskola och daglig verksamhet
forenklad.
Integrering av IPS i psykosvarden Oka mojligheterna for Erbjuda IPS pa fem 2019-04-01 - Finsam 11,9 mnkr Region Stockholm, Christina
personer med psykosmottagningar for personer med 2022-02-28 Arbetsformedlingen|  Wattjersson
psykossjukdom att fa psykossjukdom, med malet att: , Forsékirngskassan
ett arbete * Matcha deltagares behov med
arbetsgivares behov.
* Genom att ha kompetens kring hur
man tar steget ut i arbete i teamarbetet
pa psykosmottagningarna bidra till
deltagarnas atergang till arbetslivet.
* Genom information och stod till
arbetsgivare dppna upp for ett
inkluderande arbetsliv.
« Skapa rutiner med samverkande
myndigheter for enklare och snabbare
handléggning.
Studiesluss Bereda vig for Mailgruppen dr ungdomar inom KAA 2020- 2023 Stockholms stads | 7, 8 miljoner kr |Utbidningsnamnden Christina
atergang till studier, som har behov av att testa ett sociala Wattjersson
uteckla arbetsmetoder | studiesammanhang utanfor skolan investeringsfond

infor atergang till studier. Projektet
ska utveckla kunskaper och lardomar
kring anpassningar som dr
nodvindiga for dessa deltagare som
en studiemotiverande insats, for att pa
sa sitt kunna bereda en vig for
atergang till studier.




Utvecklat stod for unga Verkamhetsutveckling | Utveckla metoder och insatser for att | februari 2021 - ESF-medel + 24,2 miljoner kr | Stadsdelsnamnd Christina
nd unga som idag inte tar del av det juni 2023 kontant Rinkeby-Kista, Wattjersson

stod som staden erbjuder. medfinansiering stadsdelsnamd

Spéanga-Tensta,
utbildningsndmnde

n, socialndmnden,
idrottsndmnden och

kulturndmnden
DEV Verkamhetsutveckling Genom makerspace-verksamhet, 2018-2022 ESF-medel + 9 miljoner kr Christina
skapa mdojigheter for unga Finsam-medel Wattjersson
stockholmare, ddribland personer med
olika typer av NPF-diagnoser, med
intresse for och kunskap om IT,
teknik och design, att komma narmare
arbetsmarknaden




ﬁ? Stockholms Ndmnd/bolag: Arbetsmarknadsndmnden
stad

Redovisning av grundlaggande baskrav for informationssakerhet

Vid fragor kontakta Funktionen for stadsovergripande informationssakerhet, vid avdelningen for it och digitalisering, stadsledningskontoret.
Redovisningen ska fyllas i och bildggas namndens/bolagets verksamhetsplan for 2022.
E:post: funktion.slk.informationssakerhetcentralt@stockholm.se

Kommentar

Anvisningar

Detta dokument ger anvisningar om hur namnder och bolag ska redovisa sin féljsamhet till ett urval av kraven fran stadens riktlinjer fér informationssakerhet. Urvalet &r gjort for att representera nagra av de mest grundlaggande
baskraven som en ndmnd/bolag har att genomfora for att kunna visa att namnden/bolaget leder och styr risker inom informationssakerhetsomradet enligt lagkrav och riktlinjer. Notera att det finns lagkrav pa
informationssiakerhetsomradet som innebir att namnd/styrelse genom dokumentation ska kunna visa sin efterlevnad till de krav som giller fér verksamheten, varfér redovisningen fyller en funktion dven i det avseendet. Baskraven
i denna anvisning ar inte uttémmande for det informationssakerhetsarbete som namnden/bolaget har att genomféra enligt krav i lagar och riktlinjer.

Anvisningen ar avsedd att besvaras med stod av den lokala informationsséikerhetssamordnaren som ar sakkunnig och utgor forvaltningschefens/bolagschefens primara stod.

Syftet med informationssakerhetsarbetet ar att skapa forutsattningar att andamalsenligt och effektivt na stadens mal om trygg, effektiv och modern storstad for stadens invanare, féretagare och bestkare. Stockholm har som
ambition att bli véarldsledande inom digitaliseringsomradet vilket ytterligare adresserar vikten av dessa fragor.

Den uppféljning som anvisas i detta dokument &r dven en del av den interna kontrollen som stadens verksamheter inklusive den centrala informationssakerhetsfunktionen ar skyldig att utéva for att visa att stadens verksamheter
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har beslutat.

Uppfdljning av allvarliga incidenter samt férvaltningens-/bolagets utbildningslage for sina medarbetare, i enlighet med tidigare ars (2021) VP-anvisning ska fortsatt férvaltningschef/bolagschef fortsatt informera sig om varje ar, som
en staende punkt i ledningens genomgang.

Informationsédgarens ansvar
Namnden/bolagsstyrelsen ar ytterst informationsagare, tillika personuppgiftsansvarig, i sin verksamhet. Informationsagaren ansvarar for att den information som verksamheten hanterar &r riktig och tillférlitlig samt ansvarar fér hur
informationen hanteras och sprids. Det ar darfor ett budgetuppdrag for ndmnder och bolag att arbeta systematiskt och andamalsenligt med informationssakerhet.

Forvaltnings- och bolagschef &r namnden/styrelsens operativa informationséagarrepresentant i linjen. Férvaltnings- och bolagschef ansvarar fér styrningen och resurssattningen av det lokala informationssikerhetsarbetet.
Forvaltningschef/bolagschef ska arligen tillse att verksamhetsplanen omfattar relevanta informationssakerhetsaktiviteter samt félja upp utfallet av detta arbete. Avsikten med denna anvisning ar att hjélpa férvaltnings- och
bolagschefer tillse att vissa grundlaggande baskrav planeras in i nastféljande verksamhetsplan och foljs upp arligen.

Redovisning av grundldaggande baskrav

Krav Status Kommentar
Férvaltningschef/bolagschef har inrittat en dndaméisenlig organisation® med tillrickliga resurser for att hantera Utifran ett upplevt ékat behov av resurser for hantering av informationshantering
verksamhetens aktiviteter’ fér informationssikerhet inklusive dataskydd samt évriga omraden®. " och informationssékerhet tillférs utokade resurser infér 2022. | samband med

detta kommer dven en justering av organisationen gallande dessa fragor att ske.




Forvaltningschef/bolagetschef har tillsett att dataskyddsombudet har en sjdlvsténdig och oberoende stdllning * och rapporterar
till némnd/styrelses.

Infér 2022 genomfors en forandring av forvaltningens organisation for och arbete
med hantering av informationssikerhet och dataskydd. | detta arbete ingdr att

Ja sakerstalla att dataskyddsombudet far en sjélvstandig och oberoende stallning.
Forvaltningschef/bolagschef har tillsett a) Kartlaggning av verksamhetens information &r kartlagd (i forvaltningens
a) att verksamhetens informationsma'ngder6 har kartlagts samt hanteringsanvisningar) och kartlaggningen vid behov.
b) att de viktigaste informationsmangderna dven har klassat och riskbedémts. a)la b) Klassning och riskbedémning genomférs kontinuerligt. Arbete med att
b) Ja sakerstalla att det genomférts for samtliga informationsméangder pagar.
Forvaltningschef/bolagschef har tillsett att verksamheten, utifran riskprioritering’, har féljt upp implementeringen av Arbete med att hantera risker som uppkommer i samband informaionsklassning
skyddsatgarder for de viktigaste informationsmangderna. Skyddsatgarderna beror bade den egna verksamheten samt Ja hanteras I6pande.
loverantArer/hitriden
Forvaltningschef/bolagschef har sikerstillt att registerforteckningen ger en réttvisande bild av verksamhetens Forvaltningen har under aret arbetet med att komplettera och uppdatera
personuppgiftsbehandlingar och halls uppdaterad. Ja registerforteckningen och det arbetet kommer att fortsatta under 2022.
Férvaltningschef/bolagschef har informerat sig om att verksamhetens informationssikerhetsrisker hanteras i en handlingsplan®, Informationssékerhet (till exempel dataskydd) ingar bland annat i férvaltningens
samt beslutat om vilka av dessa som tas om hand i verksamhetsplanen fér ndstkommande 3r. interna kontroll av verksamheterna. Utifrdn detta ar férvaltningschefen del av en
rapport rérande vilka utvecklingsomraden/risker som finns inom omradet. Den
rapporten ligger dven till grund for planering av verksamhet nasta ar.
Ia Forvaltningen kommer under 2022 att géra en 6versyn av och forstdrka arbete

med arbetssatt och processer géllande informationssakerhet. | detta ingar att
identifiera hur informationssédkerhetsrisker ska redovisas och delges
forvaltningschef.

Fotnoter:

1) Olika verksamheter behoéver utforma och infora stod pa olika satt for att fa basta effekt, det &r det som avses med begreppet dndamdlsenlig organisation.

2) Exempel pé mdjliga aktiviteter som ska utféras for att informationssékerhetsarbetet inkl. dataskydd féljer nedan. Aktiviterna utgér en sorts verktygslada:
Informationsklassning, riskanalys, riskbehandling, behorighetsstyrning, uppféljning av behorigheter, kravstallning i avtal, sdakerhetshantering i férvaltningsarbete, upphandlingar, och projekt, uppféljning av skyddsatgarder for egen-
resp. leverantors verksamhetprojekt for etablering av dataskydd, registerforteckningar, konsekvensbedémningar, upprattande av personuppgiftsavtal med instruktioner, 6versyn och statusrapportering, inventering och hantering

av 3:e-landsoverférande, juridisk omvéarldsbevakning avs. GDPR och dataskyddspraxis

3) Ovriga omraden som stéller sakerhetskrav varierar beroende pa den verksamhet som bedrivs och kan t.ex. avse NIS-direktivet, patientdatalagen, tillganglighetsdirektivet, m.m.

4) Dataskyddsombudet (DSO) ska kunna arbeta sjalvstandigt och oberoende, utan att bli paverkad av andra inom organisationen. Det &r darfor viktigt att dataskyddsombudet inte har andra arbetsuppgifter som kan krocka med

rollen som dataskyddsombud. (killa IMY, https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/dataskyddsombud/)

Om dataskyddsombudet foretrader arbetsgivaren i en chefsroll eller har andra utféraruppdrag i linjen sdsom arkivarie eller deltar operativt i sdkerhetsarbetet i rollen som lokal informationsséikerhetssamordnare sa utgér det ett
hinder fér ombudets sjalvstandighet och oberoende. Den personuppgiftsansvarige (PuA) rader 6ver andamal och medel vilket dataskyddsombudet maste vara frikopplad fran.

5) Dataskyddsombudet ska rapportera direkt till den personuppgiftansvariges eller personuppgiftsbitradets hogsta forvaltningsniva. (kélla: GDPR Artikel 38.3)




6) Det ar verksamhetens information som ska skyddas, darfér behéver verksamhetens information forst kartlaggas. Med informationsmangd avses en logisk sammanhangade gruppering av information exempelvis inom en process.
Olika verksamheter hanterar olika information beroende pa verksamhetens uppdrag och de aktiviteter som féljer av uppdraget, t.ex. for en stadsdelsnamnd, en fackférvaltning eller ett av stadens bolag.

7) Efter en genomford klassning far verksamheten ut en lista 6ver de skyddsatgarder som verksamheten behéver arbeta med for att skydda informationen. Riskprioritering syftar till att skilja pa hoga och laga risker i
forvaltningarnas/bolagens verksamheter, s att resurser kan styras till skyddsatgarder som ar mest kritiska for verksamheten. Riskprioritering utgor saledes ett stéd for vilka skyddsatgarder som verksamheten viljer att tillampa och
i vilken ordning.

Priorierade risker kan exempelvis rora sarbarhet fér ransomware, personuppgiftsbehandlingar med hoga risker, 3:e-landséverféringar av personuppgifter, NIS-tillganglighetsrisker, brister i behorighetsstyrning, brister i
verksamhetens rutiner, brister i verksamhetens/leverantorers uppféljning av skyddsatgarder, ej genomférda konsekvensbedémningar for dataskydd, brister i verksamhetens mejlhantering av kénslig information eller
personuppgifter, framtagande av rutiner for att hantera brister, brister av skydd for kansliga personuppgifter, avsaknad eller fel i lagliga grunder for personuppgifter eller kdnsliga personuppgifter, avsaknad av eller brister i rutin for
registerutdras av nersonunngifter m.m.

8) For att visa pa att ett andamalsenligt och effektivt informationssikerhetsarbete bedrivs i verksamheten 6ver tid behover férvaltningschef/bolagschef informera sig om att risker I6pande identifieras, prioriteras och att prioriterade
risker atgdrdas. Informationssikerhetssamordnaren har den verksamhetsdvergripande stédfunktionen att sammanstélla sddan information fran verksamheten, att informera férvaltningschef/bolagschef om prioriterade
informationssakerhetsrisker for verksamheten samt folja upp det fortsatta arbetet. Med handlingsplan avses sadan dokumentation som verksamheten anvander for motsvarande planering och uppféljning av risker. En
handlingsplan kan visa vilka frédgor som beslutats fér dtgard, vem som anvarar for genomférandet, berdknade datum nar &tgirder ar genomférda samt hur uppféljning/utvardering av atgérder planeras och av vem. Handlingsplanen
bor omfatta risker fran for verksamheten relevanta kravomraden sasom riktlinjer for informationssakerhet, dataskydd, NIS-direktivet, patientdatalagen, tillganglighetsdirektivet m.fl.



PLAN FOR UPPHANDLING 2022

Anvisningar

Mallen ska anvandas av namnden fér sammanstéllningen av de upphandlingar som namnden planerar att paboérja under aret.
Endast upphandlingar dar kontraktets sammanlagda varde ar éver 1 miljon ska redovisas. Upphandlingen ska kategoriseras
med kategorifamilj samt kategoriklass utifran Stockholms stads kategoritrad. Med pabdrjad upphandling avses en
upphandling dar sjalva arbetet med exempelvis behovs- och marknadsanalys eller att ta fram ett férfragningsunderlag
planeras att starta under aret. Med kontraktsvarde avses det sammanlagda vardet som kan komma att betalas ut enligt ett
kontrakt inklusive eventuella optioner. Vid gemensamma eller centrala upphandlingar tar upphandlingsansvarig namnd upp
upphandlingen pa sammanstéllningen. Kontaktuppgifter anges fér ansvarig for upphandlingen eller relevant
funktionsbrevlada. Stadens inképsanalysverktyg kan anvandas for att se inom vilka kategorier namnden har képt tidigare ar
samt mer information kring Stockholms stads kategoritrad finns pa sidan for inkép och upphandling och nas via féljande lank:
https://samarbete.stockholm.se/sites/inkopoupphandling/SitePages/Ink%C3%B6psanalysverktyg.aspx

Observera att kategoritradet ar uppdaterat géllande kategorifamilj Bygg & anlaggning samt Tekniska konsulter. Vid fragor,
kontakta Robert Nilsson, enheten for strategiskt inkdp, finansavdelningen, stadsledningskontoret. E:post:
robert.nilsson@stockholm.se Tel: 08-508 29461

Lank till inkdpsanalysverktyg och kategortrad: Lank - Inkdpsanalysverktyg och kategoritrad



https://samarbete.stockholm.se/sites/inkopoupphandling/SitePages/Inköpsanalysverktyg.aspx

Bilaga 2 - Plan for Upphandling 2022, version 211116

T

Kontaktuppgift forvaltningen,

ess och telefonnummer

Arbetsmarknadsforvaltningen, info.amf@stockholm.se, véaxel: 08-508 35 500

Kontaktuppgift inkop ig, namn,

ladress och telef

Ekonomistaben, enheten for inkop och juridik, Johnny Ridemar, inkopsansvarig, johnny.ridemar@stockholm.se, 08-508 35 527, Isabelle Vas, enhetschef, isabelle.vas@stockholm, 08-508 46 398

Planerad start av Avtalsperiod inkl
Kategorifamilj Kategoriklass Beskrivning ) o p ) Varde mnkr Ansvarig namnd Kontaktuppgifter
upphandling forlangningsoptioner
Avdelningen Jobbtorg Stockholm
9910, Okategoriserat 991010, Okategoriserat IT-system for Stocket Aterbruk VT 2022 Inte bestamt 2 000 000 AMN carina.hammar@stockholm.se
1013, Externa tjdnster 101316, Handledningskonsulter Handledningstjanster Pagaende 2022-02-01 - 2026-01-31 5000 000 AMN johan.wedenius@stockholm.se
1018, Medborgarutveckling 101810, Coachning och utbildning Automatiserat skrivande av ansokningshandlingar Pagaende 2022-02-01 - 2026-01-31 2 400 000 AMN johan.wedenius@stockholm.se
Avdelningen Vuxenutbildning Stockholm
. . o N . . AMN +
1018, Medborgarutveckling 101810, Coachning och utbildning Samhéllsorientering HT 2022 2023-09-01 - 28 000 000 regionkommunerna christina.grénberg@edu.stockholm.se
1013, Externa tjdnster 101312, Verksamhetskonsulter Kalificerat processtod for anskaffing av VT 2022 Inte bestimt 2000 000 AMN
vucenutbildning anna.saldeen@stockholm.se
1013, Externa tjénster 101312, Verksamhetskonsulter Forstudie till nytt avtalssystem fér vuxenutbildning VT 2022 2022-01-01 - 2022-06-30 1200 000 AMN
anna.saldeen@stockholm.se
1013, Externa tjanster 101313, Bemanningskonsulter Ramavtal géllande skolledare till egen regi VT 2022 2022-07-01 - 2026-06-30 Inte bestamt| AMN annika.wallenborg.flynn@edu.stockholm.se
1013, Externa tjénster 101313, Bemanningskonsulter Ramavtal géllande pedagogiska bemanningstjanster VT 2022 2022-07-01 - 2026-06-30 Inte bestamt, AMN )
till egen regi annika.wallenborg.flynn@edu.stockholm.se
1018, Medborgarutveckling 101810, Coachning och utbildning Mentorskap for akademiker VT 2022 Inte bestamt Inte bestamt| AMN roswitha.rieder@stockholm.se
Staberna - Administration, Ekonomi, HR och kommunikation, IT- och registratur samt Utredning- och utveckling
1012, HR 102414, Mébel & Kontorsflytt Mobler till HK, Palmfeldtsgatan 5 VT 2022 2022-01-01 - 2022-08-30 1800 000 AMN

kristian.kindstedt@stockholm.se



mailto:carina.hammar@stockholm.se
../../../../../../cc2sd008/006193/Content.Outlook/Content.Outlook/Content.Outlook/W0MMUL80/johan.wedenius@stockholm.se
../../../../../../cc2sd008/006193/Content.Outlook/Content.Outlook/Content.Outlook/W0MMUL80/johan.wedenius@stockholm.se
mailto:christina.grönberg@edu.stockholm.se
mailto:anna.saldeen@stockholm.se
mailto:anna.saldeen@stockholm.se
mailto:annika.wallenborg.flynn@edu.stockholm.se
mailto:annika.wallenborg.flynn@edu.stockholm.se
mailto:roswitha.rieder@stockholm.se
mailto:kristian.kindstedt@stockholm.se

Arbetsmarknadsnamnden Dnr: AMF 2021/963
Bilaga till VP 2022

Kompetensforsorjningsplan
2022-2024

Inledning

Arbetsmarknadsforvaltningens uppdrag &r att genom utbildning for vuxna samt 6vrigt stdd till stockholmare med forsorjningsstdd samt unga
som varken studerar eller arbetar, skapa forutséttningar for malgrupperna att langsiktigt etablera sig pa arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadsforvaltningen karaktériseras av en rorlig verksamhet med ménga initiativ, uppdrag och projekt som stéller stora krav pé
flexibilitet och kompetens hos medarbetare och chefer. Detta medfor stora mgjligheter for medarbetare att utvecklas inom forvaltningens
verksamheter. Mgjligheten att paverka sitt arbete, sin kompetensutveckling och karridr dr hog.

Genom att utveckla arbetssétt for ett strukturerat och 14ngsiktigt arbete med kompetensforsorjning kan forvaltningens chefer planera
bemanning, organisering och utveckling av resurser for att kunna moéta framtida kompetenskrav.

Under pandemin si stilldes forvaltningen infor nya utmaningar vilket ledde till utvecklingen av nya arbetssétt och behov av kunskaper.

Under 2021 sa dessa arbetssdtt kunnat utvérderas vilket har funnit att ménga innovationer lett till mer effektiva verksamheter och bittre
erbjudande for stockholmarna. Nésta steg blir att permanentera och implementera dessa arbetssétt 1 ordinarie verksambhet.

2020-08-20
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Bemanning

Antal tillsvidareanstillda medarbetare inom forvaltningen var 891 per oktober 2021 (872, 2020). Antal chefer i forvaltningen har 6kat, vilket
innebdr att det &r 1 snitt 4r 9,7 medarbetare per chef 2021, vilket ar ldgre jamfort med foregéende ar. De storsta befattningarna &r jobbcoach,
larare, studie- och yrkesvégledare, administrator och SFI-larare.

Forvaltningens har en aldersstruktur med relativt hog medeldlder (48 ér) och 23 anstdllda i1 dldrarna 20-29 ér. Av totalt 891 tillsvidareanstillda
inom forvaltningen &r 145 personer 60 ar eller dldre, varav 37 dr 6ver 65 ar, vilket dr en 6kning fran foregdende &r. Fordelningen av alder inom
forvaltningen kan vara ett uttryck for att erfarenhet viger tungt vid nyrekryteringar och att personalomséttningen varit lag over tid.
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Gemensamma langsiktiga utvecklingsinsatser for hela forvaltningen

Pandemin har gett upphov till ménga nya arbetssatt, vilket har stdllt krav pa nya kunskaper och forvaltningens omstéllningsforméga. Dessa nya
arbetssitt har sammantaget lett till mer effektiva verksamheter och en mer flexibel organisation, vilket inneburit mer kvalitativ service gentemot
stockholmarna.

Forvaltningen vill darfér permanentera manga av dessa arbetssétt inklusive en mer flexibel organisation. Det finns ett fortsatt behov av att 6ka
den digitala kompetensen, som omfattar kunskaper om digitala system men dven beteendet att soka och anamma digitala 16sningar och arbetssitt.

Tvé andra fokusomraden kommer att vara att stirka ledarskapet inom foérvaltningen och arbeta mer frimjande och forebyggande for hilsa och
arbetsmiljo.

Samtliga medarbetare ska kunna utdva sitt arbete utan patryckningar som syftar till att pdverka beslutsfattande och yrkesutdvning. Férvaltningen
ska darfor erbjuda kompetenshojande insatser for alla chefer och medarbetare for att hoja kunskap om otillaten paverkan.

Utveckla och Behalla

Under pandemin har forvaltningen provat mojligheten for medarbetare att arbeta hemifrdn om verksamheten tilldt. Flexibiliteten att kunna arbeta
hemifrén eller frdn en annan plats har visat manga fordelar utifrén att forvaltningens verksamheter bedrivs over hela Stockholm. Digitala mdten
och avstdmningar har dock visat pa utmaningar i att tidigt kunna fanga upp och forebygga ohilsa och nyttjande av foretagshélsovard har visat pa
att mycket insatser &r reaktiva, d.v.s. efterhjdlpande nir ohilsa uppstétt.

Da HR-staben har tva resurser som arbetar dedikerat med arbetsmilj6- och hélsofragor s& kommer forvaltningen arbeta med att flytta fokus fran
efterhjélpande till frimjande och forebyggande hélso- och arbetsmiljdarbete. En 3-aring hélso- och arbetsmiljostrategi kommer att uppréttas for
att f6lja upp att forvaltningens hélso- och arbetsmiljoarbete utvecklas i linje med detta fokus.

En del 1 detta dr ett samarbete med Sunt Arbetsliv som inleddes 2021 som bestod av ett flertal workshops med forvaltningsledningen om
friskfaktorer, ett arbetssétt som syftar till att identifiera vilka faktorer som leder till 6kad hélsa. Under 2022 sd kommer detta arbete fortsétta och
omfatta alla medarbetare och chefer.
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Attrahera och Rekrytera

Forvaltningen ska fortsitta arbetet med att forstarka och utveckla chefers kunskaper inom kompetensbaserad rekrytering samt anvandandet av
rekryteringsverktyget Jobba-i-stan, som stoder kompetensbaserad rekrytering. Sarskild fokus ska finnas pd att framja méngfald bland stadens
chefer genom aktiv rekrytering.

Forvaltningen har fortfarande en undervikt av yngre medarbetare, vilket kan bero pa att erfarenhet premieras som det framsta mattet pa
kunskap och mgjlig framtida prestation. Vi behdver se dver om vi kan mojliggora for personer i dldrarna 25-35 ar ska kunna och vilja soka sig
till arbeten inom var forvaltning. Detta kan ske genom en dversyn av vilka krav som ska stillas i annonser och vilka kunskaper som kan
tillgodogoras under anstéllning.

Som ett led 1 langsiktig kompetensforsorjning tar forvaltningen emot hogskolestuderande for praktik som ér en del i utbildningen.

Chefs- och ledarutveckling

Att vara chef i1 Stockholms stad dr bade utvecklande och utmanande. Chefsuppdraget forutsétter handlingskraft och ett ledarskap som préglas av
kommunikation, tillit och forméga att motivera och engagera medarbetare att leverera en bra verksamhet och samtidigt utveckla verksamheten mot
framtiden och stadens vision 2040. Ledarskapet kraver ocksa mod att hantera utmanande situationer och nédvéndiga samtal. Forvaltningens chefer
ska ha goda forutsittningar for sitt uppdrag och utveckla ledarskapet, stirka kommunikation, utveckla tillit och en formaga att motivera och engagera
medarbetare.

Infor 2022 sa kommer det att goras flera insatser for att stirka ledarskapet inom forvaltningen. Forvaltningen har en hog fordndringstakt och
forvaltningens chefer kommer dérfor erbjuds kompetenshdjande insatser for att starka deras formaga att leda i fordndring och komplexitet. Att leda
vél 1 fordndring dr ocksa en del av att arbeta aktivt med en god arbetsmiljo fri frdn krinkande sdrbehandling, mojlighet att uppna tydlighet och
ddrmed kunna behalla, rekrytera och utveckla dnskvérda kompetenser.

Antalet chefer har 6kat och forvaltningen har flera chefsled vilket leder till en komplex organisation. Forutsittningar for chefer att kunna leda
och fordela dr att ha ett ramverk for sitt uppdrag och att det som forvéntas dr tydligt. De forvéntningar som stélls pa en chef behover
tydliggoras och foljas upp pa ett strukturerat sétt. Forvaltningen kommer dérfor under 2022 att arbeta med att tydliggora de krav och
forvantningar som stélls pd chefs- och ledarroller for respektive niva i organisationen.
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Staden har under slutet av 2021 tagit fram en ny chefsprofil. Under 2022 sd kommer forvaltningen arbeta med att implementera den nya
chefsprofilen ithop med forvaltningens chefer genom ett flertal workshops.

I syfte att utveckla forvaltningens formaga att tillvarata resurser pa bésta sétt och méta behov av effektivisering ska kunskap och medvetenhet
kring personalekonomi hgjas. Stod fran HR och ekonomi ska utvecklas och samordnas och cheferna kompetenshdjande insatser inom
personalekonomi.

Jobbtorg Stockholm

Avdelningen arbetar fortsatt vidare med att implementera Supported Employment och 2022 s& kommer avdelningen 14gga extra fokus pa arbetet
gentemot arbetsgivare. Vad som leder till framgangsrika arbetsgivarkontakter ska identifieras och utvarderas och nuvarande kompetens inom
marknadsforing gentemot arbetsgivare ska kartldggas.

Individer med psykisk ohélsa, neuropsykiatriska funktionsnedsattningar eller missbruksproblematik ar en 6kande malgrupp for avdelningens
verksamheter. Samtliga medarbetare och chefer ska darfor erbjudas kompetenshdjande insatser under 2022 for att stiarka kunskapen om hur
individer inom malgruppen kan bemotas pa basta sitt.

Avdelningen har sett vinster 1 digitala arbetssétt och kommer under 2022 fortsatt arbeta med att hoja den digitala kompetensen genom att erbjuda
kompetenshojande aktiviteter och innovativa 16sningar for bade chefer och medarbetare.

For att frimja verksamhetsutveckling ska avdelningen under nésta ar skapa en struktur for pa vilket satt omvirldsbevakning anvénds i det
operativa arbetet och som underlag for utveckling av verksamheten.

Vuxenutbildning Stockholm

Inom egen regi finns ett behov av att se dver vilket kursutbud som ska erbjudas for att kunna verka inom vuxenutbildning i Stockholm. Detta
kan innebira att vissa kurser tas bort ur utbudet men ocksa att tillféra nya delar i kursutbudet.

Ett uppdrag som egen regi har och som kommer att utvecklas &r att bidra till kompetensforsorjningen for stadens verksamheter, genom att
tillhandahalla relevant utbildning. Det finns dven ett behov av att kartlagga méalgruppens kompetensbehov for att sékerstilla att
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utbildningsinnehéllet 4r andamalsenligt.

For att mota de varierande behov som finns inom mélgruppen pa ett mer adekvat sitt behover kunskapen om tillgingliga larmiljoer samt
arbetssitt utvecklas inom samtliga enheter inom vuxenutbildningen. Studieteamet finns som ett stdd for enheterna i utvecklingen av mer
andamalsenliga larmiljéer och forutséttningar.

Elevunderlaget for utbildning i sfi minskar pa grund av minskad invandring samtidigt har mélgruppen blivit mer diversifierad. Det medfor ett
behov av att se ver arbetssitt och andra forutsittningar kopplat till upplagget for utbildningen. Sammantaget kan det medfora ett forédndrat
kompetensbehov hos ldrarna som undervisar inom sfi och kombinationsutbildningar.

Effektivisering av arbetssétt genom digitalisering (ex. Al) kopplat till priméirt administrativa processer ska genomforas. For det kravs dkad
kunskap kring analys och kartliggning av befintliga arbetssétt och processer samt metod for att dverga till digitala 16sningar. En konsekvens av
digitalisering av administrativa processer kan medfora ett minskat behov av administratdrer med nuvarande kompetens inom de olika
verksamhetsomradena.
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Kompetensforsorjningsplan for ndmnden - VP 2021

Verksamhetsplan Kompetensforsorjningsaktivitet | Maldatum Ansvarig Uppfdljning / Kommentar
VP - mal UBARA (Funktion)
Néamndens medarbetare och chefer har rétt En kompetenshéjande insats for samtliga 2022-12-31 HR-staben
kompetens och en hilsofrdmjande chefer och medarbetare gillande
arbetsmiljo friskfaktorer utifran Suntarbetslivs modell
ska genomforas
Néamndens medarbetare och chefer har rétt Arbetsmarknadsforvaltningen ska genomfora | 2022-12-31 HR-staben
kompetens och en hilsofrdmjande kompetenshdjande insatser i
arbetsmiljo personalekonomi for chefer
Néamndens verksamheter ar effektiva och
haller hog kvalitet
Néamndens medarbetare och chefer har rétt Arbetet med arbetsgivarvard inom Supported | 2022-12-31 Jobbtorg
kompetens och en hdlsofrdmjande Employment ska kartldggas och utvérderas Stockholm
arbetsmiljo
Néamndens medarbetare och chefer har rétt Kartldggning av kompetens inom 2022-12-31 Jobbtorg
kompetens och en hdlsofrdmjande marknadsforing gentemot arbetsgivare ska Stockholm
arbetsmiljo genomforas
Néamndens medarbetare och chefer har ritt Kompetenshdjande insatser avseende 2022-12-31 Jobbtorg
kompetens och en hdlsofrdimjande psykisk ohélsa, NPF och Stockholm

arbetsmiljo

missbruksproblematik ska erbjudas till
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Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

medarbetare och chefer inom Jobbtorg
Stockholm

Néamndens medarbetare och chefer har rétt Kompetenshéjande aktiviteter om digital 2022-12-31 Jobbtorg
kompetens och en halsoframjande kompetens och utvecklingsmdjligheter for Stockholm
arbetsmiljo innovativa 10sningar ska erbjudas till

medarbetare och chefer inom Jobbtorg

Stockholm
Néamndens medarbetare och chefer har rétt Jobbtorg Stockholm ska skapa en struktur for | 2022-12-31 Jobbtorg
kompetens och en hdlsofrdmjande pa vilket sitt omvérldsbevakning kan Stockholm
arbetsmiljo anvéndas i1 det operativa arbetet och som

underlag for verksamhetsutveckling.
Néamndens medarbetare och chefer har rétt Kompetenshéjande aktiviteter i 2022-12-31 VUX
kompetens och en hdlsofrdmjande handlingsplan frén Vux 2.0 ska genomforas
arbetsmiljo
Néamndens medarbetare och chefer har rétt Utbildning i digitala verktyg och arbetssétt 2022-12-31 VUX
kompetens och en hdlsofrdmjande ska genomforas
arbetsmiljo
Néamndens medarbetare och chefer har ritt Utbildning i digitaliseringens mdjligheter till | 2022-12-31 VUX

kompetens och en hilsofrdémjande
arbetsmiljo

verksamhetsutveckling
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Verksamhetsplan Kompetensforsorjningsaktivitet | Maldatum Ansvarig Uppfdljning / Kommentar
VP - mal UBARA (Funktion)
Néamndens medarbetare och chefer har rétt Kompetenshojande aktiviteter for 2022-12-31 VUX
kompetens och en hdlsofrdmjande tillgéngliga larmiljoer ska genomforas

arbetsmiljo
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Inledning och syfte

Véldsbejakande extremism ar ett samlingsbegrepp for rorelser, ideologier eller miljéer som
inte accepterar en demokratisk samhillsordning och som framjar vald for att uppna ett
ideologiskt mal. Med valdsbejakande menas handlingar sdsom att stodja, uppmana till eller
delta i ideologiskt motiverade vildshandlingar for att frimja en sak. Valdsbejakande
extremistmiljéer kan utgora ett hot till exempel mot samhéllets grundldggande struktur, dess
styrelseskick eller de politiska foretrddarna pa olika nivaer. P4 sé satt kan valdsbejakande
extremistmiljéer utgora ett hot mot hela demokratin och dessutom ett allvarligt hot mot
medborgares mojligheter att utdva sina demokratiska réttigheter. Den demokratiska processen
underkdnns av extremisterna och de ser det dérfor som motiverat att ta till odemokratiska
metoder i kampen for att uppné det de uppfattar vara det ideala samhéllet.'

For att sdkerstdlla Stockholms stads formaga att forebygga och forsvara valdsbejakande
extremism i staden beslutade kommunfullmiktige 1 maj 2016 stadsovergripande riktlinjer mot
valdsbejakande extremism.? I riktlinjerna framgér att stadsdelsnimnderna och berdrda
facknamnder ska utarbeta lokala handlingsplaner. Syftet med handlingsplanen &r att
sakerstdlla en tydlig ansvarsfordelning och struktur for arbetet med att forebygga och
motverka vdldsbejakande extremism pd lokal nivd. Handlingsplanerna ska innehalla en lokal
lagesbild och dartill lampliga lokala aktiviteter. Handlingsplanerna revideras arligen. I
kommunfullmiktiges budget 2022 framgér att nimnder och bolagsstyrelser, i ndra samverkan
med kommunstyrelsens centrala samordnare, ska fortsitta arbetet mot valdsbejakande
extremism utifran erfarenheter, kunskap och forskning inom omradet och att arbetet mot
véaldsbejakande extremism ska utga fran handlingsplaner som innehéller lokala lagesbilder
och beslutade aktiviteter.

Stadens arbete mot vdldsbejakande extremism ér riktat mot tre extremistmiljoer; den
autonoma miljon, vit makt-miljon och den islamistiska extremistiska miljon. En miljo 1 det
hir sammanhanget dr en samling grupper som delar en ideologisk grund. Att arbetet fokuserar
pa dessa beror pa att Sdkerhetspolisen bedomer att dessa grupper ér de frimsta hoten mot var
demokrati och ocks& mest beniéigna att anviinda vald for sin sak.’ Under 2019 har
internationell terrorism till viss del fordandrats. Antalet utforda valdsbejakande islamistiskt
motiverade attentat 1 vistvédrlden har minskat, frdn en tidigare hog nivd. Samtidigt har antalet
valdsbejakande hogerextremistiskt motiverade attentat 6kat. Liksom tidigare har det i stor
utstrdckning varit ensamagerande girningspersoner som utfort attentaten. I manga fall har de
radikaliserats genom att ta del av valdsbejakande propaganda pa internet och i sociala
medier.*

Sékerhetspolisen pekar pd att den valdsbejakande hogerextrema ideologin fér allt storre
spridning och attraherar fler. Utvecklingen innebaér att risken 0kar for att individer kan

! Vildsbejakande extremism i Sverige - nulige och tendenser (Ds 2014:4), s. 17 och 20
2 Dnr 155-943/2015

3 Sikerhetspolisens arsbok 2017, s30-35

4 Siikerhetspolisens &rsbok 2019 s 22-23



inspireras att begd attentat eller grova valdsbrott och radikaliseringen kan gé snabbt och vara
svér att uppticka.’

Lds mer om stadens arbete pa https://intranat.stockholm.se/Sidor/2017/1/Valdsbejakande-
extremism-/

Ansvar och samverkan

Ansvar

I Stockholms stad verkar och vistas i olika utstrackning personer och grupperingar frén alla de
valdsbejakande extremistiska miljoer som identifierats i Sverige. Var de finns och hur aktiva
dessa olika grupper ar skiftar 6ver tid och dessa fordndringar kan ske snabbt. Att dessa miljoer
standigt fordndras ar darfor en viktig utgangspunkt att ta hdnsyn till for de ndmnder 1 staden
som arbetar med dessa fragor. Staden ska aktivt motverka valdsbejakande extremism i de
stadsdelar dir sddana rorelser har fatt fiste. Atgirder ska vidtas skyndsamt nir det finns
kunskap om etablerade extremistgrupperingar i ett omrade, kunskap om individer som
rekryterar till extremistgrupper eller dér individer uppvisar riskbeteenden om radikalisering.
Det ska finnas tydliga rutiner for att pa individniva kunna hantera avhoppare och drabbade.
Stadsdelsndmnderna och berdrda fackndmnder ska utarbeta lokala handlingsplaner med
verksamhetsspecifika analyser av nulidget och med riktade insatser i arbetet mot
véaldsbejakande extremism. Samtliga nimnder ska genom kontroll och uppfoljning sékerstélla
att ekonomiska bidrag eller tillgang till lokaler inte gér till ndgon aktor som inte star bakom
den demokratiska rittsstatens principer, de ménskliga réttigheterna och jimstilldhet mellan
kvinnor och min, eller som uppmuntrar eller mojliggdr valdsbejakande extremism.

Stadens verksamheter har ett uppdrag att arbeta mot valdsbejakande extremism och berdrda
ndmnder ansvarar for att aktiviteter som dr lampliga i forhdllande till 14gesbilden genomfors.
Behovet av aktiviteter och aktiviteternas innehall kan variera mellan olika delar av staden
beroende pé hur lagesbilden ser ut och vilka extremistiska grupper som finns lokalt. Berérda
ndmnder ansvarar vidare for att anstdllda inom de egna verksamhetsomradena har kunskap
om omrédet och kdnner till innehallet i nimndens handlingsplan. Ndmnderna ska ha en lokal
samordnare for detta arbete. Den lokala samordnaren ansvarar for att:

e Delta i stadens nitverk for samordnare mot valdsbejakande extremism och ha en nira
samverkan med stadens centrala samordnare.

e [sin forvaltning aktivt arbeta for att implementera rutiner, mallar och dylikt kopplat
till VBE.

e Lopande samverka med polisen och andra berdrda aktorer lokalt for att ha en aktuell
lagesbild.

e Den lokala lagesbilden uppdateras arligen och att medarbetarnas erfarenheter da
inhdmtas genom faststélld enkdt.

5 Ibid, s 23


https://intranat.stockholm.se/Sidor/2017/1/Valdsbejakande-extremism-/
https://intranat.stockholm.se/Sidor/2017/1/Valdsbejakande-extremism-/

e Vara kontaktpunkt frdn forvaltningen gentemot Polismyndigheten och andra berorda
aktorer 1 frdgor som ror valdsbejakande extremism.

o Sikerstdlla informationsdelning till berdrda aktorer inom forvaltningens verksambheter.

e Stodja forvaltningens verksamheter som berdrs av frdgan i sitt arbete.

e Bevaka och folja fragan lokalt, regionalt och nationellt.

Samverkan

Stadens verksamheter ska ha en ndra samverkan med polisen. Det lokala brottsforebyggande
arbetet regleras i en stadsovergripande samverkansoverenskommelse mellan staden och
polisregion Stockholm och arbetet mot valdsbejakande extremism ér ett av de
stadsOvergripande prioriterade omradena som pekas ut i samverkansdverenskommelsen

I den framgar fackforvaltningarnas ansvar i samverkan. Lokala samverkansdverenskommelser
har tagits fram i alla stadsdelsforvaltningar och berdrt lokalpolisomrade.

Samverkan avseende véldsbejakande extremism ska infogas i den befintliga samverkan och
de samverkansorgan som finns idag med polis, skola, socialtjdnst, forskola och civilsamhillet
med flera. Det dr den som &r ansvarig for samverkansforumet som ar ansvarig for att
valdsbejakande extremism tas upp med regelbundenhet vid méten.

Samverkan kring individer i risk att radikaliseras

I stadens verksamheter moter medarbetare individer i riskzon for destruktiva livsmiljoer och
utanforskap, exempelvis kriminalitet och radikalisering. Det finns ett behov av att utveckla
arbetssitt och metoder for att finga upp och motverka att individer radikaliseras. Sérskilt
viktig 1 detta arbete dr samverkan mellan skola, socialtjénst och polis och forum for sadan
samverkan ska sdkerstéllas.

Individer ska tillfragas om samtycke till att dela relevant information med berdrda aktorer
rutinmdssigt av stadens verksamheter sé att samverkan kan ske pd individniva i s stor
omfattning som mojligt.

Rutin vid oro/héindelse rorande valdsbejakande extremism

For att tydliggora rutiner for gemensam hantering kring radikaliserade individer har en rutin
tagits fram. Dér beskrivs hur medarbetare 1 staden ska agera nir de kénner oro for en individ
eller det har intrdffat ndgot som kan vara kopplat till vdldsbejakande extremism.



@ Stockholms
stad

Rutin for Stockholms stad vid oro/handelse rorande
valdsbejakande extremism

Overvag aiid om forutsattningarna

, for anmalan i IA — stadens incident-
rapporteringssystem — foreligger.
| - ’ Incidentanmalan Enincident & et filbud, olycka,

om det behdvs skada efler annan oonskad
handeise. En arbetsskada raknas
Blankett for ocksa som en incident.
avidentifierad
information

Enligt lag

Polisanmaan ska allfid overvagas vid
misstankt brott (inklusive straffbelagt
Polisanmal forsok, forberedelse elier stampiing).
Det kan inga i §ansteansvaret att gora en
polisanmalan. Se i delegationsordningen
brott vem som har ratt attfatta beslut om
polisanmalan Sakerstal ferst att sadan
informationsoverfaring inte hindras av
sekretess.

Ora/handelse bor alitid | nodsituationer ska pofisen kontaktas Oro ska genast anmaas §il Kontakt bar skyndsamt
hanteras av den som 'omgaende pd telefonnummer 112. Nod  socialfansten eniigt 14 kap. tas med farvaltningens
identfierat detta Den foreligger nar fara hotar liv, halsa, 1 § socialf: om aron avseende S
som har oro/upptacker egendom eller nagot annat viktigt av avser on individ under 18 &r vbe for ifyllande av Vid oro for indiid som ar over
handelse bor allid rattsordningen skyddatinresse. Enfigt  och forutsattningarna i Dblankettan 18 4r kan anmalan goras 6l
informera sin narmsta 24 kap. 4 § BB utgor engaming som  bestammelsen ar uppfylida. “Handelsa/aro gallande Anmal till socialfansten om det infe
chef. n4gon begar i nod brott endast om don valdsbejakande foreligger hinder pa grund
rmed hansyn till farans beskaffenhet, extromism”. Uppdaterad av sekrofess. +18
den skada som dsamkas annan och kontakginformation §il de
omstandigheterna i ovrigt ar oftrsvartig. lokala samordnarna Kolla sokrotass!
Dettainnebar att man inte kan domas finns pa infranatet, sok
for brott mot sekretess om domstol pa vaidsbejakande
anser att nod foreligger. extramism.

Blankett for avidentifierad information

En blankett for avidentifierad information har tagits fram for att anvéndas vid oro/hidndelser
rorande VBE. Den finns pé intranétet och ska fyllas i och skickas till férvaltningens
samordnare. Blanketten dr en del i arbetet med att kartligga forekomsten av VBE lokalt.

Lagesbild

Internationellt

Under de senaste dren kan konstateras att av de terrorbrott som fullbordats eller har avbrutits
har fler varit kopplat till valdsbejakande hogerextremism é&n till valdsbejakande islamistisk
extremism. Bade valdsbejakande hogerextremism och valdsbejakande islamistisk extremism
uppmanar i digitala miljéer sina anhidngare att utfora attentat.

Nationellt

Sékerhetspolisen bedomer i1 nuléget att attentatshotet frdn den véldsbejakande hogerextrema
miljon dr pd samma niva som det fran den valdsbejakande islamistiska extremistmiljon. Det
frimsta attentatshotet bedoms komma fran ensamagerande personer som utover en ideologisk
drivkraft, kan ha personliga skal till sitt agerande. Ett attentat skulle sannolikt genomfGras
med ganska enkla medel.

Resande till och atervindande fran Syrien och Irak
Under 2020 aterviande en handfull personer fréan tidigare konfliktomraden i Syrien och Irak.
Det ér inte ndgon homogen grupp ménniskor som dterviander. Majoriteten beddms vara



fortsatt radikaliserade och pdverkade av upplevelserna i konfliktomradena, medan andra inte
ar det. Det kravs darfor individuella bedomningar av avsikt och formaga, saval vid
atervindandet som efterat. Det &r viktigt att inte fokusera enbart pd de individer som atervint,
utan dven komma ihédg att miljoerna som individerna reste ifran finns kvar. Dér finns
grogrund for fortsatt extremism. Dessa miljoer har fortsatt vixa och okat risken for
radikalisering.

Det pagar inte langre nagot resande till Syrien och det finns inte ndgon annan motsvarande
konflikthérd att resa till. Det dr dnnu for tidigt att siga ndgot om hur situationen i Afghanistan
kan komma att utvecklas.

Valet 2022
Det bedoms finnas avsikt att verka forfattningshotande genom att inverka pd andras
demokratiska fri- och rittigheter inom samtliga tre extremistmiljoer.

Extremistmiljéerna

Vildsbejakande islamistisk extremism

Miljon bygger pé relationer och fortroende och det handlar mycket om att visa sin
hingivenhet vilket tex kan ske genom att anhdngare reser till konfliktzoner och blir krigare.
Miljon i Stockholm bedoms i forsta hand dgna sig at stodverksamhet till terrorism, sdsom
radikalisering, rekrytering, facilitering och finansiering. Miljon &r i1 staden koncentrerad till
Jarva-omradet, men finns i mindre omfattning 4ven i ndgon/nagra av stadens sodra stadsdelar.

Vildsbejakande hogerextremism

Miljon arbetar for att 6ka sina kunskaper om krigsforing och att lara sig strida. Detta gors pa
plats i andra lénder, dér det finns l&nder som erbjuder stridstrdning mot betalning. Det finns
fler 16st sammansatta nitverk inom miljon under 2020 4n tidigare. Miljon finns dver hela
staden.

Nordisk styrka (NS)

Organisationen bedoms fortfarande vara i etableringsfas, bygger upp organisationen och
tranar sina medlemmar. Man arbetar for att bli en elitistisk styrka, dér alla som ska vara
medlemmar méste kunna bidra med nigot. NS har kommunicerat att man inte avser dgna sig
at opinionsbildande aktiviteter. Organisationen bedoms ha forméga att agera.

Nordiska motstdandsrorelsen

Organisationen har svrt att attrahera nya medlemmar. Detta beror sannolikt p4 att
organisationen inte genomfort s ménga aktioner pa sistone. Generellt sétt dgnar sig
organisationen at aktiviteter av opinionsbildande karaktéir sdsom flygbladsutdelning,
banderollupphéngning och mindre manifestationer. Organisationen dgnar sig ockséa at att
kartldgga vinsterextrema och hénga ut i sociala medier och pa banderoller.

Vildsbejakande vinsterextremism

Miljon ar kraftigt forsvagad, utan tydlig struktur och man har svart att organisera sig. Det ér
endast ndr hogerextrema organisationer samlar sig i demonstrationer och liknande som den
véaldsbejakande vénstermiljon blir synlig. Man édgnar sig at bostadsangrepp, uthdngningar av
och riktade utskick till hogerextrema. Miljon finns frimst 1 centrala och de sddra delarna av
staden.



Nya fenomen

Hogerextrem accelerationism °

Accelerationism kan beskrivas som en politisk strategi som bygger pé grundtanken att
samhdllsutvecklingen foljer ett ideologiskt forutbestimt schema mot undergang. Foretrddarna
menar att denna kollaps kan paskyndas for att ersdtta det nuvarande samhillssystemet med
vad de ser som ett idealsamhdlle. Liknande strategier och idéer har tidigare anammats och
uttryckts av flera olika politiska och religidsa rorelser. Pa senare ar har accelerationismen fatt
brett genomslag inom extremhogerns yttersta kant

Ekofacism

Det finns ett okat intresse for ekofascism och milj6- och djurrittsfragor bland véldsbejakande
hogerextremister 1 Sverige. Klimatkrisen skylls pa den 6kade invandringen, jordens
overbefolkning och politikers bristande handlingskraft i fragan. Ideologin grundar sig i
nationalism, anti semitism och accelerationism, det vill sdga 6vertygelsen att samhéllet
behover kollapsa i en snabbare takt genom mer radikala metoder.

Digitalt
De digitala plattformarna spelar en storre roll i och med pandemin. Det finna indikationer pé
att detta snabbar upp radikaliseringen, sérskilt bland unga.

Lokal lagesbild

Under 2020 har ett trendbrott skett inom arbetsmarknadsndmnden da drenden kopplat till
valdsbejakande extremism inte ldngre 6kar. Arbetsmarknadsndmndens verksamheter har
under 2020 i stor utstrackning gatt dver till att mota aspiranter och elever digitalt.
Vuxenutbildning Stockholms upphandling med nya anordnare har dven trétt 1 kraft under ret.
Dessa forutséttningar kan paverka forméagan att upptacka handelser kopplat till
valdsbejakande extremism.

Kartliggning

Underlag for den lokala lagesbilden har inhdmtats via en enkét som sénts till
arbetsmarknadsforvaltningens verksamheter pa de tva avdelningarna Vuxenutbildning
Stockholm samt Jobbtorg Stockholm under varen 2021. Vuxenutbildning Stockholm har 80 %
upphandlade anordnare med ménga utférare runt om i staden. 39 enheter besvarade enkédten
2021 vilket ar en svarsfrekvensen pa 71 % att jamforas mot 2020 da svarsfrekvensen var 54 %

Utdver det som framkommer 1 enkdten kompletteras ldgesbilden av de hdndelser som
registrerats 1 [A som dr stadens incidentrapporteringssystem samt de avidentifierade
blanketter som samordnaren har fatt in under aret.

I enkéten framkommer det att mycket fa handelser upptickts/skett under aret.
Arbetsmarknadsforvaltningens har 2020 till stora delar stédllt om sin verksamhet till att arbeta
digitalt. Dessutom har nya anordnare av vuxenutbildning borjat sin verksamhet utifran att den
nya upphandlingen har trétt i kraft. Detta sammantaget kan pdverka resultatet av enkéten.

6 Vldsbejakande hogerextrem accelerationism, Centrum mot valdsbejakande extremism hemsida 2021-10-22



Kéannedom om stadens arbete mot valdsbejakande extremism

Samlad bedémning kring kunskap och kdnnedom om dokument
Sammantaget skattar cheferna att kunskapsnivan kring arbetet att motverka valdsbejakande
extremism pé enheten fordelar sig pd foljande sétt 1 procent

kunskap kring védldsbejakande extremism
samt kdinnedom om styrande dokument

40
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ingen ndgon relativt bra  bra kinnedom  mycket bra
kdnnedom kdannedom kdnnedom kdnnedom

BEkunskap kring véldsbejaklande extremism samt kénnedom om styrande
dokument

Kunskapen kring de styrande dokumenten har generellt 6kat fran foregédende ar. Kunskapen
kring vigledningen och den avidentifierade blanketten dr nagot lagre dn de dvriga verktygen.
En mojlig forklaring kring detta kan vara att det varit fa hindelser under &ret samt att
forvaltningen genom den nya upphandlingen bdrjat samarbeta med nya skolenheter. En
utmaning att 6ka kdnnedom och kunskap &r att de upphandlade anordnarna inte har tillgdng
till Stockholms stads intranét samt att nirheten/kontakten for den lokala samordnaren till
dessa enheter inte ar lika frekvent

Analys

Trots omstdllning till digitala arbetssétt har namnden under aret arbetet med att 6ka
medvetenheten samt skapa rutiner for samverkan kopplat till valdsbejakande extremism
mellan stadsdelsndmnder och jobbtorg inom stadsdelsndmnderna Farsta och Skarpnéck.
Fortsatt dr en vil fungerande samverkan mellan socialtjéansten och jobbtorg Stockholm viktigt
och utifran VBE-perspektiv om mojligt 4nnu viktigare. Under 2022 kommer arbetet att
fortsédtta med innerstadens stadsdelsndmnder. Under dret har ocksé kompetenshdjande insatser
skett inom vuxenutbildningen. Det dr av vikt att dessa insatser fortsatter da de externa
anordnarna inte har tillgang till den webbaserade utbildning som staden har.

I enkidten framkommer det att den skattande kunskapsnivén kring dmnet har 6kat inom
verksamheterna; fler har svarat att de har relativt bra eller bra kinnedom. Det innebér att den
skattade kunskapen har okat tva ar 1 rad i arbetsmarknadsndmnden. De utbildningsinsatser och
aktiviteter som genomfors ger effekt. Det finns trots det en 6nskan hos enhetschefer och
rektorer om regelbundet stod och fordjupningskunskap kring frdgan. D& kunskap och
medvetenhet bland medarbetare och chefer kring fragan ér ett viktigt omrade for att starka
kapaciteten att motverka extremism planerar nimnden fortsitta med kunskapshdjande
aktiviteter 1 syfte att stiarka och fordjupa kunskapen.



Arbetsmarknadsnamnden uppdrag och atgarder kopplat till
valdsbejakande extremism

Arbetsmarknadsndmnden verkar inom flera omradden som kan antas ha betydelse for arbetet
mot valdsbejakande extremism. Flera verksamheter inom forvaltningen har en férebyggande
effekt redan 1 sitt grunduppdrag. De insatser som arbetsmarknadsndmnden erbjuder invénarna
kan bade minska intrdde och underlétta uttrdde ur valdsbejakande miljoer. Att ha en
beredskap for att forebygga, vara skyddande samt uppticka valdsbejakande extremism &r
darfor en prioriterad fraga for nimnden. Inom vuxenutbildningen bedrivs ett
demokratistirkande arbete genom att eleverna far vidareutveckla sin forstaelse av hur
samhdllet och det demokratiska systemet fungerar. Inom ndmndens arbetsmarknadsinsatser
riktas stdd till personer for att stirka mojligheterna till egen forsorjning och eget inflytande.
Inte minst det uppsdkande arbetet gentemot unga 16-29 ar bedoms vara viktigt for att tidigt
uppticka unga som vistas i riskmiljoer och underlétta for dem att slé in pa en positiv vég.

Aktiviteter for Arbetsmarknadsnamnden

Aktivitet Ansvarig Tidplan Uppfoljning
enhetschef

Lokal samordnare deltar pa de VBE- Anders 2022 VB

samordnarmoten som SLK kallar till Nordborg

Tillsammans med central VBE-samordnare | Anders 2022 VB

delta i erfarenhetsutbyte med de nordiska Nordborg
landernas huvudstider i syfte att stirka
arbetet mot valdsbejakande extremism
Att med central samordnare pad SLK se | Anders 2022 VB
over hur frigan om tervindare Nordborg
paverkar arbetsmarknadsforvaltningen

Foreningsbidrag och upplatande av lokaler

Riktlinjerna for Stockholms stads arbete mot valdsbejakande extremism anger tydligt att stod
1 form av ekonomiska bidrag fran staden inte ska ges till ndgon aktdr som inte star bakom den
demokratiska réttsstatens principer, de méanskliga rattigheterna och jamstalldhet mellan
kvinnor och mén. Féreningar som uppmuntrar till, eller stodjer, valdsbejakande extremism
ska frantas all typ av stod i den man de har sadant.

Aktiviteter foreningsbidrag och upplatande av lokaler eller 6ppna rum
Aktivitet Ansvarig Tidplan Uppfoljning
enhetschef




Kompetenshojande insatser

Behovet av kunskapshojande atgirder i staden &r fortsatt stort. En webbaserad
grundutbildning avseende valdsbejakande extremism har tagits fram och finns i alla anstélldas
utbildningsportal. Forvaltningarna sikerstiller att relevant personal genomgar
grundutbildningen samt deltar i andra stadsovergripande utbildningar som anordnas. Under
2022 kommer en webbaserad fordjupningsutbildning om vitmakt-rérelsen tas fram i
samverkan med Segerstedtinstitutet och forvaltningarna sakerstéller direfter att relevant
personal genomgar den.

Som ytterligare stod for stadens medarbetare finns stadens kunskapsunderlag om arbetet mot
valdsbejakande extremism samlat pd en intrandtssida
https://intranat.stockholm.se/Sidor/2017/1/Valdsbejakande-extremism-/

Kompetenshojande aktiviteter:

Aktivitet Ansvarig Tidplan Uppfoljning
enhetschef

Relevant personal ska genomfora den Enhetschefer/ 2022 T2 samt VB

webbaserade grundutbildningen om VBE rektorer

Under hosten 2022 genomfora tva Anna Sundin + | Hosten 2022 VB

orienterande utbildningar kring Anders

véldsbejakande extremism for ldrare inom | Nordborg
den upphandlade verksamheten

I samverkan med stadsledningskontoret, Thomas Grondal | Hosten 2022 VB
socialférvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna genomfora
workshop med ekonomiskt bistdnd och
Jobbtorg Stockholm i syfte att tydliggora
rutiner och ansvar vid hiandelser géllande
véldsbejakande extremism. Workshopen
genomfors med innerstadens

stadsdelsforvaltningar.

Uppfdljning

Enligt stadens riktlinjer ska handlingsplanen behandlas av ansvarig nimnd och godkénnas av
kommunstyrelsen. Handlingsplanen ska f6ljas upp arligen inom ramen for ordinarie styrning
under inriktningsmalet En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla.
Handlingsplanen revideras drligen utifrén aktuell ligesbild. Lagesbilden tas fram tillsammans
med andra berdrda nimnder samt 1 samarbete med polisen. Nésta revidering sker i samband
med tertialrapport 1 2022.
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Projektbilaga

Namnden anvander sig aktivt av externa fonder som en del av sitt metodutvecklingsarbete och
innovationsarbete. For narvarande har namnden ett 50-tal projekt av olika omfattning som ar
finansierade av olika finansidrer, och ar namnden antingen ar projektagare, delprojektagare eller
partner. Nedan beskrivs namndens storre projekt. Under 2022 kommer Europeiska Socialfonden att
Oppna utlysningar inom den nya programperioden som I6per 2021-2027 men som har blivit férsenad
med ett ar och ddarmed startar 2022. Inga projektansoékningar for ESF-finansiering har skickats in
under 2021 och istéllet har tre nya projekt fatt finansiering via stadens Sociala Investeringsfond samt
Delegationen mot Segregation (DELMOS). Namnden har dven tre nya projekt finansierade av
Lansstyrelsen.

Projekt finansierade av Europeiska socialfonden (ESF), namnden ar
projektagare

1. Utvecklat stod for unga
Malet ar att ungdomarna har etablerat sig i eller kommit ndrmare studier och
arbetsmarknaden. Projektet kommer att bedriva verksamhet i sddra Stockholm i huset
Transformator, med fokus pa fordjupade kreativa aktiviteter fér att motivera och aktivera
ungdomar, och i norra Stockholm pa Jarvafiltet, i lokaler i Rinkeby-Kista respektive Spanga-
Tensta. Verksamheten pa Jarvafiltet kommer till stor del falla inom ramen for stadens arbete
med kommunens aktivitetsansvar (KAA) och fokusera pa att utveckla metoder och insatser
for att na unga som idag inte tar del av det stod som staden erbjuder.
Projektets budget: 24,2 miljoner kr
N3@mndens medfinansiering: 12,8 miljoner kr
Start- och avslutsdatum: februari 2021 - april 2023
Ansvarig avdelning: Utveckling- och utredningsstaben

2. Utvecklingsplattform fér kombinationsutbildningar
Syftet med projektet ar att mojliggora en langsiktigt hallbar arbetsmarknadsetablering for
personer med begrdansade kunskaper i svenska och kort utbildningsbakgrund. Detta gors
genom att utveckla utbildningar som integrerar studier i svenska med yrkeskurser pa
gymnasial niva, sa kallade kombinationsutbildningar. Inom ramen fér projektet kommer en
utvecklingsplattform att utvecklas med ansvar for vidareutveckling, implementering och
spridning av arbetssattet samt kvalitetssakring av utbildningarna. Har ingar dven
kompetensutveckling av larare och skolledare. De ldrare som ar anstallda i projektet kommer
att agera som handledare och pa det sattet sprida och lara ut det arbetssatt som tas fram till
ovriga larare som arbetar med sprakintegrerade yrkesutbildningar i organisationen. Fyra
kombinationsutbildningar kommer att genomfdras inom ramen fér projektet for att utveckla
arbetssattet ytterligare.
Projektets budget: 24,7 miljoner kr
N3@mndens medfinansiering: 13,5 miljoner kr
Start- och avslutsdatum: februari 2020 - juni 2022

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildningen Stockholm
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3. Hallbar Etablering

5.

Ett projekt som genom en gemensam kartldggning och etableringsplan tillsammans med
Arbetsformedlingen, malgruppsanpassade utbildningar, individanpassade
arbetsmarknadsinsatser, digitala verktyg och kontinuerligt stod bidrar till att flera nyanlanda
personer med kort utbildning kommer narmare studier och arbetsmarknaden.

Projektets budget: 38,6 miljoner kr

N3@mndens medfinansiering: 13,5 miljoner kr

Start- och avslutsdatum: augusti 2019 - juni 2022

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildningen Stockholm, VO antagning och stod.

Spangen

Ett kompetensfoérsorjnings-och jobbrotationsprojekt inom vard och omsorg samt férskola.
Anstalld personal som saknar formell kompetens ges mojligheter till kompetensutveckling pa
gymnasieniva. Kommunalt visstidsanstallda personer inom namndens verksamheter erbjuds
grundlaggande utbildning, praktik och vikariat i form av en yrkesintroduktionsanstallningar
for att ersatta de medarbetare som utbildar sig. Genom deltagande i projektet far deltagarna
mojlighet till bade utbildning och yrkeserfarenhet samtidigt som inskrivna i namndens
verksamheter genom en BEA-anstallning som kombineras med utbildning ges mojlighet att
bade skaffa sig grundlaggande utbildning inom yrket och yrkeserfarenhet.

Projektets budget: 30,7 miljoner kr

Na@mndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: september 2018 - juni 2022

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

Vux 2.0

Digitaliseringsprojekt for [arare och rektorer i egenregiskolorna
Projektets budget: 18,7 miljoner kr

Namndens medfinansiering: 4,7 miljoner kr

Start- och avslutsdatum: december 2017 - juni 2022

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm
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Projekt finansierade av Europeiska socialfonden (ESF), nimnden ar en
samarbetspartner

6. Rétt stéd for mig - ESF genom samordningsforbundet FINSAM
Projektet ska stotta unga vuxna med funktionsnedsattning for att kunna 6ka deras formaga
till arbete eller till vidare studier dar arbete mot arbetsgivare och anhériga ingar. Namnden
deltar genom delprojektet:

Bron

Projektet fokusera bland annat pa lotsfunktioner for malgruppen inom gymnasiesarskola
samt daglig verksamhet.

Projektets budget: 10,2 miljoner kr

Namndens medfinansiering: 5,4 miljoner kr

Start och avslutsdatum: september 2019 - juni 2022

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

DEV

DEV ar en kreativ, estetisk och teknisk verkstad inspirerad av makerspace-rorelsen.
Malgruppen ar unga stockholmare, daribland personer med olika typer av NPF-diagnoser,
med intresse for och kunskap om IT, teknik och design. Malsattningen ar att fa fler unga
stockholmare att delta i arbetslivet genom majligheten att i en inspirerande och motiverande
miljo fordjupa redan befintliga kunskaper eller prova nagot helt nytt.

Projektets budget: 9 miljoner

Namndens medfinansiering: O kr

Start och avslutsdatum: 2018 - 2022

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

7. Jobbvagen - ESF genom Radda Barnen
Projektet ar ett samverkansprojekt mellan Rddda Barnen och Stockholms Stad
med syfte att utveckla metoder for att stotta unga tredjelandsmedborgare (15-24 ar) med
olika typer av uppehallstillstand (PUT/TUT/NGL) att ndarma sig arbete eller utbildning.
Projektets budget: 16,7 miljoner kr
Namndens medfinansiering: 8,4 miljoner kr
Start och avslutsdatum: januari 2021 - februari 2023
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm



Arbetsmarknadsnamnden Dnr: AMF 2021/963
Bilaga till VP 2022

Erasmus Plus, namnden ar projektagare

1. Mobility for students and staff in Higher Vocational Education
Projektets budget: 3,1 miljoner kr
Namndens medfinansiering: 0
Start- och avslutsdatum: februari 2020 - februari 2022
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm, Frans Schartaus Handelsinstitut

2. Mobility for Higher VET students and staff in the Hotel, Tourism, Culture, Media & Design
industry
Projektets budget: 3,1 miljoner kr
N@mndens medfinansiering: 0
Start- och avslutsdatum: december 2020 - december 2022
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm, Frans Schartaus Handelsinstitut

Europeiska Kommissionen, namnden ar en samarbetspart

1. Urbelac5
Projektets budget: okant
Namndens medfinansiering: O kr
Start- och avslutsdatum: december 2020 - december 2022
Ansvarig avdelning: UU-staben samt Vuxenutbildning Stockholm

2. Connection
Projektets budget: 20 miljoner kr
Namndens medfinansiering: O kr
Start- och avslutsdatum: januari 2020 - december 2022
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm



Arbetsmarknadsnamnden Dnr: AMF 2021/963
Bilaga till VP 2022

Projekt finansierade av Stockholms stads Sociala Investeringsfond

1. Studiesluss
Malgruppen ar ungdomar som har behov av att testa ett studiesammanhang utanfér skolan
infor atergang till studier. Malgruppen behover insatser utformade efter individuella behov
med en stor mojlighet till flexibla anpassningar. Projektet ska utveckla kunskaper och
lardomar kring anpassningar som ar nédvandiga for dessa deltagare som en
studiemotiverande insats, for att pa sa satt kunna bereda en vag for atergang till studier.
Projektmedlemmarna arbetar mobilt och flexibelt och méter upp deltagarna hemma, pa
bibliotek eller andra lampliga stallen. Deltagarna ar ungdomar inskrivna i KAA som dnnu inte
fyllt 20 ar.
Projektbudget: 7, 8 miljoner kr
N3@mndens medfinansiering: 0
Start- och avslutsdatum: 2020 - 2023
Projektadgare: Jobbtorg Stockholm; projektet samverkar med utbildningsforvaltningen.

2. Utokat stod inom VUX — projekt under handlaggning
Namnden har lamnat in en idéskiss som prioriterats for fortsatt handlaggning inom Sociala
investeringsfonden men dar slutligt beslut dnnu inte fattats.
For att nd, motivera och st6tta unga till att fullfélja sin gymnasie- eller yrkesutbildning,
planerar projektet Utdkat stod inom VUX att starka stodet infor och under studierna for unga
pa komvux som har behov av detta for att kunna tillgodogora sig studierna. Stédet kommer
att tillhandahallas dels digitalt, och dels pa plats pa skolorna. Projektet inkluderar ocksa stod
mot nasta steg, till arbete eller vidare studier i slutet av utbildningen.
Projektbudget: 19,3 miljoner kr
Namndens medfinansiering: 0
Start- och avslutsdatum: 2022 - 2024
Projektagare: Vuxenutbildning Stockholm, VO Antagning och Stéd



Arbetsmarknadsnamnden Dnr: AMF 2021/963
Bilaga till VP 2022

Projekt finansierade av Lansstyrelsen, s.k. §37-projekt — malgrupp nyanldnda

1. Steget tillsammans
Projektet syftar till att implementera samverkansmodell och mentorskapsprogram fran
tidigare projekt i Stockholm stad och samverkande kommuner kring yrkesmentorsmetoden.
Samarbete med Sundbyberg, Danderyd, Liding6s stad och Nema Problema.
Projektets budget: 779 009 kr
Namndens medfinansiering: O kr
Start- och avslutsdatum: januari 2022 - januari 2023
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm, Enheten for Arbetsgivarsamverkan

2. Framtidsprogrammet
Projektet arbetar med att stotta nyanlanda till etablering pa arbetsmarknaden genom
utbildning, arbetsmarknadskunskap och utékat natverk. Genom insatsen férbattras
malgruppens mojligheter till tillsvidareanstallning, boende och ekonomisk sjalvstéandighet.
Detta sker genom utbildningstillfallen och ett utokat natverk av etablerade svenskar.
Pandemin har ocksa visat tydligt pa det digitala utanférskapet, framfor allt hos kvinnor och
utrikesfodda. Projektet vill darfér ge malgruppen digitala resurser som starker deras stéllning
pa arbetsmarknaden.
Samarbete med Nya kompisbyran och Ensamkommandes forbund.
Projektets budget: 845 264 kr
Namndens medfinansiering: O kr
Start- och avslutsdatum: januari 2022 - december 2022
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm, Verksamhetsomrade Insatser, Enhet Fokus Unga,
Ung i centrum

3. Metodutveckling 6vergang fran gymnasium till vuxenutbildning
Metodutveckling for framgangsrik 6vergang fran gymnasiestudier till vuxenutbildning, med
fokus pa ensamkommande unga. Samarbete med utbildningsférvaltningen.
Projektets budget: 1,3 miljoner kr
Namndens medfinansiering: O kr
Start- och avslutsdatum: januari 2021 - juni 2022
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm, Vuxenutbildningscentrum

4. Tidiga jobbinsatser mot utanférskap — en ungdomssatsning
Projektet syftar till att utveckla tidiga arbetsmarknadsinsatser for nyanlanda ungdomar 16-24
ar som gar sista aren pa gymnasiet eller motsvarande studier alternativt avslutat sin
gymnasieutbildning det senaste aret. Syftet med insatsen ar att se till att malgruppen i storre
utstrackning kommer ut i hallbara anstéllningar. Detta forvdantas motverka utanforskap och
bidra till arbetet fér en mer inkluderande arbetsmarknad och stad. De forebyggande
insatserna ar en nyckel i att undvika att ungdomar hamnar i langvarigt utanférskap
Projektets budget: 761 742
Namndens medfinansiering: 0 kr
Start- och avslutsdatum: januari 2022 - december 2022
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm, Verksamhetsomrade Insatser, Enhet Fokus Unga,
Ungicentrum



Arbetsmarknadsnamnden Dnr: AMF 2021/963
Bilaga till VP 2022

Projekt finansierade av Delegationen mot Segregation (DELMOS)

1. UngaNar Unga
Projektet ar ett samarbete med civilsamhallet i prioriterade stadsdelar i nordvastra samt
sodra staden dar arbetslésa unga kommer att anstéllas for att s6ka upp unga (UVAS) for att
motivera dessa till att ta del av stadens stod till arbete och studier.
Projektets budget: 5 miljoner kr
Namndens medfinansiering: 1 miljon kr
Start- och avslutsdatum: augusti 2021 - april 2022
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm, Transformator

2. Inkluderingslots
Projektet kommer att anstalla fyra inkluderingslotsar vars uppdrag ar att lotsa och bista
nyanlanda kvotflyktingar att orientera sig i samhallet genom att ldra sig hitta till och utratta
sina drenden hos olika myndigheter, apotek, halso- och sjukvarden, betala rakningar m.fl.
Vidare ska inkluderingslotsen formedla kunskap om hur man bor och séker bostad, om
barnomsorg och var personen kan fa stod for att komma vidare till utbildning och arbete
samt om kontakter med féreningslivet.
Projektets budget: 1,4 miljoner kr
Namndens medfinansiering: 450 000 kr
Start- och avslutsdatum: augusti 2021 - april 2022
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildnings Stockholm, Etableringscentrum
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