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ETT AR AV NYA UTMANINGAR
OCH VIKTIGA LARDOMAR

For stadens arbetsmarknadsinriktade verksamheter var 2021 dnnu
ett ar som till stor del kom att préglas av covid-19 och pandemins
konsekvenser for ekonomin och arbetsmarknaden. Under pande-
mins forsta &r genomforde verksamheterna ett stort forandrings-
arbete for att mdta den nya verkligheten och for att kunna stotta
vara malgrupper pé nya, innovativa sitt. Bland annat har detta skett
genom att en stor del av verksamheternas undervisning, stéd och
véagledning har getts pa distans. Under 2021 har det viktiga utveck-
lingsarbetet fortsatt och blicken har lyfts framét, mot det nya
normala.

Stockholmsregionen har klarat krisen relativt bra och arbetsloshets-
nivaerna hos stadens prioriterade grupper har under aret fortsatt att
sjunka. Stockholm dr dock en tudelad stad med stora variationer i
arbetsloshet, sysselséttning och livsforhallanden mellan stadens
olika delar. Under 2021 har dérfor Jirvaomradet varit ett prioriterat
omrade av staden med insatser for bland annat ungdomar och
arbetslosa kvinnor. Aven om arbetsldsheten i stort sjunker sa 4r
utvecklingen av ldngtidsarbetslosheten oroande. Det 6kande antalet
langtidsarbetslosa har varit i fokus under aret med ett forstarkt
arbete for kvinnor och mén som stér langt fran arbetsmarknaden.

Arets arbetsmarknadsrapport visar pd mycket av det goda arbete
som lagts ned i staden for att trots krisen erbjuda goda mojligheter
till stéttning mot praktik, anstéllningar och feriejobb runt om i
stadens verksamheter samt hos Stockholms ménga arbetsgivare.

Séllan har utvecklingen framét varit sa svarbedéomd och osdker som
nu. Forutséttningarna i var omvarld forédndras snabbt och paskyndar
den strukturomvandling som arbetsmarknaden &r mitt uppe i. For
stadens arbetsmarknadsinriktade arbete innebér detta osékra ldge
béade stora utmaningar i form av nya krav och forvéntningar pa
verksamheten men dven en mojlighet att tdnka nytt och introducera
nya arbetssitt. Verksamheterna har visat goda exempel pa detta
under denna svéra tid och lér fortsétta gora det, oavsett utmaningar.

Karina Uddén
arbetsmarknadsdirektor
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1.INLEDNING

Enligt Stockholms stads budget 2022 ska arbetsmarknadsndmnden
arligen utarbeta en stadsoévergripande rapport for verksamhets-
omrddet inklusive en analys av utvecklingen med sdrskilt fokus pd
personer som star langt ifrdn arbetsmarknaden, samt folja upp
stadens insatser for att sdkerstdilla att dndamdlsenliga och
kostnadseffektiva insatser anvdnds. Denna rapport avser arbetet som
skett i staden under 2021.

Rapporten dr framtagen av utvecklings- och utredningsstaben vid
Stockholms stads arbetsmarknadsforvaltning. Framtagandet har
skett i samverkan med arbetsmarknadsforvaltningens verksamheter
samt ansvariga for respektive stadsdelsndmnds arbetsmarknads-
verksamheter.

Arbetsmarknadsrapporten beskriver stadens insatser och verksam-
heter inom arbetsmarknadsomradet under 2021. Beskrivningen av
arbetsmarknadsforvaltningens respektive stadsdelsndmndernas
arbete fOljer i stort stadens uppdrag inom arbetsmarknadsomradet.
Rapporten belyser sérskilt kvinnor och médn som star langt fran
arbetsmarknaden och prioriterade malgrupper som unga 16-29 ar
som star utanfor arbete och studier och saknar kind aktivitet,
nyanlidnda samt personer med funktionsnedséttning.

Arbetsmarknadsrapporten syftar till att ge en analys av utvecklingen
for det arbetsmarknadsinriktade arbetet 1 staden under féregaende ér
med sérskilt fokus pé stadens prioriterade grupper som stér langt
fran arbetsmarknaden. Rapporten ér en del i strukturen for
resultatuppfoljning och analys och f6ljer upp verksamheternas
arbete och resultat férdelat pa kvinnor respektive méin dér det &r
tillgdngligt. Resultatuppfoljning ar en central del av stadens och
arbetsmarknadsforvaltningens systematiska kvalitetsarbete. De
underlag som forvaltningen samlar in analyseras i syfte att forsta, se
sammanhang och tolka information om verksamheternas kvalitet,
resultat och effektivitet. Arbetet skapar en grund for beslut om
relevanta dtgérder och prioriteringar. Baserat pa utvdrdering,
resultatuppfoljning och analys planeras nya forbéattringsatgarder.

Utifran den 16pande analysen av de resultat som f6ljs kontinuerligt
identifieras omraden dér det finns behov av fordjupad uppfoljning
eller utvéirdering for att fa kunskap om effekten av insatser eller
resultat av specifika uppdrag och arbetssitt. Férvaltningen
genomfor fordjupade studier savil internt som genom samarbete
med utvdrderingsinstitut och forskningsinstitut.
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Stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser beslutades av
kommunfullméktige i juni 2022. Forvaltningen har pabdrjat arbetet
med att implementera strategin, framforallt géllande tydliggorandet
av under vilka forutsittningar 6vriga malgrupper, som omfattar
malgrupper som inte har férsérjningsstdd men har kontakt med
enheter inom stadens stadsdelsforvaltningar, sdsom socialpsykiatrin
eller LSS, kan ta del av arbetsmarknadsinsatser inom Jobbtorg
Stockholm. Ett arbete har pabdrjats i samverkan med social-
ndmnden f06r att tydliggdra processen for anvisningar till Jobbtorg
Stockholm for dessa mélgrupper samt tydliggora gransdragningen
mellan arbetsmarknadsinsatser och sysselsittningsinsats. Utifran att
strategin innebér att arbetsmarknadsinsatserna inom Jobbtorg
Stockholm tillgéngliggdrs for fler och forvaltningens bedomning av
malgruppernas stodbehov har forberedelser gjorts for att utvidga
arbetet med Individual Placement and Support (IPS), inom
jobbtorgen.

Exempel pa fordjupade utvarderingar och analyser under 2021 ar:

e Rapport om behoven av grona kompetenser —
arbetsgivarnas, stadens och utbildningssystemets roll
(2021/891)

e Rapport om arbetsmarknadsforvaltningens utvecklingsarbete
med studie- och yrkesvigledning (2021/894)

e Behovsanalys arbetsmarknaden i Stockholms stad
(2020/00793)

e Redovisning av utvérdering av samverkan mellan
forvaltningar rorande NGL-ungdomar (2019/00177)

e Kommunal arbetsmarknadsanstéllning - Vég till arbete eller
a-kassa? Rapport fran IFAU

2.STATISTIK OCH
OMVARLDSFORANDRINGAR

Arbetsmarknadsstatistik

Arbetsmarknaden i Stockholm lén har utvecklats starkt under
ndrmare ett decennium och antalet sysselsatta har okat kraftigt.
Sammantaget 6kade antalet sysselsatta i ldnet med drygt 220 000
personer under de senaste 10 dren. Okningen innebar att andelen
sysselsatta har dkat successivt och uppgick till 72,7 procent under
2019. Aldrig tidigare hade andelen sysselsatta ldnsinvénare varit
hogre. Sysselséttningen har 6kat bade bland inrikes och utrikes
fodda, och savil kvinnor som mén har haft en positiv utveckling.
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Under 2019 inleddes en mattlig sysselsittningsinbromsning och
arbetslosheten 6kade nigot. Bedomningen 2019 var att en nedgang i
ekonomin var pa vdg men prognosen kring omfattning och orsak
var otydlig.

Arbetslosheten

I mars 2020 tviarbromsade ekonomin och arbetsmarknaden till f61jd
av pandemin och dess konsekvenser. Under hosten 2020 och under
2021 aterhdmtade sig ekonomin och arbetsmarknaden relativt vil
och arbetsloshetsnivderna ndrmade sig sakta de nivaer som radde
innan pandemins start.

Arbetsloshet (16-64 ar)
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I december 2021 lag arbetsldsheten i staden och regionen omkring
6,6 procent medan arbetslosheten i riket var strax over 7 procent.
Skillnaderna mellan mén och kvinnor &r 14g, bland kvinnor &r
arbetslosheten i staden 6,5 procent, bland mén ar den 6,7 procent.
Arbetslosheten i staden lag innan pandemin klart under genom-
snittet for riket men steg under pandemins inledning till nivaer dver
riket. Sedan sommaren 2021 har dock nivaerna ater sjunkit under
rikets. Anledningen till den kraftiga 6kningen i Stockholm var att
manga branscher som initialt drabbas hart i pandemin som handel
och hotell- och restaurang &r stora arbetsgivare i staden och
regionen.

Ungdomsarbetsliosheten

Ungdomsarbetslosheten steg mycket kraftigt under varen och
sommaren 2020 da de branscher som tidigt drabbades hart ofta
anstiller unga. Aven det faktum att manga unga istillet for att
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fortsétta pa osdkra anstillningar valde att studera istéllet och att
antalet sommarjobbstillfillen minskade tros ha paverkat ungdoms-
arbetsloshetens kraftiga uppgang.

Ungdomsarbetsloshet (18-24 ar)
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e Jngdomsarbetsloshet (18-24) staden

Staden identifierade snabbt den stora 6kningen och bland annat sa
tillsatte arbetsmarknadsforvaltningen under senvéren 2020 en
arbetsgrupp med representanter fran olika delar av férvaltningen.
Arbetsgruppen fick i uppdrag att analysera mojliga effekter av
pandemin for unga och ta fram f6rslag pa hur forvaltningens arbete
skulle kunna utvecklas for att mota kommande utmaningar. Arbetet
som gick under namnet Kraftsamling unga syftade till att bdde na ut
till unga och skapa en tillgdnglighet dér stod till fler unga kan
erbjudas trots restriktioner, samt att utveckla sirskilda insatser for
de malgrupper som riskerade att drabbas hart av 1&ngsiktiga effekter
och langre utanforskap. Sedan hosten 2020 har ungdomsarbetslos-
heten stadigt sjunkit och &r idag ater pa nivaer liknande de som
radde innan pandemin. Gruppen ungdomar dr en heterogen grupp
och det finns stora skillnader i hur vél olika delar av mélgruppen
lyckats dterhdmta sig. De som innan pandemin stod utanfor
arbetsmarknaden star idag i manga fall annu ldngre fran arbete eller
studier. Arbetslosheten bland unga kvinnor och mén skiljer sig inte
namnvart.

Arbetslosheten bland utrikesfodda

Arbetslosheten bland utrikesfodda var redan innan pandemin
relativt hdg. Okningstakten av arbetsldsheten bland utrikesfédda har
inte varit lika omfattande som for andra grupper och arbetsldsheten
i gruppen i Stockholm har hela tiden legat under genomsnittet for
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riket. Dock har minskningen av arbetslosheten bland utrikesfodda
inte skett i samma utstrackning vilket tyder pa att gruppen fortsatt
har det svart att etablera sig pa arbetsmarknaden. Nér samhéllet nu
Oppnar upp igen och foretagen anstéller i storre utstrackning
riskerar undantriingningseffekter att uppsta. Aven utrikesfodda ir en
mycket heterogen grupp med stora skillnader inom gruppen.
Arbetslosheten bland utrikesfodda kvinnor dr hogre dn bland méin
med 19 respektive 16 procent i riket.

Arbetsloshet bland utrikesfodda (16-64 ar)
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Langtidsarbetslosheten

Langtidsarbetsloshet &r ett stort och viaxande problem pé svensk
arbetsmarknad. En utveckling som ytterligare forstérkts under
pandemin. Sedan pandemin startade har antalet langtidsarbetslosa
(arbetslos ldngre dn 12 ménader) i riket 6kat frdn omkring 155 000
till 178 000 (89 600 kvinnor, 89 400 mén) i Stockholms stad har
antalet okat fran 12 600 till 17 700 personer (8 880 kvinnor, 8 850
méin). Andelen langtidsarbetslosa av den totala méngden arbetslosa
har okat fran strax under 40 procent till nirmare 50 procent. Aven
antalet personer som varit arbetslosa langre dn 24 méanader 6kar
vilket pekar pa att de langtidsarbetslosa gér langre utan arbete. For
den enskilde innebér en lidngre tid utan arbete ofta forsdmrade
mojligheter att {4 ett arbete. Ens utbildning, erfarenheter och
professionella nétverk tappar i varde. Dessutom kan en utdragen
period av arbetsloshet minska motivationen att soka jobb.
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Utvecklingen av langtidsarbetsloshet 2020-
2022
210 000
190 000
170 000 —/_/—\
T 150000
& 130000
110 000
90 000
70 000
50 000
L S S S A A I A A S
F L&Y LS ETLEEY L S &

Arbetsformedlingen har identifierat grupper med en forhdjd risk att
hamna i langtidsarbetsloshet, vilka bendmns som arbetslosa med
svag konkurrensforméga. Till dessa rdknas personer som saknar
gymnasial utbildning, personer fédda utanfér Europa, personer med
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsforméaga och
arbetslosa 55 ar och dldre. Dessa grupper utgor i stor utstrickning
dven arbetsmarknadsforvaltningens malgrupper.

Arbetslosheten inom Stockholms stad

Forvirvsfrekvensen och sysselsdttningen i Stockholms 1dn dr hogre
dn for genomsnittet i riket &ven om det inom staden finns stora
skillnader i hur stor andel av befolkning som arbetar. Arbetslos-
heten i stadens stadsdelsomréden visar pa de stora skillnader som
rader i Stockholm. I stadsdelsomraden som Kungsholmen,
Higersten-Alvsjo och Bromma var arbetsldsheten i december 2021
under 3 procent. Hogst &r arbetslosheten i Skarholmen och Spénga-
Tensta med ca 10,5 procent och Rinkeby-Kista med ca 13 procent.
Pa lansniva minskade sysselséttningen under det initiala skedet av
pandemin 2020, men stabiliserades nagot under slutet av 2020 och
en fortsatt stabilisering har skett under 2021. Sysselséttningstalen
for mén dr hogre én for kvinnor.
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Omvarldsforandringar

Utvecklingen pa den svenska arbetsmarknaden har under de senaste
aren till stor del paverkats av coronapandemins effekter pa
ekonomin. Pandemin har synliggjort och fordjupat redan existeran-
de ekonomisk och social ojamlikhet. Pandemin &r inte 6ver och det
ar fortfarande svart att 6verblicka dess ldngsiktiga effekter. Trots
sysselséttningsuppgingen efter pandemins forsta fas och atergangen
till mer normala arbetsloshetssiffror fortsétter Sverige att befinna
sig i en lagkonjunktur. Stockholmsregionen drabbades initialt
mycket hart av krisen med en kraftigt stigande arbetsloshet som
foljd men har aterhdmtat relativt bra tack vare regionens dynamiska
arbetsmarknad dér branscherna lyckats anpassa sig utifran de
radande forutséttningarna. Arbetslosheten i Stockholms ldn var i
december 2021 omkring 6,6 procent vilket ér strax over nivderna
innan pandemin.

Under krisen har kvinnor och médn med kort utbildning och svag
stéllning pé arbetsmarknaden identifierats som sérskilt utsatta
grupper i behov av forstirkt stdd. Aven for unga som inte klarat sin
utbildning under pandemin finns det risk for psykisk ohélsa,
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forsvagade jobbchanser och dven forsdmrade livsinkomster som
foljd. Forskning visar pa att unga vars introduktion till arbetslivet
forskjuts pa grund av brist pa jobb under en ekonomisk nedgéng
riskerar att hamna utanfor arbetsmarknaden under en langre tid &ven
nir ekonomin vénder.

Arbetsmarknadens strukturomvandling

Tudelningen pé arbetsmarknaden har under pandemin blivit allt
tydligare. Aven om &terhimtningen av ekonomin har stirkts,
framfor allt inom de branscher som varit sérskilt drabbade av
pandemin sasom kultur-, hotell- och restaurangbranscherna, och det
noteras en minskning av arbetslosheten, fortsitter langtidsarbets-
losheten att 6ka.

Den svenska arbetsmarknaden ér i stindig rorelse och fordndras i
snabb takt. Den pagaende strukturomvandlingen har pa flera hall
lett till otakt i kompetensforsorjningen. Ménga branscher efterfragar
utbildad arbetskraft och det finns en stor brist pa gymnasialt
yrkesutbildade. Under pandemin har branscherna visat pa stora
mdjligheter att stilla om och fordndra tidigare affarsmodeller och
arbetssitt. Inte minst har detta varit tydligt inom handeln dir fokus
skiftat fran fysisk handel till e-handel med 6kade transporter och ett
uppsving for den sa kallade gig-ekonomin, med uppdragbaserade
anstéllningar inom t ex transport och servicetjénster som foljd.

Arbetsmarknadens digitalisering

Den framsta fordndringen de senaste tva aren har dock handlat om
nya tekniker och digitaliseringen som tagit stora steg framat vilket
ocksé bidrar till att 6ka tempot i omvandlingen. Behovet av att
motas distanseringen till trots har gett upphov till nya 16sningar och
innovationer inom de flesta branscher. Detta géller pa nistan hela
arbetsmarknaden och stora delar av arbetskraften kommer saledes
vara i behov av kompetensutveckling eller kompetenshdjande
insatser foOr att tillfredsstilla de nya kraven pa arbetsmarknaden. Det
har linge funnits en uppfattning om att det &r avancerad digital
kompetens och spetskompetens som kommer vixa mest i efter-
frigan framover, vilket till stor del paverkat utbildningsdimen-
sioneringen i landet. Men mycket tyder pa att det dven &r den
grundldggande digitala kompetensen som kommer eftertraktas mest
hos arbetsgivarna framdver.

Kompetensforsorjning

Det finns idag ett glapp mellan de yrken och branscher som
forvintas efterfraga kompetens framover och vilka utbildningar som
lockar studerande. Yrkesutbildningsplatser till flera yrkesomraden
med goda arbetsmojligheter star idag tomma. Det handlar t.ex. om
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utbildningar som “bygg och anléggning”, data/it”, "installation,
drift och underhall”, ’teknik och naturvetenskap” och “naturbruk”.
Har behover studie- och yrkesvigledare och utbildningsanordnare
inom vuxenutbildningen i ndra samverkan med branscher tdnka nytt
for att 6ka kunskapen om yrken och 6ka attraktiviteten for
utbildningar inom dessa omraden.

Okat behov av gréna kompetenser

En annan pagéende och allt mer pataglig strukturomvandling av
arbetsmarknaden handlar om behovet av grona kompetenser. For att
klara de hogt stillda klimatmalen och den omstéllning av
produktion, tjénster och transporter som vart samhélle star infor
krivs kompetens. Arbetsmarknads- och utbildningssystemet
kommer att bli centrala mgjliggérare — och kanske dven féregangare
— 1 omstédllningen. Arbetsmarknadsforvaltningen spelar hir en
nyckelroll, inte minst mot bakgrund av stadens egna mal — 2030 ska
Stockholms stad som organisation vara fossilfri och 2040 ska inga
fossila brinslen anvéndas inom stadens geografiska gréins.

Séllan har utvecklingen framat framstétt som sa svarbedomd och
osidker. Forutséttningarna i omvérlden forédndras snabbt och
paskyndar den strukturomvandling som arbetsmarknaden &r mitt
uppe i. For arbetsmarknadsforvaltningen innebér detta osdkra lige
bade stora utmaningar i form av nya krav och férvéntningar pa
verksamheten men &ven en mdjlighet att tinka nytt och introducera
nya arbetssétt, nagot som bade Jobbtorg Stockholm och
Vuxenutbildning Stockholm visat goda exempel pa de senaste aren.

Arbetsformedlingens omstrukturering

Arbetsformedlingens pagéende reformering beréknas vara fullt
genomford i slutet av 2022. Fram till dess pagar en omfattande
fordndringsprocess som paverkar former och forutséttningar for
samverkan mellan myndigheten och staden. Omstrukturering kan
dven komma att paverka de insatser som myndigheten erbjuder och
vilka malgrupper som prioriteras for olika insatser.

Arbetsmarknadsforvaltningens inriktning &r att utifran fordndrade
forutsittningar och rddande ldge verka for att utveckla samverkans-
former bade med Arbetsformedlingen och dess leverantorer. Syftet
ar att sikerstélla att det finns insatser och stod for stadens
malgrupper, att fler arbetssokande borjar studera inom reguljir
utbildning samt att det finns en strukturerad arbetsgivarsamverkan.

I september 2021 inférdes matchningstjansten Rusta och matcha i
Stockholm. Det dr &nnu oklart i vilken omfattning stadens
malgrupper kommer att omfattas av dessa nya matchningstjanster
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dé malgruppen kan foréndras over tid. Detta leder till osdkerhet
kring hur Jobbtorg Stockholms verksamhet kommer att paverkas
och/eller vilket utvecklingsbehov som finns relativt Arbetsformed-
lingen. Ytterligare faktorer dr inverkan pé efterfragan av studie- och
yrkesvigledning och av vuxenutbildning. Leverantorerna forvéntas
ha ett stort intresse av ingéngar till staden som arbetsgivare vilket
bedoms leda till en 6kad efterfragan pé arbetsplatser for praktik och
anstéllningar.

3.STADENS ARBETS-
MARKNADSINSATSER -
OVERGRIPANDE ANSVARS-
FORDELNING

Alla stockholmare ska ges forutséttningar att forsorja sig sjélva,
kunna forverkliga sina drémmar och inkluderas i samhéllet.
Ungdomar, nyanldnda och andra som star langt fran arbets-
marknaden ska sérskilt prioriteras for att forebygga langvarigt
utanforskap.

Arbetsmarknadspolitiken &r i huvudsak ett statligt ansvar men
kommunen kan under vissa forutsdttningar erbjuda insatser som
kompletterar den statliga arbetsmarknadspolitiken. I Stockholms
stad ansvarar arbetsmarknadsndmnden for kommunovergripande
arbetsmarknadsfragor och for stadens samlade
arbetsmarknadsinsatser. Ndmndens ansvar omfattar bland annat:
e verksamheten vid stadens jobbtorg,
e vuxenutbildning inklusive svenska for invandrare (sfi),
e lagstadgad samhaéllsorientering for nyanldnda,
e samordning av stadens arbete med mottagande och
etablering av nyanlinda,
e samordning och utveckling av stadens arbete med feriejobb
for ungdomar,
e det kommunala aktivitetsansvaret for 16 till 19-aringar,
e samordningsansvar for stadens samverkan med Arbets-
formedlingen.

Arbetsmarknadsndmnden ska erbjuda arbetsmarknadsinsatser till
personer som far ekonomiskt bistdnd pa grund av arbetsldshet samt
1 Ovrigt till personer som nas via de uppsokande uppdragen; KAA,
Unga 20-29 och vissa personer med funktionsnedséttning som har
kontakt med stadens stadsdelsforvaltningar, for att forbattra
individens forutséittningar for hallbara anstéllningar. Ndémnden har
ett ndra samarbete med stadens olika verksamheter, andra
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myndigheter, niringsliv och det civila samhéllet. Stadens
arbetsmarknadsinsatser erbjuds i huvudsak genom Jobbtorg
Stockholm, som erbjuder individuellt anpassat stod och insatser for
att stotta den enskilde till 1dngsiktig egen forsorjning. Unga
arbetsldsa dr en prioriterad grupp, och staden ska sérskilt prioritera
insatser, anstillningar och praktikplatser for unga upp till 29 ar.

Arbetsmarknadsndmnden har tydligt uppdrag att utveckla
samverkan med enskilda arbetsgivare, branscher och det lokala
néringslivet i1 syfte att bidra till arbetsgivarnas kompetens-
forsorjning i regionen och for att skapa fler arbetstillfallen for
ndmndens malgrupper.

Stadsdelsndmnderna har ett ansvar som i huvudsak omfattar:
e arbetsforberedande insatser for arbetslosa som inte omfattas
av arbetsmarknadsndamndens verksamhet inom Jobbtorg,
e stddinsatser i form av 16nebidrags- och OSA-anstillningar
(offentligt skyddat arbete),
e rekrytering och anstéllning av feriearbetande ungdomar samt
Stockholmsjobb.

Stadsdelsndmnderna ska erbjuda individuellt utformat stod till
personer med social problematik, fysisk och/eller psykisk ohélsa sa
att de kan ndrma sig arbetsmarknaden. Insatserna ska stéirka
personens individuella forutsittningar och forbereda for att
individerna ska kunna delta i insatser inom Jobbtorg Stockholm.
For manga langtidsarbetslosa kan mdjligheten till arbetslivs-
erfarenhet vara avgorande for att nd hallbar etablering pa arbets-
marknaden. [ syfte att bidra till att fler arbetsldsa erbjuds den
mojligheten har stadens samtliga nimnder och bolag i uppdrag att
som arbetsgivare erbjuda Stockholmsjobb och feriejobb. Denna typ
av tillfélliga jobb ger viktiga meriter, kontakter och motivation, och
véicker samtidigt intresse for staden som arbetsgivare och bidrar till
stadens framtida kompetensforsdrjning. Jobben ska vara menings-
fulla och erbjuda ett relevant steg in pa arbetsmarknaden.

Stadsdelsndmndernas utbud av insatser varierar geografiskt dver
staden p4 ett sétt som inte endast motiveras av stadsdelsomradets
lokala forutséttningar. Flertalet stadsdelsndmnder har de senaste
aren valt att avveckla sina egna insatser medan andra behallit eller
utvecklat dem. D4 stadsdelsforvaltningarnas arbetsmarknadsinsatser
alltid har varierat i storlek och malgrupp mellan de olika stadsdels-
forvaltningarna har det inte heller tidigare funnits en gemensam
forvintan pa forberedelse fran stadsdelsforvaltningarnas
arbetsmarknadsinsatser infor jobbtorg. I dagsliget ser inte heller
arbetsmarknadsndmnden behov av forberedande insatser i form av
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arbetstridning hos stadsdelsforvaltningarna. Behovet utgors istéllet
av ett parallellt stdd fran socialtjansten inom de olika livsomraden
dér stodbehov kan finnas hos de aspiranter som é&r inskrivna pa
Jobbtorg Stockholm.

Jobbtorgen utfor idag mer av socialt inriktade arbetsmarknads-
insatser, i syfte att stirka grundldggande kompetenser och forbereda
personer att ndrma sig arbetsmarknaden. Insatser som tidigare
erbjods vid stadsdelsforvaltningarna i storre utstrdckning. Jobbtorg
erbjuder inte arbetstraning som insats utan arbetar istidllet med
Supported Employment (SE). Utvecklingen har skett mot bakgrund
av befintlig forskning som visar att metoden SE ar en form av
arbetsinriktad rehabilitering som tydligare leder till resultat &n
arbetstraning som sker i en mer ”skyddad milj6”. I viss man

har en ansvarsforskjutning dven skett mot Samordningsforbundet
Stockholms stad (FINSAM).

Under 2021 har stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser
beslutats av kommunfullmiktige. Nimnden har paborjat arbetet
med att implementera strategin, framforallt géllande tydliggorandet
av under vilka forutsittningar 6vriga malgrupper, som omfattar
malgrupper som inte har férsérjningsstdd men har kontakt med
enheter inom stadens stadsdelsforvaltningar, sdsom socialpsykiatrin
eller LSS, kan ta del av arbetsmarknadsinsatser inom Jobbtorg
Stockholm. Ett arbete har pabdrjats i samverkan med social-
ndmnden f06r att tydliggdra processen for anvisningar till Jobbtorg
Stockholm for dessa mélgrupper samt tydliggora gransdragningen
mellan arbetsmarknadsinsatser och sysselsdttningsinsats.

4. ARBETSMARKNADS-
SITUATIONEN FOR STADENS
PRIORITERADE
MALGRUPPER

Arbetsmarknadsforvaltningen har ett sarskilt ansvar for att bidra till
etableringen pa arbetsmarknaden f6r unga och unga vuxna som
varken arbetar eller studerar, kortutbildade, nyanldnda, personer
med funktionsnedséttning och personer med langvarigt behov av
stod. Under 2021 har ungdomar och unga vuxna varit sérskilt
prioriterade.

Under 2020 skedde i och med pandemin och den efterféljande
lagkonjunkturen ett skifte pa arbetsmarknaden. Frén att under flera
ar haft en gynnsam utveckling steg arbetslosheten kraftigt. Redan
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tidigt i krisen drabbades ungdomar hért, detta som en konsekvens
av vilka branscher som paverkades. Under pandemin har vi sett att
dven andra grupper som redan har en svag stdllning pé arbets-
marknaden har drabbats hart.

Under 2021 har ekonomin och arbetsmarknaden bdrjat normaliseras
och arbetsloshetsnivaerna ér i stort sett tillbaka nivaerna innan
pandemin. Dock ser vi att vissa grupper har drabbats hardare och
risken dr att aterhdmtningen for dessa grupper att komma att ta l&ng
tid, vilket tidigare lagkonjunkturer och ekonomiska kriser vittnat
om.

Det forsamrade arbetsmarknadsliget till foljd av pandemin blir
ytterligare en faktor som Okar svarigheterna for kortutbildade,
nyanldnda, unga, kvinnor med svag stdllning pa arbetsmarknaden
och personer med funktionsnedséttning. Hushall i Stockholm som
uppbér forsorjningsstdd har en alltmer komplex problematik och
skillnaderna mellan olika delar av staden vad géller forvérvs-
frekvens dr fortsatt stora och bekymmersamma.

Otryggheten véxer i delar av staden kopplat till arbetsldshet och
kénsla av utanforskap. Sammantaget innebér detta att forvaltningens
malgrupper inom savél Jobbtorg Stockholm som vuxenutbildningen
fordandras och malgruppernas behov blir storre och alltmer
komplexa.

Nyanlanda

Med nyanlind avses i huvudsak personer fodda utanfér EU/EES
som inte befunnit sig i Sverige i mer dn 36 ménader efter att ha fatt
uppehéllstillstand. Definitionen anvénds bland annat av Arbetsfor-
medlingen och dr den som staden foljer gédllande insatser inom
vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsats. I viss utstrickning kan
andra grupper med liknande behov som de helt nyanldnda fa del av
insatser.

Antalet nyanldnda har sedan de stora flyktingstrdmmarna omkring
2015 minskat kraftigt. Omvirldsfordndringar som nya vigar in i
Europa och forandringar i migrationslagstiftningen pa EU och
nationell nivé dr en del av forklaringen till minskningen. Det
minskade antalet nyanldnda syns tydligt i antalet deltagare i
etableringsprogrammet!. Sedan toppen i december 2017 har antalet

! Sedan den 1 januari 2018 har etableringsprogrammet enligt det nya regelverket
for de nyanlindas etablering ersatt den tidigare etableringslagstiftningen
(2010:197).
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1 etableringsprogrammet minskat stadigt frdn omkring 4 500

deltagande kvinnor och mén till strax dver 900 i januari 2022.
Antalet inskrivna i etableringsprogrammet i

Stockholms stad

5000

4500

4000

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500
0

AT NO AT NO AT HNO AT HNO AT ™NO A S O o
O OO0 1 0 00«1 000« 000« 000« 0O O O — O
CQEOURARNR R LD DRNDDND D DD
™ = e e e e e e e AN AN AN AN AN NN N
O O 0O 0O 0000000000000 000000 oo
AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN NN

Flera av de kartlaggningar som har genomforts visar pa ett glapp
mellan de nyanlédndas kompetenser och arbetsgivarnas krav. Det &r
dock viktigt att betona att det framforallt géller for kortutbildade
nyanldnda. Kort utbildning &r i Stockholmsregionen den enskilt
storsta riskfaktorn pa arbetsmarknaden. Aven andra kortutbildade
som till exempel unga som inte avslutat sin gymnasieutbildning har
en mycket utsatt situation. Det framgar tydligt av Arbetsformed-
lingens analys av laget pa arbetsmarknaden dér en del av de
utmaningar som finns kring matchningen definieras som en
kompetensbrist snarare dn en arbetskraftsbrist. I detta lédge blir
matchning till jobb genom utbildning allt viktigare for att mota
efterfragan inom de vixande yrkeskategorierna. For att sékra den
framtida kompetensforsorjningen av personal kravs atgérder som
rustar den tillgéngliga arbetskraften med utbildning och de
kompetenser som idag krivs for en héllbar etablering pa
arbetsmarknaden. I detta arbete har stadens kommunala vuxen-
utbildning en central roll.

Trots en hog andel kortutbildade inom gruppen nyanlédnda &r det fa
som inom ramen for etableringsuppdraget ldser yrkesutbildningar
eller fristdende kurser pd gymnasial niva. Att lisa en gymnasial
yrkesutbildning pé ett nytt sprak ar samtidigt en stor utmaning. For
att fler ska vilja att studera krévs det ett mer omfattande samarbete
mellan Arbetsformedlingen och Stockholms stad kring studie- och
yrkesvagledning, motivationshdjande insatser, rekrytering till
studier samt anpassade utbildningssatsningar som béttre kan fanga
upp de relativt kortutbildade, d.v.s. de som saknar en fullstindig
gymnasial utbildning. Ytterligare ett utvecklingsomrade &r att stirka
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samverkan mellan vuxenutbildning och néiringslivet for att bidra till
att skapa fler utbildningar dér deltagarna har en nira kontakt med
arbetsgivare under hela utbildningens géng. En viktig forutsittning
for att erbjuda yrkesutbildningar dr ocksa att arbetsgivare erbjuder
APL-platser. Aven ett jamstilldhetsperspektiv bér integreras i
arbetet da resultatet av kartliggningen av mélgruppen tyder pa att
det finns traditionella konsmdnster i valet av yrke.

Delegationen for unga och nyanlédnda till arbete (DUA) har i
uppdrag att verka for en fordjupad samverkan kring kartldggning,
gemensam planering och jobbspar for nyanlidnda dér syftet ar att
forkorta etableringstiden och att fler ska gé ut i arbete eller reguljéra
studier. Inom ramen for detta utvecklas samarbetsformer for studie-
och yrkesvigledning for kortutbildade. Ytterligare ett fokusomréde
ar att staden och Arbetsformedlingen med gemensamma krafter ska
fa fler arbetsgivare att medverka i jobbspar for nyanlédnda samt i
rekryteringar riktade till nyanlidnda.

Under 2021 har forvaltningen tillsammans med Arbetsformedlingen
deltagit i DUA:s delprojekt ”Arbetsgivares delaktighet i jobbspar”.
Fokus i detta delprojekt ligger pa att mota arbetsgivares behov av
kompetensforsorjning och gora arbetsgivare delaktiga i lokala
jobbspar. For att uppnad mélen i delprojektet har en modell for att
utveckla arbetsgivares delaktighet tagits fram. Det har ocksé tagits
fram tva konkreta verktyg som ska testas i projektets steg tva, en
mall for framtagande av kompetensprofil och en mall f6r
overenskommelse (LOI) med arbetsgivaren.

Under éret har fler jobbspér i samarbete med Arbetsformedlingen
och branscher tagits fram. Tva jobbspar har exempelvis genomforts
inom varden i samarbete med foretaget Ambea, inom ramen for
DUA. Atta personer har deltagit och alla har fétt arbete inom
dldrevéarden. Ett jobbspar inom energibranschen (drifttekniker) har
genomforts i samarbete med branschorganisationen
Energiforetagen. 16 personer har deltagit, varav tre har fatt
anstéllning. Vidare har ett jobbspar inom skola tagits fram. 28
ungdomar har deltagit och fatt efter avslutad utbildning anstéllning
inom ramen fOr arbetet med regeringens uppdrag “Jobb for unga”.

Unga vuxna utanfor arbetsmarknaden

Unga och unga vuxna som varken arbetar eller studerar har varit
sarskilt prioriterade av arbetsmarknadsforvaltningen under 2021. 1
samband med att arbetslésheten under varen 2020 steg mycket
kraftigt syntes en dnnu storre 6kning bland ungdomar. Staden och
arbetsmarknadsforvaltningen satte in stora insatser for malgruppen
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vilket dven speglas i den sirskilda prioriteringen av malgruppen
under 2021. Sedan toppnivéerna under sommaren 2020 har
arbetslosheten bland unga stabiliserat sig kring mer normala nivéer.

Statistiska centralbyran (SCB) uppskattar att runt 40 procent av de
arbetslosa i aldern 20-24 ar inte &r inskrivna pé arbetsformedlingen
vilket forsvarar for samhéllet att hjdlpa dessa att komma ndrmare
den reguljira arbetsmarknaden och visar pa behovet av ett
omfattande uppsdkande arbete. Unga som inleder vuxenlivet i
arbetsloshet och inte ser nagra jobbmojligheter loper stor risk att
sluta soka arbete.

Som en f6ljd av ovanstaende beskrivning samt det utékade upp-
sOkande arbetet ser arbetsmarknadsforvaltningen en 6kning av unga
som tillhor en eller flera av de mer utsatta malgrupperna och av
unga med nagon typ av psykosocial problematik bland Jobbtorgs
aspiranter. For dessa unga &r det av stor vikt att erbjuda ett
individuellt utarbetat stod mot arbete eller studier som tar hansyn
till hela deras livssituation och som innefattar langt gaende
samverkan med andra aktorer i staden, samt med Region Stockholm
och Arbetsformedlingen.

Utifran Stockholms befolkningsprognos 2021 forvéntas antalet
ungdomar i gymnasiedldern, 16-19 ar, 6ka mycket de kommande tio
aren, fran knappt 36 400 personer 2020 till 44 500 personer 2030.
Det dr en 6kning med omkring 8 100 personer under prognos-
perioden. Antalet ungdomar 6kar betydligt mer procentuellt sett dn
for befolkningen som helhet. Huruvida 6kningen de kommande
aren kommer att avspegla sig i antalet ungdomar inom ramen for
KAA éterstdr att se.

Personer med funktionsnedsattning

Enligt SCB:s undersdkning av situationen pa arbetsmarknaden for
personer med funktionsnedséttning 2018 angav 12 procent av
befolkningen i dldern 16—64 ér att de har en funktionsnedsittning
som medfor nedsatt arbetsformaga. Utbildningsnivan bland
personer med funktionsnedséttning ér lagre &n i befolkningen totalt,
en storre andel har endast forgymnasial utbildning &n befolkningen i
helhet och en mindre andel har eftergymnasial utbildning. Aven
sysselséttningsgraden &r lagre. Bland personer med funktions-
nedséttning som medfor nedsatt arbetsformaga ar sysselsittnings-
graden ca 69 procent jamfort med omkring 80 procent i
befolkningen som helhet. Arbetslosheten 14g under 2019 pa
omkring 6 procent totalt och pa 11 procent bland personer med
funktionsnedsittning. Under 2020 steg dessa siffror ndgot men inte i
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samma takt och till samma nivéer som arbetslosheten for ungdomar
eller utrikes fodda. Under 2021 har arbetslosheten bland kvinnor
och méin med funktionsnedséttning fortsatt att sjunka och i slutet av
aret ar arbetslosheten i gruppen légre dn innan pandemin startade.

Bland personer med funktionsnedsittning som medfor nedsatt
arbetsformaga och som inte &r sysselsatta uppger 64 procent i SCBs
undersokning att de skulle kunna utfora ett arbete om de fick stod
och olika typer av anpassningar. Det dr ocksa arbetsmarknads-
forvaltningens erfarenhet att ménga fler kan delta i arbetslivet med
ritt stod. Forvaltningen ser ett stort behov av att erbjuda utokat stod
och anpassa sina verksamheter bade inom vuxenutbildningen och
inom Jobbtorg Stockholm for att fler med funktionsnedséttning
utifrén sina forutsittningar ska kunna delta i utbildning och i
arbetslivet.

Bland personer som har daglig verksamhet bedomer till exempel
socialstyrelsen att cirka tio procent skulle kunna klara av ett arbete
pa den ordinarie arbetsmarknaden, vilket for Stockholms del ror sig
om cirka 250 personer. Personer med varaktig funktionsnedséttning
pa grund av psykisk ohélsa dr en annan malgrupp som arbets-
marknadsforvaltningen ser behov av att rikta insatser till. Som en
foljd av stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser tydliggors och
synliggors nu forutséttningarna att delta i insats pa jobbtorg for fler
inom socialpsykiatrins malgrupp och personer med insats inom
LSS. Behovet av samverkan med andra myndigheter och
samordningsforbundet ar stort dels utifran att manga har behov av
insatser fran flera myndig-heter men ocksé for att dessa grupper
riskerar att falla mellan stolarna och inte fi det stod de behdver.

I stadens arbete med feriejobb &r unga med funktionsnedséttning en
viktig malgrupp. Det innebir att ungdomar med funktionsned-
sdttning tillsammans med ungdomar med sérskilda sociala skél,
ungdomar som &r i behov av sprakstdd eller som tillhor det
kommunala aktivitetsansvaret prioriteras for feriejobbs-
anstéllningar. Drygt 930 av de ungdomar (omkring 10 procent) som
far feriejobb tillhér ndgon av dessa grupper.

Under 2021 har ett kat fokus lagts pd att starka mojligheterna for
personer med funktionsnedséttningar att anstéllas i stadens
verksamheter. I detta syfte ska forvaltningen arbeta for att sprida
kunskaper om arbetsdifferentiering hos stadens ndmnder och bolag
samt erbjuda stdd att genomfora arbetsdifferentieringar till
verksamheter inom staden.
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Arbetsdifferentiering &r en metod som innebdr att arbetsuppgifter
anpassas och avgrinsas sa att de kan tilldelas och utféras av
personer med funktionsnedséttningar. Arbetsmarknadsforvaltningen
har i uppdrag att utveckla och anvinda metoden genom att bista
stadens ndmnder och bolag i analysarbetet, vilket ocksé skett under
aret. Syftet med analysen dr bredda rekryteringsunderlaget for att
fler ska kunna erbjudas en mojlighet att fa och behélla ett arbete i
ndgon av stadens verksamheter. Analysen kan ligga till grund fo6r en
ordinarie rekrytering eller som underlag till en
serviceassistentanstéllning.

Serviceassistenter dr en insats inom ramen for Stockholmsjobb for
personer med en funktionsnedséttning som péverkar arbetsfor-
magan. Under 2021 har 57 personer haft en serviceassistent-
anstéllning, vilket &r fler &n 2020 da motsvarande siffra var 53. Den
senaste matningen, dér personer som avslutat sin insats under
september 2020 — augusti 2021 ingar, visar att 75 procent (18 av 24)
arbetar eller studerar tre manader efter avslut, vilket overtraffar
malet om minst 50 procent i sysselsittning.

5.STADENS ARBETS-
MARKNADSINRIKTADE
ARBETE UNDER 2021

Arbetsmarknadsforvaltningen har det kommundvergripande
ansvaret for arbetsmarknadsfragor och for stadens samlade
arbetsmarknads-insatser men ett visst ansvar for
arbetsmarknadsinsatser aligger ocksé stadsdelsndmnderna.

Stadsdelsndmnderna ansvarar for att erbjuda insatser som
forbereder individer for jobbtorgens verksamhet. Arbetsmarknads-
forvaltningen har ett samordningsansvar for
stadsdelsforvaltningarnas arbetsforberedande insatser inklusive
offentligt skyddade anstéllningar (OSA). Malet dr att skapa
enhetlighet i handldggning och arbetssétt samt att erbjuda forum for
information och erfarenhetsutbyte samt utveckla och fortydliga den
gemensamma kedjan av insatser och ansvarsférdelningen mellan
stadsdelsforvaltningarnas arbetsforberedande insatser och Jobbtorg
Stockholm.

Alla stadsdelsforvaltningar har idag inte egna arbetsforberedande
insatser i form av arbetstrdning och inriktningen bland de som har
och vilken malgrupp de riktar sig till skiljer sig at. Under de senaste
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aren har ytterligare ett par stadsdelsforvaltningar stingt sin arbets-
traningsverksamhet. D& stadsdelsforvaltningarnas arbetsmarknads-
insatser alltid har varierat i storlek och malgrupp mellan de olika
delarna av staden finns ingen gemensam forvantan pa forberedelse
frén stadsdelsforvaltningarnas arbetsmarknadsinsatser infor
jobbtorg. I dagslédget ser inte heller arbetsmarknadsforvaltningen
behov av forberedande insatser i form av arbetstraning hos
stadsdelsforvaltningarna. Behovet utgors istdllet av ett parallellt
stdd fran socialtjdnsten inom de olika livsomraden dér stddbehov
kan finnas hos de aspiranter som é&r inskrivna pé Jobbtorg
Stockholm.

I och med stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser har
ansvarsfordelningen mellan stadsdelsforvaltningarna och Jobbtorg
Stockholm fortydligats. Arbetsmarknadsforvaltningen fick under
2019 ett utdkat samordningsuppdrag for att forbattra mdojligheten till
planering och utveckling ur ett helhetsperspektiv. Uppdraget
innefattade ytterligare stdd till kompetens- och verksamhets-
utveckling av mojligheterna for stadsdelsndmnder att utbyta platser
med varandra. Utvecklingsarbete sker dven for att utoka mojlig-
heten att ta del av parallella aktiviteter pa jobbtorg under en
arbetstrdning i regi av stadsdelsforvaltningarna.

Under 2021 har fokus legat pa att ytterligare 6ka forutsittningarna
for de OSA-anstillda att ga vidare till 6ppna arbetsmarknaden efter
OSA-anstéllning. Det har bland annat gjorts genom att arbeta for
tidigare inskrivning pa Jobbtorg Stockholm.

Under éret har ocksa en OSA-dag genomforts for medarbetare och
chefer inom stadsdelsforvaltningarna/enheten for hemlosa,
jobbtorgen och Arbetsférmedlingen. Fokus for den dagen var hur
alla parter gemensamt kan stodja de OSA-anstillda till nista steg.
Fragorna for OSA-dagen identifierades utifrdn den arliga
brukarenkéten for OSA-anstéllda som genomfors i september varje
ar. I ar genomfordes dven en kompletterande fokusgrupp for
ytterligare fordjupning i frdgorna.

Kompetenshojande insatser inom beroendeomradet samt utifrén
BEA-avtalet har genomforts under 2021. De arbetsmarknadsinsatser
utdver OSA, som finns inom stadsdelsforvaltningarna har kartlagts
och en sammanstillning har gjorts. Under ret har visst stddmaterial
och anvisningar omarbetats tillsammans med medarbetare inom
verksamheterna.
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Matrisen nedan ger en dverblick dver stadsdelsniimndernas
arbetsmarknadsinsatser under 2021 (budgeterat).

Stadsdelsnamnd | OSA- Stockholms | Feriejobb | Stadsdels-
anstallningar | -jobb mammor
(antal) (Jal Nej)
(antal) (antal)
Rinkeby-Kista 18 50 1100 Ja
Spanga-Tensta 25 35 800 Ja
Hasselby- 20 30 950 Ja
Villingby
Bromma 15 15 319 Nej
Kungsholmen 12 5 130 Ja*
*Arbetar
mot KNO
Norrmalm 12 5 170 Ja*
Ostermalm 12 6 150 Ja*
Sédermalm 40 45 700 Nej
Enskede-Arsta- | 35 18 800 Ja
Vantor
Skarpnack 12 16 461 Nej
Farsta 10 25 600 Ja
Hagersten- 30 25 400 Nej
Alvsjo
Skdrholmen 16 18 870 Ja
Enheten for 6
hemldsa

Stadsdelsforvaltningarnas

arbetsforberedande insatser

De arbetsforberedande insatserna som stadsdelsforvaltningarna
ansvarar for dr sddana insatser for arbetslosa dir det har bedomts ett
storre forrehabiliterande behov. Insatserna bestér bland annat av
coachning, social trdning och arbetstrdning. Coachning och
fordjupad social trédning erbjuds som ett forsta steg for att bryta
isolering och for att tréna upp den sociala formégan.

Arbetstrianing syftar till att aktivera individen och for att trdna upp
och oka arbetsformégan, for att pa sa sitt 6ka mojligheter att
komma ut pa den reguljéra arbetsmarknaden. Planeringen av arbets-
traningen sker i samarbete med socialsekreterare och mélet ar att
individen ska ta de forsta stegen mot sjalvforsorjning. I arbets-
uppgifterna ingér olika praktiska uppdrag inom forvaltningarna som
arbete pé forvaltningarnas verkstéder, renovering av tranings-
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lagenheter, service hos forskolor med mera. For att delta i
arbetstrdningen méste individerna vara nyktra och drogftria.

Under 2021 skrevs 174 kvinnor och 297 mén in vid stadsdelarnas
arbetsmarknadsinsatser, total 471 personer. Under 2020 var det 517
personer.

Stadsdelsnamnd Kvinnor Méan | Totalt
Rinkeby-Kista 63 68 131
Spanga-Tensta 8 25 33
Hasselby-Vallingby 10 18 28
Bromma 5 4 9
Kungsholmen, Norrmalm, Ostermalm 11 33 44
Soédermalm 27 67 94
Enskede-Arsta-Vantor 20 29 49
Skarpnack 7 6 13
Farsta 2 6 8
Hagersten-Alvsjo 11 26 37
Skérholmen 10 8 18
Enheten fér hemldsa 7 7
Totalt 174 297 471

Stodinsatser i form av OSA-anstallningar
Offentligt skyddad anstéllning (OSA) ér en statlig arbetsmarknads-
insats. Arbetsmarknadsforvaltningen samordnar arbetet med OSA
men alla stadens stadsdelsnamnder har fatt medel for dessa
anstillningar. Beslut om att enskild ska omfattas av offentligt
skyddat arbete (OSA) fattas av Arbetsformedlingen. Den
stadsdelsndmnd inom vars omrdde en person bor svarar for
kostnader och uppbér stadsbidrag.

OSA erbjuds till f6ljd av missbruksproblematik, kognitiv funktions-
nedsattning eller langvarig och svar psykisk sjukdom vilket lett till
en nedsatt arbetsformaga. Denna typ av anstéllning har
rehabiliterande inslag och vanligtvis sker anstéllningarna i ungefir
tva &r. Pa sikt &r tanken att individen ska kunna fa ett arbete pa den
reguljéra arbetsmarknaden.
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Under 2021 fanns det ndrmare 300 platser for OSA runt om i
staden. Omkring en tredjedel av dessa har samtidigt erhallit
parallellt stod fran Jobbtorg Stockholm under aret. Av de som har
erhallit stod frén jobbtorg och avslutats frain OSA har 54 procent
avslutats till arbete eller studier vilket kan jdmforas med 25 procent
av de som avslutats men inte haft ett parallellt stod fran Jobbtorg.

Goda exempel och arbetsmarknadsinriktade
projekt

Vagledning till entreprenorskap

Inom ramen for insatsen ”Végledning till entreprendrskap”
identifieras aspiranter inom Jobbtorg Stockholm med intresse for
entreprendrskap och de far sedan stod att forverkliga sin aftéarsidé.
Eftersom det ofta finns psykosociala utmaningar och/eller langt
bidragsberoende i méilgruppen, behover deltagarna utokat stod och
individanpassad coachning for att forverkliga sina afférsidéer.
Under aret har 22 personer deltagit i insatsen. Av dessa har 17
avslutats; 14 av dem har startat eget inom bland annat skonhetsvérd,
konfektion och inredning.

Parallellt med Viagledning till entreprendrskap” har dven en kurs i
entreprendrskap och entreprendriellt tdnkande varit aktuell under
aret. Fran november erbjuds denna insats pa Etableringscentrum
och mojligheterna att kursen blir en del av Etableringscentrums
ordinarie utbud undersoks i dagslédget. Kursen riktar sig till unga
vuxna samt utrikesfodda i alla &ldrar, med syftet att inspirera till
eget foretagande och entreprendrskap. Pa kursen fér deltagarna
inventera sina styrkor, resurser och mél i arbetslivet. Atta
kurstillféllen har genomforts under aret. 76 av sammanlagt 84
deltagare har fullfoljt kursen.

Hallbar etablering

Genom projektet Héllbar Etablering har arbetssétt och metoder
utvecklats - metoder i att ge ett samlat och holistiskt stod till
nyanlidnda kortutbildade med aktiviteter som leder till en héllbar
etablering och forankring pa arbetsmarknaden. Inom projektet finns
aven insatsen Sfi jobbfokus for elever inom studievdg 1 och
kompletterar sfi-studier med andra orienteringskurser och praktik.
Samtliga deltagare har erbjudits praktikplats och branschveckor
med arbetsgivare frén besoksnéringen, vard och omsorg,
transportbranschen, fastighetsbranschen och grona néringar har
genomforts. Under dret har Hallbar etablering &ven bidragit med
kunskapsdverforing och erfarenheter till skolorna nér de startat upp
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den liknande insatsen Sfi mot Jobb, 1 januari 2021. Implemen-
teringen av projektets arbetssétt och lirdomar har paborjats infor
och gors 16pande till ordinarie verksamhet i enheten Etablerings-
centrum.

Spangen

I det ESF-finansierade projektet Spangen som avslutas i juli 2022
tas det fram en modell for jobbrotation for kompetensutveckling
inom vard och omsorg samt barnomsorg. Under genomforandefasen
har 180 personer deltagit i projektet. Spdngen erbjuder medarbetare
inom staden de forsta stegen i yrkesutbildningar pa gymnasial niva
till vardbitraden och till barnskétare. Under utbildningstiden ersétts
medarbetare med vikarier som rekryteras bland personer med
forsorjningsstdd och som kan erhélla ett Stockholmsjobb.
Vikarierna erbjuds forberedande praktisk och teoretisk introduktion
samt erhaller utbildning under sin vikarieanstéllning.

Pa grund av pandemin har utbildningarna i projektet bedrivits delvis
pa distans, vilket har stillt krav pa digital kompetens. Da behovet av
digital kompetensutveckling har visat sig vara stort hos bade
medarbetare och vikarier samtidigt som det sedan tidigare fanns ett
behov av sprakstdd, har bade IT- och sprakstod tillforts i under-
visningen. Aven pedagogiken har anpassats utifrin malgruppens
behov vid inlérning.

Under 2021 har projektet tagit fram material och genomfort ett
informationsarbete med fokus pa omsorgen om personer med
funktionsnedsittning, for att 6ka kunskapen om yrket och skapa
intresse for det, utifran svarigheten att rekrytera medarbetare till
omsorgen. En digital handbok med syftet att rusta eleven i digitala
studietekniker har ocksa tagits fram.

Kvinnokraft

I projektet Kvinnokraft har stadsdelsforvaltningarna Spédnga-Tensta
och Rinkeby-Kista samarbetat med Studiefrimjandet och Jobbtorg
Stockholm under perioden januari 2020 — augusti 2021 som
projektet pagick, for att ta fram metoder som stiarker malgruppens
delaktighet i samhéllet. Till malgruppen har stod i form av
exempelvis deltagande i studiecirklar, jobbevent, mentorskap,
foreningsmatchning, forstarkt samhéllsvigledning och foreldasningar
samt studie- och yrkesvégledning i samarbete med Jobbtorg
Stockholm erbjudits.

For att mojliggora rekrytering av intressenter har dialog med bade
civilsamhille och foretag pagétt. Projektet har kartlagt och erbjudit
250 kvinnor att delta i motiverande och stddjande aktiviteter och
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genom det bidragit till att stdrka malgruppens delaktighet och
inkludering. Vidare har projektet initierat samverkan och gett
forslag till hur ingdende parter och andra aktorer kan hitta battre och
effektivare arbetssitt for att gemensamt nd och bidra till att stirka
malgruppens mojligheter. Projektets arbetssétt och metoder kommer
nu att implementeras i den ordinarie verksamheten pa
medborgarkontoren.

Jobbskjutsen

Projektet Jobbskjutsen drivs av Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd i
samarbete med Jobbtorg Stockholm, i syfte att fler utlandsfodda
vuxna kvinnor ska komma ut i jobb eller studier. Under 2021 har 50
kvinnor har varit inskrivna.

Projektets 6vergripande huvudmal &r:

e att arbeta uppsokande i stadsdelen for att etablera kontakt
med och skapa fortroende hos mélgruppen

e att identifiera och bidra till att undanrdja hinder for
projektdeltagarnas etablering pa arbetsmarknaden och/eller i
studier

e att arbeta med motiverande, kunskapshdjande och stirkande
insatser fOr att underlétta deltagarnas intrdde pa arbets-
marknaden och/eller i studier

e att lotsa projektets deltagare till insatser och verksamheter i
staden som kan stodja dem i vigen mot arbete, och att
samverka med sddana verksamheter

e att oka projektdeltagarnas upplevelse av delaktighet i
samhéllet och i staden

Stod till unga pa Jarva

Pa Jarva har Jobbtorg Stockholm arbetat i ndra samverkan med
stadsdelsndmnderna for att nd ut och erbjuda stdd till unga. 1
Spénga-Tensta har Jobbtorg Stockholm deltagit i en samverkans-
process som lett fram till att Jobbtorg Stockholm stérkt sin lokala
nérvaro. En coach fran Jobbtorg Stockholm och en coach frén
stadsdelen har tillsammans arbetat uppsokande samt nitverkat
lokalt. Verksamheten utgér fran en lokal i Tensta centrum dér drop-
in halls tva eftermiddagar per vecka; da finns dven andra
yrkeskategorier fran Jobbtorg Stockholm pé plats, sasom
ungdomskonsulent, KA A-medarbetare samt studie- och
yrkesvigledare. Genom samarbetet har 35 unga hittills skrivits in pa
Jobbtorg Stockholm, varav néstan hélften avslutats, flertalet till
arbete eller annan forsorjning.
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Studier och arbete/Framtidens hus

I Rinkeby-Kista har projektet ’Studier och arbete” avslutats och
samverkan kring stadsdelsforvaltningens nystartade verksamhet
Framtidens hus paborjats. Verksamheten har ett fokus pa unga
under 20 ar och hér sker en néra samverkan med arbetsmarknads-
forvaltningens nya projekt ”Utvecklat stod for unga” som startade
sin genomforandefas i oktober. Projektet dr verksamt bade pa Jarva,
i syfte att utveckla arbetet kring ungdomar som omfattas av KAA,
och i sddra Stockholm dér fokus ligger pa att utveckla och erbjuda
insatser for unga. Projektet genomfors i samverkan med
stadsdelsndmnder, utbildningsforvaltningen, socialforvaltningen,
kulturforvaltningen och idrottsforvaltningen.

Tur och retur

Enheten for ekonomiskt bistdnd inom Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsndmnd har tillsammans med socialpsykiatrins verksamhet
Tur och retur en forrehabiliterande insats dir en arbetsterapeut
handleder brukare remitterade frdn ekonomiskt bistdnd. De flesta av
brukarna som remitteras till Tur och retur dr i det sa kallade
arbetsmarknadsspéret vilket innebér att de med mycket 14g troskel
paborjar aktivitet som ska leda till forutsittningar att delta i
ordinarie arbetsmarknadsinsatser, i allménhet inom Jobbtorg.
Gemensamt for deltagarna i arbetsmarknadssparet 4r mélséttningen
att komma upp i 25 procents arbetsforméga. Fér en mindre andel av
de som remitteras till Tur och retur &r syftet att f4 en arbetsforméage-
beddmning som ska utgora del av underlag i ansékan om sjuk-
ersdttning. Under 2021 budgeterades for ca 25 deltagare i insatsen.

Fritidsbibliotek

Farsta stadsdelsndmnd har med hjilp av personer som arbetstrénar
startat stadens forsta Fritidsbibliotek, dir invanarna kan lana
fritidsutrustning gratis i 14 dagar. Tva personer har arbetstrinat
under en period pa tre manader och det har visat sig att vara en bra
start for klienter som behdver en arbetslivsinriktad rehabilitering for
att nirma sig arbetsmarknaden. Arbetsuppgifterna bestar utav att
rengOra utrustningen efter varje uthyrning, markera med ID-
nummer pé utrustning, reparera utrustning och sikerstélla att
utrustningen &r hel och fungerar. Utdver det praktiska kring
prylarna som hyrs ut sé finns det &ven administrativa arbets-
uppgifter kring uthyrningsblanketter, returnering etc. En
utvérdering, tre manader efter Oppning, visar att intresset for att lana
fritidsutrustning har varit stort.
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FINSAM

Samordningsforbundet Stockholm (FINSAM) ér en viktig aktor for
att utveckla samverkan mellan staden, Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och Region Stockholm i syfte att ge ett samlat
stod till personer som behover stdd fran flera huvudmén. FINSAM
finansierar bland annat olika gemensamma utvecklingsprojekt.

Arbetsmarknadsforvaltningen har varit initiativtagare till och driver
eller deltar i ett flertal projekt i samverkan med andra parter inom
FINSAM-forbundet. Prioriterade malgrupper for FINSAM-
samverkan har bland annat varit sjukskrivna med forsorjningsstod,
personer med funktionsnedséittning, unga som varken arbetar eller
studerar och nyanlédnda med sérskilda behov. P4 alla jobbtorg finns
FINSAM-handldggarteam som &r en struktur for samverkan for
arbetslivsinriktad planering och rehabilitering. Samverkan sker dar
mellan Jobbtorg Stockholm, Arbetsférmedlingen, Férsakrings-
kassan, stadsdelsforvaltningarna och Region Stockholm.

I ESF-projektet ”Ratt stod for mig” erbjuds alternativa karridrvégar
for ungdomar i1 gymnasieséirskolan och arbetskontakter for personer
inom daglig verksamhet. Projektet erbjuder aktivt och individuellt
stod till cirka 100 personer inom malgruppen. Projektet har flera
delprojekt som Bron, DEV och projektet Prolog som i olika former
vénder sig till unga i behov av samordnat stdd pd vigen mot arbete
eller studier.

For att stodja personer inom psykosvéarden att aterga till arbete eller
studier har forvaltningen fortsatt sitt samarbete med Arbetsférmed-
lingen, Forsdkringskassan, socialférvaltningen och Region
Stockholm i FINSAM-projektet "Integrering av IPS i
psykosvarden”. Projektet pagér fram till sista december 2022. Av
120 deltagare under aret har 37 avslutats och 14 av dessa har gatt
vidare till studier och arbete.

Jobbtorg Stockholm

Jobbtorg Stockholm startade 2008 med det huvudsakliga uppdraget
att personer som uppbar forsorjningsstod pa grund av arbetsloshet
skulle fa ett utdkat stod att komma ut i arbete eller studier och
diarmed inte ldngre vara beroende av forsorjningsstod. Under de
elva &r som jobbtorgen funnits har uppdraget successivt utokats och
kommit att omfatta fler mélgrupper &dn den ursprungliga. Jobbtorgen
har bland annat fétt ett omfattande uppsdkande uppdrag riktat till
unga fran 16-29 ar samt till kvinnor som stér langt fran arbetsmark-
naden. Sammanséttningen av gruppen forsdrjningsstodstagare i
staden har ocksd fordndrats.
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Over éren har det skett en forskjutning som innebir att en
procentuellt sett storre andel aspiranter har andra hinder och far
forsorjningsstdd av andra skil dn enbart arbetsldshet. Bland annat
ser jobbtorgen fler aspiranter med missbruksproblematik, fysiska
och psykiska funktionsnedséttningar och/eller en social
problematik. S6kanden kan ha fortsatta parallella insatser till
exempel inom socialtjénsten eller varden. En stor grupp uppbar inte
forsorjningsstdd (t.ex. unga som omfattas av det kommunala
aktivitetsansvaret och unga 20-29 utanfor alla system).

Under jobbtorgens forsta ar var arbetsmarknadslédget ett annat och
antalet aspiranter var da omkring 11-13 000 unika personer per &r.
Under 2021 var antalet inskriva aspiranter ca 6 600 individer.

Jobbtorg Stockholms primdra mélgrupper 2021

e Personer som uppbér forsdrjningsstdd pa grund av arbets-
16shet (kan fran 2018 inkludera nyanldnda med
kompletterande forsorjningsstod)

e Personer som har forsorjningsstdd av andra skél dn arbets-
16shet och dér det finns skél att préva mojligheten att arbeta
helt eller delvis.

e Unga som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret,
unga under 20 ar. (Uppdraget regleras av skollagen.)

e Unga 20-29 ar som varken arbetar eller studerar.

e Kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden.

Ovriga mélgrupper som Jobbtorg Stockholm arbetar med:

e Personer med offentlig skyddad anstillning i staden (OSA)
som ska matchas vidare till varaktiga jobb.

e Personer i insats enligt LSS1 inom daglig verksamhet som
skulle kunna matchas ut i arbete.

e Personer inom socialpsykiatrin genom verksamheten Alfa
som overfordes fran socialndmnden 2017.

e Personer som fatt en visstidsanstéllning inom staden, men
dér jobbtorg arbetar med uppfoljning och stod d&ven om
personerna inte langre behover forsérjningsstod

e Personer som omfattas av romsk inkludering

Under januari — december 2021 har 6 606 unika individer varit
inskrivna pé Jobbtorg Stockholm. Det &r 569 firre dn under
motsvarande period foregdende ar, vilket frimst beror pa minskning
inom gruppen med forsorjningsstod. Utover dessa har jobbtorgen
kommit i kontakt med och erbjudit stod till 6ver 4 000 inom ramen
for de uppsokande uppdragen.
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Malgrupp Kvinna Man Totalsumma

jan-dec | jan jan jan jan jan

2021 - dec - dec - dec - dec - dec

2020 2021 2020 2021 2020

Forsorjningsstod | 1 830 2159 2 326 2602 4 156 4761
KAA 16-19 ar 385 413 548 574 933 987
Ingang 20-29 ar | 314 333 782 669 1096 1002
Ovriga 456 491 845 787 1301 1278
malgrupper
Stockholmsjobb | 360 345 379 364 739 709
Totalt inskrivna 3345 3741 4 880 4 996 8225 8737
Totalt unika 2709 3075 3897 4100 6 606 7175
individer

Antalet nyinskrivna med ekonomiskt bistand har minskat med 23,5
procent, frdn 2 942 nyinskrivna under januari — december 2020 till
2 242 under januari — december 2021. Till forklaringen hor att 2020
varit ett ar som tydligt préglats av pandemin, da inflédet 6kade
markant jAmfort med &ret innan. Under 2021 &tergick volymerna till
mer normala nivéer, dock med storre fluktuationer &n vanligt.

Nyinskrivna Jobbtorg Stockholm
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Eftersom sammansittningen och storleken av gruppen nyinskrivna
med ekonomiskt bistdnd inom Jobbtorg Stockholm péverkas av
olika faktorer, kan orsaksbilden till utvecklingen under 2021 dock
vara mer komplex dn sa. Diagrammet nedan visar exempelvis hur
olika kategorier av arbetslosa med ekonomiskt bistdnd forhaller sig
béde till varandra och det totala antalet arbetslosa med ekonomiskt
bistdnd i staden, under perioden januari 2020 — oktober 2021.
Arbetsldsa utan erséttning, som representeras av den orange linjen
nedan, dr den grupp som i forsta hand kommer till jobbtorgen.
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Denna grupp har haft en negativ utveckling i forhéllande till det
totala antalet arbetslosa med ekonomiskt bistdnd i staden sedan
mitten av 2020 och fram till juni 2021, och dessutom legat pa lagre
nivaer dr den grona kategorin nedan under delar av 2021. Den grona
kategorin bestér av arbetsldsa med kompletterande ersittning fran a-
kassa eller i program hos Arbetsformedlingen; dessa personer
anvisas sporadiskt till jobbtorgen. Att det nu aterigen registreras en
uppatgaende trend for den orange kategorin, arbetslosa utan
ersittning, kan komma att leda till 6kat antal nyinskrivna under
2022. Dock skapar omstruktureringen av Arbetsférmedlingen och
den fortsatta utvecklingen av matchningstjansten Rusta och matcha
osékerhet kring hur Jobbtorg Stockholms verksamhet kommer att
paverkas, med i dagsldget okénda konsekvenser for inflodet.

Drygt 65 procent av Jobbtorg Stockholms aspiranter har gatt vidare
till arbete och studier efter avslut, vilket 6vertraffar arsmalet om 60
procent. Motsvarande siffra 2020 var 66 procent. Jamfort med
foregéende ar har andelen som kommit ut i jobb 6kat négot (0,6
procentenheter), medan andelen som paborjat studier minskat (1,8
procentenheter).

Den 6kning som noteras nér det géller avslut till arbete hérleds till
forbéttrat resultat bland unga. Andelen unga som kommit ut i jobb
har 6kat med 6ver 5 procentenheter jamfort med forra aret. [nom
gruppen vuxna har andelen dock minskat med drygt 4 procent-
enheter. Statistiken visar ocksé att det frimst 4r vuxna mén som har
haft svarare att komma ut i jobb. Nar det géller studier visar
analysen att resultat for bade unga och vuxna har bidragit till den
minskning som registrerats. Andelen unga som péaborjat studier
2021 ar lagre med 3,6 procentenheter jamfort med 2020, medan
andelen vuxna har minskat med ndrmare 1 procentenhet.
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Till forklaringen hor flera aspekter. Den aterhdmtning som sedan
senvaren gradvis skett pa arbetsmarknaden inom branscher som
hotell, restaurang och handel kan ha skapat fler anstillnings-
mojligheter for unga inom dessa arbetsomraden, d& det &r branscher
dér manga jobb for unga finns. Samtidigt har pandemin paskyndat
omstruktureringen pa arbetsmarknaden, vilket bland annat lett till
att minga enkla jobb forsvunnit. Det har i sin tur haft storst negativ
paverkan pé vuxna. Att vuxna kvinnor klarat sig béttre &n vuxna
mén forklaras delvis av det 6kade behovet av arbetskraft inom vard
och omsorg, som &r en kvinnligt dominerad bransch. Fran verk-
samheterna kommer det ocksa signaler om fler aspiranter med
hilso- eller missbruksproblematik samt forekomst i belastnings-
registret, vilket ocksé forsvarar ingangen pa arbetsmarknaden.
Vidare kan dvergangen till distansstudier bidragit till att farre valt
att studera. Forvaltningens malgrupper har ofta ett 6kat behov av
stod som inte alltid kan tillgodoses pa distans.

Stockholmsjobb

Under 2021 har 739 aspiranter haft ett Stockholmsjobb. Av dessa
har 458 tillhandahallits av arbetsmarknadsf6rvaltningen. Det
innebdr att varken mélet om 800 Stockholmsjobb i staden och
forvaltningens eget mal om 485 har uppnatts.

Pandemin har, som tidigare ndmnt, paverkat placeringarna.
Sammanlagt 356 nya Stockholmsjobb har startats, att jimforas med
403 under motsvarande period foregaende ar. Manga av de vanligt
forekommande arbetsplatserna inom exempelvis vard och omsorg
samt skola har inte tagit emot Stockholmsjobbare i samma
utstrackning som forut pa grund av restriktioner under delar av aret.
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Vidare har minimibemanning pa plats och distansarbete inneburit
svarigheter i att exempelvis ta fram administrativa platser, séarskilt
under forsta halvan av 2021. Att forskolor numera stiller hogre
sprakkrav vid anstéllning har varit en annan utmaning utan koppling
till pandemin. Aven placeringar inom grona jobb/parkjobb har varit
kantade av vissa svérigheter, di en del av dessa jobb kriver korkort
som aspiranter inte alltid har. En annan aspekt med paverkan pa
antal placeringar dr den pagdende omstruktureringen av Arbets-
formedlingen, vilket bland annat lett till tidskrdvande ans6knings-
forfaranden for lonesubventioner. Det har i sin tur forlangt
matchningsprocessen och minskat motivationen bland bade
aspiranter och arbetsgivare.

En analys av resultatet vid tre manader efter avslut (underlaget
avser avslutade under perioden september 2020 — augusti 2021)
visar dock pa ett mycket positivt resultat. Ndrmare 56 procent
befinner sig i arbete eller studier, vilket 6vertraffar arsmalet om 50
procent och &r ett bittre resultat &n forra aret dd motsvarande siffra
var 47 procent.

Andel till arbete och studier, 3 manader efter avslutat
Stockholmsjobb
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Béde andelen som paborjat studier och andelen som kommit ut i
jobb har okat. Det forklaras delvis av ett forbattrat arbetsmarknads-
lage. Till forklaringen hor dven det arbete som gjorts inom ramen
for Stockholmsjobb kopplat till studier, med att bade erbjuda studier
i kombination med anstillningen dér det har varit mojligt, samt
inkludera studier som en tydlig malbild i planeringen mot sjalv-
forsorjning for Stockholmsjobbarna. Det kan ocksé tolkas som att
det blir extra tydligt for den som har en anstéllning, 1 detta fall ett
Stockholmsjobb, att arbetsmarknaden stéller allt hogre krav pa
kompetens, vilket skapar 6kad motivation for att soka utbildning nér
Stockholmsjobbet tagit slut.
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Welcome House

I juni 2021 fattade Kommunfullmiktige ett beslut att inrétta
Welcome House, en vig in for alla nyanlénda till staden och den 1
september startade verksamheten. Inom Welcome House finns
socialforvaltningens Intro Stockholm, arbetsmarknads-
forvaltningens ESF-projekt Hallbar Etablering och
Etableringscentrum samlokaliserade. Representanter fran Statens
servicecenter och civila samhéllet finns pé plats ett par dagar i
veckan, Migrationsverket hinvisar de egen bosatta som beviljas
uppehéllstillstand till Welcome House och med Arbetsformedlingen
finns samverkan. Under hosten har samverkansprocesser och rutiner
borjat byggas upp inom Welcome House dven med
stadsdelsndmnder och SHIS Bostéder.

I borjan av hosten anldnde en grupp afghanska kvotflyktingar till
Stockholm och Welcome House. Intro Stockholm sékerstéllde att
barnen skrevs in i skola och vuxna i sfi samt att alla blev folk-
bokforda genom Statens servicecenter. Arbetstormedlingen skrev in
personerna vid Etableringsprogrammet och med hjélp av
handldggare frén Arbetsformedlingens Intensivér, identifierades
personer som inte behdver mer dn ett ars intensiva insatser for sin
etablering.

Parallellt med detta har Etableringscentrum erbjudit arbets-
marknadsrelaterat stod till en bredare méalgrupp, diribland studie-
och yrkesvigledning, foreningsaktiviteter, jobbmatchning och
forberedelser infor jobbansokningar och intervjuer samt
grundldggande kunskaper i hantering av datorer och digitala
verktyg. Studie- och yrkesvégledning har erbjudits en grupp
kvinnor som natts genom uppsdkande verksamhet i Rinkeby-Kista
och till enskilda individer, samarbeten med fler foreningar har
etablerats och 85 individer har matchats till foreningsaktiviteter,
varav nagra redan har paborjat dem. Workshops med CV-verkstédder
och intervjutrdning samt hantering av datorer och digitala verktyg
erbjuds varje vecka. Vidare har arbetet med att forbereda
implementering av verksamheter i ESF-projektet Hallbar Etablering
inom Etableringscentrum péabdrjats.

Etableringscentrum har dven samverkat med Arbetsformedlingens
ESF-projekt Relocate, som ér ett samarbete mellan Arbetsformed-
lingen, Skellefted kommun och foretaget Northvolt. Projektet har
haft fem informationstréffar i Welcome House och det har varit
stort intresse hos nyanlédnda. Tillsammans med Integrationspakten
har dven rekryteringstraffar hallits under hosten varav en inom bygg
och sanering och tva inom besoksnéiringen.
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Krami — stod for personer som har befunnit

sig i ett kriminellt sammanhang

Krami Stockholm dr en verksamhet inom
arbetsmarknadsforvaltningen déar Kriminalvarden,
Arbetsformedlingen och staden samverkar for att individer som har
befunnit sig i ett kriminellt sammanhang ska fa stod att uppna egen
forsorjning genom arbete eller studier.

Kramis deltagare har under ret haft tillgang till flera olika insatser
hos bade Arbetsformedlingen, Kriminalvarden och Stockholms
stad. Desto fler olika typer av insatser som finns till forfogande for
deltagare som behover skraddarsytt stod (speciellt i tider da enklare
arbeten blir allt svarare att {4 tag pa), desto storre mojlighet far
deltagarna att klara av att f4 och behélla ett arbete eller studier.
Under aret har 90 personer tagit del av insatsen. 47 av sammanlagt
58 som avlutat sin insats har gatt vidare till arbete eller studier,
vilket &r fler 4n under 2020, da 43 kom ut i jobb eller paborjade
studier efter avslut. Majoriteten av dessa har fitt ett arbete (i de
flesta fall subventionerat). Det goda resultatet beror bland annat pa
en starkt samverkan med arbetsgivare och en effektivisering av
arbetsprocessen.

Vuxenutbildning

Vuxenutbildningen har kommit att bli ett centralt instrument inom
arbetsmarknadspolitiken. Arbetsformedlingen har till exempel i
uppdrag att anvisa betydligt fler individer att soka till reguljér
utbildning och individer har fatt 6kade mdjligheter att studera med
aktivitetsstod. For vuxna kortutbildade som stér langt fran
arbetsmarknaden, déribland manga nyanlénda, utgér vuxen-
utbildningen en mojlighet till utbildning som moéter individens
behov. Det ér 4ven manga unga méanga elever som varje ar lamnar
gymnasieskolan utan en fullstdndig gymnasieexamen som behdver
komvux for att kunna etablera sig pa arbetsmarknaden.

Vuxenutbildningen dr ocksa en viktig aktor for att mota arbets-
marknadens stindigt skiftande behov, genom att bland annat
erbjuda mdjlighet till yrkesvéxling sa att kvinnor och mén kan stélla
om frdn en sektors arbetsomréde till ett annat. Inom kommuner och
regioner, savil som inom néringslivet, finns stora behov idag och
kommande ar av att rekrytera individer med en gymnasial
yrkesutbildning. Individers mojligheter att sdka sig till de nya
jobben kommer vara beroende av att de har de kunskaper och
kompetens ser som efterfragas.

Under 2021 studerade 52 000 unika individer vid komvux och
yrkeshdgskolan. Det dr en marginell minskning, dér elever vid
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gymnasial niva har 6kat, medan grundléggande niva och sfi har
minskat. Minskningen inom sfi borjade redan under 2020 och &r en
effekt av minskad migration de senaste aren. Under 2020 minskade
antalet uppehallstillstind som beviljades av Migrationsverket med
knappt 25 procent jamfort med 2019 och antalet asylsokande
minskade med 41 procent ar 2020 jamfort med 2019.

Eleverinom komvux och yrkeshégskola
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* En elev dr en unik individ inom sin kategori. Individer som
studerar inom flera kategorier inom ett dr rdknas flera gdnger.
Inom sfi dr elever inom tre studievigar summerade. I undantagsfall
kan ndgon elev forekomma i fler dn en studievig och rdknas dd
flera gdanger.

Cirka 60 procent av de studerande inom komvux och 74 procent
inom yrkeshogskolan dr kvinnor. Studievalen inom yrkes-
utbildningar foljer i stor utstrackning traditionella yrkesval, vilket
gor att andel kvinnor och mén i stor utstrackning paverkas av
utbildningsutbud. Marknadsforingskampanjer gors for bredda
bilden av alternativen fér de sékande. Aldersspannet dr brett inom
komvux (46 procent dr under 30 ar, 32 procent dr 30-39 ar, 22
procent dr over 40 &r). De hogre aldersgrupperna studerar i hogre
utstrdckning sfi och grundldggande utbildning, medan
hogskoleforberedande kurser dr vanligast bland yngre.

Kombinationsutbildningar

Kombinationsutbildning (sfi+gymnasial yrkesutbildning inom ett
bristyrke) dr ett sétt att ta sig in pd svensk arbetsmarknad for
personer vid studievdg 2. Under 2021 har antal elever 6kat med 40
procent till drygt 1 300 elever, tva ar tidigare studerade drygt 600
elever. Andel kvinnor har 6kat fran 58 till 63 procent, vilket beror
pa att de utbildningar som kvinnor traditionellt véljer (under-
skoterska och barnskotare) har fatt &n hdgre andel kvinnor.
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En ny inriktning har startat under aret inom hotell och turism. Fler
utbildningsanordnare har varit intresserade av att starta upp nya
inriktningar, men velat avvakta till efter pandemin.

Antal studieaktiva elever i kombinationsutbildning
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Skolornas uppfoéljningar visar att 70 procent av eleverna arbetar
efter utbildningen, varav de flesta inom verksamhetsomradet.
Samtidigt har det funnits svarigheter for dessa elever att fa praktik
under pandemin. Vissa arbetsgivare menar att deras sprakkunskaper
ar otillrackliga for att utfora yrket och dven utbildningsanordnare
har patalat att sprakkunskaperna ar en utmaning i undervisningen.
Inom varden, som &r det storsta omradet for kombinations-
utbildningar, har Region Stockholm beslutat att alla elever som tas
emot for praktik méste ha betyg i Svenska som andraspréak 1
(gymnasial niva).

Arbetsmarknadsforvaltningen kommer att se 6ver hur den sprakliga
utvecklingen kan forstirkas inom kombinationsutbildningar, framst
inom de mer teoretiska utbildningarna, dér sjilva arbetet dven
innehaller skriftliga moment, ddribland dokumentation. Parallellt
med verksamhetsutveckling inom befintliga kombinations-
utbildningar finns ett behov av kombinationsutbildningar for
malgrupper med ldgre sprakkunskaper. Detta for att kunna finga
upp och erbjuda en vég till yrke for de som avbryter sina sfi-studier
pa lagre niva.

Yrkeshogskolan

Under 2021 har egen regi bedrivit 16 YH-utbildningar inom bl.a.
apotekstekniker, medicinsk sekreterare och produktionsledare for
drygt 1 000 elever. Samtliga utbildningar tas fram i nira samverkan
med representanter fran branschen och en stor del av utbildningen
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sker genom s.k. larande i arbete (LIA). De allra flesta far arbete
efter utbildningen - manga pa sin LIA-plats.

Samverkan med arbetsgivare

Aven om aterhimtningen av ekonomin har stirkts av att
restriktionerna togs bort, framfor allt inom de branscher som varit
sarskilt drabbade av pandemin sasom kultur-, hotell- och
restaurangbranscherna, och det noteras en minskning av
arbetslosheten, fortsitter 1dngtidsarbetslosheten att 6ka. Den allt
snabbare digitaliseringen och automatiseringen riskerar att
ytterligare 6ka obalansen pa arbetsmarknaden, dd ménga i redan
utsatta grupper saknar efterfrigade kompetenser. Vidare kan
beteenden och konsumtionsmonster ha fordndrats av pandemin
samtidigt som det dr sannolikt att vissa jobb som forsvunnit,
exempelvis inom handel, aldrig kommer tillbaka.

Det ar darfor extra viktigt att Jobbtorg Stockholm och Vuxen-
utbildningen Stockholms verksamheter bedrivs i ndra samverkan
med arbetsgivare. Av denna anledning har samverkan, bade centralt
och lokalt, intensifierats under &ret. Jobbtorg har fortsatt med att
matcha aspiranter till anstdllning och praktik genom samverkan med
arbetsgivare. Ett omfattande arbete for att identifiera branscher/-
yrkesomraden med behov av kompetensforsorjning har skett.
Mycket fokus har dven legat pé att bredda arbetsgivarkontakterna
inom vard och omsorg, dagligvaruhandel samt lager och logistik dér
behovet av arbetskraft varit stort under 2021. Inom vuxenutbild-
ningen har samverkan med arbetsgivare kring utbildningar fortsatt
under 2021, béde inom yrkeshdgskoleutbildningar, komvux och de
kortare yrkeskurser som kombineras med Stockholmsjobb.

Inom projektet Placera och trdna” har pagatt arbete med att stirka
aspiranternas stéillning pd arbetsmarknaden. En metod som innebér
att den enskilde aspiranten far mojlighet att under en atta veckors
insatsperiod ldra sig ett yrke hos en for projektet samverkande
arbetsgivare har tagits fram. P4 detta sitt far aspiranten 6kade
mojligheter att erhalla en anstéllning p& den reguljéira arbets-
marknaden. I vdsterort har jobbtorgen pabdérjat ett arbete,
Stockholm West, dér samverkan med storre arbetsgivare sker for att
pa sa vis skapa Okade praktik- och anstéllningsmojligheter for
aspiranterna.

I arbetet med att identifiera branscher/yrkesomraden med behov av
kompetensforsorjning har yrkesforberedande utbildningsinsatser
anordnats i samverkan med jobbpartners inom gron omstillning.
Byggbranschen har ocksa haft behov av kompetens och i samverkan



Arbetsmarknadsrapport 2021
42 (53)

med stadens leverantorer samt Trafikverkets leverantorer har korta
utbildningar anpassade till deras behov skriddarsytts. Aven for att
mota lokalvardsbranschen och besoksniringens kompetensbehov
har korta yrkesforberedande utbildningar genomforts. Jobbspér,
inom exempelvis vard och omsorg, energibranschen och hotell-
branschen, har ocksa tagits fram.

Vidare har Jobbtorg Stockholm medverkat i branschevent inom
exempelvis hotell och restaurang, dér intervjuer genomforts pé plats
och lett till ett flertal rekryteringar. Det har ocksa genomforts ett
arbete for att utveckla handledarstddet och revidera lokala rutiner
for samverkan med Arbetsformedling. Syftet med det &r att kunna
ge snabbare service, skapa okad tillgénglighet for arbetsgivarna och
leverera relevant kompetens.

Integrationspakten

Integrationspaktens medlemsnétverk dr en arena dir staden moter
néringslivet och en plattform genom vilken Stockholms néringslivs
engagemang och arbete med social hallbarhet kan kanaliseras.
Visionen med Integrationspakten dr att méta arbetsgivares behov av
kompetens och samtidigt korta végen till svenska spréket, arbete
och utbildning for dem som star utanfor arbetsmarknaden. Mal-
sdttningen 4r att forstirka stadens arbete med insatser for att na
visionen.

Unga har sérskilt prioriterats i arbetet med Integrationspakten under
2021, déarfor har ungas forutsattningar, utmaningar och mojligheter
genomgdende funnits med som tema i alla aktiviteter och
kommunikation. Flera samarbetsprojekt (med organisationer som
exempelvis Right to Play, Reach for Change, Bling och Fryshuset)
dér unga ligger i fokus har pagatt under aret. Medlemmar inom
Integrationspakten har deltagit i rekryteringsevent arrangerade av
projektet Héllbar Framtid samt kopplats p& Right to Plays ESF-
finansierade forstudie om nyanlénda tjejers etablering pa arbets-
marknaden. Forstudien &r avslutad och nya samarbeten har inletts
mellan medlemmar i Integrationspakten som ett resultat av
projektet. Samarbetet med Right to Play fortsétter genom projektet
”Tidiga jobbinsatser” som finansieras av Lénsstyrelsen.

I september genomfordes ett rekryteringsevent for besdksnéringen
med fokus pa unga, vilket har lett till férdjupat samarbete med flera
arbetsgivare, bland annat Nordic Choice Hotels Group, Parks and
Resorts Scandinavia/Grona Lund och Stureplansgruppen kring
konkreta utbildningsinsatser och anstéllningsmojligheter. Det har
dven pagétt arbete med att hoja kunskapen om gruppen med
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funktionsnedséittningar bland paktens medlemmar. Fyra digitala
traffar har anordnats i detta syfte. Pakten samlar idag cirka 334
medlemmar, varav 63 har anslutit till nidtverket 2021.

Jobbpartnerskapen

Partnerskapsmodellen mojliggor for foretag och organisationer att
engagera sig i forvaltningens uppdrag och bidra med bade
kunskaper i forvaltningens utveckling av insatser och utbildning
samt med praktik- och arbetstillfillen. Genom partnerskapen skapas
ocksa 0kade forutsdttningar for forvaltningens malgrupper att bli
anstéllningsbara pa dagens arbetsmarknad.

Under 2021 har 30 nya jobbpartnerskap tecknats, inom bland annat
IT och Tech, bygg, vard och omsorg, gron omstéllning och besoks-
néring. Malet om 30 nya partnerskap ar ddrmed uppnatt. Vid
etablering av samverkan med foretag har fokus legat pd Sweco:s
senaste arbetsmarknadsanalys samt prioriterade omraden utifran
budget.

Jobbpartners som inte haft behov av kompetens har samarbetat pa
andra sétt med forvaltningen. Vissa har bidragit med APL-platser,
andra har deltagit i mentorprogram eller medverkat vid framtagning
av nya utbildningar och program.

Unga under 20 ar som omfattas av det

kommunala aktivitetsansvaret

Kommunerna har enligt skollagen ett aktivitetsansvar for ungdomar
under 20 &r som ar folkbokforda i kommunen och som inte
genomfor eller har fullf6ljt utbildning pé nationella program i
gymnasieskolan, gymnasiesirskolan eller motsvarande utbildning.
Arbete och resultat i KAA har till viss del paverkats av pandemin,
med fiarre majligheter att ha fysiska moten, genomfora insatser i
grupp och att nitverka. For andra aret i rad har farre uppsdkande
insatser genomforts och farre ungdomar nétts. Det finns dock lokala
skillnader i resultaten. Daremot har antalet unga som skrivs in for
att ta del av insatser 6kat nagot vilket tyder pa att KAA fortfarande
ndr rétt individer. Andelen som har avslutats till studier har ocksa
okat, fran 43,9 procent 2020 till 49,7 procent i ar.

Antal ungdomar som omfattas

Registret har under perioden omfattat 7 087 ungdomar (3 326
kvinnor och 3 761 mén), vilket dr 1 365 farre d4n under motsvarande
period 2020. Tidigare har antalet ungdomar i KAA legat stabilt i
relation till befolkningsékningen i samma aldersgrupp. Denna trend
har dock brutits de tvé senaste aren da antalet ungdomar inom KAA
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har minskat, vilket har flera forklaringar. Att antalet ungdomar som
skrivs in 1 forvaltningens verksamheter dr mer eller mindre
oforandrat pekar dock pé att det minskade antalet i registret dr en
effekt av att systemet fortsatt forbéttrats och fangar “rétt”
ungdomar. Det minskade antalet nyanlénda ungdomar i
aldersspannet bedoms ocksa vara en orsak, enligt en rapport fran
Skolverket som beskriver att antalet ungdomar i KAA minskat
nationellt. Ytterligare orsak kan vara att antalet ungdomar som
studerar utomlands och som d4 fangas av registret dr farre, dé de
valt att vara kvar i gymnasieskolor i Sverige. Det tuffa laget pa
arbetsmarknaden kan ocksa innebéra att farre har valt att avbryta
sina studier, precis som under 2020. I ar studerar 1 000 fler
ungdomar dn foregdende ar i linets gymnasieskolor. Fler unga har
ocksé fétt behorighet till gymnasieskolan i host, vilket kan innebéra
att farre gar till KAA direkt efter arskurs 9.

Ett utvecklingsarbete kring att informera unga som avslutar
gymnasiet utan fullstindiga betyg om mojligheten att ansoka till
komvux har skett under &ret. Samtliga ungdomar 19-21 ar fick ett
direktadresserat brev fran vuxenutbildningen under augusti, diar
dven information om KAA fanns med.

Tabellen visar antalet unika individer som nigon ging under
verksamhetsir 2021 har funnit i registret for KAA.

Kvinna 3326
Man 3761
Totalsumma 7 087

Antal sokta, nadda och inskrivna ungdomar

Antalet ungdomar som nagon géng under aret omfattas av KAA ar
alltid betydligt hogre &n det antal som forvaltningen sdker upp.
Detta beror pa att KA A-registret dr rorligt och fidngar upp méanga
ungdomar som endast finns i registret under kortare perioder, vid
till exempel skolbyten eller da de nyligen flyttat till Stockholm. S&a
fort de aterupptar studier forsvinner de automatiskt ur registret. Fér
att undvika ett onddigt uppsokande arbete véntar forvaltningen cirka
tva veckor innan det uppsdkande arbetet pabdrjas.

Under 2021 har 4 909 ungdomar sokts, 1 jimforelse med 5 028 éret
innan. Att antalet sokta har sjunkit hdnger till viss del ihop med att

antalet som omfattades har varit 14gre, men framst med att en grupp
ungdomar med examensbevis som felaktigt funnits med i registret i
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ar har kunnat rensas bort. 2 425 ungdomar har nétts, vilket dr 210
farre 4n under samma period 2020. Totalt har 933 ungdomar (385
kvinnor och 548 mén) erhallit stod, i jimforelse med 980 ungdomar
2020. Gruppen nyinskrivna har ddremot 6kat nagot, fran 661 till

668.
2021 Kvinna Man Totalsumma
Ej nadd 1180 1304 2484
Nadd 1088 1337 2425
Totalsumma 2 268 2 641 4909

Utskrivha ungdomar

Under perioden har 659 ungdomar skrivits ut, vilket &r nagot farre
an 2020 (747). Antalet som avslutas till studier dr oféréndrat (328
personer), men andelen &dr hogre (49,7 procent ar 2021, att jamforas
med 43,9 procent ar 2020), vilket ligger mycket néra malet om 50
procent. Orsaken dr frimst att antalet ungdomar som har avslutats
till okdnd aktivitet eller utan sysselsittning ar betydligt lagre &n
foregaende ar. Andelen av de avslutade ungdomarna som har gatt
vidare till arbete &r oforéndrad (cirka 17 procent). Situationen pé
arbetsmarknaden under hela forsta halvaret 2021 har inneburit att
svarigheter for ungdomar ur KAA-malgruppen att konkurrera med
ovriga sokande.

Fler mén dn kvinnor har avslutats till bade studier och arbete, men
antalet inskrivna mén dr ocksa storre dn antalet kvinnor. Andelen av
avslutade mén och kvinnor som har gétt vidare till arbete har
déremot varit ungefér lika, men en storre andel av kvinnorna (54,8
procent) 4n ménnen (46,1 procent) har paborjat studier.

Unga vuxna 20-29 ar i det uppsokande
uppdraget

I malgruppen UVAS (unga som varken arbetar eller studerar), ar
2019, fanns det ndrmare 13 000 unga i aldern 20-29 ar i Stockholm,
vilket utgjorde cirka 9 procent av aldersgruppen i staden under
samma period.

Malgruppen for det uppsdkande arbete som forvaltningen bedriver
dr unga som har ett storre stodbehov och dir Arbetsformedlingens
insatser inte bedoms tillrdckliga. Bland de unga som skrivs in finns
bade unga “hemmasittare”, unga med psykisk ohélsa och/eller
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, unga med avbruten
skolgang, unga med en kriminell bakgrund och unga med en
missbruksproblematik, sdvil som unga med en mindre uttalad
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problematik, men med behov av ett starkt individuellt stod for att
etablera sig i arbete eller studier.

For det uppsokande arbetet inom Jobbtorg Stockholm har 2021 varit
ett ar av fortsatta utmaningar. Pandemin har péverkat forutséttning-
arna att arrangera och/eller delta i fysiska events och jobbtorgen har
inte haft mojlighet att erbjuda drop in i samma utstrackning som
tidigare ar. Dessutom har fordndrade regler kring personuppgifter
inneburit forsimrade mdjligheter att na ut via sociala medier.
Jobbtorgen har déarfor genomfort ett omfattande arbete och en stor
méngd olika aktiviteter for att trots utmaningarna na ut till unga.
Exempel ar olika typer av events, anvindandet av lokala offentliga
forebilder, samt en omfattande samverkan. Dels med offentliga
aktorer som stadsdelsforvaltningar, 6ppna forskolor, medborgar-
kontor och psykiatrin och dels med externa aktdrer som Fryshuset,
Virmeverket, Cykelfrdmjandet, Gatans lag, Give it forwards,
Dorren, AIK, Hammarby Fotboll, Brommapojkarna med flera.

Trots begransningar i vad som &r mojligt att publicera pa social
media har olika typer av kampanjer och tavlingar pa Instagram lett
till att antalet foljare p& Jobbtorg Stockholms konton har 6kat,
sdrskilt i Jarva, dir antalet foljare 6kat med mer &n 600 foljare.
Under januari — december 2020 har forvaltningen etablerat en forsta
kontakt med 1 526 individer i aldrarna 20-29 ar, vilket dr farre dn
under motsvarande period foregaende ér, da 1 806 individer nadddes.
I ndsta steg har 786 valt att ta del av Jobbtorg Stockholms insatser,
vilket dr nagot fler &n under foregdende ar, da 748 skrevs in. Dock
uppnas inte malet om 1 000 nyinskrivna inom malgruppen.

Av de nyinskrivna dr 234 kvinnor och 552 mén. Det innebér att
andelen nyinskrivna kvinnor sjunker for andra éret i rad, frén 37
procent 2019, till 33 procent 2020 och 30 procent under 2021.
Orsakerna till denna utveckling &r inte helt kartlagda, men mojliga
forklaringar &r att forvaltningen under pandemin haft svarigheter att
nd ut till de kvinnor i mélgruppen som har behov av mer stod, samt
att arbetsmarknaden periodvis varit mer gynnsam for kvinnor i och
med ett stort behov av arbetskraft inom vard och omsorg, ett
arbetsomréde som traditionellt lockar kvinnor.

Positivt dr att resultaten for malgruppen dr fortsatt goda och att fler
unga under dret avslutats till arbete eller studier (582 under 2021
jamfort med 496 foregéende ar). Det motsvarar 77 procent av
avslutade under aret, vilket dr hogre andel dn under 2020. Andelen
som avslutades till arbete 6kade i forhallande till studier och
majoriteten av anstéllningarna oavsett kon var osubventionerade
(75,5 procent).
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Ungefir lika stor andel kvinnor som mén som (77 procent) har gétt
vidare till arbete eller studier. En storre andel kvinnor &n mén har
avslutats till studier, men en stérre andel mén dn kvinnor har
avslutats till arbete.

Andel unga 20-29 ar i arbete och studier efter avslut
70
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Stod till arbete for unga nyanlanda

Under 2021 har det arbete fortsatt som inleddes under varen 2020,
med att utforma ett stod att komma ut i jobb for de ungdomar som
omfattas av tillfalliga bestimmelser i gymnasielagen och som
fullfoljt sin utbildning. For att dka effektiviteten och forut-
sdttningarna for att ungdomarna snabbt ska komma i en anstillning
inleds arbetet redan innan studierna avslutas genom kartldggning av
ungdomars behov, samt ldmpliga yrkesomraden — information som
sedan ldmnas over till jobbtorgen som péabdrjar arbetet med att hitta
lampliga arbetsgivare. For att stdrka ungdomarna och ytterligare
Oka deras forutsittningar har forvaltningen ocksé samverkat med
civilsamhéllet. For drygt 100 ungdomar har behovet av stod infor
studieavslut kartlagts under aret. Av dessa har 81 gatt vidare till
Jobbtorg Stockholm.

Till och med november 2021 har jobbtorgen arbetat med samman-
lagt 184 ungdomar fran mélgruppen, varav cirka hélften har avslutat
sina studier under 2020 och héalften under 2021. 125 av dessa (68
procent) har hittills fatt en anstéllning som uppfyller Migrations-
verkets krav for att kunna ans6ka om permanent uppehallstillstand
och ytterligare 18 (10 procent) har andra typer av anstdllningar. Tre
ungdomar har avslutats utan anstillning och fem har avslutats pa
grund av flytt eller av okénda skél. For resterande ungdomar
fortsdtter matchningsarbetet.
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Sammantaget har resultaten i arbetet med mélgruppen varit mycket
goda, sirskilt mot bakgrund av den padgdende pandemin och det
tuffa laget pa arbetsmarknaden. Att mélgruppen erbjudits stod i en
kedja av insatser, fran 6vergangen till studier, under studierna, samt
vidare mot arbete beddms ha bidragit till de goda resultaten. Att
stodet mot anstéllning har pabdrjats parallellt med studierna i slutet
av studietiden har ocksé inneburit att den korta tid som ungdomarna
har pa sig for att hitta en anstéllning har anvénts mer effektivt och
manga ungdomar har pabdorjat en anstillning redan i samband med
avslutade studier.

Ytterligare en faktor som underléttat arbetet med mélgruppen och
bidragit till resultaten &r samverkan kring nyanldnda unga med olika
civilsamhallsaktorer som Rddda Barnen, Ensamkommandes
forbund, Nya Kompisbyran och Hammarby fotboll. Samverkan har
inneburit mojligheter att na ut till nyanlénda unga, erbjuda fler
aktiviteter och stod inom flera omraden, samt bidragit med fler
kontaktytor. Inom ramen for “Fardighetsprogrammet” som syftar
till att stdrka nyanldnda ungas mdjligheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden har exempelvis 88 ungdomar och 125 mentorer/-
coacher fran ideell sektor och niringslivet deltagit. Det 4r 54
ungdomar som har fatt en Stockholmsmentor inom projektet
”Héllbar framtid”. Genom projektet Jobbvigen och Hallbar Framtid
har mer dn 150 ungdomar fatt fordjupat individuellt stod och mer &n
100 ungdomar har deltagit vid urvalsrekryteringar som genomforts
inom ramen for flera av projekten.

Stod till unga med tidigare kriminell bakgrund
eller risk for en kriminell livsstil
Arbetsmarknadsforvaltningens arbete med unga med tidigare
kriminell bakgrund och med avhoppare fran kriminella
sammanhang har gradvis utokats och ingangarna till jobbtorgen ar
idag fler. Forvaltningen deltar aktivt i samverkan kring sociala
insatsgrupper (SIG), bade lokalt och i centrala styrgrupper, samt tar
emot unga fran avhopparverksamheten vid Enheten for hemldsa och
frén Fryshusets verksamhet Passus. Fran stadsdelarna tar de lokala
jobbtorgen emot de unga som &r inskrivna i SIG lokalt. Méalgruppen
erbjuds grundldaggande stod av coacher och studie- och
yrkesvégledare, savil som mojlighet att delta i sirskilda insatser
som Arbetslagsanstéllning eller andra typer av Stockholmsjobb.

Arbetslagsanstallningar
Insatsen Arbetslagsanstillningar dr sérskilt utvecklad f6r unga med
tidigare kriminell bakgrund (unga som haft en kriminell livsstil och
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lamnat den). Under 2021 har 91 personer haft en Arbetslags-
anstillning, vilket &r fler &n f6rra aret (69 personer 2020). Av dessa
har 61 paborjat sin anstéllning under aret. Den senaste métningen,
dér avslutade under perioden september 2020 — augusti 2021 ingar,
visar att 70 procent av ungdomarna (28 av sammanlagt 40) har
arbete eller studerar tre manader efter avslutad anstéllning. Det ar
ett mycket bra resultat, bdde med tanke pa arbetsmarknadsléget och
malgruppens forutsdttningar. Det dverstiger ocksd mélet om 50
procent i arbete och studier tre ménader efter avslut.

Introjobbet

Introjobbet, en ny insats for unga med kriminell bakgrund, startade
under varen 2021. Malgruppen ir liknande malgruppen for
arbetslagsanstillningar, med skillnaden att den nya verksamheten
dven tar emot unga som dr yngre dn 20 ar samt personer som &r
dldre dn 20 dér det finns en hotbild. Insatsen ges individuellt i form
av visstidsanstéllningar inom staden, alternativt hos ideella
foreningar och kombineras med motiverande insatser, hédlsoarbete,
véigledning, samt sociala aktiviteter. Insatsen kan ges parallellt med
studier, behandling eller straffpafoljd. Under 2021 har 16 ungdomar
haft en Introjobbsanstéllning. En forsta uppfoljning av insatsens
resultat kommer under 2022.

Kvinnor langt ifran arbetsmarknaden

Genom det uppstkande arbete som Jobbtorg Stockholm bedriver pé
Jérva for att nd kvinnor som har en svag stillning pé arbets-
marknaden har forvaltningen kommit i kontakt med 266 kvinnor.
Av dessa har 62 erhéllit insatser i form av stdd och
vigledningssamtal pa jobbtorgen. Malgruppen nés ocksé delvis
inom det uppsdkande arbetet med unga 20-29 och genom
stadsdelsmammor.

Ett strukturerat samarbete for att nd mélgruppen har ocksa pégatt
med Medborgarkontoret i Tensta samt projektet "Kvinnokraft” och
projektet ”Jobbskjutsen” (se goda exempel och arbetsmarknads-
inriktade projekt). I sddra Stockholm har foérvaltningen ett
samarbete med Oppna introduktionsférskolorna for att ni
malgruppen. Det pagér d&ven samarbete med Hand-in-hand woman
och ABF som genomfor digitalfika med utlandsfodda kvinnor i
Sverige.

Stadsdelsmammor

Insatsen Stadsdelsmammor har inom FAB-projektet himtat modell
frén Berlin och innebér att kvinnor med egen erfarenhet av att vara
nya i Sverige och som é&r berittigade till 16nesubventioner genom
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Arbetsformedlingen anstills av Stockholms stad som Stadsdels-
mammor. Stadsdelsmammorna anstélls inledande pé ett ar, med
eventuell mojlighet for ett andra ar. Anstéllningen inleds med en
skraddarsydd utbildning som anordnas av staden, Arbetsformed-
lingen, Forsakringskassan samt Region Stockholm gemensamt.
Utbildningen samordnas av arbetsmarknadsforvaltningen och har
som syfte att ge breda kunskaper om samhéllets system och andra
viktiga aspekter, s som demokrati, jimstdlldhet och hilsa.

Uppdraget for “mammorna” dr att bedriva uppsokande arbete bland
kvinnor i sitt niromrade som behover stod eller inte har tillgang till
information. Syfte dr att kunna guida personer att ta rétt kontakt i
samhiéllssystemet, att {4 ett 6kat fortroende for myndigheter och att
motiveras till att ta nésta steg i riktning mot arbetsmarknaden, samt
att bidra till att 6ka kunskaper om utbildningssystemet, och om
hélsa, kost och motion. Ytterligare ett viktigt syfte ar att genom
information bidra till att flera barn inom socioekonomiskt utsatta
omraden borjar pa forskola.

Under 2021 har 26 Stadsdelsmammor varit anstéllda eller inlett
praktik infor anstéllning i atta stadsdelsnimnder. Ett utbildnings-
tillfdlle har genomforts for nyanstéllda stadsdelsmammor.
Maénatliga natverkstraffar for stadsdelsmammorna, med olika
teman, har ocksd genomforts. Nétverkstriffarna kan ses som en
komplettering av utbildningen. Under forsta delen av aret har stodet
getts framst digitalt och via telefon, men dven genom utomhus-
aktiviteter. Under den andra delen av aret har flera fysiska
aktiviteter genomforts, sdsom sprakcafé och drop in.

Sammanlagt har Stadsdelsmammorna haft kontakt med ca 3 500
kvinnor och 160 mén rérande forskola, sfi, Jobbtorg Stockholm,
Forsakringskassan samt hjélp med att stélla sig i bostadsko. En
riktad handledarutbildning har genomforts under &ret och ett 6kat
stdd frén samordnaren till handledare och stadsdelsmammor har
utformats. Vidare har en gemensam samarbetsyta skapats.

Romsk inkludering

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar utifran de uppsatta malen
kring rétten till arbete och sjdlvforsorjning i stadens strategi for
romsk inkludering. Det gors bland annat genom att utveckla
brobyggar-verksamheten, i syfte att nd den romska minoriteten med
information och végledning om arbetsmarknadsforvaltningens
verksamhet. Brobyggarverksamheten sker i samverkan med andra
nadmnder och Arbetsformedlingen. Unga romer 16-29 &r och romska
kvinnor med svag stéllning pé arbetsmarknaden &r prioriterade.
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Under 2021 har &tta romska ungdomar fatt en ungdomsanstillning
och genom anstdllningen fatt en roll som brobyggare. Syftet har
varit att ungdomarna, genom sin insats, ska bidra till att fler romer,
frimst unga, tar del av det stdd som erbjuds inom forvaltningens
verksamheter.

Forvaltningen har d&ven medverkat i stadens utvidgade nétverk for
romsk inkludering. Dér ingér representanter fran
arbetsmarknadsforvaltningen, socialférvaltningen,
kulturforvaltningen, utbildningsforvaltningen och dldre-
forvaltningen. Syftet &r kunskaps- och erfarenhetsutbyte mellan
ndmnderna.

Tillsammans med socialforvaltningen arbetar forvaltningen i
dagsliget for att ta fram en grundléggande utbildning i
minoritetslagstiftning som komplement till den utbildning som
forvaltningen idag har inom romsk inkludering. Utbildningen
berdknas vara klar i februari 2022.

Under 2021 har arbetsmarknadsforvaltningen beviljats ESF-medel
for att genomfora en forstudie kring kortutbildade romers
utmaningar och behov i relation till vuxenutbildningen. Forstudien
har pagétt mellan februari och sista oktober. I arbetet har
forvaltningen tagit hjélp av mélgruppen samt sakkunniga inom
omradet som bidragit med kunskap om malgruppen och
malgruppens inkludering i samhéllet.

Feriejobb

Huvudsyftet med stadens feriejobb é&r att erbjuda ungdomar ett
viktigt forsta mote med arbetsmarknaden och en forsta mojlighet att
fa erfarenhet och kontakter samt bidra till att ge ungdomar en
meningsfull sysselsittning under loven. Ovriga ambitioner med
feriejobben ar att vicka intresse hos ungdomar att sa smaningom
arbeta i de kommunala verksamheterna. Sommarjobben avser 3 hela
veckors arbete med en arbetstid pa 90 timmar. Lonen varierar
beroende pa alder.

Feriejobb kan erbjudas inom stadens egna verksamheter, till
exempel inom barnomsorg, omsorg om dldre och personer med
funktionsnedséittning, administration och park- och tradgards-
skotsel. Forutom att feriejobb kan erbjudas inom de kommunala
verksamheterna kan staden inom ramen for feriejobb placera
ungdomar hos entreprendrer under forutsittning att de endast utfor
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kvalitetshdjande insatser som ligger utanfor det som entre-
prendrerna atagit sig att gora at staden. Placering kan dven ske hos
ideella foreningar inom kultur, idrott, vard, omsorg och annan
kompetensenlig verksamhet forutsatt att denna verksamhet inte
konkurrerar med néringslivet och forutsatt att arbetsuppgifterna ar
kvalitetshojande.

Arbetsmarknadsndmnden ansvarar for 6vergripande samordning av
stadens arbete med feriejobb. I samordningen ingér att ta fram
anvisningar och handldggningsrutiner, driva stadsévergripande
verksamhetsutveckling som exempelvis handledarstdd till arbets-
platserna samt samverka med ndgmnder och bolag for att skapa fler
feriejobb, stirka kvaliteten och utveckla nya former av feriejobb. I
samordningen ingdr 4ven marknadsforing och information om
feriejobb.

Under 2021 har 9 170 ungdomar haft ett feriejobb, varav 50 procent
kvinnor (motsvarande siffra 2020 var 7 370). Arsmalet har dirmed
natts, trots att staden inte kunnat erbjuda néagra feriejobb inom
dldreomsorg, LSS eller forskola pa grund av smittorisken. Fore
pandemin fanns cirka 3500 feriejobb vid dessa arbetsplatser. For att
na malet upphandlade arbetsmarknadsforvaltningen 2 200 platser.
De upphandlade platserna géller bland annat for ungdomar med
behov av anpassade arbetstillfdllen, fordjupad arbetslivsintroduktion
och platser inom kommunikation samt platser for feriejobb med
inriktning pa entreprendrskap och VR-teknik. Dértill har flera
stadsdelar gjort lokala upphandlingar och bland annat genomfort
musikarrangemang pa dldreboenden och barnteater i parkerna. De
upphandlade aktorerna har tillsammans med stadens verksamheter
och ideella foreningar bidragit till att malet uppnas.

Soktrycket har varit hogt under aret. I urvalet prioriteras ungdomar
med funktionsnedsittning, ungdomar med sérskilda sociala skil,
ungdomar som &r i behov av sprakstdd eller som tillhor det
kommunala aktivitetsansvaret (i tabellen prioriterade malgrupper).
Drygt 930 av ungdomarna tillhér ndgon av dessa grupper.

Varav
Feriejobb | Antal | Varav Anstillda | Varavfrande | med
ansok- | erbjods en prioriterade sprak-
2021 . g ungdomar » o
ningar | anstéllning malgrupperna | stédjande
insats
Sommarjobb | 17553 9576 8191 833 57
Hostlovsjobb | 2187 581 468 52 0
Jullovsjobb 1971 625 511 31 0
Summa 21711 | 10782 9170 916 57
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Fordelningen av feriejobbande ungdomar under 2021 har fordelats
enligt tabellen nedan over stadens forvaltningar.

Forvaltning Total Kille Tjej
Bromma 366 183 183
Enskede-Arsta-Vantér 1000 484 516
Farsta 631 320 311
Hagersten-Alvsjd 393 193 200
Hasselby-Vallingby 993 487 506
Kungsholmen 181 83 98
Kyrkogardsndmnden 113 53 60
Norrmalm 212 99 113
Rinkeby-Kista 1482 711 771
Skarpnack 461 237 224
Skérholmen 871 466 405
Spanga-Tensta 1024 509 515
Sdédermalm 753 377 376
Trafikkontoret 388 201 187
Utbildningsnamnden 79 38 41
Ostermalm 223 108 115
Totalt: 9170 4549 4621
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