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Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsnimnden godkdnner Tertialrapport 1,
2022 med prognos for 2022 och éverlamnar den till
kommunstyrelsen.

2. Arbetsmarknadsnimnden begir en utdkad
investeringsbudget om 3,0 mnkr.

3. Arbetsmarknadsndmnden begir en budgetjustering av
intdktskravet om 67,9 mnkr for 6kade intdkter fran
Skolverket.

4. Arbetsmarknadsndmnden justerar paragrafen omedelbart.
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Sammanfattande analys

Sammantaget bedomer arbetsmarknadsndmnden i tertialrapport 1 att méluppfyllelsen ar god.
Bedomningen grundar sig pa att majoriteten av indikatorerna och de forvintade resultaten
prognostiseras att uppnds och att arbetet med aktiviteterna pagér enligt plan. Osdkerheten om
hur kriget i Ukraina kommer att paverka den globala ekonomin och hur Stockholms
arbetsmarknad utvecklas ir stor. Detta kan komma att paverka maluppfyllelsen under éret.

Maénga positiva effekter av hdvda restriktioner noteras nu i samtliga av nimndens
verksamheter. Det planeras for fullt for rekryteringar, gruppaktiviteter, studiebesok och
arbetsplatsbesok. Inom de uppsdkande uppdragen har fler natts nir det ater 4r mojligt med
fysiska traffar. Att restriktionerna har lyfts underlittar ocksa arbetet med placeringar och
framtagning av praktikplatser. Det dr fortfarande langre inskrivningstider pa Jobbtorg
Stockholm, beroende pé att nimndens malgrupper konkurrerar med de som star ndrmare
arbetsmarknaden och som nu aterintrdder. Andelen sjalvforsorjande efter sex manader har
minskat. Detta bedoms bland annat bero pé att arbetsgivarna inte vagat forbinda sig till lingre
anstédllningar pa grund av det oklara konjunkturldget.

Antalet nyinskrivna med ekonomiskt bistand fortsétter att minska. Det beror pa en minskning
av antalet arbetslosa med ekonomiskt bistand 1 staden, antagligen péd grund av det forbéttrade
arbetsmarknadsliget. Arbetsformedlingens tjinst Kundtjinst Rusta och Matcha (KROM) och
aven tidigare kundtjénst Stod och Matchning (STOM) som har ersatts av KROM kan ocksé ha
haft paverkan pé antalet nyinskrivna inom jobbtorgen (d& malgruppen for bada dessa tjénster
ar en malgrupp som Jobbtorg Stockholm i hogsta grad arbetar med - arbetslosa langt ifran
arbetsmarknaden), oklart dock i vilken utstrickning. En beviljad insats frén
Arbetsformedlingen innebér att staden inte kan tillhandahalla parallella insatser.

Undervisning i klassrum sker nu utan begriansningar. Det ar ater mojligt att erbjuda APL-
platser till yrkeselever. Intresset for distansundervisning dr hogt och manga véljer att soka till
dessa kurser, sérskilt inom teoretiska kurser. Arbetsmarknadsndmnden tar tillvara de positiva
erfarenheter av de digitala sprang som bade ldrare och elever som gjorts. Detta mirks i flera
olika utvecklingsarbeten, nagra exempel dr utldning av digitala enheter till elever, utveckling
av hybridundervisning och digital kompetensutveckling.

Under perioden har elevunderlaget pad gymnasial niva minskat, vilket sannolikt hor samman
med utvecklingen pé arbetsmarknaden. Volymerna inom sfi fortsitter att minska beroende pa
minskad migration. Inom yrkeskurserna &r niverna dock fortfarande nigot hogre én tertial
2020.

Intresset for att fa ett feriearbete i staden &r stort, &ven om antalet ansdkningar har minskat
fran foregaende ar. Tillgangen pa arbetstillfdllen dr god och stadens egna verksamheter
tillhandahaller platser som &r i nivd med fore pandemin.

Néamndens verksamhet Etableringscentrum erbjuder i samverkan med socialndimndens Intro
Stockholm en vég in for stadens nyanldnda genom Welcome House. Kriget i Ukraina har
drivit madnga ménniskor pa flykt. De flyktingar fran Ukraina som omfattas av
massflyktsdirektivet far arbetstillstdnd och kan arbeta i Sverige. Utifran upparbetade
samverkansstrukturer och identifierade behov har Etableringscentrum bedrivit ett arbete med

start.stockholm



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
o .
g[ stad Sid 5 (71)

att skapa beredskap och kapacitet for att kunna stddja ukrainare att hitta ett jobb och erbjuda
foreningskontakter.

Néamnden fo6ljer arbetet med Arbetsformedlingens reformering. Ett steg i att vidareutveckla
samverkanstrukturen mellan myndigheten och staden dr den gemensamma aktivitetsplan som
satts 1 verket. Malsdttningen &r att fler arbetssokande ska ta del av anstéllnings- eller 16nestod,
att fler arbetss6kande studerar och att kontaktvigarna mellan Arbetsformedlingen och staden
ar tydliga och effektiva. Arbetet med att uppdatera samverkansdverenskommelsen har
paborjats.

Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. En modern storstad med maojligheter och
valfrihet for alla

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att inriktningsmalet kommer att uppnas mot bakgrund av
att verksamhetsomrddesmélen prognostiseras att uppfyllas.

Andelen aspiranter som kommer ut 1 arbete och studier har 6kat som en konsekvens
arbetsmarknadens dterhdmtning. I de uppsdkande uppdragen nas fler. En 6kad andel av dem
som nétts och ocksa fétt stod i ndmndens verksamheter arbetar eller studerar efter avslutad
insats. Namnden deltar aktivt i samverkan kring sociala insatsgrupper samt tar emot
avhoppare frdn avhopparverksamheten vid Enheten f6r hemldsa och frdn Fryshusets
verksamhet Passus. Unga som nds via sociala insatsgrupper erbjuds individuellt stod, inom
bland annat Arbetslagsanstéllningar och Introjobb, med goda resultat. Nimnden fortsitter att
stotta stadens verksamheter att genomfora arbetsdifferentieringsanalyser. Andelen som gér
vidare till jobb eller studier fran verksamheterna Alfa och IWork overtraffar &rsmélen. Ett
flertal personer har fatt en Serviceassistentanstdllning och goda resultat har registreras 1
méitningar gjorda tre ménader efter avslutad Serviceassistentanstéllning.

Efter ett ar av okat elevantal och hogre andel med godkénda betyg sjunker nu siffrorna. En
forbattrad konjunktur kan vara forklaringen till att farre studerar inom vuxenutbildning,
samtidigt som Stockholms behov av arbetskraft gor det onskvért att fler fortsitter studera.
Andel godkénda betyg ér tillbaka pa nivaer fore pandemin. Minskningen har framst skett
inom teoretiska gymnasiekurser, sdrskilt matematik och engelska. Kompetensutveckling for
personal inom barn- och dldreomsorg har utdkats liksom sfi for fordldralediga. Véren har dven
kinnetecknats av ett intensivt arbete for att ta tillvara de goda erfarenheterna av digitalisering
inom utbildning, genom uppstart av utlaning av digitala enheter till elever, utveckling av
hybridutbildning och digital kompetensutveckling. Utbildningar med en héllbarhetsprofil har
kunnat paborjas och en efterfragad yh-utbildning med héllbarhetsprofil har utvecklats.
Mgjligheten att komma ut 1 olika typer av praktik (APL och LIA) har forbéttrats liksom
tillgdngen till feriejobbsplatser inom staden.

Néamndens verksamhet Etableringscentrum erbjuder i samverkan med socialndmndens Intro
Stockholm en vig in for stadens nyanldnda genom Welcome House. Etableringscentrum har
under tertial 1 haft ett flertal aktiviteter s& som CV-verkstad och matchning till arbete,
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samtidigt som samverkan med statliga aktorer har fordjupats och forberedelser for att kunna ta
emot fler nyanldnda, ddribland ukrainare med uppehéllstillstdnd utifran massflyktsdirektivet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 | Stockholm ar manniskor
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

© Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedomer att KF:s verksamhetsmal kommer att uppnas, baserat pd
att tva av tre nimndmal uppnas.

Storre andel aspiranter kommer ut i arbete och en 6kad andel arbetar eller studerar tre
manader efter avslutat Stockholmsjobb. I de uppsokande uppdragen nés fler och en dkad
andel av dem som nds och far stdd 1 nimndens verksamheter kommer ut i jobb eller studier.

Efter ett &r av 0kat elevantal och hogre andel med godkinda betyg sjunker nu siffrorna. En
forbattrad konjunktur kan vara forklaringen till att farre studerar inom vuxenutbildning,
samtidigt som Stockholms behov av arbetskraft gor det onskvért att fler fortsatter studera.
Andel godkénda betyg ér tillbaka pa nivéer fore pandemin. Minskningen har framst skett
inom teoretiska gymnasiekurser, sirskilt matematik och engelska. Kompetensutveckling for
personal inom barn- och dldreomsorg har utdkats liksom sfi for fordldralediga. En rad nya
digitaliseringsprojekt har pabdrjats for att utveckla kvaliteten inom vuxenutbildning. Grona
utbildningar har kunnat pabdrjas och nya har utvecklats.

Etableringscentrum har erbjudit aktiviteter som CV-verkstad och matchning till arbete,
samtidigt som samverkan med statliga aktorer har fordjupats och forberedelser for att ta emot
fler nyanlidnda, diribland ukrainare med uppehallstillstand utifran massflyktsdirektivet, har
genomforts. Samhillsvéigledning, samhallsorientering och stdd till unga nyanldnda har
fungerat val.

T Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
l. U Andel aspiranter 71,49 % 73,39 69,06 % 71,63 % 72 % 72 % Tas Tertial
t_'}J’ som ar % framav 12022
sjalvforsorjande namnd
sex manader efter
avslut pa Jobbtorg
Stockholm
U' Andel inskrivna pa 96,91 96,94 96,89 % 92,08 97 100 100 % Tertial
Jobbtorg som har % 12022
en individuell
handlingsplan efter
fem dagar
Analys
Utfallet harleds till de aspiranter som missar inskrivningssamtal pa grund av exempelvis vard av barn eller sjukdom, vilket i
sin tur leder till att en ny tid erbjuds. Detta innebar vidare att en handlingsplan inte hinner upprattas inom 5 dagar.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
Andel 83,9 % 80,75 85,39% 86,51 % 84 % Tas Halvar
g’ kursdeltagare inom % framav 12022
grundlaggande namnd

vuxenutbildning
med godkant betyg
efter fullféljd kurs

Analys
Utifran nuvarande underlag ar beddmningen ar att det ar sannolikt att na arsmalet.
) Andel 75,99 % 74 % Tas Halvar
S_J’ kursdeltagare inom framav 12022
gymnasial namnd

vuxenutbildning,
hégskoleférbereda
nde kurser, med
godkant betyg efter
fullfoljd kurs

Analys
Resultatet har sjunkit och det finns en risk att malvardet inte uppnas. Se vidare under mal 1.1.2
0 U Andel 89,7 % 90%  Tas Halvar
S_J’ kursdeltagare inom framav 12022
gymnasial namnd

vuxenutbildning,
yrkesutbildning,
med godkant betyg
efter fullféljd kurs

U Andel 92,38 % 92,02 92,55% 96,58 % 97 % Tas Halvar
g’ kursdeltagare inom % framav 12022
sfi med godkant namnd
betyg efter fullféljd
kurs
Analys

Varje sfi-elev far sedan januari 2021 en individuell kurslangd, utifran kartlaggning av elevens forutsattningar och angiven
rikttid for kursen. Syftet ar att tydliggora hur lange individen férvantas studera, bade for individen och skolan, och darmed 6ka
genomstromningen. Nar kurstiden ar slut far eleven generellt skriva ett nationellt sfi-prov, medan elever tidigare forst skrev
prov nar de bedémdes ha natt kunskaperna for ett godkant betyg. Denna férandring gor att andelen med godkant betyg
minskar, men det 6kar samtidigt vardet av indikatorn.

. U Andel kvinnor och 61,43 % 58,56 65,72% 62,33 % 62 62 % Tas Tertial
man som har % framav 12022
avslutats till arbete namnd

eller studier inom
12 manader efter
inskrivning pa

Jobbtorg
Stockholm
. U Antal aspiranter 234 st 153 st 81 st 458 st 550 st 550 st 800 st Tertial
g’ som fatt 12022
Stockholmsjobb
O U anta 41 92 95 95st  Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
platser for feriejobb namnd/
styrelse
BT Anta 190 256 250 250st  Tas Tertial
tillhandahalina framav 12022

start.stockholm




Stockholms Tjansteutlatande

Sid 8 (71
stad (1)
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ Period
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
@Y Anta 1 21 15 15 Tas Tertial
tillhandahallna framav 12022
praktikplatser for namnd

hégskolestuderand
e samt platser for

verksamhetsforlag
d utbildning

@ U Antalunga2020 178 110 68 786 850 850 Tas Tertial
ar som varken framav 12022
arbetar eller namnd

studerar som natts
av uppsoOkande
verksamhet och

tagit del av
arbetsmarknadsins
atser
@ ¥ Antal ungdomar 0 st 55 st 0 0 st 9000st Tertial
t_'}J’ som fatt feriejobb i 12022

stadens regi

Analys

Arbetsmarknadsnamnden tillhandahaller platser for feriejobb, men inga betalda platser, da finansieringen av feriejobb sker
pa annat satt.

U Genomsnittlig 8,4 man 77% 9,4 % 8,1 man 8,2 man 8 man Tas Tertial
inskrivningstid for framav 12022
kvinnor och man namnd
som avslutas fran
Jobbtorg
Stockholm

Analys

God tillgang pa arbetskraft pa arbetsmarknaden som sin tur leder till 6kad konkurrens om jobben samt att Jobbtorg
Stockholms malgrupper tillhdr de mest utsatta bedéms vara de framsta orsakerna till att 6kat stod behdver ges under langre
tid for att aspiranter ska kunna komma ut i jobb.

U Genomsnittlig 6,1 man 57 7 man 6,1 man 6 man 55 Tas Tertial
g‘ inskrivningstid for man man framav 12022
unga aspiranter namnd

(18-29 ar) som
avslutas fran
Jobbtorg
Stockholm

Analys

Aven om arbetsmarknaden registrerar en aterhamtning och fler unga kommer ut i jobb, &r kompetenskraven héga. Det
genererar ett 6kat behov av stdd bland unga som ofta ocksa behdver ges under langre tid, innan malgruppen ar beredd att ta
ett jobb/paborja studier.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O U Arbetsmarknadsnamnden ska gora en genomlysning av sfi i egen 2022-01-01 2022-06-30
och upphandlad regi for att foresla atgarder som héjer kvaliteten i
undervisningen, utvecklar méjligheten till kvalitetskontroll av
samtliga skolor och bidrar till 6kad motivation och genomstrémning
av elever
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen 2022-01-01 2022-12-31
och socialndmnden fortsatta arbetet med upprattandet av Welcome
House
U Arbetsmarknadsndmnden ska inratta en samordningsfunktion for 2022-01-01 2022-06-30
arbetsintegrerande sociala foretag
U Arbetsmarknadsndmnden ska utreda hur samhallsorienteringen 2022-01-01 2022-09-30
kan utokas och kompletteras av insatser fran civilsamhallet, samt
hur dessa insatser kan goras obligatoriska for samtliga nyanlanda
U Arbetsmarknadsnamnden ska utreda hur sfi i storre utstrackning 2022-01-01 2022-06-30
kan ske inom sammanhallna grupper och med antagning med
regelbundna intervall
U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska med stod av 2022-01-01 2022-06-30

stadsdelsnamnderna utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser definiera stadsdelsnamndernas ansvar for
forberedande insatser infor inskrivning pa Jobbtorg Stockholm

U Kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ska utifran 2022-01-01 2022-06-30
stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser ta fram riktlinjer for hur
staden arbetar med subventionerade anstallningar i egna
verksamheter i syfte att underlatta f6r namnder och bolagsstyrelser
att anvanda dessa pa ett satt som gynnar verksamheten och
insatsens effektivitet, samt sakerstalla ett &andamalsenligt nyttjande
av statliga subventioner

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnédmnden 2022-01-01 2022-06-30
och i dialog med stadsdelsnamnderna, utifran stadens strategi for
arbetsmarknadsinsatser, foresla hur helhetsansvaret for
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, inklusive samordning
och anstallning, kan alaggas arbetsmarknadsnamnden

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-06-30
och socialn@amnden kartlagga nyanlandas process for etablering
och ansvarsférdelningen mellan kommunala och statliga insatser,
samt inom staden

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-03-31
utreda hur stadens upphandlingar kan inrymma fler arbetsplatser
for ordinarie feriejobb

Namndmal: 1.1.1. Kvinnor och man studerar eller arbetar

® Uppfylls helt

Beskrivning

En stor del av nimndens malgrupper tillhor kategorier av arbetslosa som har en utsatt position
pa arbetsmarknaden och behovet av att stirka deras konkurrensforméaga ar dérfor stort. Det
handlar om personer med kort utbildningsbakgrund, unga, nyanldnda och utomeuropeiskt
fodda, personer med funktionsnedsdttning och personer med l4ngvarigt behov av
forsorjningsstod. Det dr malgrupper som ofta kraver ett individuellt men dven ett
sammanhéngande stod, bade infor och under studier/arbetsmarknadsinsatser. En avgdrande
faktor for deras mgjligheter att ta steget in 1 arbetslivet dr utbildning, &ven med tanke pa den
strukturomvandling som nu sker péd arbetsmarknaden och som stiller allt hogre krav pa
kompetens. For unga dr mélet i forsta hand att de ska ha en fullfoljd gymnasieutbildning. For
vuxna arbetslosa arbetar nimnden for att fler ska komma in pa den reguljéra
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arbetsmarknaden. Dessa erbjuds kompetenshdjande insatser med relevans for
arbetsmarknaden samt stod 1 6vergangen till reguljér utbildning nér detta kravs for att de ska
komma ut i jobb.

Strukturomvandlingen stiller ocksa dkade krav pa stod och végledning for att mdta
stockholmare i1 behov av omstéllning. Namnden ska darfor stirka sin férmaga att vigleda
infor omstallning. Genom Stockholmsregionens kompetensrad ska staden vidare samverka
med akademi, andra utbildningsaktorer och vdaxande branscher for att samlat mota
stockholmare i behov av omstéllning och erbjuda snabbspér till jobb och mdjligheter till
omstillning.

I arbetet med att stodja stockholmare att komma ut 1 jobb och studier dr samverkan med
stadsdelsndmnderna, utbildningsnimnden och socialndmnden av stor vikt. Externt spelar
samverkan med Arbetsformedlingen och med arbetsgivare en lika viktig roll.

Forvantat resultat

Fler inriktningar for kombinationsutbildningar har inforts, med fokus pé inriktningar som kan
paborjas med mycket begriansade kunskaper i svenska.

*Utbudet av yrkesutbildningar har breddats, sarskilt 1arlingsutbildningar.

*Minst 60 procent av de kvinnor och mén inskrivna vid Jobbtorg Stockholm som har
avslutats, arbetar eller studerar direkt efter avslut.

*Minst 55 procent av de kvinnor och mén som haft ett Stockholmsjobb arbetar eller studerar,
tre manader efter avslutat Stockholmsjobb.

*Néamnden har anordnat och utvecklat utbildningsspar med relevans for arbetsmarknadens
behov, bland annat 1 kombination med Stockholmsjobb.

*Kvinnor och min i nimndens verksamheter har fatt information om starta eget och
entreprenorskap.

*Néamnden har vidareutvecklat aktivitetsskapande och motiverande insatser for unga kvinnor
och min som riskerar att langvarigt sta utanfor arbetsmarknaden.

*Némnden har via uppsokande arbete natt unga kvinnor och mén 20-29 &r som varken arbetar
eller studerar och erbjudit stodd inom ndmndens verksamheter.

*Néamnden har natt fler unga kvinnor och min som omfattas av kommunens aktivitetsansvar
och erbjudit adekvata insatser for att de ska ateruppta sina studier.

*Ndmnden har utvecklat arbetssitt dér tydliga ldirandemal formuleras och foljs upp for
deltagare i Stockholmsjobb, kopplat till branschvisa slutmél for anstdllning pa den 6ppna
arbetsmarknaden.

*Nidmnden har utvecklat Stockholmsjobb som sammanhallna koncept inom
bristyrkesbranscher som ger bade praktisk arbetslivserfarenhet och utbildning for 6kad
anstédllningsbarhet.

*Néamnden har utvecklat metoder for att nd och erbjuda stdd till fler romer som omfattas av
kommunens aktivitetsansvar.
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Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet kommer att uppfyllas, mot bakgrund av att
majoriteten av indikatorerna och de forviantade resultaten prognostiseras att uppnds. Samtliga
aktiviteter har ocksa paborjats enligt plan.

1. Stads- och forvaltningsovergripande uppdrag

1.1 Samverkan med Arbetsformedlingen

Reformeringen av Arbetsformedlingen fortsdtter. Nimnden foljer utvecklingen noga och har
ett regelbundet samarbete med Arbetsformedlingen pa olika nivéer for att I6pande kunna
analysera forutsittningarna for samverkan givet det pdgaende fordndringsarbetet. Ett steg 1 att
vidareutveckla samverkanstrukturen mellan myndigheten och staden &r en gemensam
aktivitetsplan som satts i verket. Den har som malséttning att fler arbetssokande ska ta del av
anstéllnings- eller 16nestdd, att fler arbetssokande studerar och att kontaktvdgarna mellan
Arbetsformedlingen och staden dr tydliga och effektiva. Ett nationellt initiativ har tagits for att
utveckla/uppdatera samverkansoverenskommelser mellan Arbetsférmedlingen och landets
kommuner. I Stockholm har arbetet paborjats och ska vara klart innan arets slut.

Under véren 2022 har den gemensamma insatsen “Forstérkta kontaktvédgar” startats. Insatsen
syftar till att underlitta och snabba upp kontaktvigarna mellan staden och
Arbetsformedlingen. Insatsen ska dven omfatta det behov av samverkan som finns mellan
formedlingen och stadsdelsndmndernas forsorjningsstodsenheter. Inom projektet ska ocksa en
langsiktig struktur for samverkan tas fram. Insatsen finansieras under 2022 gemensamt med
medel frén samordningsférbundet Finsam.

Regeringen har under varen gett Arbetsformedlingen nya uppdrag; myndigheten ska under
2022 forbereda for att fran och med 2023 forstirka stodet till personer som ar
langtidsarbetslosa, sérskilt i omraden med socioekonomiska utmaningar. Drygt 50 miljoner
kronor tillkommer darutdver for satsningen pa etableringsjobb som infors redan under 2022.
Malgrupperna bestéar av nyanlidnda och 1dngtidsarbetslosa och kan ténkas ha en viss paverkan
pa de mélgrupper som arbetsmarknadsndmnden mdéter i sina verksamheter. Nimnden bevakar
hur uppdragen kommer att utformas for att pa sa sitt kunna identifiera omraden for
samverkan.

Upphandlingen av Arbetsformedlingens nya tjénst Steg till arbete dr dverklagad och kommer
darfor tidigast igdng 1 november. Steg till arbete riktar till sig till arbetsskande som pa grund
av funktionsnedséttning och/eller en historik av ohélsa har behov av arbetslivsinriktad
rehabilitering for att komma 1 arbete eller utbildning. Ndmnden har en analysgrupp som foljer
arbetet med att infora tjénsten.

Utvecklingen av samverkan med Arbetsféormedlingen och Rusta- och matcha-leverantdrerna
fortsdtter. Enligt den senaste statistiken dr ca 5 000 stockholmare inskrivna i tjénsten Rusta
och matcha. Hittills ser ndmnden dock ingen storre paverkan pa nimndens verksamheter.
Vuxenutbildningscentrum och KROM-leverantorerna har haft samverkansméte och det finns
mojlighet for dem att boka in vigledningssamtal pad Vuxenutbildningscentrum. Ytterst fa
personer har dock hittills anvisats fran leverantorerna till studier inom vuxenutbildningen.
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Néamnden ser dnnu sa ldnge inte heller ndgon storre paverkan pa inflddet till Jobbtorg
Stockholm som skulle kunna hénforas till att betydligt fler med forsérjningsstod anvisas fran
Arbetsformedlingen till Rusta och Matcha. Namnden har skapat en dialogplattform for Rusta
-och matcha-leverantérer som syftar till att underldtta kommunikationen kring
vuxenutbildning och andra relevanta fragor.

1.2 Implementering av stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser

En plan dr framtagen for implementering av stadens strategi for arbetsmarknadsinsatser i
samrad med socialforvaltningen. Arbetet dr pabdrjat och under perioden har fokus fraimst
legat pa att tydliggora processen for tillgang till insatser pa Jobbtorg Stockholm for
malgrupper som inte har forsorjningsstdd i enlighet med strategin.

1.3 Feriejobb

Kommunfullméktiges drsmal dr 9 000 feriejobb for unga 16-19 ar och
Arbetsmarknadsndamnden leder och samordnar detta arbete i samverkan med stadens dvriga
ndmnder och bolag. Feriejobb anordnas under sommar, host- och jullovet. Drygt 15 900
ansOkningar inkom till staden infér sommarperioden vilket &r 1 500 farre &n forra aret.

I borjan av april finns det cirka 7 600 inrapporterade arbetstillféllen for sommaren varav 1100
ar upphandlade feriejobbsplaceringar. Det ér en tydlig fordandring i forhallande till forra aret
da fler inrapporterade arbetstillfallen kommer fran stadens verksamheter bland annat fran
forskolor och skolor. Ett begrinsat antal platser finns dven inom dldreomsorgen dér
volymerna &nnu inte dr pad samma niva som fore pandemin. De upphandlade platserna finns
inom kollo, skotsel och forskoning av utemiljoer, feriejobb med inriktning pa entreprenorskap
samt for ungdomar med behov av anpassade arbetstillfallen.

Stadsdels- och fackndmnders inplanerade anstéllningar for feriejobb uppgar till knappt 7 500.
Flera nimnder har dialog om att hdja sina volymmal. Arbetsmarknadsndmndens bedomning
ar att cirka 8000 anstillningar behdver goras under sommaren och 1000 under resterande lov
for att klara drsmalet. Staten kommer att bidra med finansiering genom Arbetsformedlingens
uppdrag att fordela 100 miljoner kronor till kommunerna, for att stirka deras mojligheter att
skapa jobb for ungdomar och sommarjobb i kommuner med omrédden med socioekonomiska
utmaningar frdn och med varen 2022.

Cirka 60 ungdomar har anmailts till sprakstddjande insatser som l6per parallellt med
feriejobbet. Insatsen utfors av enheten for sprakstdédjande insatser. Tillfdllen for
handledarutbildning dr inplanerade och ndmndens webbaserade handledarutbildning finns
tillgénglig for alla arbetsplatser via stadens utbildningsportal.

1.4 Stadsdelmammor

I arbetet med att tillvarata och utveckla arbetsséttet har en chefnitverkstraff och en
handledarnétverkstraff anordnats i samarbete med stadsdelsnimnderna under
rapporteringsperioden. Nitverkstraffarna ger mdjlighet till inspiration, kunskap och
erfarenhetsutbyte géllande stadsdelsmammors uppdrag i staden. Vidare har en skraddarsydd
handledarutbildning genomforts 1 samarbete med Jobbtorg Stockholm och en utbildning for
nyrekryterade stadsdelsmammor anordnats.
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19 stadsdelsmammor har varit anstédllda pd sju stadsdelsndmnder under forsta tertialet. Av
dessa har fem paborjat sin anstédllning 1 &r.

I arbetet med att soka upp nyanldnda kvinnor som stér utanfor arbetsmarknaden har
stadsdelsmammorna haft kontakt med 290 kvinnor och 90 mén i genomsnitt per manad, varav
73 ér forstagangskontakter (ocksd genomsnitt per ménad). En nyanldndkvinna kan ha deltagit
1 mer dn ett mote. Stadsdelmammorna har hittills genomfort 86 aktiviteter for att bidra till att
bryta isoleringen och minska segregationen for malgruppen. Exempelvis har sprakcafé,
kvinnotraffar och drop-in anordnats.

Stadsdelsmammorna i Spinga-Tensta och Rinkeby-Kista har tillsammans med ”Inkludering
genom foreningslivet” jobbat uppsdkande mot nyanldnda.

1.5 Samordningen av stadsdelsnamndernas arbetsmarknadsinsatser inklusive
Skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare (OSA)

Under rapporteringsperioden har ndmnden fortsatt samverka med stadsdelsndimndernas
arbetsmarknadsinsatser, inklusive OSA, och utifran OSA dven samverkat med
Arbetsformedlingen. Fortsatt har frdgor om rutiner och regler tagits upp, for att skapa samsyn
och forstéelse for varandras arbete.

Aret har inletts med gemensam planeringsdag med chefer for stadsdelsnimndernas
arbetsmarknadsinsatser for att faststélla fokusfragor for drets arbete utifrin budgetuppdrag
och med inspiration av Strategin for arbetsmarknadsinsatser, dér bland annat ett nskemal om
att fokusera pa BIP-studien (Beskaftigelses Indikator Projektet) framkom. BIP-studien har
identifierat elva indikatorer fOr att systematiskt méta progression for anstéllningsbarhet.

Utifran bilagan for OSA tillhdrande samverkansavtalet mellan staden och Arbetsformedlingen
fortsdtter nimnden att f6lja upp antalet avslutade OSA-anstillningar och vad som sker efter
anstédllning. Under perioden januari — mars 2022 har 255 personer haft en OSA anstéllning 1
staden, varav en tredjedel med stdd av Jobbtorg Stockholm. Under perioden har 10 kvinnor
och 14 mén avslutat sin OSA-anstéllning och gétt vidare till annat arbete eller studier.

Gemensamma dokumentmallar samt sekretessavtal for att sdkerstélla arbetsmiljo och
personuppgifter har uppdaterats.

1.6 Romsk inkludering

Det uppsokande arbetet for att fa fler romer att komma in pé arbetsmarknaden och studier
pagér genom Jobbtorg Stockholms fyra brobyggare. Under det forsta tertialet har brobyggarna
haft 101 kontakttillfdllen med vuxna och 102 kontakttillfdllen med unga. En 6kning av
stodforfridgan fran bade romer och tjanstepersoner har noterats, antagligen pé grund av att
restriktionerna lyfts.

Aktiviteten pa Facebooksidan dkar, med fler inldgg och storre trafik. Fran verksamheterna
kommer det ocksd manga forfragningar om foreldsningar om uppdraget romsk inkludering
som ingar i brobyggarnas arbetsuppgifter. Tolv olika foreldsningar/workshops har genomforts
under rapporteringsperioden. Vidare har den digitala utbildningen i minoritetslagstiftning med
inriktning romsk inkludering féardigstillts och véntar nu pé distribution.
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Feriejobbsansokningarna blev fler jamfort med tidigare ar vid denna tid; fler ungdomar (fler
4n dven innan pandemin) har visat intresse och har limnat in ansékningar. Aven brobyggarna
har kommit i kontakt med fler elever, bdde frdn grundskolan och gymnasiet, med malet att fa
dem att slutfora sina studier. Vidare pagér det fortsatt utvecklingsarbete for att skapa en béttre
samverkan med KAA och arbetet inleds med en gemensam workshop under varen.

Fler romer far anstillning inom staden genom bland annat Stockholmsjobb och OSA, men
dven pa den ordinarie arbetsmarknaden i och med att restriktionerna har lyfts. 16 vuxna
personer har fétt en anstédllning pa den ordinarie arbetsmarknaden under tertial 1. Vidare har
en vuxen fatt en OSA-anstéllning och en vuxen gatt till studier. Under samma period har tolv
ungdomar skrivits in pa Jobbtorg Stockholm efter kontakt med brobyggarna. Tva ungdomar
har fétt jobb pd den ordinarie arbetsmarknaden samt ytterligare en har pabdrjat studier. Sex
ungdomar har borjat en ungdomsanstillning En ungdom har fatt en OSA-anstillning.

1.7 Forvaltarenhet

Den 1 januari 2022 inrédttades forvaltarenheten som ansvarar for att upphandla tjénster for
formedling av och stod till stéllforetradare i Stockholms stad.

Den forsta ansokningsperioden for upphandlingen 16pte ut den 3 januari 2022 och en forsta
leverantor av formedlingstjanster har nu blivit godkénd. I nésta fas sker en genomgéng av
huvudmannens behov av stillforetrddare for att utifran det kunna genomfora rekrytering av
stallforetrddare via den upphandlade leverantoren.

Ett arbete kring formerna for samarbetet inom uppdraget har ockséd genomforts under tertial 1,
i samverkan mellan arbetsmarknadsndmnden och dverformyndarnimnden. En
overenskommelse dr nu framtagen. Vidare pdgar ett utredningsarbete géllande formerna for
anstéllning av professionella stillforetrddare. Utredningen berdknas vara klar i maj 2022.
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2 Jobbtorg Stockholm

Under januari — mars 2022 har 3 722 unika individer varit inskrivna pa Jobbtorg Stockholm.
Det édr 541 farre inskrivna dn under motsvarande period foregéende ar, vilket framst beror pa
minskning inom gruppen med forsorjningsstod. Utdver dessa har jobbtorgen kommit i kontakt
med och erbjudit stod till dver 1 100 individer inom ramen for de uppsdkande uppdragen.

Malgrupp Kvinna Man Totalsumma Totalsumma
januari - mars | januari-mars | januari-mars | januari- mars | januari - mars januari - mars
2022 2021 2022 2021 2022 2021

Forsorjningsstod | 954 1132 1082 1411 2 036 2543

KAA 215 185 271 292 486 477

Ingang 20-29 ar | 138 136 320 335 458 471

Stockholmsjobb | 180 219 214 201 394 420

Ovriga 224 254 404 445 628 699

malgrupper

Totalt 1711 1926 2 291 2684 4002 4610

Totalt unika 1592 1804 2130 2459 3722 4263

Antalet nyinskrivna med ekonomiskt bistand fortsétter att minska, fran 642 under januari —
mars 2021 till 487 under januari — mars 2022. Till forklaringen hor olika faktorer. Det handlar
bland annat om en minskning av antalet arbetslosa med ekonomiskt bistdnd i staden, bade
totalt (minskning med 17 procent 1 mars 2022 jamfort med mars 2021) och inom den kategori
som framst anvisas till jobbtorgen (minskning med 10 procent i mars 2022 jamfort med mars
2021), antagligen pé grund av det forbittrade arbetsmarknadsléget. Arbetsformedlingens nyss
inforda Kundtjdnst Rusta och Matcha (KROM) och édven tidigare kundtjanst Stod och
Matchning (STOM) som har ersatts av KROM kan ocksé ha haft padverkan p4 antalet
nyinskrivna inom jobbtorgen (da mélgruppen for bada dessa tjanster dr en malgrupp som
Jobbtorg Stockholm 1 hogsta grad arbetar med - arbetslosa ldngt ifrdn arbetsmarknaden),
oklart dock i vilken utstrackning. Personer som deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt program
och har kompletterande forsorjningsstod pa grund av otillrdcklig erséttning frén
Arbetsformedlingen anvisas inte till jobbtorgen da det &r mycket begrinsat vilka parallella
insatser som Arbetsformedlingen godkanner.

Diagrammet nedan visar utvecklingen inom STOM och KROM, samt for arbetslosa
bistandstagare och arbetsldsa utan ersittning (kategori som framst anvisas till jobbtorgen) i
staden, under perioden mars 2019 — mars 2022.
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Antal i STOM, KROM samt arbetsldsa med med
ekonomiskt bistand i staden
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2.1 Vidare till arbete och studier fran Jobbtorg Stockholm

Drygt 67 procent av Jobbtorg Stockholms aspiranter har gétt vidare till arbete och studier efter
avslut, vilket overtraffar arsmalet om 60 procent och ar hdgre andel 4n under motsvarande
period 2021, d4 ndrmare 65 procent pabdrjade studier eller kom ut 1 jobb direkt efter avslut.
Jamfort med tertial 1 2021 har andelen som kommit ut 1 jobb 6kat med sex procentenheter,
medan andelen som paborjat studier minskat med nirmare fyra procentenheter.

Den 6kning som noteras nér det géller avslut till arbete hérleds till forbéttrat resultat bland
unga kvinnor och mén samt vuxna kvinnor. Dock gér alla dessa kategorier i mindre
utstrackning vidare till studier. Bland vuxna mén noteras motsatt utveckling. Mindre andel
kommer ut i jobb och nédgot storre andel paborjar studier.
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Andel | arbete och studier
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Manga arbetstillfdllen for nimndens malgrupper finns numera inom branscher som vard och
omsorg dér vuxna kvinnor dr overrepresenterade eller 1 branscher som lager, transport,
budtjinster, dagligvaruhandel, internethandel och restaurang till vilka rekryteras framst unga.
Det kan 1 sin tur forklara varfor vuxna mén 1 mindre grad kommer ut i arbete. Fran
verksamheterna kommer det ocksa signaler om fler aspiranter med hélso- eller
missbruksproblematik samt forekomst i belastningsregistret; antalet som é&r dldre (nira
pension) har ocksé okat. I vilken utstrickning detta forekommer inom gruppen vuxna mén ar
oklart, men kan vara en ytterligare faktor som bidragit till att farre ur denna kategori fétt
arbete.

Att det vidare registreras en tendens med férre till studier kan hérledas till aterhdmtningen av
arbetsmarknaden som atminstone for vissa kategorier av arbetslosa innebdr 6kade mdjligheter
till jobb.

2.2 Stockholmsjobb

Under januari — mars 2022 har 393 aspiranter haft ett Stockholmsjobb. Av dessa har 234
finansierats av arbetsmarknadsnamnden och resterande av stadsdelsndmnderna.

106 Stockholmsjobb har startats 1 ér, vilket dr fler &n under motsvarande period foregaende &r
déa 80 nya var aktuella. Det kan vara en indikation pa att det blivit ldttare att hitta platser som
en konsekvens av att restriktionerna har lyfts, dock finns det fortsatt utmaningar. Manga av de
grona jobben (t ex inom parkskotsel) som dr aktuella kréver korkort, vilket ménga i
malgruppen saknas. Bristande sprakkunskaper fortsitter att vara en utmaning for malgruppen
nér forskolorna stdller hdgre sprakkrav vid anstéillning. Till de administrativa arbetsplatserna
som tagits fram 1 samarbete med stadens bolag kan ldmpliga kandidater vara svart att hitta.
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Vid sidan av detta fortsdtter ansokningsforfarandena for 16nesubventioner hos
Arbetsformedlingen att vara tidskrdvande, vilket i sin tur forlinger matchningsprocessen och
minskar motivationen bland bade aspiranter och arbetsgivare.

En analys av resultatet tre manader efter avslut (underlaget avser avslutade under perioden
januari — december 2021) visar att drygt 61 procent befinner sig i arbete eller studier, vilket
bade dvertraffar arsmalet om 55 procent och &r ett betydligt bittre resultat dn 1 tertialrapport
1 2021 da motsvarande siffra var 51 procent. Okningen beror frimst pa storre andel i arbete
an under motsvarande period foregdende ar, vilket forklaras av ett forbéttrat
arbetsmarknadslige.

Andel i arbete och studier, tre manader efter
avslutat Stockholmsjobb
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Det dr nagot storre andel mén som befinner sig i arbete (42 procent) dn kvinnor (39 procent).
Det dr samtidigt bland kvinnorna som den storsta kningen jamfort med motsvarande period
foregdende ar registreras (6kning med 13 procentenheter jaimfort med drygt 8 procentenheter
bland ménnen). Liknande ldge noteras dven nér det géller studier; det r storre andel man
(ndrmare 24 procent) &n kvinnor (cirka 17,5 procent) som studerar vid métningstillfillet.
Dock noteras en ungefir lika stor 6kning (drygt en procentenhet) bland bade kvinnor och mén
som studerar, vid jimforelse med tertialrapport 1 2021.

2.3 Unga 16-19 ar inom kommunens aktivitetsansvar, KAA

Kommunerna har enligt skollagen ett aktivitetsansvar for ungdomar under 20 &r som ar
folkbokférda i kommunen och som inte genomfor eller har fullf6ljt utbildning pa nationella
program i gymnasieskolan, gymnasiesérskolan eller motsvarande utbildning.

Under perioden januari — mars 2022 har 3 330 ungdomar (1 500 kvinnor och 1 830 mén)
omfattats av KA A-registret, vilket d4r ndgot fler &n under motsvarande period 2021.

start.stockholm



‘.;i*_'.’ Stockholms Tjénsteutlétande
o .
VY stad Sid 19 (71)

Under samma period har 802 ungdomar natts, vilket dr 70 fler &n under januari — mars 2021.
Andelen nadda ér hogre dn bade 2020 och 2021. Det uppsdkande arbetet pagar som fore
pandemin, det vill séga utan restriktioner, och dven hembesdk som att “knacka dorr”
genomfors nu i alla stadsdelar, vilket bedoms ha bidragit till storre andel kvinnor (46 procent)
har kunnat kontaktas jaimfort tertial 1 2021, da motsvarande siffra var 43 procent.

486 ungdomar har erhéllit stod i ndmndens verksamheter, en liten 6kning 1 jimforelse med
2021, da 477 var inskrivna. Av dessa dr 220 nyinskrivna, vilket ocksd dr en liten 6kning
jamfort med 2021. Om tendensen haller 1 sig kan resultatet bli en dtergang till nivaerna fore
pandemin, vilket kan vara bade positivt och negativt, beroende pé orsaken till 6kningen. Det
blir positivt om ungdomar i behov av stéd som inte kunnat kontaktas under pandemin nas och
far stod framover. Det dr dock negativt om fler skrivs in pd grund av att skolavbrotten som
hade avstannat under pandemin aterigen blir fler.

197 ungdomar har avslutats under tertial 1. Av dessa har 86 gitt vidare till studier (44
procent), vilket dr bade hogre antal och storre andel 4n under motsvarande period féregaende
ar (37 procent i tertial 1 2021). Det ligger dock under mélet om 50 procent, men eftersom de
flesta utbildningarna startar efter sommaren dr det hir ett gott resultat. Att studier atergétt till
klassrummen kan ocksé ha bidragit till 6kad bendgenhet bland unga att vilja dteruppta studier.

Aven nir det giller avslut till arbete har biade antal och andel (28 procent) 6kat jamfort med
resultat i tertial 1 2021 (15 procent da). Att fler ungdomar gér vidare till arbete kan tyda pd att
arbetsmarknaden for ungdomar generellt har forbéttrats efter pandemin, vilket ocksa ses 1 den
nationella arbetsloshetsstatistiken.

2.4 Unga vuxna 20-29 ar inom det uppsokande uppdraget

Under januari — mars 2022 har ndmnden etablerat en forsta kontakt med 652 unga vuxna inom
malgruppen UVAS (unga som varken studerar eller arbetar) varav hilften ar kvinnor. Det ér
sammanlagt drygt 300 fler unga vuxna @n under motsvarande period foregaende ar.

Av dem som har natts har 178 skrivits in, varav 39 procent ar kvinnor. Antalet inskrivna
ligger en aning lagt i forhallande till arsmélet om 850, men med tanke pa det 6kade antalet i
en forsta kontakt finns goda forutséttningar {for att &rsmalet 4nda ska kunna uppnaés.

Att fler har natts kan delvis forklaras av att mojligheten att genomfora fysiska
uppsoksaktiviteter forbattrats 1 och med slopade restriktioner. Jobbtorgen genomfor en rad
olika aktiviteter och okar ater sin ndrvaro pa lokala arenor som dppna forskolor, bibliotek och
medborgarkontor. I Skdrholmens galleria genomfors exempelvis aterkommande pop up events
under varen och i1 Tensta kan ungdomar tréffa representanter for bade Jobbtorg Stockholm och
stadsdelsndmnden Spanga-Tensta pa Kompetensverkstan, for att fa stod att komma ut i studier
och arbete. Samverkan har startats upp eller terupptagits med flera olika aktorer, till exempel
stadsdelsmammorna, folkhogskolor, fotbollsklubbar och psykiatrin. Jobbtorgen planerar dven
att testa en fordjupad samverkan med en eller ett par gymnasieskolor i syfte att na fler unga i
behov av stod.

Utover detta halls ater drop in fysiskt pa samtliga jobbtorg. Vid sidan av det fortsétter det
digitala uppsoksarbetet och events samt rekryteringstraffar marknadsfors via social media.
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Under oktober 2021 pabodrjades samverkan kring uppsok med fyra upphandlade leverantorer.
Det har dock hittills inte resulterat i1 ett 6kat antal nyinskrivna. Det ar ett nytt omrade for
leverantorerna och det har tagit tid att forsta uppdraget och att ldra kénna stadens organisation.
Att pandemin gick in i ett nytt forsdmrat skede med nya restriktioner i slutet av 2021 har
inneburit ytterligare utmaningar for aktorerna. I april kommer en workshop att genomforas
tillsammans med jobbtorgen och de upphandlade leverantorerna for att fortydliga uppdraget
och hitta vdgar att gemensamt effektivisera arbetet.

Av de unga vuxna som omfattats av uppdraget och avslutats under januari — mars 2022 har 77
procent gatt vidare till arbete eller studier, vilket dr 2,5 procentenheter hogre andel 4n i
tertialrapport 1 2021. Sammanlagt &r det storre andel mén (78 procent) &n kvinnor (74
procent) som gatt vidare till jobb eller studier pé den reguljira arbetsmarknaden.

2.5 Utveckling av insatser och samverkan for unga

Arbetet med att utveckla nimndens insatser och att erbjuda fler platser har inletts och
ndmnden erbjuder bade fler ungdomsanstillningar och introjobbsanstillningar.
Utvecklingsarbetet sker bade internt och i samverkan med externa aktorer.

Inom ramen for projekt Studiesluss fortsétter arbetet med att utveckla studiemotiverande
insatser med goda resultat. Sedan projektstart har 93 ungdomar deltagit i projektet. 69
ungdomar har avslutats, varav 67 procent till studier.

Det pagar dven arbete for att vidareutveckla Arbetslagsanstéllningarna och Introjobben.
Vidare forvintas nimndens pagaende utredning kring insatser for personer som ldmnat en
kriminell bakgrund vara klar i april och dd kommer underlaget att anvéndas i
utvecklingsarbetet kring stod for personer ur malgruppen.

For att stirka fysisk och psykisk hilsa erbjuds ungdomarna hélsosamtal, samt mojligheten att
delta i fysiska aktiviteter vid stadens simhallar via de lokala jobbtorgen eller inom ramen for
projektet Utvecklat stod for unga”. Sedan projektstart har 226 ungdomar deltagit i aktiviteter
inom exempelvis hélsa, kreativitet, vigledning och rekrytering. 76 ungdomar har avslutats,
varav 51 procent till studier och 17 procent till arbete.

Under aret fortsédtter nimnden arbetet med att vidareutveckla samverkan med civilsamhéllet
kring unga. Kopplat till arbetet med ensamkommande och nyanldnda unga samverkar
ndmnden inom ramen for olika projekt med aktérer som Réddda barnen, Right to play och Nya
kompisbyran. Genom samverkan erbjuds ungdomarna psykosocialt stéd, mentorskap,
kunskapshéjande insatser, ndtverk och rekryteringstréffar.

For att na fler ungdomar, samt skapa fler insatser fortsitter samverkan med Varmeverket i
Breding och Fryshuset i Husby, ddr ungdomar inom ramen f6r en ungdomsanstéllning
placeras hos samverkansaktoren bade i syfte att via aktoren vidga sitt ndtverk och fa stéd mot
arbete, samt att arbeta med att né fler ungdomar. En liknande samverkan planeras dven
tillsammans med Hammarby fotboll. Hér planeras ocksa for att utvidga samverkan kring
storre rekryteringsevents och karridrsdagar. I vésterort fortsdtter Jobbtorg Stockholm sin
samverkan med Brommapojkarna kring Forsta jobbet Visterort tillsammans med
stadsdelsndmnden Héasselby-Villingby och pa Jérva fortsétter samverkan med AIK. Utdver
dessa delar pagér forberedelser for att gd in som samverkanspartners i ytterligare projekt och
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ndmnden deltar som dialogpart i Fryshusets ESF-projekt ”4-UVAS” som syftar till att hitta
samverkansformer mellan offentlig sektor och civilsamhaillet.

2.6 Arbete for att na kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden

Genom det uppsdkande arbetet ute pd Jarva for att nd kvinnor som har en svag stéllning pa
arbetsmarknaden har ndmnden varit 1 kontakt med 85 kvinnor under rapporteringsperioden.
Kvinnorna efterfragar oftast praktiskt stod. Det kan exempelvis handla om stdd for att 1dmna
in aktivitetsrapporter till Arbetsformedlingen eller for att kunna ta fram CV och personligt
brev och skicka in ans6kningshandlingar till arbetsgivare. Det finns ocks personer som vill fa
mer information om olika jobbsdkskanaler eller som har fragor om praktik/utbildning samt
behover hjélp med att soka utbildning.

Utbildningsbakgrunden hos kvinnorna varierar, allt fran ndgra som inte har skolgéng till nagra
med hogskoleexamen som har efterfrigat stod. Majoriteten av kvinnorna ar dock
kortutbildade med nagra &rs grundskoleutbildning. Behoven ser generellt sett likadant ut
oavsett utbildningsbakgrund, dock efterfragar kvinnor som har gymnasie- och
hogskoleexamen mer info om utbildningar och onskar oftare studie- och yrkesvigledning.

Pé grund av restriktioner har uppsoksarbetet varit begrinsat under pandemin, men nu nir
restriktionerna har lyfts har manga av de fysiska uppsoksaktiviteterna aterupptagits. Vidare
pagér det fortsatt ett strukturerat samarbete med Medborgarkontoret 1 Tensta och projektet
”Jobbskjutsen”. Projektet genomfors pa Jarva och ar riktat till kvinnor med utlandsk bakgrund
som har akademisk utbildning; syftet &r att fler ska komma ut 1 jobb eller studier.

2.7 Vagledning till entreprendrskap

Inom ramen f0r insatsen ”Vigledning till entreprendrskap” far aspiranter med intresse for
entreprendrskap stod att forverkliga sin affarsidé. Eftersom malgruppen ofta har 6kat behov
av stod, ligger fokus pé att kunna erbjuda individanpassad coachning samt utforma stodet
utifran individuella behov. Under forsta tertialet har insatsen haft 16 deltagare, 7 kvinnor och
9 mén. Tv4 har avslutats under samma period och av dessa har en startat eget.
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3 Vuxenutbildning Stockholm

3.1 Minskat elevantal

Efter pandemin, dé betydligt fler valde att studera vid komvux gymnasiala kurser, har antalet
elever atergatt till nivéerna for tertialet 2020 (se lila linje 1 diagrammet nedan). En forklaring
till den tidigare volymdkningen &r att fler valde att studera, nir mdjligheterna till arbete
begrinsades. Inom teori valde manga att studera matematik, svenska och engelska och det ér
ocksa de &mnena som har storst volymminskningar. Inom yrke beror minskningen frimst pa
farre elever inom véard och omsorg. Antal sokande har ocksd minskat under varen, sirskilt till
vérd och omsorg. Ett par leverantérer kommer att ldgga ned sina vard- och
omsorgsutbildningar pd grund av bristande elevunderlag. Soktrycket dr dock fortfarande
hdgre dn motsvarande period 2020; under pandemin dkade intresset for vard och omsorg.

Antal elever inom komvux pa gymnasial niva

18000 17605
16000
15343
13112 15270
14000
12176
12000
10476 10722 10415
10000
9036
8000 7217 7498 7918
6000
Jan-mars 2019 Jan-mars 2020 Jan-mars 2021 Jan-mars 2022
Totalt Gy o 5y, teori Gy, yrke

* Totalt antal elever pa gymnasial niva dr mindre dn summan av teori och yrke, beroende pd
att elever som studerar bade teori och yrke under perioden, enbart riknas en gdang i
summeringen.

Inom sfi sjonk antalet elever redan vid tertialet 2021 (se diagram nedan), beroende pa
minskad migration. Sfi sjonk med nio procent mellan tertialet 2020 och 2021 (knappt 1 000
elever) och ytterligare 13 procent mellan tertialet 2021 och 2022 (knappt 1 200 elever).
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Trots minskningen inom sfi holls det totala elevantalet inom vuxenutbildning uppe under
tertialet 2021, detta pd grund av den ovan nimnda dkningen av elever pd gymnasial niva. Nar
restriktionerna minskade och konjunkturen vénde uppat, bréts trenden. Totalt har elevantalet
inom vuxenutbildningen minskat med elva procent mellan tertialet 2021 och 2022 (drygt

3 200 elever).

Soktrycket for gymnasiala kurser fortsitter minska och sfi véntas ocksa fortsitta minska, pa
grund av en minskning av migranter med rétt att l4sa sfi. Ukrainare med uppehallstillstdnd
utifran massflyktsdirektivet har inte ratt till sfi.

Antal elever inom komvux och yrkeshdgskola

30000 29507
26289
25000
20000
17605
15270
15000
12176
10415 9287
10000 9036
7918 8115
4044
5000 3941
999 851
113
0 i/ 109
Totalt Totalt Gy Gy, teori Gy, yrke Grund Sfi YH Sarskild
samtliga uthildning

[l Jan-mars 2019 W Jan-mars 2020 M Jan-mars 2021 M Jan-mars 2022

* Totalt antal elever dr mindre dn summan av delarna, beroende pa att de elever som studerar flera delar enbart
rdknas en gdng i summeringen.

3.1.1 Behov av fler yrkesutbildade

Under 2021 har svensk ekonomi och arbetsmarknad genomgétt en stark och snabb
aterhdmtning. Arbetslosheten har fortsatt att sjunka under inledningen av 2022 och var i mars
pa 6,5 procent for vuxna och 7,2 procent for unga i Stockholm (8,2 respektive 8,8 procent
mars 2021). Det har inneburit ett vixande behov av arbetskraft i takt med att den ekonomiska
aktiviteten har vuxit sig allt starkare. Samtidigt far allt fler arbetsgivare svart att hitta
arbetskraft med ritt kompetens, vilket riskerar att himma bade jobbtillvixt och
kompetensforsdrjningen i stort.
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Givet utmaningarna med kompetensforsorjning i flera sektorer hade en fortsatt volymokning
av yrkeselever varit onskvédrd, &ven om nivéerna dr hogre dn innan pandemin. Sarskilt inom
vérd och omsorg men dven inom industriteknisk utbildning véntas 6kande underskott de
kommande aren. For bygg, el, automations-, dator- och kommunikationsteknisk utbildning
och fordonsutbildning véntas ett underskott av kompetens i Stockholm redan 2023. For vérd-
och omsorgsyrken finns en malkonflikt mellan h6jda kompetens- och sprakkrav & ena sidan
och brist pa arbetskraft 4 andra sidan. I slutet av foregdende ar inférde Region Stockholm krav
pa genomford SVATI for att f4 genomfora APL inom vérd och omsorg. Det kan leda till att
farre viljer att studera vard och omsorg framover, sérskilt vard och omsorg som
kombinationsutbildning. Méjligheten att genomfora APL inom &ldreomsorgen kvarstar.

For nya utbildningar som tagits fram pd forfragan av branscher, har det varit en utmaning att
fa tillrackligt med sokande, trots goda arbetsutsikter. For att 6ka kinnedomen om dessa
utbildningar kommer ndmnden att samverka nidrmare med branscherna. Under véren
samordnar ndimnden en utbildningsmissa med prova-pa inslag tillsammans med
Arbetsformedlingen, samt informationstraffar for idéburna medlemmar av integrationspakten.
Vidare sker samverkan med Integrationspaktens Jobbpartners/plusmedlemmar, som nar
malgruppen, for att de ska kunna sprida information om yrkesutbildningarna.
Arbetsmarknadsndmnden kommer dven att medverka pa Jarvaveckan tillsammans med
branscher och arbetsgivare, for att visa pd komvux som vigen till arbete. For att gora yrkena
attraktiva har dock branscherna en central roll.

3.1.2 Goda majligheter till APL

For yrkesutbildningar inom komvux ska 15 procent av utbildningen ske pa en arbetsplats,
genom si kallat arbetsplatsforlagt ldrande, APL. Under pandemin fanns det vissa svérigheter
att komma ut i APL, men nu ser vi inte sddana tendenser. Inom egen regi har samtliga
personer (ca 400 individer) beviljats en plats. Det beror frimst pd att dldre- och barnomsorg
nu tar emot elever for APL. Inom extern regi rapporteras dock vissa svérigheter att komma ut
1 APL for elever som studerar administration/service, pa grund av att ménga ur personalen
fortfarande arbetar hemifréan.
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3.1.3 Firre unga i komvux

Bland unga (19-24 ar) ér det ndrmare 20 procent farre som studerar vid komvux jamfort med
for ett ar sedan. For 25-39-4ringar dr minskningen 10 procent. Storst &r minskningen av de
unga inom gymnasiala yrkesutbildningar. En forklaring kan vara att en del av 6kningen under
foregéende ar, bestod av unga som for vilka arbete dr forstahandsvalet - ndgot som nu ar
mojligt att uppna for fler.

Andel kursdeltagare fordelat pa aldersgrupper,
jan-mars 2022 jamfort med jan-mars 2021

120%
106%

100%
81% 80% 78% 81%
80%

60%
40%
20%

0%
Totalt Grund Gy teori Gy yrke Sfi

Totalt 19-24 ar Totalt25-29 ar M Totalt30-39 ar M Totalt 40 ar eller mer

* 100% innebdr lika manga elever som i jan-mars 2021. Siffror éver 100% innebdr en 6kning av elevantal och
siffror som understiger 100% innebdr en minskning.

3.1.4 Flest kvinnor

Minskningen av elevantal har skett bAde bland mén och kvinnor och har inte, annat &n pa
marginalen, paverkat fordelningen mellan kvinnor och mén 1 studier. Inom yrkeshdgskolan
har dock andelen kvinnor 6kat, det dr den utbildningsformen som redan tidigare har storst
overvikt av kvinnor.

start.stockholm



Tjansteutlatande
g%ggkho"ns Sid 26 (71)

Andel (%) kvinnliga elever inom komvux och

yrkeshogskola
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jan-mars 2021 Andel kvinnor M jan-mars 2022 Andel kvinnor

3.2 Farre inom sfi

Under véren har antalet elever inom sfi fortsatt att minska med anledning av minskade
volymer av nyanlédnda de senaste aren. Minskningen av elevantalet inom sfi har fort med sig
att externa leverantdrer kommer att stinga ned 6 skolenheter under mars-juni, frimst inom
studievédg 1 och 2. Leverantorerna kan 1 enlighet med avtalet ansoka om att stinga en enhet
inom 6 ménader, eller annan tid i 6verenskommelse med bestillaren. En dialog pagar med
samtliga leverantorer inom sfi och egen regin kring kapacitet att ta emot fler elever inom sfi
om det skulle behdvas. I nuldget har inte flyktingar frdn Ukraina med uppehéallstillstand
utifran massflyktsdirektivet ritt att ldsa sfi och 6vrig migration minskar. Skulle situationen
fordndras for ndgon av grupperna skulle det paverka volymerna. Vid tidigare situationer med
snabbt 6kade volymer av elever har skolorna klarat av att ta emot alla elever med kort
framforhéllning.
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Antal elever per studievag
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Elever per studievag, jan-feb 2021 B Elever per studievag, jan-feb 2022

Hittills ar det fraimst inom studievédg 2 som elevantalet har minskat. Eleven véljer inte sjilv
studievidg, utan placeras efter kartldggning av Vuxeutbildningscentrum. Négot forenklat
studerar personer med 0-6 ars utbildningsbakgrund i studievdg 1, personer med 7-12 ars
studiebakgrund 1 studievdg 2 och personer med fler &n 12 drs utbildningsbakgrund 1 studievig
3. Det finns dven mojlighet att studera 4A, en intensiv form av studievdg 3 som infordes for
att erbjuda snabbare vig till svenskkunskaper. P4 grund av minskade volymer inom sfi och
mindre intresse att studera intensiv sfi 4n vad som forutsags, har forvaltningen tillsammans
med de externa leverantOrerna valt att avveckla avtalsomradet, som framover enbart kommer
att erbjudas inom egen regi pA Campus Asd.

3.2.1 Sfi for foraldralediga

Arbetsmarknadsndmnden har bedrivit sfi for fordldralediga i Spanga-Tensta, Bromma,
Skirholmen, Farsta, Higersten-Alvsjo, samt Arsta-Enskede-Vantdr. Sammantaget handlar det
om cirka 60 inskrivna elever. De flesta elever tillhor studievdg 2, men planen dr att Oppna for
fler inom studievég 1. De flesta har studerat sfi tidigare, men inte alla. En projektansdkan &r
skickad till Lansstyrelsen for utveckling av arbetssitten inom sfi for fordldralediga, for att
bidra till béttre sprakinldrning.

3.3 Distansundervisning fortsatt pa en hog niva

Under pandemin dkade andelen som valde distansundervisning betydligt och denna
utveckling fortsétter &ven under fOrsta tertialet 2022, &ven om volymerna 1 reella tal dock har
minskat. Vanligast dr det att 14sa gymnasiala teoretiska kurser via distans. Det dr frimst unga,
upp till 29 ar, som véljer att studera via distans, sérskilt inom teoretiska &mnen. Inom
gymnasial teori véljer 6ver 70 procent av de upp till 29 ar distans. dven om det ocksé ar
vildigt vanligt bland personer upp till 39 ar.
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Andel kursdeltagare som studerar distans i
grundlaggande och gymnasial komvux
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Utifrdn sokmonster for april och maj ligger andelen som viéljer distansstudier fortfarande pa
en hog niva, men det dr svart att dra slutsatser utifran enstaka manader, d& sokmonster kan
bero pa nir olika typer av kurser startar. I T2 kommer det finnas béttre mojligheter att gora
prognoser framat. Ndimnden bedomer dock att det finns elever som viljer distansstudier, men
som skulle uppna bittre resultat vid klassrumsundervisning. Det géller inte minst ungdomar
som har studerat via distans under pandemin pa gymnasiet och inte klarat studierna dir. Vissa
elever kan ocksa ha valt distansundervisning i tron att det ska vara fjdrrundervisning, vilket
anvédndes under pandemin som en erséttning for klassrumsundervisning och som innebér
mycket mer ldrarledd undervisning 4n distansundervisning, vilket i huvudsak &r sjdlvstudier.
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3.4 Kombinationsutbildning

Antal studieaktiva elever i kombinationsutbildning
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Under tertial 1 har drygt 900 elever studerat kombinationsutbildning, vilket till stor del
speglar de som pébdrjade studier under 2021. Kvinnors &r i majoritet (70 procent), vilket
delvis beror pa det hogre utbudet av utbildningar som traditionellt ofta véljs av kvinnor.
Soktrycket inom kombinationsutbildningar har minskat, vilket gor det svart att upprétthalla
samma volymer framover. Flest studerar vard och omsorg, for elever som studerar D-nivé
inom sfi, det vill séga den sista kursen inom sfi. Dessutom finns nya krav inom Region
Stockholm péa avklarad SVA1 (svenska som andrasprék), for att f4 géra APL vid regionens
sjukhus, vilket innebar att all APL sker inom kommunal och privat dldreomsorg. Samtidigt
som arbetsgivare efterfragar hogre svenskkunskaper, finns ett behov av att starta
kombinationsutbildningar for de med l4dgre kunskaper, da de malgrupper som finns i stor
utstrackning har lagre forkunskaper. Namnden undersoker mojligheten att driva andra typer
av kombinationsutbildningar med lagre krav pa svenskkunskaper, déribland en utbildning
inom parkskotsel. Vidare undersdks mojligheten att driva en utbildning som
larlingsutbildning till hdsten.

3.5 Yrkeshogskolan

Inom ramen for Frans Schartaus Handelsinstitut bedriver nimnden 17 yh-utbildningar,
déribland offentlig upphandlare, apotekstekniker, barnspecialistunderskoterska och IT-
testspecialist. Utbildningar inom yrkeshdgskola forutsitter en efterfragan pa arbetsmarknaden
for att beviljas tillstdnd att starta och dr darfor mycket viktig for Stockholms
kompetensforsorjning, inte minst inom IT-tech-sektorn. Samtliga utbildningar tas fram 1 nira
samverkan med representanter fran branschen och en stor del av utbildningen sker genom s.k.
larande 1 arbete (LIA). De allra flesta far arbete efter utbildningen - manga pa sin LIA-plats.
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Néamnden har ansokt om att bedriva fem kortkurser, déribland en upphandlarutbildning med
hallbarhetsprofil. Besked om kortkurserna beviljas statsbidrag ldmnas 1 maj av Myndigheten
for yrkeshogskola.

3.6 Yrkessvenska for stadens medarbetare
3.6.1 Yrkessvenska for personal inom ildreomsorgen

Spraksatsningen inom dldreomsorgen fortsétter 4ven under 2022 pd uppdrag av
Aldreférvaltningen. Under tertialet har 15 grupper startats i fem stadsdelar (Farsta, Norrmalm,
Skérholmen, Enskede-Arsta-Vantdr samt Higersten-Alvsjo.) Totalt deltar omkring 160
deltagare i insatsen som i denna forsta del pagar fram till juni 2022. Syftet &r att stirka
enskilda medarbetares sprakkunskaper genom en lektion i veckan och samtidigt fraimja det
sprakutvecklande arbetet pa arbetsplatsen genom att sttta cheferna. Bade utbildningarna for
medarbetarna och stddet till cheferna dr anpassat efter behoven. Samarbetet med
dldreforvaltningen kommer att fortsitta under hela 2022, nya grupper kommer att starta under
hosten.

3.6.2 Yrkessvenska for personal inom forskola och skola

Omkring 40 forskolepedagoger fran forskolor i Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista deltar 1
satsningen. Forskolepedagogerna far omkring tva timmars undervisning per vecka. I séderort
har 37 barnskdtare fran 16 olika forskolor deltagit i liknande kurser. Till hosten kommer ett
samarbete med utbildningsndmnden péborjas for att erbjuda svenskutbildning till stadens
barnskdtare och elevassistenter (40 individer).

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

. g‘ Andel kvinnoroch 43,7 % 433% 441 % 45 % 45 % Tertial
man (16-19 ar) i 12022
malgrupp ingang
16-19 ar (KAA)
som skrivs ut till
studier efter atgard

. g‘ Andel kvinnoroch 72,5 % 716% 741% 72 % 72% Tertial
man 18-29 ar som 12022
har avslutats fran
Jobbtorg
Stockholm till
arbete eller studier

. g‘ Andel kvinnor och 81,2 % 90 % 2022
man som har
arbete sex
manader efter
examen fran
yrkeshdgskolan

. g‘ Andel kvinnor och 74,5 % 60 % Halvér
man som har 12022
arbete tre manader
efter avslutad
yrkesutbildning
inom kommunala
vuxenutbildningen
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Lif Andel kvinnor och 69,9 % 75 % Halvar
man som har 12022

arbete tre manader
efter fullfoljd
kombinationsutbild
ning.

. tj' Andel kvinnoroch 76,7 % 781% 746% 74,6 % 72% 70 % Tertial
man som har 12022
avslutats,
exklusive
aterremitterade,
inom tolv manader
efter inskrivning pa

Jobbtorg
Stockholm

gf' Andel unga 20-29 27,3 % 34,7 % 21,38 % 40 % 45 % Tertial
ar som varken 12022

arbetar eller
studerar som natts
av uppsokande
verksamhet och
tagit del av
arbetsmarknadsins
atser

Analys

Aven om fler har natts i det uppsdkande uppdraget, skrivs inte unga in i samma takt. Det kan vara en indikation pé& att
pandemin skapat ett avstand mellan malgrupp och namndens verksamheter, nar fysiska traffar inte kunnat genomféras och
informationen endast natt vissa. Det innebar ocksa att ett arbete behdver goras for att aterfa ungas fértroende och intresse
for stodet som kan ges, vilket tar tid.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

O Arbetsmarknadsnamnden ska i samverkan med branscher arbeta 2022-01-01 2022-12-31
for att fa fler att soka yrkesutbildningar, med fokus pa
bristyrkesutbildningar med fa sékande, samt larlingsutbildningar.

o Arbetsmarknadsnamnden ska inféra en pilot med utdkad narvaro 2022-01-01 2022-12-31
av Vuxenutbildningscentrum pa lokala jobbtorg i Jarva, for att fler
ska paborja studier.

O Arbetsmarknadsnamnden ska initiera samverkan mellan 2022-01-01 2022-12-31
Vuxenutbildning Jarva, Jobbtorg Stockholm och
stadsdelsforvaltningarna pa Jarva for att fler ska paborja och
fullfélja studier.

o Arbetsmarknadsnamnden ska se dver antagningsprocessen for 2022-01-01 2022-12-31
kombinationsutbildningar.

O Arbetsmarknadsnamnden ska ta fram ett samverkansavtal med 2022-01-01 2022-12-31
Nacka och Varmdé om att bilda ett samverkansomrade och
darmed formalisera frihet att s6ka utbildningar mellan
kommunerna.

O Arbetsmarknadsnamnden ska utifran behoven av utokat stod ta 2022-01-01 2022-12-31
fram motiverande insatser och stod for att fler ska paboérja och
fullfélja utbildning.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsnamnden ska utveckla en pilotverksamhet med 2022-01-01 2022-12-31
ambulerande sfi-larare inom Vuxenutbildning Jérva och jobbtorg i
Jarva.
Arbetsmarknadsnamnden ska utveckla sina ungdomsinsatser, sa 2022-01-01 2022-12-31

att unga kan ta del av individanpassade studier och
studiemotiverande aktiviteter.

Arbetsmarknadsnamnden ska vidareutveckla metoder for att na fler  2022-01-01 2022-12-31
kvinnor inom det uppstkande arbetet 20-29 ar.

Arbetsmarknadsndmnden ska 6ka rekryteringsarbetet i ytterstaden ~ 2022-01-01 2022-12-31
till kombinationsutbildningar. Syftet ar att na fler, sarskilt unga och
kvinnor.

Arbetsmarknadsnamndens ska utvidga sfi for féraldralediga med 2022-01-01 2022-12-31
fokus pa Jarva och foraldrar som star langt ifran arbetsmarknaden.

Namndmal: 1.1.2. Kvinnor och man fullféljer sina studier och far godkanda
betyg

Uppftylls delvis

Beskrivning

Vuxenutbildning ger de studerande mojlighet att stirka sin stdllning 1 arbets- och
samhéllslivet genom komvux eller yrkeshogskola. Uppsdkande och studiemotiverande
insatser sker for att malgrupper i behov av grundlaggande utbildning eller stora delar av
gymnasial utbildning ska paborja studier. Genom stdd och extra anpassningar i skolorna,
sarskilda stodinsatser eller anpassade utbildningar ges utdkade mdjligheter att fullfolja studier.
Verksamhetsutveckling blir allt viktigare for att utveckla vuxenutbildningen och digitalisering
ar en allt viktigare metod for detta. Uppf6ljning och utveckling av utbildningen ska stirkas
och kvaliteten stirkas inom sfi for att 6ka motivation och elevernas genomstroémning.
Néamnden arbetar med kommunikationsinsatser for att kvinnor och mén ska se bredden av
utbildningsalternativ.

Forvantat resultat

*Sammanhallna grupper inom sfi, studievig 2, har inforts for samtliga utforare, inom ramen
for komvuxavtalet.

*Flexgrupper inom sfi har inforts for samtliga utférare, inom ramen f6r komvuxavtalet.
*Mojligheten att anvidnda hybridlosningar for klassrumsundervisning har inforts for extern-
och egen regi.

+Utforare av vuxenutbildning har stérkt det systematiska kvalitetsarbetet pé lokal niva, i syfte
att uppna 6kad maluppfyllelse.

Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet delvis uppnas. De forviantade resultaten och
aktiviteterna bedoms uppnds, men ddremot finns en minskning av andelen med godkénda
betyg, vilket gor att tva av fyra KF-indikatorer inte bedoms uppnaés.
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1 Godkénda betyg ater pa nivaer fore pandemin

Efter en uppgéng i andel godkinda betyg under pandemin &r siffrorna ater pd nivaerna fore
pandemin. Uppgangen var sérskilt hog inom teoretiska kurser och det dr dven dir som den
storsta minskningen har skett. Minskningen beror framst pa en ldgre andel godkdnda inom
matematik (-16,4 procent) och engelska (-7,8 procent). Under pandemin gjordes inga
nationella prov, nagot som gjorde att ldrarna saknade ett viktigt underlag nér de skulle sétta
betyg. En annan mojlig faktor ar att fler med goda studieforutsittningar kan ha studerat under
pandemin, dd mojlighet att vélja arbete begridnsades, inte minst for unga.
Arbetsmarknadsndamnden kommer att undersdka vidare mojliga orsaker till uppgéng och
nedgang av andel med godkinda betyg inom teoretiska kurser till T2.

Andel (%) kursdeltagare med godkant betyg,
grundldggande och gymnasial niva

95
90
85
80
75
70
okt 2019- mars 2020 okt 2020 - mars 2021 okt 2021 - mars 2022
s Grund totalt  coeeeeees Grund, kvinnor Grund, man
e Teori totalt  ceeeeee- Teori, kvinnor Teori, man
Yrke totalt Yrke, kvinnor Yrke, man

2 Verksamhetsutveckling genom digitalisering
2.1 Digital undervisning

Fran den 1 januari har skolorna &tergétt till ordinarie undervisningsformer. For att ta tillvara
den digitala utvecklingen som skett under pandemin, har flera satsningar initierats. I maj
borjar nimnden en testverksamhet dér samtliga elever inom ett antal klasser i egen regi far
tillgdng till en digital enhet fran sin skola. Erfarenheterna ska anvindas for att forsta vilka
fordelar och svérigheter som finns nér skolan tillhandahaller digitala enheter till eleverna.
Vidare paborjas pilotprojektet fjarrundervisning, dér ett tiotal ldrare testar metoder och
digitala verktyg for att utveckla fjarrundervisning. I maj startar dven ett natverk for de skolor
som bedriver hybridundervisning, nagot som blev tillatet for samtliga skolor fran och med
arsskiftet. Syftet dr att testa och utveckla den typen av undervisning. Lardomarna fran
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samtliga projekt kommer att anvéndas i nédsta anskaffning av komvux.
2.2 Stockholmarnas digitala kompetens

Arbetsmarknadsnamnden kommer att arbeta med ett tjinstedesignsprojekt under 2022 for att
forsta sokandes, aspiranters och elevers behov av digital kompetens. Syftet dr att ta fram
tjdnster och processer som stérker stockholmarnas digitala kompetens. Formagan att stirka
den digitala kompetensen for att kunna delta i samhillet, hantera skolan, sjukvard,
bankérenden, sdka jobb och fungera pé en arbetsplats ér en prioriterad insats i ndmndens
verksamhetsplan.

Projektet har en uppstartsworkshop i maj dér vi kommer ringa in problemformuleringen och
identifiera vara intressenter. Efter det kommer test genomforas 1 mindre skala pa jobbtorg och
inom vuxenutbildning.

2.3 Vuxpedagog Stockholm

Arbetsmarknadsndmnden har lanserat webbplatsen Vuxpedagog Stockholm, en webbplats for
vuxpedagoger 1 staden. Syftet med Vuxpedagog Stockholm é&r att vara en resurs dér larare ska
kunna hitta aktuell forskning, inspiration och information som ror undervisning och ldrande.
Aven goda exempel fran stadens vuxenutbildning presenteras, till exempel rapporter fran
lararnédtverk och lirandeforum eller undervisningsexempel frdn kombinationsutbildningarnas
pedagoger.

3 Avtals- och verksamhetsuppfoljning

For att sdkerstilla tillgang till utbildning av god kvalitet och for att motverka eventuella
oseridsa aktorer inom vuxenutbildningen bedriver arbetsmarknadsforvaltningen ett
omfattande arbete med avtals- och verksamhetsuppfoljning — ett omrade som forstirktes
under 2021. En del av avtals- och verksamhetsuppfoljningen ar enhetsuppfoljningen, dér
arbetsmarknadsforvaltningen granskar de upphandlade verksamheterna utifrn skolforfattning
och kvalitativa avtalskrav. I denna granskning ingar att folja upp genomforandet av den
utbildning som tillhandahills samt att i dialog med anordnaren arbeta for att sékerstilla en
utbildning av god kvalitet for eleverna. Enhetsuppfoljning gors pd samtliga skolor minst en
ging per avtalsperiod. Vid uppf6ljningen bedomer forvaltningen om brister foreligger. Om sé
ar fallet tas en atgirdsplan fram och sanktioner kan utfiardas om leverantoren inte atgirdar
bristerna enligt plan. Sanktionerna ar innehallande av ersdttning, intagsforbud, vite eller
hivning.

T Utfall Utfall Periodens Prognos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 5 Arsmal A Period
utfall r . helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ ¢ Andel kvinnor och 94,79 % 80 % 2022
man med godkant
betyg inom
kombinationsutbild
ningar
. g‘ Andel kvinnor och 81,6 % 80 % Halvér
man som tar 12022
examen efter
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
studier pa
yrkeshdgskolan
g‘ Andel nybédrjare 43,4 % 50 % Halvar
inom sfi som klarat 12022

kursen inom tva ar

Analys

Att klassrumsundervisningen 6vergick i fjarrundervisning under pandemin innebar svarigheter for vissa malgrupper inom sfi,
som saknade bade adekvata digitala enheter och grundlaggande digital kompetens for att félja med i utbildningen. Effekterna
av den perioden gor att indikatorn inte bedéms kunna uppnas under 2022.

@ ¢ Kuinnor och mén 44 4,4 2022
inom komvux, exkl
sfi, som kan
rekommendera sin
skola till andra.
Medelvarde skala
1-5

@ ¢ Kvinnor och mén 46 4.4 2022
inom sfi som kan
rekommendera sin
skola till andra.
Medelvarde skala

1-5

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en férdjupad uppféljning 2021-01-01 2022-12-31

av avbrott.
o Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra ett pilotprojekt for 2022-01-01 2022-12-31

utlaning av digitala enheter till elever genomfors pa
Vuxenutbildning Jérva och en enhet inom Campus As6. Resultatet
ska anvandas som underlag infér kommande upphandling.

V)

Arbetsmarknadsnamnden ska implementera arbetssatt fran Esf- 2022-01-01 2022-12-31
projektet Utvecklingsplattformen, bland annat genom att utéka

lararhandledning till att omfatta externa skolor och stddja kollegialt

larande pa skolenheter som bedriver kombinationsutbildningar.

Arbetsmarknadsndmnden ska implementera projektet Syven i 2022-01-01 2022-12-31
ordinarie verksamhet.

Arbetsmarknadsndmnden ska implementera projektet Vux 2.0 och 2022-01-01 2022-12-31
dess handlingsplan i ordinarie verksamhet.

Arbetsmarknadsnamnden ska inféra projektet Smarta prov. 2021-01-01 2022-12-31

Arbetsmarknadsnamnden ska stddja skolor och larare i att utveckla  2022-01-01 2022-12-31
arbetssatt for att fler elever ska kunna klara utbildningen inom
angiven tid.

O 00 0O O

Arbetsmarknadsnamnden ska tillsammans med Aldrenamnden 2022-01-01 2022-12-31
understka maojligheten att utveckla utbildningsmoduler till mobilen,

som motsvarar yrkespaketet till vardbitrade, utifran metoden

spelifierat larande.

v

Arbetsmarknadsnamnden ska utreda behov och I6sningar for att 2022-01-01 2022-12-31
starka elevers digitala kompetens inom vuxenutbildning.

v)

Arbetsmarknadsnamnden ska utveckla anvandandet av arbetssatt 2022-01-01 2022-12-31
for digitala verktyg for sprakutveckling samt spraktraning.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsndmnden ska utveckla metoder for ett digitalt 2022-01-01 2022-12-31
klassrum dar fjarr/hybrid-undervisning anvands. Metoderna ska
kunna anvandas infér kommande upphandling.

Arbetsmarknadsndmnden ska utveckla metoder och former for 2022-01-01 2022-12-31
digital vagledning.

Arbetsmarknadsnamnden ska utvardera utbildningsformer som 2022-01-01 2022-12-31
inforts eller utdkats i och med implementeringen av komvuxavtalet

2021.

Namndmal: 1.1.3. Stadens arbete bidrar till att nyanlanda studerar, arbetar och
deltar i samhalislivet

@ Upptylis helt

Beskrivning

Genom att samla olika aktorer fran staden, statliga myndigheter och civila samhéllet i
Welcome House, skapas goda forutsittningar for en snabb etablering och goda livschanser for
nyanldnda. Samverkan med Arbetsformedlingen &r sarskilt viktigt, dd myndigheten har
huvudansvaret for nyanldndas etablering pd arbetsmarknaden.

Under detta mél beskrivs nimndens ansvar for att samordna och vara padrivande i stadens
arbete med nyanldnda och etablering pa arbetsmarknaden, samt de specifika insatser som
riktar sig till nyanldnda. Manga nyanldnda finns inom ndmndens ordinarie verksamhet, framst
inom vuxenutbildning. Utvecklingen av dessa verksamheter redovisas under mal 1.1.1
respektive 1.1.2.

Med nyanldnd avser nimnden personer fodda utanféor EU/EES som inte befunnit sig i Sverige
mer dn 36 manader efter att ha fatt uppehallstillstind. Definitionen anvinds av
Arbetsformedlingen och édr den som staden f6ljer géllande insatser inom vuxenutbildning och
arbetsmarknad. Ndmnden moter 1 sina verksamheter dven andra grupper med liknande behov
som de helt nyanldnda har och dessa kan da som regel {4 del av samma insatser. Nationella
lagar och regelverk sétter ramarna for vilka nyanldnda eller personer med liknande behov som
kan ta del av nimndens olika insatser.

Forvantat resultat

*Unga nyanldnda har erbjudits fortsatt stod att fullfolja utbildning inom vuxenutbildningen,
samt stod till arbete efter fullfljda studier. Sarskilt fokus har lagts p4 ensamkommande unga.
*Néamnden har, i samarbete med bland annat arbetsgivare inom Integrationspakten, utvecklat
jobbspar for nyanldnda och malgrupper med liknande behov.

*Etableringscentrum har fordjupat och ytterligare fortydligat samverkansprocesser, med
Integrationspakten, statliga aktorer, Region Stockholm, civila samhaéllet samt andra
forvaltningar inom staden inom ramen for Welcome House.

Fler nyanldnda i stadens genomgangsbostidder med kort kvarvarande boendetid har kommit
ut i jobb.
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*Fler personer fran utokad och dvrig mélgrupp (vissa anhdriginvandrare) har deltagit 1
samhéllsorientering.

Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet kommer att uppnas. Welcome House och
Etableringscentrum har etablerat sig som "En vég in" for nyanldnda genom fler aktiviteter
som CV-verkstad och matchning till arbete, samtidigt som samverkan med statliga aktorer har
fordjupats och forberedelser for att kunna ta emot ukrainare vid behov har genomforts.
Samhaillsviagledning, samhillsorientering och arbetet med unga nyanlédnda fungerar vél, dven
om volymerna minskar pd grund av minskad migration.

1. Nyanlanda

Antal nyanlénda i Stockholm okar, frimst pa grund av att antalet ukrainare med
uppehéllstillstand utifrdn massflyktsdirektivet dkar.

Nuvarande forslag till fordelningstal for Stockholms stad dr 6 175 personer t.o.m. juni 2022,
baserat pa huvudscenariot for mottagandet (76 000 personer totalt till Sverige). Till den 12/4
hade 2 616 personer i Stockholms stad beviljats uppehallstillstdnd enligt massflyktsdirektivet
(omfattar Migrationsverkets anldggningsboende, eget boende och ensamkommande barn).
Detta har dock inte paverkat nimndens verksamheter i betydande omfattning i nuldget, framst
for att denna grupp inte har ritt att studera sfi.

Ovriga nyanlinda prognostiseras minska under aret (982 for 2022 jamfort med 1 343 for
2021), vilket vantas paverka volymerna inom sfi och samhillsorienteringen.

2 Etableringscentrum

Néamndens verksamhet Etableringscentrum erbjuder i samverkan med socialndmndens Intro
Stockholm en vig in for stadens nyanldnda genom Welcome House.

Etableringscentrum fordjupat samverkan med Migrationsverket, Statens servicecenter och
Arbetstormedlingen. Bland annat har beredskapen for mottagandet av ukrainska flyktingar
foljts upp. Tillsammans med Region Stockholm/ Transkulturellt Centrum har en gemensam
ansokan om medel till en hilsoutbildare med placering p4 Welcome House ldmnats in till
FINSAM.

Arbetet med snabb matchning fortsitter men under de forsta tre ménaderna har resultaten
paverkats av de statliga indragna extratjdnster, samt att restriktioner som aterinfordes 1 borjan
av dret p.g.a. 6kad smittspridning av Covid 19 paverkade arbetsgivarnas bendgenhet att
anstélla. Efter att restriktionerna har sldppt har arbetsgivarnas intresse att anstdlla 6kat och allt
fler ar pa vég ut 1 jobb. Rekryteringstraffar har anordnats, nigra av dessa i samarbete med
Integrationspakten.

Arbetsforberedande aktiviteter sdsom CV-verkstider, intervjutrdning och IT-grund har varit
vélbesokta och kan marknadsforas &n mer, speciellt behdver informationen om CV-verkstéder
och intervjutrdning nd kvinnor 1 hogre utstrickning. Intresset for foreningsaktiviteter har dkat
och etablerad samverkan finns med nidrmare 100 féreningar.
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2.1 Mottagande av ukrainska flyktingar som omfattas av massflyktsdirektivet

Inflodet av ukrainska flyktingar, som fatt arbets- och uppehéllstillstind genom
massflyktsdirektivet, har varit 14gt och fokus varit att skapa beredskap for 6kat inflode och
hitta samverkansformer med civila samhéllets representanter bl.a. Nordic Ukraine Forum,
Integrationspakten, jobbtorgen och Ung i Centrum. Vidare har samarbete skapats med étta
olika foreningar som kan erbjuda 6ppna fritidsaktiviteter for ukrainare som bor 1
evakueringsboenden. Arbete padgar med att hitta samverkansformer med studieférbund som
erbjuder Svenska fran dag 1.

Etableringscentrum har forberett ett arbete for att kunna bistd med jobbmatchning, som ett
komplement till Arbetsformedlingens insatser, men har hittills tagit emot nagra enstaka
personer. Det dr fortfarande oklart om Arbetsformedlingen kan besluta om insatser,
exempelvis I6nesubventioner for malgruppen. Utan Arbetsformedlingens stodinsatser kan det
vara svért att fa arbetsgivare att anstélla ukrainare som inte har gdngbar utbildning och/eller
inte talar engelska.

2.2 Matchning for boende i stadens genomgangsbostider

Nar det géller det forvantade resultatet att fler nyanlénda i stadens genomgéangsbostider med
kort kvarvarande boendetid har kommit i jobb har 21 personer varav 12 kvinnor och 9 mén
kommit ut i jobb. Insatsen extra tjénster drogs in i januari och den bidrog under foregdende ar
till att manga, framfor allt kvinnor, kom ut i arbete. Under forutsittning att regeringen beslutar
att infora insatsen etableringsjobb under forsta halvaret kan matchningsarbetet underléttas.
Den sammantagna beddmningen dr dérfor att det forvéntade resultatet kommer att nds under
aret.

3 Samhallsvéagledning

Stadsdelsndmnderna har 1 uppdrag att erbjuda samhaéllsvigledning till nyanlénda, vilket
inkluderar praktisk vigledning och stdd i att kunna hantera vardagliga uppgifter.
Bostadsvigledning for nyanldnda som ér ett viktigt fokusomride. Arbetsmarknadsnimnden
har ett ansvar att samordna samhillsvagledningen, vilket sker genom ett nitverk for ansvariga
chefer pa stadsdelsforvaltningar och ett for medarbetare. Forvaltningen genomfor dven
kompetenshdjande insatser for medarbetarna, hittills fem i ar som bland annat tagit upp hélsa
och nyanlénda, végar till arbete och studier samt laget 1 Ukraina. En anskan om
utvecklingsmedel till anpassad samhillsvéigledning for ukrainska flyktingar med
uppehallstillstand utifran massflyktsdirektivet har ldmnats in till Lansstyrelsen.

4 Samhallsorientering

Samhéllsorientering &r en utbildning for nyanldnda personer som omfattas av lagen om
etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare, det vill sdga personer som har fatt
uppehéllstillstind som flykting eller av flyktingliknande skil. Aven vissa nyanlinda
anhoriginvandrare har ritt till samhéllsorientering. Utbildningen ger deltagarna kunskap om
det svenska samhéllet pa sitt modersmaél, dédribland svensk arbetsmarknad och
sjukvérdssystemet. Ukrainska flyktingar som fatt uppehallstillstdnd genom
massflyktsdirektivet inte har rétt till samhaéllsorientering.
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I Stockholms stad har 89 personer genomgatt kursen under tertial 1, varav 45 kvinnor och 44
man. Det har skett en minskning de senaste aren, vilket forklaras av att mottagandet av
nyanldnda minskat de senaste aren. Ur den utdkade mélgruppen har 3 personer (2 kvinnor och
en man) har fullfoljt kursen i samhéllsorientering. Arbetsmarknadsndamnden kommer att
intensifiera arbetet for att na fler; under véren har en fullbokad kurs pé thaildndska startat,
genom samarbete med den ideella organisationen ThaiWise och den Thaildndska ambassaden.
Samarbetet med Nya Kompisbyran for att nd den utdkade mélgruppen genom deras utskick
fortsitter och ett utskick har gjorts. Nétverket av socialsekreterare har d&ven utokats rejalt.
Samarbete med Integrationspakten erbjuder deltagarna att delta i mentorskapsprogrammet.

En forstudie om digital samhéllsorientering med nationellt intag for sprak med fa deltagare, i
syfte att minska vintetider har genomforts av ndmnden. Resultatet visade pa bade behov och
intresse och under tertialet har en ny ansdkan ldmnats till Lansstyrelsen for att utveckla ett test
av en nationell samverkansmodell.

5 Unga nyanlanda

Arbetet med att erbjuda ungdomar fran sprakintroduktionsprogrammen stod i Overgangen fran
gymnasieskola till vuxenutbildning fortsitter. Arbetet genomfors i samverkan mellan
utbildningsndmnden, vuxenutbildningen och Jobbtorg Stockholm. Vidare erbjuds stod under
komvuxstudierna i form av studie- och yrkesvigledning, studiehandledning och kurator, samt
coachning mot arbete parallellt med studierna under de sista tre manaderna av studietiden. I
de fall ungdomarna inte har hittat ett arbete nér de dr klara med studierna erbjuds fortsatt stod
fran Jobbtorg Stockholm. For att ytterligare stirka ungdomarnas forutséttningar att etablera
sig pa arbetsmarknaden fortsdtter nimnden att inom ramen for olika projekt vidareutveckla
samverkan med ett flertal aktorer inom civilsamhillet. Exempel 4r R4dda barnen, Right to
play och Nya kompisbyran. Genom samverkan erbjuds psykosocialt stod, mentorskap,
kunskapshojande insatser, ndtverk och rekryteringstraffar.

5.1 Projekt Framtidsprogrammet

Framtidsprogrammet bedrivs i samarbete mellan Jobbtorg Stockholm, Nya Kompisbyran och
Jarfalla kommun inom ramen for 37 § forordning om statlig erséttning via Lansstyrelsen
Stockholm, under perioden 1 januari 2022- 31 december 2022.

Projektet riktar sig till nyanlédnda kvinnor mellan 18-29 &r och som &r folkbokforda 1
Stockholms stad eller Jarfalla kommun och syftar till att starka malgruppens etablering pa
arbetsmarknaden genom utbildningstréffar och genom ett utdkat natverk med mentorer inom
arbetsmarknaden.

Under fOrsta tertialet har projektet tagit emot 87 anmélningar fran kvinnor som vill delta som
deltagare och 54 anmélningar fran kvinnor som vill delta som mentorer och en forsta traff
mellan mentorer och deltagare genomfordes i slutet pa mars.
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6 Stockholmsmentor

Genom Stockholmsmentor — stadens mentorskapsprogram matchas chefer och medarbetare i
Integrationspaktens medlemsorganisationer med nyanlénda, i syfte att paskynda etableringen
pa arbetsmarknaden. Namnden koordinerar arbetet med att matcha passande kandidater
utifran mentorskapsprogrammens olika inriktningar och foljer upp arbete och utveckling. Som
stod erbjuds nya mentorer mojlighet att delta i handledar- och mentorsutbildning.

69 par har sammanlagt matchats under januari — mars 2022, enligt féljande: 31 inom
yrkesprogrammen, 19 inom sprakprogrammen och 19 inom ungdomsprogrammen.

Tillsammans med féreningen Nema Problema, Sundbybergs kommun, Danderyds kommun
och Lidingé kommun deltar ndmnden &ven i projektet ”Steget tillsammans”. Projektet syftar
till att utarbeta en samverkansmodell for kommuners samverkan med idéburen sektor samt
utveckla mentorskapsprogram for nyanldnda. For Stockholms stad ligger fokus i projektet pa
utveckling av befintliga mentorprogram, utbyte av erfarenheter med samverkande kommuner
samt ldrdomarna fran projektet rorande samverkansmodell. Under aret kommer
samverkansmodellen att ytterligare utvecklas och informationsinsatser genomforas for att
sprida kunskap om stadens arbete med mentorskap till relevanta aktorer i lanet.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens  sn/  kvinnor/ utfallVB  T°9M%%  Arsmar KFS o periog
utfall X X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Antal matchade 69 23 46 269 250 250 Tertial
par inom 12022
mentorskapsprogr
ammen
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-31
kompetenskartlaggning av nyanléanda vid Welcome House. De
nyanlanda ska aven fa information om méjligheten att validera
kompetens eller genomféra en prévning, dar sadan kompetens
finns.
Arbetsmarknadsnamnden ska inleda ett formaliserat samarbete 2022-01-01 2022-12-31

med aktorer inom det civila samhallet och relevanta myndigheter,
for att komplettera samhallsorienteringen.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2. Stockholm ar en trygg, saker och
valskott stad att bo och vistas i

© Uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Néamnden deltar aktivt i samverkan kring sociala insatsgrupper, bade lokalt och i centrala
styrgrupper, samt tar emot avhoppare fran avhopparverksamheten vid Enheten for hemldsa
och fran Fryshusets verksamhet Passus. Unga som nas via sociala insatsgrupper erbjuds
individualiserat stod, inom bland annat Arbetslagsanstillningar och Introjobb som ar sérskilt
utvecklade for unga med en kriminell bakgrund. Ndmnden samverkar ocksa med
Kriminalvarden och Arbetsformedlingen for att ge stdd till personer som dr pa vig ut frén
anstalt eller ar villkorligt frigivna/har skyddstillsyn, i syfte att dessa ska komma ut i jobb eller
studier. Vidare pagar arbete for att ge stod till fler 1 ytterstaden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Namnder och bolagsstyrelser ska omsétta lardomar fran 2022-01-01 2022-12-31
krishanteringen av pandemin i uppdaterad beredskapsplanering,
sasom krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsévningar

Namndmal: 1.2.1 Stockholm &r en trygg stad att leva i
® Uppfylls helt

Beskrivning

Tvé av de viktigaste forebyggande insatserna for att motverka otrygghet ér arbete och
utbildning. Genom uppdraget att stodja manniskor att komma in i arbetslivet bidrar
arbetsmarknadsndmnden till malet. Det uppsdkande arbetet samt insatser som exempelvis
samhdllsorientering, sfi och Stockholmsjobb skapar mojligheter for fler att bli delaktiga i
sambhéllet. Det 6kar dven fOrutsdttningarna for att deras barn blir delaktiga. Genom samverkan
med de sociala insatsgrupperna och avhopparverksamheter samt Stockholmsvérdarnas insats
bidrar ndmnden till en tryggare stad. Ndmnden har ocksé en beredskap for att upptécka och
forebygga forekomsten av véldsbejakande extremism samt vald i néra relationer och
hedersrelaterat vdld och fortryck.

Forvantat resultat

*Fler unga med behov av forstirkta insatser har erbjudits detta genom exempelvis
arbetslagsanstéllning och introjobbsanstéllning.

*Minst 55 procent av de kvinnor och mén som haft en Arbetslagsanstéllning arbetar eller
studerar, tre manader efter avslut.

*Minst 30 procent av de kvinnor och mén som haft en Introjobbsanstéllning ldngre &n 3
manader arbetar eller studerar, tre manader efter avslut.
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*Néamnden har genom aktiv och strukturerad dialog med stadsdelsndmnderna utvecklat och
erbjudit insatser till fler i ytterstaden.

*Némnden har vidareutvecklat sina insatser for unga med tidigare kriminell bakgrund eller de
1 risk for att utveckla en kriminell livsstil.

Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet kommer att uppnas mot bakgrund av att arbetet
pagar enligt plan.

1 Stod till unga som lamnat kriminaliteten eller med risk att utveckla en
kriminell livsstil

Namnden deltar aktivt i samverkan kring sociala insatsgrupper (SIG), bade lokalt och i
centrala styrgrupper, samt tar emot avhoppare frdn avhopparverksamheten vid Enheten for
hemlosa och fran Fryshusets verksamhet Passus.

Arbetet med unga med tidigare kriminell bakgrund och med avhoppare fran kriminella
sammanhang har succesivt utokats och ingdngarna till jobbtorgen é&r fler. Fran stadsdelarna tar
de lokala jobbtorgen emot de unga som ér inskrivna i SIG lokalt. Malgruppen erbjuds
grundldggande stod av coacher och studie- och yrkesvigledare, sdvil som mdjlighet att delta i
sarskilda insatser, som Arbetslagsanstdllning och Introjobb.

Unga fran stadens centrala avhopparverksamhet vid Enheten for hemlosa och fran Fryshusets
avhopparverksamhet Passus tas emot av ett sédrskilt team vid Jobbtorg Stockholm. Hittills 1 ar
har sju personer skrivits in och sex avslutats till arbete och studier.

36 personer har haft en Arbetslagsanstéllning under fOrsta tertialet, varav 12 har paborjat sin
anstillning i ar. Arbetslagsanstillning &r sarskilt utvecklad for unga som ldmnat en kriminell
bakgrund. Den senaste métningen, dir avslutade under perioden januari 2021 — december
2021 ingér, visar att 70 procent av ungdomarna (26 av sammanlagt 37) har arbete eller
studerar tre ménader efter avslutad anstéllning, vilket dverskrider malet om 55 procent.

Inom Introjobb har 19 personer varit aktuella under januari — mars 2022. Malgruppen for
Introjobb &r liknande mélgruppen for Arbetslagsanstéllning, med skillnaden att den ocksa ar
anpassad for unga som &r yngre dn 20 ar samt personer som &r dldre dn 20 dér det finns en
hotbild.

2 Krami

Krami Stockholm &r en verksamhet inom arbetsmarknadsndmnden dir Kriminalvarden,
Arbetsformedlingen och staden samverkar for att individer som har befunnit sig i ett
kriminellt sammanhang ska fa stod att uppna egen forsorjning genom arbete eller studier.

Verksamheten har under forsta tertialet atergatt till att ha fysisk gruppverksamhet. 64 personer
har varit inskrivna under samma period och av dessa har 16 personer avslutats. 10 av dem (59
procent) har gatt vidare till studier eller arbete.
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3 Arbete for att erbjuda stod till fler i ytterstaden

Ett fokus i nimndens arbete for att bidra till utvecklingen i ytterstaden under aret &r att
utveckla uppsdkande och studiemotiverande insatser i samverkan mellan Jobbtorg Stockholm,
Vuxenutbildning Stockholm och stadsdelsnimnderna. Ett arbete har initierats med sérskilt
fokus pa Jarva-omradet. Behov av lokal narvaro av Vuxenutbildningscentrum i Jarva har
identifierats och dialog med stadsdelsnimnderna och andra relevanta aktorer i omradet har
paborjats for att utforma nédrvaron. For att na och motivera fler till studier planeras dven
events med studiemotiverande teman. En pilotverksamhet planeras med ambulerande sfi-
larare 1 syfte att bidra till att fler kortutbildade far mojlighet att genom studier utveckla sin
svenska och fortsétta till vidare studier.

I samverkan med stadsdelsndmnderna Rinkeby-Kista och Spanga-Tensta fortsétter arbetet
med att erbjuda arbetsforberedande insats for kvinnor som har varit langtidsarbetsldsa och ér i
behov av forstirkt stod for att komma nérmare arbetsmarknaden. Insatsen tillhandahélls av
Yalla Rinkeby och ger erfarenheter inom catering, kok och café. Deltagarna far ocksa
utbildning i livsmedelshygien. Av hittills tio kvinnor som tagit del av insatsen har en gatt
vidare till jobb och fem blivit aktuella for Stockholmsjobb. Ytterligare tvd bedoms ha gjort
framsteg men dr i behov av fortsatt forlingning pa Yalla innan beslut om nésta steg kan tas.

Lis mer om arbetet med att erbjuda stod till fler i ytterstaden under mal 1.1.1.

4 Arbetet mot valdsbejakande extremism

Arbetsmarknadsndmnden har under det forsta tertialet genomfort de planlagda
utbildningsinsatserna med syftet att fordjupa kunskapen om att upptécka och férebygga
forekomsten av valdsbejakande extremism. Den webbaserade grundutbildningen é&r ett fortsatt
viktigt verktyg for att sprida kunskap kring omrédet och obligatorisk for alla nyanstillda i
ndmnden. Totalt har 504 medarbetare genomfort utbildningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra sex utbildningstillfallen 2022-01-01 2022-12-03
med utbildningsledare, kopplat till webbutbildningen Heder, i syfte

att 6ka kunskapen kring hedersrelaterat vald och fortryck bland

medarbetare.

Arbetsmarknadsndmnden ska utreda hur stodet till personer med 2022-01-01 2022-12-31
tidigare kriminell bakgrund ska utformas och forstarkas framdver.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3. | Stockholm nar barn sin fulla
potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige

© Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet kommer att uppnds, baserat pa att aktiviteten
pagar enligt plan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2022-01-01 2022-12-31
och i samrad med arbetsmarknadsnamnden genomféra en
satsning pa vidareutbildning i svenska spraket for stadens
férskolepersonal vid behov

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4. | Stockholm far manniskor i
behov av stdd insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssakerhet

@ Uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Néamnden fortsitter att stotta stadens verksamheter att genomfora
arbetsdifferentieringsanalyser och ett arbete med att forfina metod och arbetsprocess pagar
under dret. Verksamheterna Alfa och Iwork har hittills 6vertriaffat sina mal om andel som gér
vidare till arbete eller studier. Inom bada verksamheterna pagér samverkan med projekt i syfte
att utveckla metoder och stod till mélgruppen med funktionsnedséttning. Vidare har ett flertal
personer fatt en Serviceassistentanstdllning och goda resultat har registrerats i métningar
gjorda tre ménader efter avslut. Som en del av att skapa béttre forutséttningar for
rehabilitering och intrdde pd arbetsmarknaden for personer som stér 1dngt frén
arbetsmarknaden pa grund av ohilsa, driver nimnden fragan om tillging till stod enligt
metoden Individual placement and support, IPS, inom samordningsforbundet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-12-31
och socialn@mnden goéra en 6versyn av ersattning och utformning
av insatsen daglig verksamhet. Detta for att i hdgre omfattning
kunna uppna énskade effekter nar det kommer till att bl.a. fa
brukare att narma sig arbetsmarknaden
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Namndmal: 1.4.1. Kvinnor och méan oavsett funktionsformaga har mojlighet att
delta i utbildning och arbete pa lika villkor

© Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden bidrar till mélet genom att bedriva verksamhet som ér tillgénglig for kvinnor och
mén oavsett funktionsférmaga i enlighet med Program for tillganglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséttning 2018-2023. Det innefattar tillgdngliga lokaler, anpassad
undervisning och arbetsmarknadsinsatser sirskilt riktade till denna grupp. Namnden arbetar
ocksé for att kompetensforsorjning och rekryteringsprocesser ska genomsyras av ett
tillganglighetsperspektiv och icke-diskriminering samt att tillgédnglighetsperspektivet ska
beaktas sa ldngt det 4r mdjligt 1 upphandlingar. Under 2022 kommer ett fortsatt fokus att
laggas pa att stidrka mojligheterna for personer med funktionsnedséttningar att anstéllas i
stadens verksamheter. I detta syfte ska nimnden arbeta for att sprida kunskaper om
arbetsdifferentiering hos stadens nimnder och bolag samt erbjuda analysstdd for
arbetsdifferentieringar till verksamheter inom staden. For att frimja alla individers
kunskapsutveckling ska larmiljon pa varje enhet vara tillginglig, savél den fysiska som den
pedagogiska. Varje skola ska ha en specialpedagog som ér tillgdnglig i den omfattning som
kravs och varje skola ska arbeta for att uppticka behov av och genomfora extra anpassningar
som behovs for att eleven ska klara sina studier. Skolorna kan fa handledning och stdd fran
Studieteamet i enskilda drenden. Komvux som sérskild utbildning och andra anpassade
undervisningsformer erbjuds vid Komvux Rosenlund.

Forvantat resultat

*Ndmnden har erbjudit fortsatt stod till stadens verksamheter for genomférande av
arbetsdifferentiering.

*Minst 30 procent av de kvinnor och mén fran socialpsykiatrins mélgrupp som tagit del av
insatsen Individual Placement Support, arbetar eller studerar efter avslutad insats.

*Minst 35 procent av de kvinnor och méin fran daglig verksamhet, som deltagit 1 insatser inom
IWork, arbetar eller studerar efter avslutad insats.

*Ndmnden har sékerstéllt att samverkan med arbetsgivare genererar praktikplatser och
rekryteringsmojligheter for malgruppen med funktionsnedséttning som har nedsatt
arbetsformaga.

*Nidmnden har tillsammans med FINSAM:s aktivitetsplatser och stadsdelarnas
arbetsmarknadsinsatser utvecklat samverkan sa att fler fran dessa verksamheter skrivs in pa
Jobbtorg Stockholm.

*Skolenheterna har arbetat systematiskt med att i elevdialoger folja upp behoven av
exempelvis stdd och extra anpassning.

*Alla skolor 1 egen och extern regi har haft ett utvecklingsarbete for tillgangliga larmilj6er.
Studieteamet har erbjudit processtdd i1 detta utvecklingsarbete.
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Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet kommer att uppfyllas mot bakgrund av att
forvintade resultat, aktiviteter och indikatorer forvéntas att uppnas.

1 Alfa

Néamnden erbjuder stdd till arbete och studier till personer med ldngvarig psykisk
funktionsnedséttning som &r i1 kontakt med socialpsykiatrin genom verksamheten Alfa. For att
finna, fa och behélla ett arbete eller en studieplats ges individuellt stod till deltagarna enligt
[PS-metoden, Individual Placement and Support. Alfa erbjuder dven sa kallad peer support.
Genom denna insats far deltagaren mdjlighet att samtala med personer med egen erfarenhet av
psykisk ohélsa och aterhdmtning, antingen individuellt eller 1 grupp. Peer support ar ocksé ett
satt att f4 brukarperspektiv pa verksamheten.

53 personer har deltagit i insats inom Alfa under tertial 1. 21 har arbetat eller studerat under
pagéende insats. Av sammanlagt atta som har avslutat sin insats har tre personer (37,5
procent) kommit ut i1 jobb, vilket dverskrider mélet om 30 procent.

Sedan september 2021 ingar verksamheten i 3-drigt forskningsprojekt, “Investera i unga
vuxna med psykisk ohilsa — Karridrrelaterade resultat (eventuellt utfall) och ansvar 1 det
svenska vélfardssystemet” som drivs i samarbete mellan Umea universitet, Lunds universitet
samt Centrum for evidensbaserade insatser (CEPI) och finansieras av FORTE. Syftet med
projektet ar att undersoka resultat av integrerad Supported Employment (SE)/Supported
Education (Sed)-verksamhet for unga vuxna med psykisk ohélsa s som modellen dr
implementerad i svensk vilfardskontext. Vidare ingar Alfa i ett regionalt [PS-nétverk for
Mailardalen.

Samarbetet med Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, socialndmnden och Region
Stockholm i FINSAM-projektet "Integrering av IPS 1 psykosvarden” fortsétter. Projektet har
forlangts till 31 december 2022 och ett intensivt arbete pagar for att hitta 16sning for
finansiering av fortsatt verksamhet 2023. Projektet vander sig till personer fran
socialpsykiatrins malgrupp med en diagnosticerad psykossjukdom och pagaende kontakt pa
nagon av de fem psykosmottagningarna i staden. Syftet dr att sa tidigt som mojligt erbjuda
IPS till patienter inskrivna pa dessa mottagningar, i samarbete med behandlingsteamet. Pa
individniva har den evidensbaserade metoden IPS en positiv inverkan pa atergang i arbete och
studier samt personlig aterhdmtning och detta f6ljs i projektet. Projektet ingér i
forskningsprojektet som ndmns langre upp och drivs i samverkan mellan Umea universitet,
Lunds universitet samt Centrum for evidensbaserade insatser (CEPI).

2 IWork

Néamnden erbjuder stdd till personer som omfattas av LSS-lagstiftningen inom verksamheten
IWork. IWork har under de senaste fem &ren upparbetat samarbeten med ca 15 procent av
stadens dagliga verksamheter och deltar sedan 2021 i stadens arbete med framtagning av
forfragningsunderlag vid upphandling av daglig verksamhet. Syftet ar att sdkerstilla att
leverantdren vid behov kan samverka med IWork for att stodja de brukare som onskar att
komma ut i jobb pa den ordinarie arbetsmarknaden.
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68 personer har varit inskrivna i IWork hittills i ar. Nio av dessa har arbetat/studerat under
pagaende insats. Av sammanlagt atta som har avslutats har sju gatt vidare till jobb eller
studier under rapporteringsperioden. Det ligger langt 6ver mélet om 35 procent; dock har
endast ett fatal hunnit avslutas, vilket innebér att resultatet kan komma att justeras under aret.

IWork samverkar med det ESF-finansierade projektet ”Bron/Ratt stod for mig” i syfte att
utveckla metoder for att forbéttra Gvergédngarna frdn gymnasiesirskola och daglig verksamhet
till arbetsmarknaden. Malséttningen ar att motverka inldsningseffekter samt erbjuda en vig ut
till arbetslivet for dem som vill och tror sig ha en formaga att f4 och behalla ett arbete. Under
rapporteringsperioden har 60 ungdomar tagit del av insatser i projektet. Av sammanlagt fem
som under samma period har avslutat sin insats har fyra gatt vidare till arbete och studier.
Sedan projektets start har totalt 111 ungdomar varit inskrivna. Av dessa har 30 kommit ut i
jobb eller studier.

3 Serviceassistenter

Serviceassistenter dr en insats inom ramen for Stockholmsjobb for personer med en
funktionsnedséittning som paverkar arbetsformagan.

Under forsta tertialet har 37 personer haft en Serviceassistentanstéllning, varav sju har
pabdorjat sin anstéllning 1 ar (motsvarande siffra under tertial 1 2021 var fem). Den senaste
méitningen som omfattar personer som avslutat sin insats under januari — december 2021 visar
att 68 procent (15 av 22) arbetar eller studerar tre manader efter avslut, vilket dvertraffar
malet om 55 procent.

4 Arbetsdifferentiering

Arbetsdifferentiering dr en metod som innebér att arbetsuppgifter anpassas och avgrinsas sé
att de kan tilldelas och utforas av personer med funktionsnedsittningar.

Néamnden fortsétter att sttta stadens verksamheter att genomfora
arbetsdifferentieringsanalyser, for att utifran arbetsgivarnas behov skapa fler mojligheter for
personer med funktionsnedséttningar att fa och behalla ett arbete. Arbetet med att utveckla
och forfina metodstddet och arbetsprocessen fortsétter ocksa under éret.

5 IPS-stod med finansiering fran Finsam

Som en del av att skapa béttre forutsdttningar for rehabilitering och intrdde pa
arbetsmarknaden for personer som star ldngt fran arbetsmarknaden pé grund av ohilsa, driver
ndmnden fragan om tillgdng till stdd enligt metoden Individual placement and support, IPS,
inom samordningsférbundet. Forutséttningar for implementering av projektet ”IPS inom
psykosvarden” dr ett exempel liksom en forstudie gillande forutsittningar for att prova och
utvérdera IPS for personer med missbruksproblematik.

6 Tillgangliga larmiljoer

Tillgdnglig larmilj6 handlar om att anpassa den pedagogiska, den fysiska och den sociala
miljon i utbildningen/verksamheten i syfte att vara en ldrmiljo som fungerar for eleverna,
oavsett funktionsférmaga. Under 2021 genomforde arbetsmarknadsndmnden utbildning i1 detta
for samtliga skolor, varpa skolorna kartlade utvecklingsomraden. Under 2022 har skolorna i
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uppdrag att utveckla den tillgéngliga 1armiljon - ett arbete som skolorna ska presentera i host.
Studieteamet ger stdd till de skolor som efterfragar det. Studieteamet haller dven
nétverkstriffar for studie- och yrkesvégledare och specialpedagoger. Exempel pa omraden dér
skolorna efterfragar mer kunskap ar bland annat sprakutvecklande arbetssitt, digitala
larverktyg, handlingsplaner, handledning, e-vigledning samt minne och ldrande. Vissa skolor
genomfor dven kompetensutveckling vid Specialpedagogiska myndigheten (SPSM) som ett
led 1 att 0ka tillgéngligheten pé skolan.

7 Sarskild utbildning for vuxna

Komvux som sdrskild utbildning riktar sig till vuxna med utvecklingsstorning eller forvarvad
hjirnskada och utbildningen erbjuds pa grundldggande och gymnasial nivd med kurser pé
sarskoleniva. Utbildningen bedrivs pé enheten Komvux Rosenlund, dér eleverna kan vilja pa
enstaka kurser, som engelska, matematik och svenska, samt larlingsutbildning. Under tertialet
har volymerna fortsatt sjunka, vilket foljer en trend som varat i flera ar. Orsakerna &r oklara,
men nu har dven larlingsutbildning samma utveckling.

Under perioden vidare ett samarbete paborjats med den specialpedagogiska gruppen pa
Campus Asd och lidrare pA Komvux Rosenlund. Arbetet med att utveckla komvux som
sarskild utbildning kommer att fortsétta under éret.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB g Arsmal N Period
utfall N N helar arsmal
pojkar flickor 2021
l. Andel som arbetar 68,18 % 62,5 % 7143% 75% 55 % 55 % Tertial
eller studerar, tre 12022
manader efter
avslutad
serviceassistentan
stallning.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra tva digitala workshops 2022-01-01 2022-12-31
for att lyfta kunskapen om arbetsdifferentieringens upplagg, syfte
och metod bland namndens medarbetare.
Arbetsmarknadsnamnden ska utveckla komvux som sarskild 2022-01-01 2022-12-31

utbildning ytterligare, for att motsvara de krav och férvantningar
som finns i och med upphdrandet av sarvux och for att fler
stockholmare ska ha méjlighet att studera inom komvux.

Medarbetare och chefer inom Jobbtorg Stockholm ska genomféra 2022-01-01 2022-12-31
webbutbildningen i breddad rekrytering.

Tva enheter inom arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en 2022-01-01 2022-12-03
arbetsdifferentieringsanalys i syfte att identifiera arbetsuppgifter
som kan erbjudas exempelvis Serviceassistenter.
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KF:s inriktningsmal: 2. En hallbart vixande och dynamisk storstad
med hog tillvaxt

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Arbetet med att leda och utveckla Integrationspakten fortsétter. 365 organisationer dr anslutna
till medlemsnitverket idag och fler tillkommer stadigt. Arbetet inom pakten rymmer flera
utvecklingsomraden under 2022, bland annat 6kad synlighet i externa sammanhang, dkat
fokus p& unga samt utveckling av kommunikationsinsatser och kommunikationskanaler. Aven
arbetet med sysselsattningsfrimjande krav i upphandling fortldper och utvecklas och likasa
arbetet med jobbpartnerskapen. En samordningsfunktion som ska realisera aktiviteter for att
framja arbetsintegrerande sociala foretag dr ocksa tillsatt.

Stocket Aterbruk utdkar sin verksamhet och #r dven delaktiga i det nu pigiende projektet om
centrum for cirkularitet, som drivs av Miljo- och hélsoskyddsndmnden. En utbildning for
upphandlare med klimatspecialisering har tagits fram inom yrkeshogskolan och tvé
gymnasiala utbildningar som lér ut kunskaper i miljovénlig teknik har pébdrjats. Utvecklingen
av Miljovérdar fortsétter och det planeras ocksé for implementering av projektet Bornsjon i
den ordinarie verksamheten.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1. Stockholm har Sveriges basta
foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

© Uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Néamnden fortsitter att leda och utveckla Integrationspakten som numera bestar av 360
organisationer. Arbetet inom pakten rymmer flera utvecklingsomraden under 2022, bland
annat 0kad synlighet i externa sammanhang, kat fokus pa unga samt utveckling av
kommunikationsinsatser och kommunikationskanaler. Vidare dr den samordningsfunktion
som ska realisera aktiviteter for att frimja arbetsintegrerande sociala foretag tillsatt. Aven
arbetet med sysselsdttningsfraimjande krav i upphandling fortlper och utvecklas. Fordjupad
samverkan med arbetsgivare, som till exempel den som sker inom ramen for
jobbpartnerskapen, bidrar till arbetsgivares kompetensforsorjning samt mdjliggor for foretag
och organisationer att engagera sig 1 nimndens uppdrag.

Utfall Utfall Periodens

Indikator el i man/ kvinnor/  utfall VB Prognos Arsmal I§F:s " Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
) 7 Arbetskraftsbrist i 1,7 1 1,0 2022

Stockholm (andel
vakanser av
antalet anstallda)
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stockholm Business Region AB ska i samarbete med 2022-01-01 2022-06-30
kommunstyrelsen och arbetsmarknadsnamnden ta fram en
handlingsplan for att Stockholms stad ska bli Sveriges basta
foretagskommun senast ar 2025

Namndmal: 2.1.1. Namndens verksamheter ger arbetsgivare tillgang till
efterfragad kompetens

® Uppfylls helt

Beskrivning

Tillgang till ratt kompetens dr en nyckelfaktor och betydande utmaning for tillvixten 1
Stockholm. Ndmnden bidrar till regional och nationell kompetensforsorjning genom
arbetsmarknadsinsatser och utbildningar, inte minst yrkesutbildningar pa gymnasial niva och
genom yrkeshdgskola. Genom samverkan med néringslivet och staden uppnés en snabbare
matchning mot arbetslivets behov. Av stor vikt inom detta arbete &r att utveckla nédtverk och
partnerskap med foretag, branschorganisationer och stadens egna bolag. Hiar kommer
exempelvis Integrationspakten, arbetet med jobbpartnerskapen, samverkan med Stockholm
Business Region och sysselséttningsfrimjande krav 1 upphandling att fortsétta att vara 1 fokus
dven under 2022. Vidare ska ndmnden fordjupa samverkan med &ldrendmnden for att bidra
till stadens kompetensforsorjning, inte minst géllande svenskkunskaper.

Forvantat resultat

*Ndmnden har, 1 samverkan med néringslivet, branschorganisationer och/eller stadens
arbetsgivare, utvecklat utbildningar dér efterfrdgan finns.

*Ndmnden har breddat utbudet av yrkesutbildningar i samverkan med branschorganisationer.
*Néamnden har erbjudit utbildning i svenska till férvaltningar som vill kompetensutveckla
personal inom vard och omsorg och forskolor.

*Néamnden har lagt ett fortsatt fokus pa ungdomar och unga vuxna i arbetet med
Integrationspakten samt 1 arbetet med sysselséttningskrav i upphandling.

*Ndmnden har utarbetat strukturerade former for samverkan med Stockholm Business Region
AB for att utveckla foretagens mojligheter att bidra till social héllbar utveckling, integration
och for att mota foretagens behov av kompetens.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnds mot bakgrund av att
majoriteten av de forvintade resultaten, indikatorerna och aktiviteterna prognostiseras att
uppnas.
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1 Integrationspakten

Integrationspaktens medlemsnédtverk dr en arena dér staden mdter néringslivet och en
plattform genom vilken Stockholms naringslivs engagemang och arbete med social hallbarhet
kan kanaliseras. Visionen med Integrationspakten &r att mota arbetsgivares behov av
kompetens och samtidigt korta vagen till svenska spraket, arbete och utbildning f6r dem som
star utanfor arbetsmarknaden.

Néamnden har under rapporteringsperioden fortsatt arbetet med att leda och utveckla
medlemsnitverket. 365 organisationer &r anslutna till Integrationspakten idag och fler
tillkommer stadigt. Medlemmarna representerar alla sektorer (offentlig, privat, ideell) och
flera olika branscher, sdsom vard- och omsorg, besoksndring, utbildning, rusta och matcha,
IT/tech, service, handel, fastighet, bygg, transport och grona néringar.

Unga ér en fortsatt prioriterad grupp inom Integrationspakten. Flera av medlemmarna i
Integrationspakten har unga som malgrupp och ett antal av medlemmarna ingar i
projektsamverkan med Stockholms stad kring mélgruppen unga.

Vidare har ett antal aktiviteter genomforts och ett flertal har, utifran rddande situation 1
omvérlden, haft en tydlig Ukraina-prigel. Flera forfrdgningar och erbjudanden fran bade
befintliga och nya medlemmar som pé olika sitt vill bidra till och engagera sig i Ukraina-
frdgan har inkommit under varen. Det kan handla om konkreta anstdllningsmdjligheter,
fritidsaktiviteter eller frivilliginsatser kring exempelvis klddutldimning med mera.

Arbetet inom Integrationspakten rymmer flera utvecklingsomrdden under 2022 — 6kad intern
forankring, 6kad synlighet 1 externa sammanhang, implementering av nitverkets forsta
aktivitetsplan samt utveckling av kommunikationsinsatser och kommunikationskanaler.

2 Tillvaxt- och arbetsmarknadsanalyser

Kommunstyrelsen ska tillsammans med Stockholm Business Region, SBR, och
arbetsmarknadsndmnden ta fram tillvixt- och arbetsmarknadsanalyser samt kartligga
Stockholms kompetensbehov. Detta uppdrag gors parallellt med ett antal andra uppdrag och
projekt som gors i enlighet med "Vision 2040 — Mgjligheternas Stockholm" och stadens
néringslivspolicy. Staben pa stadsledningskontoret leder detta arbete. En uppdragsbeskrivning
har skrivits och en styrgrupp och arbetsgrupp har bildats. Inledningsvis ska en pilot
genomforas for ett stadsdelsomrade. Utifran denna gors en modell for analys av ovriga
stadsdelsomrdden. Dérefter bestélls ytterligare statistik som kommer att bearbetas 1 en analys
av stadens olika stadsdelsomraden. En slutprodukt berdknas vara klar under oktober 2022.

3 Samordningsfunktion for arbetsintegrerande sociala foretag

I februari tillsattes den samordningsfunktion som ska realisera aktiviteter i den handlingsplan
som togs fram under 2021 for att fraimja arbetsintegrerande sociala foretag, samt stodja
stadens ndmnder och bolag i enlighet med uppdrag 1 budget 2022 dir det framgar att "med
stod av arbetsmarknadsndmnden dverviga hur det inom ramen for det egna uppdraget kan
genomforas aktiviteter som framjar arbetsintegrerande sociala foretag”. Aktiviteter 1
handlingsplanen har f6ljts upp for att sikerstélla relevans och behov av stod for
genomforandet. Lopande omvirldsbevakning sker ocksa for att uppdatera kontakter samt fa
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en overblick av aktiva arbetsintegrerande sociala foretag. Ett kommunikationsarbete har
paborjats for att sprida information om uppdrag i budget genom att se Gver
kommunikationskanaler, behov av underlag samt deltagande i relevanta forum. Information
kommer under kvartal tva att publiceras bade internt och externt pd webben och det planeras
ocksa bredare informationsutskick till namnder och bolag liksom deltagande pa missa med
fokus hallbarhet. Inbjudan till bade referensgrupp med representanter fran deltagande parter i
framtagandet i handlingsplanen samt inbjudan till dialogméte med aktiva arbetsintegrerande
sociala foretag 1 Stockholmsomradet har skickats ut, dessa traffar genomfors under kvartal
tva.

4 Sysselsattningsframjande krav i upphandling

Arbetet med sysselsittningsfrimjande krav fortloper och utvecklas. Samverkan sker med
stadens nimnder och bolag, Trafikverket samt Region Stockholm. Grunderna i arbetet ror
leverantorssamverkan och kompetensforsorjning via arbetsmarknadsndmndens mélgrupper,
ofta i kombination med utbildningsinsatser.

Ett arbete med att ta fram ett PM och forslagsmall for sysselsittningsfrimjande krav kopplat
till feriejobb har genomforts tillsammans med SLK:s finansavdelning under forsta tertialet.

Vidare sker ett fordjupat samarbete med foretag som har dterkommande upphandlingar med
sysselséttningsframjande krav. Inom grona niringar fortsétter samverkan genom utbildningar
och bemanning genom avtalen och under aret pagar projekt dér liknande arbete kommer att
ske med de storre byggbolagen som verkar inom staden.

5 Fordjupad samverkan med arbetsgivare

Fordjupad samverkan med arbetsgivare sker bade inom och utanfor ramen for
jobbpartnerskapen. Sammanlagt 60 personer har fatt anstéllning inom ramen for detta arbete
under tertial 1.

Nedan ndgra exempel pa aktuella samverkansarbeten med arbetsgivare:

e Grona Lund — 29 personer rekryterades frdn nimndens verksamheter for en elva
veckors lang utbildningspraktik inom kok, servering och bar. 24 personer har fatt
erbjudande om arbete inom Grona Lunds verksamheter da arbetspraktiken ar slut.

e Svevia — tolv personer fran jobbtorgen har erbjudits en utbildning med praktik som
sedan leder till anstillning. Svevia &r jobbpartner och har dven en
sysselsdttningsklausul som upphandlad leverantor.

e Stockholm Exergi — Uppvarmningsjobb. Stockholm Exergi erbjuder staden tio
ungdomsanstillningar varje ar. Just nu &r sju aspiranter pa uppvarmningsjobb.

e Stena fastigheter & Familjebostidder — Tva av tre fastighetsbolag som medverkar i
Jobbspar Fastighetstjej. Stena fastigheter & Familjebostdder har varit med 1
rekryteringen av sammanlagt tio personer som ska anstéllas nir utbildningen &r
genomford.

e Nordic Choice — Jobbspar tillsammans med Arbetsféormedlingen med inriktning
service och konferens. Sex veckors utbildning och &tta veckors praktik och darefter
anstéllning.
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e Compass Group — Vill engagera sig extra for NGL-ungdomarna och har fatt stod att
identifiera ldmpliga kandidater for lediga jobb.

6 Bransch- och arbetsgivarsamverkan kring utbildningar

Vid planerad framtagning av nya utbildningar har Vuxenutbildning Stockholm kontaktat
relevant bransch for avstimning om yrket/yrkesrollen dr av intresse for branschen, om det
beddms vara ett bristyrke samt stimt av branschens mgjlighet till samverkan, exempelvis
géllande APL.

Under tertialet har samverkan skett specifikt gédllande de nya utbildningarna inom VVS-
isolerare och sprinklermontor, som tagits fram 2021, men forst kunnat pabdrjas 2022 pd grund
av tidigare lagt soktryck. Soktrycket har fortfarande varit 1agt, men nu har
utbildningsanordnarna startat utbildningarna, da vissa kurser kan genomforas med liknande,
men bredare utbildningar. I hdst planeras ventilationsmontor starta, ocksd det en inriktning
som efterfragats av branschen. Nya utbildningar har ofta en lang startstrdcka for att bli kiinda
bland de mojliga eleverna och {4 tillrackligt soktryck for att kunna starta. Det kravs dérfor en
samverkan mellan ndmnd och bransch, men &ven mellan nimnd och arbetsformedling, for att
personer inom deras verksamheter ska f& information om de utbildningar dér det finns goda
chanser till arbete.

6.1 Samverkan genom Kompetensarena Stockholm

Samverkan kring kompetensforsorjning och utbildning sker vidare genom Kompetensarena
Stockholm, som drivs via Region Stockholm, i samarbete med Stockholms stad, Storsthlm
och Arbetsformedlingen.

Vuxenutbildning Stockholm har vidare medverkat i styrgruppen i ett projekt for att starta upp
Teknikcollege 1 Stockholm. Projektet drivs via Region Stockholm och genomfors tillsammans
med ett antal arbetsgivare inom IT och industrin, t.ex. Scania och Astra Zeneca. Projektet
pagar till 2024 och ndmnden planerar att delta under den fortsatta projekttiden.

7 Lokal samverkan med arbetsgivare

De lokala jobbtorgen fortsitter att arbeta for att matcha aspiranter till anstéllning och praktik.
Ett samarbete har exempelvis inletts med foretagarforeningen 1 Hasselby-Villingby, i syfte att
oka foretagarkontakterna och mdjliggora rekryteringar av aspiranter. Det planeras ocksa ett
samarbete med foretagsparken i Vinsta, for att skapa ett mer levande omrade med storre
nirvaro frdn kommunen. Vidare, for att stdrka aspiranternas stillning pa arbetsmarknaden
fortsitter arbetet inom satsningen “Placera och trdna”. Inom denna satsning far den enskilde
aspiranten mojlighet att 14ra sig ett yrke hos en samverkande arbetsgivare och dirigenom
okade mojligheter att komma in pa den reguljira arbetsmarknaden. Representanter for
jobbtorgen deltar ocksa i de foretagsdialoger som genomfors i stadsdelarna. Syftet dr att
genom Okad dialog med foretagen forbéttra forutsittningarna for foretagare att bedriva sina
verksamheter i omradet samt att ge mdjlighet till stockholmare att finna och behalla arbete
hos aktuella foretag.
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Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ 7, Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
. Lif Antal kvinnor och 23 17 6 150 150 st Tertial
man, fran 12022
namndens

verksamheter, som
fatt arbete genom

partnerskapen
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetsmarknadsnadmnden och aldrenamnden ska inratta ett 2022-01-01 2022-12-31

samarbete om kompetenssamordning i syfte att utveckla en
langsiktig modell fér kompetensforsorjning.

Arbetsmarknadsnamnden ska utifran de tillvaxt- och 2022-01-01 2022-12-31
arbetsmarknadsanalyser som tagits fram i samarbete med

Stockholm Business Region utveckla aktiviteter som bidrar till kad

anstallningsbarhet for jobbtorgens malgrupper.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.5. Stockholm ar en hallbar stad
med en god livsmiljo

© Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnds, da det forvintade resultatet
och indikatorn prognostiseras att uppnas. Aktiviteterna pagar ocksa enligt plan.

Stocket Aterbruk har utdkat samarbetet med stadens nimnder och bolag och ir dven delaktiga
1 det nu padgaende projektet om centrum for cirkularitet, som drivs av Milj6- och
hélsoskyddsndmnden. En utbildning for upphandlare med klimatspecialisering har tagits fram
inom yrkeshdgskolan och tva gymnasiala utbildningar som léar ut kunskaper i miljovénlig
teknik har pabdrjats. Utvecklingen av Miljovérdar fortsétter och det planeras ocksé for
implementering av projektet Bornsjon i den ordinarie verksamheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Milj6- och halsoskyddsnamnden ska med stéd av 2022-01-01 2022-12-31
kommunstyrelsen, Stockholm vatten och Avfall AB och
arbetsmarknadsnamnden utreda forutsattningarna och
organisationen fér uppbyggnaden av ett centrum for cirkularitet
inom Stockholms stad
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Namndmal: 2.5.1. Namndens verksamheter bidrar till en hallbar stad med en
god livsmiljo

© Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens verksamheter bidrar till en héllbar stad genom att mojliggora aterbruk av
inventarier i stadens verksamheter. Vidare utvecklas nya utbildningar fram hénsyn till behov
av klimatkompetens liksom nya praktiska fardigheter som behovs i olika yrken for att kunna
bidra till omstéllning. Det ar sjélvklart for forvaltningens medarbetare att sortera avfall och att
folja resepolicyn. Miljobilar anvinds inom ndmndens verksamheter.

Forvantat resultat

*Nidmnden har tagit fram en utbildningsplan for och ansékt om en utbildning for upphandlare
med klimatspecialisering infor kommande ansokningsperiod till Myndigheten for
yrkeshogskolan.

Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet uppnas. En utbildning f6r upphandlare med
klimatspecialisering har tagits fram inom yrkeshdgskolan, i maj véntas beslut fran
myndigheten for yrkeshdgskola om utbildningen beviljats statsbidrag. Tva gymnasiala
utbildningar som lir ut kunskaper i miljévinlig teknik paborjats och Stocket Aterbruk har
utokat sin verksamhet. Utvecklingen av Miljovardar fortsétter och det planeras ocksé for
implementering av projektet Bornsjon i den ordinarie verksamheten.

1 Stocket Aterbruk — satsning for hallbar miljé och ekonomi

Nimnden bidrar genom Stocket Aterbruk till stadens cirkulira ekonomi. Genom Stocket
skapas mojligheter for Stockholms stads verksamheter att ateranvénda och aterbruka mobler
och inventarier och pa detta vis erhalla en hdllbar milj6 och ekonomi.

Under rapporteringsperioden har Stocket Aterbruk utokat samarbetet med
utbildningsndmnden géllande hantering av mdobler, transporter, reparation m.m. Frén
utbildningsndmnden finns det ocksd 6nskemal om att skapa ett arbetslag for mobelflytt inom
skolorna och i dagsliget genomfors en analys kring detta tillsammans med Stocket Aterbruk.
Samarbetet med Micasa fortsitter och Stocket Aterbruk tar emot och mellanlagrar mébler fran
deras boenden samt mindre skrymmande byggmaterial. Det pagar dven fortsatt samarbete
med servicendmnden. Intresset fran stadens verksamheter for aterbruk har generellt sett 6kat
och ménga utrycker 6nskemal om samarbete med verksamheten.

Vidare #r Stocket Aterbruk delaktiga i det nu pagéende projektet om centrum for cirkularitet,
som drivs av Milj6- och hilsoskyddsndgmnden, och i utredningen om éterbrukande av
byggmaterial dir det diskuteras om aterbrukscentraler for byggmaterial (SVOA).
Verksamheten ar ocksa delaktig i ett projekt med Vinnova som syftar till att hitta bra
strategier, verktyg etc. for att kunna spara mobler m.fl.; det kallas produktpass och flera olika
foretag dr med 1 detta projekt.
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Under januari — mars 2022 har 528 annonser och 20 efterlysningar publicerats pa Stockets
webbsida. Vidare har 315 annonser bokats och 130 transporter utforts. Antal besok pa
Stockets webbplats var 67 636 under rapporteringsperioden.

2 Grona utbildningar

Tvé gymnasiala yrkesutbildningar som lar ut kunskaper i modern, miljovénlig teknik har
paborjats efter framtagande 1 samverkan med installatorsforetagen: utbildningarna
sprinklermontdr och VVS-isolerare. Ytterligare en ny utbildning till ventilationsmontor
planeras starta till hosten. Det finns betydande utmaningar i att f4 sdkande till nya
utbildningar, vilket gor behovet av samverkan med branscher och arbetsférmedling, mycket
stort. Ndmnden har ocksé ansokt om att bedriva en kortkurs 1 hallbarhet med upphandlarprofil
inom ramen for yrkeshogskolan.

Vidare har ett samarbete inletts med stadens Klimatpakt i syfte att utveckla utbudet av
yrkesutbildningar och arbetsmarknadsinsatser med gron profil.

Inom Jobbtorg Stockholm fortsétter utvecklingen av Miljovérdar. Ett arbete med att skapa
tydlighet och enhetlighet kring de kompetenser som en Miljovérd bidrar med har pébdrjats
under tertial 1, i syfte att forenkla och fortydliga for arbetsgivare som erbjuder anstéllning.
Stadsdelsndmnderna Hisselby-Villingby och Skdrholmen samt Fokus Skédrholmen och
Farstas niringslivssamordnare deltar i detta arbete. Det planeras vidare for en utbildning inom
atervinning i samarbete med flera arbetsgivare samt for implementering av projektet Bornsjon
1 den ordinarie verksamheten med start 1 maj 2022. Insatsen erbjuder arbetsuppgifter inom
parkskotsel, skotsel av grona ytor samt bekdmpning av invasiva arter och naturvard.

Utfall Utfall Periodens

Indikator Periodens 12/ kvinnor/ utfallvB  Fr°97°%  Arsmar KPS period
utfall N N helar arsmal
pojkar flickor 2021
l. Andel namnder 63,46 % 80 % 80 % Tertial
och bolag som 12022
annonserar
och/eller efterlyser
mobler genom
Stocket
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnamnden ska i dialog med branscher ta fram och 2022-01-01 2022-12-31
erbjuda utbildningar med klimatspecialisering.

Arbetsmarknadsnamnden ska i samverkan med branschen 2022-01-01 2022-12-31
genomfora rekryteringsinsatser for att 6ka soktrycket till
utbildningar med en grén profil.

Arbetsmarknadsnamnden ska inféra en ny digital plattform for 2022-01-01 2022-12-31
Stocket.
Arbetsmarknadsnamnden ska, med utgangspunkt i genomférd 2022-01-01 2022-12-31

kartlaggning om kompetensbehov for klimatomstallningen, ta fram
en plan for hur ndmndens strategiska kompetens, utbildningar och
arbetsmarknadsinsatser kan utvecklas utifran
rekommendationerna.
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KF:s inriktningsmal: 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnas.

Néamndens internationella arbete har forstirkts och ett arbete med att skapa en
forvaltningsspecifik EU-policy och internationell strategi har paborjats. Internationella besok
till nimndens verksamheter har aterkommit och ett aktivt arbete i Eurocities
verksamhetsrelevanta forum har pagatt. Inforandet av nytt verksamhetssystem for
arbetsmarknadsverksamheten planeras att genomforas under aret och upphandlingsprocessen
for nytt verksamhetssystem for statsbidragshantering ér startad, med mal att teckna avtal
senast 31 augusti 2022. Vidare visar medarbetarenkéten pa goda resultat for forvaltningen,
dven om index for AMI backade med ett steg, fran 83 till 82. Sjukfranvaron har 6kat nagot
men dr fortfarande pa en betydligt ldgre nivd én fore pandemin.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1. Stockholm har en budget i balans
och langsiktigt hallbara finanser

© Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att malet kommer att uppnés. Se vidare under Uppfoljning
av ekonomi.

Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KF:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@ 7 Namndens 93,2 % 91,1 % 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet 12022
efter

resultatéverféringa
r

Analys

Namnden prognostiserar ett dverskott pa 67,9 mnkr pa grund av 6kade intakter fran Skolverket. Namnden har begart en
budgetjustering till foljd av detta.

@ U Namndens 93,2 % 91,1% 100%  100%  Tertial
budgetfdljsamhet 12022
fore

resultatoverféringa
r

Analys

Namnden prognostiserar ett dverskott pa 67,9 mnkr pa grund av 6kade intékter fran Skolverket. Namnden har begart en
budgetjustering till fljd av detta.

@ 7 Namndens 10 % 1% H-1% 2022
prognossakerhet
T2
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Namndmal: 3.1.1. Namndens verksamheter bedrivs utifran faststélld budget
med en ekonomi i balans

© Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar och uppfyller verksamhetens
mal. Ndmndens ESF-projekt drivs enligt den verksamhetsmissiga och ekonomiska
planeringen.

Forvantat resultat

*Samtliga verksamheter har en budget i1 balans.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedomer att malet om ekonomi 1 balans och prognossikerhet
kommer att uppnas. Se vidare under Uppfoljning av ekonomi.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2. Stockholm anvander
skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

@ Upptylis helt

Analys

Arbetsmarknadsndamnden bedomer att malet kommer att uppnas, baserat pa att arbetet med
majoriteten av de forvintade resultaten och aktiviteterna pagér enligt plan och indikatorerna
beddms att uppnas.

Néamndens internationella arbete har forstérkts och ett arbete med att skapa en
forvaltningsspecifik EU-policy och internationell strategi har pdborjats. Inférandet av nytt
verksamhetssystem for arbetsmarknadsverksamheten planeras att genomforas under éret. I
arbetet med nytt verksamhetssystem for statsbidragshantering ar upphandlingsprocessen
startad med mél att teckna avtal med ny leverantor senast 31 augusti 2022. Vidare visar
medarbetarenkéten pa goda resultat for forvaltningen, &ven om index for AMI backade med
ett steg, fran 83 till 82. Sjukfranvaron har 6kat ndgot men &r fortfarande pé en betydligt ligre
niva én fore pandemin.

Periodens Utfall Utfall Periodens Prognos KE:s
Indikator man/ kvinnor/ utfall VB g Arsmal N Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
U Aktivt 82 83 82 83 83 83 2022

t_'}J’ Medskapandeinde
X

Analys

Resultatet fér AMI (Aktivt medskapandeindex) har backat med en indexenhet. Resultatet ska anda betraktas som mycket
tillfredstéllande da féregéende érs resultat var det hégsta resultatet nagonsin. Arets resultat ar saledes det nésta hégsta
resultatet sen matningarna startade. AMI som bestar av 3 delindex (Ledarskap, Motivation och Styrning) ar oférandrade fran
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Indikator Prognos
helar

Arsmal Period

foregaende ar. Vid en jamforelse med saval stadens totala utfall som med fackforvaltningarna sa ar forvaltningens AMI hogre
an genomsnittet.

@ 7 Andel 100 % 93%  93% 2022
upphandlade avtal

dar kontinuerlig

uppfoéljning
genomforts
BT Andel 100 % 9 %  Tas 2022
upphandlingar dar fram av
marknadsdialog namnd/
har genomférts styrelse
@ U indexBra 87 87 84 2022
arbetsgivare
@ U Ssiukfranvaro 3,8% 28%  42% 3,5% 45% 45%  Tas Tertial
t_'}:’ framav 12022
namnd/
styrelse
. U Sjukfranvaro dag 1,2 % 1,1 % 1,3 % 1% 1,5 % 1,5 % Tas Tertial
g’ 1-14 framav 12022
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra en éversyn av namndens  2022-01-01 2022-06-30

arbete med digitalisering for att identifiera arbetssatt och metoder
som lampar sig fér namndens olika malgrupper, samt identifiera
hur digitalisering och innovation kontinuerligt kan ske med hansyn
tagen till olika malgruppers behov och forutsattningar, samt hur
mojligheterna till digital distansundervisning inom sarskilt sfi kan
utvecklas

v U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden 2022-01-01 2022-03-31
gobra en 6versyn av de schabloner som ligger till grund for
arbetsmarknadsnamndens budgetmedel inom sfi samt
grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning

Namndmal: 3.2.1. Namndens verksamheter ar effektiva och haller hég kvalitet

® Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens resurser ska anvindas med fokus pé de resultat och effekter som verksamheten
skapar for kvinnor och mén liksom for arbetsgivares kompetensforsérjning.

En forutsittning for detta arbete dr samverkan med en rad aktorer, diribland andra nimnder,
Arbetsformedlingen och ndringslivet. Digitalisering, ESF-projekt och andra externt
finansierade utvecklingsprojekt samt upphandling bidrar i allt hogre utstridckning till
ndmndens systematiska verksamhetsutveckling. Ofta anvinds dessa verktyg i kombination.
Genom ett 6kat fokus pad ndmndens omvérldsbevakning och FoU-arbete, forstarks dess roller
som viktiga redskap for kvalitetsarbetet. Uppfoljning och analys av arbetsmarknads- och
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utbildningsinsatser &r ett fortsatt fokusomrdde, med syfte att behalla och forstdrka insatser
med god effekt och fordndra eller avsluta insatser som inte ger onskat utfall. Inom Jobbtorg
Stockholm fortsétter arbetssitt att utvecklas for kontinuerlig effektutvardering av
arbetsmarknadsinsatser. Ndmnden arbetar med att genomfora de verksamhetsspecifika EU-
riktlinjer som den har antagit i enlighet med stadens EU-policy. Genom Europeiska
socialfonden eller andra relevanta fonder kan ndimnden né en hogre utviaxling av namndes
satsade resurser, bland annat genom projekt. Att resurser fordelas lika mellan kvinnor och
man &r en viktig kvalitetsfaktor.

Forvantat resultat

«Jamstélldhetsperspektivet har fortsatt integrerats 1 verksamhetens resultatredovisning och
analys.

*Inom ramen for systematiskt kvalitetsarbete har nimndens verksamheter forstirkt sin
analysformaga.

*Inom ramen for verksamhetsutveckling har en tydlig process for hantering av Jobbtorg
Stockholms utvecklingsbehov, "En vég in", tagits fram.

«Jobbtorg Stockholms ndrvaro pé sociala medier har utvecklats och kvalitetssikrats.
*Digitala verktyg for exempelvis spriktridning och intervjutrdning samt insatser som okar
aspiranternas digitala kompetens har utvecklats, 1 syfte att korta ner aspiranternas vag till
arbete och studier.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet kommer att uppnés mot bakgrund av att arbetet
pagar enligt plan.

1 Internationellt arbete

Under forsta tertialet har ndmndens internationella arbete forstiarkts genom tillsdttandet av en
sarskild tjdnst som internationell samordnare. Vidare har ett arbete med att skapa en
forvaltningsspecifik EU-policy och internationell strategi paborjats och det kommer att paga
under 2022. I arbetet med en EU-policy och internationell strategi for
arbetsmarknadsndmnden samarbetar nimnden med ett flertal andra ndmnder for att stirka
samverkan inom staden och skapa en sammanhaéllen strategi i det internationella arbetet.

Internationella besok till nimndens verksamheter har aterkommit och ett antal inkommande
besok har forberetts. Ett aktivt arbete i Eurocities verksamhetsrelevanta forum har pagétt och
de lyfta restriktionerna ger goda forutséttningar for fysiska moten under 2022. Utbytet inom
projektet "URBELAC 57, Urban European and Latin America and Caribbean Cities, har
pagatt som planerat under forsta tertialet genom utbyte med stdder i Europa och Sydamerika.
Ett sérskilt fokus for nimndens internationella arbete under 2022 ar Ukrainakriget och den
flyktingvag som beror stadens verksamheter.
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2 Verksamhetssystem for arbetsmarknadsverksamhet och
statsbidragshantering

Arbetsmarknadsndmnden har sedan 2019 ingétt i stadens projekt "Modernisering av sociala
system". Sociala system &r ett samlingsnamn for de it-system som Stockholms stad anvéinder
for bland annat dokumentation inom socialtjansten och dldreomsorgen. Inom ramen for detta
arbete skulle ett nytt digitalt stod, Esset, ersitta nuvarande Flai.

I februari 2021 fattade styrgruppen for projektet "Modernisering av sociala system” dock
beslut att stoppa inférandet av Esset och projektet delades 1 stéllet upp i tre mindre projekt: 1)
”Modernisering av sociala system”, 2) ”Nytt verksamhetssystem AmF” och 3)
“Digitaliseringsprojekt OFF”.

2.1 Nytt verksamhetssystem for arbetsmarknadsverksamhet

En forstudie har genomforts for att avgdra om det dr lampligt att anvénda stadens CRM- och
E-tjénsteplattform for att utveckla nytt verksamhetssystem. Forstudien visade stora fordelar
med utveckling i stadens befintliga plattformar jamf{ort med upphandling av nytt system. Den
8 februari 2022 fattade arbetsmarknadsndmnden darfor beslut om utveckling av en
helhetslosning for nytt verksamhetssystem for stadens arbetsmarknadsverksamhet pd stadens
befintliga plattformar. Bestillning av utvecklingen har gjorts pa stadens befintliga SIKT-avtal.
Utveckling har pdbdrjats och inférande planeras att genomforas under 2022.

2.2 Nytt verksamhetssystem for statsbidragshantering

Beslut om upphandling fattades den 22 mars 2022. Ansdkningsinbjudan &r publicerad med
ansokningstid fram till 22 april 2022. Anbudstiden berdknas paga under perioden 11 maj — 9
juni 2022. Malet dr att avtalet tecknats senast 31 augusti 2022.

3 Digitalt stod for kundundersokningar

Jobbtorg Stockholm har placerat kundndjdhetsmaétare i samtliga verksamheter. En
sammanstillning av resultatet kommer att géras 1 samband med tertialrapport 2.

Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Prognos

helar Period

Indikator Arsmal

@ ¢ Andel kvinnor och 67,5 75 % 2022
man inskrivna
inom Jobbtorg
Stockholm som
upplever att
namndens
arbetsmarknadsins
atser ger 6kade
mdjligheter ill
arbete och studier.

Andel medarbetare 45,32 % 100 % 2022
som genomfort

forvaltningens e-

utbildning i

informationshanteri

ng

Analys
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Utfall Utfall Periodens
man/ kvinnor/  utfall VB
pojkar flickor 2021

Periodens
utfall

KF:s
arsmal

Indikator Prognos
helar

Arsmal Period

Prognosen ar genomford utifran nuvarande siffror. Arbetsmarknadsndmnden kommer att arbeta for att fler ska genomféra
utbildningen, men det blir svart att uppna 100 procent.

Andel medarbetare 59,65 % 100 % 2022
som genomfort

stadens e-

utbildning i

dataskydd

Analys

Prognosen ar genomford utifrdn nuvarande siffror. Arbetsmarknadsnamnden kommer att arbeta for att fler ska genomféra
utbildningen, men det blir svart att uppna 100 procent.

Andel medarbetare 58,48 % 100 % 2022
som genomfort

stadens e-

utbildning i

informationssakerh

et

Analys

Prognosen ar genomford utifran nuvarande siffror. Arbetsmarknadsnadmnden kommer att arbeta for att fler ska genomféra
utbildningen, men det blir svart att uppna 100 procent.

@ ¢ Kyinnor och mén 42 4,1 2022
inom komvux, exkl.

sfi, som instammer

i att de ar ndjda

med sitt inflytande i

undervisningen.

Medelvarde skala

1-5.

. g‘ Kvinnor och mén 4.1 4.1 2022
inom sfi som

instdmmer i att de

far vara med och

bestdmma vad de

ska gora pa

lektionerna.

Medelvarde skala

1-5.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnamnden ska genomféra digitala férelasningar pa 2021-01-01 2022-12-31
temat manskliga rattigheter

O O

Arbetsmarknadsnamnden ska se éver samverkansformer och 2022-01-01 2022-12-31
samverkansdverenskommelse mellan staden och
Arbetsformedlingen utifrdn myndighetens reformering.

v

Arbetsmarknadsndmnden ska sakerstalla ett gott bemdtande inom  2022-01-01 2022-12-31
ramen for digitala kontakter.

v

Arbetsmarknadsnamnden ska ta fram processer och arbetssatt 2022-01-01 2022-12-31
som stodjer verksamhetsutveckling genom digitalisering och
sakerstaller korrekt och saker hantering av information.

O Arbetsmarknadsnamnden ska vidareutveckla rutiner och arbetssatt  2022-01-01 2022-12-31
for hur inhamtade synpunkter och klagomal far paverkan pa
verksamheternas utveckling och kvalitetssakring.
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Namndmal: 3.2.2. Namndens medarbetare och chefer har riatt kompetens och
en halsoframjande arbetsmiljo

© Uppfylls helt

Beskrivning

Att samtliga medarbetare och chefer har ritt kompetens och en hélsofrdmjande arbetsplats &r
en forutsittning for att verksamhetens mal ska uppnés. Arbetsmarknadsnidmnden arbetar
kontinuerligt med kompetensforsorjning, enligt stadens modell UBARA (utveckla, behélla,
attrahera, rekrytera och avveckla). Varje enhet tar fram en kompetensforsorjningsplan for att
sakerstélla ratt kompetens pé sdvil kort som lang sikt for att verksamheten ska nd malen.
Stadens personalpolicy ar vilkidnd och anvénds aktivt som stod i utvecklingen av
verksamheten, vilket bidrar till trygg och séker arbetsmiljo, tydligare styrning och en
verksamhet med hog kvalitet. Arbetsmarknadsndmnden har en strukturerad och genomténkt
introduktion av nya chefer och nya medarbetare, som gor att medarbetare pd snabbaste sétt
kommer in i arbetet. Medarbetarna &r delaktiga i verksamhetens planering vilket skapar
engagemang och motivation i det dagliga arbetet. Genom det systematiska arbetsmiljoarbetet
uppmirksammas arbetsmiljorisker tidigt och dtgirdas. En vil fungerande samverkan med
fackliga organisationer och skyddsombud skapar forutsittningar for en bra verksamhet och en
hélsofrdmjande arbetsmiljo.

Forvantat resultat

*Chefers forméga att leda i fordndring och komplexitet har stérkts.

*Den digitala kompetensen har 6kat och nya, mer effektiva arbetssétt har utvecklats.
*Kompetenshodjande aktiviteter har genomforts, for att 6ka kunskapen om otillaten paverkan.
*Krav och forvantningar pa chefs- och ledarrollerna pé respektive niva i organisationen har
fortydligats.

*Arbetet med att flytta fokus fran efterhjélpande till fraimjande och forebyggande har
utvecklats i linje med forvaltningens treariga hilso- och arbetsmiljostrategi.

*Chefer och medarbetare har arbetat med friskfaktorer enligt Suntarbetslivs modell.
*Kompetensen géllande tillgéngliga larmiljoer har utvecklats.

*Det systematiska kvalitetsarbetet har utvecklats.

Analys

Néamnden beddmer att malet kommer att uppnas, baserat pa att arbetet med forvantade resultat
och aktiviteter pagar enligt plan, samt att majoriteten av indikatorerna vintas uppnas.

Resultat fran medarbetarenkéten visar pa goda resultat for forvaltningen, dven om index for
AMI backade med ett steg, fran 83 till 82. Arets resultat 4r ind det niist hdgsta resultatet
nagonsin. Overlag ir resultaten i medarbetarenkiiten mycket goda och ligger dver stadens snitt
inom de atta omrdden som medarbetarenkiten méter och som korrelerar med personalpolicyns
policyomraden. Medarbetarenkéten innehéller ocksa ledarskapsrapporter dér resultaten ar
goda och ligger 6ver stadens snitt.
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Némndens nya hilso- och arbetsmiljoindex hamnade pa 80 vilket dr oférandrat fran
foregaende ar. Detta index ir ett av flera métt i ndmndens 3-ariga hilsofrimjande
arbetsmiljostrategi dér en rad aktiviteter som ska paga under aret (och dven 2023 och 2024).
Friskfaktorarbetet pagar diar majoriteten av chefer och skyddsombud deltagit 1 workshops.
Nasta steg dr att involvera samtliga medarbetare.

Sjukfranvaron har 6kat ndgot men &r fortfarande pa en betydligt ldgre niva dn fore pandemin.
Prognosen dr dock att sjukfrdnvaron forvéntas 6ka ndgot under dret i takt med att fler
medarbetare atergar till sina fysiska arbetsplatser.

En implementeringsplan for stadens nya chefsprofil har utformats och en pilotworkshop har

genomforts.
Periodens Utfall Utfall Periodens Proanos KE:s
Indikator man/ kvinnor/  utfall VB 9 Arsmal [ . Period
utfall . X helar arsmal
pojkar flickor 2021
@  Halso-och 80 80 2022
arbetsmiljdindex
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Arbetet med arbetsgivarvard inom Supported Employment ska 2022-01-01 2022-12-31

kartlaggas och utvarderas.

Arbetsmarknadsforvaltningen ska genomféra kompetenshoéjande 2020-01-01 2022-12-31
insatser i personalekonomi for chefer.

En kompetenshdjande insats fér samtliga chefer och medarbetare 2022-01-01 2022-12-31
gallande friskfaktorer utifran Suntarbetslivs modell ska genomféras

Jobbtorg Stockholm ska skapa en struktur for pa vilket satt 2022-01-01 2022-12-31
omvarldsbevakning kan anvandas i det operativa arbetet och som
underlag for verksamhetsutveckling.

Kartlaggning av kompetens inom marknadsféring gentemot 2022-01-01 2022-12-31
arbetsgivare ska genomforas.

Kompetenshdjande aktiviteter i handlingsplan fran Vux 2.0 ska 2022-01-01 2022-12-31
implementeras

Kompetenshdjande insatser avseende psykisk ohalsa, 2022-01-01 2022-12-31
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och

missbruksproblematik ska erbjudas till medarbetare och chefer

inom Jobbtorg Stockholm.
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Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfoljning av driftbudget

Sammanfattning

Sammantaget prognostiserar nimnden en budget i balans efter begérd budgetjustering pa 67,9
mnkr, géllande intdktskravet for statsbidrag fran Skolverket. Namndens verksamheter
prognostiserar en budget i balans.

Statsbidragen fran Migrationsverket for stadens flyktingmottagning bedoms 1 dagsldget inte
avvika fran intéktskravet, men detta dr svarbedomt d& underlaget enbart baserar sig pa arets
forsta tre manader. Namnden kan eventuellt &terkomma 1 tertialrapport 2 med en begiran om
korrigering av budgeterat intdktskrav. Statsbidragen fran Skolverket bedoms Gverstiga
intdktskravet med 67,9 mnkr. Naimnden begir budgetjustering av intdktskravet med
motsvarande belopp.

Avlédsning av prestationer inom vuxenutbildningen och begiran om justering av ndmndens
budget for prestationsforandringar sker i samband med tertialrapport 2.

Tabellen nedan visar budget och prognos per verksamhetsomrdde.

Verksamhetsomrade ;‘:;;n(%'g;’ dget Prognos Avvikelse ;l:;go-resultat
Jobbtorg Stockholm

Kostnader 425,9 425,9 0,0

Intékter -58,4 -58,4 0,0

Netto 367,5 367,5 0,0 11,6
Regiongemensam samhallsorientering

Kostnader 11,5 11,5 0,0

Intakter -11,5 -11,5 0,0

Netto 0,0 0,0 0,0 0,0
Vuxenutbildning Stockholm

Kostnader 815,7 815,7 0,0

Intakter -138,3 -138,3 0,0

Netto 677,4 677,4 0,0 22,2
Namnd och gemensam adm.

Kostnader 102,9 102,9 0,0

Intakter -14,6 -14,6 0,0

Netto 88,3 88,3 0,0 4,7
Stadsévergripande inkl. Finsam

Kostnader 37,1 37,1 0,0

Intakter -6,7 -6,7 0,0

Netto 30,4 30,4 0,0 2,9
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Verksamhetsomrade ;‘:;;n(%'g;’ dget Prognos Avvikelse ;lg;go-resultat
Summa exkl. Namndens intéktskrav

Kostnader 1393,1 1393,1 0,0

Intakter -229,5 -229,5 0,0

Netto 1163,6 1163,6 0,0 41,4
Namndens intéktskrav

Skolverket -82,6 -150,5 67,9 45,7
Stadsbidrag for -73,5 -73,5 0,0 6,5
flyktingmottagandet

Stadsbidrag for -12,2 -12,2 0,0 -
etableringscentrum

Netto -168,3 -236,2 67,9 52,2
SUMMA NAMNDEN TOTALT

Kostnader 1393,1 1393,1 0,0

Intakter -397,8 -465,7 67,9

Netto 995,3 927,4 67,9 93,6
Investeringar 4,0 7,0 -3,0 0,7

Jobbtorg Stockholm
Verksamhetsomradet prognostiserar ingen avvikelse frén budgeten.

Den totala arbetslosheten 1 Stockholm minskar. Det dr korttidsarbetslosheten som minskar
medan ldngtidsarbetslosheten, for de som varit arbetslosa mer dn 24 ménader, 6kar. Antalet
vuxna bistdndstagare har minskat jimfort med foregaende ar, vilket leder till en minskning av
antal aspiranter inom Jobbtorg Stockholm. Mgjligheten att genomfora fysiska uppsokande
aktiviteter har forbattrats i och med slopade restriktioner och fler arbetsldsa har natts.
Ansokningsforfarandena for anstéllningsstod och 16nesubventioner hos Arbetsférmedlingen
fortsitter att vara tidskrdvande, vilket i sin tur forldnger matchningsprocessen och minskar
motivationen bland bdde aspiranter och arbetsgivare.

En stor del av Jobbtorgs malgrupper ér arbetslosa som dr sdrskilt utsatta och har ett stort
stodbehov for att fa ett arbete eller paborja studier. Manga av dem &r kortutbildade och/eller
har stora brister 1 svenska spraket.

I dagsldget bedoms budgetmedlen for avropskostnader fran externa leverantorer att nyttjas
helt. Jobbtorgen har genomfort stora omstédllningsarbeten det senaste aret pa grund av
pandemin. Jobbtorg erbjuder bland annat webb-relaterade samt yrkesforberedande
utbildningar till aspiranterna.
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Regiongemensam samhallsorientering
Ingen avvikelse mot budget prognostiseras.

Vuxenutbildning Stockholm

Avdelningen prognostiserar en budget i balans. Prognosen bygger pa att nimnden erhaller
budgetjustering for prestationsdkningar i storleksordningen 140,0 mnkr i samband med
tertialrapport 2. Antalet kursdeltagare inom sfi samt grundldggande och gymnasial
vuxenutbildning var lagre under jan-mars 2022 jimf{ort med foregdende ar, vilket medfor att
kostnaderna for kop av utbildning samt antalet prestationer minskar. Dock prognostiserar
ndmnden fler prestationer dn vad som finns i1 arbetsmarknadsndmndens budget for 2022.

Néamnden avser att soka budgetjustering utifrn prestationsfordndringar i samband med
tertialrapport 2.

Vuxenutbildningens prestationsbaserade budget bestar av fyra delar: sfi, anpassad sfi,
grundldggande vuxenutbildning samt gymnasial vuxenutbildning.

Sfi

Antalet studerande inom sfi ar fortsatt minskande. Cirka & 100 elever studerade vid sfi under
januari-mars 2022, vilket ar cirka 1 200 farre 4n motsvarande period 2021.

Né@mnden har en budget for sfi motsvarande 9 796 helarsplatser. Prognosen for &r 2022 ar
7 400 prestationer inom sfi och 800 prestationer for anpassad sfi.

Grundliggande vuxenutbildning

Inom grundldggande vuxenutbildning studerade cirka 80 kursdeltagare farre under januari-
mars 2022, jamfort med motsvarande period foregdende ar. Det motsvarar en minskning med
1,4 procent. Ar 2022 har nimnden en budget for 2 440 helarsplatser. Prognosen for aret dr

2 500 helarsplatser.

Gymnasial vuxenutbildning

Antalet kursdeltagare har minskat med cirka 4 500 under januari-mars jamfort med
motsvarande period foregdende ar. Ar 2022 har nimnden en budget motsvarande 7 400
heldrsplatser. Heldrsprognosen ér 10 800 helérsplatser, vilket &r 3 400 fler 4n 1 budget.
Egen regi

For 2022 prognostiserar verksamhetsomradet ett underskott pd 1 storleksordningen 40,0 mnkr.
Underskottet beror framst pa farre antal studerande inom béde sfi och 6vrig vuxenutbildning.
Minskningen 1 studerandeantalet foljer den generella utvecklingen men forstarks inom egen
regi d& verksamheten haft en storre andel studerande i klassrumsundervisning inom teoretisk
vuxenutbildning, vilket har minskat betydligt mer dn 6vrig vuxenutbildning.

Namnd och gemensam administration
Prognosen visar ingen avvikelse mot budget.

Stadsovergripande
Prognosen visar ingen avvikelse mot budget.
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Namndens intaktskrav
Statsbidrag for flyktingmottagande

Kommunfullméktige har gett nimnden ett intédktskrav pa 85,7 mnkr f6r 2022 som bestar av
intéktskrav for flyktingmottagande pa 73,5 mnkr och intéktskrav for Etableringscentrum pa
12,2 mnkr.

Det ar for tidigt pa aret att begira budgetjustering av intdktskravet da underlaget for
beddmningen endast utgors av tre manader. Arbetsmarknadsndmnden har for avsikt att i
tertialrapport 2 dterkomma med en eventuell begiran om korrigering av budgeterat
intdktskrav. Statsbidrag utgar inte for flyktingar mottagna enligt massflyktsdirektivet.

Stockholms stad har planerad att under 2022 ta emot 664 nyanlédnda personer pd anvisning
enligt boséttningslagen. Dessa personer kommer fran Migrationsverkets anldggningsboenden
(ABO) samt som kvotflyktingar. Darutover bedomer nimnden att 318 nyanlidnda i eget
boende (EBO) far uppehallstillstand och sjidlva ordnar ett boende i staden.

Statsbidrag frin Skolverket

Néamndens budgeterade intidktskrav avseende statsbidrag fran Skolverket uppgar till 82,6
mnkr. Totalt férvintas staden fa 150,5 mnkr i statsbidrag fran Skolverket for yrkesvux,
kombinationsutbildningar samt larlingsutbildningar. Majoriteten av medlen har staden redan
beviljats men det prognostiserade intidktskravet bygger pa att dven en nyligen inskickad
tilldggsansokan for ytterligare statsbidrag beviljas. For differensen mellan budget och
forviantade statsbidrag, som uppgar till 67,9 mnkr, begir nimnden en budgetjustering.

Resultatenheter

Némnden har inga resultatenheter.

Investeringar

Néamndens investeringsbudget dr 4,0 mnkr och kommer att anvénds enligt faststalld
investeringspolicy. Prognosen for dret r att investeringarna kommer uppga till 7,0 mnkr,
vilket nimnden lyft i samband med verksamhetsplanen samt i arets manadsrapporter. De
framsta anledningarna dr investeringskostnader i samband med flytt av huvudkontoret samt ett
nytt passersystem pd Campus Aso.

Budgetjusteringar

Med anledning av hogre statsbidragsintdkter fran Skolverket, 4n budgeterat, begédr nimnden
att intdktskravet 6kas med 67,9 mnkr fran 82,6 mnkr till 150,5 mnkr.

Néamnden begér justering av investeringsbudgeten med 3,0 mnkr till totalt 7,0 mnkr, vilket
lyfts 1 sévil verksamhetsplan samt 1 arets ménadsrapporter.
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Sarskilda redovisningar

Konsekvenser av pandemin

Jobbtorg Stockholm

Tydliga positiva effekter av hdvda restriktioner noteras nu i samtliga Jobbtorg Stockholms
verksamheter. Det planeras for fullt for rekryteringar, gruppaktiviteter, studiebesok och
arbetsplatsbesok, vilket ocksa i fortsdttningen kommer att stirka aspiranternas mojligheter att
komma in pé arbetsmarknaden. Inom de uppsokande uppdragen har fler nétts tack vare att
fysiska traffar dr aterinforda och det dr léttare for malgrupperna att komma i kontakt med
ndmndens verksamheter. Att restriktionerna har lyfts underlattar ocksa i arbetet med
placeringar och framtagning av praktikplatser.

Aterigen 6kar andelen avslut till arbete, d arbetstillfillena blivit fler som en konsekvens av
arbetsmarknadens dterhdmtning. En motsatt effekt noteras dock nir det géller studier;
intresset av att borja studera har sjunkit bland vissa grupper, antagligen pa grund av att det ar
lattare att hitta jobb.

Vissa effekter av pandemin kvarstar dock. Det handlar exempelvis om fortsatt 1angre
inskrivningstider, pd grund av bland annat 6kad konkurrens pa arbetsmarknaden som for
ndmndens malgrupper innebar det tar langre tid att komma ut i jobb samtidigt som behovet av
stod dkar. Aven hallbarheten har sjunkit (andel sjilvforsdrjande efter sex ménader) och detta
bedoms bland annat bero pé att arbetsgivarna inte vagat forbinda sig till langre anstéllningar
pa grund av det oroliga konjunkturldget. Det finns d4ven utmaningar i samverkan, dé olika
myndigheter har olika riktlinjer utifran pandemin och nya hybrida arbetsstt.

Dérutdver pagar ett arbete med att bibehalla de positiva arbetssétt som inférdes under
pandemin. Det handlar exempelvis av att hitta en optimal balans mellan fysiska och digitala
traffar, d& man under pandemin sett att digitala mdten manga ganger bidragit till 6kad
effektivitet, 0kat deltagande och béttre uppfoljningar av aspiranter. Aspiranter som av olika
anledningar inte har mojlighet att delta i fysiskt méte kommer till exempel att fortsatt erbjudas
digitala samtal. Det saknas dock en viktig forutséttning for att digitala moten och flexibelt
arbete mellan hem och kontoret ska fungera smidigt. Verksamhetens tekniska utrustningar i
lokalerna och datorerna fungerar inte alltid tillfredstdllande for att fullt ut genomfora
hybridméten och flexibelt arbete 1 den utstrackning som det dnskas.

Vuxenutbildning Stockholm

Skolans klassrum har ater borjat anvindas i full skala for de elever som valt
klassrumsundervisning. Till skillnad fran fore pandemin utgér dessa elever en betydligt lagre
andel, sdrskilt for gymnasiala teoretiska kurser. Bedomningen ar att fler skulle uppna béttre
studieresultat av att fi mer ldrarledd undervisning, vilket klassrumsundervisning erbjuder.
Samtidigt arbetar arbetsmarknadsndmnden med att ta tillvara de positiva erfarenheter av det
digitala sprang som béde ldrare och elever gjorde under pandemin genom olika typer av
verksamhetsutveckling, s& som utléning av digitala enheter till elever, utveckling av
fjarrundervisning och digital kompetensutveckling.
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Under tertialet har elevunderlaget inom gymnasial vuxenutbildning minskat, vilket sannolikt
kan kopplas till en forbéttrad arbetsmarknad som delvis dr kopplad till att restriktioner har

tagits bort.

En annan effekt av att restriktionerna tagits bort ar att det generellt sett inte foreligger problem
att hitta APL-platser till yrkeselever. Enbart inom administration/service uppges viss brist pa
APL-platser, pa grund av att personalen fortsatt arbetar hemifran. Vidare har det varit enklare
att hitta feriejobb for unga, dé platser inom dldre- och barnomsorgen har 6ppnat for att ta emot

feriejobbare.

Ovrigt

Synpunkter och klagomal

Jobbtorg Stockholm

Period: 2022 Bemotande Tillgdnglighet Innehall Ovrigt
Januari 0 0 0 0
Februari 1 0 0 0
Mars 0 0 1 0
April 0 0 0 0
Summa 1 0 1 0

Tva synpunkter har inkommit och hanterats av beroérda verksamheter under

rapporteringsperioden.

Vuxenutbildning Stockholm

Diskriminering/
2022 Bemdotande Tillganglighet Innehall Krankande
behandling
Januari 11 7 9 2
Februari 8 14 11 1
Mars 22 26 16 3
April 1 2
Summa 42 47 38 6

Under perioden har 133 klagomal inkommit, inklusive 12 till de centrala rektorerna. Det &r fa
klagomal med tanke pa vuxenutbildningens volymer. De som inkommit handlar dock om allt
ifrdn klagomal pé ldrare eller 1aromedel till 6nskemdl om mer information fran studie- och
yrkesvégledare. Vidare ar klagomal gillande betyg och beddmning relativt vanligt.
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