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1 Ramavtal Elon Group AB AMF 2022/922

Mellan Stockholms stad, Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms kommun (nedan benadmnd Bestéllaren), org.nr. 212000-0142,
och Elon Group AB (nedan benamnd Leverantdren), org. nr 556654-6213, har foljande ramavtal avseende vitvaror, inkl. smael,
till Arbetsmarknadsférvaltningens verksamheter upprattats.

1.1 Handlingar som reglerar parternas atagande

Om det i nedanstaende avtalshandlingar férekommer uppgifter eller féreskrifter som &r motstridiga géller de sinsemellan i nedan
angiven ordning, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder annat.

1. Skriftliga &ndringar och tillagg till avtal

2. Avtal

3. Kompletteringar och fortydliganden av upphandlingsdokument
4. Upphandlingsdokument med bilagor

5. Kompletteringar av anbud enligt 4 kap. 9 § LOU

6. Anbud

7. Avrop

1.2 Avtalsperiod

Ramavtalet géller fran och med det att avtalet ar undertecknat av bada parter till och med 2023-05-21. Staden har darefter ratt
att forlanga ramavtalet i ett (1) ar + ett (1) ar.

1.3 Omfattning
Féljande produkter omfattas av ramavtalet:

Kaffebryggare

Vattenkokare

Elvisp

Flaktar

Brodrost

Dammsugare

Véffeljarn

Mikrovagsugnar (fristdende, integrerad)
Kyl/Frys (fristdende, kyl/frys liten & stor, frysskap, frysbox)
Diskmaskiner (fristaende, integrerad)
Kompletterande sortiment

e 6 06 06 06 0 0 0 0 o o

Ramavtalet omfattar aven tillhérande tjanster som installation och service, reservdelar till produkterna, avemballering av produkt,
inbarning, montering, anslutning sa att produkten ar brukbar, bortkoppling av gammal produkt och bortforsling av gammal
produkt.

1.4 Atagande

Leverantdren ska utfora alla delar av avtalat atagande i enlighet med bestdmmelserna i detta avtal och med den skicklighet,
snabbhet och omsorg som bestéllaren har anledning att foérvanta sig av en valrenommerad leverantor.

Leverantdren ska vidmakthalla sadan kapacitet att en god leveranssakerhet kan uppratthallas.

Leverantdren forbinder sig att ratta till samtliga eventuella fel och brister i utforandet av avtalat atagande.

1.5 Lagar, forordningar, foreskrifter och riktlinjer

Leverantdren ska vid genomférande av sina forpliktelser enligt detta avtal uppfylla och tilldmpa vid varje tillfalle tillampliga lagar,
férordningar och riktlinjer. Leverantéren ska darmed kanna till och folja gallande lagstiftning, avtal, bestdmmelser och riktlinjer.

Detta innebar att ansvar, befogenheter och arbetsuppgifter ska vara tydliga i organisationen. Leverantéren ska bedriva ett
konkret och kontinuerligt arbete for att utveckla och halla sitt sortiment uppdaterat med andringar i lagstiftningen.
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1.6 Behorighet att utova yrkesverksamhet

Leverantdren och eventuella underleverantérer ska i Sverige uppfylla lagenligt stallda krav avseende registrering i aktiebolags-,
handels- eller féreningsregister, samt avseende registrerings-, skatte- och avgiftsskyldigheter. Leverantdren ska vara registrerad
for mervardesskatt samt inneha F-skattebevis.

Bestallaren kommer I6pande kontrollera att detta villkor fullgérs under hela avtalsperioden och leverantéren ska pa begéran av
bestallaren uppvisa verifikat som visar att detta villkor uppfylls.

1.7 Ekonomisk och finansiell stéllning
Leverantdren ska ha en stabil och god ekonomisk och finansiell stallning som ar tillracklig for att denne ska kunna fullgéra

tjansten under hela avtalsperioden. Leverantérens ekonomiska och finansiella stalining ska motsvara en riskklassificering enligt
kreditvarderingsinstitutet UC AB pa minst 3.

1.8 Sortiment

Bestallarens avtal omfattar leverantérens hela sortiment.

Erbjudna produkter med de tekniska specifikationerna angivna i Bilaga 1 - Prisbilaga. Artiklarna ska under hela avtalsperioden
uppfylla stallda krav och galla samtliga farger. Om det framkommer att en artikel inte uppfyller stallda krav ska den ersattas med

en produkt som uppfyller stallda krav utan extra kostnad for bestallaren.

Alla produkter som leverantéren offererar ska vara kompatibla med varandra i den man de utgor produkter som ar amnade att
fungera tillsammans.

Bestallaren forbehaller sig ratten att bestalla produkter och tjanster fran annan leverantor pa marknaden om leverantoren inte
kan leverera produkter och tjanster med av bestéllaren efterfragade specifikationer.

1.9 Ersattningsvara eller uppdatering av produkter i sortimentet

Om en produkt utgar ur leverantdrens sortiment ska leverantdren erbjuda en likvardig ersattningsvara. Om ersattningsvaran
avser en produkt i prisbilagan ska leverantdren skriftligen meddela vilken produkt som utgar, med angivande av artikelnummer
och bendmning, och ange ersattningsvaran. Ersattningsvaran far inte vara dyrare @n den ursprungliga produkten.
Leverantdren ska som huvudregel erbjuda senaste versionen av produkter om omfattas av prisbilagan till samma pris.

Under hela avtalstiden kan parterna komma 6verens om att nya produkter kan avropas inom avtalet.

1.10 Priser for artiklar och leverans

Pris for bestallda artiklar utgar enligt basta pris pa allt sortiment som inte omfattas av prisbilagan.

Leveransen ska inga i priset for produkt. Det innebar att leverantoren inte far ta ut t.ex. leveransavgift eller annan kompensation
for leverantérens kostnader for leverans, transport, emballage, férpackning eller omhandertagande av emballage och
forpackning. Leverans av bestalld artikelt sker till bestéllarens adress

1.11 Rabatter

Leverantdren erbjuder en rabattsats pa 25 % som galler fér hela sortimentet.

Rabatten ska dras fran leverantdrens aktuella priser, exklusive moms, i produktkatalog eller p4 webbsida.

Den avtalade rabattsatsen &r fast under hela avtalsperioden inkl. férldngning. Detsamma géller for avtalade priser fér installation,
service och dvriga tjanster.

Alla former av kampanijrabatter eller andra liknande rabatter fran leverantéren ska alltid komma bestallaren tillgodo om detta
skulle medféra lagre priser &n vad som har avtalats.

Arbetsmarknadsférvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen Isabelle Vas
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1.12 Leverans

Leveranstiden &r maximalt fem arbetsdagar fran bestallningen. Detta innebér att om en avropande enhet lagger en bestéllning pa
en torsdag ska leveransen ske paféljande tisdag.

Langre leveranstid kan godtas efter bestallarens godk&nnande.

Vid leverans av produkten ska samtliga tillbehér sa som kablar m.m. som behdvs for att produkten ska vara funktionsduglig
levereras samt inga i offererade priser.

Leveranstid for leverans av reservdelar for funktionsduglighet &r maximalt tva arbetsdagar.

Vid leveransférseningar/utebliven leverans ska avropande enhet och bestéllaren meddelas om detta, via e-post, senast en dag
innan som leverans skulle ha skett. Det aligger da Leverantoren att snarast ordna en ersattningsleverans, vilken ska godkannas
av avropande enhet fére leverans sker.

1.13 Bruks- och installationsanvisning

Bruksanvisningar/installationsanvisningar pa svenska ska bifogas produkterna vid leverans. De ska aven finnas tillgangliga
kostnadsfritt for nedladdning pa internet i minst tio ar efter leverans.

Av bruksanvisningen ska véagledande information om energibesparande atgarder framga. Informationen ska utformas i enlighet
med géllande ekodesignférordningar, i de fall sddana finns.

1.14 Installation

Leverantdren ska pa avropande enhets begaran tillhandahalla installation av levererade produkter.

Leverantdren ska kontrollera forutséttningarna pa platsen sa att tjansten gar att utfora.

| installationen ska samtliga delmoment inga sa som hamtning och aterlamning av nycklar, bestallning av produkt, mottagning av
produkt, inbarning, avemballering, omha&ndertagande av emballage och transportskydd, injustering i vag, montage av tippskydd
enligt instruktion, montering samt anslutning sa att produkten ar brukbar, funktionskontroll, bortkoppling av gammal produkt och
bortforsling av gammal produkt.

Installationer ska félja senaste upplagan av Boverkets byggregler (BBR).

Fasta priser for installation av kalla, heta och vata produkter anges i Bilaga 1 - Prisbilaga.

Priserna tacker samtliga kostnader och delmoment som férekommer inom uppdraget for installationen. Inga kostnader far
tillkomma.

1.15 Fakturering och betalningsvillkor
Leverantdren fakturerar bestéllaren efter genomférd och godkénd leverans via elektronisk faktura.

Utbetalning sker 30 dagar efter fakturadatum under forutsattning att fakturan motsvarar bestéllarens krav.

Faktureringsadress
Kdpare: Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms kommun

Organisationsnummer: 212000-0142
Referenskod: [fylls i av bestéllande enhet]
PEPPOL-ID: 0088:7381031010118

GLN: 7381031010118

I handelse av att felaktig utbetalning av ersattning har skett ska aterbetalning ske omgaende och i enlighet med bestallarens
anvisningar.
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1.16 Kundtjanst

Leverantdren ska tillhandahalla en kundtjanst till Bestallaren. Kundtjanst ska finnas tillganglig svensk tid mellan klockan 08.00
och 16.30 pa helgfria vardagar. Kundtjanst ska finnas tillganglig via telefon och e-post.

Kundtjénsten ska aterkoppla pa inkomna arenden med svar, som inte enbart utgér ett autosvarsmeddelande, inom 24 timmar fran
att bestallaren har kontaktat kundtjanst. Arenden ska slutféras inom skalig tid utifran omsténdigheterna i det aktuella fallet.

Leverantdrens kundtjanst ska kunna kommunicera pa svenska i bade tal och skrift.
1.17 Garanti

Garantitiden ska vara minst fem (5) ar for kylar, frysar och diskmaskiner och minst ett (1) ar for évriga produkter. Om langre
garanti ingar som standard ska detta anges samt gélla for respektive produkt.

Garantin ska gélla fér material-, fabrikations- och konstruktionsfel. Atgardstiden fér garantiservice, det vill séga service och eller
reparation som utférs under garantitiden, ska pabdrjas inom maximalt tva arbetsdagar.

Leverantdren ska vid installation av vitvaror marka upp produkterna sa att installationsdatum, garantitid samt kontaktuppgifter till

leverantdr som utfér garantiatgard framgar. Dekalen ska vara synlig for anvandaren och ska fastas pa ett sddant satt sa att den
ar fast under garantitiden.

1.18 Service

Leverantdren ska pa avropande enhets begéran tillhandahalla service pa produkter fér fel som inte omfattas av garantin. Service
ska kunna genomféras pa samtliga befintliga vitvaror samt nyinstallationer.

Leverantdren ska kunna tillhandahalla service bade under garantitiden samt efter att garantitiden har 16pt ut.

Teknikern som utfér servicen ska kunna gora sig forstddd och vara svensktalande. Fran personalens arbetsklader ska det klart
och tydligt framga vilket féretag dessa representerar och ska vid begaran kunna visa upp giltig foretagslegitimation.

Service ska framst utféras pa helgfria arbetsdagar mellan kl. 08:00 - 16:00. Undantaget ar réda dagar, klamdagar och dag fére
rod dag, da galler tider kl. 08:00 — 12:00.

Installelsetiden for service och reparation under och efter garantitiden ska vara maximalt tva arbetsdagar.
Timpris for ovanstaende service ar angett i Bilaga 1 - Prisbilaga. | timpriset ingar samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet

av servicen. Eventuella priser for reservdelar debiteras separat i enlighet med leverantérens ordinarie priser med erhallen
rabattsats.

1.19 Andringar eller tilligg

Andringar eller tillagg till ramavtalet ska for sin giltighet vara skriftligen godkénda av behériga féretradare fér bestallaren och
leverantdren. Bagge parter ager réatt att foresla andringar eller tillagg i avtalad tjanst.

1.20 Omforhandling

Part far pakalla omférhandling av avtalsvillkor under avtalstiden om andrade férhallanden gér att villkoren vasentligen motverkar
parternas gemensamma forutsattningar. Anmalan om omférhandling ska ske sa snart det aberopade forhallandet blir kant for den
part som aberopar omférhandlingsratten och befriar ej part fran att fullgéra berérd avtalsforpliktelse intill dess en eventuell
Overenskommelse om andring traffats.

Arbetsmarknadsférvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen Isabelle Vas
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1.21 Arbetsgivaransvar

Leverantdren ska anstalla och ansvara for personal i egenskap av arbetsgivare och darvid beakta vid var tid géllande lagar och
avtal. Leverantdren svarar for 16ner, arbetsgivaravgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade kostnader for sig och sin
personal.

Leverantdren ska inte vidta atgard som kan vantas medféra asidoséattande av lagar eller kollektivavtal eller annars strida mot vad
som ar allmant godtaget inom leverantdrens verksamhetsomrade. Om leverantdren anlitar underleverantér ska leverantéren
avkrava motsvarande utfastelse av denne.

Leverantdren ska forsakra sig om att sa kallad svart arbetskraft inte anlitas for utforande av uppdraget samt forbinder sig att ha
rutiner for att félja upp detta genom regelbundna kontroller. Med svart arbetskraft avses personer for vilka leverantéren inte
innehaller och/eller inbetalar kallskatt och arbetsgivaravgifter i enlighet med gallande lag.

1.22 Overlatelse eller pantsittning av avtal

Leverantdren far inte, vare sig helt eller delvis, dverlata avtalet. Leverantor far e heller Overlata eller pantséatta sina rattigheter
eller skyldigheter enligt detta avtal, till annan fysisk eller juridisk person utan bestallarens skriftliga godkdnnande.

1.23 Antidiskriminering

§1 Leverantoren férbinder sig att vid utférandet av tjanste- eller byggentreprenadkontrakt i Sverige félja vid varje tillfalle géllande
antidiskrimineringslagstiftning. Harmed avses diskrimineringslagen (2008:567), olaga diskriminering enligt 16 kap. 9 §
brottsbalken (1962:700) och férbud mot missgynnande behandling enligt 16 § féraldraledighetslagen (1995:584).

§2 Leverantoren &r under avtalstiden forpliktigad att inom 14 dagar fran det att staden begar det, skriftligen redovisa féljande
uppgifter och handlingar som féljer av leverantérens férbindelse enligt 1 §:

a) Dokumentation enligt 3 kap. 13-14 §§ diskrimineringslagen, alternativt en uppgift om antalet sysselsatta vid senaste arsskiftet
till styrkande av att arbetet inte behdver dokumenteras.

b) Redovisning av aktiva atgarder enligt 3 kap. 4-10 §§ diskrimineringslagen.

¢) Sanningsférsakran som anger om leverantéren eller anstalld som leverantoren svarar for, vid utforandet av kontraktet, enligt
lagakraftvunnen dom brutit mot en straffbestammelse eller ett férbud enligt vid varje tillfalle gallande
antidiskrimineringslagstiftning.

Leverantdren ar dessutom skyldig att pa stadens begaran redovisa ytterligare information som kravs for att félja upp
leverantdrens verksamhet enligt § 1. Information ska redovisas senast en (1) vecka efter begéran av staden.

§3 Om leverantoren inte inom féreskriven tid [Amnar sadan information som denne ar skyldig att Iamna enligt § 2 eller om
leverantdren vid utférandet av kontraktet inte uppfyller sinaskyldigheter vid varije tillfalle gallande antidiskriminerings- lagstiftning
utgar vite med 10 000 kr per varje kalendervecka som paborjas efter det att sju dagar forflutit sedan leverantdren mottagit
underrattelse om 6vertradelsen och till det att rattelse vidtagits. Vite kan maximalt utga med 100 000 kr per ar.

1.24 Marknadsforing

Leverantdren far inte anvanda bestéllarens namn i marknadsféringssammanhang utan att i forvag inhamta bestéllarens skriftliga
medgivande.

Leverantdren &ger inte ratt att med hanvisning till detta avtal marknadsféra andra tjanster &n de som av bestéllaren godkéants att
ingd i avtalet.

Arbetsmarknadsférvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen Isabelle Vas
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1.25 Allménhetens insyn i verksamheten

Leverantdren forbinder sig att inom en (1) vecka pa begéran av bestallaren 1amna éver information som avses i Kommunallagen
och som goér det majligt att ge allmanheten insyn i den verksamhet som omfattas av avtalet.

Avser namnda omraden: verksamhetens kvalitet, avvikelser i verksamheten, personalen och dess villkor, miljé-, integrations- och
jamstalldhetsarbete, ekonomi samt agarférhallanden och foretréadare.

Informationen ska om inte annat avtalats ldmnas i skriftlig form. Det aligger bestallaren att i sin begaran precisera vilken
information som efterfragas. Leverantdren ar inte skyldig att lAmna information om utldmnandet strider mot lag eller annan
forfattning.

1.26 Sysselsittningsframjande atgarder

Stockholms stad har en ambition att aktivt bidra till att personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden kommer ut i
arbete.

Den leverantdr som tilldelas kontraktet ska inom en manad fran avtalstecknandet kontakta Stockholms stads
arbetsmarknadsférvaltning for att diskutera férutsattningar for att ta emot praktikanter och personer med behov av olika
sysselsattningsframjande insatser.

Kontakta enheten Arbetsgivare och samverkan pa Arbetsmarknadsforvaltningen. Telefon: 08-508 35 500, e-post:
jts.kvalitet@stockholm.se.

1.27 Kvalitetssakringsarbete
Leverantdren ska bedriva ett systematiskt kvalitetssakringsarbete och tillampa dokumenterade kvalitetsframjande rutiner.

Kvalitetssakringsarbetet ska bedrivas med stéd av hjalpmedel och/eller rutiner som gor det mdjligt att félja upp tjansterna och
mata att resultat uppnas mot uppsatta krav och mal.

Leverantdren ska, pa anmodan av staden, bifoga kopia pa certifikat som styrker kvalitetssékringen eller Iamna en utférligare
beskrivning av vilka metoder for kvalitetssakring som tillampas. Kvalitetssakringsrutinerna ska minst omfatta féljande omraden:

e Rutiner for internrevision och/eller egenkontroll.
e Hantering av avvikelser och férebyggande atgarder for dessa.
e Beskrivning 6ver hur kunskap om nya riktlinjer och krav inom det kvalitetsframjande omradet sprids inom féretaget.

1.28 Miljéframjande rutiner

Leverantdren ska bedriva ett systematiskt miljéarbete och tillampa dokumenterade miljéframjande rutiner for miljoarbetet.
Miljdarbetet ska méjliggéra uppfdljning av tjansterna och matning av resultat mot uppsatta mal.

Leverantérens dokumenterade miljéframjande rutiner ska atminstone omfatta féljande:
e Rutiner for intern miljérevision och/eller egenkontroll.
e Hantering av avvikelser och férebyggande atgarder for dessa.
e Beskrivning éver hur kunskap om nya riktlinjer och krav inom miljdomradet sprids inom féretaget.

1.29 Klorparaffiner

Klorparaffiner (SCCP, MCCP och LCCP) ska inte forekomma i varorna, varken i plastdetaljer eller i smorjoljor i t.ex. stavmixrar
och annan smaelektronik som kommer i kontakt med livsmedel.
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1.30 Férpackningar
Férpackningar ska inte vara tillverkade av polyvinylklorid (PVC).

Leverantdren ska stréva efter att férpackningsmaterialet ar tillverkat av atervunnet eller fornybart material samt undvika
dubbelférpackning av produkterna, d.v.s. endast anvénda dubbel férpackning dar det kravs pa grund av krossrisk hos varorna.
Forpackningsmaterialet ska vara atervinningsbart.

Leverantdren ska strava efter att samtliga férpackningar av plast, kartong/papper och metall &r méarkta med sorteringsanvisningar
enligt FTI:s (Férpacknings- och tidningsinsamlingens) rekommendationer, bade i text och med ett pictogram. Pictogram aterfinns
bl.a. pa FTl:s webbplats.

Leverantdren ska uppfylla kraven fér producentansvaret for férpackningar enligt vid var tid gallande Férordning om
producentansvar for forpackningar. Producentansvaret kan uppfyllas genom att leverantéren eller leverantérens
underleverantorer i tidigare led ar ansluten till FT1 eller motsvarande, eller genom att leverantoren har ett eget upprattat system.

1.31 Rutiner for substitution av farliga amnen

Leverantdren ska, i sin egen verksamhet som aterforsaljare eller via sina underleverantérer (tillverkare/varumarkesagare), ha
rutiner for substitution av milj6- och hélsofarliga @mnen i produkterna.

Rutinerna ska vara dokumenterade.

Rutinerna ska minst inkludera de fem stegen i den europeiska kemikaliemyndighetens (Echas) modell
for kemikaliesubstitution:

Ha kunskap om kemiska amnen och behov.
Leta efter alternativ.

Beddm, jamfor och valj.

Testa, infér och forbattra.

Informera distributionskedjan.

ok~

1.32 Organiska fluorerade @amnen

Organiska hdgfluorerade amnen, s.k. per- och polyfluorerade alkylsubstanser (PFAS) ska inte férekomma i varorna. | kravet
innefattas alla PFAS, men nagra valkédnda exempel pa sadana ar PFOS, PFOA med relaterade @mnen samt &ven PTFE,
fluortelomerer m.fl.

Materialdeklaration med utforlig innehallsdeklaration dar det framgar att PFAS inte ingar i produkten kan komma att begéaras in
under avtalstiden.

1.33 Mjukgorare i plast- och gummimaterial

Féljande mjukgdrare (ftalater) ska inte tillsattas i plast- eller gummimaterial i offererade produkter, inklusive den externa
strdmkabeln, i halter hdgre an 0,1 viktprocent per ftalat:

Ftalat CAS-nummer
Dietylhexylftalat (DEHP) 117-81-7*
Dibutylftalat (DBP/DnBP) 84-74-2*

Butylbensylftalat (BBP) 85-68-7*
Dicyklohexylftalat (DCHP) 84-61-7
Diisobutylftalat (DIBP) 84-69-5*
Dihexylftalat (DHP) 84-75-3
Bis (2-metoxietyl) ftalat 117-82-8

Diisopentyl-ftalat (DIPP) 605-50-5
N-pentyl-isopentyl-ftalat 776297-69-9

* DEHP, DBP, BBP samt DIBP ar begrénsade till 0,1 viktprocent enligt RoHs-direktivet fran den 22 juli 2019.

Monsterkort/kretskort samt plast och gummidelar i elektronikdelar som vager mindre an 25g undantas detta krav.
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1.34 Biocider

Offererade produkter ska inte vara biocidbehandlade, enligt definitionen i Artikel 3 i Europaparlamentets och radets férordning
(EU) nr 528/2012 av den 22 maj 2012 om Tillhandahallande pa marknaden och anvéndning av biocidprodukter.

Under avtalstiden ska leverantéren pa begaran av bestéllaren inkomma med ravarudeklaration for material eller
materialdeklaration med utforlig innehallsdeklaration dar det framgar att antimikrobiella &mnen inte ar tillsatta till produkten.

1.35 Innehall av sarskilda farliga amnen
Varornas innehall av kemiska amnen som finns pa kandidatférteckningen ska redovisas till Stockholms stad:

Pa begaran ska information om innehall av @mnen som finns upptagna pa géllande kandidatférteckning i den europeiska
kemikalielagstiftningen (Reach)1 och som finns i offererade produkter i halter éver 0,1vikts% (1000mg/kg) per @mne ges till
Stockholms stads Kemikaliecentrum. Med 0,1vikts% avses varje individuell del av en vara.

Om nya amnen fors upp pa kandidatférteckningen under avtalstiden, ska den upphandlande myndigheten underrattas om dessa
férekommer i offererade produkter. Detta ska ske inom sex manader efter den europeiska kemikaliemyndighetens (Echas)
offentliggérande av en reviderad kandidatférteckning.

| de fall produkterna inte innehaller amnen pa kandidatférteckningen ska detta intygas. Informationen gallande innehall,
alternativt avsaknad, av @mnen pa kandidatférteckningen ska e-postas till kemikaliecentrum@stockholm.se vid avtalsstart.

1. Kandidatférteckningen beskrivs i Artikel 59 i Férordning (EG) nr 1907/2006 om Registrering, utvardering, godkdnnande och
begransning av kemikalier (Reach), kravet pa information finns i Artikel 33.

2. Viktsprocenten avser varje individuell del av en sammansatt vara och avser alltsa inte 0,1% av en sammansatt vara, utan
0,1% av varje ingaende del. Ett exempel &r ett handtag pa ett kylskap. Handtaget &r en vara aven om det har monterats pa
kylskapet. Handtaget behaller alltsa sin status som vara aven efter det att den har fogats samman med 6vriga varor till ett
kylskap.

1.36 Energieffektivitetsklasser

Offererade produkter ska uppfylla energieffektivitetsklasser som galler for produkter vid leveransdag i enlighet med féljande:

Diskmaskin: D

Frysbox: F till och med 2023 och darefter E
Kylskap och frysskap: E

Kombinerad kyl och frys: E

Bestallaren har ratt att under avtalsperioden begara in produktuppgifter som tydligt uppvisar att offererade produkter uppfyller
ovanstaende energieffektivitetsklassning och dess motsvarighet.

1.37 Information om artiklarnas material

Leverantdren ska for varje artikel ha en beskrivning, produktblad eller liknande, dar det tydligt framgar vilka material som den
huvudsakligen ar tillverkad av och innehaller. | de fall de huvudsakliga materialen i en artikel &r exempelvis plast ska det framga
vilken typ av plast som artikeln innehaller.

Leverantdren ska under hela avtalstiden kunna pa begéaran av bestallaren tillhandahalla dokumenterade uppgifter om artiklarna
avseende innehall, kvalitet, miljdanpassning/-méarkning och liknande utdver ovan namnda beskrivning, som visar att stéllda krav
uppfylls. Leverantdren ska kunna tillhandahalla teknisk dokumentation som kravs enligt férordning (EG) nr 1935/2004 med
underférordningar inklusive nr 10/2011, samt annan dokumentation som finns tillganglig hos leverantéren eller fran
underleverantdrer, som visar att stallda krav uppfylls. De typer av dokumentation som avses i detta stycke ska kunna
tillhandahallas inom tre (3) veckor fran forfragan.

1.38 Skadestandsansvar

Leverantdren svara i forhallande till bestéllaren for skadestand som bestallaren, pa grund av vallande av leverantoren eller
personal som denne svarar foér, kan komma att forpliktigas utge till tredje man. Uppkommer skador pa byggnader, utrustning,
inventarier eller redskap pa grund av férsumlighet fran leverantdrens personals sida ska leverantdren svara fér eventuella
kostnader.

Arbetsmarknadsférvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen Isabelle Vas
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1.39 Fel och brister

Information om fel eller brister kan meddelas av bestallaren via e-post eller telefon. Reklamationen ska innehalla uppgift om felets
art. Leverantdren férbinder sig att omedelbart réatta till samtliga fel och brister i produkt och/eller utfért uppdrag.

1.40 Avtalsbrott och havning

Om leverantoren inte fullgor sina ataganden enligt avtalet och efter anmodan inte inom skalig tid vidtar rattelser har bestallaren
ratt att antigen avhjalpa bristen pa leverantérens bekostnad eller géra avdrag pa ersattningen. Bestallaren har dven ratt att hava
avtalet, helt eller delvis, med omedelbar verkan, eller sddan langre skalig uppsagningstid som bestallaren anger, om:

1. leverantdren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott dar det sarskilt noteras att upprepade brister av samma art och/eller
flera brister av olika art tillsammans kan utgéra ett vasentligt avtalsbrott,

2. leverantdren inte fullgor sina skyldigheter vad galler socialférsakringsavgifter och skatter, forsatts i konkurs eller pa annat satt
befinns vara pa sadant obestand att leverantéren inte kan férvantas fullgéra sina ataganden enligt avtalet,

3. tilldelning av avtal skett till féljd av oriktiga uppgifter vid avidmnande av anbud, eller om domstol eller myndighet faststaller att
avtal ingatts i strid med upphandlingslagstiftningen,

4. leverantoren ar féremal for de omstandigheter som réaknas upp i 13 kap. och/eller inte langre uppfyller de krav som i
upphandlingen uppstéalldes i enlighet med 14 kap. LOU.

5. leverantéren vid tidpunkten for tilldelningsbeslutet eller beslutet for att inga avtalet befann sig i nagon av de situationer som
avses i 13 kap. 1 § LOU och borde ha uteslutits fran upphandlingen,

6. avtalet ar féremal for en &ndring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller

7. EU-domstolen efter en fordragsbrottstalan mot Sverige finner att Sverige genom att lata bestallaren inga ramavtalet, allvarligt
asidosatt sina skyldigheter enligt gallande EU-férdrag, EU-férdrag eller upphandlingsdirektiv.

Utan att begransa den generella innebdrden av punkt 1. ovan noteras att féljande omstandigheter alltid ska anses utgéra
vasentligt avtalsbrott.

1. Att leverantdren, eller anstalld som denne svarar for, vid utférandet av avtalad tjanst enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett
férbud mot efterforskning eller att skadestand utgatt till foljd av repressalier mot en enskild arbetstagare/inhyrd personal.

2. Att leverantoren, eller anstalld som denne svarar for, vid utférandet av avtalad tjanst enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett
férbud i antidiskrimineringslagstiftning.

3. Att leverantdren inte avhjalper brist utan oskaligt drojsmal efter att ha fatt del av bestallarens erinran.

Vid avtalsbrott av vasentlig betydelse ager part ratt att hava avtalet. Havande part ar darvid berattigad till skadestand.
1.41 Tolkningsforetrade

Leverantdren ar inforstadd med att bestéllaren ar ytterst ansvarig for sin verksamhet och att bestallaren har tolkningsforetrade
om parterna har olika uppfattning om innebdrden av ett avtalsvillkor géllande parternas ataganden.

1.42 Bevisborda

Om det finns anledning att tro att det foreligger en brist i fullgdrandet av detta avtal &r det leverantéren som har att visa att det
inte foreligger en sadan brist. Det ar ocksa leverantdren som pa bestallarens anmodan har att visa att en brist har blivit avhjalpt.

1.43 Force majeure
Om part pa grund av myndighets atgard, krigshandelse, strejk, bojkott, blockad eller annan omstandighet som denne inte kan
rada dver ar forhindrad att fullgéra sina ataganden enligt detta avtal ska denne, i nédvandig omfattning, vara befriad fran dessa

ataganden. Foreligger ovanndmnda omstandigheter har staden ratt att sa lange de bestar, sjalv utféra leverantérens ataganden.

Ersattningen till leverantéren reduceras i forhallande till i vilken grad han inte kan fullgéra sina ataganden och kan nedséattas helt.
Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund.

Parterna ska omgaende informera varandra om det féreligger omsténdighet som kan féranleda tillampning av denna
bestammelse.

1.44 Tillamplig lag och tvistelosning

Eventuella tvister rérande tolkningar eller tillampningar av Avtalet ska sa langt som mgjligt I6sas genom férhandling mellan
parterna och i andra hand avgoras av svensk domstol med tilldampning av svensk ratt.
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Underskrift

Detta avtal ar upprattat i tva likalydande exemplar, varav parterna erhallit varsitt.
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