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Bedomning av namndens interna kontroll

Tillracklig

Analys

Arbetsmarknadsndmnden har under 2022 genomfort ett antal kontroller pa enheter inom omradena systematiskt brandskyddsarbete,
budgetfdljsamhet, redovisning, forebygga fusk och oegentligheter i1 vélfarden, ink&p och avtalstrohet, systematiskt informationssékerhetsarbete,
samt deltagarprocess.

Kontrollerna har genomf6rts genom besdk pa tretton av arbetsmarknadsndmndens enheter inom egen regi. Metoden har varit stickprov dér vissa
dokument har efterfragats, sdsom fakturor, allmdnna handlingar, upphandlingsdokument eller kontroll av kunskapsniva nér det géller exempelvis
GDPR. Dérutover har samtliga enheter kontrollerats genom rapporter i IT-system. Kontrollerna har genomforts av medarbetare frén
forvaltningens centrala staber: administrativa staben och ekonomistaben och syftet dr bade att kontrollera och att erbjuda verksamheterna stod.

Kontrollerna visar att cheferna har god kiinnedom om regler och riktlinjer samt i stor utstrackning foljer dessa inom omradena systematiskt
brandskyddsarbete, budgetfoljsamhet, samt forebygga fusk och oegentligheter i vilfirden. Vidare finns en god kunskap om delar av systematiskt
informationssikerhetsarbete, diribland informationsklassningar, informationssdkerhet och informationshantering. Kunskapen om allménna
handlingar &r ockséd god och bedoms ha okat. Flera verksamheter formedlar ett malinriktat och ambitiost arbete med att skapa interna rutiner for
diarieforing, arkivering och gallring. Liksom foregdende 4r finns dock brister i uppdraget att anméla nya behandlingar av personuppgifter. Inom
ink6p och avtalstrohet finns inga avvikelser géllande att upphandlingar ska goras 1 inkdpssystemet Kommers 1 enlighet med regelverk. Daremot
konstateras mindre avvikelser for samtliga kontrollerade enheter géllande inkdp 1 inkdpssystemet Agresso samt dokumentationen av
inkop/direktupphandlingar mellan 10 000 — 30 000 kronor. Under hosten har det skett en genomgang av vilket underlag som saknats avseende
inkop/direktupphandlingar och enheterna har kompletterat med detta till fakturan. Inom redovisning fanns det brister 1 bokforingen hos tva
enheter. Aven hiir gjordes en efterkontroll under hosten och den visade att en rutiner upprittats och inga anmérkningar fanns for de nya utligg
som kontrollerades. For deltagarprocessen forekommer felaktigheter i registrering i systemet, och dven dessa har korrigerats under aret.

Néamnden bedomer att den interna kontrollen for &r 2022 har varit tillricklig och liknande metoder kommer att anvindas for ar 2023.
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Uppfoljning av namndens internkontroliplan

Namndens planerade uppféljning av den Iopande kontrollen

1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Process: Deltagarprocess

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Registrering

Kontroll av att
medarbetare har
kannedom om
registreringsrutiner
och att dessa foljs.

Stickprov FLAI

Regelbundna kontroller har genomforts under aret enligt framtagen checklista for dokumentation. Utdver detta har aven
sarskild kontroll gjorts av nyinskrivna som pavisat vissa avvikelser rérande registreringar och dokumentation av aktiviteter.

Kvalitetssékrade kontroller och sarskild atgardsplan fér dokumentation tas fram for 2023 infér implementering av det nya
verksamhetssystemet Vera.

Felaktigheter som har identifierats justerats.

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Process: Systematiskt brandskyddsarbete

Arbetssitt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet

Upprattande av SBA- | Uppfdljning av Kontrollen genomfdrs vid besok i sex utvalda enheter

dokument enligt mall i | Stockholms stads

respektive riktlinjer for Det systematiska brandskyddsarbetet pa enhetsniva haller en hdg niva, vissa brister i uppdaterade SBA-dokument
verksamhet brandskydd pa

central niva samt
inom forvaltningen pa
lokalniva

forekommer. Service av tekniskt brandskydd utférs enligt en ett-ars-cykel inom enheterna. Egenkontroller av det
systematiska haller en hdg niva inom kontrollerade verksamheter.
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3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Process: Budgetfoljsamhet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Avrop

Budgetuppfdljning

Uppf6ljning i samband med manadsprognoser.

Prognosavstamningar har genomférts manadsvis enligt plan och varit av god kvalitet, avstdmning utifran hela
verksamhetsomradets prognoser har féranlett omférdelning av budgetmedel fran till exempelvis Gron Omstalining till
avropsbudgeten.

Process: Redovisning

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Utlagg via LISA

Kontroll av kvitton pa
utlagg via LISA

Stickprov

Kontrollen av Egna utlagg via LISA visar pa brister nar det galler syfte och bokféringen av moms samt under vilken rubrik
det redovisas.

Efterkontroll har genomférts pa tva av de tidigare kontrollerade enheterna under hdsten, for att sékerstélla att
forandringarna gjorts. Efterkontrollen visar att rutin har upprattats och att den f6ljs. Ingen anméarkning vid granskning av de
nya utlagg som uppkommit efter det forsta besoket.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Process: Forebygga fusk och oegentligheter i valfarden

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Representation

Regelbundna
kontroller att
fortroendekansliga
konton anvands i
enlighet med riktlinjer.
Stickprovskontroll av
fakturor bokférda pa
konton avseende
fortroendekansliga
poster.

Stickprov av bokforda poster

Kontrollen av fértroendekansliga poster gors sedan ett ar tillbaka pa alla fakturor genom att flédet i Agresso pa dessa
konton har lagts om till ekonomistaben, redovisning och statsbidrag. Information om reglerna har vid ett flertal ganger
ocksa varit uppe pa godkannarmoten (méten med administratérer pa forvaltningen).
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Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Styra, stddja och
kontrollera
férvaltningens arbete
gallande inkdpsfragor

Lépande
kunskapskontroll hos
enhetschefer sker
inom ramen for
internkontroll.

Aktivitet pa enhetsniva gallande att enhetens inkdp pa stadens ramavtal sker i inkdpssystemet i Agresso.

Granskade enheters systemnyttjande ligger pa varierande niva for ar 2022. Spannet &r 0 - 92 % och det beror pa flera
saker. Foljande atgarder har vidtagits for att komma till ratta med det. Systemanvandningen foljs upp manatligen och
kontakt tas med berdrd enhet for att ge information och stdd vid registrering av bestallning av varor och tjanster i
inkOpssystemet. Pa natverksmoten for administratdrerna ar en aterkommande punkt enheternas systemnyttjande.
Administratorernas forslag pa forenklingar vid bestallning pa stadens avtal kommuniceras till serviceférvaltningens e-
handelsenhet.

Aktivitet pa enhetsniva om att enhetens inkép mellan 10 000 - 30 000 kronor &r dokumenterade och diarieférda.

En nyhet i arets internkontroll ar att granskade enheter fick en sammanstallning av sina inkdp och avtal i métesbokningen.
Underlaget gav enhetschef och administratér méjlighet att sjélva granska den data som finns i systemet om enhetens inkdp
och avtal. Sammanstélld data ar hamtad bl.a. fran ekonomisystemet Agresso. Mindre avvikelser konstateras for samtliga
kontrollerade enheter. Det handlar om att det varit svart att kontrollera inkommen faktura mot upphandlade lokalt avtal pa
ett enkelt sétt vilket beror pa att underlag i Agresso saknats. Under hésten har det skett en genomgang av vilket underlag
som saknats och enheterna har kompletterat med detta till fakturan. Inga ytterligare atgarder ar ndodvandiga.

Aktivitet pa enhetsniva om att enhetens upphandlingar gors i det elektroniska inkdpssystemet Kommers i enlighet med
delegationsordning, lagar, anvisningar och regelverk.

Regelbundna kontroller har genomforts under aret enligt framtagen rutin for egenkontroll, som finns pa ekonomistabens
samarbetsyta. Utifran den kontroll som genomférts centralt finns inga avvikelser.

Process: Systematiskt informationssakerhetsarbete

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Informationsklassning
ar

Verksamheten
kontrollerar sina
informationsklassning
ar

Kontroll av informationsklassningar

Ett antal workshops i processen informationsklassning har genomférts under aret med aktivt deltagande fran medarbetare
pa EDITH (Enheten for digitalisering, IT och informationshantering). D& processen informationsklassning bestar av bade
genomfdrande i form workshop med hjalp av verktyget KLASSA men aven uppféljning av handlingsplan samt risk- och
konsekvensanalys, har enheten EDITH god inblick och kan konstatera att informationsklassningar sker och féljs upp
I6pande allteftersom digitaliseringsarbetet i férvaltningen bidrar till 6kat behov av informationsklassningar. Medvetenheten
om kravet, betydelsen och behovet av informationsklassningar har 6kat pa alla nivaer vilket visar pa dkad forstaelse for
vikten av informationsklassningar och séker informationshantering.
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Arbetssitt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet

It-resurser /
resurshantering

Verksamheten
kontrollerar
behdrigheter till sina
IT-resurser.

IT-resurser/-resurshantering

Resultatet fran internkontrollen géllande systematiskt informationssakerhetsarbete bedéms tillracklig med tanke pa att
medvetenheten om informationssakerhet, informationshantering och informationsagares ansvar for sin egen information
och sina egna IT-resurser har 6kat generellt, &ven om arbetet inom detta omrade standigt kan forbattras. For att bibehalla
en god niva, bor information I6pande formedlas till bade nya medarbetare och nya informationsagare liksom att befintliga
IT-resursagare kontinuerligt bor féljas upp och kontrolleras vad galler informationshantering och sakerhet. Nyckelorden for
god informationssakerhet ar rutiner, I6pande kontroller och information darom.

Styra, stddja och
kontrollera
forvaltningens ansvar
vad galler hantering
av personuppgifter

Lépande
kunskapskontroll hos
enhetschefer sker
inom ramen for
internkontroll

Indikator pa enhetsniva

Detta utgar fran indikatorn fér genomférande av obligatorisk utbildning gallande dataskydd. Resultatet for indikatorn
redovisas i T2 respektive verksamhetsberattelse och utgar fran statistik fran utbildningsplattformen.

Indikator pa enhetsniva

Detta utgar fran indikatorn f6r genomférande av obligatorisk utbildning gallande dataskydd. Resultatet for indikatorn
redovisas i T2 respektive verksamhetsberattelse och utgar fran statistik fran utbildningsplattformen.

Kontroll i samband med internkontrollsbesok

En enkat for hur enheter hanterar personuppgifter genomférdes under 2021 och det fanns inte behov att genomféra det pa
nytt under 2022. Aktiviteten har darfor inte genomférts.

Kontroll i samband med internkontrollsbesok

En enkat for hur enheter hanterar personuppgifter genomférdes under 2021 och det fanns inte behov att genomféra det pa
nytt under 2022. Aktiviteten har darfor inte genomférts.

Stickprov

Liksom féregaende ar finns det briser gallande uppdraget att anmala nya behandlingar av personuppgifter i forvaltningens
forteckning. Inom vissa verksamheter ar denna kunskap bristfallig eller obefintlig. Detta beror dels pa svarighet hos
verksamheterna att avgora nar en behandling ska anmalas, dels pa att det pagar ett centralt arbete hos forvaltningen med
utformningen av forteckningen. Detta har orsakat en otydlighet for verksamheterna om hur anmalan av
personuppgiftsbehandlingar ska géras. Vidare har det funnits missférstand gallande behovet av att I6pande anmala in
behandlingar och forvaltningen bor i 6versynen av personuppgiftsforteckningen ga ut med mer klargérande
informationsinsatser.

Beddmningen ar gjord utifran internkontrollsbesék hos utvalda verksamheter.
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Arbetssitt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet

Utbildningar i Verksamheten 3 b SPV/Fuijitsu: Tva obligatoriska utbildningar for ITKP

informationssakerhet | kontrollerar att
utsedda IT- Administrativa staben har gatt ut med information till ITKP om de obligatoriska utbildningarna, och darefter genomfért en
kontaktpersoner har uppfoljning av vilka som inte har genomfért utbildningen. De som inte har genomfért utbildningen uppmarksammas pa
genomfort detta, och &ven personens chef far information om att utbildningen ej genomférts. Det handlar om ett fatal eller nagon

utbildningarna.

enstaka person, ofta nyanstalld, som ej genomfért utbildningen.




Arbetsmarknadsnamnden

Uppfoljning av budget 2022 - verksamhetsberattelse och bokslut Vid fragor kontakta budgetenheten, vid finansavdelningen, stadsledningskontoret.
E-post: slk-finansavdelningen.slk@stockholm.se
Kostnader och intékter (-) for betydande projekt eller projekt 6ver 50 mnkr som ej &r investeringar

Ack. t.o.m. 2021 2022 2023 Total
Budget Utfall Budget Prognos Beslutat Prognos Beslutat Prognos
Mnkr (1) (2 (©)] 4) (5) (6) ] (8) 9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)
Kostnad| Intdkt | Kostnad| Intdkt |Kostnad| Intdkt [Kostnad| Intdkt |Kostnad| Intékt Total Total Total Total Start- | Avslutn. Start- | Avslutn.
() () (-) (-) () kostnad| intdkt |kostnad| intakt datum datum datum datum
Projekt
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Vid behov kan egna delsummeringar fér grupper av projekt infogas. OBS att summaformeln kan behdva andras.

1 och 2 Ackumulerad kostnad resp. intékt t.0o.m. 2021 for projektet.

11 och 12 Totalt beslutad/beviljad kostnad resp. intakt for projektet.

15 och 16 Datum projektet ska starta resp. avslutas enligt beslutet.

17 och 18 Prognos for projektets start- respektive slutdatum. Avikelser fran beslutade (15 resp. 16) datum ska forklaras.

Innehdllet i blanketten ska analyseras och kommenteras i tjansteutlatandet. Avvikelser gentemot budget eller totalt beslutad kostnad resp. intakt ska speciellt kommenteras med angivelse
av dess orsak samt vidtagen atgéard.

2023-02-03 16:28 Verksamhetsprojekt
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Uppfélijning av budget 2022 - verksamhetsberéttelse och bokslut

Vid frgor kontakta slk-controller fér namnden, vid avdelningen for Kvalitet och sékerhet, stadsledningskontoret

Resultatenhetens namn Resultat- Varav 5 % av Resultat- Resultat 2022 Har resultatet Ackumulerad Ackumulerad 10 % av Arets
enheternas resultat- enheternas (exkl. resultatfond)| uppkommitav | resultatoverféring | resultatéverforing resultat- resultat-
(Intraprenader anges sarskilt) bruttobudget enheternas resultat Overskott (-) resultatenhetens till 2023 till 2023 enheternas overféring
2022 bruttobudget 2021 Underskott (+) eget handlande? Overskott (+) % bruttobudget %
2022 Overskott (-) Underskott (-) MAX 10 % 2022 MAX 5 %
tkr Underskott (+) JAINEJ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0,0 0,0% 0 0,0% Uppféljning av resultatenheter
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0% Anvisningar for ifyllande av blankett Resultatenheter
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0% 1) Resultatenhetens namn (intraprenader skall sarskilt anges).
0,0 0,0% 0 0,0% 2) Resultatenhetens bruttobudget t.ex. beraknad erséattning (anges i tkr).
0,0 0,0% 0 0,0% 3) Belopp som motsvarar 5 % av enhetens bruttobudget (anges i tkr).
0,0 0,0% 0 0,0% 4) Summan ska dverensstimma med resultatenheternas resultat i bokslutet
0,0 0,0% 0 0,0% 5) Avser hela resultatet (100 % exKkl. resultatfond).
0,0 0,0% 0 0,0% 6) Resultatenheterna ska fora over sitt resultat till féljande &r, bade éver- och underskott, som uppkommit
0,0 0,0% 0 0,0% till folid av enhetens eget handlande med maximalt 5% av enhetens bruttobudget for aret
0,0 0,0% 0 0,0% 7) Resultatfonden far ha ett éverskott med motsvarande maximalt 10 % av enhetens bruttobudget, vid
0,0 0,0% 0 0,0% underskott galler maximalt 5 %.
0,0 0,0% 0 0,0% 8) Kontroll av ackumulerad resulatéverforing (max 10 % vid dverskott och max 5 % vid underskott)
0,0 0,0% 0 0,0% 9) Belopp som motsvarar 10 % av enhetens bruttobudget (anges i tkr).
0,0 0,0% 0 0,0% 10) Kontroll av &rets éverforing (max 5 %)
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0% Om blanketten inte réacker till kan flera rader infogas i tabellen.
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
0,0 0,0% 0 0,0%
Summa resultatenheter 0,0 0,0 0,0 0,0
2023-02-03 16:29 Resultatenheter
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Vid frgor kontakta budgetenheten, vid finansavdelningen, stadsledningskontoret.

Uppféljning av budget 2022 - verksamhetsberattelse och bokslut E-post: slk-finansavdelningen.slk@stockholm.se
2021 2022

Utgifter M) ) ®) 4)

mnkr Utfall VP 2022 | S:a Utfall
utgift Utgift | avvik utgift
2021 2022 2022

Inventarier och maskiner 3,3 4,0 0,1 3,9

Innehdllet i blanketten ska analyseras och kommenteras i tjansteutlatandet.

2023-02-03 15:49 Invent o maskin
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Redovisning av grundlaggande baskrav for informationssakerhet

Vid fragor kontakta Funktionen foér stadsévergripande informationssakerhet, vid avdelningen for it och digitalisering, stadsledningskontoret.
Redovisningen ska fyllas i och bildggas nimndens/bolagets verksamhetsberittelse for 2022.
E:post: funktion.slk.informationssakerhetcentralt@stockholm.se

Kommentar

Anvisningar

Detta dokument ger anvisningar om hur namnder och bolag ska redovisa sin foljsamhet till ett urval av kraven fran stadens riktlinjer for informationssakerhet. Urvalet &r gjort for att representera nagra av de mest grundlaggande
baskraven som en namnd/bolag har att genomféra for att kunna visa att namnden/bolaget leder och styr risker inom informationssikerhetsomradet enligt lagkrav och riktlinjer. Notera att det finns lagkrav pa
informationssakerhetsomradet som innebér att namnd/styrelse genom dokumentation ska kunna visa sin efterlevnad till de krav som géller for verksamheten, varfor redovisningen fyller en funktion dven i det avseendet. Baskraven i
denna anvisning ar inte uttémmande for det informationssikerhetsarbete som namnden/bolaget har att genomféra enligt krav i lagar och riktlinjer.

Anvisningen ar avsedd att besvaras med stdd av den lokala informationssédkerhetssamordnaren som &r sakkunnig och utgor férvaltningschefens/bolagschefens primara stéd.

Syftet med informationssakerhetsarbetet ar att skapa forutsattningar att andamalsenligt och effektivt na stadens mal om trygg, effektiv och modern storstad for stadens invanare, foretagare och besokare. Stockholm har som
ambition att bli varldsledande inom digitaliseringsomradet vilket ytterligare adresserar vikten av dessa fragor.

Den uppféljning som anvisas i detta dokument &r dven en del av den interna kontrollen som stadens verksamheter inklusive den centrala informationssakerhetsfunktionen ar skyldig att utdva for att visa att stadens verksamheter
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har beslutat.

Informationsédgarens ansvar
Namnden/bolagsstyrelsen ar ytterst informationsagare, tillika personuppgiftsansvarig, i sin verksamhet. Informationsagaren ansvarar for att den information som verksamheten hanterar &r riktig och tillférlitlig samt ansvarar fér hur
informationen hanteras och sprids. Det ar darfor ett budgetuppdrag for ndmnder och bolag att arbeta systematiskt och andamalsenligt med informationssakerhet.

Forvaltnings- och bolagschef &r namnden/styrelsens operativa informationséagarrepresentant i linjen. Férvaltnings- och bolagschef ansvarar fér styrningen och resurssattningen av det lokala informationssikerhetsarbetet.
Forvaltningschef/bolagschef ska arligen tillse att verksamhetsplanen omfattar relevanta informationssakerhetsaktiviteter samt félja upp utfallet av detta arbete. Avsikten med denna anvisning ar att hjélpa forvaltnings- och
bolagschefer tillse att vissa grundlaggande baskrav planeras in i nastféljande verksamhetsplan och féljs upp arligen.

Redovisning av grundldaggande baskrav

Krav Status Kommentar

Forvaltningschef/bolagschef har inrdttat en dndamdlsenlig organisation ! med tillrackliga resurser for att hantera

- - . u . . A e Ja
verksamhetens aktiviteter® fér informationssikerhet inklusive dataskydd samt 6vriga omraden’.
Forvaltningschef/Bolagschef har faststéllt en lokal anvisning * som beskriver hur stadens évergripande ledningssystem fér Arbete med att ta fram en fullstandig lokal anvisning pagar. Organisation, roller
informationssdkerhet omhandertas i den egna verksamheten. Nej och mandat finns pa plats, samt uppféljning och kontroll inom vissa delar. Aven

rutiner for hantering av incidenter och risker finns, dven om detta arbete ska
forstarkas ytterligare.




Forvaltningschef/bolagetschef har tillsett att dataskyddsombudet har en sjdlvsténdig och oberoende stdllning ® och rapporterar

Ja
till némnd/styrelses.
Forvaltningschef/bolagschef har tillsett a) Detta har bland annat hanterats inom forvaltningens hanteringsanvisningar.
a) att verksamhetens informationsma'ngder7 har kartlagts samt ;; ja b) Detta har bland annat hanterats inom forvaltningens hanteringsanvisningar.
a
b) att de viktigaste informationsméangderna dven har klassat och riskbedémts.
Forvaltningschef/bolagschef har tillsett att verksamheten, utifran riskprioriterings, har f6ljt upp implementeringen av
skyddsatgarder for de viktigaste informationsmangderna. Skyddsatgarderna berér bade den egna verksamheten samt Ja
leverantdrer/bitraden.
Forvaltningschef/bolagschef har sikerstillt att registerforteckningen ger en réttvisande bild av verksamhetens ) Arbete med att ta fram en fullstandig och uppdaterad forteckning pagar.
personuppgiftsbehandlingar och halls uppdaterad. Nej
Férvaltningschef/bolagschef har informerat sig om att verksamhetens informationssikerhetsrisker hanteras i en handlingsplan®, Férvaltningen har uppféljning och dokumentation av brister, risker och
samt beslutat om vilka av dessa som tas om hand i verksamhetsplanen fér ndstkommande r. Nej incidenter, men arbetet ska systematiseras ytterligare.




Fotnoter:
1) Olika verksamheter behover utforma och inféra stod pa olika satt for att fa basta effekt, det ar det som avses med begreppet dndamdlsenlig organisation.

2) Exempel pG méjliga aktiviteter som ska utféras fér att informationsséikerhetsarbetet inkl. dataskydd féljer nedan. Aktiviterna utgér en sorts verktygslada:

Informationsklassning, riskanalys, riskbehandling, behorighetsstyrning, uppféljning av behorigheter, kravstéllning i avtal, sdkerhetshantering i férvaltningsarbete, upphandlingar, och projekt, uppféljning av skyddsatgarder for egen-
resp. leverantors verksamhetprojekt for etablering av dataskydd, registerforteckningar, konsekvensbedémningar, upprattande av personuppgiftsavtal med instruktioner, 6versyn och statusrapportering, inventering och hantering av
3:e-landséverforande, juridisk omvarldsbevakning avs. GDPR och dataskyddspraxis

3) Ovriga omraden som stiller sakerhetskrav varierar beroende p& den verksamhet som bedrivs och kan t.ex. avse NIS-direktivet, patientdatalagen, tillganglighetsdirektivet, m.m.

4) Den sa kallad lokala anvisningen ar ett dokument som beskriver den inrattade organisationen som ska hantera verksamhetens aktiviteter for informationssakerhet (det ar alltsa ett dokument som beskriver kravpunkten 1 -
Andamdilsenlig organisaiton) . Den lokala anvisningen ska minst beskriva ansvarsférdelningen inom férvaltningens/bolagets egna informationssikerhetsorganisation (roller och mandat), vilken effekt informationssikerhetsarbetet
ska leda till lokalt, specifik lagstiftning som géller for verksamhetens informationshantering samt hur arbetet féljs upp lokalt. Det &r ett krav att férvaltningschef/bolagschef kan visa hur det lokala informationssakerhetsarbetet styrs,

vilket den lokala anvisningen delvis redogér for.
5) Dataskyddsombudet (DSO) ska kunna arbeta sjalvstandigt och oberoende, utan att bli paverkad av andra inom organisationen. Det ar darfor viktigt att dataskyddsombudet inte har andra arbetsuppgifter som kan krocka med

rollen som dataskyddsombud. (killa IMY, https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/dataskyddsombud/)

Om dataskyddsombudet foretrader arbetsgivaren i en chefsroll eller har andra utféraruppdrag i linjen sdsom arkivarie eller deltar operativt i sdkerhetsarbetet i rollen som lokal informationssékerhetssamordnare sa utgor det ett
hinder fér ombudets sjalvstandighet och oberoende. Den personuppgiftsansvarige (PuA) rader 6ver andamal och medel vilket dataskyddsombudet maste vara frikopplad fran.

6) Dataskyddsombudet ska rapportera direkt till den personuppgiftansvariges eller personuppgiftsbitradets hogsta forvaltningsniva. (kélla: GDPR Artikel 38.3)

7) Det ar verksamhetens information som ska skyddas, darfor behover verksamhetens information forst kartlaggas. Med informationsmangd avses en logisk sammanhédngade gruppering av information exempelvis inom en process.
Olika verksamheter hanterar olika information beroende pa verksamhetens uppdrag och de aktiviteter som féljer av uppdraget, t.ex. for en stadsdelsnamnd, en fackférvaltning eller ett av stadens bolag.

8) Efter en genomford klassning far verksamheten ut en lista 6ver de skyddsatgarder som verksamheten behover arbeta med for att skydda informationen. Riskprioritering syftar till att skilja pa héga och laga risker i
forvaltningarnas/bolagens verksamheter, s att resurser kan styras till skyddsatgarder som ar mest kritiska for verksamheten. Riskprioritering utgor saledes ett stod for vilka skyddsatgarder som verksamheten viljer att tillampa och i
vilken ordning.

Priorierade risker kan exempelvis rora sarbarhet fér ransomware, personuppgiftsbehandlingar med hoga risker, 3:e-landsoéverféringar av personuppgifter, NiS-tillganglighetsrisker, brister i behérighetsstyrning, brister i
verksamhetens rutiner, brister i verksamhetens/leverantorers uppféljning av skyddsatgarder, ej genomférda konsekvensbedémningar for dataskydd, brister i verksamhetens mejlhantering av kanslig information eller
personuppgifter, framtagande av rutiner for att hantera brister, brister av skydd for kansliga personuppgifter, avsaknad eller fel i lagliga grunder for personuppgifter eller kdnsliga personuppgifter, avsaknad av eller brister i rutin for
registerutdrag av personuppgifter, m.m.

9) For att visa pa att ett andamalsenligt och effektivt informationssdkerhetsarbete bedrivs i verksamheten 6ver tid behover forvaltningschef/bolagschef informera sig om att risker I6pande identifieras, prioriteras och att prioriterade
risker atgardas. Informationssiakerhetssamordnaren har den verksamhetsévergripande stédfunktionen att sammanstélla sddan information fran verksamheten, att informera forvaltningschef/bolagschef om prioriterade
informationssakerhetsrisker for verksamheten samt folja upp det fortsatta arbetet. Med handlingsplan avses sadan dokumentation som verksamheten anvander for motsvarande planering och uppféljining av risker. En handlingsplan
kan visa vilka frédgor som beslutats fér atgard, vem som anvarar fér genomférandet, berdknade datum nir atgérder ar genomférda samt hur uppféljning/utvardering av atgarder planeras och av vem. Handlingsplanen bér omfatta
risker fran for verksamheten relevanta kravomraden sasom riktlinjer for informationssakerhet, dataskydd, NIS-direktivet, patientdatalagen, tillganglighetsdirektivet m.fl.



Verksamhetsberattelse 2022

Namnderna ska redovisa samtliga innovationssatsningar som avslutats under aret.

Redovisningen ska innehalla

* en kortfattad beskrivning av satsningen

* resultatet och effekten av satsningen (inkl. om satsningen har implementerats i ordinarie verksamhet alt skal till att det inte gjorts)
* pd vilket satt kan satsningen spridas och implementeras i andra verksamheter i staden?

Innovationssatsningar

Namn pa satsningen Typ av innovation Kortfattad beskrivning i Resultat och effekt av Pa vilket satt kan Ansvarig chef | Kontaktperson
(verksamhets-utveckling punktform dar syfte och mal satsningen satsningen spridas och och ledare
alternativt framgér. implementeras i andra
testhiddverkeamhet) verkeamheter i staden?
Vux 2.0 Utveckla nya digitala Effektivare resursanvandning Projektet har bidragit med |[Vux 2.0 har Lisa Alm Lisa Alm
undervisningsmetoder kompetensutveckling inom |implementerats i ordinarie
inom vuxenutbildningen digitala verktyg till verksamhet i syfte att
pedagogisk personal i tio  |fortsatta erbjuda
skolor inom egen regi. kompetensutveckling inom
Resultatet &r att larare kan |digitalisering till fler
anvanda digitala verktyg  |grupper. Tva spinnoff-
for att individanpassa projekt startades utifrén
undervisningen i hogre Vux 2.0: Fjarr/hybrid
utstrackning an tidigare.  |undervisning och utlaning
av digitala enheter till
elever.
Utvecklingsplattform for Vidareutveckla Fler till arbete och studier Projektet har erbjudit En stor del av arbetssatten |Lisa Alm Anna Saldeen

kombinationsutbildningar

utbildningskonceptet for
kombinationsutbildningar
, fortbilda larare och att
implementera arbetssétten
sd att alla skolor jobbar pé
samma satt.

kollegialt larande, APL-
samordning och elevstdd
inom tre
kombinationsutbildningar.
Resultatet ar att 82% av
eleverna hade arbete vid
utbildningens slut.

har implementerats i
ordinarie verksamhet
genom fortsatt kollegialt
larande genom
larandeforum,
introduktionskurser for nya
larare, handledning samt
stddmaterial i
Pedagogwebben.

Johnsson




Bron

Verksamhetsutveckling

Skapa fungerande arbetssatt for att
oka mojligheterna for personer fran
gymnasiesérskolan och daglig
verksamhet med en lindrig
intellektuell funktionsnedséttning att
kunna fa ett arbete genom att:

« Skapa god samverkan med
arbetsgivare som leder till att de vill
bidra med till ett inkluderande
arbetsliv for malgruppen.

« Utforma rutiner och samarbetsformer
mellan myndigheter som géra
overgangar till arbete fran sarskola
och daglig verksamhet férenklad.

Projektet har haft totalt 117
deltagare. 54 deltagare har
avslutats under
projektperioden september
2019 - juni 2022. Av de 54
avslutade deltagarna har 23
gétt till arbete och 13 till
studier, vilket ar 66%.
Brons samverkan med
Forsakringskassan har
inneburit att lokala
samverkansavtal har
tecknats mellan kommunen
och myndigheten. Detta
samarbete kommer att
permanentas och
implementeras vid
projektavslut. Ett
samverkansavtal mellan
arbetsmarknadsnamnden,
utbildningsndmnden och
samtliga kommunala
gymnasiesérskolor har
tagits fram och kommer att
galla fran och med januari
2023.

Brons arbete och resultat
visar pa betydelsen av att
arbeta aktivt med personer
som pa grund av systemfel
riskerar att falla mellan
stolarna och hamna i ett
utanforskap. Malgruppen
ungdomar i
gymnasiesérskolan &r en
sarskild utsatt méalgrupp
som star langt ifrdn
arbetsmarknaden och
studiesfaren om inte tidiga
insatser erbjuds. Resultaten
visar att med réatt stod i ratt
tid kan de erhalla arbete
och fa ett inkluderande
arbetsliv.

Ulrika Svedberg,
Lena Romert

Payam
Abdulkarim




Integrering av IPS i psykosvarden

Verksamhetsutveckling

Erbjuda IPS pa fem
psykosmottagningar for personer med
psykossjukdom, med malet att:

» Matcha deltagares behov med
arbetsgivares behov.

* Genom att ha kompetens kring hur
man tar steget ut i arbete i teamarbetet
pé psykosmottagningarna bidra till
deltagarnas atergang till arbetslivet.

* Genom information och stod till
arbetsgivare dppna upp for ett
inkluderande arbetsliv.

« Skapa rutiner med samverkande
myndigheter for enklare och snabbare
handl&ggning.

Under projekttiden har 184
deltagare skrivits in i
projektet, varav 104
avslutats. 25% av dessa har
gatt vidare till arbete och
studier. 80 var fortfarande
inskrivna i november 2022.
24 av dem hade en
anstéllning under pagaende
insats och 10 studerade,
vilket motsvarar 42%.
Dérutover var 25% i
praktik november 2022.
Genom projektet har IPS
till arbetet kunnat erbjudas
pé ett hallbart satt till en
malgrupp som till 80% &r
exkluderad frén
arbetsmarknaden.
Socialstyrelsens riktlinjer
och rekommendationer har
foljts. Stora
samverkansvinster har
uppnatts genom integrering
av arbetsspecialister p&
psykosmottagningar, vilket
gett hallbara resultat.
Psykiatrins syn pa
arbetsrehabilitering och
végen till arbete har
foréndrats genom ny
kunskap.

Verksamheten Alfa har
intensifierat samarbetet
med specialistpsykiatrin
genom nya forbattrade
rutiner kring samtliga
deltagare; det handlar bl.a.
om natverksméten i ett
tidigt skede och darefter
kontinuerligt
informationsutbyte. Vid
insatser for personer med
omfattande behov av stod
behéver kommun och
psykiatri f& en delad
malbild. Férandrad syn och
mer positiv bild av
malgruppens
forutsattningar att ga ut till
reguljar arbetsmarknad kan
ge avtryck inom
socialpsykiatrin och
bistandsbedémning.
Integrerad IPS haller pa att
fa faste i fler kommuner i
lanet samt region Gotland.

Ulrika Svedberg,
Lena Romert

Payam
Abdulkarim




DEV

Verksamhetsutveckling

Genom makerspace-verksamhet,
skapa mdjigheter for unga
stockholmare, daribland personer med
olika typer av NPF-diagnoser, med
intresse for och kunskap om IT, teknik
och design, att komma ndrmare
arbetsmarknaden

Projektet har haft 103
deltagare. Av dessa har 36
gatt vidare till arbete och
studier.

DEV &r sedan september
2022 implementerat i
ordinarie verksamhet. DEV
sprids bast genom att
besokas. Hur man arbetar
motiverande och
utvecklande i en kreativ
milj6 upplevs bast pa detta
vis.

Ulrika Svedberg,
Lena Romert

Ola Soderblom




Bilaga 3.1

Uppfoljningsrapport naringsliv

For att nd resultat och sammanhéllet kunna kommunicera hur arbetet med att stotta
ndringslivet fortskrider kommer stadsledningskontoret samlat f6lja arbetet. I samband med
stadens tertialrapporter och verksamhetsberittelse ska en sdrskild néringslivsrapport tas fram
som beskriver rddande ldge i stadens ndringslivsarbete med niringslivspolicyns fyra
fokusomraden som grund. Underlaget for den uppf6ljningen utgor ett komplement till
ordinarie rapportering i ILS och omfattar uppdrag, direktiv och aktiviteter 1 budget 2022 som
beddms vara av vikt for att samlat ge en bild av pdgdende néringslivsarbete.

Nimnd

Arbetsmarknadsnamnden

Kontaktperson for eventuella fragor

Klicka har for att ange text.
Telefon

Klicka har for att ange text.

E-post

Uppfdljning av direktiv och aktiviteter med naringslivskoppling i budget 2022
Beskrivning
Detta underlag utgor ett komplement till ordinarie uppfoljningen i ILS. Syftet dr att fa utforliga

svar om pdgdende uppdrag, aktiviteter och processer samt vad dessa syftar till. Rubrikerna dr
satta utifran ndringslivspolicyns fyra fokusomrdaden som bedoms vara aktuella for respektive
ndmnd och bolagsstyrelse. Besvara foljande frdgor nedan i textrutorna (klicka hdr for att ange
text).

| 4. Oka tillgiangen till arbetskraft med relevant kompetens

Beskriv samverkan under 2022 med utbildningsndmnden for att stirka arbetslivets narvaro i
skolan och utformning av relevanta utbildningar for att tillgodose néringslivets behov av rétt
kompetens.

Under 2022 har bade arbetsmarknadsndmnden och utbildningsndmnden bidragit i framtagandet av
stadens kompetensforsorjningsstrategi. Vidare har arbetsmarknadsnimnden ett néra samarbete
med tre av stadens gymnasieskolor, som erbjuder yrkesutbildningar som efterfragas av

ndringslivet.




Bilaga 3.1

En beskrivning av arbetet under 2022 med integrationspakten och dess innehall, antal medlemmar,
séarskilda samarbeten mm.

Integrationspakten dr Stockholms stads medlemsnitverk for en mer inkluderande
arbetsmarknad och stad. Idag dr 412 organisationer medlemmar och fler tillkommer
stadigt.

Natverket erbjuder en arena dér staden moéter néringslivet och en plattform genom vilken
Stockholms nidringslivs engagemang och arbete med social hallbarhet kan kanaliseras. Visionen
med Integrationspakten &r att mdta arbetsgivares behov av kompetens och samtidigt korta végen
till svenska spréket, arbete och utbildning for dem som star utanfor arbetsmarknaden

Majoriteten av medlemmarna dr organisationer fran privat naringsliv, foljt av cirka en
tredjedel fran civilsamhéllet och en mindre andel fran offentlig sektor, med fokus pa
stadens egna ndmnder och bolag. Flera av de nyare medlemmarna &r arbetsintegrerande
sociala foretag, som tillkommit genom en sarskild satsning pa dialog med mélgruppen
under éret.

Genom sina aktiviteter och kommunikationsinsatser erbjuder medlemsnéitverket medlemmarna
kunskap samt konkreta verktyg for att utveckla sitt arbete med inkludering, mangfald och breddad
rekrytering. Medlemstréffarna ger medlemmarna mojlighet till utbyte av erfarenheter och
kontakter samt nya former for samverkan med staden likvdl som andra medlemmar.

En ambition med Integrationspakten ar att matcha medlemmar med varandra samt med stadens
verksamheter i syfte att forstérka det arbete och de insatser som sker bade inom staden men ocksa
bland medlemmarna sjélva. Det har under aret skett exempelvis genom ett digitalt matchmaking-
mingel, ett fysiskt speed-mingel och ett frukostmingel med matchade medlemsgrupper samt
genom de en-till-en-mdten som medarbetarna inom Vuxenutbildning Stockholm samt Jobbtorg
Stockholm lI6pande har med medlemmarna.

Unga har varit en fortsatt prioriterad grupp inom Integrationspakten. Flera av medlemmarna i
Integrationspakten har unga som malgrupp och ett antal av medlemmarna ingar i
projektsamverkan med Stockholms stad kring malgruppen unga. Exempelvis har under éret ett
samarbetsprojekt mellan Stockholms stad och Integrationspaktsmedlemmen Nya Kompisbyran
genomforts under namnet “Framtidsprogrammet”, ett program for nyanlédnda kvinnor 18-29 ar
som syftar till att stirka malgruppens etablering pé arbetsmarknaden genom tréffar, mentorskap
och ett kvinnondtverk. Medlemmars insatser for unga har dven varit fokus i flera
kommunikationsinsatser och medlemsaktiviteter, dér stadens egen verksamhet Nytorgsverkstan,
Dataspelsbranschens samarbete med Stadsbiblioteket, Stockholms stads samverkan med Fryshuset
i projektet "The Job”, War Child och IBMs samarbete kring "We Can Do IT!”, Stadsmissionens
projekt "Unga i Jobb” samt samarbetet mellan Stena Fastigheter och organisationen Right to Play
kring ett omvént mentorskapsprogram lyftes.

Jobbtorg Stockholm samt Vuxenutbildning Stockholm har pé olika sitt engagerat
Integrationspaktens medlemmar i sitt ordinarie uppdrag, genom att exempelvis bjuda in dessa att
delta i utbildningsmaéssor och rekryteringsevent. Nimnden har dven haft férdjupad samverkan med
flera av medlemmarna i nidtverket i form av gemensamma satsningar kring utbildning, praktik,
rekrytering och APL-platser likvél som projektsamarbeten med extern finansiering.




Bilaga 3.1

Beskriv samverkan med Stockholm Business Region AB for att vidareutveckla arbetet med
International House och talangattraktion

I samverkan med Stockholm Business Region AB (SBR) och i samradd med stadsdelsndmnderna
har nimnden arbetat for 6kad hallbar tillvixt och foretagande inom stadsdelarnas geografiska
omraden. Inom ramen for detta uppdrag har ndimnden deltagit i stadsdelsvisa dialoger med foretag
som har arrangerats av SBR. P& motsvarande sétt har medarbetare fran SBR deltagit i
frukostmoten och medlemstraffar inom ramen for Integrationspakten, i syfte att fortsitta dialogen
for att utveckla foretagens mojligheter att bidra till social hallbar utveckling och integration. Ett
visst samarbete har pagatt inom ramen for uppstarten av en samordningsfunktion for
arbetsintegrerande sociala foretag. Nimnden har dven bistitt SBR i ett arbete med att ta fram en
strategi som visar pa hur staden pé ett samlat sétt kan arbeta med kompetensforsorjningsfragor
riktat till stadens néringsliv, dir ett fokusomrade é&r att sérskilt mota behoven hos branscher i
tillviaxt. Det senare uppdraget var vid arets slut dnnu inte avslutat.

Kommunstyrelsen har i samarbete med Stockholm Business Region AB tagit fram tillvidxt- och
arbetsmarknadsanalyser pé stadsdelsniva samt en handlingsplan for hur Stockholms stad ska bli
Sveriges basta foretagskommun ar 2025. Namnden har deltagit i dessa uppdrag genom att
tillhandahélla redan befintlig statistik, kartldggningar och analyser.

Ge exempel pa vuxenutbildningar som byggts och startat under ret tillsammans med néringslivet.

Arbetsmarknadsndmnden har samverkat med néringslivet infor start av ”’paketbil”, en
yrkesutbildning pa gymnasial nivd. Vidare har nimnden samverkat med néringslivet infor ansékan
om sju nya yrkeshogskoleutbildningar: cybersdkerhetsspecialist, game creator programmer,
reseproducent, teamleader hotell, UX-designer stodpedagog inom funktionshinderomradet samt
VFX-artist “’satelit”.

Vidare samverkar ndmnden med néringslivet kopplat till samtliga yrkesutbildningar, genom
regionala kompetensrad dér representanter for niringslivet 4r med samt genom att skolorna har
lokala branschrad déir foretag sitter med.

Ovriga upplysningar

Klicka hér for att ange text.




Period: 202201-202213

Férvaltning: 191

Budgetavriakning - Fackforvaltning (med och utan investeringar)

Kr

Némndens budget
inkl budgetjust.

Namndens utfall

Avvikelse

Drift och underhall
Avskrivningar
Internranta
Kostnader

Verksamhetens intakter

1483 500 000,00
0,00
0,00
1 483 500 000,00

-466 500 000,00

1434 590 129,01
2425 249,73

27 869,91

1437 043 248,65

-503 650 477,87

48 909 870,99
-2 425 249,73

-27 869,91
46 456 751,35

37 150 477,87

Intaktsford investeringsinkomst 0,00 0,00 0,00
Intékter (-) -466 500 000,00 -503 650 477,87 37 150 477,87
Summa drift 1017 000 000,00 933 392 770,78 83 607 229,22
Investeringsplan

Utgifter 7 000 000,00 3943 520,75 3 056 479,25
Inkomster (-) 0,00 0,00 0,00
Summa investering 7 000 000,00 3 943 520,75 3 056 479,25
Exploateringsinkomster (budgeterade) 0,00 0,00 0,00
|Investering netto inklusive exploateringsinkomster 7 000 000,00 3943 520,75 3 056 479,25
[Férsiljningsbeting 0,00 0,00 0,00

Period 201514 ar exkluderat i rapporten for att erhalla en korrekt investeringsplan.




Balansrékning

Period: 202200-202213 Forvaltning: 191 Kr
Foréndring UB 202213
1B 202200 202201-202213 Externt Stadens bolag Internt Totalt
Anléaggningstillgangar 5281 187,64 1518 271,02 6 799 458,66 0,00 0,00 6 799 458,66
1171 Pagéaende ny- till och ombyggnad 599 023,60 -599 023,60 0,00 0,00 0,00 0,00
117  Pagaende ny- till och ombyggnad 599 023,60 -599 023,60 0,00 0,00 0,00 0,00
11 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 599 023,60 -599 023,60 0,00 0,00 0,00 0,00
1210 Maskiner 1478 000,00 0,00 1478 000,00 0,00 0,00 1478 000,00
1219 Ack av- och nedskrivningar, maskiner -726 163,34 -295 600,00 -1021763,34 0,00 0,00 -1 021 763,34
121 Maskiner 751 836,66 -295 600,00 456 236,66 0,00 0,00 456 236,66
1220 Inventarier 16 639 700,30 4 542 544,35 21182 244,65 0,00 0,00 21182 244,65
1229 Ack av- och nedskrivningar, inventarier -13975473,43 -1 553 059,56 -15 528 532,99 0,00 0,00 -15 528 532,99
122 Inventarier 2664 226,87 2989 484,79 5653 711,66 0,00 0,00 5653 711,66
1241  Bilar och andra transportmedel 1928 216,25 0,00 1928 216,25 0,00 0,00 1928 216,25
1249 Ack av- o nedskrivn, bilar o andra transportmedel -906 730,91 -331 975,00 -1238 705,91 0,00 0,00 -1238 705,91
124  Bilar och andra transportmedel 1021 485,34 -331 975,00 689 510,34 0,00 0,00 689 510,34
1260 Forbattringsutgifter pa fastigh ej agda av staden 6 891 684,44 0,00 6 891 684,44 0,00 0,00 6 891 684,44
1269 Ack av- och nedskrivningar, férbattringsutgifter -6 647 069,27 -244 615,17 -6 891 684,44 0,00 0,00 -6 891 684,44
126  Forbattringsutgifter pa fastigheter ej dgda av staden 244 61517 -244 615,17 0,00 0,00 0,00 0,00
12 Maskiner och inventarier 4 682 164,04 2117 294,62 6 799 458,66 0,00 0,00 6 799 458,66
Omsittningstillgangar 82011 135,28 9 557 081,98 60 228 149,83 12 664 306,84 18 675 760,59 91 568 217,26
1512 Kundfordringar AGRESSO 15 860 417,00 -1241 490,00 14 618 927,00 0,00 0,00 14 618 927,00
1518 Kundfordringar stadens bolag 0,00 400,00 0,00 400,00 0,00 400,00
151 Kundfordringar, 15 860 417,00 -1241 090,00 14 618 927,00 400,00 0,00 14 619 327,00
1542 Interna kundfordringar AGRESSO 2645 410,00 -343 183,00 0,00 0,00 2302 227,00 2302 227,00
154  Interna kundfordringar, 2645 410,00 -343 183,00 0,00 0,00 2302 227,00 2302 227,00
1592 Vardereglering kundfordringar AGRESSO -11 250,00 11 250,00 0,00 0,00 0,00 0,00
159  Vardereglering kundfordringar -11 250,00 11 250,00 0,00 0,00 0,00 0,00
15 Kundfordringar 18 494 577,00 -1573 023,00 14 618 927,00 400,00 2302 227,00 16 921 554,00
1612 Loneforskott till anstalld 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1613 Loneskulder fr.o.m. 2019 38 549,00 -30 497,00 8 052,00 0,00 0,00 8 052,00
1614  Aterbetald I6n och skatt fran tidigare &r 16 470,00 -16 470,00 0,00 0,00 0,00 0,00
161 Fordringar hos anstéllda 55 019,00 -46 967,00 8 052,00 0,00 0,00 8 052,00
1624 Ludvikamoms, utbildning 6% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
162  Ludvikamoms, 6% - nivan 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1650 Fordringar hos staten, dvriga 1440 544,00 653 348,00 2093 892,00 0,00 0,00 2093 892,00
1653 Fordringar hos staten, migrationsverket 7 425 000,00 -579 000,00 6 846 000,00 0,00 0,00 6 846 000,00
165  Fordringar hos staten och EU 8 865 544,00 74 348,00 8939 892,00 0,00 0,00 8939 892,00
1663 Fordringar pa EU 6 541 316,00 1687 374,00 8228 690,00 0,00 0,00 8228 690,00
1668 Fakturerad I6nefordran 22 050,00 49 535,45 71 585,45 0,00 0,00 71 585,45
166  Andra kortfristiga fordringar 6 563 366,00 1736 909,45 8300 275,45 0,00 0,00 8300 275,45
1677 Ing moms, skattefria verksamh (Ludvikamomsen) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1678 Ber ing moms forvarv fr utland, skfria verksamh 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
167  Ingaende mervérdesskatt 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Balansrékning

Period: 202200-202213 Forvaltning: 191 Kr
Foréndring UB 202213
1B 202200 202201-202213 Externt Stadens bolag Internt Totalt

1692 Vardereglering personalfordringar -10 326,00 -41 306,45 -51 632,45 0,00 0,00 -51 632,45
169  Vardereglering av diverse kortfristiga fordringar -10 326,00 -41 306,45 -51 632,45 0,00 0,00 -51 632,45
16 Diverse kortfristiga fordringar 15 473 603,00 1722 984,00 17 196 587,00 0,00 0,00 17 196 587,00
1712 Forutbetalda kostnader manuell hantering 424 702,00 55 484,28 480 186,28 0,00 0,00 480 186,28
1714 M4 Forutbetalda kostnader 26 198 174,83 3093 121,38 15686 017,78 12 663 906,84 941 371,59 29 291 296,21
171 Forutbetalda kostnader 26 622 876,83 3 148 605,66 16 166 204,06 12 663 906,84 941 371,59 29771 482,49
1751  Upplupna intakter KUND 21420078,45 6 258 515,32 12246 431,77 0,00 15 432 162,00 27 678 593,77
175  Upplupna intakter 21420 078,45 6 258 515,32 12 246 431,77 0,00 15 432 162,00 27 678 593,77
1790 C")vriga interimsfordringar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
179  Ovriga interimsfordringar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17 Forutbetalda k der och upplupna intakter 48 042 955,28 9 407 120,98 28 412 635,83 12 663 906,84 16 373 533,59 57 450 076,26

Summa Tillgangar 87 292 322,92 11 075 353,00 67 027 608,49 12 664 306,84 18 675 760,59 98 367 675,92
Eget kapital 147 495 085,73 -5 800 265,00 141 694 820,73 0,00 0,00 141 694 820,73
2011 Eget kapital, ingdende varde 147 495 085,73 0,00 147 495 085,73 0,00 0,00 147 495 085,73
201 Eget kapital, ingaende varde 147 495 085,73 0,00 147 495 085,73 0,00 0,00 147 495 085,73
2021 Arets resultat 0,00 -5 800 265,00 -5 800 265,00 0,00 0,00 -5 800 265,00
202  Arets resultat 0,00 -5 800 265,00 -5 800 265,00 0,00 0,00 -5 800 265,00
20 Eget kapital 147 495 085,73 -5 800 265,00 141 694 820,73 0,00 0,00 141 694 820,73
Avsittningar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Langfristiga skulder 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kortfristiga skulder -234 787 408,65 -5 275 088,00 -220 519 010,47 -3 080 047,22 -16 463 438,96 -240 062 496,65
2482 C")verinbetalning kundreskontra 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
248  Skulder till kund 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2498 Lonereturer -5 234,00 -17 872,50 -23 106,50 0,00 0,00 -23 106,50
2499 Ovriga skulder 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
249  Ovriga kortfristiga skulder -5 234,00 -17 872,50 -23 106,50 0,00 0,00 -23 106,50
24 Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder -5 234,00 -17 872,50 -23 106,50 0,00 0,00 -23 106,50
2512 Levarsntorsskulder AGRESSO -26 443 868,58 -13 254 215,52 -39 698 084,10 0,00 0,00 -39 698 084,10
2513 Leverantorsskulder utlandska leverantorer -462 570,00 -1715,05 -464 285,05 0,00 0,00 -464 285,05
2518 Leverantdrsskulder stadens bolag -1 939 893,00 -994 654,00 0,00 -2 934 547,00 0,00 -2 934 547,00
2519 Preliminar leverantorsskuld 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
251 Leverantorsskulder -28 846 331,58 -14 250 584,57 -40 162 369,15 -2 934 547,00 0,00 -43 096 916,15
2530 Ovriga leverantérsskulder 552 502,95 -552 502,95 0,00 0,00 0,00 0,00
253 C')vriga leverantorsskulder 552 502,95 -552 502,95 0,00 0,00 0,00 0,00
2542 Interna leverantdrsskulder AGRESSO -6 782 198,00 1182 709,00 0,00 0,00 -5 599 489,00 -5 599 489,00
254  Interna leverantorsskulder, -6 782 198,00 1182 709,00 0,00 0,00 -5 599 489,00 -5 599 489,00
25 Leverantorsskulder -35 076 026,63 -13 620 378,52 -40 162 369,15 -2 934 547,00 -5 599 489,00 -48 696 405,15
2611 Utg moms pa forsaljning inom Sverige, 25% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
261 Utgaende mervéardesskatt, 25% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Period: 202200-202213 Forvaltning: 191 Kr
Foréndring UB 202213
1B 202200 202201-202213 Externt Stadens bolag Internt Totalt

2621 Utg moms inom Sverige, 12% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
262 Utgaende merviardesskatt, 12% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2631 Utg moms inom Sverige, 6% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
263 Utgaende mervardesskatt, 6% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2641 Ber. utg. merv.skatt varuforv. fr. EU 25% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2642 Ber. utg. merv.skatt varuforv. fr. EU 12% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
264 Berdknad utgaende mervardesskatt pa varuférvérv fran annat g 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2651 Ber utg. merv.skatt tjansteforv. fr. utlandet 25% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
265 Berdknad utgaende mervardesskatt pa tjansteforvarv fran utlan| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
26 Moms och sarskilda punktskatter 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2810 Skulder till staten, 6vriga -19 629,00 2 289,00 -17 340,00 0,00 0,00 -17 340,00
281  Skulder till staten -19 629,00 2 289,00 -17 340,00 0,00 0,00 -17 340,00
2890 Ovriga kortfristiga skulder -18 768 112,00 -4 450 496,00 -23 218 608,00 0,00 0,00 -23 218 608,00
289  Ovriga kortfristiga skulder -18 768 112,00 -4 450 496,00 -23 218 608,00 0,00 0,00 -23 218 608,00
28 Ovriga kortfristiga skulder -18 787 741,00 -4 448 207,00 -23 235 948,00 0,00 0,00 -23 235 948,00
2910 Upplupna léner -1 888 216,00 -285 107,00 -2 173 323,00 0,00 0,00 -2 173 323,00
291 Upplupna I6ner -1 888 216,00 -285 107,00 -2 173 323,00 0,00 0,00 -2 173 323,00
2931 Beraknade upplupna sociala avgifter -783 610,00 -109 317,00 0,00 0,00 -892 927,00 -892 927,00
293  Upplupna sociala avgifter -783 610,00 -109 317,00 0,00 0,00 -892 927,00 -892 927,00
2952 Foérutbetalda intakter 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2953 Forutbetalda intakter, manuella. -57 940 396,67 -21 518 515,07 -79 458 911,74 0,00 0,00 -79 458 911,74
2957 M4 Forutbetalda intakter -2 868 231,35 19 408,01 0,00 0,00 -2 848 823,34 -2 848 823,34
295  Forutbetalda intékter -60 808 628,02 -21 499 107,06 -79 458 911,74 0,00 -2 848 823,34 -82 307 735,08
2991 Upplupna kostnader -117 437 953,00 34 704 901,08 -75 465 352,08 -145 500,22 -7 122 199,62 -82 733 051,92
299  Ovriga interimsskulder -117 437 953,00 34704 901,08 -75 465 352,08 -145 500,22 -7 122 199,62 -82 733 051,92
29 Upplup och for intakter -180 918 407,02 12 811 370,02 -157 097 586,82 -145 500,22 -10 863 949,96 -168 107 037,00

Summa Skulder & Eget kapital -87 292 322,92 -11 075 353,00 -78 824 189,74 -3 080 047,22 -16 463 438,96 -98 367 675,92

. . Elektroniskt undertecknad av Fredrik
Bister
Ekonomichefens underskrift Fredrlk BISter Datum: 2023.01.18 18:05:06 +0100' den ...
Elektroniskt undertecknad av Anna

Handl&ggarens underskrift Ann.aMLELd.h_OJml Wedholm} den
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Period: 202201-202213

Resultatrakning
Férvaltning: 191

Kr

Externt

Stadens bolag

Internt

Totalt

Verksamhetens intékter (-)

3011 Forsaljningsintakter, momspliktiga varor

3012  Forséljningsint, momspliktiga varor 12%

3015  Forsaljningsintakter ej momspliktiga varor

301 Forsaljningsintakter

30 Forsdljning av varor, material

3130  Taxor och avgifter

313 Ovriga taxor och avgifter

31 Faststallda taxor och avgifter av kommunfullmaktige
3412  Lokalhyror (inkl. p-plats garage verks.ytor lokal)
341 Bostads- och lokalhyror

3451  Tillfalliga lokalupplatelser

345 Tillfalliga lokalupplatelser

34 Hyror och arrenden

3511  Statsbidrag fran Skolverket

3516  Driftbidrag fran AF (Arbetsférmedlingen)

3517  Statsbidrag fran Migrationsverket

3519  Ovriga statsbidrag

351 Driftbidrag

3521 Driftbidrag fran AMS

352 Bidrag/gavor fran privata aktorer

3551 Ersattning fran Forsakringskassan, sjuklon

355 Ersattning fran Forsakringskassan, sjuklon
3581  EU-bidrag inkl bidr fran social ESF o regionalfond
358 EU-bidrag

3591  Ovriga bidrag

359 Ovriga bidrag

35 Bidrag
3611 Forsaljning av verksamhet
361 Forsdljning av verksamhet

uh018a_13660.xIsx

-452 630 843,77
-215 165,02

-9 978,22

-381 417,00
-606 560,24
-606 560,24
-156 851,00
-156 851,00
-156 851,00
-561 152,00
-561 152,00
-320 150,00
-320 150,00
-881 302,00
-156 497 463,00
-20 661 494,00
-89 563 083,76
-62 685 502,87
-329 407 543,63
0,00

0,00

-126 811,00
-126 811,00

-25 882 668,39
-25 882 668,39
-10 146 318,74
-10 146 318,74
-365 563 341,76
-57 800 275,38
-57 800 275,38

5 (20)

-5 998,73
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

-6 000,00
-6 000,00

-51 011 580,11
0,00

0,00

-496 173,50
-496 173,50
-496 173,50
0,00

0,00

0,00

-11 052 405,78
-11 052 405,78
-238 425,00
-238 425,00
-11 290 830,78
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-7 031 599,00
-7 031 599,00
-7 031 599,00
-12 947 680,57
-12 947 680,57

-503 648 422,61
-215 165,02

-9 978,22

-877 590,50
-1102 733,74
-1102 733,74
-156 851,00
-156 851,00
-156 851,00

-11 613 557,78
-11 613 557,78
-558 575,00
-558 575,00
-12172 132,78
-156 497 463,00
-20 661 494,00
-89 563 083,76
-62 685 502,87
-329 407 543,63
0,00

0,00

-126 811,00
-126 811,00

-25 882 668,39
-25 882 668,39
-17177 917,74
-7 177 917,74
-372 594 940,76
-70 753 955,95
-70 753 955,95
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Forvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt
3631  Forsaljn konsulttjanster -4 290,00 0,00 -29 824,00 -34 114,00
363 Forsdljning av konsulttjdnster och andra tjanster -4 290,00 0,00 -29 824,00 -34 114,00
3693  Skadestand/viten -369 407,25 0,00 0,00 -369 407,25
3699 Ovriga ersattningar -27 248 990,79 0,00 -19 215 470,80 -46 464 461,59
369 Ovriga ersittningar -27 618 398,04 0,00 -19 215 470,80 -46 833 868,84
36 Forsdljning av verksamheter och entreprenader -85 422 963,42 -6 000,00 -32 192 975,37 -117 621 938,79
3781 Oresutjamning 174,65 1,27 -1,46 174,46
378 Oresutjimning 174,65 1,27 -1,46 174,46
37 Forséljning av exploateringsfastigheter 174,65 1,27 -1,46 174,46
3811 Forsaljningspris, maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
381 Forsdljning av maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00 0,00
38 Forsdljning av anldaggningstillgangar samt diverse periodiseringsk 0,00 0,00 0,00 0,00
Verksamhetens kostnader (+) 1 084 360 461,79 51 871 562,08 298 345 252,49 1434 577 276,36
4011  Finansiella anlaggningstillgangar inkép 0,00 0,00 0,00 0,00
401 Inkop av finansiella anlaggningstillgangar- och omsattningstillgan 0,00 0,00 0,00 0,00
4021 Transportmedel 1371,00 0,00 0,00 1371,00
4022 Hardvaror, datorer, skrivare o dylikt 283 229,45 0,00 0,00 283 229,45
4023 Inventarier inkop 638 396,99 0,00 0,00 638 396,99
402 Inkdp av maskiner och inventarier 922 997,44 0,00 0,00 922 997,44
40 Inkop av anlaggningstillgangar och finansiella omsattningstillgand 922 997,44 0,00 0,00 922 997,44
4519  Ovriga bidrag 791 053,00 0,00 0,00 791 053,00
451 Bidrag till enskilda 791 053,00 0,00 0,00 791 053,00
4531 Bidrag foren,stiftels,kommunalfér,kommun,landsting 8 162 637,40 0,00 0,00 8 162 637,40
453 Bidrag till foreningar, stiftelser, kommunalférbund, kommuner, lan 8162 637,40 0,00 0,00 8 162 637,40
45 Lamnade bidrag 8 953 690,40 0,00 0,00 8 953 690,40
4631  Kop av huvudverksamhet 413 293 747,93 1007 194,37 57 881 610,19 472 182 552,49
463 Kop av huvudverksamhet 413 293 747,93 1007 194,37 57 881 610,19 472 182 552,49
46 Kop av huvudverksamhet 413 293 747,93 1007 194,37 57 881 610,19 472 182 552,49
4901 Preliminart kostnadsférda fakturor 0,00 0,00 0,00 0,00
4903 Preliminart kostnadsférda extrarader 0,00 0,00 0,00 0,00
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Forvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt
4904 Preliminart kostnadsférda differenser 0,00 0,00 0,00 0,00
490 Kostnadsfordelningar 0,00 0,00 0,00 0,00
49 Kostnader att fordela 0,00 0,00 0,00 0,00
5011 Arvoden fortroendevalda 824 857,59 0,00 0,00 824 857,59
501 Arvoden fortroendevalda 824 857,59 0,00 0,00 824 857,59
5021 Manadsavlénad personal med KAP-KL 432 542 143,41 0,00 0,00 432 542 143,41
5022  Timanstallda med KAP-KL 3 007 265,66 0,00 0,00 3 007 265,66
5025  Anstéllda som vid arets ingang fyllt 65 ar 19 354 993,09 0,00 0,00 19 354 993,09
5027 Fylinads- och &vertidsersattning 260 534,98 0,00 0,00 260 534,98
5028  Ersattning for OB, jour och beredskap 44 347,40 0,00 0,00 44 347,40
5029  Ovriga tillagg 2940 067,34 0,00 0,00 2940 067,34
502 Loner till anstéllda 458 149 351,88 0,00 0,00 458 149 351,88
5032 Beredskapsarbetare, med KAP-KL 31 550 368,62 0,00 0,00 31 550 368,62
503 Lon till beredskapsarbetare 31 550 368,62 0,00 0,00 31 550 368,62
5041 Uppdragstagare 161 252,00 0,00 0,00 161 252,00
504 Erséttning till uppdragstagare 161 252,00 0,00 0,00 161 252,00
5053 Upplupna arvoden och Iéner 285 107,00 0,00 0,00 285 107,00
505 Upplupna Ioner (bokslutskonton, ej via LISA) 285 107,00 0,00 0,00 285 107,00
50 Loner och arvoden 490 970 937,09 0,00 0,00 490 970 937,09
5121  Sjuklon 10 169 069,30 0,00 0,00 10 169 069,30
512 Sjuklon 10 169 069,30 0,00 0,00 10 169 069,30
51 Loner ej arbetad tid 10 169 069,30 0,00 0,00 10 169 069,30
5482 Foérmansvarde fria eller subventionerade maltider 12 350,00 0,00 0,00 12 350,00
5489  Foérmansvarde Ovrigt 6 268,00 0,00 0,00 6 268,00
548 Formansvarden av naturaformaner till anstillda 18 618,00 0,00 0,00 18 618,00
5499 Korrektivvarde for formansvarde -18 868,00 0,00 0,00 -18 868,00
549 Korrektivvarde for formansvarde -18 868,00 0,00 0,00 -18 868,00
54 Kostnader for naturaféormaner -250,00 0,00 0,00 -250,00
5511 Traktamenten, ej skattepliktiga 88 865,44 0,00 0,00 88 865,44
5512  Traktamenten, skattepliktiga 945,00 0,00 0,00 945,00
551 Traktamenten 89 810,44 0,00 0,00 89 810,44
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Forvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt
5521 Bilersattningar, ej skattepliktiga 21771,66 0,00 0,00 21771,66
5522 Bilersattningar, skattepliktiga 11 000,60 0,00 0,00 11 000,60
552 Bilerséttningar 32772,26 0,00 0,00 32772,26
5591 Ovriga kostnadsersattningar, ej skattepliktiga 140 907,31 0,00 0,00 140 907,31
5597  Trangselskatt ej skattepliktig 1432,00 0,00 0,00 1432,00
559 Ovriga kostnadsersattningar 142 339,31 0,00 0,00 142 339,31
55 Kostnadsersattningar 264 922,01 0,00 0,00 264 922,01
5611  Arbetsgivaravgifter, I6ner o skattepliktiga ers. 0,00 0,00 199 001 234,47 199 001 234,47
5614 Persforsak/arbgivavg upplupna Iéner, boksl ej LISA 0,00 0,00 109 317,00 109 317,00
561 Lagstadgade arbetsgivaravgifter 0,00 0,00 199 110 551,47 199 110 551,47
56 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal 0,00 0,00 199 110 551,47 199 110 551,47
5752  Pensionskostnad avgiftsbestdmd alderspension, forvaltningar 31 033,00 0,00 0,00 31 033,00
575 Pensionskostnad individuell del 31 033,00 0,00 0,00 31 033,00
57 Pensionskostnader 31 033,00 0,00 0,00 31 033,00
6011 Lokalhyror for verksamhetslokaler 46 467 954,31 46 931 995,87 5929 746,68 99 329 696,86
6012  Garage- och parkeringsplatshyror 19 800,00 8 400,00 0,00 28 200,00
601 Lokalhyror 46 487 754,31 46 940 395,87 5929 746,68 99 357 896,86
6021 Markhyror och arrende 0,00 130 017,00 0,00 130 017,00
602 Markhyror 0,00 130 017,00 0,00 130 017,00
60 Lokal- och markhyror 46 487 754,31 47 070 412,87 5929 746,68 99 487 913,86
6131 Stadverksamhet entreprenad 6 198 930,35 0,00 0,00 6 198 930,35
6132  Sophamtning 598 072,46 125 227,98 14 000,00 737 300,44
613 Stéd- och renhallningstjénster 6 797 002,81 125 227,98 14 000,00 6 936 230,79
6153 Reparation o underhall av lokaler o fastigheter 896 187,37 494 608,38 41 000,00 1431 795,75
6159  Ovrig fastighetsservice 269 464,95 25 730,45 0,00 295 195,40
615 Mindre reparationer o underhall av fastigheter 1165 652,32 520 338,83 41 000,00 1726 991,15
6175 Lokal och byggnadskonsulter 2 604,75 0,00 263 250,00 265 854,75
617 Husbyggnadsentreprenader 2 604,75 0,00 263 250,00 265 854,75
61 Fastighetskostnader och fastighetsentreprenader 7 965 259,88 645 566,81 318 250,00 8 929 076,69
6211 MiljGel 541 839,54 0,00 0,00 541 839,54
6212  Elskatt 195 258,00 0,00 0,00 195 258,00
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Férvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt
621 El 737 097,54 0,00 0,00 737 097,54
6232 Fast bransle, naturgas, pellets och flis 3 308,91 0,00 0,00 3 308,91
6233  Fjarrvarme 159 512,65 0,00 0,00 159 512,65
623 Varme och kyla 162 821,56 0,00 0,00 162 821,56
6281  Vatten och aviopp 0,00 511 786,90 0,00 511 786,90
628 Vatten och aviopp 0,00 511 786,90 0,00 511 786,90
62 Bransle, energi och vatten 899 919,10 511 786,90 0,00 1411 706,00
6311 Arbetsmaskiner, korttidshyra/leasing 27 833,25 0,00 0,00 27 833,25
631 Hyra arbetsmaskiner 27 833,25 0,00 0,00 27 833,25
6321 Inventarier, korttidshyra/leasing 698 036,51 0,00 24 500,00 722 536,51
6325  Hyra av IT-utrustning (t ex HCL/Volvo IT-utrustning) 8 108 062,02 107 328,88 0,00 8215 390,90
6326 IT leasing engangsavgift 15 581,10 0,00 0,00 15 581,10
6327  IT-drift lokala applikationer (t ex HCL/Volvo IT) 1637 388,08 0,00 80 000,00 1717 388,08
632 Hyra inventarier 10 459 067,71 107 328,88 104 500,00 10 670 896,59
63 Hyralleasing av anlaggningstillgangar 10 486 900,96 107 328,88 104 500,00 10 698 729,84
6411  Lokaltillbehor 121 117,89 600,00 2 000,00 123 717,89
6412  Mobiltelefoner 599 615,70 0,00 0,00 599 615,70
6413 Datorer, skrivare o dyl 152 789,96 0,00 0,00 152 789,96
6419 Ovriga férbrukningsinventarier 1186 701,80 0,00 0,00 1186 701,80
641 Forbrukningsinventarier 2 060 225,35 600,00 2 000,00 2 062 825,35
6431  Bocker,tidning,tidskrift,facklitt,elektron. media 1151 295,36 0,00 0,00 1151 295,36
643 Bocker, tidningar, facklitteratur, elektronisk media 1151 295,36 0,00 0,00 1151 295,36
6441  Ej ekologiska livsmedel 1088 882,41 0,00 13 845,00 1102 727,41
6442  Ekologiska livsmedel 328 690,02 0,00 1257,00 329 947,02
6443 Livsmedel i samband med personaltraffar o dyl 434 696,90 0,00 0,00 434 696,90
644 Livsmedel 1852 269,33 0,00 15 102,00 1867 371,33
6451 Laboratoriematerial, I1akemedel o sjukvardsartiklar 50 665,44 0,00 0,00 50 665,44
6452  Tekniska hjalpmedel 27 502,75 0,00 0,00 27 502,75
645 Laboratoriemateriel, lakemedel och sjukvardsartiklar 78 168,19 0,00 0,00 78 168,19
6461 forbrukningsmaterial (ej kontorsmatieral) 2 879 408,85 0,00 0,00 2 879 408,85
646 Forbrukningsmaterial 2 879 408,85 0,00 0,00 2 879 408,85
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Forvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt
6481 Arbetsklader, skyddsklader, skyddsmaterial 984 467,82 0,00 0,00 984 467,82
648 Arbetskléader, skyddsklader, skyddsmateriel 984 467,82 0,00 0,00 984 467,82
64 Forbrukningsinventarier och forbrukningsmaterial 9 005 834,90 600,00 17 102,00 9 023 536,90
6511 kontorsmaterial 334 783,98 0,00 0,00 334 783,98
651 Kontorsmateriel 334 783,98 0,00 0,00 334 783,98
6541 IT-férbrukningsmaterial 361 695,70 1769,52 0,00 363 465,22
654 IT-férbrukningsmaterial 361 695,70 1769,52 0,00 363 465,22
6551  Trycksaker 483 495,65 0,00 0,00 483 495,65
6552 Produktion av trycksaker 207 774,37 0,00 0,00 207 774,37
655 Trycksaker 691 270,02 0,00 0,00 691 270,02
65 Kontorsmateriel och trycksaker 1387 749,70 1 769,52 0,00 1389 519,22
6601 Reparation och underhall av maskiner 355 900,85 0,00 495,00 356 395,85
6602 Reparation och underhall av inventarier 87 338,23 0,00 0,00 87 338,23
660 Reparation och underhall av maskiner och inventarier 443 239,08 0,00 495,00 443 734,08
6651 Reparation av férbrukningsinventarier 3 461,65 0,00 0,00 3 461,65
6652  Tvatt av arbetsklader, linne 1 392,60 0,00 0,00 1392,60
665 Reparation av forbrukningsinventarier 4 854,25 0,00 0,00 4 854,25
66 Reparation och underhall av maskiner och inventarier 448 093,33 0,00 495,00 448 588,33
6811 Telefonikostnader (exkl. datakommunikation) 2 162 696,35 0,00 0,00 2 162 696,35
681 Telekommunikation 2162 696,35 0,00 0,00 2162 696,35
6831 IT-kommunikation - central 9718,43 1 645 008,66 11 250,00 1665 977,09
6832 IT-kommunikation - lokal 3 450,50 77 599,68 0,00 81 050,18
683 IT-kommunikation 13 168,93 1722 608,34 11 250,00 1747 027,27
6851 Portomm 548 788,67 0,00 0,00 548 788,67
685 Porto, postbefordran 548 788,67 0,00 0,00 548 788,67
68 Tele- och IT-kommunikation samt postbefordran 2 724 653,95 1722 608,34 11 250,00 4 458 512,29
6911 Drivmedel, bensin och diesel 72 619,15 0,00 0,00 72 619,15
6912 Fornyelsebart bransle (etanol, biogas etc.) 106 617,89 0,00 0,00 106 617,89
6919  Drivmedel, 6vrigt 90,33 0,00 0,00 90,33
691 Drivmedel 179 327,37 0,00 0,00 179 327,37
6921  Fordonsskatt 6 965,00 0,00 0,00 6 965,00
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Férvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt
692 Fordonsskatt 6 965,00 0,00 0,00 6 965,00
6951 Bilar o andra transportmed., korttidshyra/leasing 258 142,65 0,00 0,00 258 142,65
695 Hyra bilar och andra transportmedel 258 142,65 0,00 0,00 258 142,65
6961 Trangselskatt for stadens fordon 44 614,00 0,00 0,00 44 614,00
696 Miljoavgift / trangselskatt 44 614,00 0,00 0,00 44 614,00
6990 Ovriga kostnader transportmedel 67 704,91 0,00 0,00 67 704,91
699 ﬁvriga kostnader transportmedel 67 704,91 0,00 0,00 67 704,91
69 Kostnader for transportmedel 556 753,93 0,00 0,00 556 753,93
7011 Transporter (ej personal) 33 363,27 0,00 0,00 33 363,27
7012 Ovriga transportkostnader 499 804,25 0,00 0,00 499 804,25
7019  Ovriga resekostn (t ex SL)(ej personal ej entrepr) 2 509 962,64 0,00 0,00 2 509 962,64
701 Transporter (ej personal) 3043 130,16 0,00 0,00 3043 130,16
7051 Resekostnader personal 522 022,35 0,00 2 773,00 524 795,35
7052  Hotell och logi personal 403 544,00 0,00 0,00 403 544,00
7054 Flygresor 203 443,55 0,00 0,00 203 443,55
7055 Personalrekrytering reseutldagg m.m. arbetssok. 0,00 0,00 24 000,00 24 000,00
7056  Taxiresor, utrikes 6 680,95 0,00 0,00 6 680,95
705 Resekostnader personal 1135 690,85 0,00 26 773,00 1162 463,85
70 Kostnader for transporter, frakt och resor 4178 821,01 0,00 26 773,00 4 205 594,01
7101 Representation Sverige 56 200,57 0,00 0,00 56 200,57
7102 Representation utlandet 0,00 0,00 715,20 715,20
710 Representation 56 200,57 0,00 715,20 56 915,77
7111 Personalrepresentation 857 971,24 566 000,00 6 230,20 1430 201,44
711 Personalrepresentation 857 971,24 566 000,00 6 230,20 1430 201,44
7 Representation 914 171,81 566 000,00 6 945,40 1487 117,21
7221 Annonsering 2 140 544,01 0,00 0,00 2 140 544,01
7222 Personalrekrytering platsannons 21 379,02 0,00 0,00 21 379,02
722 Annonsering 2161 923,03 0,00 0,00 2161 923,03
7231 Reklam och information 627 369,77 0,00 398 056,00 1025 425,77
723 Reklam och information 627 369,77 0,00 398 056,00 1025 425,77
72 Annonser, reklam och information 2789 292,80 0,00 398 056,00 3 187 348,80
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Férvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt
7311 Forsakringsavgifter 132 465,90 0,00 898 380,00 1030 845,90
731 Forsékringsavgifter 132 465,90 0,00 898 380,00 1030 845,90
7321 Sjalvrisk 9 410,37 0,00 0,00 9 410,37
732 Sjalvrisk 9 410,37 0,00 0,00 9 410,37
7331 Larm och bevakning 2 395 325,35 10 973,56 0,00 2 406 298,91
733 Larm och bevakning 2 395 325,35 10 973,56 0,00 2 406 298,91
7341  Brandskydd 277 392,43 0,00 0,00 277 392,43
734 Brandskydd 277 392,43 0,00 0,00 277 392,43
7351 Konstaterade kundforluster 10 160,00 0,00 0,00 10 160,00
7352  Befarade kundforluster -13 040,50 0,00 0,00 -13 040,50
7353 Forlust personalfordran 65 959,99 0,00 0,00 65 959,99
735 Kundférluster 63 079,49 0,00 0,00 63 079,49
7361 Skadestand, ersattning for skador 4 404,00 0,00 0,00 4 404,00
736 Skadestand, ersattning for skador 4 404,00 0,00 0,00 4 404,00
73 Forsakringar och riskkostnader 2 882 077,54 10 973,56 898 380,00 3791431,10
7431 Upphandl. adm. tjanster (t ex IT servicedesk) 259 975,88 43 471,25 4 341 030,68 4644 477,81
743 Upphandlade administrativa tjanster 259 975,88 43 471,25 4 341 030,68 4644 477,81
7441  AGRESSO 46 123,84 0,00 212 000,00 258 123,84
7444  BER (Bosko) 122 539,59 0,00 0,00 122 539,59
7446  Ovr verksamh.syst. kommuncentr. bla a IT-prislist 0,00 0,00 26 028 295,00 26 028 295,00
7447  Ovr verksamh.syst. namnd eller forvaltningsspec 2498 612,03 0,00 0,00 2498 612,03
7448  Service- o underhallsavtal, service pa IT-system 183 607,37 0,00 0,00 183 607,37
7449  Programv. licenser inkl. arliga avg.(ej verkssyst) 3 321 208,25 0,00 1358 183,57 4679 391,82
744 IT-system 6172 091,08 0,00 27 598 478,57 33770 569,65
7451  Administrativa konsulter 656 100,00 0,00 195 250,00 851 350,00
7452 Upphandlingskonsulter 87 467,20 0,00 0,00 87 467,20
7453  Handledningskonsulter 1449 863,30 0,00 0,00 1449 863,30
7454  |T-konsulter 5075 273,59 0,00 0,00 5075 273,59
7457  Tekniska konsulter 408 858,14 15912,00 0,00 424 770,14
7458 Konsulttjanster,foredragshallare, artister F-skatt 413 555,78 0,00 0,00 413 555,78
7459  Ovriga konsulttjanster 33463 809,78 0,00 1297 145,50 34 760 955,28
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Forvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt
745 Konsulttjanster och andra tjanster 41 554 927,79 15912,00 1492 395,50 43 063 235,29
7462 Kostentreprenader ej ekologiska 27 487,06 0,00 0,00 27 487,06
746 Kostentreprenader 27 487,06 0,00 0,00 27 487,06
7471  Foretagshalsovard 1692 759,90 0,00 0,00 1692 759,90
7472 Rehabilitering personal 2 578,40 0,00 0,00 2 578,40
7473 Halsokontroller personal 378,00 0,00 0,00 378,00
7474 Ovrig sjuk- och halsovard 5 748,00 0,00 0,00 5748,00
7478 Friskvardssubvention personal 4 405 795,49 0,00 0,00 4 405 795,49
7479 Ovrig friskvard fritidsverksamhet 220 725,68 2 943,40 50 126,00 273 795,08
747 Halso och friskvardsrelaterade tjanster 6 327 985,47 2 943,40 50 126,00 6 381 054,87
7492 Ritnings- och kopieringskostnader 2 360 180,02 0,00 0,00 2 360 180,02
7493  Inkassotjanster kundfakturor 900,00 0,00 0,00 900,00
7494  Tolkar 2386 570,44 0,00 0,00 2386 570,44
7498 Ovriga frammande tjanster 298 780,87 7 808,00 500,00 307 088,87
7499 Ovrig upphandlad verksamhet 16 770,23 0,00 0,00 16 770,23
749 Ovriga frimmande tjanster 5063 201,56 7 808,00 500,00 5071 509,56
74 Ovriga frimmande tjénster 59 405 668,84 70 134,65 33 482 530,75 92 958 334,24
7511 Tillfalligt inhyrd personal 31 800,00 0,00 0,00 31 800,00
751 Tillfélligt inhyrd personal 31 800,00 0,00 0,00 31 800,00
75 Tillfalligt inhyrd personal 31 800,00 0,00 0,00 31 800,00
7611 Avgifter 301 951,89 0,00 12 250,00 314 201,89
7612 Entréavgifter, biobiljetter m.m. 102 149,48 3 367,93 11 858,00 117 375,41
7613  Inkassoavgifter stadens leverantorsfakturor 2 430,00 0,00 0,00 2 430,00
7614 Forseningsers leverantorsfakturor 2 610,00 0,00 0,00 2 610,00
761 Avgifter 409 141,37 3 367,93 24 108,00 436 617,30
7641 Diverse skatter och offentliga avgifter -436,00 0,00 0,00 -436,00
764 Diverse skatter och offentliga avgifter -436,00 0,00 0,00 -436,00
7651 Avgifter for kurser och utbildningar 2 245 497,31 0,00 35 000,00 2 280 497,31
7652  Avgifter for konferenser 6 935 359,88 153 818,25 99 954,00 7 189 132,13
765 Avgifter for kurser m.m. 9 180 857,19 153 818,25 134 954,00 9 469 629,44
76 Diverse kostnader 9 589 562,56 157 186,18 159 062,00 9 905 810,74
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Forvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt

Verksamhetens nettokostnader 631 729 618,02 51 865 563,35 247 333 672,38 930 928 853,75
Avskrivningar (+) 2425 249,73 0,00 0,00 2425 249,73
7931 Avskrivning maskiner och inventarier 2 425 249,73 0,00 0,00 2 425 249,73
793 Avskrivning pa maskiner och inventarier 2 425 249,73 0,00 0,00 2 425 249,73
79 Avskrivningar 2 425 249,73 0,00 0,00 2 425 249,73
Skatteintakter (-) 0,00 0,00 0,00 0,00
Generella stadsbidrag och utjamning (-) 0,00 0,00 0,00 0,00
Verksamhetens resultat 634 154 867,75 51 865 563,35 247 333 672,38 933 354 103,48

Finansiella intdkter (-) -2 055,26 0,00 0,00 -2 055,26
8451 Ranteintaker pa kundfordringar -1754,19 0,00 0,00 -1754,19
845 Ranteintidkter pa kundfordringar -1754,19 0,00 0,00 -1754,19
8483 Realiserade valutakursvinster -301,07 0,00 0,00 -301,07
848 Valutakursvinster -301,07 0,00 0,00 -301,07
84 Finansiella intékter -2 055,26 0,00 0,00 -2 055,26
Finansiella kostnader (+) 12 852,65 0,00 27 869,91 40 722,56
8526 Internréanta, investeringar 0,00 0,00 27 869,91 27 869,91
852 Rantekostnader 0,00 0,00 27 869,91 27 869,91
8551 Rantekostnader for leverantorsskulder 6 880,03 0,00 0,00 6 880,03
855 Rantekostnader for leverantorsskulder 6 880,03 0,00 0,00 6 880,03
8571 Bank- och plusgirokostnader 891,65 0,00 0,00 891,65
857 Bank- och plusgirokostnader 891,65 0,00 0,00 891,65
8583  Realiserade valutakursforluster 5 080,97 0,00 0,00 5 080,97
858 Valutakursforluster 5 080,97 0,00 0,00 5 080,97
85 Finansiella kostnader 12 852,65 0,00 27 869,91 40 722,56
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Resultatrakning

Period: 202201-202213 Forvaltning: 191 Kr
Externt Stadens bolag Internt Totalt

Resultat efter finansiella poster 634 165 665,14 51 865 563,35 247 361 542,29 933 392 770,78

Extraordinara poster 0,00 0,00 0,00 0,00

Arets resultat 634 165 665,14 51 865 563,35 247 361 542,29 933 392 770,78

Elektroniskt undertecknad av

F red ri k B i Ste r Fredrik Bister

Ekonomichefens underskrift Datum: 2023.01.18 18:04:20 +01'00'

. Elektroniskt undertecknad av Anna Wedholm}
Handldggarens underskrift An Na W@dhOI m} Datum: 2023.01.18 17:59:32 +01'00" den ...t
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Anlaggningsinformation 10 11 12 13 2381-2389
Immateriella Mark, byggnader och Maskiner och inventarier Finansiella Inv.skuld
anlaggningstillgangar tekniska anlaggningar anlaggningstillgangar Uppldsningar
exkl. 117x
Forvaltning: 191 Kr
Information fran Huvudboken
IB Anskaffningsvarden 0,00 0,00 26 937 600,99 0,00 0,00
Periodens forandring (anskaffning) 0,00 0,00 4 542 544,35 0,00 0,00
UB Anskaffningar 0,00 0,00 31480 145,34 0,00 0,00
IB Avskrivningar 0,00 0,00 -22 255 436,95 0,00 0,00
Periodens forandring (avskrivning) 0,00 0,00 -2 425 249,73 0,00 0,00
UB Avskrivningar 0,00 0,00 -24 680 686,68 0,00 0,00
Summa bokfort varde 0,00 0,00 6 799 458,66 0,00 0,00
Summa férandring i Huvudbok 0,00 0,00 2117 294,62 0,00 0,00
Information fran Anldggningsreskontran
Aktivering 0,00 0,00 4 542 544,35 0,00 0,00
Tillagg 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Summa anskaffningar 0,00 0,00 4 542 544,35 0,00 0,00
Historiska anlaggningar (vardedverféring) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Automatisk avskrivning 0,00 0,00 -2 425 249,73 0,00 0,00
Nedskrivning 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Aterft')ring (uppskrivning) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Forsaljning 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utrangering 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Andra dimension fran 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Andra dimension till 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Omgruppering fran 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Omgruppering till 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Overfors till, aktiveringstransaktion 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Overfors fran 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Overfors ill 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Omvardering 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kalkylmassig ranta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Manuell avskrivning 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00



Reversering 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BFV-avrundning 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Summa forandringar i Anlaggningsreskontran 0,00 0,00 2117 294,62 0,00 0,00
Diff HB (férénding bokfort viarde) och ANL (fé')réindringar) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Specifikation nedskrivha anldggningar

Summa nedskrivningar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00




Anlaggnings- och rorelsekapital
Kr, Period: 202201-202213

Férvaltning: 191

Ingaende balans anldggnings- och rérelsekapital -147 495 085,73
Drift

Intakter -503 650 477,87
Kostnader 1437 043 248,65
Summa 933 392 770,78
Investering

Inkomster 0,00
Utgifter 3 943 520,75
Summa 3943 520,75
Totalt 937 336 291,53

Stadskassans konto
Externa inbetalningar
Interna inbetalningar
Externa utbetalningar
Interna utbetalningar

692 307 523,72
0,00

-1119 855 278,75
-511 645 280,75

Summa

-939 193 035,78

Fordran/skuld stadskassan -5 800 265,00
Arets forandring av resultatfond 0,00
Arets foréndring av anléggnings- och rérelsekapital -5 800 265,00

(motsvarar arets férdndring av eget kapital - bokfors konto 8901 & 2021)

Utgaende balans namndens anldggnings- och rorelsekapital

-141 694 820,73




Kontokontroller

Kr, Period: 202201-202213

Fdrvaltning: 191

Tips
Felsékning

Stadkonto

Belopp

Kontroll konto 49xx

4901 Preliminart kostnadsforda fakturor 0,00
4903 Preliminart kostnadsforda extrarader 0,00
4904 Preliminart kostnadsforda differenser 0,00
Drift - SUMMA Konto 49xx 0,00
Investering - SUMMA Konto 49xx 0,00
Kontroll Motpart 9* (férvaltningsinterna motparter)
1714 M4 Forutbetalda kostnader 0,00
SUMMA Motpart 9* i BR (1-2) 0,00
SUMMA Motpart 9* i RR (drift) 0,00
SUMMA Motpart 9* i RR (inv) 0,00
Kontroll Motpart 1990
SUMMA Motpart 1990 0,00
Kontroll VT HC & UU
SUMMA BR 0,00
SUMMA RR 0,00
Kontroll konto 90xx-98xx
9041 Internranta -27 869,91
9043 Overféring mot annan forvaltning &n finansférv 106 937 906,00
9044 Moms 73 938 374,96
9046 Punktskatt el, éverforing mot finansférvaltningen -197 547,00
9047 Nystartsjobb 8 137 796,00
9052 PF -199 021 728,56
9055 LISA-l6ner -501 481 501,92
9057 Uttag kompetenskonto, I6nedel 69 289,68
SUMMA Konto 904x och 905x -511 645 280,75
SUMMA Konto 90xx (ej 905x) 0,00
9131 Personalférsakring 0,00
9133 Avrakning internrénta 0,00
9137 Uttag kompetenskonto, pf-del 0,00
9139 Nystartsjobb 0,00
9181 Ej identifierade inbetalningar 0,00
SUMMA Konto 91xx 0,00
SUMMA Konto 93xx-95xx 0,00
9894 Oidentifierade inbetalningar 0,00
9895 Genomgangskonto inkasso 0,00
9899 Genomgangskonto kundreskontra 0,00
SUMMA Konto 96xx-98xx 0,00
9999 Felkonton &vrigt 0,00
SUMMA Konto 99xx 0,00

Kontroll konto kontra stadkonto 3-9999




Summa stadkonto
Summa konto

427 547 755,03
427 547 755,03

SUMMA

0,00

Kontroll mot resultatrapport

Summa drift 933 392 770,78

Summa drift enligt resultatrapport 933 392 770,78
SUMMA 0,00

Kontroll aktivering & investering

Summa investeringsinkomster/utgifter 3943 520,75

Summa aktiverat (789x) -3 943 520,75
SUMMA 0,00

Summa investeringar pa 8-konto (far ej finnas) 0,00

Kontroll RR, BR och Anl.- & ror.kap

Arets resultat enligt resultatrakningen

933 392 770,78

Summa drift enligt anl. & rér.kap 933 392 770,78
SUMMA 0,00
Arets férandring av anléggnings- och rérelsekapital -5 800 265,00
Summa bokfort pa stadkonto 2021 (motp 2000-8999) -5 800 265,00
SUMMA 0,00
Tillgangar 98 367 675,92
Skulder & Eget kapital -98 367 675,92
SUMMA 0,00
Kontroll blanka koddelar
Bokfort utan motpart 0,00
Bokfort utan projekt 0,00
Bokfort utan verksamhet 0,00

Kontroll UB kontra IB

Stadkonto UB 202100-202114 1B 202200
11 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 599 023,60 599 023,60
12 Maskiner och inventarier 4 682 164,04 4682 164,04
15 Kundfordringar 18 494 577,00 18 494 577,00
16 Diverse kortfristiga fordringar 15473 603,00 15473 603,00
17 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 48 042 955,28 48 042 955,28

SUMMA Tillgangar 87 292 322,92 87 292 322,92

201 Eget kapital, ingadende varde 198 868 390,85 147 495 085,73
202 Arets resultet -51 373 305,12 0,00

SUMMA Eget kapital 147 495 085,73 147 495 085,73
24 Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder -5 234,00 -5 234,00
25 Leverantorsskulder -35076 026,63 -35076 026,63
26 Moms och séarskilda punktskatter 0,00 0,00
28 Ovriga kortfristiga skulder -18 787 741,00 -18 787 741,00
29 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter -180 918 407,02 -180 918 407,02

SUMMA Skulder -234 787 408,65 -234 787 408,65
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1 Bakgrund

Denna rapport presenterar resultatet pa arets granskning av efterlevnaden av
Dataskyddsforordningen.

Rapporten ar framtagen av dataskyddsombudet som ndmnd eller bolagsstyrelse har utnamnt.

Malgrupp ar beslutsfattare som skall fatta beslut om det kommande arets dataskyddsarbete.
Arsrapporten syftar till att namnd/bolagsstyrelse ska kunna fatta beslut om prioriteringar,
resurser och initiativ framat. Detta samspel resulterar i att det blir enklare for ansvarig
namnd/bolagsstyrelse att visa hur de som personuppgiftsansvarig efterlever
dataskyddslagstiftningen.

Dataskyddsforordningen bygger pa grundlaggande principer och en av dessa principer &r
ansvarsskyldigheten. Den innebér att ndmnd eller bolagsstyrelse ska kunna visa att
verksamheten efterlever Dataskyddsforordningen. Arsrapporten &r en mycket viktig del av
denna dokumenteringsskyldighet. Arsrapporten &r dven ett medel for namnd/bolagsstyrelse
uppfdljning och styrning av verksamhetens systematiska integritets- och dataskyddsarbete.

En annan malgrupp &r medarbetare i den namnd eller bolagsstyrelse som blivit granskad,
som bistar dataskyddsombudet med information som ligger till grund for granskningen, och
kvalitetssakring att ratt information blivit granskad.

| Dataskyddsférordningen finns en stor méngd krav, tillampliga krav har, i denna rapport,
blivit indelad i granskningsomraden. Granskningen innebér att dessa omraden kontrolleras
och beddms i hur vél de moter lagens krav, och om det finns brister och vilka dessa brister i
s fall ar. Bristerna varderas utifrdn de risker pa dataskyddet som bristerna innebar. Aven
atgarder foreslas for bristerna.

Granskningen é&r i sig krav fran Dataskyddsforordningen, for att man skall mata efterlevnad,
kunna atgarda brister och planera sitt forbattringsarbete.

Varje namnd och bolagsstyrelse i Stockholms stad har i enlighet med
Dataskyddsforordningen utndmnt ett Dataskyddsombud ("DSO”). DSO:n har till uppgift att
dvervaka verksamhetens integritets- och dataskyddsregelefterlevnad samt att ge
rekommendationer och rapportera direkt till hogsta forvaltningsniva
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Forklaringar i rapporten

| rapporten anvands sa kallad trafikljus for att tydliggora bedémd status for kontrollomradet.
Hér presenteras vad respektive farg motsvarar. Det innebér i realiteten att enbart status
representerad av gron farg kan sagas vara godkénd status. For forbattringar bor fokus vara
pa att atgarda brister som fatt rod status omgaende, brister som fatt orange status bor
planeras skyndsamt och brister som fatt gul status kan planeras att genomféras i samband
med andra narliggande insatser.

Trafikljusforklaring

Allvarliga brister identifierade som omgaende kréaver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som bedéms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av namnvard betydelse identifierade
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2 Sammanfattning av rapporten

| detta avsnitt kommenteras kort kring framsteg och 6versiktlig beddmd status.

Rapporten som helhet innehaller sammanfattningar och specificeringar. Den som i forsta
hand vill 1dsa sammanfattning av granskning kan lasa Kapitel 2. | de féljande kapitel ges en
fordjupad information av resultat av granskningar, beddmning och rekommendationer.

2.1 Framsteg under aret
Under aret har ett antal framsteg uppnatts gentemot planering for forbattringsarbetet av
efterlevnaden av Dataskyddsférordningen.

Under aret har extern DSO tillsats som man delar med fem andra fackférvaltningar. Tanken
ar att det kan vara fordelaktigt med utomstaende expertis, samt synergi effekter med en DSO
som kan fanga styrkor hos enskilda forvaltningar som kan komma de 6vriga tillgodo.

En utbildningsinsats ar planerad att genomféras under forsta kvartalet av 2023.
Utbildningsinsatsen &r avsedd att starka de roller som har ansvarsomraden pa férvaltningen
och stéttar den dvriga organisationen i fragor som tangerar GDPR. Aven har samordnat och
gemensamt for forvaltningarna med tanke pa synergi effekter. Aven roller som
objektansvariga och projektledare behover fa starkt GDPR medvetenhet da de har
ansvarspunkter for att uppratthalla och infora efterlevnadskraven i forvaltning och i projekt.

For att underlatta forstaelse for konsekvensanalys, pagar ett arbete for att tydliggora

momentet Troskelanalysen for att formellt definiera da konsekvensbedémning anses ej
behodva genomforas.

2.2 Oversiktlig bedomd status for rapporteringsomraden

Registerforteckning X
Styrdokument X
Tekniska och X

organisatoriska atgarder for
personuppgiftsbehandlingar

Konsekvensbeddmningar X

Individens réttigheter X

Personuppgiftsincidenter X

Personbitrédesavtal X

(OBS! For specificering se respektive avsnitt)
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2.3 Sammanfattning av foreslagna atgarder

e Infora ars-méassig genomgang av registerforteckningen, kontroll av status och
kvalitet sammanstall brister.

e Infora tydlig process dar registerforteckning, informationsklassning riskanalys samt
konsekvensbedomning ingar. (Dessa informationsdelar &r sarskilt 1ag i
registerforteckningen, ca 85% saknas. Hog prioritet rekommenderas.)

e Tillse att verksamheten har medel och resurser for att arbeta med dokumentégarskap
och dokumentkontroll kontinuerligt.

o Tillse att verksamheten har medel och resurser for att forandra arbetssétt och arbeta
med dataskyddsarbetet kontinuerligt.

e Tillse att verksamheten har resurser och medel att komplettera faststalla om
personuppgiftsbitradesavtal skall finnas och uppdatera informationen om det i
registerforteckningen.

2.4 Observationer
Foljande observationer for integritet och dataskyddsarbetet har gjorts:

Observation 1:
Troligen bor ett battre samarbete utformas for att skapa grund for ett dataskydd som ar
battre och effektivare att arbeta med.
Samarbetet ar beroende av rollen infosék-samordnaren som ansvarar for att halla ihop
arbetet med informationsklassning och riskanalys, samt informationsansvarig 6r
behandlingen som har information om sjalva behandlingen och vilka personuppgifter
som ingar.

Risk: Om inte samsyn upprattas kring dessa moment inom dataskyddsarbetet kan det
innebdra att det ar svart att hoja kvalitén pa dataskyddarbetet.

Observation 2:
Under hosten har administrativ chef bestéllt kompletterande utbildning fér de roller som
behdver god forstaelse for Dataskyddsdelarna i sitt eget ansvarsomrade.
Utbildningen ar planerad att genomféras under Q1 2023

Risk: Goda forutsattningar for insatsen rekommenderas, som tydlighet i vilka roller som
bor delta och varfor.

Observation 3:
Forslag att borja arbeta med KOS metoden i risk och konsekvensarbetet.

2.5 Sammanfattning rekommendationer till PUA

e FOrutsattningar bor ges for att skapa ett battre samarbete mellan DSO och infosék-
samordnare.
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3 Obligatoriska rapporteringsomraden

Denna arsrapport spanner 6ver sex obligatoriska rapporteringsomraden som
Personuppgiftsansvarig ("PUA”) som ett minimum ska informera sig om arligen for att
kunna anses leda och styra dataskyddsarbetet sa som Dataskyddsférordningen avser.

Stadens obligatoriska rapporteringsomraden ar
e registerforteckning,
e styrdokument samt faststallda rutiner och processer
tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder fér personuppgiftsbehandlingar,
konsekvensbedémningar,
individens réttigheter och
personuppgiftsincidenter.
Personuppgiftsbitradesavtal med instruktioner

| rapporten redogdrs for bedomning av bolagets status pa efterlevnaden av kontrollerade
rapporteringsomraden, samt DSO:ns slutsatser samt rekommendationer for
forbattringsinsatser.

Dataskyddsforordningen pekar genomgaende pa att arbetssatt och rutiner skall vara
dokumenterade. Detta kan séattas i relevans till kravet pa att den personuppgiftsansvarige
maste kunna visa att Dataskyddsforordningen principer for behandling av personuppgifter
efterlevs (artikel 5).
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3.1 Registerforteckning
3.1.1 Bakgrund och syfte

Forteckning pa behandlingar, aven kallad registerforteckning, ar viktigt pa flera punkter. Det
ar lagkravkrav pa att kartlagga de behandlingar som gors pa personuppgifter samt att
dokumentera kartlaggningen med ett antal informationsuppgifter kravstallda att de skall inga
som minimum i dokumentationen. Dessutom ar forteckningens ingaende information viktigt
for att kunna arbeta med dataskydd, registerférteckningen kan sagas vara saval grunden for
och centralt for arbetet med att efterleva Dataskyddsforordningen.

Dataskyddsarbetet bor ha initierats av kartlaggning och dokumentation pa behandlingarna
dar minst villkorade informationspunkter kan inga. Till det finns det informationspunkter
som, i det fall de ingar, underlattar kontroll- och forbéattringsarbetet.

Dokumentationen ar det som bendmns som Registerforteckningen, som skall hallas
uppdaterad i vart fall pa arsbasis eller da forandringar sker som forandringar i befintliga
behandlingar, nya behandlingar eller behandlingar som upphért.

Syftet med kontroll av registerforteckningen ar for att stimma av att den halls uppdaterad,

aktuell och komplett. Om brister noteras av DSO sa rekommenderar denne lampliga
forbattringsinsatser.

3.1.2 Resultat

Antal behandlingar som dr registrerade? 107

Har nddvéndiga uppdateringar gjorts? Uppdaterat 2020 & 2021 senast

Bedodms registerforteckningen vara Nej, se bilaga, brist for ca 52 % pa viktig
fullstandig? information
Har verksamheten lampliga rutiner for Oklart

registerforing?

Ovrigt Troskelanalys ar tankt att kompletteras for
dataskyddsprocessen och i
registerforteckningen och vara ett
alternativ till konsekvensbedémning

Registerférteckningen bor prioriteras med forbattringsinsatser kommande ar. Arbete med att
komplettera den saknade informationen bor goras.
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Detta innebér en relativt stor arbetsinsats pa flera omraden. Malet &r att fortsattningsvis
kunna arbeta med systematiskt dataskydd med lag belastning pa verksamheten.

3.1.3 Status for brister gallande registerfoérteckningen

For vissa behandlingar &r det oklart om uppdatering ar genomford under aret. Forslagsvis
kan man infora rutin som stottar kontinuerligt arbete med DraftlIT, att kontrollera,
komplettera samt uppdatera informationen i registerforteckningen.

Pa viktiga informationspunkter &r bristen hog, omkring 50%, upp till 86% for alla
registreringar saknas information, flera av dessa ar viktig information for att kunna utféra
dataskyddsarbete. Utan denna information om behandlingen &r det mycket svart att
klarlagga behov av riskanalys, vilka risker som finns, samt om konsekvensbeddémning
behdver goras. (Se dvn “Bilaga till registerforteckning”)

3.1.4 Rekommendationer till PUA

e Ett tydligt fokus for 2023 bor vara att komplettera informationen i
registerforteckningen

e Inféra ars-massig genomgang av registerforteckningen, ansvar pa informationsagare.

e Infora stod i form av process dar registerforteckning, informationsklassning
riskanalys samt konsekvensbedémning ingar

e Information in informationsklassning riskanalys och konsekvensbedémning ar
sarskilt 1ag, ca 85% saknas. HOg prioritet for komplettering rekommenderas.

3.2 Styrdokument
3.2.1 Bakgrund och syfte

| detta avsnitt avses dels de styrande dokument som uttrycker ledningens vilja i
dataskyddsarbetet. Dokumentationen beskriver roller som har ett ansvar att uppréatthalla
efterlevnaden av Dataskyddsférordningen.

Dessutom kontrolleras i detta avsnitt dokumentation som beskriver hantering av
personuppgiftsincidenter samt hantering av registrerades rattigheter. | detta avsnitt
kontrolleras dokumentation, det vill sdga dess existens, kvalitet och inbordes sparbarhet.
Den operativa delen behandlas i egna avsnitt.

Genom styrdokument kommunicerar PUA till medarbetare i sin verksamhet om vad som
géller och vad som forvantas av medarbetarna, néar de hanterar personuppgifter. Att
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styrdokument finns nedtecknade, beslutade och kommunicerade medfor att medarbetaren far
information om regler, ramar och forutsattningar och stod for att behalla kunskapen Gver tid

och tillampa den pa ett konsekvent sétt.

3.2.2 Resultat

Fraga/kontroll

Ar dokumenten av lampligt format, ar
pedagogiska och ger tillrackligt stod?

Ar dokumenten uppdaterade?

Finns dgare till dokumenten utpekade, sa att
ansvar for uppdateringar ar tydliga?

Ange dokumenten med namn och deras
syfte, detta ger en kontroll pa vilka
dokument man hénvisar till.

Svar

Ja

Intei ar

Nej

1)Roll och ansvarsbeskrivning:
Ansvarsfordelning Hantering av
personuppgifter

2)PU incident process beskrivning: Rutin
for hantering av personuppgiftsincidenter
inom arbetsmarknadsférvaltningen
3)Beskrivning av rutin for registrerades
rattigheter: Rutin for hantering av
begéran av registerutdrag

Dokumenten bor granskas och vid behov uppdateras, detta bor noteras sa att det framgar i
dokumentet. Dokumenten bor ha tydligt &garskap som bér detta ansvar.

3.2.3 Status for brister géllande styrdokument

" I

e Det framgar inte om dokumenten har kontrollerats av verksamheten att de &r

aktuella, och om de har uppdaterats.

e Agarskap behover tydliggoras. DSO rollen bor generellt inte ha agarskap for
dokument for dataskyddsarbetet eftersom det da gar i strid mot kontrollfunktionen.
Déremot kan DSO med fordel bista i utformningen av dokumenten.

3.2.4 Rekommendationer till PUA

e Inféra rutin for arlig granskning av dokumenten och vid behov uppdatering.
e Tydliggora dgarskap for dokumenten, och fordela ansvaret i organisationen.
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3. Tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder
3.2.6 Sammanfattning och syfte

Tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder handlar till stor del om att
informationssédkerhet skall vara en del av organisationens arbete, och dataskyddsarbetet
villkoras av ett antal krav pa fungerande informationsséakerhet.

Informationssakerhet innefattar allt sdkerhetsarbete inom organisationen.

Tekniska sakerhetsatgarder motsvaras som regel av fungerande och komplett IT-sakerhet
(exempelvis brandvéagg, viruskontroll, aktivitetsloggning mm) som ar reglerad och faststalld
atkomst i form av roller med definierad access och rattigheter bade fysiskt i lokaler och till
system och andra digitala resurser.

Organisatoriska sakerhetsatgarder representeras dels av det systematiska arbetet som innebér
att registerforteckning/kartlaggning skall foljas av andra insatser, som ocksa skall
dokumenteras pa ett konsekvent satt, detta ar

e Informationsklassning av personuppgifterna

e Riskanalys

e Troskelanalys som faststaller om konsekvensanalys behdver goras

e Eventuell konsekvensanalys

Syftet med att granskningen av detta omrade ar att sakerstélla sakerhetsresurser for
respektive behandling.

3.2.7 Resultat

Ar alla behandlingar med personuppgifter Av 107 behandlingar &r endast 15
informationsklassade? Om inte hur manga arej  informationsklassade
klassade?

Ar klassningarna aktuella? Om brister, hur Framgar ej, uppdateringar gjorda
manga? senast 2021, en del 2020.

Ar behandlingarna riskanalyserade, om brist Av 107 behandlingar &r endast 16
ange hur manga? riskanalyserade. Resten ingen data.
Finns troskelanalys for alla behandlingar, Troskelanalys ej inford. For 107

alternativt konsekvensbeddémning? Om inte, hur  behandlingar saknad uppgift for 90
manga saknas? behandlingar
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Finns tekniska sakerhetsatgarder som foljer Av 107 behandlingar saknas
Stadens riktlinjer for alla behandlingar? *1 information for 68 behandlingar

Finns struktur och riktlinjer for access-tilldelning Oklart
till roller med avgransningar for tilldelade
rattigheter?

For detta omrade saknas information helt for stora delar av behandlingarna (ca 60%), och
man bor utvardera vilka former av skyddsatgéarder som ar relevanta.

For organisatoriska skyddsatgarder kan avgransning pa vilka medarbetare som har atkomst
vara exempel. For tekniska skyddsatgarder kan sakerhet inom ramen for IT-policyn vara
mojliga forutsatt att behandlingen ligger inom IT-miljon.

3.2.8 Status for brister tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder

e Dessa delar av dataskyddsarbetet verkar saknas for stora delar av registrerade
behandlingar.

e Uppgifter som informationsklassning, riskanalys och Troskelanalys &r viktiga for att
kunna beddma om konsekvensbedoémning behovs eller ej, och utgdr tillsammans
med 6vrig information i registerférteckningen den information som ligger till grund
for Troskelbedémning.

3.2.9 Rekommendationer till PUA
Tillse att verksamheten har medel och resurser for att arbeta med nedanstaende.
e Infora stod i form av process dar registerforteckning, informationsklassning
riskanalys, Troskelanalys och vid behov konsekvensbedomning ingar

e Information in informationsklassning riskanalys och konsekvensbeddémning &r
sarskilt 1ag, ca 85% saknas. HOg prioritet rekommenderas.

3.3 Konsekvensbeddtmningar
3.3.1 Sammanfattning och syfte
Behandlingar som kan innebéra risker av en viss niva skall enligt Dataskyddsforordningen

bedémas utifran vilka potentiella negativa konsekvenser behandlingen kan innebéra for de
behandlade.
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Darfor behover varje behandling genomga en troskelanalys som varderar vad som
framkommit vid kartlaggning/registerforteckning av behandlingen, riskbeddmning av
ingaende personuppgifter samt riskanalysen.

Om troskelanalysen ger att konsekvensbeddémning inte behover goras skall denna
bedémning dokumenteras och lagras i anslutning till behandlingen sa att sparbarhet finns.
Stod for att gora detta arbete konstruktivt och med rétt kvalitet behdver finnas.

Syftet med kontroll av konsekvensbeddmning bestar av tva delar, dels om antingen
troskelanalys eller konsekvensbeddmning har gjorts for varje behandling, dels att stod for
dessa rutiner finns, ar k&nda och anvénds.

3.3.2 Resultat

Har man identifierat alla behandlingar som  Nej
det borde goras konsekvensbedémningar
av?

Har alla potentiella hogriskbehandlingar Nej
konsekvensbheddmts?

Ar de genomforda bedomningarna aktuella? ~ Gar ej att bedoma

Har troskelanalys, med dokumentation, Troskelanalys planeras att inforas i

gjorts for alla behandlingar som inte ar arbetsprocessen for dataskydd nasta ar

konsekvensbeddmda?

Finns relevant stdd, som instruktioner, Dokument finns, bor ses éver: MALL

mallar och utbildning, for detta arbete? Riskanalys och konsekvensbeddmning
GDPR AmF

Stora brister for informationen om konsekvensbeddémning har noterats. Detta kan sdgas vara
en storre del av ett mer systematiskt arbetssatt som har foreslagits och som malsétter ett
kontinuerligt dataskyddsarbete med lagre arbetsbelastning pa verksamheten.

Forslag att dela upp innehallet i mallen pa tva delar, riskanalys separerat mot
konsekvensbedomning. Da arbetar men enbart med riskanalys om det behovs, och har
samlat information om man behdver fordjupa med en konsekvensbeddémning.
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3.3.3 Status for brister géllande konsekvensbeddmningar

I

Den underliggande informationen for att kunna avgdra om konsekvensanalys behovs, och
for att genomfora konsekvensanalysen saknas for manga av behandlingarna (ca 85%).

Déarfor rekommenderas en justering av arbetsmodell, som har presenterats.
Arbetsmodellen inkluderar att systematiskt arbeta sig genom registerforteckning,
informationsklassning samt riskanalys for att dessa faktorer skall utgéra underliggande
information att bygga behov och eventuellt genomférande av konsekvensanalys.

Ett tydliggorande till de roller som innehar informationsagarskapet ar ocksa en viktig del i
ett framgangsrikt arbete. Mer om det under avsnitt "Ovrigt att rapportera”.

3.3.4 Rekommendationer till PUA

Tillse att verksamheten har medel och resurser for att fordndra arbetssatt och arbeta med
dataskyddsarbetet kontinuerligt.

3.4 Individens rattigheter
3.4.1 Sammanfattning och syfte

Individens réttigheter innefattar flera krav i Dataskyddsférordningen. Registrerade har ratt
att begara och fa registerutdrag. De har ocksa ratt att exempelvis begéra att bli raderade och
fa sina uppgifter rattade. | bada dessa fall kan det vara svart att mota begaran, dels for att
exempelvis radering kan ga i strid med det uppdrag som personuppgiftsansvarig ar skyldig
att utfora, for rattningsbegéran kan detta vara svart att méta eftersom de personuppgifter
som behandlas kommer fran annan part.

Kontroll av individens rattigheter gors for att kontrollera att de interna rutinerna fyller sitt
syfte och ar effektiva.

3.4.2 Resultat
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Frigaontol

Hur manga begaran (om registerutdrag, Inga
begréansning, radering etc.) har inkommit fran
registrerade personer?

Hur manga av dessa begaran har hanterats av  Ej tillampbart
verksamheten inom 30 dagar?

3.4.3 Status for brister géllande individens rattigheter

X ]

Inga begdran har gjorts under aret. Verksamheten har rutin for att hantera om begéran av
rattigheter inkommer.

3.4.4 Rekommendationer till PUA

Ingen brist har kunnat noteras pa detta omrade.
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3.5 Personuppgiftsincidenter
3.5.1 Sammanfattning och syfte

Att identifiera och hantera personuppgiftsincidenter ar viktiga av flera anledningar, dels ar
det ett direkt krav i Dataskyddsforordningen, men det ger &ven verksamheten mojlighet att
fanga brister i dataskyddsarbetet och forbattra dataskyddsarbetet kontinuerligt.

Kontrollomradets mal &r att sékerstalla dels en medvetenhet som gor att personuppgifts-
incidenter upptécks, dels att en fungerande process finns for att hantera
personuppgiftsincidenter. Kontrollom kontrollerar att det planeras och utfors atgarder for de
brister som personuppgiftsincidenten identifierat.

3.5.2 Resultat

Hur upptéacks personuppgiftsincidenter? Via medarbetare eller hos leverantor
Hur manga personuppgiftsincidenter har 6 under aret

dokumenterats?

Hur manga av dessa har ansetts behéva Inga, dock saknas bedémning pa nagra

rapporteras (till IMY resp. till berérda
personer) och inte?

Hur manga av incidenterna har rapporterats i Ej applicerbart
tid till tillsynsmyndigheten?

Verksamheten forefaller ha en god formaga att hantera personuppgifter och vid behov
rapportera till IMY.

3.5.3 Status for personuppgiftsincidenter
X -

Inga brister har noterats.

3.5.4 Rekommendationer till PUA

Inga brister har noterats



18 (20)

3.6 Personuppgiftshitradesavtal
3.6.1 Sammanfattning och syfte

For varje personuppgiftsbehandling skall personuppgiftsbitrddesavtal PuB avtal) finnas i det
fall ett bitrade (leveranttr) anvands. Behandlingarna skall beskrivas och regleras i enlighet
med Stadens framtagna mall for PuB avtal. Personuppgiftsbitradesavtalens riktighet bor
kontrolleras med bestamd frekvens,

Post for att ange da for PuB-avtal behdvs finns med i registerforteckningen. Aven post for
att kontrollera att PuB avtalens riktighet foljs upp finns med.

3.6.2 Resultat

Finns personuppgiftsbitradesavtal for alla Saknas information for mer &n 97%
behandlingar dar personuppgiftsbitrade anvéands av behandlingarna (104 av 107)

Finns rutiner for att folja upp PuB avtal For tva fall dar PuB avtal finns,
saknas rutiner

En omfattande brist pa information for om personuppgiftsbitrade anvéands saknas. Vi
foreslér ett ”Nej” da det inte anvénds, istéllet for att lamna posten tom.
Rutiner for att folja upp PuB avtal bor inforas i de fall detta saknas.

3.6.3 Status for brister géllande personuppgiftsbitrades-avtal
Omfattande brist pa information.

Dock inte sékert att det betyder att PuB avtal behovs.

3.6.4 Rekommendationer till PUA

Tillse att verksamheten har resurser och medel att komplettera faststalla om
personuppgiftsbitrddesavtal skall finnas och uppdatera informationen om det i
registerforteckningen.
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4 Strategi for granskningar

4.1 Det gangna arets granskningar
Granskningarna genomforts under en period i slutet av aret, genom analys av informationen
i registerforteckningen, samt informationsinsamling fran nyckelroll.

4.2 Planerade granskningar kommande ar
Det finns intresse att jobba med arshjulsplanering for ett mer systematiskt och kontinuerligt
dataskyddsarbete.

5 Ovrigt att rapportera

5.1 Sammanfattning och syfte

Detta avsnitt anvands for att lyfta fram observationer som gjorts men som inte pa ett
naturligt satt kunnat presenteras under 6vriga granskningsomraden.

5.2 Observationer utdver granskningsomraden

Observation 1
Dataskyddsarbetet ar beroende av flera roller déar rollen infosdk-samordnaren &r central
for att halla ihop arbetet med informationsklassning och riskanalys, medan objekt-
ansvarig ansvarar for behandlingen som har information om sjalva behandlingen och

vilka personuppgifter som ingar.

Risk: Om inte samsyn kring ansvar och &garskap upprattas kring dessa moment inom
dataskyddsarbetet kan det innebara att det &r svart att hoja kvalitén pa dataskyddarbetet.

Observation 2

Under hosten har administrativ chef bestéllt kompletterande utbildning fér de roller som
behdver forsta Dataskyddsdelarna i sitt eget ansvarsomrade.

Utbildningen ar planerad att genomféras under Q1 2023.

Observation 3

En tydlig och lattarbetad modell for man for riskanalys och konsekvensbeddmning &r viktig

for forstaelse och arbete med risker och vilka konsekvenser dessa kan fa. Vanligt
forekommande &r att arbeta med en tre eller &nnu hellre fyrgradig skala. Man multiplicerar
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vardet for sannolikhet med vardet for konsekvens, darigenom far man en battre tydlighet i
olika nivaer for det totala riskvardet.

Nar detta ar gjort gar man vidare och definierar atgarder som atminstone reducerar riskerna
nojaktigt. | forsta hand fokuserar man pa de risker med hogst varde, man bor planera
atgarder aven dar riskvardet ar lagre.

Da DSO arbetar med ytterligare fem fackforvaltningar skulle ett likartat arbetssatt i detta
dven kunna underlatta for DSO’s arbete.
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Grafiskt exempel pa varderingsmodell for riskanalys.

Observation 1 X
Observation 2 X
Observation 3 X

5.3 DSO rekommendationer till PUA

e FOrutsattningar for nara samarbete mellan DSO, infosak-samordnare samt eventuellt
sakkunniga for respektive behandling.

e Forbered utbildningsinsatsen med forberedande halvdags-workshop dar DSO med
info-sék samordnare fran respektive forvaltning av de sex fackforvaltningarna som
delar DSO, skapar samsyn inte minst for processen att sammanstalla information for
registerférteckning, informationsklassning, riskanalys och eventuell
konsekvensbeddmning.



Handlaggare:
Telefon nr:

Mejladress:

For in underlag i gulmarkerad ruta

Pia-Lena Jacobsson

08-50835508

pia-lena.jacobsson@stockholm.se

Nyckeltal for Ekonomiskt bistand
Nyckeltal 66: Andel aspiranter som ar sjalvforsorjande tre manader efter avslut pa Jobbtorg Stockholm

KF-indikator: Andel aspiranter som ar sjalvférsoérjande sex manader efter avslut pa Jobbtorg Stockholm

Underlag

Nyckeltal

Antal aspiranter som ar
sjalvférsoérjande tre

Antal avslutade
aspiranter, genomsnitt

Andel sjalvforsorjande aspiranter,

manader efter avslut, per manad

genomsnitt per manad 2022 2021
Aspiranter avslutade
pa Jobbtorg
Stockholm 1123 1612 69,7% 76,5%
Kommentarer: Det &r stérre andel av de som har ekonomiskt bistand, som har ett

kompletterande ekonomiskt bistdnd under 2022 &n 2021. Dé&rav minskningen av

sjalvférsérjande.

Nyckeltal 207: Andel 23-aringar som &r etablerade pa arbetsmarknaden eller som studerar
Nyckeltalet rapporterades 2014 av utbildningsndmnden
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Handliggare: Kristian Kindstedt
Telefon nr: 076-1235512

Nyckeltal for personalstatistik for Arbetsmarknadsnamnden
For in underlag i gulmarkerad ruta

Underlag finns i LIS/ mappar /B; keltal/VB
Nyckeltal 122: Andel tillsvidareanstllda
Underlag Nyckeltal 2021
Antal tillsvidare- Totala antalet | Andel tillsvidare- Andel
anstéllningar anstéllningar anstéllningar Isvidareanstllda
Tillsvidareanstéllda 920 998 92,2% 89.4%
Kommentarer: |Okmngsn beror pa dels pa 6kad nyrerkytering av
samten av vissti il
| tillsvidareanstallda.
Nyckeltal 123: Andel heltidstjanster
Underlag Nyckeltal 2021
Antal heltids- Totala antalet Andel heltids- Andel heltids-
alini illsvi allni anstallningar
anstéllningar
Heltidstjénster 909 920 98,8%) 99.0%
Kommentarer: I'stort seft samtliga medarbetare uppbar heltidsanstalining
Nyckeltal 124: Personalomsittning
Underlag Nyckeltal 2021
Genomsnittligt | Personalomsatt- Personal-omsattning
Det lagsta talet av | antal tillvidare- ning (%) %
antalet avgangar | anstallningar
eller rekryteringar under aret
av tillsvidare-
anstéllningar
Personalomséttning 51 911 5.60%) 6.0%
Kommentarer: Personalomsittningen ligger pa en mycket bra och stabil niva.
2020 var personalomsattningen nagot for I4g (3 %).
Nyckeltal 125: Andelen kvinnliga chefer i forhallande
till andelen kvinnor bland de anstéllda*
Underlag Nyckeltal
Antalet anstallda Totala antalet Andel kvinnor | Antalet kvinnor i| Totala antalet chefer | Andel kvinnliga | Kvinnliga chefer
kvinnor anstallda (%) chefsposition chefer (%) (kvot)
Kvinnliga chefer 725 997 73% 86 116 74% 1,02 1,04
Kommentarer: Andelen kvinniiga chefer har minskat nagot men fortfarande over
kvot 1,0
Nyckeltal 126: Andelen utrikes fédda chefer i forhallande
till andelen utrikes fodda medarbetare
Underlag Nyckeltal 2021
Antalet anstéllda | Totala antalet Andel utrikes | Antalet utrikes | Totala antalet chefer | Andel utrikes | Utrikes fodda Utrikes fédda
'som &r utrikes. anstallda fodda fodda chefer fodda chefer chefer chefer
fédda (kvot) (kvot)
Utrikes fédda chefer Endast kvoten ska fyllas i, underlag ges fran Sweco 0.73 0.76
Kommentarer: Nyckeltalet har minskat nagot jamfort med 2021 men ar hgre an
2020.

Nyckeltal 127: Korttidsfranvaro. (Sjukfranvarotimmar
dag 1-14 i férhallande till den totalt avtalade arbetstiden.)

Underlag Nyckeltal
Antal Totala antalet Andel korttids-
sjukfranvaro- dagar av avtalad sjukfranvaro
dagar dag 1-14 arbetstid
Korttidssjukfranvaro 7097 395433 1,79%)|
Kommentarer: Gkning av korttidsfranvaro. Till stor del beroende pa att flertalet
medarbetare i higre utstréckning atergatt tll sina arbetsplatser
efter pandemin.
Nyckeltal 128: L i i i dag 15
och framat i forhallande till den totalt avtalade arbetstiden.)
Underlag Nyckeltal
Antal Totala antalet Andel langtids-
sjukfranvaro- | dagar av avtalad | sjukfranvaro
dagar dag 15- arbetstid
L idssi 9 696 395 433 2,45%

Kommentarer: Oféréndrad

Nyckeltal 129: Kostnad korttidsfranvaro per arsarbetare
(kostnad utan personalférsikring (PF))

Underlag Nyckeltal
Kostnad for Antalet Kostnad
per
dagar dag 2-14 i arsarbetare,
tkr kronor
Kostnad 5 548| 1154] 4808

Kommentarer: Se ovan om korttidsjukfranvaro

Andel korttids-

2021

sjukfranvaro

1,33%)

2021
Andel langtids-
sjukfranvaro

2,42%)

2021
Kostnad
sjukfranvaro per
arsarbetare, kronor

4222
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Projektbilaga

Namnden anvander sig aktivt av medel fran externa fonder och program som en del av sitt
utvecklingsarbete. Namnden driver ett stort antal externt medfinansierade projekt dar ndmnden
antingen &r projektagare, delprojektagare eller partner. Under 2022 har ett antal projekt avslutats med
foljden att en del projekt eller delar av projekt &ven implementerats i ordinarie verksamhet. Det har
ocksa pagatt arbete med utveckling av projektidéer infor nya ESF-programperioden som I6per 2023-
2027. Ett flertal projekt med finansiering fran Lansstyrelsen i Stockholm och Samordningsforbundet
Stockholms stad har startats under aret.

Nedan beskrivs en del av ndmndens storre projekt.

Projekt med finansiering fran Europeiska socialfonden (ESF) dar namnden ar
projektagare

1. Utvecklat stod for unga
Malet ar att ungdomarna ska ha etablerat sig i eller kommit narmare studier eller
arbetsmarknaden. Projektet kommer att bedriva verksamhet i sédra Stockholm i
Transformator. Detta med fokus pa fordjupade kreativa och hélsoframjande aktiviteter for att
motivera och aktivera ungdomar i norra Stockholm pa Jarvafaltet, i lokaler i Rinkeby-Kista
respektive Spanga-Tensta. Verksamheten sammanfaller med stadens arbete med kommunens
aktivitetsansvar (KAA) och fokuserar pa att utveckla metoder och insatser for att na unga som
idag inte tar del av de stéd som staden erbjuder.

Projektets budget: 24,2 mkr

Namndens medfinansiering: 12,8 mkr

Start- och avslutsdatum: februari 2021 — april 2023
Ansvarig avdelning: Utvecklings- och utredningsstaben

2. Care for Ukrainian Refugees
Malgrupp for projektet ar kvinnor och man som omfattas av massflyktsdirektivet till foljd av
kriget i Ukraina. Syftet ar att ukrainska flyktingar ska komma narmare ett arbete och kénna en
storre social inkludering i det svenska samhallet. Malet &r att minst 700 personer tar del av
projektets insatser och aktiviteter under projekttiden.

Projektets budget: 17,7 mkr

Namndens medfinansiering: 0 kr
Samarbetsparter: Socialférvaltningen

Start- och avslutsdatum: juli 2022 - september 2023
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

3. Utvecklingsplattform for kombinationsutbildningar
Projektet har riktat sig till elever, larare, skolledare och arbetsgivare inom ramen for
integrerade sprak- och yrkesuthildningar inom tre bristyrken. Genom handledning, kollegialt
larande, APL-samordning och elevstdd har projektet arbetat for att utveckla kvalitativa och
likvardiga arbetssatt som kan skalas upp och spridas till fler &n de som ingatt i projektet.
Implementering: Implementerad i ordinarie verksamhet. Gemensamma fortbildningsinsatser
ar en omfattande del av det kommande ansvarsomradet och en forutséttning for likvardighet,
gemensam utveckling och kvalitetssékring av kombinationsutbildningar. Aktuella och
kommande delar av fortbildning ar exempelvis Larandeforum, introduktionskurser fér nya
larare, coachning och handledning av larare, fortbildning for handledare hos arbetsgivare samt
skriftligt stodmaterial i Pedagogwebben. Innehallet i fortbildningsinsatserna ar tankt att
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utvecklas gemensamt med alla involverade anordnare. Verksamhetsomrade
Kompetensforsorjning och utveckling ansvarar for strukturen, formerna och resurserna for det
centrala engagemanget.

Projektets budget: 25,2 mnkr

Namndens medfinansiering: 14 mnkr

Start- och avslutsdatum: februari 2020 - september 2022

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

4. Hallbar Etablering
Ett projekt som genom en gemensam kartlaggning och etableringsplan tillsammans med
Arbetsférmedlingen, malgruppsanpassade utbildningar, individanpassade
arbetsmarknadsinsatser, digitala verktyg och kontinuerligt stéd bidrar till att nyanlanda
personer med kort uthildning kommer nérmare studier och arbetsmarknaden.
Implementering: Projektet har implementerats pa Etableringscentrum pa Welcome house.
Projektets budget: 33,7 mnkr
Namndens medfinansiering: 17,9 mnkr
Start- och avslutsdatum: augusti 2019 - juni 2022
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm.

5. Spangen
Ett kompetensforsorjnings- och jobbrotationsprojekt med syfte att skapa en modell for hallbar
kompetensforsorjning inom forskola, aldreomsorg och omsorg om personer med
funktionsnedsattning. Den ursprungliga projektidén var att utbilda Stockholms stads
medarbetare utan formell kompetens inom vard och omsorg samt forskola och parallellt i en
jobbrotationsmodell erbjuda vikarieanstallningar for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden.
Implementering: Implementering av projektets lardomar, kunskaper och nyutveckling knyter
an till flera linjeuppdrag och aktiviteter i verksamhetsplan 2022, som t ex spraksatsningar
inom dldreomsorg och férskola, samt implementering av den e-utbildning i digital
studieteknik som Spangen tog fram pa stadens externa utbildningsplattform.
Projektets budget: 30,7 mnkr
Namndens medfinansiering: 0 kr
Start- och avslutsdatum: september 2018 - juni 2022
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

6. Vux2.0
Vux 2.0 ar ett kompetensutvecklingsprojekt som riktar sig till larare och skolledare inom
vuxenutbildningen i egen regi i Stockholms stad. Under perioden har projektet bidragit med
kompetensutveckling inom digitala verktyg och digital kompetens pa saval individ- som
organisations-niva for de tio skolor som Stockholms stad driver i egen regi. Malet med
projektet ar att hoja den digitala kompetensen bland pedagogisk personal och att bidra till en
mer flexibel och individualiserad undervisning.
Implementering: Inom ramen for projektet togs det fram en handlingsplan foér den fortsatta
digitaliseringen av vuxenutbildningen. Handlingsplanen pekar ut en riktning for
vuxenutbildningen i arbetet med digitalisering inom fyra delar:
e Vision och mal — beskriver en gemensam bild av framtiden.
e Digital kompetens — beskriver vilken kompetens som l&rare, skolledare och personal
behover for att nd malen.
e Organisation och ansvar — beskriver hur arbetet med digitaliseringen behdver
organiseras for att uppna malen.
o Infrastruktur och digitala verktyg — beskriver vilken utrustning som behovs och vilket
stdd som behdvs for att utrustningen ska fungera optimalt.

Projektets budget: 14 mnkr
Namndens medfinansiering: 3,8 mnkr
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Start- och avslutsdatum: december 2017 - juni 2022
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

Projekt finansierade av Europeiska socialfonden (ESF) dar namnden ar
samarbetspartner

7.

React EU Relocate — ESF genom Region Vasterbotten

Syftet ar att utveckla metoder och arbetssatt for att stimulera/intressera jobbstkande att flytta
till jobb i norra Sverige/Vasterbotten. | Stockholm genomfor projektet informations- och
rekryteringstraffar for Northvolt, Skellefted kommun, Region Vasterbotten m.fl. rekryterande
arbetsgivare. Dessutom ges information om stdd kring flytt, boende, utbildning, fritid, mm
som projektet erbjuder.

Projektets budget: 12 mkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: april 2022 — april 2023

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm.

Jobbvagen - ESF genom Radda Barnen

Syftet med projektet &r att forma en arbetsstruktur och utveckla metoder for att stotta unga i
aldern 15-24 ar som har permanent eller tillfalligt uppehallstillstand, som har
uppehallstillstand enligt nya gymnasielagen samt ungdomar som varken arbetar eller studerar
(UVAS). Projektets dvergripande mal ar att 6ka ungas (15-24 ar) deltagande i och tillgang till
arbets- och studieliv genom starkt egenmakt, halsa, kunskap och natverk.

Projektets budget: 16,7 mkr

Namndens medfinansiering: 8,5 mkr

Start och avslutsdatum: januari 2021 - februari 2023

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

Erasmus Plus

9.

10.

11.

Mobility for students and staff in Higher Vocational Education

Projektmedlen ska anvandas till 6kad mobilitet i form av jobbskuggning, kurser samt inbjudna
experter.

Projektets budget: 3,1 mnkr

Namndens medfinansiering: 0

Start- och avslutsdatum: februari 2020 - februari 2022

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

Mobility for Higher VET students and staff in the Hotel, Tourism, Culture, Media &
Design industry

Projektmedlen ska anvandas till 6kad mobilitet i form av jobbskuggning, kurser samt inbjudna
experter.

Projektets budget: 3,1 mnkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: december 2020 - december 2022

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

Erasmus accreditation in vocational education and training

Projektmedlen ska anvandas till 6kad mobilitet for personal i form av jobbskuggning, kurser
samt inbjudna experter.

Projektets budget: 38 750 EUR

Namndens medfinansiering: 0 kr
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Start- och avslutsdatum: juni 2022 — augusti 2023
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

Erasmus accreditation in adult education

Projektmedlen ska anvandas till 6kad mobilitet for personal genom jobbskuggning, kurser
samt inbjudna experter.

Projektets budget: 58 750 EUR

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: juni 2022 — augusti 2023

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

Europeiska Kommissionen dar namnden &r samarbetspartner

13.

Connection

Eurocities i partnerskap med Migration Work leder projektet Connection CoP 4 som &r
delfinansierat av Europeiska kommissionen genom Asyl, migration-och integrationsfonden.
Syftet dr att stddja transnationellt 1arande om implementering av integrationsstrategier.
Néatverket utbyter erfarenheter om uppréattandet av en “one-stop-shop”, Welcome House, for
nyanlénda i olika stéder i Europa. Vid de transnationella natverkstraffarna ger natverkets
medlemmar varandra feedback pa utmaningar och mojligheter genom metoden peer to peer.
Partnerskapet tog tillsammans fram en ”How-to-do” guide for other cities in Europe who
wants to set up a one-stop-shop”. Den senare lanserades pa Connections slutkonferens och
Integration Cities Conference i Utrecht 15- 17 nov 2022. Arbetsmarknadsforvaltningen har
deltagit i Connection utifran arbetet med Welcome House

Projektets budget: 20 mkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: januari 2020 - december 2022

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

Projekt finansierade av Stockholms stads Sociala Investeringsfond

14.

15.

Studiesluss

Malgruppen ar ungdomar som har behov av att testa studiesammanhang utanfor skolan infor
atergang till studier. Malgruppen erbjuds insatser utformade efter individuella behov med en
stor mgjlighet till flexibla anpassningar. Projektet ska utveckla kunskaper och lardomar kring
anpassningar som ar ngdvéndiga for dessa deltagare som en studiemotiverande insats for att
pa sa satt kunna bereda en vag for atergang till studier. Projektmedlemmarna arbetar mobilt
och flexibelt och méter upp deltagarna hemma, pa bibliotek eller andra lampliga stéllen.
Deltagarna ar ungdomar inskrivna i KAA som annu inte fyllt 20 ar.

Projektbudget: 7,8 mkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Samarbetsparter: Utbildningsforvaltningen

Start- och avslutsdatum: 2020 - 2023

Projektagare: Jobbtorg Stockholm

Elevstdd unga

Projektets huvudsakliga syften ar att 1) nd malgruppen unga 20-29 ar, 2) stéarka samverkan
inom och mellan forvaltningar i staden, mellan vuxenutbildning och Jobbtorg samt
Utbildningsfdrvaltningen 3) stotta unga i att fullfélja sin gymnasie- eller yrkesutbildning. Det
forvantade effektmalet ar att fler kortutbildade unga pabdrjar och fullféljer studier vid
komvux. Stodet till malgruppen som kommer att utvecklas inom ramen for projektet utgar fran
arbetssatt och metoder som Elevteam Komvux har utvecklat, men kommer att rikta sig till en
bredare malgrupp och ha ett tydligt fokus pa digitalisering.
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Projektbudget: 22,6 mkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: april 2022 - mars 2025
Projektagare: Vuxenutbildning Stockholm

Projekt med finansiering fran Lansstyrelsen genom §37-medel — malgrupp
nyanlanda

16.

17.

18.

19.

Framtidsprogrammet

Syfte och mal med projektet ar att stétta malgruppen nyanlanda kvinnor 18-29 ar till en
héllbar etablering pa arbetsmarknaden genom utbildning, arbetsmarknadskunskap och utokat
natverk. Detta sker i framst genom utbildningstillfallen och ett utfkat natverk.
Utbildningstillfallena kommer att innehalla pass med arbetsmarknadskunskap, digitala
verktyg, jobbstkaraktiviteter, information om kommun och samhélle. Deltagarna i projektet
kommer att bli matchade med en mentor.

Implementering: Projektet har blivit forlangt av L&nsstyrelsen Stockholm till 2023-12-31. |
forlangning kommer projektet fortsétta att utveckla dess metoder och arbetssétt i syfte att
framja att deltagarna i storre utstrackning tar del av kommunala insatser och stotta att
malgruppen enklare hittar ingangar till vuxenutbildningen.

Projektets budget: 1,6 mkr

Samverkansparter: Nya kompisbyran och Jarfalla kommun

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: januari 2022 - december 2023

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

Sprakutveckling och jamstallt foraldraskap

Det 6vergripande malet med projektet ar att bidra till sprakutveckling och ett jamstallt
foraldraskap for nyanlanda. Projektet har tva delprojekt, den ena delen handlar om att utveckla
stadens sfi for foraldralediga, vilket som bland annat ska resultera i ett lokalt styrdokument.
Den andra delen handlar om att utveckla pappagrupper som féreningen Svenska med baby
ansvarar for.

Projektets budget: 1,2 mkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: augusti 2022 - december 2023

Ansvarig avdelning: Utvecklings- och utredningsstaben

Metodutveckling 6vergang fran gymnasium till vuxenutbildning

Metodutveckling for framgangsrik 6vergang fran gymnasiestudier till vuxenutbildning, med
fokus pa ensamkommande unga. Samarbete med utbildningsforvaltningen.

Projektets budget: 1,3 mnkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: januari 2021 - juni 2022

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

Tidiga jobbinsatser mot utanférskap — en ungdomssatsning

Projektet syftar till att utveckla tidiga arbetsmarknadsinsatser for nyanldnda ungdomar 16-24
ar som gar sista aren pa gymnasiet eller motsvarande studier alternativt avslutat sin
gymnasieutbildning det senaste aret. Syftet med insatsen &r att se till att malgruppen i storre
utstrackning kommer ut i hallbara anstallningar. Detta forvantas motverka utanforskap och
bidra till arbetet for en mer inkluderande arbetsmarknad och stad. De foérebyggande insatserna
ar en nyckel i att undvika att ungdomar hamnar i langvarigt utanforskap.

Projektets budget: 761 tkr

Namndens medfinansiering: 0 kr
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Start- och avslutsdatum: januari 2022 - december 2022
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

Projekt finansierade av Samordningsforbundet Stockholms stad

20.

21.

22.

IPS for personer med beroendeproblematik

Ett projekt dar fyra arbetsspecialister och en projektledare arbetar med individanpassat stod till
arbete eller studier enligt IPS-metoden (individanpassat stod till arbete) for personer med
beroendeproblematik. Insatsen erbjuds pd Vuxenenheter och Ekonomiskt bistand i
stadsdelsforvaltningarna Sodermalm, Rinkeby-Kista och Enheten for Hemldsa. Pa respektive
stadsdelsforvaltning arbetar en till tva arbetsspecialister med upp till 15 deltagare i aktiv IPS-
insats. Prima Maria och Beroendecentrum pa Regionen ar en samverkanspart som ocksa kan
hénvisa deltagare till projektet.

Projektets budget: 9,9 mkr

Namndens medfinansiering: 1,2 mkr

Start- och avslutsdatum: september 2022 - augusti 2025

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

Integrering av IPS i psykosvarden

Fem arbetsspecialister och en projektledare arbetar integrerat med IPS, Individual Placement
and Support, en evidensbaserad metod. Projektet vander sig till personer fran socialpsykiatrins
malgrupp med en diagnosticerad psykossjukdom och pagaende kontakt pa nagon av de fem
psykosmottagningarna i projektet. Syftet ar att sa tidigt som mojligt erbjuda IPS till patienter
inskrivna pa mottagningarna i samarbete med behandlingsteamet. Pa individniva har den
evidenshaserade metoden IPS en positiv inverkan pa atergang i arbete och studier samt
personlig aterhamtning.

Implementering: Forutsattningarna for implementering har under 2022 visat sig inte vara
fardigutredda. Déarav forlangs projektet initialt ytterligare fem manader under 2023.
Projektets budget: 12,8 mkr

Namndens medfinansiering: 250 tkr

Start- och avslutsdatum: april 2019 — maj 2023

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

Halsoframjande insatser for nyanlanda

Genom samverkan mellan Region Stockholm och Stockholms stad vill projektet utveckla,
testa och introducera nya arbetsstt for bade deltagare och personal pa Welcome House.
Vidare vill projektet skapa en hallbar strategisk samarbetsmodell som férankras i den
ordinarie verksamheten for att upptécka och motverka ohélsa hos malgruppen.

Projektet kommer att erbjuda deltagare pa Welcome House hélsoinriktade insatser som
genomfors av en halsoutbildare i projektet. Deltagarna ska fa information och vagledning som
oOkar deras kunskaper om halsa. Pa sa vis ar malet att deltagarna ska fa okat valbefinnande och
god héalsa. Projektets andra mal &r att ta fram hallbara och forankrade samverkansformer
mellan Stockholms stad och Region Stockholm pa ett lokalt och strategiskt plan som leder till
en strukturell samverkan Gver tid. Vidare har projektet som mal att 6ka medarbetarnas
kunskaper om hur man tidigt kan upptécka och férebygga ohélsa genom kompetenshéjande
insatser

Projektets budget: 2 mkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: september 2022 - augusti 2024

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm
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23. Ratt stod for mig - ESF genom samordningsforbundet FINSAM
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Projektet ska stotta unga vuxna med funktionsnedsattning for att kunna 6ka deras formaga till
arbete eller till vidare studier dér arbete mot arbetsgivare och anhoriga ingar. Namnden deltar
genom delprojektet:

A) Bron

Projektet fokuserar bland annat pa lotsfunktioner fér malgruppen inom gymnasiesérskola samt
daglig verksamhet.

Projektets budget: 10,2 mnkr

Namndens medfinansiering: 5,4 mnkr

Start och avslutsdatum: september 2019 - juni 2022

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

B) DEV

DEV ér en kreativ, estetisk och teknisk verkstad inspirerad av makerspace-rorelsen.
Malgruppen &r unga stockholmare, daribland personer med olika typer av NPF-diagnoser,
med intresse for och kunskap om IT, teknik och design. Malsattningen ar att fa fler unga
stockholmare att delta i arbetslivet genom mojligheten att i en inspirerande och motiverande
miljo fordjupa redan befintliga kunskaper eller prova nagot helt nytt.

Projektets budget: 9 mnkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start och avslutsdatum: 2018 - 2022

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

Halsofrdmjande insatser for nyanléanda

Genom samverkan mellan Region Stockholm och Stockholms stad vill projektet utveckla,
testa och introducera nya arbetssatt for bade deltagare och personal pa Welcome House.
Vidare vill projektet skapa en hallbar strategisk samarbetsmodell som forankras i den
ordinarie verksamheten for att upptacka och motverka ohalsa hos malgruppen.

Projektet kommer att erbjuda deltagare pa Welcome House hélsoinriktade insatser som
genomfors av en halsoutbildare i projektet. Deltagarna ska fa information och vagledning som
okar deras kunskaper om hélsa. Pa sa vis ar malet att deltagarna ska fa 6kat valbefinnande och
god halsa. Projektets andra mal ar att ta fram hallbara och forankrade samverkansformer
mellan Stockholms stad och Region Stockholm pa ett lokalt och strategiskt plan som leder till
en strukturell samverkan over tid. Vidare har projektet som mal att 6ka medarbetarnas
kunskaper om hur man tidigt kan upptécka och férebygga ohélsa genom kompetenshdéjande
insatser

Projektets budget: 2 006 mnkr

Namndens medfinansiering: 0

Start- och avslutsdatum: september 2022 - augusti 2024

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm

Projekt med finansiering fran Vinnova

25

Medlemskap i Samverket

Arbetsmarknadsforvaltningen (och Kulturforvaltningen) deltar som medlemmar i Samverket
med malet att fa ny kunskap, okad kompetens och formaga att starka den egna organisationen
och samverkan med andra myndigheter, organisationer, natverk och naringsliv.

Projektets budget: 480 tkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: april 2022 - mars 2023

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm
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Projekt med finansiering fran Stockholms stad, Smart stad

26

Smarta prov

Projektet Smarta prov syftar till att utveckla digitala, sjalvrattande och laroplansbaserade
kunskapstest, som anpassar uppgifternas svarighetsgrad efter eleven. Det handlar bade om
diagnostiska prov, for att utvardera kunskapsniva fore kursstart och uppféljande prov, som kan
anvandas under pagaende kurs och som slutprov. Arbetsmarknadsnamnden utvecklar proven
tillsammans med forskningsforetaget Meliometrics. Kalibreringen gors for att ”léra” systemet
hur svara olika mattefragorna ar och darefter kan provet, vid bra resultat, anvandas vid
ansokningar till matematik 2 pa gymnasial niva.

Projektbudget: 5,2 mnkr

Namndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: januari 2021 - december 2022

Projektagare: Vuxenutbildning Stockholm

Projekt med finansiering fran Delegationen mot Segregation (DELMOS)

27

28

29

Sprakutveckling och jamstallt foraldraskap

Det 6vergripande malet med projektet ar att bidra till sprakutveckling och ett jamstallt
foraldraskap for nyanlanda. Projektet har tva delprojekt, den ena delen handlar om att utveckla
stadens Sfi for foraldralediga som bland annat ska resultera i ett lokalt styrdokument. Den
andra delen handlar om att utveckla pappagrupper som féreningen Svenska med baby har
ansvar for.

Projektets budget: 1, 2 mnkr

Namndens medfinansiering: 0

Start- och avslutsdatum: augusti 2022 — december 2023

Ansvarig avdelning: Utveckling- och utredningsstaben

Unga Nar Unga

Projektet &r ett samarbete med civilsamhéllet i prioriterade stadsdelar i nordvastra samt sédra
staden dar arbetslésa unga kommer att anstéllas for att soka upp unga (UVAS) for att motivera
dessa till att ta del av stadens stdd till arbete och studier.

Projektets budget: 5 mnkr

Namndens medfinansiering: 1 mnkr

Start- och avslutsdatum: augusti 2021 - april 2022

Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

Inkluderingslots

Projektet kommer att anstélla fyra inkluderingslotsar vars uppdrag ar att lotsa och bista
nyanlédnda kvotflyktingar att orientera sig i samhéllet genom att lara sig hitta till och utrétta
sina arenden hos olika myndigheter, apotek, halso- och sjukvarden, betala rakningar m.fl.
Vidare ska inkluderingslotsen férmedla kunskap om hur man bor och soker bostad, om
barnomsorg och var personen kan fa stod for att komma vidare till utbildning och arbete samt
om kontakter med foreningslivet.

Projektets budget: 1,4 miljoner kr

Namndens medfinansiering: 450 tkr

Start- och avslutsdatum: augusti 2021 - april 2022

Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm
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1. Inledning och bakgrund

Kommunerna har enligt skollagen ett aktivitetsansvar for ungdomar
som ar folkbokférda i kommunen, har fullgjort sin skolplikt men
som inte har fyllt 20 ar och inte genomfor eller har fullfoljt
utbildning i gymnasieskolan eller gymnasiesarskolan eller
motsvarande utbildning. Aktivitetsansvaret (kommunernas
aktivitetsansvar, KAA) stéller krav pa att kommunen haller sig
informerad om vilka som tillnér malgruppen, kontaktar dessa och
erbjuder dem lampliga individuella atgarder. Atgarderna ska i forsta
hand syfta till att ungdomarna aterupptar studier. Aktivitetsansvaret
forutsatter att insatser genomfors under hela aret och omfattar allt
fran kartlaggning och uppsokande verksamhet for att hitta de
berérda ungdomarna, till olika insatser for att i forsta hand motivera
ungdomar att pabdrija eller ateruppta en utbildning.

Denna arsrapport beskriver utvecklingen och arbetet inom KAA
under 2022, hur manga ungdomar som omfattas, resultat av det
uppsOkande arbetet, samt av insatser. Rapporten ger dven en bild av
vilka delar som behdver utvecklas for att ytterligare hoja kvalitén i
stadens arbete.

2. Sammanfattning av resultat

Inom KAA har kommunen tva huvudsakliga uppdrag. Att soka upp
och hélla sig informerad om vad ungdomar under 20 ar som inte
fullfoljt eller befinner sig pa gymnasiet gor, samt att erbjuda stod
och insatser for att i forsta hand motivera tillbaka till studier. For en
stad i Stockholms storlek ar det en stor utmaning i och med det
stora antal ungdomar som finns i aldersgruppen. Under 2022 har
utvecklingsarbetet med Barn- och elevregistret (nedan kallat BER)
fortsatt for att sékerstalla att ratt ungdomar fangas upp av registret.
Antalet ungdomar i registret ar alltid betydligt hogre én det antal
ungdomar som omfattas av det uppsokande arbetet. Detta beror pa
att registret fangar upp alla ungdomar som inte &r registrerade for
studier, inklusive ungdomar som bara kortvarigt finns i registret
utifran att de gor ett skolbyte, eller just flyttat till staden och inte
hunnit paborja studier. Dessa ungdomar férsvinner automatiskt ur
registret nér studier registreras och for att undvika att soka upp ett
stort antal ungdomar i onddan vantar KAA tva veckor innan
uppsoksarbetet paborjas.

Nedan foljer en kort summering av resultaten for 2022 i siffror. Att
folja resultaten inom KAA dr komplicerat och senare i rapporten
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ges en tydligare bild av vad siffrorna innebér, samt en mer
detaljerad bild av resultaten i kombination med en analys.

e Enligt BER omfattades totalt 7154 ungdomar av KAA under
nagon period av 2022, vilket ar 67 fler &n under 2021.

e 5101 unika ungdomar soktes vilket &r en 6kning med 243
ungdomar, jamfort med 2021.

e Drygt 17500 olika kontaktforsok genomférdes for att
forsoka na unga i registret, vilket ar ca 1000 fler &n 2021

e 2801 ungdomar naddes och erbjdds stod, en 6kning med 376
personer jamfort med 2021

e 67 procent av ungdomarna som naddes och som omfattades
av KAA hade redan nagon form av sysselsattning, jamfort
med 70 procent 2021

e 983 ungdomar tog del av stod/insatser till skillnad fran 933
under 2021

e Fler nya ungdomar skrevs in under 2022, 705 jamfort med
668 under 2021

e Antalet och andelen som avslutas till studier &r i princip
ofdrandrat, 325 personer, 49,9 procent

e Antalet som avslutas till arbete kade betydligt till 140
personer, 21,5 procent, en ékning med 39 personer

3. Organisation

| Stockholms stad har arbetsmarknadsnamnden det vergripande
samordningsansvaret for KAA, samt ansvar for det uppsdkande
arbetet och for att erbjuda stod och insatser som inte genomfors
inom ramen for gymnasieskolan. KAA samordnas inom
utvecklings- och utredningsstaben. Samordningen omfattar
verksamhetsutveckling, samverkansarbete, att sakerstalla
likvardighet i det operativa arbetet, samordning av register och
statistik, rapportering internt och till Skolverket. Genom central
samordning séakerstalls att arbetet sker utifran en gemensam struktur
och att verksamheten foljs upp och utvecklas for att 6ka
effektiviteten och maluppfyllelsen. Pa utvecklings- och
utredningsstaben finns ocksa en sarskild samordnare med ansvar for
Barn- och elevregistret (BER), som arbetar for hela KAA med
utveckling av register, dokumentation, support och utbildning, samt
redovisning, statistik och analys av uppdragets resultat. Detta sker i
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samverkan med utbildningsforvaltningens centrala digitaliserings
och IT-enhet, IKT-enheten, samt med statistiker och arkivarie inom
arbetsmarknadsforvaltningen.

Det uppsokande arbetet inom KAA utgar fran de lokala jobbtorgen
for unga. Insatser for unga inom KAA finns bade vid jobbtorgen for
unga, inom verksamhetsomradet insatser, samt inom
utbildningsforvaltningen. Det finns dven sérskilda
insatser/verksamheter som endast riktar sig till ungdomar inom
KAA, déar Aim ar den storsta.

En handlingsplan for KAA i Stockholm stad finns och beskriver
organisation, samverkan, ansvarsfordelning och arbetssatt.
Handlingsplanen (Dnr AmF 2021/866) reviderades under 2021 och
beslut om godkannande av handlingsplanen fattades av
kommunfullmaktige i juni 2022.

4. Uppsokande arbete, stéd och insatser

4.1. UppsOkande arbete

Det uppstkande arbetet inom KAA utgdr fran ett sarskilt register
som ligger som en egen modul i BER. Registret &r automatiserat
och fangar upp samtliga ungdomar under 20 &r som é&r folkbokforda
i staden och inte finns registrerade for studier. Har hamtas
personuppgifter som ligger till grund for det uppstkande arbetet.
Formellt omfattas samtliga ungdomar som fangas upp av registret
under nagon period av aret av KAA. Detta innebdr inte att alla
ungdomar i registret blir foremal for ett uppsokande arbete. Manga
ungdomar finns endast i registret en mycket kort tid, t.ex. under ett
byte av gymnasieskola eller innan de pabdrjar utbildning da de just
flyttat till staden. Sa fort de skrivs in pa en skola motsvarande
gymnasieniva (ej folkhdgskola eller privat yrkesutbildning)
forsvinner de automatiskt ur registret. FOr att undvika uppsokande
arbete for dessa unga fors ungdomarna forst efter cirka tva veckor
over till kategorin under uppsok”™ i systemet varefter det
uppsOkande arbetet inleds. Det innebér att det faktiska antalet
ungdomar som soks &r vésentligt 1agre an de ungdomar som totalt
rapporteras i BER. Vissa skolformer, t ex folkhdgskola eller
utlandsstudier &r inte direkt kopplade till registret vilket ocksa
innebadr en viss felmarginal.

Det operativa uppstkande arbetet genomférs av personal som
benamns lokala samordnare och som utifran registret arbetar for att
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na ungdomarna. De anvander sig av brev, telefon, sms, mail,
hembesok och drop in, samt samverkan med andra aktorer for att
komma i kontakt med ungdomarna eller deras anhériga och erbjuda
stod, samt registrera sysselsattning i registret.

De lokala samordnarna arbetar dven motiverande for att 6ka
andelen ungdomar som tar emot stéd och som paborjar studier.
Detta kan innebara alltifran enstaka kontakttillfallen, till langa
I6pande kontakter med bade ungdomar, anhoriga och andra som
finns runt ungdomarna, till exempel personal fran socialtjansten
eller andra aktorer. For ungdomarna &r det frivilligt att ta emot stod,
men stadens aktivitetsansvar upphor inte forran ungdomen paborjat
studier motsvarande gymnasieniva i avsikt att fa
gymnasiebehorighet, fyllt 20 ar eller flyttat fran staden. I de fall en
ungdom tackar nej till stod tas darfor efter en tid en ny kontakt for
att sékerstalla att situationen eller behovet av stdd inte har
forandrats.

4.2. Stdd och insatser

Unga som tar del av stod vid jobbtorgen och Aim &r en heterogen
grupp med olika behov. Alltifran att ha valt fel gymnasieprogram
och behdva hjalp att vélja om, till att ha ett mer omfattande
stodbehov utifran till exempel psykisk ohdlsa eller att befinna sig i
svara eller otrygga sociala situationer. De senare grupperna kan
behdva kontakt, stod och samverkan med andra aktdrer under en
langre tid.

Stddet som erbjuds inom KAA ar individuellt och utgar fran varje
ungdoms behov, forutsattningar och formaga att aterga till studier
eller hitta annan sysselsattning. All medverkan ar frivillig.
Personalen som arbetar med KAA ar framst utbildade studie- och
yrkesvégledare, socionomer eller har annan beteendevetenskaplig
utbildning.

Stod pa jobbtorgen

Utover det individuella stodet fran de lokala samordnarna erbjuds
ungdomarna mojlighet att ta del av samtliga insatser inom ramen for
Jobbtorg Stockholm, till exempel vagledning, praktik, stod i
arbetssokande, coachning utifran Supported Employment eller
ungdomsanstallning. Pa flera av jobbtorgen har sarskilda KAA-
coacher anstallts for att specialiserat arbeta med fordjupat stéd och
motivationsarbete for unga som omfattas av KAA.

Sarskilda utbildningsplatser inom utbildningsférvaltningen
Skolslussen erbjuder vagledning och stdd i att hitta en fungerande
utbildning for malgruppen inom KAA. For att kunna erbjuda elever
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en uthildningsplats under lasarets gang anordnas 90 flexibla platser,
sa kallade slussplatser. Lasaret 2022/2023 anordnas sarskilda
utbildningsplatser pa introduktionsprogrammen individuellt
alternativ och yrkesintroduktion pa fem gymnasieskolor; ESS-
gymnasiet, Karrtorps gymnasium, Stockholms hotell- och
restaurangskola, Midsommarkransens gymnasium och Spanga
gymnasium. Platserna ar inte sokbara och under lasaret tillampas
kontinuerlig antagning till dessa platser. Anstkan och placering av
elever gors av studie- och yrkesvagledare i samrad med rektor eller
av rektor utsedd person pa respektive skola. Dessa
utbildningsplatser anvénds i en mindre omfattning nu &n tidigare
och en dversyn av erbjudandet till unga inom KAA ska goras inom
utbildningsforvaltningen under 2023. En mdjlig anledning kan vara
att unga inom KAA redan har behorighet till nationellt program,
vilket gor att de inte far antas till ett introduktionsprogram.

Ungvux

Ungvux &r en insats vars syfte ar att stodja ungdomar under 20 ar
som studerar pa Komvux som ett alternativ till ungdomsgymnasiet.
Vuxenutbildningen ger dem dispens till komvuxstudier i de fall
utbildningsforvaltningen goér beddémningen att studier inom
Komvux &r ett béttre alternativ &n ungdomsgymnasiet. Under 2022
har Ungvux utokats till att erbjuda fortsatt stod till de ungdomar
som inom ramen for insatsen fyller 20 ar, samt till att i mindre skala
aven kunna erbjuda liknande stod till unga éver 20 ar fran Jobbtorg.
| Ungvux arbetar tva studie- och yrkesvagledare, tva studiecoacher
samt en administrator. FOr att kompensera for det stod ungdomarna
skulle ha fatt inom ramen fér ungdomsgymnasiet erbjuds de stdd,
végledning och uppfdljning, samt materséttning och maojlighet att
lana studielitteratur. Syftet ar att 6ka ungdomarnas mojlighet att
fullfélja sin utbildning. Totalt har 219 ungdomar fatt stod av
Ungvux under aret, varav 108 ar nyinskrivna.

Aim

For ungdomar som behdver ett fordjupat stod eller gruppaktiviteter
speciellt anpassade till malgruppen finns verksamheten Aim.

Aim startade 2013 som en del av KAA. De flesta unga far kontakt
med Aim via de lokala samordnarna som arbetar vid de lokala
jobbtorgen for unga. Ungdomar och anhdériga kan dven na Aim
genom samverkan med andra aktdrer som moter unga, t.ex.
socialtjanst eller skola, eller genom egen kontakt via e-post eller
telefon.

Aim riktas framforallt till de unga som inte riktigt vet vad de vill
och som behdver mycket extra stéd under langre tid. | vissa fall kan
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det finnas mycket komplexa stédbehov, hdg psykisk ohélsa och
langvarig franvaro fran olika sociala sammanhang. Vanligt &r att
unga har ett flertal olika andra myndighetskontakter samtidigt som
de ar pa Aim. Pa Aim erbjuds utéver motiverande samtal med coach
eller studie- och yrkesvagledare dven gruppaktiviteter, studiebesok
och sjélvstarkande insatser. Aim erbjuder aven stod i att hitta
praktik, lara sig att soka jobb, delta pa rekryteringar och stod i
studieteknik infor utbildning. Pa Aim kan ungdomarna ocksa fa stod
for att komma tillbaka till ett socialt sammanhang, en tillhorighet
och att aterfa rutiner. Resultat for in- och utskrivna ungdomar vid
Aim redovisas senare i rapporten i kapitlet om resultat for
ungdomar som tagit del av stod.

Projekt Studiesluss

For att ytterligare bredda utbudet och stddet mot studier har
arbetsmarknadsnamnden och utbildningsnamnden beviljats
projektmedel fran Sociala investeringsfonden. Syftet ar att bygga ett
mobilt studieteam som lokalt vid olika verksamheter kan ge unga
pedagogiskt individuellt stod som ett forsta steg tillbaka till skolan.
Studierna ska kunna kombineras med andra typer av idag
existerande insatser som praktik eller liknande och vara 6ppna bade
for behoriga och obehdriga ungdomar, samt foér ungdomar som inte
ar redo att ta steget till skolan fullt ut.

Deltagarna ar en heterogen grupp med olika typer av utmaningar.
En stor andel av deltagarna lider av psykisk ohélsa eller har
bekréaftad eller obekraftad neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
(NPF). Andra befinner sig i kriminalitet eller i riskzon for
kriminalitet. Det ar ocksa vanligt med skolfranvaro sedan yngre
alder och aven sa kallad hemmasittarproblematik.

Larare och specialpedagog arbetar flexibelt och mobilt och erbjuder
specialpedagogiska kartlaggningar, individuellt stod i samtliga
amnen utifran ungdomarnas behov, prova pa studier, skoltraning,
studieteknik samt i vissa fall stod for att klara distansstudier.

Projektet hade fram till november 2022 arbetat med totalt 122
ungdomar, varav 109 avslutats. Av dessa gick cirka 75 procent eller
82 ungdomar tillbaka till studier. Projektet avslutas i mars 2023 och
kommer sedan att l&gga grunden for ett nytt Elevteam kopplat till
KAA.
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5. Samverkan

Arbetsmarknadsforvaltningens arbete med KAA sker utifran
budgetuppdrag i ndra samverkan med Skolslussen inom
utbildningsforvaltningen. En tydlig struktur for samverkan finns
beskriven i stadens handlingsplan for KAA. Figuren nedan visar var
KAA, Aim och lokala samordnare aterfinns inom Stockholms stads
organisation, samt sambandet mellan arbetsmarknadsférvaltningen
och utbildningsforvaltningen i relation till KAA.

[ Arbetsmarknadsniamnden ] Utbildningsndmnden J

[ Jobbterg Stockholm } Gymnasiestaben

e e e e e e e e =

Lokala samordnare Al Skolslussen

Utover samverkan med utbildningsférvaltningen centralt sker
samverkan direkt med grund- och gymnasieskolor, bade
kommunala och friskolor, liksom folkhdgskolor och
vuxenutbildningen.

Samarbete sker &ven med socialférvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna, framst barn- och ungdomsenheterna, LSS
och sociala insatsgrupperna, men dven falt och fritid, liksom
idrottsforvaltningen och kulturférvaltningen kopplat till tréning,
hélsa och aktiv fritid. Samverkan sker ocksa med psykiatrin och
BUP.

| den revidering av handlingsplanen for KAA (se sid. 4) som
kommunfullmaktige fattade beslut om i juni 2022 finns ett storre
fokus pa samverkan med socialtjansten kring ungdomar som
behdver ett parallellt stod fran KAA och socialtjansten.

| dvrigt sker samverkan regelbundet i olika samverkansforum och
moten, bade pa lednings- och individniva pa till exempel SIP-méten
(moten kring samordnad individuell plan som socialtjénsten eller
psykiatrin vid behov kallar till) och andra samverkansmaoten.
Samverkan sker ofta i form av studiebestk och trepartsméten med
aktuella parter.
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6. Resultat av det uppsdkande arbetet

Resultaten for antalet unga som tagit del av insatser och erbjudits
stod inom KAA presenteras for hela gruppen samt separat for
verksamheten Aim. Statistiken avser perioden 1 december 2021 till
31 november 2022.

6.1 Antal ungdomar i KAA under 2022

Siffrorna i tabellen visar pa en marginell 6kning av det totala antalet
ungdomar som omfattas av KAA. Registret omfattade under perioden
7154 ungdomar (3329 kvinnor och 3825 man), vilket &r 67 fler an
under motsvarande period 2021 Andelen kvinnor ligger pa ungefar
samma niva, dock har antalet man som omfattats 6kat nagot.

Under pandemiaren sjonk antalet som omfattades, som soktes, som
naddes och som tog del av stod. Under 2022 &r vi tillbaka pa samma
niva i andel nadda som fore pandemin och antalet som tog del av
stod ligger hogre. Antalet som omfattades ar fortfarande betydligt
lagre an fore pandemin, vilket hanger ihop med ett omfattande
utvecklingsarbete for att sakerstélla att ratt ungdomar finns i
registret. Att antalet ungdomar som skrivs in 2022 har okat tyder pa
att arbetet har effektiviserats sa att fler ungdomar av de som ar i
behov av stod nas.

Tabellen visar antalet unika individer som ndgon gang under
verksamhetsar 2022 har funnit i registret for KAA.

3329

3825

Totalsumma 7154

6.2 Ungdomar som omfattades av uppsok och som
naddes

| siffrorna for nadda ungdomar inkluderas unga som sjalva tagit
kontakt med kommunen innan de hunnit bli sokta av lokala
samordnare, till exempel efter tips fran avlamnande skola,
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socialtjanst eller genom att de kommer pa drop-in pa ett lokalt
Jobbtorg.

”Nadd” innebdr alltsa att ungdomen, alternativt anhorig
besvarat nagot av de kontaktforsok som gjorts av lokal
samordnare eller sjélva tagit kontakt utan att forst blivit
kontaktade.

- ”Ej nadd” innebér att ungdomen fatt minst ett kontaktforsok
som ej besvarats.

Eftersom registret ar rorligt och uppdateras automatiskt och manga
ungdomar endast finns i registret en kort period innan de hinner
fylla 20 ar, paborija studier eller flyttar fran kommunen ar det
vanligt att de forsvinner ur registret automatiskt innan de hunnit
svara pad kommunens kontaktforsok. KAA slutar da soka ungdomen,
som inte langre &r synlig i registret och inte langre omfattas av
KAA.

Tabellen nedan visar antal sokta ungdomar, antal nadda, samt ej
nadda som nagon period under 2022 respektive 2021 funnits inom
kategorin “under uppsok™. I gruppen “Ej nadd” finns alltsd dels
ungdomar som inte langre omfattas av KAA, samt ett mindre antal
unga dar vi trots manga kontaktforsok inte nar ungdomen, det kan
till exempel handla om ungdomar som har en folkbokfoéringsadress,
men som vid hembesok visar sig inte bo pa adressen eller som
véljer att inte besvara nagot av KAA:s kontaktforsok.

Antal ungdomar som omfattades av uppsok, nadda och ej nadda

_ 1180 1304 2484
R o 7 s
_ 2268 2641 4909
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Resultaten visar att KAA under 2022 bade sokte fler ungdomar,
5152 personer, jamfért med 4909 personer under 2021 och nadde
fler av de s6kta ungdomarna 2022 an under 2021 (2801 jamfért med
2425 personer). Det var &ven fler ungdomar inskrivna, 983
personer, jamfoért med 933 personer under 2021. Antalet
nyinskrivna 6kade nagot, fran 668 personer 2021 till 705 personer
2022. Okningen av antal nddda skedde framst i Hasselby-Vallingby,
innerstaden och pa Jarva.

Antalet kontaktforsok via mail, sms och telefonsamtal var under
2022 betydligt l1agre &n under 2021. Daremot skickades fler brev
cirka 7550 stycken, jamfort med 6700 stycken under 2021.
Forandringen hanger delvis samman med att det skett ett
utvecklingsarbete pa Jarva dar en ny metod testats, dar inbjudningar
till sérskilda uppsamlingsplatser skickats ut, vilket troligen &r en
delforklaring till att antalet inskrivna 6kat pa Jarva. Aven antalet
knackakort och hembesok har dkat vasentligt vilket bidragit till att
fler natts. Telefon ar fortfarande det som ger hogst andel nadda. Fler
typer av kontaktforsok verkar ha givit ett positivt resultat. | de fall
ungdomarna inte finns pa sin folkbokféringsadress anmals detta till
Skatteverkets bosattningskontroll, vilket skedde for 57 adresser
under aret.

Tabellerna nedan visar antal nadda fordelat pa stadsdel och visar att
det finns vissa lokala skillnader och att antalet nadda har okat i
flertalet stadsdelar, forutom Enskede-Arsta-Vantor, Farsta och
Skarholmen dar det minskat nagot. Storst ar 6kningen i Hasselby-
Vallingby, Spanga-Tensta samt Sodermalm.

Nadda per stadsdelsforvaltning 2022
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Nadda per stadsdeforvaltning 2021
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2021 naddes totalt en storre andel av de sokta mannen an av de
sokta kvinnorna. Denna skillnad har minskat i ar och andelen av de
sokta mannen ligger pa 55 procent, jamfort med 54 procent av de
sokta kvinnorna. Totalt har andelen nadda 6kat fran 49 procent
2021 till 54 procent 2022. Bade for man och kvinnor ar andelen
som nas nagot lagre i de socioekonomiskt utsatta delarna av staden,
aven om andelen sokta pa till exempel Jarva och i Hasselby-
Vallingby stadsdelsforvaltning har dkat.

Andel naddda av s6kta man och andel nadda
av sOkta kvinnor 2022

100
80
6
4
2

59,7 57 599 575 599 597

nobnn

Kista Skéarholmen City Vallingby Globen
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B Man = Kvinnor
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6.3. Vad gor de unga som nas?

| KAA ingdr bade att erbjuda stéd och motivera till studier, samt att
kommunen ska halla sig informerad om vad ungdomarna gor. Nar
KAA nar ungdomar noteras darfor i BER vilken sysselséttning
ungdomarna har nér de kontaktas. Sysselsattningsgraden ar
genomgaende hog och det &r vanligt att ungdomarna studerar i
nagon form som inte syns i BER, att de arbetar eller att de befinner
sig utomlands. Andelen ungdomar som uppgav att de hade en
sysselséttning var 67 procent 2022 jamfort med 70 procent 2021,
alltsa nagot lagre. Antalsmassigt var det anda pa totalen fler
ungdomar som arbetade eller studerade, &ven om ett storre antal
ocksa uppgav att de saknade sysselsattning.

7. Ungdomar som tagit del av insatser och
resultat vid utskrivning

7.1 Ungdomar som tagit del av stdd, samt resultat
Totalt var 983 ungdomar (427 kvinnor och 556 méan) inskrivna i

jamférelse med 933 (385 kvinnor och 548 mén) 2021 vilket innebar
en okning. Gruppen nyinskrivna dkade ocksa fran 668 till 705.
Andelen av de nadda ungdomarna som tog del av stod 6kade fran
27 procent 2021 till 35 procent 2022, vilket pekar pa att fler av
ungdomarna som vi nar behdver stod, men ocksa pa att vi finjusterat
vart arbete, sa att vi i hogre grad soker ratt ungdomar. Bland
ungdomarna som tog del av insatser fanns bade unga utan
sysselsattning och unga som redan hade nagon form av
sysselséttning, men som onskade stod parallellt med denna.

o P

Under perioden avslutades 651 ungdomar vilket &r farre an 2021
(660). Antalet som avslutas till studier minskade nagot, fran 328 till
325 personer, men andelen &ar hogre 49,9 procent (49,7 procent
2021), vilket ligger 6ver malet pa 45 procent. Orsaken till att
andelen ar hogre ar framst att antalet ungdomar som avslutades till
okand aktivitet eller utan sysselsattning ar betydligt lagre &n
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foregaende ar. Bade andelen och antalet av de avslutade
ungdomarna som gick till arbete har 6kat. Andelen till arbete ar
21,5 procent mot cirka 17 procent foregaende ar, vilket ligger over
malet pa 20 procent.

Att andelen som avslutats till arbete okat kan kopplas till en stark
arbetsmarknad under 2022. Att farre avslutats till ok&nd aktivitet
tros hanga ihop med bade ett utvecklingsarbete, men dven béttre
forutsattningar att erbjuda ett attraktivt stod med fler fysiska moten.

Resultat fordelat éver Jobbtorgen 2022

Antal Andel Antal Andel
Jobbt inskrivna | Avslutade Andel avslutade | avslutade | avslutade | avslutade | Antal till Andel till
obbtorg avslutade | till till till till studier/arbete | studier/arbete
studier studier arbete arbete
g’lzsgg 367 216 59% 112 52% as|  20% 156 72%
Jobbtorg 157 14| 725% 2| 37% 32| 28% 74 65 %
Skarholmen
Jobbtorg
. 134 87 65 % 45 52% 23| 26,5% 68 78 %
Villingby
Jobbtorg
Kista 201 122 60 % 65 53% 23 19% 88 72 %
::’ak;sa d'el 124 12| 90% 61| 545% 18| 16% 79 70,5 %
Totalt 983 651 66 % 325 49,9% 140| 215% 465 71,5%

Resultat fordelat éver Jobbtorgen 2021

Antal Andel Antal Andel
Jobbtor inskrivna | Avslutade Andel avslutade | avslutade | avslutade | avslutade | Antal till Andel till
obbtorg avslutade | till till till till studier/arbete | studier/arbete
studier studier arbete arbete
JG"lk;Ete‘;rg 234 169 72% 82 49% 31 18% 113 67%
Jobbtorg 166 105 63% 49| 46% 22 21% 71 68%
Skarholmen
Jc?gbmrg 121 80 66% 39 49% 7 1% 46 58%
Jobbtorg 127 83 65% 36| 43% 17 20% 53 64%
Villingby
E:’tzmrg 135 89 66% 4 46% 22 46% 63 71%
:fak;;rel 150 134 89% 81 60% 12 9% 93 69%
Totalt 933 660 71% 328 50% 111 17% 439 67%

7.2 Inskrivna vid Aim, samt resultat
Ungdomarna som deltar pa Aim &r inkluderade i statistiken for hela
KAA. Nedan sarredovisas siffrorna just for Aim.
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Under perioden har 283 ungdomar varit inskrivna vid Aim, vilket &r
10 personer fler an foregaende ar. Av periodens inskrivna ar 176
nyinskrivna, vilket &r 15 personer fler &n 2021.

Totalt 172 ungdomar skrevs ut under perioden. Andelen som
avslutades till studier blev 56,5 procent, vilket ligger i niva med
resultaten for 2021och andelen till arbete 20 procent, vilket &r en
Okning jamfort med 2021. Avslut till ok&nd har minskat med hélften
fran 16 till 8 individer. Lokala samordnare fortsatter att soka de
ungdomar som avslutats fran Aim till okand for att erbjuda fortsatt
stod. Bade andelen till studier och till arbete har alltsa ckat jamfort
med 2021. Andelen som avslutas till studier ligger alltid hogre for
ungdomarna som deltagit pa Aim an for snittet av inskrivna inom
KAA. Detta beddms hanga samman med ett mer férdjupat,
holistiskt och intensifierat stod, samt mer fokus pa studie- och
yrkesvégledning.

Inskrivna AIM 2021 resp 2022
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7.3 Ungdomarnas synpunkter pa stodet inom KAA

For att samla in synpunkter fran de ungdomar som har tagit del av
insatser inom KAA skickades en enkat ut till malgruppen. Totalt 29
personer besvarade enkaten.

Av enkdtsvaren framgar att de unga som tog del av stod generellt
var ndjda med det stoéd som de erbjods. Pa en skala fran 1-5 svarade
12 ungdomar att de var valdigt néjda med stodet de fatt.
Medelvardet for samtliga 22 personer som svarade pa fragan var
4,23.

Fraga:
Har du fatt den hjélp du behovde fran oss?
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Namn Antal %
1-Inte alls 0 0
2 2 9,1
3 3 13,6
4 5 22,7
5 - Valdigt mycket 12 54,5
Total 22 100

15

1-Inte 2 3 4 5-
alls Valdigt
mycket

Citat fran ungdomar som svarade pa enkaten:

“Jag har fatt hjdlp att soéka och komma in pd folkhégskola, stressen
kring att behdva gora det sjalv férsvann. Jag kommer fa mer hjalp
att se till s& jag ar med pa hur allt fungerar nar jag val ska borja
plugga igen, med studieldn och CSN etc.”

”Jag tycker att jag har fatt bra hjalp med vagledning och tips pa
vad man kan gora i den situationen jag ari.”

“Fatt en tydlig bild och hopp om att skolan inte ar allt i livet.

"Proffsigt och betryggande, fitt en serios plan 6ver vad som hander
framover.”
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8. Uppfdljning av utvecklingsarbete under 2022

8.1 Implementering av den reviderade handlingsplanen
for KAA

Beslut om godkannande av handlingsplanen fattades av
kommunfullmaktige i juni 2022. Under hdsten formulerades en
aktivitetsplan och implementeringsarbetet paborjades. Arbetet
fortsatter under 2023.

8.2 Utveckla uppsdkande arbetet for att na en hogre
andel av de sdkta ungdomarna
Under pandemiaren sjonk antalet som omfattades, som soktes, som

naddes och som tog del av stod. Under 2022 har de uppsokande
insatserna intensifierats, fler hembesok har genomforts och fler
ungdomar har sokts. Pa Jarva har nya former for uppsok, samt
samverkan testats med positiva resultat. Sammantaget har arbetet
inneburit att antalet sokta, nadda och inskrivna har okat.

8.3 Sékerstalla att ungdomar i KAA erbjuds ett likvardigt
stod oavsett kon, alder, var de bor och ekonomisk
situation

Under 2022 har en ¢versyn av insatserna for ungdomar som
omfattas av KAA genomfdorts och en tydlig bild/karta 6ver stodet,
samt olika personalkategoriers roller har tagits fram. Beslut har
fattats kring att ungdomar inom KAA med forsorjningsstod ska
hanteras inom ramen for KAA. Tidigare skrevs de istallet in vid
ordinarie jobbtorg och hade inte tillgang till samtliga insatser inom
KAA. Arbetet med att skapa strukturer och arbetssétt har skett
under hosten kopplat till inforandet av det nya verksamhetssystemet
VERA och férandringarna trader i kraft nar VERA gar i drift.

| samverkan med socialférvaltningen och utbildningsférvaltningen
har ett arbete paborjats med att kartlagga samtliga insatser fran
grundskola och uppat som erbjuds av staden i syfte att sakra att
unga fullfoljer en gymnasieutbildning. Arbetet kommer att fortsatta
med malet att gemensamt identifiera glapp mellan forvaltningarna
och malgrupper som av olika orsaker fastnar mellan olika insatser.

En mer férdjupad och genomarbetad kartlaggningsmall har tagits
fram for att ytterligare stérka likvardighets och
barnrattsperspektivet. Materialet innehaller nu flertal fragor med
fokus pa tidigare studiesituation, ANDTS och fragor kring utsatthet
kring vald. Syftet med den nya mallen &r fler ska fa stod som
underlattar atergang till studier.
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8.4 Utveckla metoder for att na fler romer som omfattas
av KAA

Under aret har workshop med romska brobyggare och personal ur
KAA genomforts dér aven chefer for brobyggare och samordnarna
for romsk inkludering deltagit. Darefter har samarbeten pabdrjats
mellan brobyggarna och jobbtorgen for unga éver staden. Onskan
om unga romska brobyggare som ar mer knutna till jobbtorgen har
lyfts och forvaltningen har sokt projektmedel fran Lansstyrelsen for
att anstalla tva brobyggare vilket nu har beviljats. Projektet paborjas
under 2023.

8.5 Fortsatt utvecklingsarbete kring KAA pa Jarvainom
ramen for projektet Utvecklat stéd for unga

Projektet Utvecklat stod for unga forstarker det befintliga stodet for
unga mellan 16-29 ar som &r inskrivna pa Jobbtorg Stockholm. Pa
Jarva har projektet jobbat med ett forstarkt stod utifran ett utokat
KAA-team och specialiserad personal ute i stadsdelarna som utgor
ett stod for malgruppen. Malet &r att utveckla metoder, insatser och
samverkan for att na unga inom KAA som idag inte tar del av det
stdd som staden erbjuder. Projektet avslutas i borjan av 2023 och
slutkonferens &r planerad till den 31 januari 2023. Implementering
av projektet &r under planering.

Projektet har pa Jarva utgatt fran tre huvudsakliga spar: soka upp,
identifiera behov och erbjuda stod. Befintliga arbetssatt har
vidareutvecklats och nya arbetssétt har provats. Bland annat har
projektet arbetat for att fler professioner inom kommunen ska fa
tillgang till BER for att snabbare kunna identifiera unga som
omfattas av KAA och ett stddpaket som erbjuds alla ungdomar vid
inskrivning pa jobbtorg har tagits fram. Ett sarskilt fokus inom
projektet har dven varit att na ut till och starka stodet till foraldrar
till unga som omfattas av KAA. En sarskild grupp personal fran
KAA, foraldraradgivare fran stadsdelarna och studie- och
yrkesvagledare fran Skolslussen har arbetat fram nya arbetssatt i
syfte att na och erbjuda stod till foraldrarna.

Projektet har identifierat flera vinster med att férdjupa samverkan
med andra parter som moter malgruppen och under projekttiden har
regelbundna maéten hallits med samverkansparter. Genom
samverkan kan personalen arbeta for sankta trosklar for kontakter
mellan olika aktorer, mojlighet att bygga vidare pa redan skapade
relationer med ungdomarna, battre mojligheter att identifiera behov
och en bredare kunskap om vilka aktuella stodinsatser som finns pa
Jarva. Viktiga samverkansparter i projektet har varit stadsdelarna
Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista, utbildningsforvaltningen
(Skolslussen), idrottsforvaltningen, kulturforvaltningen och
socialforvaltningen. Projektet har dven haft kontakt med andra
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aktorer i lokalomradet, s3 som bland annat grund-och
gymnasieskolor, Arbetsformedlingen, fastighetsbolag, polisen,
lokala foreningar med flera.

Under aret har antalet och andelen nadda och inskrivna okat i
jamforelse med 2021. Slutgiltiga projektresultat tas fram i samband
med projektavslut 31 januari 2023.

8.6 FOorbereda for en implementering av projektet
Studiesluss under 2023

Projekt Studiesluss avslutas under forsta halvaret 2023. Under aret
har utvecklingsarbetet fortsatt och arbetsmetoderna
vidareutvecklats. Resultaten ar positiva och nér projektet avslutas i
mars 2023 kommer det att kunna utgdra grunden for ett nytt
elevteam for unga inom KAA.

9. Utvecklingsomraden fér 2023

Fortsatt effektivisering av det uppstkande arbetet
KAA:s uppsOkande arbete ska starkas for att bli mer effektivt i
arbetet med att na personer i sarskilt prioriterade grupper.

Vidareutveckling av 6vergangsarbetet
Arbetet med 6vergangen for den enskilde fran gymnasieskolan for
att komma ut i arbete eller vidare studier ska fortsatta utvecklas.

Forstarka samverkan for att framja psykisk hélsa
Stddet till ungdomar med funktionsnedsattningar och psykisk

ohélsa ska starkas. | samverkan med berdrda n&mnder och
samverkansparter ska arbetet med att frimja den psykiska hélsan
utvecklas.

Kompetensutveckling kring olika studievéagar kopplat till
individuell behov

Oka antalet ungdomar som &tergar till studier genom
kompetensutveckling hos personalen om studievégar och
malgruppens behov utifran individuella forutsattningar.

Utveckla Elevteam for KAA

Under 2023 kommer ett elevteam for ungdomar inom KAA att
utvecklas. | teamet ska ungdomarna erbjudas individuellt anpassat
och fordjupat stod i syfte att oka deras forutsattningar att aterga till
och fullfélja studier. Teamet ska bade kunna erbjuda végledning,
kurativt och pedagogiskt stoéd och studiehandledning.
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