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Revisionsrapport nr. 10/2022 fran Stadsrevisionen

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att hanvisa till
forvaltningens tjénsteutlatande som yttrande dver
revisionsrapporten.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat om staden bedriver ett strukturerat och
samordnat arbete for att bryta socialt utanférskap bland unga i
aldrarna 16-29 ar som varken arbetar eller studerar. Enligt
revisionsrapporten lever staden i huvudsak upp till férvéntningarna i
uppdraget, men Stadsrevisionen konstaterar dven att arbetet inte nér
upp till kommunfullméktiges mélsittning om att kraftigt reducera
antalet unga som varken arbetar eller studerar (UVAS). Malgruppen
UVAS ir heterogen och vissa individer har behov av mera hjilp och
stod dn andra. Ett strategiskt vagval ar enligt rapporten att besluta
om resurser ska riktas till vissa grupper som anses sérskilt utsatta,
eller om arbetet ska riktas till alla unga i malgruppen. Ett
utvecklingsomrade ar ocksa att ni och upprétthélla kontakten med
unga med neuropsykiatrisk problematik och psykisk ohélsa, samt att
stirka samverkan med externa aktdrer. Aven arbetet med
dokumentation av uppfoljning och progression ar ett
utvecklingsomrade enligt revisionsrapporten.

Stadsrevisionen lamnar f6ljande rekommendationer till
arbetsmarknadsndmnden:

e Tydliggora strategier och arbetsformer for hur kontakt ska
skapas med individer med olika riskfaktorer for utanférskap
och hur resurser ska prioriteras mellan olika grupper inom
gruppen UVAS.

e Fortsitta arbetet med att vidareutveckla metoder for
uppfoljning av arbetsmarknadsinsatser for att I[6pande folja
individers progression.
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Arbetsmarknadsforvaltningen instimmer 1 de rekommendationer
som Stadsrevisionen ldmnar i sin rapport och kommer att
aterkomma 1 frdgan om hur rekommendationerna tas vidare for att
ytterligare utveckla stodet till unga som riskerar att hamna i socialt
utanforskap. Forvaltningen bedomer, liksom Stadsrevisionen, att det
kan finnas behov av att utveckla arbetet med uppfoljning for att
battre kunna f6lja individens progression som en foljd av
deltagandet i insatser som &r av forebyggande karaktir och som
erbjuds parallellt med andra insatser. Arbetsmarknadsforvaltningen
anser dven att det finns behov av att tydliggora vad stadens
malsdttning om att halvera antalet UVAS innebér och hur en sddan
malsdttning ska mitas och foljas upp.

Arbetsmarknadsforvaltningen instimmer dven i Stadsrevisionens
resonemang géllande prioriteringar i det uppsdkande arbete. Detta
ar, som Stadsrevisionen lyfter, i hog grad en fraga om strategisk
inriktning och resurser. Samverkan med andra forvaltningar inom
staden och med statliga myndigheter &r viktigt for att erbjuda ett
gott stod till unga 1 malgruppen UVAS samt i det forebyggande
arbetet. En viktig samverkanspart dr utbildningsforvaltningen och
arbete pdgar for att tillsammans med utbildningsforvaltningen och
socialforvaltningen kartldgga utbudet av insatser for UVAS under
20 &r. Aven Arbetsformedlingen #r en viktig samverkanspart och
under 2023 kommer staden och Arbetsformedlingen att forstérka
arbetet med skolsamverkan genom ett gemensamt projekt.

Bakgrund

I Stockholms stad bestar malgruppen UVAS idag av ungefar 13 000
individer i1 dldern 16-29 ar. Ansvaret for att ge hjélp och stdd till
malgruppen ar delat mellan arbetsmarknadsndmnden,
utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna. UVAS édr en
heterogen mélgrupp dér individerna har olika behov av stod, vilket
for staden innebdr utmaningar med att né ut till de unga i
malgruppen och utforma insatser som passar de individuella
behoven.

Enligt kommunfullmiktiges budget for 2022 ska Stockholms stad
arbeta for att alla stockholmare ges forutsattningar att forsorja sig
sjdlva. Staden har ocksd som malsittning att antalet UVAS ska
halveras fram till &r 2025 och att Stockholms stad ska vara 1
framkant 1 Europa nér det géller att lotsa unga frén utanforskap till
arbete. Trots stadens hoga malséttningar om att minska antalet unga
i malgruppen har antalet UVAS inte minskat mérkbart under de
senaste dren.
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Arendet

Syftet med Stadsrevisionens granskning dr att beddma om staden
bedriver ett strukturerat och samordnat arbete for att bryta socialt
utanforskap hos unga mellan 16 och 29 ar som varken arbetar eller
studerar.

Stadsrevisionen har i sin granskning utgétt fran foljande
revisionsfragor:

Finns en tydlig organisation och ansvarsfordelning for
arbetet?

Hur kartldggs och identifieras malgruppens behov?

Bedrivs ett strukturerat arbete for att mojliggora rétt i insats 1
rétt tid for individer i behov av stod?

Ar det tydligt hur stadens verksamheter ska samverka internt
respektive med externa aktorer for en god samordning kring
individen?

Visar uppfoljning och analys vilka insatser och atgirder som
ar verkningsfulla samt omhéndertas slutsatserna?

Stadsrevisionen har tilldmpat féljande revisionskriterier:

Socialtjanstlag (2001:453): 1 kap 1§ (socialtjdnstens mal)
samt 3 kap 1§ och 4§ (uppsokande verksamhet)

Skollag (2010:800): 15 kap 15§ (information till
hemkommunen) och 34§ (insyn), 16 kap 42§ (skyldighet att
erbjuda utbildning), 29 kap 9§ (kommunernas
aktivitetsansvar for ungdomar) samt forarbeten

Skolverkets allmdnna rad (2016) om kommunernas
aktivitetsansvar for unga

Arbetsmarknadsndmndens reglemente

Stockholms stads budget 2022 (Inl. 4-5, SDN:1, AmN:1-7
och UtbN: 3 och 7) om stadens ambitioner, det kommunala
aktivitetsansvaret, uppsdkande arbete mot unga som varken
arbetar eller studerar eller i risk for studieavbrott mm.

Malgruppen for granskningen dr unga som varken arbetar eller
studerar. Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor
(MUCEF) har tagit fram foljande definition av malgruppen UVAS!:

16-29 ar

Har under ett helt kalenderar inte haft inkomster over ett
basbelopp

Har inte erhallit studiemedel

Har inte varit utbildningsregistrerad eller studerat SFI mer
an 60 timmar

Bryta socialt utanférskap hos unga -

Revisionsrapport fran Stadsrevisionen Nr I https://www.mucf.se/verktyg/statistik-om-unga-som-varken-arbetar-eller-

10/2022 studerar
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MUCEF f6ljer upp mélgruppens utveckling dver tid genom att
sammanstélla statistik fran olika register. Under de senaste dren har
andelen UVAS av den totala befolkningen varit relativt konstant,
trots att ungdomsarbetslosheten 6ver lag har minskat.

Kommunen har enligt skollag (2010:800) i uppdrag att soka upp
och erbjuda individuella insatser till unga mellan 16 och 19 ar som
tillhor malgruppen for kommunens aktivitetsansvar (KAA). Utdver
detta har kommunen ocksa utifran socialtjdanstlag (2001:453) samt
med utgdngspunkt i uppdrag fran kommunfullméktige och
arbetsmarknadsndmndens reglemente 1 uppdrag att arbeta
uppsokande for att nd unga mellan 20 och 29 ar som varken arbetar
eller studerar. Arbetsmarknadsndmnden har huvudansvaret for det
uppsokande arbetet riktat mot unga, arbetet ska utforas i samarbete
med utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna.

Genom det uppsokande arbetet nas ungefar 50 procent av de unga
som tillhoér mélgruppen f6r kommunens aktivitetsansvar och
ungefdr 25 procent av unga 20-29 ar i malgruppen UVAS. Att fler
unga som tillhr kommunens aktivitetsansvar nés dr en foljd av den
lagstiftning som styr arbetet och som gor det mojligt att 1 det
uppsokande arbetet utgé fran ett register dir de som tillhor
malgruppen registreras. For unga 20-29 ar som varken arbetar eller
studerar finns inget register. Detta innebér att delvis andra metoder
tillimpas 1 det uppsokande arbetet, sa som till exempel att befinna
sig pd arenor som unga besoker samt genom samverkan med
civilsamhillet och offentliga aktorer.

Granskningens slutsatser

Av stadsrevisionens rapport framgér att de som intervjuats mot
bakgrund av revisionsarbetet anser att ansvarsfordelningen mellan
arbetsmarknadsndmnden, utbildningsndmnden och
stadsdelsndmnderna &r tydlig. Ddremot finns viss otydlighet kring
hur nimnderna ska ta sig an vissa uppdrag, s& som till exempel
arbetet med elever i riskzon under sista dret i grundskolan eller 1
gymnasiet. Har upplevs det finnas en otydlighet kring
gransdragningar i huvudmannens kontra hemkommunens ansvar,
och nidr hemkommunens uppdrag och insatser for att nd unga som
riskerar att hamna utanfor studier eller arbete ska paborjas. Det
stora antalet fristdende skolor med enskilda huvudmén péverkar
enligt de intervjuade mdjligheterna till samverkan och gemensamt
utvecklingsarbete.

Stadsrevisionens granskning visar ocksé att det inom stadens
verksamheter finns en méingd insatser att ta del av for unga som
varken arbetar eller studerar samt unga med riskfaktorer for
utanforskap. Ett fortsatt utvecklingsomrade dr dock att
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vidareutveckla arbetet med att nd och erbjuda insatser for unga som
har en odiagnostiserad neuropsykiatrisk problematik, unga med
psykisk ohélsa samt att utveckla samverkan med
Arbetsformedlingen och psykiatrin.

Revisionskontoret konstaterar att mélsédttningen om att staden ska
halvera antalet unga som varken arbetar eller studerar inte f6ljs upp.
Dokumentation och uppf6ljning pé savél individnivd som gruppniva
sker regelbundet, men uppfoljning av resultat forsvéras av att
malgruppen inte alltid gar direkt ut till arbete eller studier efter
avslutad insats. Ofta behovs forberedande insatser eller parallella
insatser som framjar stegforflyttningar, och det 6vergripande malet
om att fler unga 1 malgruppen UVAS ska borja arbeta eller studera
kan darfor inte alltid foljas upp 1 direkt anslutning till insatsen.

Sammanfattningsvis konstaterar revisionskontoret att det finns ett
strukturerat arbete for att motverka utanforskap hos unga, dér
ansvarsfordelningen ar tydlig mellan berdrda ndmnder i staden.
Statistiken visar dock endast pa en liten minskning av antalet UVAS
och dirfor anser Stadsrevisionen att arbetet bor utvecklas
ytterligare. Stadsrevisionen anser att det dr ett strategiskt vigval och
en resursfrdga om arbetet for att nd fler unga som varken arbetar
eller studerar ska inriktas mot vissa sdrskilt prioriterade grupper
inom malgruppen UVAS, eller om arbetet ska riktas till hela
malgruppen UVAS.

Stadsrevisionen ldmnar f6ljande rekommendationer:

Arbetsmarknadsndmnden och utbildningsndmnden rekommenderas
att:

- Tvdliggora strategier och arbetsformer for hur kontakt ska
skapas med individer med olika riskfaktorer for utanforskap
och hur resurser ska prioriteras mellan olika grupper inom
gruppen UVAS

Arbetsmarknadsndmnden rekommenderas att:
- Fortsdtta arbetet med att vidareutveckla metoder for
uppfoljning av arbetsmarknadsinsatser for att lopande folja
individers progression.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben pa
arbetsmarknadsforvaltningen.
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Arbetsmarknadsforvaltningens synpunkter och forslag
Arbetsmarknadsforvaltningen instimmer i de rekommendationer
som Stadsrevisionen ldmnar i sin rapport gillande stadens arbete for
att bryta socialt utanforskap bland unga. Forvaltningen anser att
rapporten ger en bra beskrivning av stadens verksamhet for unga
som varken arbetar eller studerar samt att rapporten har bidragit
med insikter kring hur arbetsmarknadsforvaltningen kan utveckla
verksamheten for malgruppen ytterligare.

Utrymmet for kommunen att erbjuda arbetsmarknadsinsatser utgar i
forsta hand fran socialtjanstlag (2001:453). Det uppsokande arbetet
utfors med stdd av denna lagstiftning och med stéd av skollag
(2010:800) nér det giller kommunens aktivitetsansvar (KAA).
Dessa tva lagar reglerar dven vad kommunen ska dokumentera, och
denna dokumentation ligger till grund for uppfdljningen av arbetet.
Arbetsmarknadsforvaltningen bedémer, liksom Stadsrevisionen, att
arbetet med uppfoljning och progression skulle kunna utvecklas for
att bland annat béttre kunna f6lja individens progression som en
foljd av de insatser for mélgruppen UVAS som ér av forebyggande
karaktér och som erbjuds parallellt med andra insatser.
Arbetsmarknadsforvaltningen ser dven behov av att tydliggora vad
stadens malséttning om att halvera antalet UVAS innebér och hur
en sddan malsattning ska mitas och foljas upp. Det &r i
sammanhanget viktigt att ta 1 beaktande att alla insatser for
malgruppen dr frivilliga och att det inom mélgruppen UVAS finns
personer som inte har behov av stdd fran staden. Forvaltningen
konstaterar att det av de uppfoljningar som gors idag framgar att
arbetsmarknadsforvaltningens insatser ger goda resultat gillande
antal unga som efter avslutad insats gér vidare till arbete eller
studier. Under &r 2022 naddes totalt 2225 unga i1 aldern 20-29 ér
genom det uppsokande arbetet. Av dessa skrevs 806 personer in vid
Jobbtorg Stockholm och 82 procent av de som senare skrevs ut
avslutades till arbete eller studier. Samma ar ndddes 2 801 unga som
tillhér mélgruppen for KA A, varav 983 personer skrevs in vid
Jobbtorg Stockholm. Av dessa personer avslutades 71 procent av de
som skrevs ut till arbete eller studier (21 procent till arbete, S0
procent till studier).

De insatser som arbetsmarknadsforvaltningen idag erbjuder unga
som nas genom uppsodkande arbete riktar sig i1 framst till unga med
behov av ett fordjupat stod. Samtliga insatser ska kunna anpassas
for unga med funktionsvariationer och med metoden Supported
employment (SE) som utgangspunkt arbetar forvaltningen for att
alla aspiranter ska fa en individuell planering och stdd efter behov. I
motsats till insatserna for malgruppen ar det uppsdkande arbetet
brett och riktar sig till hela UVAS-malgruppen.
Arbetsmarknadsforvaltningen instdimmer i1 Stadsrevisionens
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resonemang géllande prioriteringar 1 det uppsdkande arbete och
bedomer att det kan finnas behov av att vidare utreda om och hur
arbetet skulle kunna organiseras for att 1 hdgre utstrackning rikta sig
mot grupper 1 sirskilt behov av stod. Detta dr, som Stadsrevisionen
lyfter, 1 hog grad en fraga om strategisk inriktning och resurser.

For att kunna erbjuda ett brett utbud av insatser ér det for
kommunen viktigt att ha en god samverkan med bland annat
Arbetstormedlingen, som har det huvudsakliga ansvaret for att
erbjuda arbetsmarknadsinsatser. Arbetsformedlingen har inte i
uppdrag att arbeta uppsdkande och det finns darfor behov av att
sakerstdlla en god samverkan mellan kommun och stat, och vid
behov erbjuda kommunala insatser om kompletterar de statliga
insatserna i de fall dar mélgruppen har behov av detta. Under 2023
kommer arbetsmarknadsforvaltningen tillsammans med
utbildningsforvaltningen och Arbetsformedlingen att forstérka
arbetet med skolsamverkan genom ett gemensamt projekt med
finansiering fran Europeiska socialfonden (ESF).

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar just nu tillsammans med
utbildningsforvaltningen och socialférvaltningen med en
kartlaggning av insatser for malgruppen, i syfte att utreda om stodet
som erbjuds &r heltickande. Arbetsmarknadsforvaltningen
instdimmer 1 Stadsrevisionens beddmning om att det kan finnas
behov av att se 6ver och vidareutveckla det forebyggande arbetet
med att identifiera unga i riskzon i skolan. For att kunna stdrka
arbetet ser forvaltningen behov av att uppdraget fortydligas for
savdl arbetsmarknadsforvaltningen som utbildningsforvaltningen,
samt att resurser tillsitts for att bland annat kunna hantera
komplexiteten som det stora antalet friskolor i staden innebér for
uppdraget. Arbetsmarknadsforvaltningen kommer, utifrén resultatet
fran den pagdende kartliggningen av insatser for malgruppen och
mot bakgrund av Stadsrevisionens rekommendationer, att
aterkomma 1 fragan om hur arbetet tas vidare for att ytterligare
utveckla stodet till unga som riskerar att hamna 1 socialt
utanforskap.

Karina Uddén Anders Nordborg
Arbetsmarknadsdirektor Utvecklingschef
Arbetsmarknadsforvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen
Bilaga

1. Bryta socialt utanforskap hos unga- Revisionsrapport fran
Stadsrevisionen Nr 10/2022
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