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1 Utvecklingsbehov och strategiska prioriteringar

e Stockholmsjobb

Under planperioden behdver arbetet med att utveckla och folja upp Stockholmsjobben
fortsitta. Insatsens kvalitet och effektivitet ska prioriteras. Jamstélldheten inom
Stockholmsjobben i forhéllande till inskrivna inom nimndens berérda verksamheter ska
bevaras. Det behover finnas tydliga 6vergingar till den reguljéra arbetsmarknaden och i storre
utstrackning kopplas till de bristyrken som finns.

Forvaltningen behdver anpassa arbetssétt med Stockholmsjobben utifrén de fordndringar som
skett kopplat till finansiering genom intédkter fran anstillnings- och 16nest6d samt bevaka
andra mdjliga paverkansfaktorer.

e Inriktning for egen regi

Under de kommande dren kommer vuxenutbildningen i stadens egen regi att expandera i
enlighet med ndmndens beslut om inriktning av stadens vuxenutbildning (AMF 2023/194).
Den nya inriktningen innebér ett 6kat fokus pd komvux formaga att mota snabba
omstdllningsbehov, samverka kring stodbehov fran stadens olika verksamheter och for
overgingar mellan olika skolformer. Komvux ska dven utveckla nya pedagogiska modeller
och mota stadens och néringslivets kompetensbehov, dir egenregi behdver vara en strategisk
aktor.

e Uppsokande verksamhet och lokal narvaro

Uppsokande verksamhet behover fortsatt prioriteras under planperioden. Detta mojliggor for
nya grupper att borja studera eller fa ta del av arbetsmarknadsinsatser. Lokal nédrvaro och 6kad
synlighet kommer att utokas och utvecklas. Att na fler personer och ge stdd till arbete och
studier dr sdvil brottsforebyggande som trygghetsskapande.

e Kompetensforsorjning

Behovet av gymnasieutbildad yrkeskompetens dr stort och véntas 6ka. Komvux har i uppdrag
att utgdra en bas for kompetensforsorjningen i enlighet med Skollag (2010:800). Detta ligger
till grund f6r ndmndens arbete med elevrekrytering i samarbete med arbetsgivare och
branschorganisationer. Arbetet tillsammans med Arbetsféormedlingen och ndringslivet for att
fler mojliggdrs utbildning inom bristyrken utifran sina forutsattningar behover fortga.

Takten i arbetet med kompetensutvecklingen for stadens medarbetare behdver 6ka. For detta
behovs fordjupad kartliggning av behoven, tydliga uppdrag till berérda ndmnder, utveckling
av verksamma metoder och langsiktighet i uppdraget. Vésentligt &r att dven anstdllande
namnder far ett tydligt uppdrag.
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e Unga

Arbetet med unga ses som hogt prioriterat kommande ar. Arbete ska fokusera pa
forebyggande insatser sa som att forhindra skolavhopp och att tillhandahalla stod som tar
avstamp 1 individens behov. Fler unga utan gymnasieutbildning, dar mén ar
overrepresenterade, behdver studera for att stirka sin konkurrensformaga pé arbetsmarknaden.
Att komma 1 kontakt med de unga inom kommunens aktivitets ansvar (KAA) och den dldre
malgruppen unga utan arbete och studier (UVAS) ér avgérande for att bryta utanférskapet och
motverka att langtidsarbetsloshet. Det brottsforebyggande arbetet ska stérkas for att tidigt ge
insatser till unga personer som riskerar att annars hamna utanfor samhéllet.

e Bryta lingtidsarbetsloshet

Det finns ett fortsatt behov av att sérskilt prioritera grupper som riskerar ett langvarigt
utanforskap fran arbetsmarknaden. Tidiga insatser med ett tydligt fokus pa arbete och tt
kontakt med arbetsgivare behover prioriteras liksom kompetenshdjande insatser och stod i
overgang till studier inom vuxenutbildningen. Samverkan med framforallt
stadsdelsndmnderna och utbildningsnimnden samt Arbetsférmedlingen kravs for att ge ett
sammanhaéllet stod.

e Tillgiingliga larmiljoer och stod

Behovet av stodjande insatser hos mélgrupperna bade 6kar och stiller andra krav pa
verksamheten. Namndens verksamheter behdver 16pande genomfora anpassningar som moter
behovet hos individerna. Inom vuxenutbildningen prioriteras fortsatt utveckling av
tillgéngliga ldrmiljoer. Inom arbetsmarknadsverksamheten stirks stodet till personer med
funktionsnedséttning som paverkar arbetsformagan.

e Jamstilldhet

Arbetet med jamstilldhet behover fortsatt vara prioriterat. Skillnaden mellan kvinnor och
mans tillgdng och delaktighet 1 arbetsmarknadsinsatser behover minska. Inom
vuxenutbildningen finns en utmaning med konsstereotypa utbildningsval. Genom att arbeta
med metoder som frimjar mer konsneutrala rekryteringar och utbildningsval bidrar nimndens
arbete till en mer jimlik och jamstélld stad.
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2 Namndens verksamhetsomrade

Trender och omvarid

A Utvecklingen pa arbetsmarknaden

Sysselsittningen har sedan senhdsten 2023 minskat och arbetslosheten okat.
Sysselsittningstillvixten bedoms vara svag under 2024 for att sedan dka svagt under 2025.
Under 2025 bedoms konjunkturen vinda uppat och efterfragan pa arbetskraft ater att oka.

Arbetsformedlingens undersokning av arbetsgivares anstdllningsplaner under hosten 2023
pekar pa en dimpad efterfrdgan av arbetskraft. Enligt undersokningen ar framforallt
efterfragan inom bygg- och anlédggningsverksamhet samt hotell- och restaurangbranschen lag
men ocksd inom transport, handel samt jord- och skogsbruk. Sedan hosten 2023 har dven
varslen okat vilket ocksé indikerar en forsvagning pé arbetsmarknaden framat.

Samtidigt finns en fortsatt brist pa rétt utbildad arbetskraft. Det finns ett glapp mellan de
yrken och branscher som efterfrdgar kompetens och vilka yrkesutbildningar som lockar
studerande. Gymnasiala yrkesutbildningar inom flera omraden med goda arbetsmdojligheter
har svért att fa sokande till utbildningsplatserna. Den stora bristen pé arbetskraft med
efterfragade kompetenser forvintas kvarsta.

Den demografiska utvecklingen med en dldrande befolkning och strukturomvandlingen pa
arbetsmarknaden som medfor savél hogre som dndrade kompetenskrav och innebar att savél
néringslivet som kommuner och regioner kommer ha stora kompetensutmaningar kommande
tio ar. Att oka sysselséttningen bland kvinnor och mén som star langt fran arbetsmarknaden &r
centralt for att mota utmaningen.

B Prognos arbetsloshet

Arsgenomsnittet for arbetsldsheten under 2023 uppgick till 6,4 procent berdiknat som andel av
den registerbaserade arbetskraften inskrivna pa Arbetsformedlingen. Enligt
Arbetsformedlingen véntas arbetsldsheten ka till ett arsgenomsnitt pa 6,6 procent under
2024. Aven under 2025 beddms antalet inskrivna arbetslosa ligga kvar pa en arbetsldshetsniva
pa 6,6 procent.

I februari 2024 var 40 procent langtidsarbetslosa (12 man arbetsloshet) och 24 procent (24
manader arbetsloshet) av de inskrivna pa Arbetsformedlingen langvarigt arbetsldsa. Det finns
en risk att langtidsarbetsldsheten stabiliseras pa en hog nivéa under en ldng tid. De grupper
som redan har svarast att f4 jobb kommer &nnu langre bort fran arbetsmarknaden nér
arbetslosheten stiger. Bland de arbetslosa som Arbetsférmedlingen har identifierat ha svag
konkurrensforméga och en forh6jd risk att hamna i l&ngtidsarbetsloshet, riknas personer som
saknar gymnasial utbildning, personer fodda utanfér Europa och personer med
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsformaga. Aven ungdomar ir en grupp pé
arbetsmarknaden som ofta drabbas tidigast vid konjunkturférandringar. Dessa grupper utgor i
stor utstrackning dven arbetsmarknadsndmndens malgrupper.
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C Aktuella utredningar

Aktivitetsplikt - deltagande i heltidsaktiviteter for rétt till forsérjningsstdd (S 2022:E)
Utredaren ska analysera och foresla hur ett tilldgg om aktivitetsplikt kan inf6ras 1
socialtjanstlagen (2001:453), SoL. Aktivitetsplikt ska riktas till arbetsldsa vuxna som star till
arbetsmarknadens forfogande och uppbir forsorjningsstod. Aktiviteterna ska inte ersétta
befintliga utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser, utan vara ett komplement som medverkar
till att individen far en meningsfull heltidssysselsittning. Uppdraget redovisas 1 april 2024.

Drivkrafter och mojligheter i forsorjningsstddet (S 2022:16)

Utredaren ska ta fram forslag pa atgarder for att 6ka drivkrafter och mojligheter till egen
forsorjning for personer med forsorjningsstod. Syftet ér att identifiera atgarder som bidrar till
att personer snabbare nér arbetsmarknaden, som underlittar integrationen for utrikes fodda
samt bryter segregationen och langvarigt bistindsmottagande. Utredningen ska folja upp
jobbstimulansen och undersoka mdjligheten att inféra en jobbpremie, gora en 6versyn av
kostnadsposter i riksnormen och klargora ansvarsfordelning mellan stat och kommuner
avseende ldngtidsarbetslosa. Uppdraget redovisas i december 2024.

Utredningen om en behovsprovad arbetskraftsinvandring (JU 2022:11)

Utredaren ska ta fram forslag pa atgiarder som skérper villkoren for arbetskraftsinvandringen.
Detta inkluderar att foresl regleringar som innebér krav pé en heltdckande sjukforsakring
samt en viss loneniva for att beviljas arbetstillstdnd, men med mojlighet att foreskriva om
lagre lonekrav for vissa yrkesgrupper, samt att vissa yrkesgrupper ska kunna exkluderas fran
mojlighet att beviljas arbetstillstaind. Utredaren ska ocksé foresla atgarder som framjar den
hogkvalificerade arbetskraftsinvandringen. Uppdraget redovisas i sin helhet 31 januari 2024.

Utredning om en malstyrd integrationspolitik (JU 2022:05)

Detta ér en forldngning av tidigare utredning Forbdttrad arbetsmarknadsetablering for utrikes
fodda kvinnor (dir. 2022:42). Utredningen ska bland annat foresla ett nytt mal for
integrationspolitiken dédr samhéllets insatser utgar ifrn att den som langvarigt befinner sig 1
Sverige ska ta ansvar for att bli en del av det svenska samhéllet. I detta ingér att analysera om
regelverket for etableringsersittningen, etableringstillagget och bostadsersdttningen innehaller
tillrackligt starka incitament for att den nyanldnde ska borja arbeta. Uppdraget delredovisas
januari 2024 och slutredovisas i maj 2024.

Utredning om Kvalificering till vélfdrden for nyanlédnda och icke-medborgare (dir 2023:149)
Utredaren ska se dver kvalificeringen till socialforsidkring och ekonomiskt bistdnd och ta
stéllning till pa vilket sitt personer som kommer till Sverige som nyanlidnda och icke-
medborgare som redan bor 1 Sverige ska kvalificera sig. Uppdraget ska redovisas senast den
30 september 2024.

Anpassning av det svenska regelverket for beviljande av asyl och asylférfarandet till
miniminivin enligt EU-rdtten (dir 2023:137)

Utredaren ska gora en 6versyn av det svenska regelverket for beviljande av asyl och
forfarandet for provningen av en asylansdkan. Forslag till forfattningsédndringar och andra
atgdrder som syftar till att sd langt det &r réttsligt mojligt begrénsa asylsokandes réttigheter
genom att anpassa regelverket till miniminivén enligt EU-rdtten ska ldmnas. Syftet &r att
sdkerstilla ett ansvarsfullt och restriktivt regelverk. Uppdraget redovisas i januari 2025.
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Skérpta krav pd hederligt levnadssétt och 6kade mdjligheter till aterkallelse av
uppehéllstillstand (dir. 2023:158)

Utredaren ska gora en dversyn av utlinningslagen och utlanningsforordningen. Syftet &r att
skapa en skarpt reglering med storre mojligheter dels att avldgsna utlinningar ur landet pa
grund av brister i deras levnadssitt, dels att kunna dterkalla uppehéllstillstind &ven av andra
skdl. Uppdraget ska redovisas januari 2025.

En forbéttrad samhéllsorientering for nyanlénda (dir 2023:169)

Utredaren ska ge forslag pa nytt innehall och ny omfattning for samhallsorientering samt hur
det kan avslutas med ett skriftligt prov. Forslag pa hur samhillsorientering kan bli en del av
komvux och hur samhéllsorientering kan bli obligatorisk och kopplas till relevanta
ersdttningssystem ska ldmnas. Uppdraget redovisas i februari 2025.

Vixla yrkes som vuxen — en reformerad vuxenutbildning och ny yrkesskola for vuxna (SOU
2024:16)

Ny yrkesskola: For att bredda utbudet av yrkesutbildning for vuxna pé gymnasial niva,
foreslds en ny utbildningsform: yrkesskola. Foretag ska kunna péverka utbildningsutbud och
innehall pa liknande sitt som yrkeshdgskolan. Utbildningarna f6reslas vara 6 mén — 2 ar,
innehalla Lérande i arbete (LIA) och resultera i yrkesexamen. Urval sker utifran mdjlighet att
tillgodogora sig kursen och allménteoretiska kurser ska inte ingad. Myndigheten for
yrkeshdgskolan foreslas ansvara for yrkesskolan. Vid inforande kan det paverka volymerna av
elever som studerar yrkespaket inom komvux, i de fall det finns mdjlighet att studera liknande
utbildning som yrkesskola. Kommunen skulle dven kunna bedriva yrkesskola.

Reformerad komvux: Ett nytt statsbidrag for yrkesvux foreslés for att forbéttra kommuners
planeringsforutsittningar. Grundbidraget foreslas bli tredrigt, ges utan ansdkan och baseras pa
antal vuxna i kommunen. For att 6ka attraktiviteten i larlingsutbildningar foreslas att de skrivs
in 1 skollagen och ges urvalsregler som ger foretrade till den som har bést forutséttningar.
Arbetsgivare som erbjuder larlingsanstéllningar ska kunna vélja larlingar och dé géller ingen
prioriteringsordning. Nér det géller stod inom komvux foreslas ingen utokning av
huvudmannens ansvar. Diaremot foreslds krav pa kartldggning av stddbehov i samband med
uppréttande av individuell studieplan och krav pa att larare har tillgang till specialpedagogisk
kompetens.

Ett nytt system for boséttning for vissa nyanlidnda (Dir. 2024:22)

En sdrskild utredare ska foresla ett nytt system for boséttning for vissa nyanldnda som ersétter
det nuvarande systemet. Utredaren ska bl.a. foresla ett nytt regelverk for bosittning for vissa
nyanlédnda som ger kommunerna ett storre inflytande 6ver mottagandet, analysera och foresla
vilka faktorer som ska beaktas vid fordelningen av nyanldnda mellan kommuner for att
systemet ska framja integration. Utredningen omfattar ocksa att foresla en reglering av
etableringsboende som innebir att kommunerna ar skyldiga att ordna en tidsbegriansad
boendeldsning i max tre ar for nyanldnda som anvisats till kommunen och att kommunerna
villkorar etableringsboendet med att den nyanlénde aktivt bidrar till sin etablering 1 arbets-
och samhdllslivet i syfte att korta tiden i boendeldsningen Uppdraget ska redovisas senast den
31 mars 2025.
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Lagradsremiss om Forbittrade levnadsvillkor for utlinningar med tillfélligt skydd.

Regeringen har kommit med en lagradsremiss om Forbattrade levnadsvillkor for utldnningar
med tillfélligt skydd. Det innebér att ukrainare som hatft tillfalligt skydd enligt enligt
massflyktsdirektivet i minst ett ar kan folkbokforas fran och med den 1 november 2024.
Folkbokforingen ger mojlighet att ingd i Arbetsformedlingens etableringsprogram samt
forsorjningsstod vid behov. Kommunerna far schablonersittning for kostnader enligt ordinarie
ersittningssystem i samband med mottagandet, diribland for initialt ekonomiskt bistdnd,
utbildning och sfi.
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Verksamhetsbeskrivning

A. Arbetsmarknadsverksamhet

A.a Uppdrag, malgrupper och malgruppernas behov av stéd
Arbetsmarknadsverksamheten omfattar personer med forsorjningsstod, personer som nas via
de uppsokande uppdragen och personer med funktionsnedséttning inom socialpsykiatrin och
lagen om stdd och service (LSS). En stor andel av de stockholmare som jobbtorgen méter
tillhor grupper som har en svag konkurrensférmaga pa arbetsmarknaden. Ménga har kort
utbildningsbakgrund, ar fodda utanfér Europa och en del har en funktionsnedséttning som
medf{or nedsatt arbetsformaga. Vid lagkonjunkturer riskerar de ldngvarig arbetsloshet vilket i
sin tur kan leda till Iangvarigt behov av forsorjningsstdd. Aven ungdomar ir en av de grupper
pa arbetsmarknaden som ofta drabbas tidigast vid konjunkturforandringar da de inte har en
stark forankring pa arbetsmarknaden dnnu. Tidiga insatser med ett tydligt fokus pa arbete och
tat kontakt med arbetsgivare, parallella och samordnade insatser och en kontinuerlig och néra
handldaggarkontakt behdver prioriteras liksom kompetenshdjande insatser och stdd 1 Gvergéng
till studier inom vuxenutbildningen. Samverkan med framforallt stadsdelsndmnderna och
utbildningsndmnden samt Arbetsformedlingen ar avgorande for att ge ett bra stod.

A.a.a Inriktning och omfattning av nimndens arbetsmarknadsinsatser

Stadens arbetsmarknadsinsatser ska komplettera de statliga arbetsmarknadsinsatserna och
arbetsmarknadsndmnden provar kontinuerligt omfattningen och inriktningen av sina insatser
utifran den statliga arbetsmarknadspolitiken for att undvika 6verlappningar och bristande
samordning. Arbetsformedlingens tjédnster och hur de paverkar behovet av insatser f6ljs
fortlopande. Utifran den uppf6ljning som gors av hur mélgruppen med forsoérjningsstod
omfattas av insatser frdn Arbetsformedlingen ser forvaltningen i dagsldget inget behov av att
dndra inriktning eller omfattning av stod och insatser till de mélgrupper som omfattas av
ndmndens arbetsmarknadsinsatser. Det finns ett fortsatt behov av att na och erbjuda stod till
de som inte dr inskrivna pa Arbetsformedlingen eller som skrivs ut, genom till exempel de
uppsokande uppdragen. Ett centralt utvecklingsomraden &r titare operativ samverkan med
Arbetsformedlingen kring individer med langvarigt utanforskap frdn arbetsmarknaden och att
utveckla samverkan utifran beprovade metoder som visat sig effektiva for att malgruppen ska
komma i arbete eller inleda studier. Forutséttningarna till samverkan med Arbetsférmedlingen
utifran den nuvarande inriktningen i myndighetens uppdrag och regleringsbrev bedéms ha
stérkts.

En ny socialtjanstlag kommer att borja gilla under 2025. Den nya lagstiftningen kommer ha
fokus pa mer forebyggande och tidiga insatser. Den 6ppnar ocksa for att socialtjédnsten ska
kunna erbjuda vissa insatser utan foregadende bistdndsprovning. Forvaltningen bedomer att
den nya socialtjanstlagen kommer att ha paverkan dven pa de kommunala
arbetsmarknadsinsatserna som styrs av socialtjdnstlagen. En ndrmare analys och beddmning
kommer att genomforas under 2024.
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Néamnden foljer de statliga utredningarna om aktivitetsplikt samt drivkrafter och méjligheter i
forsorjningsstodet. Sarskilt utredningen om aktivitetsplikt som har 1 uppdrag att foresla krav
pa deltagande i heltidsaktiviteter for att ha ratt till forsoérjningsstdd kan komma att fa
langtgaende paverkan pad nimndens arbetsmarknadsinsatser och stadsdelsndmndernas
forsorjningsstodsenheter. Ett sddant tilldgg 1 socialtjédnstlagen skulle ge kommunerna ett
obligatoriskt uppdrag att stodja individer fran bidrag till jobb vilket innebér ett tydliggérande
och en forstiarkning av kommunernas roll i arbetsmarknadspolitiken. Hur uppdraget kommer
att utformas och vilken statlig finansiering som medfoljer kommer att spela stor roll for
paverkan pd ndmndens verksamheter och den nuvarande lokala praktiken.

A.b Paverkan pa inflodet till jobbtorgen
A.b.a Forsorjningsstod

Utvecklingen av antalet personer med ekonomiskt bistand i staden har paverkan pa inflodet
till Jobbtorg Stockholm. Antalet bistindshushall har minskat sedan 2021 men fran det andra
kvartalet 2023 syns en ddmpning av minskningstakten. Swecos bedomning infor 2024 &r att
den tidigare minskningstakten av behovet av ekonomiskt bistand avstannar och att antalet
bistandshushall forvintas fortsitta ligga kvar pa ungefiar samma niva som under 2023.

En langsiktig trend inom ekonomiskt bistdnd dr att den genomsnittliga bistdndstiden okar. Det
finns ett samband mellan ldgkonjunktur och 6kade bistandstider. 2022 hade 47 procent av
bistandstagarna langvarigt behov av ekonomiskt bistdnd.

Inflodet till nimndens arbetsmarknadsinsatser paverkas dven av hur manga av de som deltar 1
ett arbetsmarknadspolitiskt program och far kompletterande forsorjningsstod pa grund av
otillracklig erséttning fran Arbetsformedlingen som anmadls till Jobbtorg for kompletterande
stdd och insatser. Utfallet av samverkan med stadsdelsndmnderna kring stockholmare som
idag inte dr inskrivna pa Jobbtorg, men dér det finns skél att prova aterging till arbete eller
studier, till exempel personer med forsorjningsstdd pd grund av sjukskrivning eller
socialmedicinska skil padverkar ocksa inflodet.

Forvaltningen ser en utveckling med ldngre inskrivningstider som en foljd av svérigheterna
for vissa malgrupper att etablera sig pa arbetsmarknaden. Rddande arbetsmarknadsldge med
stigande arbetsloshet bedoms komma ha péverkan pa ldngre inskrivningstiden och ddrmed pé
totala volymerna.

Sammantaget bedoms att malgruppen som har forsorjningsstod kommer att ligga kvar pa
samma niva eller 6ka nagot under 2025 samt att inskrivningstiderna kan komma att 6ka.

A.b.b Unga under 20 iar som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret, KAA

Befolkningsprognosen for Stockholm visar att antalet ungdomar 1 aldern 16-19 ar forvintas
oka frén ca: 38 700 2022 till 42 800 ar 2027. Efter en minskning av antalet ungdomar i KAA
under pandemisren har antalet under de senaste tva aren ater 6kat gradvis. Aven antal nddda
ungdomar och antal ungdomar som tog del av stdd har 6kat. Bedomningen ir att denna
O0kning kommer att fortsitta under hela planperioden. Andelen ungdomar med ett storre
stodbehov forvéntas 6ka inom malgruppen.
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Under 2024 har ndmnden i uppdrag att utveckla arbetet for att forebygga skolavhopp och for
att na ungdomar inom KAA tidigare. Detta ska goras i samverkan med
utbildningsforvaltningen och genom att vidareutveckla samverkan med skolorna. Nimnden
ska dven erbjuda parallellt stdd till ungdomar som riskerar ett skolavhopp. Utvecklingsarbetet
syftar till att minska inflodet till KAA och att snabbare kunna sétta in insatser i syfte att
forebygga och korta ungdomars tid i utanférskap. Namnden kommer att f6lja och utvirdera
detta arbete, sé att det vid positiva effekter kan skalas upp.

Utbudet av insatser riktade till unga inom KAA behdver fortsatt utokas/utvecklas med fokus
pa unga med psykisk ohélsa och funktionsnedsattningar. Ungdomar som av olika skil hoppar
av skolan och som dessutom har en neuropsykiatrisk funktionsnedsattning 16per ocksa storre
risk att dras in 1 kriminalitet och det ar dérfor viktigt att nimnden fortsitter att utveckla och
utoka stod for dessa malgrupper samt anpassar stodet till yngre deltagare.

A.b.c Unga 20-29 ir inom det uppsokande uppdraget

Totalt finns 1 Stockholm cirka 12 400 unga vuxna 19-29 ar som star utanfor arbete och studier
(UVAS) (2021). Unga i aldersgruppen forvéntas 6ka under hela planperioden, vilket ocksa
kan innebéra ett 6kat antal unga i UVAS-gruppen. Malgruppen for det uppsokande arbete som
ndmnden bedriver dr unga som har ett storre stddbehov och dar Arbetsféormedlingens insatser
inte bedoms tillrdckliga.

Forvaltningen ser behov av att vidareutveckla sitt arbete for att 1 &nnu hogre grad nd de mest
prioriterade mélgrupperna och de unga som befinner sig i storst risk for ett langre utanforskap.
Hér utgor samverkan med civilsamhillet inom ramen for olika projekt ett viktigt stod 1 att
bade na unga och att erbjuda kompletterande stod.

Insatserna bor dven fortsatt utvecklas for att ge stod till unga med kort utbildningsbakgrund
och funktionsnedséttningar. I UVAS-gruppen dr antalet mén storre dn antalet kvinnor och
namndens verksamheter moter ett 6kat antal unga méan med psykisk ohélsa. I arbetet med
unga med psykisk ohélsa ér det viktigt att beakta hela ungdomens livssituation och att bygga
samverkan med andra relevanta aktorer.

I syfte att ytterligare 6ka andelen unga som paborjar och fullfoljer studier ska mojligheten att
kombinera arbetsmarknadsinsatser med studier eller studiemotiverande moment och att ta del
av parallella insatser utdkas. Losningar for grupper eller individer som deltar i insatser som ett
forsta steg mot studier bor erbjudas dér sé dar mojligt. Utvecklingsarbetet for utdkat stod for
studier fokuseras pé att 6ka andelen unga som tar emot stdd i syfte att dteruppta och fullfolja
studier.

Idag finns det en ojamn geografisk tillganglighet nir det géller insatser for unga, dé flera av
namndens insatser dr lokaliserade pa den sddra sidan av staden. Mélsittningen ar att erbjuda
liknande stdd i nordvistra Stockholm och vidareutveckla verksamheterna till platser for
samverkan, inspiration och flexibilitet dar unga stockholmare, civilsamhéllet och niringslivet
kan motas. Verksamheterna ska byggas runt individerna utifran deras behov och samla olika
typer av stodinsatser vid sidan av stdd till studier och arbete som ges genom jobbtorgen.
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A.b.d Kvinnor med svag stiillning pa arbetsmarknaden

Utrikes fodda kvinnor med kort utbildning har en sarskilt utsatt position pa arbetsmarknaden
och mélgruppen é&r fortsatt ett viktigt fokusomrdde for nimnden. Kvinnor nas inte av
arbetsinriktade insatser i samma utstrickning som mén och att det darfor av viktigt att sarskilt
rikta stod och insatser till milgruppen. Det dr ett prioriterat arbete att identifiera och utveckla
arbetssétt som motverkar en ojamstélld tillgdng till insatser mellan kdnen.

Néamnden driver projekt delvis externt finansierat for att stirka och pé ett strukturerat sitt soka
upp malgruppen utrikesfodda, kortutbildade kvinnor som star utanfor arbetsmarknaden.
Forvaltningen bedomer att det finns fortsatt behov av att anpassa och utveckla insatser utifran
den tillgéngliga kunskap som finns om maélgruppens behov och vilka faktorer som paverkar
etableringen pa arbetsmarknaden. Ndmnden behdver framgent tillvara ta de erfarenheter och
den kompetens som inforskaffas i projekt som pagér. Projektet ska ocksé utveckla en
samverkansmodell mellan staden och Arbetsformedlingen med maélet att underlatta ett samlat
stod for individen oavsett myndighet eller insats.

For denna malgrupp ser ndmnden ett behov av att stirka stodet och végledningen till de som
nas inom uppsok samt arbeta studiemotiverande och mer strukturerat arbeta mot
utbildningsinsatser inom komvux.

A.b.e Personer med funktionsnedséttning som paverkar arbetsformagan

Person inom malgruppen for LSS och socialpsykiatrin vars funktionsnedséittning paverkar
arbetsformagan far via nimnden stdd ut 1 arbete och studier. Sedan hdsten 2023 fattas
bistandsbedomningsbeslut enligt socialtjanstlagen for denna mélgrupp. Da ett syfte med
kommunfullmaiktiges beslut var att tillgdngliggdra stod till arbete och studier for att fler inom
malgruppen signalerades infor beslutet att det med all sannolikhet skulle komma att medfora
en stor volymokning inom verksamheterna. Nér det nya uppdraget nu implementerats kan det
konstateras en vdsentlig 6kning av anvisningarna till insatserna. [ jaimforelse med samma
period ett ar tidigare sa har inflodet néstintill dubblerats (66 personer december 2022 till
februari 2023 till 119 personer december 2023 till februari 2024).

Enligt kommunfullmiktiges beslut ska arbetsmarknadsndmnden erbjuda insatser for att ge
stod till arbete eller studier som alternativ till daglig verksamhet eller sysselséttningsinsats
eller som stdd 1 dvergéngen fran daglig verksambhet eller sysselsittning till ppna
arbetsmarknaden. Socialstyrelsens bedomning &r att ca 10 procent av de som hénvisas till
daglig verksamhet skulle kunna klara ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden och bli
sjalvforsorjande.

Genom att individer blir beviljade en insats inom ndmndens verksamhet, istillet for att
hinvisas till daglig verksamhet eller sysselsittning, bar nimndens budget kostnaden for
individernas insatser utan att medel omfordelats inom staden. Ndmnden har sedan start
finansierat verksamheten inom ramen for budget men ser att 1 och med ett 6kat inflode sa far
det en paverkan pa resterande verksamheter. Med summan for snittkostnad staden bekostar en
plats inom daglig verksamhet (for en person utan personlig assistans, pd heltid inom niva 1
eller 2, snitt 15 000 kr/man) kan ndimnden bedriva insats for 3 personer i manaden.
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Insatserna tillhandahéllna genom ndmndens verksamheter for denna malgrupp leder till en
sjalvstandighet och sjalvforsorjning vilket dr en samhéllsekonomisk vinst for staden.

A.b.f Stod till personer som limnat en kriminell livsstil

Néamndens riktade insatser som syftar till att ge stod till personer som vill bryta en kriminell
livsstil eller personer med en tidigare kriminell livsstil behdver fortsatt prioriteras. Sedan 2021
finns inom ett sarskilt team som ger stdd till arbete och studier till personer som ldmnat
kriminella nédtverk. Teamet tar emot personer fran den centrala avhopparverksamheten pa
Enheten for hemlosa 1 samverkan med polisens brottsoffer- och personsidkerhetsgrupp, BOPS.
Forvaltningen ser betydelsen av att tidigt erbjuda ett arbetslivsinriktat stod och goda resultat
av det paborjade arbetet. Arbetsmarknadsndmnden efterfragar ett fortydligat uppdrag géllande
stod till personer som deltar i stadens upphandlade avhopparverksamheter i forhdllande till
vad som ingar i de upphandlade aktérernas uppdrag. Forvaltningen foresléar att nimndens
uppdrag att erbjuda insatser for stod till arbete eller studier till personer i
avhopparverksamheter fortydligas i budget for 2025.Ett sddant uppdrag medfor behov av att
justera kraven pa upphandlade utforare av avhopparverksamheter i kommande ny
upphandling f6r att undvika en 6verlappning av ansvar. Namndens uppdrag bor avgrénsas till
att omfatta stod till arbete eller studier.

Manga i mélgruppen dr omplacerade pa annan ort. Det innebér att forvaltningen framforallt
ger stod pa distans men det kan ocksa innebidra behov av resor for att ge stod som inte kan
hanteras pé distans. Utbudet av insatser for de som erbjuds stdd pa annan ort dr begransat da
de inte har tillgang till de insatser som ar lokala. De allra flesta har inte slutfort gymnasiet
eller grundskola och studier dr en mycket viktig del av planeringen mot sjélv{orsorjning.

Antalet personer 1 avhopparverksamheter i Stockholm har 6kat och ddrmed antal personer
som fér stod frdn ndmndens riktade verksamhet. Antalet nyinskrivna 6kade med 100 procent
mellan 2022 och 2023, frén 32 personer till 66 personer. Antal nyinskrivna hittills under 2024
visar pé en fortsatt 6kning. Forvaltningen bedomer att utvecklingen kommer att fortsétta de
kommande aren och att verksamheten behover forstiarkas. Kostnaden for att erbjuda ett
kvalificerat stod till malgruppen berdknas uppga till 1,2 mnkr per ar for 20 deltagare.

Det finns behov av att utveckla samverkan med socialtjansten och polisen infér omplaceringar
pa annan ort. Ndmnden kan bidra med analys om forutséttningar till
arbetsmarknadsetablering, utifrdn arbetsmarknad och studiemgjligheter, pa ny ort. Detta
beddms som ett viktigt komplement till bedomningen av skyddsbehov som polisen och
socialtjansten ansvarar for.

Till unga med tidigare kriminell bakgrund eller social utsatthet erbjuder ndmnden riktade
Stockholmsjobb i form av arbetslagsanstillningar och introjobb. Det finns ett 6kat behov av
stod till mélgruppen och bedomningen ar att efterfrdgan pa insatser som erbjuds inom
namndens verksamheter fortsatt kommer att vara hog.

Stirkt samverkan med polisen sérskilt kring personer som nds via uppsokande arbetet som
inte har kontakt med stadsdelsforvaltningarna och dér det finns en hotbild &r ett annat
utvecklingsomréade.
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A.c Stockholmsjobb

Stockholmsjobben syftar till att vara en kompetenshdjande insats som bidrar till en héllbar
etablering pa arbetsmarknaden for individer som har haft sarskilda svarigheter att fa arbete.
Malet dr att deltagaren efter avslutad insats arbetar eller studerar. Namnden ser behov av att
fortsatt prioritera insatsens kvalitet och effektivitet. For att insatsen ska kunna uppna sitt syfte
ar det viktigt med kvalitativa arbetsplatser och att aspiranten erhaller kompetenshdjande
insatser och ett adekvat stod under sitt Stockholmsjobb och att det finns tydliga 6vergdngar
till den reguljira arbetsmarknaden. Bristyrkesbranschernas behov av kompetensforsorjning
behover i storre utstrackning kopplas till Stockholmsjobben.

En stor del av finansieringen av Stockholmsjobb kommer fran intékter frén anstdllnings- och
16nestdd, ca 30 procent av de totala kostnaderna. Néar forandringar sker av de statliga
anstéllnings- och 16nestdden fér det direkta effekter pd ndmndens kostnader for
Stockholmsjobb. Fran januari 2024 har ersittningsnivaerna for nystartsjobb dndrats.

Néamndens kostnader for Stockholmsjobb har paverkats av forandring av Nystartsjobb samt
l6nedkningen for Stockholmsjobbare. Givet samma forutsdttningar och volymmal 2025
behover ndmnden tillforas ytterligare resurser for att bibehalla kvalitet och uppna
malséttningen att Stockholmsjobben ska leda till en hallbar etablering pa arbetsmarknaden.
Utan ytterligare resurser for Stockholmsjobb ser forvaltningen foljande alternativ for att
hantera kostnadsokningen: att minska antalet Stockholmsjobb, att korta anstéllningstiderna for
Stockholmsjobben eller att dra ner pa annan verksambhet.

A.d Utbildning — avgorande for intradet pa arbetsmarknaden

Risken for arbetsloshet ér betydligt hdgre bland dem som inte har avslutat
gymnasieutbildningen och enbart har grundskoleutbildning. Ndmnden utokar det uppsdkande
arbetet med fler till studier genom att sprida arbetssittet till fler prioriterade omraden i staden.
Genom metoden samverkar nimnden med flertalet andra aktorer sa som bibliotek,
medborgarkontor och genom informationsspridning till medarbetare i stadsdelarna som mdter
denna méalgrupp. Studie- och yrkesvégledare deltar 1 det rekryterande arbetet, genom lokal
nérvaro och synliggdra utbildningsmojligheterna och utbudet i komvux. Studie- och
yrkesvégledningen ska vara proaktiv for att nya malgrupper ska fa den information och det
stdd och den motivation de behdver for att borja studera.

Samverkan med Arbetsformedlingen for att fler borjar studera inom det reguljdra
utbildningsvisendet. Samarbetet med att tillsammans motivera gemensamma malgrupper
behover fordjupas och forankras for att effekt och struktur ska uppnés. Som ett led i detta
mdjliggdr ndmnden under aret prova pa studier.

A.e Arbetsdiffrentiering

Maénga arbetsgivare vittnar om svarigheter att rekrytera personer med riatt kompetens,
samtidigt finns ménga individer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden. Genom
metoden arbetsdifferentiering identifierar, tidsétter och krav stiller arbetsgivaren vissa arbeten
eller funktioner och arbetsuppgifter med syfte att bredda rekryteringsunderlaget.
Arbetsdifferentieringsanalysen synliggor nya roller hos arbetsgivare som bittre moter upp dér
aspiranterna befinner sig.
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Néamnden har for personer som tillhdr socialpsykiatrins malgrupp eller omfattas av LSS-
lagstiftningen med goda resultat arbetat med arbetsdifferentiering.

Utover att fortsdtta utveckla samverkan med andra ndmnder och bolag samt sprida metoden
for arbetsdifferentiering ser forvaltningen potential dven utanfor stadens egna arbetsplatser.
Genom att samarbeta med néringslivet i syfte att identifiera arbetsplatser som passar
namndens malgrupper antalet mojliga arbetstillfillen oka. Ett utvecklingsomrade ar att
kombinera detta med arbetet med klimatomstéllning och i ett tidigt skede bidra med rétt
person pa ritt plats.

Fler bolag och ndmnder i staden behdver ta ett storre ansvar for att
arbetsdifferentieringsanalyser genomfors inom deras verksamheter och att det 1 storre
utstrdckning genererar arbetstillfallen. Forvaltningen kan erbjuda information och mdjligheten
for verksambheter att genomfora en analys.

A.f Verksamhetsutveckling genom digitalisering

Under 2023 implementerades det egenutvecklade verksamhetssystemet VERA for
forvaltningens arbetsmarknadsinsatser. Det innefattade en integration med stadens system
samt generella funktioner som insatser, registreringar, dokumentation, gallrings- och
arkiveringsfunktioner. Systemet behova vidareutvecklas under planperioden for att fortsatta
effektivisera nimndens arbete och béttre kunna tillvarata Stockholmarnas fokus.

Kommande planperiod utvecklas deltagarportalen for aspiranter som syftar till att stirka
delaktigheten och egenmakten hos inskrivna. En effekt av att aspiranterna genom digitala
kanaler kan kommunicera kring sin planering istéllet for fysiska besok &r att nimndens
processer ska effektiviseras och till viss del automatiseras. Det &r dock av stort vikt att den
utveckling som gors sker med aspiranternas forutsittningar i fokus. Utvecklingen av
systemstoden ska 0ka réttssdkerheten och bidra till effektiva registreringar och
dokumentation.

Ett utvecklingsomride ar arbetsgivarregistret i VERA som syftar till att effektivisera
forvaltningens gemensamma arbetsgivararbete samt bidra till kompetensspridning och att
information kan delas i storre utstrackning. En del i1 arbetsgivararbetet ar att utveckla
Jobbtorgsportalen i VERA for att underlétta samverkan med néringslivet och korta ner
processen att matcha aspiranters intressen mot arbetsgivarnas kompetensforsorjningsbehov.
Genom att utveckla ingangen i VERA {or arbetsgivare, skapas mojlighet for effektivare
samverkan dér arbetsgivare kan folja upp dverenskommelser och dtaganden digitalt.

For att uppna full effekt av nyttjande av digitala verktyg finns ett behov av digital
kompetensutveckling for bade objektets produkter, men dven dvriga system som anvands
inom ndmnden. Sérskild vikt behdver ldggas vid att mota bade aspiranternas och
medarbetarnas behov av digital kompetens. Forvaltning av Objektets IT-komponenter kraver
resurser for att full effekt ska uppnds, vilket behdver finns i planen for den ldngsiktiga digitala
utvecklingen.
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B. Vuxenutbildning

B.a Malgrupper med storre behov

Komvux dr i grunden utformat for elever som vill 14sa en eller ett par kurser for att slutfora
sin gymnasieexamen, komma in pa en hogskoleutbildning eller for att byta yrke via en
yrkesutbildning. Dessa utgor fortfarande en stor del av eleverna i vuxenutbildningen. Over tid
har dock elevgruppen inom komvux fordndrats och det finns stora skillnader 1
utbildningsbehov och forutséttningar.

Andelen utlandsfodda har okat, framfor allt inom yrkesvux dir 58 procent av eleverna &r
fodda 1 ett annat land, jamfort med 46 procent tio r tidigare. Vissa har svart att forsta
svenska, vilket paverkar undervisningsmetoder. Det finns indikationer pd att en allt storre
andel av eleverna har svart att tillgodogora sig utbildningen inom komvux och har 6kade
behov av stod. En kartldggning av elevernas stddbehov frén 2023 visar att lararna uppskattar
att 24 procent av eleverna har behov av ndgon form extra anpassningar och stéd i sin
utbildning Undersdkningen ger, trots lag svarsfrekvens, en forsta bild av omfattningen av det
behov som ldrare och rektorer under aratal signalerat. Déarutover finns elever med stora behov,
exempelvis behov av enskild undervisning.

Behovet av komvux ér stort, inte minst for de ungdomar som saknar en gymnasieexamen.
Manga saknar bara ett fatal &mnen, medan andra behdver borja pé sfi-niva i komvux. Méanga
vuxna som invandrat behdver l4sa hela sin gymnasieutbildning i Sverige. I manga fall
forvintas komvux erbjuda samma typ av utbildning som gymnasieskolan. Men komvux
forvintas gora det till en betydligt 14gre kostnad dn gymnasieskolan. I gymnasieskolan finns
ocksé socioekonomisk resursfordelning. Manga elever i komvux har en svag socioekonomisk
bakgrund, men det finns inga tilldgg baserade pd socioekonomi.

Elever inom komvux inte rétt till sérskilt stod, exempelvis sdrskild undervisning, nagot de kan
ha haft under sin tidigare skolging. Det stod komvux kan erbjuda en elev begrinsar sig till de
extra anpassningar som en larare genomfor inom ramen for sitt arbete. Lararen som moter
elever, ibland under ett kort tidsspann, behover tidigt skapa sig en bild av gruppen, kartldgga
elevers fardigheter och utmaningar, och snabbt hitta vdgar att anpassa sin undervisning for att
tillgodose allas behov.

Att fortsdtta arbetet med att utveckla tillgdngliga larmiljoer péd skolorna ér viktigt. En
tillgdnglig 1armiljo innebér att larmiljoerna ur fysiska, pedagogiska och sociala perspektiv ar
tillgéngliga och anpassade till alla elevers olika behov och forutséttningar. Det stélls hoga
krav och goda resurser for att rektor ska ha forutséttningar att organisera for en skola som
moter den heterogena grupp av elever som studerar inom vuxenutbildningen.

Att varje skola ska ha en specialpedagog finns som krav i avtalen och frén central forvaltning
finns enheter som erbjuder olika typer av stdd och kompetenshdjande insatser for skolorna.
Vidare finns sérskilda satsningar for vissa grupper, exempelvis for att unga med tidigare
skolmisslyckanden, ska paborja och fullfdlja studier i komvux. Ett exempel ar satsningen
Elevteamet som fungerat vdl. Andra exempel dr aspiranter som studerat i mindre grupper. De
elever som overgar i komvux och fér stod eller studera i mindre grupper, far goda
studieresultat. Det dr dock kostnadsdrivande och mojligheterna att erbjuda detta begrénsat.
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Fokus under planperioden ir att na fler i behov av utbildning genom uppsdékande arbete. Ju
fler langtidsarbetsldsa, unga med skolmisslyckanden och personer med kort
utbildningsbakgrund som borjar studera vid komvux, desto béttre dr det for Stockholm pa
lang sikt. Att fler personer kommer narmare arbetsmarknaden genom studier ar ett bade
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete.

B.b Utbildningar for kortutbildade

Stockholm har en lag andel med hdgst grundskoleutbildning (7 procent), men i vissa omraden,
som exempelvis Jarva utgor de en betydande del av befolkningen. (19 procent). Utlandsfodda
ar overrepresenterade och vissa av dem saknar helt utbildning.

Kombinationsutbildningar (sfi+yrkesutbildning) dr centrala for att mota behovet hos
utlandsfodda med kort utbildningsbakgrund. Inriktningen vard och omsorg ér fortfarande
storst 1 Stockholm, men viantas minska under planperioden. Det beror pé att underskoterska
blivit en skyddad yrkestitel med utbildningskrav som inte gor det mojligt att erbjuda den pa
sfi-niva. Forvaltningens arbete med att utveckla andra alternativ for kombinationsutbildningar
som kan starta pé sfi-niva behdver fortsétta.

De som inte har forutséttningar att klara en kombinationsutbildning, erbjuds sfi-utbildningar
som kombineras med kunskaper i bl.a. digital kompetens och grundldggande matematik.
Vissa av kurserna ér skapade utifran kursplaner i grundskolan ak 1-3. Det &r det svart att
motivera till studier. Ménga vill studera en yrkesutbildning, men det finns inga
yrkesutbildningar pa grundldggande niva. Fa stannar kvar i komvux tillrdckligt ménga ér for
att lyckas uppna en yrkesutbildning. Studievdg 2 kommer att kunna kombineras med
orienteringskurser och praktik fran 2025.

Arbetet med att né fler med behov av sfi och grundlidggande vuxenutbildning, bland annat
genom uppsOkande verksamhet och vigledning lokalt, kommer att fortsitta. Vidare planeras
kortare yrkesutbildningar for elever som avslutat D-kursen vid studievég 1. Det kan handla
om exempelvis parkskotsel eller koksbitrade. Ambitionen &r utbildningsstart under
planperioden. Utveckling av nya utbildningar &r kostnadsdrivande, men nddvindigt for att
kunna erbjuda utbildningsalternativ for fler av dem som idag slutar studera utan nagon
yrkeskompetens.

Om staden vill att ndmnden ska fortsétta utveckla utbildningar for kortutbildade, bor
kostnaden for detta finnas med i1 schablondversikten.

B.c Regional kompetensforsorjning

En utmaning for Stockholm &r det stora behovet av personer med en gymnasial
yrkesutbildning. Ett fokusomrade i1 stadens ndringslivspolicy ar att 6ka tillgéngen till
arbetskraft med efterfragad kompetens. Behovet av arbetskraft med gymnasial
yrkesutbildning berdknas av SCB 6ka starkt fram till 2035. Orsaken till den starka efterfrigan
ar bade en 0kad befolkning och att arbetsgivarna i allt hogre grad antas vilja anstilla personer
med yrkesutbildning. Dessutom véntas tillgdngen pa arbetskraft minska inom flera
yrkesinriktningar, framfor allt géller det teknik och vardomradet. I Stockholm é&r situationen
extra bekymmersam dé knappt 13 procent av eleverna inom gymnasieskolan studerade till ett
yrkesprogram, medan motsvarande siffra for riket &r 29 procent (siffror frdn 2022).
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Komvux har ddrmed en sérstéllning i arbetet med kompetensforsorjning.

Den framsta utmaningen ar fortsatt att fa fler elever att soka, studera och fullfolja
bristyrkesutbildningar. En néra samverkan med arbetsgivare, for att kursutbud ska matcha
efterfragan pa arbetsmarknaden och for att gemensamt arbeta for elevrekrytering ér fortsatt
prioriterat. De metoder som anvénds idag, sd som uppsokande verksamhet och
utbildningsmadssor 1 samarbete med arbetsgivare, kommer att utokas. Lokal nédrvaro, for att
mota presumtiva elever pa fler platser i staden kommer att oka.

Fran 2025 infors lagdndringar som innebér att arbetsmarknadens behov ska vigas in nir
utbildningsplatser planeras. Det vintas inte fa ndgon stor paverkan pa komvux, dé de flesta
yrkesutbildningar 1 Stockholm &r bristyrkesutbildningar. Det finns heller inte nagon
begrinsning i tillgdngen till platser, vilket med négra f& undantag innebir att alla med
behorighet far en plats. Det som kan hénda &r att ett fatal platser inom frisor eller stylist tas
bort, da det inte rader nagon kompetensbrist dar.

B.d Kompetensutveckling av medarbetare i staden

Med en ldgre migration &r det sannolikt att volymerna inom sfi minskar. Behovet av
kompetensutveckling, inte minst i spréket, for stadens medarbetare kan dock véntas fortsdtta
vara stort. Behovet understryks av nationella fordndringar. Sedan 1 juli 2023 &r
underskoterska en skyddad yrkestitel med hogre krav péa svenska.

Till f6ljd av fordndringarna behovs ett intensifierat arbete med att kartldgga, validera och
utbilda dldreomsorgspersonal for att mota det nya kravet. Det pagar kartlaggningar i1 enskilda
stadsdelar, men det finns i dagsliget inga stadsovergripande siffror pa hur manga som
behover utbildning. Pa arbetsmarknadsforvaltningen finns kompetens att genomfora
kompetenskartldggningar och forvaltningen bistdr gérna staden i detta, men da behovs ett
tydligt uppdrag och medel for detta.

Under 2023 fick ca 300 utbildning i yrkes- och sprakkunskaper pé sin arbetsplats av
arbetsmarknadsndmnden. Dessa volymer véntas fortsdtta under planperioden. Ungefar lika
ménga vintas arligen studera vird- och omsorg, sfi, eller SVA. Aldreomsorgslyftet fortstter
2024-26, vilket innebér fortsatt mdjlighet till vikarieersittning.

For att fler ska kunna delta behovs metodutveckling for att erbjuda effektiv undervisning som
moter eleverna dar de ar. Ett sétt &r att mer utbildning sker verksamhetsforlagt, exempelvis sfi
pa ett vard- och omsorgsboende. Detta eftersom den anstéllde da behover vara borta kortare
tid frén sin arbetsplats. Att 6ka volymerna enbart genom fler vikarier blir svart, da
kontinuiteten och kvaliteten behover sdkras. Arbetsmarknadsndmnden har goda erfarenheter
av att erbjuda verksamhetsforlagd utbildning. Vill staden ge mojlighet for fler att utbildas bor
detta tydliggoras gentemot ansvariga naimnder och resurser tilldelas.

Under planperioden pagér ett projekt "Kompetensforsorjning inom dldreomsorgen”, som bade
innebdr underskoterskeutbildning till anstéllda och framtagande av en modulutbildning.
Anledningen &r att manga med arbetslivserfarenhet inte har behov av att ldsa en hel kurs, utan
bara vissa delar. Projektet kommer dven utveckla chefsstdd och hur arbetsplatserna ska kunna
fungera sprakutvecklande for sina anstéllda. Faller projektet vél ut behovs en beredskap under
senare delen av planperioden att implementera projektet.
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Under planperioden planeras ocksa utveckling av ett praktikverktyg for APL i stadens
verksamheter.

Arbetsmarknadsndmnden erbjuder ocksd utbildningar i yrkessvenska for forskolepersonal i
Skarholmen. Arbetsmarknadsndmnden har mojlighet att utoka det till fler stadsdelar. Hittills
finansieras detta av stadsdelar sjdlva och de flesta har valt den sprékutbildning som
Skolverket erbjuder kostnadsfritt genom Hermods fram till 2025. Stockholm behover ett
langsiktigt alternativ och arbetsmarknadsnimnden har mojlighet att erbjuda en 1dngsiktig,
verksamhetsanpassad sprakutbildning till forskolepersonal.

For att sikerstilla en tillrdcklig kompetensniva hos stadens anstéillda behovs en tydlig strategi
inom staden som tydliggdr vad staden vill uppné nir det giller medarbetares sprakkompetens
och pa vilket sdtt respektive nimnd bidrar for att hoja den.

B.e Okad andel utbildningar i egen regi

Under de kommande dren kommer vuxenutbildningen i stadens egen regi att expandera i
enlighet med kommunfullméktiges beslut och drendet om inriktning av stadens
vuxenutbildning (AMF 2023/194). Det stéller samtidigt stora krav pé organisatorisk forméga
och ekonomiska forutsittningar att klara att vixa med kvalitet. Att eleverna véljer egenregins
utbud dr en forutséttning for att kunna véxa enligt plan. Egenregin har en sérskild roll i att
fanga upp elever som stér langt ifran studier och arbetsmarknad, vilket innebar krav pa
organisatorisk kapacitet for att utveckla undervisning och stdd i syfte att fa fler att lyckas med
sina studier 1 ett samhélle med snabbt skiftande krav. Expansionen av egenregin innebar 6kad
riskexponering. Fluktuerande elevvolymer innebir storre ekonomisk risk och kan ge stort
genomslag snabbt.

Att anskaffa de lokaler som expansionen skapar behov av, medfor vissa kostnader initialt. For
att vara ett alternativ som eleverna véljer ar det nddvéndigt att finnas pa platser dit det &r 1att
att ta sig och dir eleverna vill vistas. Campus Aso #r en sddan lokal egen regi har behov av
hela lokalen, som idag till delar anvinds av utbildningsforvaltningen. Detta inte minst med
tanke pa SISAB:s planer pa renovering, som forutsétter att delar av verksamheten behover
omlokaliseras under renoveringsperioden.

B.f Digitalisering inom vuxenutbildning

Utvecklingen med hjélp av digitalisering och Al gér snabbt inom utbildningsvésendet.
Stadens vuxenutbildning behover folja med i denna utveckling.

Ett viktigt utvecklingsomrdde under planperioden &r att modernisera ansdkningsprocessen till
komvux. Att ansoka till komvuxstudier dr idag omstindligt och det gar inte att ansoka till alla
delar av komvux genom nuvarande ansdkningssystem. Méanga s6kande behdver personlig
hjélp for att genomfora sin ansdkan till utbildning. Andra viljer fel kurser utifran individens
mal med studierna, eller for svéra utifran forkunskaper och en tredje grupp viljer att inte soka
alls. Mot bakgrund av det stora antalet elever, mellan 40000-50000 per ar, skapar detta
onddig administration och onddiga avbrott. Det nuvarande systemet erbjuder inte heller stod
for vagledning och studier, vilket forsvarar for stockholmarna att navigera bland
utbildningsalternativ kopplade till deras mal for studierna.
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Ett nytt antagningssystem som moter stockholmarnas behov av individualiserad vigledning
infor antagning till studier behdver darfor upphandlas. Ansékningsprocessen automatiseras,
for att minska den administrativa belastningen. Genom Al-drivna algoritmer skapas en
skriddarsydd studieplan for varje individ som baseras pa nuvarande kvalifikationer och
onskade yrken. Systemet integreras med befintliga utbildningssystem for att ge anviandare
tillgdng till en bred databas av kurser och utbildningar. Det kan dven spéra anvéndarens
framsteg, uppdatera studieplanen och rekommendera ytterligare kurser. Kostnaden for
upphandlingen uppskattas till 15 mnkr, men det vintas frigéra arbetstid som kan anvindas for
de som behdver det mest.

Efterfrdgan pa distansundervisning véntas fortsitta vara pa en hog niva. Det finns
forvantningar fran elever som véljer klassrumsundervisning att inte behdva komma till
klassrummet varje gang, utan kunna delta via videoldnk. Det blir mojligt 1 komvux nya avtal,
da fjarrundervisning infors. Det innebdr samtidigt att skolor behover forédndra
undervisningsmetoder och anpassa digitala verktyg. Vasentligt blir att folja med 1
utvecklingen av hur Al-verktyg kan anvéndas i utbildning samtidigt som svarigheten att
bedoma elevernas kunskaper okar.

Inom vuxenutbildningen finns ett stort behov av att hoja den digitala kompetensen hos vissa
elevgrupper. En utmaning ar framfor allt kortutbildade elevers bristande tillgang till adekvata
digitala enheter, exempelvis datorer, vilket behdver hanteras under planperioden. Elever
behover fullt ut kunna ta del av en digitaliserad utbildning for att rustas infor ett digitalt
arbetsliv och samhille.

Forvaltningen behdver fortsitta utveckla adaptiva matematikprov, som kan bedoma elevers
forkunskaper infor studier. Syftet dr att elever ska hamna pa ritt niva 1 matematik och darmed
oka forutsittningarna for att de ska klara en kurs. Utvecklingen av digitala matematikprov
rymmer ocksa potential for utbildningsndmnden.

B.g Nya avtal och reformer

Nya komvuxavtal géller fran halvarsskiftet 2024 och jan 2025. Firre leverantorer upphandlas
och istillet vintas egen regi 6ka sin andel av vuxenutbildningen. Under planperioden kommer
det ske ett stort arbete med att implementera de nya avtalen och att anpassa uppfoljningen
utifran dem. Skolorna kommer att behova stidlla om fran ren distans till att fler kurser ska ges i
klassrum med inslag av fjérr samt distans med inslag av fjérr. Sfi ska ha intag var fjarde vecka
for att fa sammanhallna grupper och sfi ska kombineras med grundlaggande kurser for att 6ka
antalet elever som fir grundldggande kunskaper — en nddvindighet for att kunna l4sa vidare
pa gymnasial niva.
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En stor reform som kommer paverka verksamheten under perioden ér inforandet av
dmnesbetyg, som ersétter kursbetyg pa gymnasial niva fran 1 juli 2025. Reformen berdr bade
system och verksamhet samt kraver kompetensutvecklingsinsatser innan reformen trader i
kraft. En utmaning med &mnesbetygsreformen &r att hantera elever som har studerat i
kurssystemet och som vill studera vidare inom komvux efter inforandet av dmnesbetyg. For
att underlitta for dessa elever finns forslag om 6vergangsregler som ska géilla fram till den 30
juni 2030. Parallella system kan behdvas under en lidngre tid, for att elever med kursbetyg ska
kunna péborja studier i komvux. Ytterligare en reform vars implementering forbereds &r
overgangen till digitala nationella prov, som for vuxenutbildningens del sker fran och med
hostterminen 2025.

For utbildning som startar 2025, stills krav pé att kommuner ska samverka och 1 hogre grad
vaga in arbetsmarknadens behov nir utbildningar inom gymnasieskolan och komvux pa
gymnasial nivé planeras, dimensioneras och erbjuds. Detta véntas inte paverka Stockholm i
nagon hogre utstrickning, da det redan finns ett stort utbud av bristyrkesutbildningar och i
princip ingen begrdnsning av platser.
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C. Jamstalldhet

Det ér fortsatt av vikt att forvaltningen under kommande planperiod prioriterar arbetet med
jamstilldhet. Det finns en diskrepans mellan utrikesfodda méan och kvinnor, dir kvinnorna 1
storre utstrackning star utanfor arbetsmarknaden. Forvaltningen behdver framover jadmna ut
skillnaden mellan tillgangen till arbetsmarknadsinsatser samt ser 6ver metoder och arbetssétt
som Okar jaimstilldheten. Det behover ske fler konsneutrala matchningar bade gentemot insats
men ocksé kopplat till branscher.

Néamndens arbetsmarknadsverksamhet nar kvinnor i ligre utstrackning &n mén och
procentuellt deltar farre kvinnor &n mén i arbetsmarknadsinsatser. Projektet Kvinnors
etablering som startade under 2023 utvecklar nimndens samverkan med Arbetsformedlingen
och civilsamhdllet och insatser for att na och erbjuda stod till malgruppen och kommer under
planperioden hinna avslutas (augusti 2026). Framgangsrika arbetssitt och metoder som tagits
fram under projektet behover om omhéndertas och implementeras i ordinarie verksamhet.

D. Inriktning av den statliga arbetsmarknadspolitiken och

samverkan med Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen har ett regeringsuppdrag att minska langtidsarbetslosheten som stricker
sig under planperioden. I uppdraget ingér att forstdrka stodet till langtidsarbetslosa och
sarskilt i omrdden med socioekonomiska utmaningar. Det ska bland annat ske genom 6kad
fysisk lokal ndrvaro och tillgdnglighet 1 egen regi. Arbetsférmedlingen ska stdrka den
strategiska och operativa samverkan med kommuner avseende stdd till langtidsarbetslosa.

Reformeringen Arbetsformedlingen har inneburit stora fordndringar inom myndigheten som 1
sin tur har haft paverkan pa arbetssétt och samverkan med kommunen. Enligt
Arbetsformedlingens Aterrapport Minska ldngtidsarbetslosheten har ett alltmer digitalt
arbetssatt, fordndrad lokal nirvaro samt att arbetet kopplat till leverantorer av rustande och
matchande insatser tagit mycket tid och resurser i ansprak paverkat arbetet med att stétta och
hjélpa arbetssokande. Det har lett till att det aktiva arbetsgivararbetet har paverkats, sdrskilt
for de grupper som inte fatt del av insatser via Rusta och Matcha. I Arbetsformedlingens
regleringsbrev for 2024 har myndigheten i uppdrag att med egen personal sammanfora
arbetssokande med de arbetsgivare som soker arbetskraft. Verksamheten ska, som ett
komplement till matchningstjinster, forstarka stodet till arbetslosa som inte beddms kunna {2
dndamalsenligt stod inom ramen for dessa.

Sammantaget bedomer forvaltningen att denna inriktning for Arbetsformedlingen 6ppnar for
fordjupad samverkan med staden kring de gemensamma malgrupperna under de kommande
aren. Att staden och Arbetsformedlingen samverkar och samordnar sina resurser kring
individer ar sarskilt viktigt mot bakgrund av den hdga langtidsarbetslosheten. Samverkan med
Arbetsformedlingen behdver sdrskilt stirkas nér det giller operativ individsamverkan.
Samverkan med Arbetsformedlingen behover dven fortsatt mojliggora stadens
kommunikation med de externa leverantorer, som dr de som utfér merparten av myndighetens
insatser. Det dr centralt for ambitionen att 6ka antalet 6vergangar till reguljdra studier for den
stora grupp som har behov av att komplettera sin utbildning och att for stadens
kompletterande stod for att personer med forsorjningsstdd ska komma ut pa arbetsmarknaden.
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For arbetssokande som bor 1 Stockholm anvénds anstéllning- och 16nestdd i mindre
utstrdckning @n 1 de andra storstdderna. Det kan paverka mojligheterna for bland annat
personer med funktionsnedséttning att ndrma sig arbetsmarknaden. Darfor finns, hos staden
och Arbetsformedlingen, en gemensam ambition om att forbéttra forutsdttningarna for att fler
ska erbjudas subventionerade anstéllningar. Ambitionshdjningen kan innebira gemensamma,
tillfalliga satsningar som i staden medfor behov av mer personella resurser och/eller 6kad
flexibilitet.

E. Gron omstaéllning

Klimatomstéllningen medfor en betydande forédndring av arbetsmarknaden och leder till nya
kompetens- och utbildningsbehov. Genom sitt utbildningsutbud av yrkesinriktade
utbildningar inom vuxenutbildningen och yrkeshdgskoleutbildningar bidrar nimnden till de
kompetensbehov som klimatomstéllningen kraver. En av de utmaningar som
arbetsmarknadsndmnden stér infOr &r att utbildningarna inte fér tillrackligt med sdkande. Det
ar svart att attrahera elever till vissa utbildningar trots stor efterfrigan av kompetens hos
arbetsgivare.

Det finns behov av att under planperioden fortsatt arbeta for att integrera klimatperspektivet 1
befintliga utbildningar och fora dialog med branscher om behov av nya inriktningar och
utbildningar. Det behdvs dven samverkan med branscher for att gora yrken kédnda och
attraktiva for att rekrytera och motivera till utbildningar for att minska kompetensbristen
kopplat till klimatomstéllningen.

Klimatomstéllningen medfor fordndrade kompetensbehov hos stadens medarbetare. Genom
sitt utbildningsutbud kan ndmnden dven bidra till kompetensutveckling av stadens
medarbetare. Ett sadant exempel ér kursen “Hallbara upphandlingar och ink&p” vid
yrkeshdgskolan Frans Schartaus Handelsinstitut.

E.a Cirkuléritet

Genom verksamheten Stocket mojliggors minskat avfall och minskade kostnader for inkdp av
nyproducerade mobler, inventarier och andra varor 1 staden. Forutom éterbruk, renovering av
mobler och 1 vissa fall ReMake s utfors dven delning dvs utldning av verktyg och maskiner.
Aterbruksarbete inom bygg finns i form av ett pilotprojekt i samverkan med andra
forvaltningar och bolag i staden. En estimerad ekonomisk besparing for staden utifrén de
genomforda delningarna under maj till december 2023 uppgér till 4,4 mnkr samt estimeras en
minskningen av Co2 utsldpp med 59 950 kg.

Genom att konsolidera, utdka och utveckla verksamheten inom omraden som exempelvis
textil och byggaterbruk skulle Stocket ytterligare bidra till ekonomisk, social och ekologisk
héllbarhet. En konsolidering och utdkning av Stocket skulle innebdra kostnader for reguljar
arbetskraft samt resurser for arbetsinstruktorer som kan handleda de som deltar 1
arbetsmarknadsinsatser. En utveckling av verksamheter innebér kostnader i form av lokaler
och drift. Samtidigt skulle Stocket héllbart och l&ngsiktigt dn tydligare bidra till stadens mal
och ambitioner for klimatomstillningen.
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F. Namnder och bolag bidrar i utbildning och

arbetsmarknadsinsatser

Stockholms stads ndimnder och bolag dr betydelsefulla for stadens arbetsmarknadsinsatser
genom att tillhandahélla platser for Stockholmsjobb, Offentligt skyddade anstillningar (OSA),
feriejobb samt for praktik (bl.a. APL, LIA) under utbildning. Detta bidrar till stadens
kompetensforsorjning samtidigt som det minskar langtidsarbetslosheten i utsatta grupper.
Staden har dven viktig roll i att gora yrken och yrkesutbildningar attraktiva t.ex. inom vérd-
och omsorg. Det finns skillnader 1 vilken utstrackning olika forvaltningar och bolag bidrar
med arbetsplatser for feriejobb, Stockholmsjobb och OSA-platser och fler forvaltningar och
bolag behdver jobba aktivt for att bidra. For Stockholmarna &r det viktigt att staden
tillhandahéller arbetstillfallen dér deltagarna far utfora meningsfulla arbetsuppgifter.

G. Arbetsmarknadsnamnden som arbetsgivare

Forvaltningen kommer sérskilt att fokusera pa att hoja kompetensen i “kommunikativt
ledarskap” och “fordndringsledning”, dér den dkade digitaliseringen &r en viktig bestdndsdel.
Stadens nyligen beslutade riktlinje kring chefsstrukturen innebér organisationsférandringar
som berdr merparten av de chefer och medarbetare. Synen och kraven pé hur arbetet
organiseras ar 1 stindig fordndring och stiller krav pd nimndens omstillningsférmaga. Det
giller forandringar i organisering, arbetsinnehall, arbetsmiljo och kompetensbehov.
Grundldggande idéer sdsom hur och var arbete bedrivs, moten leds eller hur team sétts ithop
behover anpassas utifran samhillets utveckling och stockholmarnas krav och behov.
Nyckelkompetenser for samtliga medarbetare framdver kommer att vara forandringsforméga
och digital mognad. Rekryteringar bor darfor 1dgga storre vikt dn tidigare vid kompetenser
som inlarningsformaga och férdndringsbendgenhet och inte enbart formell kompetens och
erfarenhet.

Formagan att kunna stdlla om utifran samhéllets fordndringar bygger pa en organisation dér
kunskap och arbetssitt inte dr beroende av person eller plats. Antalet medarbetare som ar 60
ar eller éldre 1 forvaltningen har okat flera ar i rad for att 2023 utgora nira en femtedel av
ndmndens tillsvidareanstéllda. For att undvika att kompetens gér forlorad vid
pensionsavgéangar behdvs former for kollegialt larande sdsom dokumentation eller systematisk
overforing av verksamhetskritisk kunskap genom en kvalitetssékrad introduktion.
Medarbetare som kan bendmnas generalister behover oka 1 de uppdrag som tillater det for att
starka flexibiliteten, undvika driftstopp eller ohdlsosam arbetsbelastning vid personalbortfall.

H. Unga i fokus

Under 2023 har arbetsldsheten bland unga i Stockholms stad stigit frdn 6,8 procent december
2022 till 7,0 procent december 2023 och prognostiseras att oka till 7.9 procent 2024 f6r att
sedan dter minska ndgot under 2025. Arbetsloshetsstatistiken fdngar inte hela gruppen unga
utanfor arbete och studier (UVAS). Den senaste statistiken for UVAS 1 Stockholm visar att
cirka 13 300 unga 16-29 ér (inkluderar &ven KAA-malgruppen) 2021 befann sig utanfor
arbete och studier (motsvarande 8 procent) och av dessa saknade mer &n halften kdnd
aktivitet. Cirka 2 500 ungdomar hade saknat kénd aktivitet tre ar i rad.
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Unga med kort utbildningsbakgrund, funktionsnedséttning eller &r fodda utomlands &r
overrepresenterade 1 UVAS-gruppen och 16per storre risk att fastna 1 ett langvarigt
utanforskap. Bade andel arbetslosa unga och andel UVAS ir betydligt hogre i
socioekonomiskt utsatta omraden.

Forvaltningen bedomer att det dr viktigt att fortsatt prioritera arbetet med att nd och erbjuda
stdd till unga under planperioden. Arbetet bor 1 forsta hand inrikta sig pé att fortsatt
effektivisera arbetet inom kommunens aktivitetsansvar (KAA) och inom uppsok 19-29, samt
oka antalet ungdomar som fullfoljer gymnasiestudier eller annan utbildning, endera inom
ramen for ungdomsgymnasiet eller inom vuxenutbildningen. Hér behdver utvecklingsarbetet
fortsitta kring insatser och samverkan kopplat till bade grund- och gymnasieskolan, KAA och
vuxenutbildningen. Insatserna behover ta hansyn bade till pedagogiska behov och till faktorer
kopplat till psykisk ohédlsa och funktionsnedsdttningar. Det uppsdkande arbetet bor inriktas pa
att na unga i de prioriterade grupperna tidigare och att forebygga lingre perioder av
utanforskap.

l. Insatser till nyanlanda och ukrainare som omfattas av

massflyktsdirektivet

Under planperioden vintas flyktingmottagandet fortsdtta minska. Infor 2024 har
Lénsstyrelsen beslutat att Stockholms stad ska ta emot 216 nyanlédnda pa anvisning enligt
boséttningslagen (300 ar 2023) och 411 uppskattas bositta sig 1 staden pa egen hand (248 ar
2023). Dérutover vistas 5 600 ukrainska flyktingar i Stockholm (2023). Ungefar 75 procent
forvintas vilja stanna kvar 1 Sverige. Ett lagforslag om att de ska fi folkbokfora sig ska
skickas pa remiss och foreslés inforas frdn 1 november 2024. Lagfordndringen kan ha
konsekvenser for forvaltningens arbetsmarknadsinriktade stod. Forvaltningen utreder vilken
paverkan pd ndmndens verksamheter en kommande lagstiftning kan ha.

Migrationen minskar generellt och sedan 2022 har forvaltningen ocksa arbetat med ukrainska
flyktingar. Vissa behov kvarstar, som exempelvis det stod som erbjuds pd SHIS-boenden. Det
kan finnas behov av att 6vergripande inom staden se dver hur verksamheten for nyanlédnda ska
se ut och var den ska finnas tillgéinglig och 1 detta dven beakta eventuellt utdkat ansvar for
kommunerna med anledning av pagéende utredningar och lagforslag.

J. Feriejobb

For att sikerstilla god tillgang pa arbetstillfillen och starkt kvalitet inom feriejobben krévs att
fler namnder och bolag erbjuder arbetstillfallen. Namnder med lagre anstillningsmél behdver
bidra med arbetstillfdllen till ndmnder som anstiller fler ungdomar. Behovet av externt
upphandlade feriejobbsplatser kvarstar.

J.a Fortsatt utveckling av E-tjanster och systemet CRM Feriejobb

Fortsatt digitalisering som leder till 6kad servicegrad och tidsbesparing i
handldggningsprocessen dr nddvéndig for att upprétthalla hoga volymmaélet och en god
kvalité. Handldggningsprocessen i CRM feriejobb behdver effektiviseras genom
automatisering av matchning.
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Det skulle ge ungdomar snabbare svar pa ansokan, fler ungdomar skulle fa sina
forstahandsval och feriejobbhandldggarna skulle ges mer utrymme att hitta anpassade
placeringar for ungdomar med sérskilda behov. Det skulle dven bidra till stérre mojligheter att
fa fram fler kvalitativa arbetstillfdllen och att stotta arbetsplatserna som tar emot ungdomar.
Med anledning av detta ser forvaltningen behov av extra medel i budget for 2025. Mer
information om behoven kommer att framkomma i den forstudie forvaltningen ska genomfora
under 2024.

K. Digitalisering

Innovation och verksamhetsutveckling genom digitalisering bedoms bidra till sdvil nya
mojligheter som fordandrade forvéntningar for arbetsmarknadsndmndens verksamheter och
maélgrupper. Mojligheten med och tillgdngen till digitala verktyg och arbetssétt bedoms dka
under planperioden. I utveckling ar det centralt att alltid ha verksamheten och malgrupperna i
fokus, for att digitalisering ska bli ett medel for utveckling och inte ett mél i sig.
Digitaliseringen kan bidra till effektivisering genom att ersétta en tidigare mindre effektiv
analog tjinst (ex. automatisering), men i manga fall handlar det om nya kompletterande
tjdnster som moter en ny efterfragan. De digitala verktyg som idag finns tillgédngliga utgor en
trygg och bra bas for nddvéndiga delar, men dr inte alltid anpassade till de behov som finns
inom nidmndens verksamhet eller for dess malgrupper. Under 2024 gors en analys av vilka
digitala processer som kan och bdor digitaliseras. For att béttre mota efterfrdgan och nd en ny
niva dér digitalisering blir en naturlig del av verksamheten, har en fardplan for digitalisering
tagits fram, som implementeras under planperioden.

Utvecklingen inom artificiell intelligens (AI) gér snabbt och paverkar nimndens verksamheter
och malgrupper. Verksamheterna behover 6ka kunskapen om Al och kompetensutveckling for
medarbetare dr nddvandigt. Under 2024 kommer en Al-plan tas fram och implementeras
under planperioden.

K.a Informationsséakerhet

Okad digital formaga och 6kade ambitioner kring digitalisering stiller i sin tur dkade krav pa
trygghet och informationssikerhet. Malgrupper och medarbetare ska kénna sig trygga med de
system nimnden erbjuder och anvénder. Centralt i staden och pa forvaltningen pagar det ett
okat arbete kring informationssékerhet. Arbetet kring informationshantering och
informationssdkerhet maste starkas ytterligare under planperioden. Tydliga rutiner och
riktlinjer ska tas fram och roller fortydligas. Styrning och stod fran central nivd i1 staden utgor
en viktig del for att skapa tydliga ramar till genomforande inom stadens forvaltningar.

Aktuell forskning och omvérldsanalys ska tas i beaktande vid it-utveckling. Forvaltningen
behover stérka sitt arbete kring omvérldsbevakning rérande innovation, digitalisering och Al
Samverkan med andra ndmnder och bolag inom ovanstaende omraden ska stdrkas under
planperioden.

Forvaltningen ser positivt pa utvecklingen med centrala funktioner som kan ge védgledning
och stdd inom olika delar av informationssékerhet, it och digitalisering.
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L. Romsk inkludering

Arbetsmarknadsforvaltningen genomforde under 2023 en utvirdering av ndmndens arbete
med romsk inkludering. Utvérderingen visar att de romska brobyggarna som dr anstillda inom
forvaltningen ger ett omfattande stdd till den romska minoriteten dven i fragor som striacker
sig bortom arbete och studier. Malgruppen romer har behov av mer omfattande stod fran
medarbetare med romsk kultur- och sprékkompetens &dn vad som innefattas i
arbetsmarknadsndmndens uppdrag mot arbete och studier. Arbetsmarknadsforvaltningen vill
darfor lyfta att det saknas operativa funktioner i staden som svarar mot malgruppens behov
framforallt inom stadsdelsforvaltningarna.
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3 Sammanfattande ekonomisk analys

3.1 Drift

A Stads- och forvaltningsovergripande uppdrag

A.a Forvaltarenheten

Forvaltarenheten fortsétter successivt att utokas under 2024. Stadens budgeterade medel
innebdr att enheten vid arsskiftet 2024/2025 har 15 professionella stillforetrddare anstillda.
Overformyndarférvaltningen har uttryckt att man dnskar att verksamheten skall expanderas
ytterligare. Om sa ska ske behdver enhetens budget utokas.

B. Jobbtorg Stockholm

B.a Stockholmsjobb

Ska volymmalen for Stockholmsjobb bibehéllas 2025 utan att minska anstillningarnas langd
p.g.a. fordndringar i anstéllnings- och l6nestdden frén Arbetsformedlingen samt 6kade
l6nenivaer prognostiserar forvaltningen dkade kostnad for Stockholmsjobb med 13,3 mnkr for
2025, samt samma foljande ar under planperioden.

B.b Stod till personer som lamnat en kriminell livsstil

Forvaltningen prognostiserar en 6kning av personer fran avhopparverksamheter om 30
procent per &r kommande planperiod. Kostnaden for insatsen beddms vara 1,2 mnkr per 20
deltagare. Med en 6kning pa 30 procent kommande aren beddmer férvaltningen att insatsen
under 2025 ska bemannas med ytterligare tre tjénster, varav en studie- och yrkesvigledare
motsvarande 2,5 mnkr, samt 2,5 mnkr per ar for 2026-2027.

B.c Stod till personer med funktionsnedsattning

Forvaltningen ser att mgjligheten till bistdndsbeddmning enligt Socialtjanstlagen initialt
inneburit en dubblering av inflode men kommer framgent generera en 6kning av inflode till
insatsen med 30 procent per ar. Detta skapar ett 6kat resursbehov inom verksamheterna.

Kostnaden for att erbjuda insatsen under ett ar dr 1,2 mnkr per 20 deltagare. Med en 6kning pé
30 procent, per ar, kommande planperiod bedomer forvaltningen att insatsen under 2025 ska
bemannas med ytterligare tre tjdnster 2,5 mnkr, samt 2,5 mnkr per ar for 2026-2027.

B.d Stocket

Allt fler nimnder och bolag tar hjilp av Stocket Aterbruk i sitt klimatomstillningsarbete,
efterfragan pa ReMake 6kar och ménga nyttjar mdjligheten att dterbrukar mébler och
inventarier.

Ska ndmnden utvidga och méta efterfragat behov inom verksamheten Stocket gillande mobler
och inventarier beddms behovet vara tva tjanster av arbetsinstruktorer for att utka med
ytterligare 30 platser for arbetsmarknadsinsatser, under 2025 som motsvarar 1,5 mnkr, samt
1,5 mnkr per ar for 2026-2027.
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Vidare ser forvaltningen ett utokat behov av lokaler och driftkostnader (bland annat inkdp av
maskiner och verktyg) aterbruk av mdbler och inventarier som motsvarar 1 mnkr per ar under
planperioden.

For att kunna fortsitta med utveckling av byggéterbruk bedomer forvaltningen att fler resurser
behovs samt pa sikt dven utdkning av lagerlokaler. Resursbehovet kopplat till denna
utveckling ligger, enligt forvaltningens bedomning, pa 1,5 mnkr motsvarande 2 tjanster som
mojliggdr for 30 platser av arbetsmarknadsinsatser, under 2025, samt 1,5 mnkr per ar for
2026-2027.

B.e Verksamhetsutveckling genom digitalisering

Utveckling av verksamhetssystemet VERA syftar till att effektivisera den digitala samverkan,
oka néringslivets involvering i nimndens uppdrag och 6ka stockholmarnas digitala egenmakt,
Stockholmarnas fokus. Syftet dr att skapa ett mer integrerat och anviandarvénligt system som
mdjliggor for processer som stddjer nimndens malgrupper och samarbetspartners.

For att mojliggora den hér utvecklingen av systemet bedéms behovet vara 1,5 mnkr 2025
samt ytterligare 1 mnkr 2026.

C. Vuxenutbildning Stockholm

C.a Volymer

Volymerna inom vuxenutbildningen péaverkas frimst av befolkningsutveckling, invandring
och konjunkturldget. Studerandevolymerna minskade fortsatt inom sfi under 2023 medan
antalet studerande inom grundldggande och gymnasial vuxenutbildning var relativt konstant.
Efterfragan pa sfi och grundliggande vuxenutbildning, vars stérsta &mne ar svenska som
andrasprék, forvéintas vara ndgot minskande de nérmsta aren. Totalt motsvarar forvintade
volymminskningar inom sfi och grundldggande en kostnadsminskning om 11,9 mnkr mellan
2024 och 2025.

Prognos

heltidsstuderande 2025- 2025 2026 2027
2027

Sfi 6 700 6 500 6 300
Sarskild sfi 600 600 600
Grundlaggande 2 300 2200 2100
vuxenutbildning

Gymnasial vuxenutbildning 7 300 7 300 7 300
Sarvux 220 220 220

En ny upphandling av sfi samt grundldggande och gymnasial vuxenutbildning har pagar och
nya avtal forvéntas att trdda i1 kraft under andra halvéret 2024 och borjan av 2025. Detta
kommer att pdverka vuxenutbildningens kostnader, dels beroende pé inflation men ocksa till
foljd av fordndrade behov hos vuxenutbildningens malgrupper. Eventuella konsekvenser av
upphandlingen kommer att hanteras inom den arliga schablondversynen som sker i samband
med budgetprocessen infor 2025.
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C.b Antagningssystem

Ett nytt antagningssystem behdver upphandlas och implementeras under planperioden, se
kapitel 2 stycke C.f "Digitalisering inom vuxenutbildning" for ytterligare motivering.
Kostnaden berdknas uppga till sammanlagt 15,0 mnkr under 2025 och 2026. Till f6ljd av
storleken pa kostnaden samt att kostnadsdkningen avser en begrinsad i tid, gérs beddmningen
att dskandet ska ligga utanfor ordinarie schablondversyn.

3.2 Investeringar

Investeringsbehovet for planperioden forvantas att uppga till 4,0 mnkr per ar.

Expansionen av egen regi under planperioden kommer att innebéra att nya lokaler kommer
behdva inventarier. Forhoppningen ar inventarierna till stor del kan erhéllas begagnade fran
andra verksamheter, men det kan inte uteslutas att nimnden kommer att aterkomma med
investeringsidskanden utéver budget.
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4 Lokalforsorjningsplan

4.1 Sammanfattning

Lokalforsorjningsplanen ér ett styrdokument for respektive ndmnds kort- och langsiktiga
arbete med lokalplanering dir ndmndens totala behov av lokaler och planerade fordndringar
sammanstélls. Ndimndernas lokalforsorjningsplaner aggregeras till stadens dvergripande
lokalresursplan som arligen foreldggs kommunstyrelsen.

Arbetsmarknadsndamndens kidrnverksamhet ér indelad 1 tva avdelningar: Vuxenutbildning
Stockholm och Jobbtorg Stockholm. Dessa tva avdelningar anvénder majoriteten av
forvaltningens lokalbestaind som omfattar 41 hyresavtal (26 adresser), cirka 52 241 kvm och
en hyra om ca 111,6 mnkr.

Under planperioden bedéms den totala hyreskostnaden att 6ka i takt med inflationen, d& de
flesta hyresavtal dr indexreglerade. I flera av lokalerna har lokalanpassningar gjorts, vilka
lagts som tilldgg pd hyran.

Kommunfullmédktige har gett nimnden i uppdrag att utdka egen regis andel inom
Vuxenutbildningen inklusive sfi samt att 6ka den lokala niarvaron. Uppdragen kommer med
stor sannolikhet att 6ka nimndens behov av lokaler framdver.

For att skapa ett effektivt lokalutnyttjande 1 staden och mojliggoéra lokal nérvaro pa fler platser
samverkar forvaltningen med bland annat utbildningsforvaltningen och internt mellan olika
verksamhetsomraden. Forvaltningen har en regelbunden dialog med utbildningsforvaltningen
for att diskutera namndens lokalbehov. Dessa dialoger kommer att fortsétta under kommande
ar.

Forvaltningen har ett pdgaende projekt som startade under 2023 for att se var och pa vilket
sétt forvaltningen ska mota stockholmarna och namndens malgrupper. Projektet kommer att
vara klart under 2024. Resultatet av detta projekt kommer att vara styrande nér forvaltningen
planerar sin lokalforsérjning under de kommande éren.

4.2 Planeringsforutsattningar

Volymerna inom arbetsmarknadsnamnden paverkas av faktorer som konjunktur, arbetsloshet,
befolkningsutveckling och migrationsstrommar. Vidare paverkas volymerna av politiska
inriktningar och beslut. En utmaning i lokalforsorjningen ar att snabba volymforéndringar
inom framfor allt komvux, men ocksa inom arbetsmarknadsverksamheten, kan paverka
lokalbehovet.

Som ett led 1 effektiviseringsarbetet arbetar forvaltningen for en béttre lokalsamordning
internt och med andra nimnder — se vidare nedan under rubriken ”Samverkan”. Oversynen av
lokalbestandet och lokalbehovet pagar 16pande, for att kunna méta ndimndens malgrupper pa
ett indamélsenligt sétt och for att skapa kostnadseffektivitet. Ndmnden ska i forsta hand
bedriva sina verksamheter 1 lokaler dir staden eller stadens fastighetsbolag dr fastighetsidgare.
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4.3 Bedomd hyreskostnadsutveckling

Arbetsmarknadsforvaltningen bedomer att den totala hyreskostnaden kommer att 6ka med
inflationstakten, da denna har en direkt paverkan pé de indexbaserade hyrorna.

4.4 Samverkan

Arbetsmarknadsforvaltningen har samverkat i flera ar kring lokaler med
utbildningsforvaltningen. Exempelvis ér utbildningsférvaltningen andrahandshyresgéster pa
Campus As6. Under 2023 limnade nimnden sina undervisningslokaler pa Varbergsskolan di
utbildningsforvaltningen var i behov av dessa. Istillet flyttade ndmnden sin verksambhet till
Osterholmsskolan, dir utbildningsforvaltningen hade ett pigiende hyreskontrakt, men inte var
1 behov av dessa lokaler. Det finns ocksa en samverkan kring kop av utbildningsplatser, dér
arbetsmarknadsndmnden koper platser inom framst yrkesutbildningar.

Forvaltningen har dven diskussioner med bland annat Kulturférvaltningen och
stadsdelsforvaltningar i syfte att fa till ett effektivare lokalutnyttjande.

4.5 Lokalplanering - ej pedagogisk verksamhet

4.5.1 Summerande analys av nulage samt framtida planering

Forvaltningens lokalbestand som omfattar 41 hyresavtal (26 adresser) som omfattar cirka

52 241 kvm och en hyra om ca 111,6 mnkr. Detta inkluderar vuxenutbildningen, vilket enligt
anvisningarna ”Anvisningar till lokalforsorjningsplan 2024” inte ska rdknas som pedagogisk
verksamhet.

Under planperioden bedéms den totala hyreskostnaden oka i takt med inflationen, dé de flesta
hyresavtal dr indexreglerade.

Fullmaéktiges beslut om att en stérre del av vuxenutbildningen ska bedrivas i egen regi samt
utdkad lokal ndrvaro kommer att pdverka den framtida planeringen.
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4.5.2 Nulage 31 januari 2024

Antalet personer som har sin arbetsplats i forvaltningskontoret pa Palmfelt center &r 165
personer. Forutom staberna har verksamheter bade fran Jobbtorg Stockholm samt
Vuxenutbildningen sina arbetsplatser vid forvaltningskontoret.

Nedan f6ljer kommentarer till lokaler dér forvaltningen 1 nartid planerar fordndringar eller att
lokaler av annan anledning inte fullt ut motsvarar forvaltningens behov.

Jobbtorg Villingby, Pajalagatan 56 Villingby, 674 kv, avtalstid giller t.o.m. 2024-12-
31. Kan sédgas upp 2024-06-30.

Arshyreskostnad 2023 exkl. moms 768 000 kr, (1 139 kr/kvm)

Fastighetsdgaren har sagt upp hyresavtalet for villkorséndring med Arbetsformedlingen.
Forvaltningen dr andrahandsgést till Arbetsformedlingen 1 denna lokal.

Arendet har gitt vidare till Hyresnimnden med anledning av att Arbetsformedlingen inte
godként de nya villkoren. Arbetsférmedlingen har ocksa meddelat att de inte vill forldnga
befintligt hyresavtal som é&r aktuell till och med 2024-12-31.

Arbetsformedlingen kan ténka sig att fortsétta samlokaliseringen med
arbetsmarknadsforvaltningen i1 Véllingby-Hésselby centrum, men med férre personal.
Arbetsformedlingens krav i sa fall ar att arbetsmarknadsforvaltningen har
forstahandskontrakt. Serviceforvaltningens lokalplanering har fétt i uppdrag att soka ny lokal.

Jobbtorg Skiarholmen, EKholmsvigen 34 Skirholmen, 1 460 kv, avtalstid géller t.o.m.
2026-11-30. Kan séigas upp senast 2026-02-28.

Arshyreskostnad 2023 exkl. moms 3 904 576 kr, (2 674 kr/kvin)

I &rshyran ingér driftkostnader i form av fastighetsskatt, mark och traddgérdsskotsel,
amortering av hyresgastanpassning (808 000 kr), virme, soptillagg: (1 278 066 kr/ar).
Tillkommer kostnader for el, stidning, m.m.

Lokalerna dr 1 dagsldget 6verdimensionerade och en flytt till ndgot mindre lokaler dr mojlig.
Det &r dock cirka 2,5 ar kvar pé avtalstiden.

Insatser Unga, Gustavslundsvigen 145 Alvik, 774 kvm, avtalstid giller t.o.m. 2023-12-
31. Kan sédgas upp senast 2023-03-31.

Arshyreskostnad 2023 exkl. moms 2 370 845 kr, (3 063 kr/kvim)

I drshyran ingar driftkostnader i form av fastighetsskatt, varme, kyla, el, soptilldgg: (367 789
kr/ar).

Tillkommer verksamhetskostnader i form av stidning m.m.

Forvaltningen har forhandlat fram att hyreskontraktet forlangs med ett ar i1 taget med
hyresvarden Vasakronan. Detta for att forvaltningen vill skapa flexibilitet och inte binda sig
for ytterligare en trearsperiod.
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Transformator (flera av nimndens verksamheter) Tridskolevigen 17, 2 204 kv,
hyresavtalet l6per med en lopande uppsigningstid pa 1 ar.

Arshyreskostnad 2023 exkl. moms kr, 6 111 648(2 773 kr/kvm)

I arshyran ingar driftkostnader i form av fastighetsskatt (268 000 kr/ar). Tilldggsavtal hg-
anpassning (larm, passersystem, IT m.m.) ca 1 311 571 kr/ar. Tillkommer driftskostnader i
form av el, stidning.

Det férekommer stora mark- och byggnadsarbeten runt lokalen, vilket kraftfullt stor
namndens verksamheter. Tradskoleviagen 17 och kringliggande kvarter dr en del av
stadsutvecklingsprojektet Slakthusomradet och dess tredje etapp. Stadens bolag ar hyresviard
och en bra dialog fors.

Campus Aso, Blekingegatan 55, 23 729 kvm. Avtalet kan tidigast séigas upp fore ett
arsskifte resp. halvarsskifte. Uppsédgningstid 12 resp. 18 manader. Hyresvird dr SISAB
Arshyreskostnad 2023 exkl. moms 30 659 489 kr, 1 292 kr/kvm)

I arshyran ingar driftkostnader i form av fastighetsskatt, virme, el, sopor m.m.
Fastighetséigare ir SISAB. Arbetsmarknadsforvaltningen genom Campus Asd och
Utbildningsforvaltningen genom Asd grundskola och ESS gymnasiet bedriver verksamhet i
byggnaden.

Arbetsmarknadsforvaltningen hyr totalt ca 23 729 kvm av fastighetsdgaren SISAB, varav
Campus Asd innehar 17 362 kvm, vilket ir den dverligset storsta lokalen som
arbetsmarknadsforvaltningen har. Utbildningsforvaltningen hyr lokaler bade direkt av SISAB
och 1 andrahand av arbetsmarknadsforvaltningen.

Lokalerna som nyttjas av Campus Asd, inkluderar komvux pa grundliggande och gymnasial
niva samt yrkeshogskola och sfi. Lokalerna ar generellt sett slitna och dialog férs med SISAB
om upprustning. SISAB planerar att padbdrja en renovering av fastigheterna vid halvarsskiftet
2026.

For att utoka nimndens verksamhet i egen regi s ar forvaltningens beddmning att hela
Campus Asd kommer att behdvas for vuxenutbildningen. Sérskilt mot bakgrund av att den
kommande renoveringen av fastigheterna innebar att lokalerna inte fullt ut kommer att kunna
nyttjas under renoveringstiden. Pa sikt kan &ven Komvux Rosenlund inkluderas, vilket
forenklar for elever som vill kombinera komvux som sérskild utbildning med 6vrig komvux,
nagot de har ritt till utifran Férordning (2011:1108) om vuxenutbildning. Vidare finns
fordelen att kunna ha en véxande yrkeshogskola kvar 1 lokalerna. Stadens lokaler kan ddrmed
nyttjas mer effektivt.
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4.5.3 Planering av lokaler for ar 2025-2032 (férsta planeringsperioden)

Forvaltningen har ett pdgéende projekt som startades under 2023 for att se var och pa vilket
satt ska forvaltningen mota stockholmarna och nimndens malgrupper. Projektet kommer att
vara klart under 2024. Resultatet av detta projekt kommer att vara styrande nir nimnden
planerar sin lokalforsorjning under de kommande aren.

Kommunfullméktige har gett nimnden i uppdrag att utdka egen regis andel inom komvux
samt 0ka den lokala nirvaron. Uppdragen kommer med stor sannolikhet att ka
forvaltningens behov av lokaler framdver.

Verksamheternas lokalbehov péverkas i stor utstrackning av omvérldsfaktorer sasom laget pa
arbetsmarknaden, konjunkturen, arbetsloshet, befolkning och migrationsstrémmar. Vidare ar
kommunernas roll i utbildnings- och arbetsmarknadspolitiken en avgoérande faktor for vilken
utveckling som sker inom verksamheterna.

Enligt befolkningsprognos fran 2023 (”Statistik om Stockholm — Befolkningsprognos 2023,
Sweco Society) kommer antalet 20-64-aringar att oka till &r 2032. En fortsatt uppatgdende
trend inom denna befolkningsgrupp efter &r 2032 kan leda till ett 6kat lokalbehov.

Behovet av att byta yrke bedoms fortsétta 6ka i1 framtiden pd grund av arbetsmarknadens
strukturomvandling och en 6kad pensionsalder. Vissa yrken kommer att férsvinna och andra
tillkomma, detta kan medféra volymokningar inom yrkesutbildningarna samt enstaka kurser
infor universitetsstudier.

Antalet ungdomar 1 gymnasieéldern, 16-19 ar, prognostiseras 0ka kraftigt de kommande tio
aren. En fortsatt 6kning inom gruppen efter ar 2032 kommer troligtvis att innebéra ett okat
antal ungdomar som omfattas av KAA. Var dessa ungdomar kommer att befinna sig i staden
och hur behovet av stdd kommer att se ut bland dem kan ocksé komma att paverka
lokalbehoven.

Vidare paverkas arbetslosheten och utvecklingen inom forsorjningsstdd av bade konjunktur
och kompetensforsorjningsbehov pa arbetsmarknaden. I takt med att arbetsmarknaden stéller
allt hogre krav pa kompetens, kan allt fler framdver komma att hamna i l&ngtidsarbetsloshet.
Det innebdér 1 sin tur att insatser fran bade Vuxenutbildning Stockholm och Jobbtorg
Stockholm kan komma att behdva ges till fler inom béde befintliga och nya malgrupper med
ett 6kat lokalbehov som f6ljd.

Forvaltningen har en uppsédgning pa Rosenlundsgatan 60 med extern hyresvérd.
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5 Ovriga redovisningar

Medborgarinflytande

Forvaltningen ska fortsatt arbeta med fokusgrupper och tjanstedesign for att utforma
verksamheter och stod utifrdn malgruppernas behov, ta reda pd vad som har betydelse for de
som verksamheterna riktar sig till och mojliggora delaktighet och inflytande.

For att stirka deltagarinflytande och deltagarperspektivet ska en digital deltagarportal
implementeras inom Jobbtorg Stockholm som ger 6kade mdjligheter till delaktighet i och
paverkan pé den egna planeringen for forvaltningens malgrupper.

Elever och aspiranter erbjuds mojligheten att delta i elev- och brukarrdd genom exempelvis
fokusgrupper och att medverka i arliga brukarundersokningar.

Forvaltningen bedriver ett omfattande uppsokande arbete i syfte att né fler stockholmare och
dirigenom &ka deltagandet i studier och arbetsmarknadsinsatser. Okad tillit och fortroende for
stadens verksamheter dr en avgorande faktor 1 det arbetet. Genom att vara niarvarande lokalt,
sprida information till andra som dr narvarande i lokalsamhéllet, exempelvis andra
forvaltningar, Arbetsformedlingen, ndringslivet och representanter for det civila samhallet,
samt att bygga fortroendefulla relationer i allménhet kan tilliten till staden som helhet véxa.

Arbetsmarknadsforvaltningen fortsétter sitt fokus pa inkludering av personer med
funktionsnedséttning i arbete och studier enligt avsiktsforklaring for 2023-2027.
Arbetsmarknadsforvaltningen dr mojliggorare for att alla stockholmares formdgor tas
tillvara i utbildning och arbetsliv utifran sina onskemal och drémmar. Malet dr en
inkluderande arbetsmarknad ddr alla kan bidra, kdnna sig behovda och motas. Forvaltningen
har tillsammans med funktionshindersradet (FHR) tagit fram en struktur och plan for det
fortsatta arbetet. Under &ret ska FHR involveras i forvaltningens arbete och ge stdd och rad
till forvaltningens uppdrag och arbete enligt det reviderat Program for delaktighet och
inflytande for personer med funktionsnedsattning 2024-2029.
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