%; Stockholms
= stad
Fossildrivna fordon/maskiner

Maskin Antal Diesel Bensin [Pris/kr Behov

Sndslungor 2 X Behalla

Jordfras 1 X Behalla

Redskapsbarare 2 X

Flistugg 1 X Behalla

Lévsugsmotor 1 X Behalla

Grasklippare 4 X 120 000]8 st

Vertikalskarare 1 X Behalla

Elverk 1 X Behalla

Grastirmmer/Rojsag 16 X 240 00018 av varje

Lovblasar 10 X 150 000 10

Heatweed 1 X X Behalla

Motorsagar 4 X Behalla

Hacksax 1 X Behalla
Summa 510 000f 510 000

Eldriven hjullastare samt akgrasklippare 1 500 000} 2 000 000

Inkdp av skap for laddning av batterier 150 000} 150 000

Kostnad ny eldragning 50 000 50 000
Totalt 2210 000}2 710 000

Diesel liter Bensin liter

[Bransleférbrukning 2024 | 1682 700

Ton CO2 ekv 4,14 1,8

Ton CO2 ekv om dieseln ersatts med HVO100 0,94

Uppskattad andel som stalls om

till eldrift* 75% 50%

Uppskattad minskning av

utslapp fran omstallning fran

HVO resp besin till eldrivha

maskiner* 76% 95%

Minskade totala utslapp pga elektrifiering ton CO2 ekv/ar 1,4

Emissionsfaktorer
Drivmedel

El

HVO

Bensin MK1

Diesel MK1

Byts ut till en hjullastare samt en akgrasklippare (bada eldrivna) uppskattad inkdpskostnad 1,5-2 miljon kr.

*Eftersom endast total drivmedelssumma finns ar detta en generaliserad uppskattning

Emissionsfaktor for el ar nordisk elmix, 5-arsmedelvarde som staden anvander i sina arliga utslappsberakningarna, s Energimyndighetens drivmedelsrapport 2023

g CO2ekvi
42,6

g CO2eq/l

557,6
2581,3
2460,3


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiODhlN2IyNmUtMmQ4OC00MzFmLTlkZTEtMWNhZGNhZmFjNzkwIiwidCI6IjVjMTk0OGIzLWE5ODYtNDg1MC04M2YyLTQ2NTk2NWMzNmNhMSIsImMiOjh9

Sammanstillning namndens ansoékningar

Budgetjusteringar for investeringsatgérder
Fliknamn

Klimatinvesteringar

Trygghetsinvesteringar

Lokala atgardsprogram, vatten

Biologisk mangfald

Naturreservat

Stockholm vid vattnet

Parklekar

Skotsel i egen regi

Trad SDN

Parkmiljé néara férskolegard

Ovriga ansokningar investering

Namndens totalt ansokta budgetjusteringar for investeringsatgarder

Projektnamn Belopp
Ett fossilfriare Langholmen 2700000
Klicka har for att ange text. 0
Klicka har for att ange text. 0
Klicka har for att ange text. 0
Klicka har for att ange text. 0
Klicka har for att ange text. 0
Klicka har for att ange text. 0
Klicka har for att ange text. 0
Klicka har for att ange text. 0
Klicka har for att ange text. 0
Klicka har for att ange text. 0
2700000



Information om klimatinvesteringar finns pa intranatet:
Klimatinvesteringsmedel - Stockholms stads intranat

Kontakt stadsledningskontoret:
klimatinvesteringar@stockholm.se

Anso6kan om budgetjustering i samband med:
Verksamhetsplan

Sokande namnd:

Arbetsmarknadsnamnden

Kontaktperson: |
Carina Hammar

Roll: |
Enhetschef

Telefon: |
50 849 197

Epost:
carina.hammar@stockholm.se

Namn pa projekt:

Ett fossilfriare LA&ngholmen

Sokt belopp (mnkr)

Avrundat till ndrmsta hundratusental
2700000

1. Projektbeskrivning
Utbyte av fossildrivna maskiner och redskap till fossilfria for parkskétseln pa Langholmen. Vi byter ut de
maskiner och redskap som anvénds i parkskétseln pa Langholmen, till fossilfria, eldrivna.

Flera av de arbetsredskap och maskiner som anvands idag ar fossildrivna vilket leder till en méangd
koldioxidutslapp. Malet ar att byta ut de flesta av de maskiner och redskap som anvands i parkskoétseln sa att
investeringen leder till minskade ton/kg koldioxidutslapp. Parkskotseln ar en insats inom
arbetsmarknadsforvaltningen som erbjuds till personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Personer som
tex far ett Stockholmsjobb pa Langholmen kan tranas i arbetsuppgifter inom mark-och parkskotsel. Syftet
med utbytet till fossilfria maskiner och arbetsredskap ar forutom det totala minskade koldioxidutslappet aven
en mycket forbattrad arbetsmiljo, for bAde medarbetarna och deltagare. Att vaxla upp till eldrivna maskiner
gor att bullernivan och vibrationerna minskar drastiskt samt att luften blir mindre férorenad vilket ger en
forbattrad arbetsmilio.

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker

1.2 Koppling till relevant handlingsplan

Ange hur projektet bidrar till Stockholms stads férslag till klimathandlingsplan 2030 eller Stockholm stads
handlingsplan for klimatanpassning

Mal 2. Ett Stockholm utan globalt klimatavtryck. Delmal 2.3 En fossilfri organisation 2030. Fossila branslen
ska fasas ut ur stadens egen och upphandlade verksamhet. Sakerstalla att stadens egna arbetsmaskiner
drivs med fornybara drivmedel samt att handhallina arbetsmaskiner ar eldrivna. Detta star som konkreta
atgarder i handlingsplanen som bygger pa Miljdprogrammet fér 2025-2030. Langholmen skulle med denna
investering for utbyte till eldrivna maskiner direkt ge resultat till stadens Miljéprogram och
klimathandlingsplanen.

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker

1.3 Beskrivning av vald I6sning med motivering
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Stockholms

Verksamheten ska vara en forebild fér liknande verksamheter internt i staden samt externt i stadens omnejd.
Att byta fran diesel och bensindrivna maskiner och redskap till eldrivna ger den stérsta effekten pa
koldioxidutslapp. Da staden i upphandlingar kommer att krava av sina leverantorer att ha fossilfria maskiner
sa bor aven staden sjalva vara en foérebild och ha eldrivna maskiner etc. Dessutom boér staden vara en god
arbetsgivare som ser till att ha en god arbetsmilj¢ for sina medarbetare.

1.4 Berdkning av CO2-reduktion eller effekt av klimatanpassning

Om projektet avser 6kad klimatnytta ska en kalkyl med berékning av CO2-reduktion fran energicentrum
redovisas FORE och EFTER investeringen.

Om projektet avser klimatanpassning — beskriv den risk som atgérden avser att avhjélpa eller minska och
vilken effekt atgarden férvéntas fa pa den identifierade risken kopplat till de platsspecifika férutséttningarna.

Se bilaga 1, som avser beskriva dagens maskiner och redskap, fossildrivha, samt tabell f6r vad som 6nskas
bytas ut och berakning av det minskade koldioxidutslappet inkl. dvergang dar sa ar mgjligt till HYO 100
(istallet for vanlig diesel) .

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker

1.5 Andra nyttor/mangfunktionalitet

Beskriv andra miljényttor som biologisk mangfald, riskreducering, effekter pa trygghet och social héllbarhet
etc.

En mycket viktig nytta fér medarbetarna och deltagarna i verksamheten om man kan byta till eldrivna
maskiner ar att, det minskar luftféroreningarna, bullret och vibrationerna fran maskinerna, vilket gér det mer
halsosaamt att arbeta med park/markskotsel. Arbetsmiljon forbattras avsevart. Dessutom lar sig deltagare
som ska ga vidare till arbete inom branschen att hantera eldrivna maskiner och redskap. Det blir en
kompetenshdjning med de nya maskinerna.

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker

1.6 Nya arbetssétt eller innovation

Beskriv eventuella nya arbetssétt eller inslag av innovation i projektet.

Det ar av stor vikt att bade de medarbetare och deltagare som arbetar pa arbetsplatsen Langholmen med
parkskétsel far lara sig hur de nya eldrivna maskinerna ska anvandas. Aven hur de ska skotas, tas om hand
samt hur de laddas och férvaras kommer till dels att vara pa nytt satt. Som tidigare sagts ar det mycket bra
att deltagarna i insatsen pa Langholmen far lara sig att anvanda etc eldrivna maskiner/redskap sa att de
beharskar de kunskaperna nar de "gar vidare" till anstalining hos externa arbetsgivare.

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker

1.7 Uppfdljning och utvérdering

Minskade totala utsldpp pga elektrifiering ton CO2 ekv/ar blir efter investering inkl. tankning av HVO 100
samt elektrifiering 1,4 ton istéllet fér tankning av bensin CO2 ( 700 liter) 1,8 ekv/ &r samt diesel CO2 (1682
liter) 4,14 ekv/ar = 5,94 CO2 ekv/ar.

Se mer utforligt Bilaga 1.

Om projektet avser 6kad klimatnytta ska en kalkyl med berakning av CO2-reduktion fran energicentrum
redovisas FORE och EFTER investeringen.

Om projektet avser klimatanpassning — beskriv den risk som atgarden avser att avhjalpa eller minska och
vilken eff

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker

2. Tidplan

Ansékan ska innehélla en tidplan med insatsens genomférande fran start till uppféljining och slutredovisning .
Insatsen ska vara genomférd under innevarande ar.

1. Om en utbkad budget fér investeringen enl. denna ansdkan beviljas kommer ett underlag fér en
upphandling av maskiner och redskap att goras under tertial 1. 2. Under perioden april till juni gors
upphandlingen/inkdpen. 3. Eldrivna maskiner pa plats i juni for att bérja anvandas. 4. under hésten 2025 i
oktober kommer en uppf6ljning och utvardering av de eldrivha maskinerna att goéras utifran berdkningarna i
denna ansoékan. 5. Slutredovisnina i december 2025

3. Beskrivning av utgifter och eventuell medfinansiering




Stockholms

Ansébkan ska redovisa insatsens totala investering uppdelat pa relevanta kostnadsposter. Eventuell egen
medfinansiering redovisas och extern medfinansiering redovisas i forekommande fall. Om insatsen till del ska
genomféras av annan ndmnd eller bolagsstyrelse ska denna del specificeras.

| januari 2024 gjordes en ansokan till Klimatklivet dock beviljades inga medel till verksamheten.
Kostnadsberakning efter behovsinventering for investeringen : Nya eldrivha maskiner som byts ut = 510 tkr,
utbyte till eldriven hjullastare samt akgrasklippare = 2 mnkr, investering i skap for laddning av batterier = 150
tkr, samt kostnader fér ny eldragning = 50 tkr. Totala kostnader 2,7 mnkr. Ovrig drift finansieras av budgeten
for verksamheten Langholmen.

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker

4. Paverkan pa framtida driftkostnader

Av ansbkan ska det framga om och/eller hur insatsen kan férvéntas paverka ndmndens eller annan
namnd/styrelses framtida driftkostnader, inklusive kapitalkostnader.

Paverkan pa framtida kostnader for namndens/férvaltningens driftskostnader. Om de flesta maskiner/redskap
kommer att vara eldrivna férutsatter vi att driftskostnaderna kommer att sjunka. Daremot finns det yttre
omstandigheter vi inte rar dver tex prisutveckling fér olika energislag. Namnden kommer att fa 6kade
avskrivningskostnader i framtiden om verksamheten erhaller utékade investeringsbelopp enl. denna ansékan.

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker

5. Projektansokan har stamts av med stodfunktion

Energicentrum

5.1 Eventuell kommentar fran stodfunktion

Personen som har raknat pa koldioxidbesparingar om vi gor dessa investeringar ar projektledare for
milj6fordon och hallbara transporter pa MF.

6. Ovriga upplysningar

Klicka har for att ange text.

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker

7. Bilagor

Bilaga 1. Berakning av minskade koldioxidutslapp om investering genomfors till eldrivna maskiner/redskap.

Klicka har for att fylla i ytterligare text om faltet ovan inte racker




Arbetsmarknadsnamnden
Dnr: AMF 2024/890

Kompetensforsorjningsplan
2025-2027

Inledning

Arbetsmarknadsforvaltningens uppdrag &r att genom utbildning for vuxna samt ovrigt stdd till stockholmare med forsorjningsstod samt unga
som varken studerar eller arbetar, skapa forutsittningar for malgrupperna att langsiktigt etablera sig pa arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadsforvaltningen karaktériseras av en rorlig verksamhet med ménga initiativ, uppdrag och projekt som stiller stora krav pa
flexibilitet och kompetens hos medarbetare och chefer. Detta medfor stora mojligheter for medarbetare att utvecklas inom forvaltningens

verksamheter. Mojligheten att pdverka sitt arbete och sin kompetensutveckling ér hog.

Genom att utveckla arbetssitt for ett strukturerat och langsiktigt arbete med kompetensforsdrjning kan forvaltningens chefer planera
bemanning, organisering och utveckling av resurser for att kunna méta framtida kompetenskrav.

2024-11-17
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Antal tillsvidareanstillda medarbetare inom forvaltningen var 955 per oktober 2024 (935, 2023). I snitt dr det 10,9 medarbetare per chef 2024,
vilket dr ndgot hogre jamfort med foregdende ar. De storsta befattningarna ér jobbcoach, studie- och yrkesvégledare, larare och administratorer.

Forvaltningens aldersstruktur dr oférdndrad jamfort med tidigare ar. Medeldldern bland medarbetare &r 49 ar och forvaltningen har fler
medarbetare som dr 65 ér eller dldre (54st) 4n mellan 20-29 ar (22st).

Forvaltningens storsta befattningar
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Gemensamma langsiktiga utvecklingsinsatser for hela forvaltningen

Ett av de huvudsakliga fokusomradena for forvaltningen kommer fortsatt framdver vara digitalisering da forandringstakten inom detta omrade &r
hog. Pandemin bidrog till ett stort tekniksprang inom forvaltningen, men ocksé synliggjort behov av digitala 16sningar som alla kan anvénda. En

forvaltningsgemensam definition av digital kompetens har tagits fram under 2024, och forvaltningen har dven beviljats medel for ett ESF-projekt
for att 6ka den digitala kompetensen hos forvaltningens medarbetare och chefer.

2025 forvéntas bli ett &r med mycket fordndringar. Darmed kommer det andra huvudsakliga fokusomradet for forvaltningen att vara att rusta
chefer och medarbetare 1 att hantera fordndring. Detta genom att stiarka cheferna i sitt ledarskap och i sin roll som forédndringsledare, men dven
kompetensh6ja medarbetare att jobba i fordndring.

Utveckla och Behalla

Under kommande &r kommer forvaltningens kompetensforsorjningsarbete att ligga storst fokus pd att utveckla och behélla befintlig kompetens.

Under 2025 kommer det att fokuseras pa det systematiska arbetsmiljoarbetet i relation till verksamhetsutveckling och organisatoriska
forandringar for att skapa resiliens 1 organisationen och trygga och engagerade medarbetare i en fordnderlig organisation.
Arbetsmarknadsforvaltningen har sedan 2022 jobbat med en hélsoframjande arbetsmiljostrategi som innefattar aktiviteter for att starka det
hélsofrdmjande perspektivet. Detta arbete fortsétter under 2025. Forvaltningens arbete med friskfaktorer dr nu en integrerad del av
arbetsmiljoarbetet och ska dven framat vara ett verktyg for att nd mélen inom den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA-mal).

Under 2023 gjordes en dversyn av forvaltningens lonekriterier med syfte att det ska bli tydligare vad som forvédntas av medarbetare och hur de
kan paverka sin 16n. I 6versynen som gjordes av forvaltningens lonekriterier framkom det ett behov av att revidera l6nekriterierna men dven
beddmningsnivaerna, vilket dr ett arbete som har pagétt under 2024. De nya lonekriterierna och bedomningsnivéerna har nu implementerats och
tillimpas vid medarbetarsamtalet 2024. De nya lonekriterierna samt bedomningsnivderna kommer sedan att foljas upp och utvérderas under
2025.
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For att vara vél rustade infor framtiden och kunna na verksamhetens méal och uppdrag kréavs utvecklingsinsatser inom digitalisering som stérker
medarbetarnas kompetens och som planeras med utgangspunkt i framtidens utmaningar. Forvaltningen har darfér under 2024 arbetat fram en
forvaltningsgemensam definition av digital kompetens som har lagts till som en kompetens i verktyget Koll. Under medarbetarsamtalet 2024 ska
samtliga medarbetare skatta sin digitala kompetens. Det &r inte ett Ionekriterie och &r inte en del av prestationsbedomningen 2024. Syftet med
skattningen &r att kunna identifiera omraden som behover stirkas och utifrin det sitta mal i den individuella utvecklingsplanen for 2025 kopplat
till digital kompetens.

Utover det har forvaltningen beviljats medel for ett ESF-projekt. Syftet dr att stirka den grundldggande digitala kompetensen hos medarbetare i
behov av detta. Vidare ska projektet dven stiarka kompetensen hos nyckelfunktioner och chefer med hogre digital kompetens 1 Al och ledarskap i
digital transformation. Satsningen behdvs for att skapa forutséttningar for forvaltningen att effektivt och sdkert mota den digitala omstéllningen.
Malen ér bland annat att:

1. Projektet har utvecklat strukturerade rutiner och arbetssitt for att sékerstélla kontinuerlig kompetensutveckling hos personalen kopplat till
digital kompetens

2. Medarbetarna har fatt digital kunskap som stirker deras stdllning pa arbetsplatsen och 6kar deras attraktivitet pd arbetsmarknaden

3. Chefer och nyckelpersonerna har fétt en storre forstaelse och kunskap om Al och anvinder det i verksamhetsutvecklingen.

4. Gapet mellan de som har 1ag och hog digital kompetens 1 respektive organisation minskar

Attrahera och Rekrytera

Forvaltningen ska fortsitta arbetet med att forstarka och utveckla chefers kunskaper inom kompetensbaserad rekrytering samt anvindandet av
rekryteringsverktyget Jobba-i-stan, som stddjer kompetensbaserad rekrytering. Sérskild fokus ska finnas pa att frimja mangfald bland stadens
chefer genom aktiv rekrytering.

Som ett led i1 langsiktig kompetensforsorjning tar forvaltningen emot hogskolestuderande for praktik som &r en del i utbildningen.

Forutom det har forvaltningen dven tagit fram ett APT-material {for att kompetenshdja forvaltningens chefer och medarbetare inom stadens nya
koncept for arbetsgivarvarumérket som kommer att lanseras 1 slutet av 2024 och under 2025.
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Chefs- och ledarutveckling

Att vara chef'1 Stockholms stad &r bade utvecklande och utmanande. Chefsuppdraget forutsétter handlingskraft och ett ledarskap som préglas
av tillginglighet, kommunikation, tillit och mod. Chefer i staden ska ha helhetssyn samt vara nédrvarande, utvecklingsinriktade, mél- och
resultatorienterade, tydliga och ha god samarbetsformaga. Att vara chef i Stockholms stad innebér ett sammanhallet ansvar for verksamhet,
personal och ekonomi. Férvaltningen kommer att arbeta pé flera olika sétt for att stiarka chefer 1 deras uppdrag och ledarskap. Detta med
anledning av att det ska vara tydligt vilka forvantningar som finns pa forvaltningens chefer, vad som ingér i ett chefsuppdrag och hur chefer
ska agera for att leva upp till de krav som stills pa rollen.

2025 forvéntas bli ett &r med mycket fordndringar. Bland annat med anledning av det besluts som togs 1 Kommunfullmiktige om nya riktlinjer
for chefsstrukturen, dér analys och kartliggning nu har gjorts inom forvaltningen. For att medarbetare och chefer ska kunna anpassa sig till de
fordndringar som sker inom forvaltningen men dven i omvérlden, dr det av stor vikt att forvaltningens chefer kdnner sig trygga i sin roll som
fordndringsledare. Alla chefer kommer ddrmed fortsétta erbjudas kompetenshdjande insatser i fordndringsledning for att starkas i rollen som
forandringsledare.

Under 2024 gjordes ocksé ett arbete med att fortydliga processen vid verksamhetsfordndring som alla chefer fick utbildning i. Denna process
kommer att utvirderas under 2025. Under 2022 och 2023 arbetade forvaltningen med att implementera stadens chefsprofil. Detta arbete
kommer att fortsdtta under 2025 som en aterkommande insats for att stirka ledarskapet och 0ka likstédlligheten inom forvaltningen.

Jobbtorg Stockholm

Chefsutveckling inom Jobbtorg Stockholm.

Under 2024 har avdelningen paborjat en fornyelseresa med en genomgripande omorganisering av verksamheten och infort en ny chefsstruktur.
Behov finns att utveckla chefsskapet inom avdelningen utifran nya forutsittningar och ny organisation. Exempelvis "att leda i fordndring" och
"Transformativt ledarskap". Syftet r att frimja samarbete, gemensamt ansvarstagande och helhetssyn. Malet &r att alla chefer ska under aret
delta i chefsutvecklingsinsatser, vilket kommer att f6ljas upp av Vo Arbetsgivare och utveckling. Onskad effekt: Stirkt formaga hos chefer att
anpassa verksamheten och sig sjilv till nya forutsittningar i forinderliga ssmmanhang. Okad helhetssyn dir man sitter verksamhetens och
Stockholmarens behov framfor sina egna.
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Medarbetare inom Jobbtorg Stockholm ska fi kompetenshdjande insatser géllande virdegrund, bemétande och kultur

Vision for nya organisationen dr - alla aspiranter/deltagare &r allas ansvar. Ett gemensamt ansvar for stadens arbetsmarknadsinsatser. Syftet ar att
frimjar samarbete, gemensamt ansvarstagande och helhetssyn. Malet dr att alla medarbetare under aret ska pa APT/verksamhetsmdten
genomfora aktiviteter pa tema virdegrund och bemétande, vilket kommer att foljas upp av Vo Arbetsgivare och utveckling. Onskad effekt: Okad
helhetsforstaelse och forbattrat samarbete mellan organisationens olika delar. Ett gott bemdtande till andra 1 alla situationer, det vill séga bade till
Stockholmare, kollegor, chefer och externa parter.

Medarbetare inom Jobbtorg Stockholm ska fa kompetenshdjande insatser/utveckling av medarbetarskap/sjilvledarskap

Inom avdelningen behover utveckling ske av medarbetarskap och sjdlvledarskap 1 syfte att fraimja samarbete, gemensamt ansvarstagande och
helhetssyn. Att ha Stockholmarens fokus. Malet ar att alla medarbetare under aret ska pa APT/verksamhetsmdten genomfora aktiviteter pa tema
sjilvledarskap, vilket kommer att foljas upp av Vo Arbetsgivare och utveckling. Onskad effekt: Tar stdrre ansvar for och utvecklar sitt eget
medarbetarskap och sin kompetens. Okad delaktighet och i stdrre utstrickning 4r med och paverkar och utvecklar verksamheten.

Vuxenutbildning Stockholm

Rektorer inom Vuxenutbildning Stockholm ska fa kompetenshdjande insatser kring systematiskt kvalitetsarbete pa lokal niva.

Skolorna ska dven ges stod for att bygga processer for kvalitetsarbetet som involverar samtliga medarbetare och syftar till att skapa engagemang
och 6kad kunskap kring systematiskt kvalitetsarbete. Syftet/onskad effekt: ett fungerande systematiskt kvalitetsarbete pd lokal niva som bidrar till
en 6kad maluppfyllelse 1 verksamheten. Syftet dr ocksé att skapa engagemang och 6kad kunskap kring systematiskt kvalitetsarbete hos samtliga
medarbetare.

Kompetenshojande aktiviteter for tillgiingliga lirmiljoer ska genomforas inom Vuxenutbildning Stockholm.

For att kunna bemota behoven hos alla vara elever, inklusive de som har funktionsvariationer av olika slag, ska ldrmiljéerna/undervisningen bli
mer tillgdngliga ur en rad olika perspektiv. Det handlar om tillgdnglig kommunikation och information, pedagogiska metoder och verktyg, fysisk
tillgdnglighet med mera. Detta arbete pdborjades under 2023- 2024, och kommer att fortsédtta under 2025. E-utbildning inom tillgdngliga
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larmiljoer har tagits fram. Tillgdngliga digitala larmiljoer utvecklas inom ramen for larportalen Ping Pong och bidrar till ett kunskapslyft.
Syfte/0nskad effekt: Mer tillgdngliga ldrmiljoer som ger fler elever forutsittningar att klara sina studier. En hogre generell tillgédnglighet kan
ocksa forvintas minska behovet av sérskilda insatser.

Medarbetare och chefer inom Vuxenutbildning Stockholm ska fi information- och utbildningsinsatser i samband med inférande av ny
larplattform.

En ny larplattform kommer att inforas och i samband med det kommer informations- och utbildningsinsatser héllas for alla medarbetare och
chefer som berdrs. For cheferna ingér dven kompetenshdjande insatser inom fordndringsledning. Fortbildning genomfors i flera steg, varav en del
genomforts under 2024 och fortsétter genomforas 2025 med obligatorisk nérvaro for lirare och skolledare. Arbetet innefattar dven att ta fram
uppligg for samtliga kurser. Syfte/6nskad effekt: Léarplattformen mojliggdr ett pedagogiskt utvecklingsarbete inom egen regi-skolorna for att
stodja effektmélen for egen regi.

Medarbetare och chefer inom Vuxenutbildning Stockholm ska fi information- och utbildningsinsatser i samband med inférande av
amnesbetygsreformen.

Under 2025 kommer kursbetyg att ersittas av &mnesbetyg i komvux pé gymnasial nivé och i komvux som anpassad utbildning pd gymnasial
niva. Under 2024 och 2025 kommer berord personal att erbjudas informations- och utbildningsinsatser om reformen. Det sker som komplement
till Skolverkets utbildningar. Malet &r att samtliga berdrda ldrare inom egen regi samt samtliga studie- och yrkesvégledare inom forvaltningen
deltar i fortbildningsinsatser. Syfte/0nskad effekt: Att verksamheten implementerar &mnesbetygsreformen pa ett adekvat sitt.

Kompetensutveckling for ldrare inom SFI Vuxenutbildning Stockholm som syftar till att utveckla och forbéttra undervisningen

Lérare inom sfi kan delta i olika ndtverk som syftar till att utveckla undervisningen. Deltagande ldrare far ta del av kunskap och forskning inom
olika fokusomréden, tillsammans med kollegor, och far mojlighet att omsétta teori till praktik. Detta paborjades under 2024 och kommer fortsitta
2025. Malet ér att skolovergripande utvecklingsarbeten genomfors inom studievidg 1 med fokus pa att organisera for larande och inom studievig
2 med fokus pé differentierad undervisning. Syfte/dnskad effekt: Utveckla och forbéttra undervisningen i SFI for att fler elever ska na malen for
utbildningen.
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Kompetensforsorjningsplan for namnden - VP 2025

Verksamhetsplan Kompetensforsorjningsaktivitet  Maldatum Ansvarig Uppfdljning / Kommentar
VP - mal UBARA (Funktion)
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Hoja kompetens vad géller krinkande 2025-12-31 HR-staben HR-staben har under 2024 arbetat fram ett
forutséttningar att gora ett bra jobb sdrbehandling APT-material kring krinkande sarbehandling

som HR ocksa erbjuder att facilitera pA APT vid
forfragan. Detta pabdrjades under hosten 2024
och kommer fortsétta under 2025.

Mal: Pa fragan 3.3 i OSA-ronden: "Har
enheten haft dialog om hur krinkande
sdrbehandling kan undvikas” ska 100 % svarat
ja.

Syfte/effekt: Syftet med denna insats ar att alla
medarbetare ska kénna till vad krinkande
sirbehandling dr och hur man forebygger det.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda Utbildning for chefer i fordndringsledning. 2026-12-31 HR-staben Att stirka cheferna inom forvaltningen i sin roll
forutséttningar att gora ett bra jobb som fordndringledare var nagot som paborjades
redan under 2024. Under chefsdagen i juni
foreldste Kelly Ordell om fordndringledning.
Forvaltningen ser dock ett fortsatt behov av att
arbeta med det under 2025 och 2026. Dérav
kommer forvaltningen att fortsdtta utbilda
cheferna i fordndringsledning.
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Verksamhetsplan Kompetensforsorjningsaktivitet  Maldatum Ansvarig Uppfdljning / Kommentar

VP - mal UBARA (Funktion)

- 2025-12-31: 75 % av forvaltningens
chefer har tagit del av utbildningen.

- 2026-12-31: 100 % av forvaltningens
chefer har tagit del av utbildningen.

Syfte/effekt: Chefer inom forvaltningen ska
stdrkas i sin roll som fordndringsledare. Genom
att investera i chefernas formaga att leda
fordndring stérks hela organisationens forméga
att anpassa sig till nya utmaningar och
mojligheter, vilket dr avgorande for att
framgangsrikt utveckla organisationen vidare.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda Utbildning for medarbetare att jobba i 2027-12-31 HR-staben Mal:

forutsittningar att gora ett bra jobb fordndring
- 2025-12-31: 50 % av forvaltningens

medarbetare har tagit del av
utbildningen.

- 2026-12-31: 75 % av forvaltningens
medarbetare har tagit del av
utbildningen.

- 2027-12-31: 100 % av forvaltningens
medarbetare har tagit del av
utbildningen.
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Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

Syfte/effekt: Eftersom att det sker mycket
fordndringar ar syftet att &ven medarbetarna ska
stirkas i att arbeta i fordndring och f& mer
kunskap om det. Detta for att bland annat
minska oro samt 6ka engagemang och
motivation genom att ge verktyg och kunskap i
att hantera fordndring.

forutséttningar att gora ett bra jobb

har en adekvat digital kompetens.

Aktivitet 2: Alla som anses ha lag digital
kompetens ska genomga kompetenshojande
insats.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda Samtliga medarbetare inom forvaltningen 2027-12-31 Edith De langsiktiga malet dr att alla medarbetare ska
forutsittningar att gora ett bra jobb har en adekvat digital kompetens ha adekvat digital kompetens. Se aktiviteter
nedan.
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Samtliga medarbetare inom forvaltningen 2025-12-31 Edith Mil: 100 % av alla medarbetare har fatt en
forutsittningar att gora ett bra jobb har en adekvat digital kompetens kompetenskartldggning avseende digital
o ) mognad.

Aktivitet 1: samtliga medarbetare har fétt en

kompetenskartliggning avseende deras Syfte/effekt: Inventera den digitala

digitala mognad inom ramen for ESF- . .

roiektet kompetensen for att kunna erbjuda

Pro) kompetenshdjande insatser for de som behover.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda Samtliga medarbetare inom forvaltningen 2027-12-31 Edith Mil: 80 procent upplever att de har bittre

forstaelse och hantering av digitala verktyg
(kommer att métas och foljas upp inom ramen
for ESF-projektet).

Syfte/effekt: Medarbetare ska stérka sin
digitala kompetens och kinna sig trygga i
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Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

anvindningen av de digitala verktyg som vi pa
forvaltningen anvénder.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda Samtliga medarbetare inom forvaltningen 2027-12-31 Edith Mal: 80 procent av cheferna upplever att
forutsittningar att gora ett bra jobb har en adekvat digital kompetens. utbildning i transformativt ledarskap har starkt
deras ledarskap (kommer att métas och f6ljas
Aktivitet 3: alla chefer ska genomga upp inom ramen for ESF-projektet).
utbildning i tranformativt ledarskap
Syfte/effekt: Chefer ska kinna sig trygga i och
har 6kad forstaelse for att leda i digital
transformation
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Samtliga medarbetare inom forvaltningen 2027-12-31 Edith Mal: 80 procent av cheferna och
forutsttningar att gora ett bra jobb har en adekvat digital kompetens nyckelpersonerna upplever att de har lirt sig
mer om Al och kan applicera det pa sin
Aktivitet 4: Nyckelpersoner och chefer ska verksamhet
genomga utbildning i Al
Syfte/effekt: Nyckelpersoner och chefer ska ha
okad kunskap och forstaelse for Al och hur det
kan effektivisera verksamheten
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Chefsutveckling inom Jobbtorg Stockholm. 2025-12-31 Jobbtorg Mail: Alla chefer ska under aret delta i
forutséttningar att gora ett bra jobb Stockholm chefsutvecklingsinsatser. Foljs upp av Vo

Arbetsgivare och utveckling.

Onskad effekt: Stirkt formaga hos chefer att
anpassa verksamheten och sig sjilv till nya
forutséttningar i fordnderliga sammanhang.
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Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

Okad helhetssyn dér man sitter verksamhetens
och Stockholmarens behov framfor sina egna.

Syfte: Syftet &r att frimja samarbete,
gemensamt ansvarstagande och helhetssyn.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutséttningar att gora ett bra jobb

Medarbetare inom Jobbtorg Stockholm ska
fa kompetenshéjande insatser gillande
vardegrund, bemétande och kultur

2025-12-31

Jobbtorg
Stockholm

Mal: Alla medarbetare ska under aret pa
APT/verksamhetsmdten genomfora aktiviteter
pa tema vardegrund och bemétande. Foljs upp
av Vo Arbetsgivare och utveckling.

Onskad effekt: Okad helhetsforstielse och
forbattrat samarbete mellan organisationens
olika delar. Ett gott bemétande till andra i alla
situationer, det vill sdga bade till Stockholmare,
kollegor, chefer och externa parter.

Syfte: syftet &r att frimjar samarbete,
gemensamt ansvarstagande och helhetssyn.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutséttningar att gora ett bra jobb

Medarbetare inom Jobbtorg Stockholm ska
fa kompetenshdjande insatser/utveckling av
medarbetarskap/sjilvledarskap

2025-12-31

Jobbtorg
Stockholm

Mal: Alla medarbetare ska under aret pa
APT/verksamhetsmdten genomfora aktiviteter
pa tema sjalvledarskap. Foljs upp av Vo
Arbetsgivare och utveckling.

Onskad effekt: Tar storre ansvar for och
utvecklar sitt eget medarbetarskap och sin
kompetens. Okad delaktighet och i storre
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Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

utstrickning dr med och paverkar och utvecklar
verksamheten.

Syfte: Inom avdelningen behdver utveckling
ske av medarbetarskap och sjélvledarskap i
syfte att frimja samarbete, gemensamt
ansvarstagande och helhetssyn. Att ha
Stockholmarens fokus.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutséttningar att gora ett bra jobb

Rektorer inom Vuxenutbildning Stockholm
ska fa kompetenshdjande insatser kring
systematiskt kvalitetsarbete pa lokal niva

2025-12-31

Vuxenutbildning
Stockholm

Mal: Skolorna ges stod att bygga processer for
kvalitetsarbetet som involverar samtliga
medarbetare.

Syfte/onskad effekt: Ett fungerande
systematiskt kvalitetsarbete pa lokal niva som
bidrar till en 6kad maluppfyllelse i
verksamheten. Syftet 4r ocksa att skapa
engagemang och 6kad kunskap kring
systematiskt kvalitetsarbete hos samtliga
medarbetare.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutséttningar att gora ett bra jobb

Kompetenshojande aktiviteter for
tillgéngliga larmiljoer ska genomforas

2025-12-31

Vuxenutbildning
Stockholm

Mal: E-utbildning inom tillgidngliga larmilj6er
har tagits fram. Tillgéngliga digitala larmilj6er
utvecklas inom ramen for larportalen Ping Pong
och bidrar till ett kunskapslyft.

Syfte/onskad effekt: Mer tillgéngliga
larmiljéer som ger fler elever forutsittningar att
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Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

klara sina studier. En hogre generell
tillgénglighet kan ocksa forvéintas minska
behovet av sérskilda insatser.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda Medarbetare och chefer inom 2025-12-31 Vuxenutbildning Mal: Fortbildning genomfors i flera steg, varav
forutséttningar att gora ett bra jobb Vuxenutbildning Stockholm ska fa Stockholm en del genomforts under 2024 och fortsétter
information- och utbildningsinsatser i genomforas 2025 med obligatorisk nérvaro for
samband med inforande av larplattform. larare och skolledare. Arbetet innefattar dven att
ta fram uppldgg for samtliga kurser.
Syfte/onskad effekt: Lérplattformen mojliggor
ett pedagogiskt utvecklingsarbete inom egen
regi-skolorna for att stodja effektmalen for egen
regi.
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Medarbetare och chefer inom 2025-12-31 Vuxenutbildning Mal: Samtliga berdrda ldrare inom egen regi
forutséttningar att gora ett bra jobb Vuxenutbildning Stockholm ska fa Stockholm samt samtliga studie- och yrkesvégledare inom
informations- och utbildningsinsatser i forvaltningen deltar i fortbildningsinsatser.
samband med inforande av
imnesbetygsreformen. Syfte/onskad effekt: Att verksamheten
implementerar &mnesbetygsreformen pé ett
adekvat sétt.
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Kompetensutveckling for ldrare inom SFI 2025-12-31 Vuxenutbildning Mal: Skolovergripande utvecklingsarbeten
forutséttningar att gora ett bra jobb som syftar till att utveckla och forbéttra Stockholm genomfors inom studievdg 1 med fokus pa att

undervisningen.

organisera for lirande och inom studievig 2
med fokus pa differentierad undervisning.
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VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

Syfte/onskad effekt: Utveckla och forbéttra

undervisningen i SFI for att fler elever ska na
malen for utbildningen

Utvdrdering av aktiviteter - VP 2024

Verksamhetsplan

VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet
UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutséttningar att gora ett bra jobb

Behovet av en dversyn av forvaltningens
l6nekriterier ska utredas.

2024-12-31

HR-staben

En &versyn av forvaltningens 16nekriterier
gjordes under 2023 dér det blev tydligt att det
fanns ett behov att se dver 1onekriterierna och
dven bedomningsnivéerna. Under 2024 har en
arbetsgrupp bestaende av chefer och HR arbetat
fram nya 16nekriterier och beddmningsnivéer.
Workshops har dven gjorts tillsammans med
fackliga foretrddare och medarbetare fran
programmet Horisont for att inhdmta input. De
nya lonekriterierna och beddomningsnivaerna ar
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Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

nu ir implementerade och anvéinds vid
medarbetarsamtalet 2024. En uppfoljning och
en utvdrdering kommer att géras under 2025.
Av den feedback som ldmnats hittills upplevs
de nya lonekriterierna och beddmningsnivaerna
tydligare &n de forvaltningen hade tidigare. Det
forvaltningen vill uppna med de nya
lonekriterierna r att det ska bli tydligare vad
som forvintas av medarbetare och hur de kan
paverka sin 16n.

myndighetsutdvning; dokumentation och att
fatta myndighetsbeslut.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda Chefer ska genomgé kompetensutveckling 2024-12-31 HR-staben Under 2024 beslutade forvaltningen att
forutséttningar att gora ett bra jobb om processen vid verksamhetsforandring fortydliga processen for
verksamhetsfordndringar. Cheferna har
genomgatt kompetensutveckling om processen
vid verksamhetsfordndring, samt borjat tillimpa
den.
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Chefer med budgetansvar inom 2024-12-31 Ekonomistaben Beslut togs under aret att Hypergene i nuldget
forutsittningar att gora ett bra jobb forvaltningen ska fd kompetenshgjande inte ska ldggas ut till cheferna utan bara
insatser i det nya prognossystemet handhas av ekonomistaben.
Hypergene, ekonomi och budgetering i
samband inforandet av det nya systemet.
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Medarbetare inom Jobbtorg Stockholm ska 2024-12-31 Jobbtorg Genomford: Medarbetare i organisationen har
forutséttningar att gora ett bra jobb fa kompetenshjande insatser géllande Stockholm genom utbildningsinsatser for dokumentation

och myndighetsutdvning och fétt 6kat
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VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet
UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

kompetensen inom omradet. Plan finns for
framtagande av digital utbildningsinsats.

Effekt: Béttre kvalitet i beslut och
dokumentation i myndighetsutovning. En mer
rattssdker handlaggning.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutséttningar att gora ett bra jobb

Medarbetare inom Jobbtorg Stockholm ska
fa kompetenshéjande insatser gillande
arbetsdifferentiering vid arbetsgivararbetet

2024-12-31

Jobbtorg
Stockholm

Genomford: En kartldggning av enheternas
behov av kompetensutveckling har genomforts
och ett metodmaterial har utvecklats och tagits
fram. Enheterna har aterkopplat att
arbetsdifferentiering anvinds tillsammans med
Supported Empolyment i medarbetarnas
arbetsgivararbete.

Effekt: Fler arbetsgivare har genomfort
arbetsdifferent och det har skapats fler
mojligheter for Stockholmare att fa en
anstillning.

Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutséttningar att gora ett bra jobb

Kompetenshojande aktiviteter for
tillgéngliga larmiljoer ska genomforas

2024-12-31

Vuxenutbildning
Stockholm

E-utbildning inom tillgéngliga larmiljoer har
tagits fram. Tillgdngliga digitala larmiljoer
utvecklas inom ramen for larportalen Ping Pong
och bidrar till ett kunskapslyft. Enskilda skolor
har efterfragat och erbjudits stddinsatser fran
centrala resurser.
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Verksamhetsplan
VP - mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

UBARA

Maldatum

Ansvarig
(Funktion)

Uppfdljning / Kommentar

Medarbetare i Stockholm ska ges goda Medarbetare och chefer inom 2024-12-31 Vuxenutbildning Lérportalen Ping Pong driftsattes den 18
forutséttningar att gora ett bra jobb Vuxenutbildning Stockholm ska fa Stockholm september. Ett pedagogiskt utvecklingsarbete
information- och utbildningsinsatser i inom egen regi-skolorna har pagatt parallellt for
samband med inforande av larplattform. att stodja effektmélen for egen regi.
Fortbildning har skett i flera steg under 2024
och fortsétter 2025 med obligatorisk nérvaro for
larare och skolledare.
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Medarbetare och chefer inom 2024-12-31 Vuxenutbildning Avdelningen har upphandlat en
forutséttningar att gora ett bra jobb Vuxenutbildning Stockholm ska fa Stockholm processutbildning infor 6vergangen till
information- och utbildningsinsatser i amnesbetygen, vilket bestar av en inledande
samband med infoérande av foreldsning, inspelade filmer, litteraturldsning,
dmnesbetygsreformen. workshoppar och fragestunder med
dmnesexperter. Samtliga berorda ldrare inom
egen regi har deltagit.
Aven samtliga studie- och yrkesvigledare inom
forvaltningen har fatt information och tagit del
av foreldsningar och workshops om reformen
under 2024 och kommer att erbjudas fortsatta
insatser under 2025.
Medarbetare i Stockholm ska ges goda Kompetensutveckling for ldrare inom SFI 2024-12-31 Vuxenutbildning Skolovergripande utvecklingsarbeten har
forutséttningar att gora ett bra jobb som syftar till att utveckla och forbéttra Stockholm genomforts inom studievdg 1 med fokus pé att

undervisningen.

organisera for lirande och inom studievig 2
med fokus pa differentierad undervisning.




Arbetsmarknadsnamnden
Dnr: AMF 2024/890

Projektbilaga

Néamnden anvénder sig aktivt av medel fran externa fonder och program, som en del av sitt
utvecklings- och innovationsarbete. Under 2025 fortsdtter ndmnden att stirka och skala upp
sin portfolj genom att utveckla och starta nya projekt. Ndmnden anvénder sig huvudsakligen
av EU:s fonder och program, framst Erasmus + och ESF+, for att adresserar
implementeringen av de sociala pelarna. Andra relevanta fonder &r stadens egen sociala
investeringsfond, medel fran Lénsstyrelsen och FINSAM. Under 2025 kommer ndmnden att
prioritera foljande omraden f6r extern finansiering:

- Insatser for att fradmja arbetsmarknadsintrddet for unga i kriminalitet

- Personer med kort utbildningsbakgrund

- Talangattraktion genom international house

Néamnden fortsétter att bevaka och driva nimndens prioriteringar genom att delta i
Arbetsgruppen ESF+ inom stadsnitverket EUROCITIE, Erasmus + kontaktseminarier, EU:s
samordnarndtverk pé regionalniva och med regionala aktorer samt genom kontinuerliga
avstdmningar med forvaltande myndigheten for ESF+. Nedan beskrivs nimndens projekt som
fortsitter paga under 2025.

Projekt med finansiering fran Europeiska socialfonden (ESF) dar ndmnden ar
projektagare

1. Digital kompetensutveckling
Syftet med projektet dr att utveckla samtliga medarbetarnas digitala kompetens.
Medarbetarna ska fa digital kunskap som stérker deras stillning pa arbetsplatsen och
oOkar deras attraktivitet pa arbetsmarknaden. Chefer och nyckelpersonerna kommer att
fa en storre forstdelse och kunskap om Al och kan tillimpa det i
verksamhetsutvecklingen. Chefer ska fa kunskap 1 att leda 1 digital omstéllning.
Ytterligare ett mal ar att gapet mellan den som har lag och hor digital kompetens ska
minska.
Projektets budget: 40,7 mnkr.
Nimndens medfinansiering: ingen medfinansiering i form av pengar, men i form av
utbildningstid for personal motsvarande 18,7 mnkr.
Start- och avslutsdatum: september 2024 — augusti 2027
Ansvarig avdelning: Enheten for digitalisering och IT



Arbetsmarknadsnamnden
Dnr: AMF 2024/890

2. Kvinnors Etablering
Malet for ”Kvinnors Etablering” ér att utrikes fodda kvinnor med kort
utbildningsbakgrund och som saknar etablering pa svensk arbetsmarknad, ska komma
ndrmare arbete och studier. Projektet ska bidra till en stirkt samverkan mellan
projektdgaren, Stockholms stad och Arbetsféormedlingen kring malgruppen och
tillsammans med civilsamhéllet och ndringslivet identifiera och utveckla insatser.
Deltagarna i projektet kommer att anvisas fran Arbetsformedlingen och staden eller
nds via projektets uppsokande verksamhet. Inledningsvis kommer alla deltagare att fa
en bedomning, planering och aktivering for fortsatta insatser riktade mot arbete eller
studier. Lopande genom projektet kommer samtliga deltagare att erbjudas ett
personligt kontinuerligt stod pd modersmaél, for att underldtta myndighetskontakter och
navigera mot mélet om ett arbete eller studier. Implementeringen ar en central del 1
projektets genomforande, och samverkan pa regionalniva likasa.
Projektets budget: 68,9 mnkr.
Néimndens medfinansiering: 28 mnkr.
Start- och avslutsdatum: september 2023 — augusti 2026
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

3. Kompetensutveckling inom aldreomsorgen
Projektet Kompetensutveckling inom dldreomsorgen bidrar till att underskéterskor och
vardbitraden inom dldreomsorgen far kompetenshdjning inom sprék och yrke och
dérmed en starkare stillning péd arbetsmarknaden. Kérnan i projektet dr integrerad
sprik- och yrkesundervisning. Aven medarbetarnas chefer involveras for att
medarbetarna ska fa rétt stod och mojligheter till kompetensutveckling. Det
overgripande malet dr att minska glappet mellan arbetsgivarnas behov av kompetens
och befintlig personals kompetens, det vill sdga en forbéttrad kompetensforsorjning.
Projektets budget: 60 mnkr.
Nimndens medfinansiering: ingen medfinansiering i form av pengar men i form av
utbildningstid for personal motsvarande 27,4 mnkr.
Start- och avslutsdatum: september 2023 — augusti 2026
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildning Stockholm
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Projekt finansierade av Europeiska socialfonden (ESF) dar namnden ar
samarbetspartner

4. Stockholmskraften genom arbetsformedlingen:
Syftet med projektet dr att prova och utveckla en modell for starkt individsamverkan
mellan Arbetsformedlingen och Stockholms stad kring l&ngtidsarbetslosa med behov
av samordnat stod. Fler langtidsarbetslosa med svag konkurrensforméga pa
arbetsmarknaden ska fa del av parternas samlade stdd och insatser. Projektet ska dven
utveckla kunskap och forstéelse for malgruppens behov och skapa effektiva arbetssitt.
Projektets budget: 94 mnkr.
Nimndens medfinansiering: 7 mnkr.
Start- och avslutsdatum: september 2024 — augusti 2027
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm.

5. Samstart, genom Arbetsformedlingen och utbildningsférvaltningen
Samstart ar ett nationellt projekt for att forbattra 6vergangen fran skola till arbetsliv
for unga med en funktionsnedséttning. Mélet med projektet ar att utveckla strukturer
och arbetssitt for att kunna erbjuda en mer likvirdig service 1 Stockholm Stad och pa
sa sitt fanga upp fler ungdomar tidigt. Projektet dgs och drivs av Arbetsformedlingen i
samarbete med Stockholm stad. I projektet arbetar multikompetenta team med
arbetsformedlare och sdrskilda stédpersoner for introduktion och uppfoljning (SIUS)
samt representanter frain kommunen. Teamen arbetar med deltagarna i en
sammanhallen process. Samstart ar ett EU-finansierat projekt med maél att 6ka
mojligheterna for unga med funktionsnedséttning att fa en bra 6vergéng fran skola till
arbetsliv.
Projektets budget: 600 000 kr
Néimndens medfinansiering: 380 000 kr
Start- och avslutsdatum: september 2023 — juni 2025
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm.

6. Lumena - stod till arbete eller studier, genom Samordningsférbundet
Projektet vinder sig till personer frén socialpsykiatrins malgrupp med en
diagnosticerad psykossjukdom och pagéaende kontakt pa ndgon av de fem
psykosmottagningarna i projektet. Syftet dr att sa tidigt som mdjligt erbjuda stod
genom metoden Individual Placement and Support (IPS) till patienter inskrivna pé
mottagningarna i samarbete med behandlingsteamet. Pa individniva har den
evidensbaserade metoden IPS en positiv inverkan pa atergang i arbete och studier samt
personlig dterhdmtning.

Projektets budget: 11,9 mnkr.
Néimndens medfinansiering: 600 000 kr
Start- och avslutsdatum: maj 2023 — december 2025



Arbetsmarknadsnamnden
Dnr: AMF 2024/890

7. Min framtid - ESF genom Radda Barnen
Réidda Barnen har med Stockholms stad ansokt om medel fOr att bedriva aktiviteter
som komplement till arbetsmarknadsndmndens insatser till unga 15-21 ar. Fokus &r att
ge kompletterande stod inom arbetsmarknadsrelaterade insatser och dven insatser for
att frimja psykosocial hélsa. Malsittningen ar att deltagarnas hilsa ska forbattras och
att de ndrmar sig studier eller arbete.
Projektets budget: 40, 6 mnkr.
Nimndens medfinansiering: 18,6 mnkr.
Start och avslutsdatum: januari 2023 — februari 2026
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm

Erasmus +

8. NET-PES
Projektet ar ett fordjupat utvarderingsprojekt av arbetsmarknadsinsatser mellan atta
Europeiska partners: Stockholm stads arbetsmarknadsforvaltning, Helsingfors stad,
Madrid, Barcelona, Lyon, regionen Veneto Lavoro, Arti i Florens och Le forem i
Belgien. Syftet med projektet ar att lira av varandra nér det géiller att stilla om
arbetsmarknadsinsatserna for att mota den digitala och grona omstéllningen.
Projektets budget: 400 000 EUR
Nimndens del av finansiering: 55 000 EUR
Start- och avslutsdatum: december 20203 — 2026
Ansvarig avdelning: Utveckling och utredningsstaben

Projekt med finansiering fran Europeiska Regionalfonden (ERUF) dar namnden
ar samverkanspart

9. Besokskraft stockholmsregionen
Projektet syftar till att 1 utveckla och testa strategiska samverkansforum for att bidra
till att 6ka besoksnéringens tillvixt, undanrdja tillvéxthinder och utveckla konkreta
insatser for att forbattra kompetensforsorjning, kompetensutveckling och breddad
rekrytering. Att frimja utveckling samt grén och digital omstallning hos smé och
medelstora besoksniringsforetag i ldnet dr andra vinster. Projektet kommer samverka
med lénets samtliga kommuner och relevanta besoksnéringsaktorer. Projektet drivs
som ett samverkansprojekt som leds av Region Stockholm och flera projektpartners
som bidrar med sin arbetstid med representanter frdn Almi Stockholm, Stockholms
Handelskammare, Visita Stockholm-Gotland, Stockholm Business Region och
Stockholms stads arbetsmarknadsforvaltning.
Projektets budget: 7,9 mnkr.
Niamndens medfinansiering: ingen medfinansiering i form av pengar, men i form av
personal 1 styrgruppen och arbetsgruppen
Start- och avslutsdatum: september 2024 — augusti 2027
Ansvarig avdelning: Utveckling och utredningsstaben, Vuxenutbildning Stockholm
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Projekt finansierade av Stockholms stads Sociala Investeringsfond

10. Larkedjan

11.

Syftet med Lérkedjan &r att etablera en héllbar karridrvédg for personer med lindrig IF
efter avslutad anpassad gymnasieskola. Projektmal &r att utveckla en modell for
arbetsplatsforlagt ldrande for personer med lindrig IF eller andra inldrningssvarigheter,
som samtidigt bidrar till kompetensforsorjningen i staden. 55 procent av deltagarna
ska ha en anstdllning vid projektavslut. Arbetsgivarna ska stirka sina kunskaper om
tillgédnglig arbetsmiljo.

Projektbudget: 20,3 mnkr.

Néimndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: september 2024 — augusti 2028

Projektiigare: Jobbtorg Stockholm

Elevstdod unga

Projektets huvudsakliga syften dr att 1) nd malgruppen unga 20-29 ér, 2) stiarka
samverkan inom och mellan forvaltningar i staden, mellan vuxenutbildning och
Jobbtorg samt Utbildningsforvaltningen 3) stotta unga i att fullfolja sin gymnasie-
eller yrkesutbildning. Det forvantade effektmaélet &r att fler kortutbildade unga
paborjar och fullfoljer studier vid komvux. Stddet till malgruppen som utvecklas inom
ramen for projektet utgar frn arbetssitt och metoder som Elevteam Komvux har
utvecklat, men kommer att rikta sig till en bredare malgrupp och ha ett tydligt fokus pé
digitalisering.

Projektbudget: 22,6 mnkr.

Nimndens medfinansiering: 0 kr

Start- och avslutsdatum: april 2022 - mars 2025

Projektigare: Vuxenutbildning Stockholm
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Projekt finansierade av Lansstyrelsen, s.k. §37 -projekt — malgrupp nyanlanda

12. Métesplats Welcome House
Syftet &r att stotta nyanldndas 1 kunskaperutveckling i det svenska spraket for att de
ska komma nidrmare arbetsmarknaden. Arbetet sker i samverkan med studieférbund,
stadsdelsforvaltningarna, foreningsliv och enskilda volontérer. Genom att matcha
nyanlénda och etablerade hushéll frén dag ett, samt erbjuda végledning, aktiviteter och
en motesplats for dessa, framjar insatsen att integrationen blir ett dmsesidigt utbyte
mellan nyanldnda och etablerade dér bada gagnas. Utifrdn behovet av
sprakutvecklande insatser planerar projektet att ta fram metoder for att i grupp- och
individniva stddja nyanlédndas sprakutveckling 1 samband med arbetsmarknadsrelaterat
stod. Nyanldnda ska erbjudas arbetslivsinriktad spraktraning och personal pd Welcome
House kompetensutveckling i sprakutvecklande arbete.
Projektets budget: 1,6 mnkr.
Nimndens medfinansiering: 0 kr
Start- och avslutsdatum: januari 2025 — juni 2026
Ansvarig avdelning: Vuxenutbildningen Stockholm
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Projekt finansierade av Samordningsforbundet Stockholms stad

13. IPS for personer med beroendeproblematik
Personer med beroendeproblematik far stdd till arbete eller studier utifran IPS-
metoden (individanpassat stod till arbete). Insatsen erbjuds pa Vuxenenheter och
Ekonomiskt bistdnd i stadsdelsforvaltningarna S6dermalm, Jarva och Enheten for
Hemlosa. Pé respektive stadsdelsforvaltning arbetar en till tvé arbetsspecialister med
upp till 15 deltagare i aktiv [PS-insats. Prima Maria och Beroendecentrum pé
Regionen ér en samverkanspart som ocksé kan hénvisa deltagare till projektet.
Projektets budget: 9,9 mnkr.
Nimndens medfinansiering: 1,2 mnkr.
Start- och avslutsdatum: september 2022 - augusti 2025
Ansvarig avdelning: Jobbtorg Stockholm
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Innehallsforteckning
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Beskrivning av arbetet med intern kontroll

Némndens internkontrollarbete ska bestd av tre delar. Nimnden ska ha faststillt ett aktuellt system for internkontroll, arligen genomfora en
vasentlighets- och riskanalys (VoR) samt utifrdn denna faststilla en internkontrollplan. Systemet for internkontroll ska ses dver arligen och vid
behov revideras. Vidsentlighets- och riskanalysen genomfors i flera steg. Ndmnden ska identifiera de viktigaste processerna for att uppna
kommunfullmaktiges mal f6r verksamhetsomrddena. Namnden ska i1 arbetet beakta lagstiftning och verksamhetens uppdrag. Utifran processerna
ska oonskade hindelser identifieras. Dessa ska vérderas (1-5) utifrdn vilka konsekvenserna blir om héndelsen intraffar samt hur sannolikt det &r
att hindelserna intraffar. Utifran riskvirdet beslutas om den oonskade hdndelsen/risken ska hanteras 1 internkontrollplanen. I internkontrollplanen
planerar ndmnden hur de 16pande kontrollerna ska f6ljas upp. Internkontrollplanen faststélls i samband med verksamhetsplanen och foljs upp i

samband med verksamhetsberittelsen.
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Vasentlighets- och riskanalys

I riskmatrisen nedan syns alla o6nskade hiandelser i VoR:en. Alla som har en stjdrna © samt en metod for kontroll av systematiska kontroller
finns dven i Internkontrollplanen ldngre ner i rapporten.

(15 [ Kritisk |
5 Lag
Sannolikhet Konsekvens
4 5 Mycket sannolikt Mycket allvarlig
4 | Sannolikt Allvarlig
3 Mgjlig Kénnbar
2 | Mindre sannolikt Lindrig
1 | Osannolikt Férsumbar
3
2

Sannolikhet

Konsekvens

°Kritisk Medium°Lég Totalt: 46
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KF:s mal for

o Process Arbetssatt Nr Oodnskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
1.2 Alla barn ska ges | Deltagarprocess Dokumentation: 1 Handlaggare inom KAA 4. Sannolikt 3. Kénnbar 12 Ja
likvardig maojlighet KAA Hantering av dokumenterar kansliga uppgifter
till utveckling och kansliga uppgifter i i BER som inte ska vara dar.
larande i forskolan BER enligt
och skolan skollagen
Registrering: 2 Tidigare gymnasieskola skriver 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
Handlaggare inom in ungdomen tillfalligt vilket gor sannolikt endast
KAA soker att ungdomen forsvinner fran VoR
ungdomar som BER och oméjliggor registrering
finns i BER, och dokumentation
registrerar samt
dokumenterar
arbetet med
ungdomen
3.1 Stockholms Budgetféljsamhet Investeringar 3 Langsiktigt 6kade kostnader 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
ekonomi ar stark, sannolikt endast
hallbar och lagger VoR
den f&
j%r;“kfgl%rrgn Prognosarbete 4 'I:réiffséikerheten i prognoser ar 3. Majlig 3. Kannbar 9 Nej,
lag. endast
VoR
Effektiv Strategisk 5 Lokaler saknas, ar olampliga 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
lokalforsoérjning i lokalplanering eller séags inte upp i tid. sannolikt endast
stadens VoR
verksamheter
Lonehantering Loneutbetalning 6 Felaktiga utbetalningar av 16n 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
sannolikt endast
VoR
Redovisning Resekostnader 7 Resor sker utan ratt beslut samt 3. Mgjlig 3. Kénnbar 9 Ja
att underlag ar otillrackligt.
3.2 | Stockholm ska Deltagarprocess Dokumentation 8 Rattssdkerhet kan inte 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
alla ges majlighet till sakerstillas. sannolikt endast
ett eget jobb VoR
Registrering 9 Felaktiga statistiska underlag, 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
forsamrad analysféormaga. sannolikt endast

VoR
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Stockholms
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KF:s mal for

o Process Arbetssatt Nr Oodnskad hédndelse Sannolikhet Konsekvens RV IKP
verksamhetsomradet
Resursanvandning 10 Befintlig personal och 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Nej,
kompetenser anvinds inte endast
flexibelt i organisationen VoR
Insatser Jobbtorg Anpassning och 11 Interna insatser, avseende 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
Stockholm utformning av kapacitet och innehall, sannolikt endast
interna insatser motsvarar inte aktuella behov VoR
utifran férandrat (de anpassas inte tillrackligt
férutsattningar och snabbt utifran t ex minskat/6kat
behov inflode och/eller férandrad
malgrupp).
Testning av Testning sker inom 12 Larare upplever att de far elever 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
forutsattningar att sfi infor indelning i med bristande forutsattningar endast
klara studier. studievag samt p.g.a. att bedomningen av VoR
inom forutsattningar blivit fel.
kombinationsutbild
ningar.
Atersdkning av Inhdmtande av 13 Stadsdelen far inte ersattning for 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Nej,
statsbidrag for underlag sOkta kostnader pa grund av endast
vissa flyktingar ofullstindiga underlag VoR
3.4 Medarbetare i Bestéllningar och Styra, ge stéd och 14 Information hos véaxeln ar 4. Sannolikt 2. Lindrig 8 Nej,
Stockholm ska ges anvandande av kontrollera felaktig endast
goda forutsattningar | telefoni verksamheternas VoR
att gora ett bra jobb hantering av telefoni 15 Telefon/IT-abonnemang som inte 5. Mycket 1. Férsumbar 5 Nej,
anvands avslutas inte. sannolikt endast
VoR
Hantera beslut Forvaltningens 16 Beslut hanteras inte i enlighet 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Nej,
enligt delegation chefer tar beslut med delegationsordningen. endast
och enligt ratt VoR
vidaredelegation delegation och
anmaler dessa till
namnd eller
forvaltningschef
enligt radande rutin.
Kompetensforsorjni | Kompetensforsorjni | 17 Bemanningsfragor hanteras ej 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
ng ngsplan tas fram pa enligt forvaltningens rutin, vilket  sannolikt endast
forvaltningsniva och leder till att antalet anstéllda VoR

enhetsniva i

okar utéver budget
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verksamhetsomradet

samband med 118 Rekryteringsprocessen brister/ 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
verksamhetsplaneri kandidaten far negativ sannolikt endast
ngen. upplevelse av arbetsgivaren (t ex VoR
far ej svar i tid, ej proffsigt
bemotande, upplever
diskriminerande hantering).
Kontakt med Mediepolicy 19 Medarbetare dr omedvetna om 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
press/media mediepolicy och sina sannolikt endast
skyldigheter/rattigheter och VoR
darféor anmals inte
mediakontakter eller felaktig
information om foérvaltningen
sprids.
Personaladministra | Chefer ansvarar for | 20 Underlag for 4. Sannolikt 2. Lindrig 8 Nej,
tion personaladministrat personaladministration finns ej i endast
ion personalakt VoR
3.5 Hog beredskap Inkép och Styra, stddja och 21 Inkép goérs utanfor stadens 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Ja
och stark radighet avtalstrohet kontrollera centrala avtal
skaradai alla forvaltningens o ere s e s .
verksamhetsomrade arbete géllande 22 Regler oc_h I'I?.h_nj(_er for 3. Mojlig 4. Allvarlig 12 Ja
n inkopsfragor upphandling foljs inte

23 Upphandlingar och/eller inkdp 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Ja
sker utan diarieféring och sannolikt
dokumentation

Utbetalningsrutiner | 24 Felaktig rapportering vid kép av 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Ja
samt registrering av utbildning. sannolikt
avbrott inom sfi och
skolor 25 Felaktig utbetalning vid kop av 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Ja
utbildning sannolikt
Systematiskt Behorighetshanterin | 26 Felaktig hantering av 3. Méjlig 3. Kénnbar 9 Ja
informationssédkerh | g behorigheter
etsarbete . . . R .

27 Felaktig resurshantering av 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
anvandarkonton resulterar i sannolikt endast
oavsiktligt kontoavslut och VoR
bortfall av data.

28 IT-roller i verksamheten ar ej 2. Mindre 2. Lindrig 4 Nej,
uppdaterade eller ar ogiltiga sannolikt endast
(bestéllningar) VoR
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Hantering av 29 Allménna handlingar finns inte 2. Mindre 5. Mycket 10 Ja
information tillgdngliga skyndsamt sannolikt allvarlig
30 Allménna handlingar férvaras 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Ja
inte korrekt
31 Allmanna handlingar registreras 3. Mgjlig 3. Kannbar 9 Ja
inte
32 Handlingar arkiveras inte och 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Ja
gallring verkstalls inte
33 Sekretesshandlingar lamnas ut 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
sannolikt endast
VoR
Implementering av 47 Lokal anvisning géllande Ja
lokal anvisning informationssakerhet foljs ej i
verksamheten.
Incidenthantering 34 Bristande kunskaper bland 4. Sannolikt 3. Kannbar 12 Ja
medarbetarna géllande hantering
av personuppgifter och den
registrerades rattigheter
35 Bristande kunskaper bland 4. Sannolikt 4. Allvarlig 16 Ja
medarbetarna géllande
informationssékerhet
36 Incidenter och avvikelser kopplat 3. Mgjlig 4. Allvarlig 12 Ja
till informationssakerhet och
personuppgifter anmadls inte
37 Personuppgiftsbehandlingar 2. Mindre 4. Allvarlig 8
registreras inte till sannolikt
forvaltningens
registerférteckning (eller foljs
inte upp).
Informationsklassni | 38 Informationsklassning uteblir 3. Méjlig 4. Allvarlig 12 Ja
ng eller utfors ej i tid infor
upphandling eller driftsattning
samt i drift vartannat ar
Systematiskt Krishantering 39 Avsaknad av uppdaterade 2. Mindre 4. Allvarlig 8 Nej,
sdkerhetsarbete rutiner for krishantering leder till  sannolikt endast
att akuta handelser misskots och VoR

eller forvarras.
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3.6 Tryggheten ska Forebygga otillaten | Insatser: 40 . Aspiranter placeras pa plats eller 3. Mgjlig 4. Allvarlig 12 Ja
oka genom paverkan Bedémning av med annan individ som leder till
forebyggande hotbild mot att de utsatts for brott.
insatser aspiranter
Forebygga Representation 41 . Bedragligt beteende 3. Mojlig 4. Allvarlig 12 Ja
vélfardsbrott
42 Narstaendetransaktioner 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Nej,
endast
VoR
Skolors personella 43 Leverantorer har inte de 3. Mojlig 3. Kannbar 9 Ja
resurser personella resurser som kravs
enligt avtal
Undervisningstid 44 Elever far inte ratt 3. Mojlig 3. Kénnbar 9 Ja
undervisningstid
Uppfoljning av 45 Aspiranter far inte adekvat stéd 2. Mindre 3. Kannbar 6 Nej,
externa insatser for att komma in pa sannolikt endast
arbetsmarknaden VoR
Systematiskt Uppréttande av 46 Brand sker till féljd av att 2. Mindre 3. Kénnbar 6 Nej,
brandskyddsarbete | SBA-dokument riktlinjerna for systematiskt sannolikt endast
enligt mall i brandskyddsarbete (SBA) ej VoR
respektive foljs.

verksamhet
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3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik valfard

Tjansteutlatande
Sid 10 (12)

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Redovisning

Resekostnader

Kontroll av resekostnader

Resor sker utan ratt
beslut samt att underlag
9 ar ofillrackligt.

Genomgang av samtliga
bokférda resekostnader i
huvudboken i Agresso.

3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetsomraden

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad hdndelse

Kontrollaktivitet

Inkdp och avtalstrohet

Styra, stddja och kontrollera
forvaltningens arbete gallande
inkdpsfragor

Lépande kunskapskontroll hos
enhetschefer sker inom ramen
for internkontroll.

Inkdp gors utanfor
stadens centrala avtal

Aktivitet pa enhetsniva gallande
att enhetens inkop pa stadens

9 ramavtal sker i inkdpssystemet i
Agresso.
Regler och riktlinjer for Aktivitet pa enhetsniva om att
upphandling féljs inte enhetens upphandlingar gors i
12 det elektroniska inkdpssystemet

Kommers i enlighet med
delegationsordning, lagar,
anvisningar och regelverk.

Upphandlingar och/eller
inkdp sker utan

8 diarieféring och
dokumentation

Aktivitet pa enhetsniva om att
enhetens inkdp ar
dokumenterade och diarieférda.

Systematiskt
informationssakerhetsarbete

Behorighetshantering

Verksamheten kontrollerar sina
aktiva anvandarkonton.

Felaktig hantering av
behorigheter

Kontroll av IT-resurser

Hantering av information

Kontroll i samband med
internkontrollsbesdk. Kontroll
vid behov. Varje enhet
genomfér inventering géllande
verksamhetens hantering av
information.

Allmanna handlingar
finns inte tillgangliga
10 skyndsamt

Indikator pa
verksamhetsomradesniva samt
namndniva. (Andel medarbetare
som genomfort forvaltningens e-
utbildning i
informationshantering)
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Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad hdandelse Kontrollaktivitet

Allmanna handlingar
forvaras inte korrekt

Indikator pa
verksamhetsomradesniva samt
namndniva. (Andel
medarbetare som genomfort
forvaltningens e-utbildning i
informationshantering)

Allmanna handlingar
registreras inte
9

Indikator pa
verksamhetsomradesniva samt
namndniva (Andel medarbetare
som genomfort forvaltningens e-
utbildning i
informationshantering). Kontroll
i samband med
internkontrollsbesok. Stickprov
av antal diarieférda drenden och
handlingar.

Handlingar arkiveras inte
och gallring verkstalls
9 inte

Indikator pa
verksamhetsomradesniva samt
namndniva. (Andel
medarbetare som genomfort
forvaltningens e-utbildning i
informationshantering)

Incidenthantering

Lépande kunskapskontroll hos
enhetschefer inom ramen for
internkontroll

Bristande kunskaper
bland medarbetarna

12 gaéllande hantering av
personuppgifter och den
registrerades rattigheter

Indikator pa
Verksamhetsomradesniva samt
namndniva. (Andel
medarbetare som genomfort
stadens e-utbildning i
dataskydd, om statistik ar

tillganglig)

Bristande kunskaper

bland medarbetarna
16 gallande

informationssakerhet

Indikator pa
Verksamhetsomradesniva samt
namndniva. (Andel
medarbetare som genomfort
stadens e-utbildning i
dataskydd, om statistik ar

tillganglig)

Incidenter och
avvikelser kopplat till

12 informationssakerhet
och personuppgifter
anmals inte

Paminna om rutiner for
incidenthantering under
internkontrollsbesok.
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Process Arbetssatt Systematisk kontroll Oodnskad hdandelse Kontrollaktivitet

Informationsklassning

Verksamheten kontrollerar sina
informationsklassningar

Informationsklassning
uteblir eller utfors ej i tid

12  infoér upphandling eller
driftsattning samt i drift
vartannat ar

Kontroll av
informationsklassningar

3.6 Tryggheten ska oka genom forebyggande insatser

Process

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Oonskad handelse

Kontrollaktivitet

Foérebygga valfardsbrott

Representation

Regelbundna kontroller att
fértroendekansliga konton

anvands i enlighet med riktlinjer.

Stickprovskontroll av fakturor
bokférda pa konton avseende
fortroendekansliga poster.

Bedréagligt beteende

12

Stickprov
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Innehallsforteckning

INIEANINE .vvviieirnriniraninssenenssenesssenesssessssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssasssssasssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssanss Fel! Bokmairket &r inte definierat.
Beskrivning av arbetet med intern KONroll .........cooeiiiieiinieicnsseicssnicssanecssanesssanessssnesssessssssssssssssssssssssssssssasssssanes Fel! Bokmairket &r inte definierat.
Viisentlighets- 0Ch FISKANALYS ...cccveiiiieicnsnicnsnisssnesssanessssnssssnnssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssasss Fel! Bokmairket &r inte definierat.
INterNKONEIrOIIPIAN...cccueiiiieiirieiesieiessnicsssnicssanssssansssssnsssssssssssssssssssssasssssasssssasssssassssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssasssssanss Fel! Bokmairket &r inte definierat.
3.1 Stockholms ekonomi &r stark, hallbar och lagger grunden for en jamlik VAIfArd...........cccoovveviiiieiiiicii e, Fel! Bokmiirket ar inte definierat.
3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda forutsittningar att gora ett bra Jobb ........cccevevvviieriienieriieiie e, Fel! Bokmirket ér inte definierat.
3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla verksamhetSOMIraden ...........ccceeeveiiieiiiiiieniciie e Fel! Bokmirket ir inte definierat.

3.6 Tryggheten ska 6ka genom fOrebyggande INSALSET .......c.cccvveriiirieriieriieeie et eieeree e sre e ebeesteeseeessaessaessseesseesseessnessnes Fel! Bokmirket ér inte definierat.
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System for intern kontroll

1. Inledning

Enligt kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § ska varje ndimnd inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs 1 enlighet med de mal och
riktlinjer som fullméktige har bestaimt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.

Néamnden ska ocksa se till att den interna kontrollen dr tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett 1 ovrigt tillfredsstéllande sétt. Detta géller
dven ndr driften av en kommunal verksamhet har 1dmnats over till ndgon annan (KL 6 kap. 6 § 3 st).

Det innebér att varje ndmnd ansvarar for att utforma och organisera den interna kontrollen och sikerstilla effektiva system for uppfoljning.

Intern kontroll dr en integrerad del i nimndens styrsystem. Inom de olika processerna och arbetssétten finns det styrdokument och
ansvarsfordelning inom forvaltningsorganisationen som tillsammans bildar ndmndens interna kontrollsystem.

Intern kontroll dr en process ddr nimnd, forvaltningsledning och 6vrig personal samverkar for att med en rimlig grad av sdkerhet uppna malen for
den interna kontrollen.

2. Syfte

Néamnden ska uppritta, dokumentera och besluta om ett system for intern kontroll. Systemet ska beskriva hur arbetet med intern kontroll ska
bedrivas. I systemet ska roller och ansvarsfordelning samt rapporteringsrutiner beskrivas. Darutdver ska de 6vergripande riktlinjer, regler och
anvisningar som styr nimndens verksamhet framga.

Syftet ar att sékerstilla att:

verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har beslutat,

lagar, avtal och andra for ndmnden gillande foreskrifter och beslut foljs,

anskaffning och anvindning av resurser ar effektiv och dndamalsenlig,

stadens tillgangar skyddas,

redovisning och uppfoljning av verksamhet och ekonomi ar rittvisande, tillforlitlig och dndamalsenlig samt att
sdkerheten 1 redovisningsrutiner, administrativa rutiner och it-system ar tillfredsstéllande.
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3. Roller och ansvar

Namnd

ansvarar for att ett system for intern kontroll upprittas inom arbetsmarknadsnimndens ansvarsomrdde med dvergripande riktlinjer, regler
och anvisningar.

uppréttar och beslutar om ett system for intern kontroll i samband med verksamhetsplanen

genomfor och beslutar om en vésentlighets- och riskanalys 1 samband med verksamhetsplanen

uppréttar och beslutar om en internkontrollplan utifran genomford vésentlighets- och riskanalys i samband med verksamhetsplanen
delrapporterar resultatet av nimndens interna kontroll till kommunstyrelsen i tertialrapport 2

foljer upp och arligen beddmer huruvida den interna kontrollen &r tillrdcklig, delvis tillrdcklig eller otillrdcklig 1 verksamhetsberéttelsen.

Forvaltningsdirektor

uppréttar ett forslag till system for intern kontroll for nimnden och ser till att konkreta regler och anvisningar utformas for att upprétthélla
en god intern kontroll inom verksamhetsomréadet

skapar och uppritthéller en kontrollmiljé med bra kontrollklimat

ska vid misstanke om brott av formogenhetsrittslig karaktdr omgaende informera ndmnden och revisionskontoret samt ge uppfoljande
information om de atgérder som vidtas

Avdelningschef och stabschef

skapar forstaelse for vad tillrdcklig intern kontroll innebér 1 verksamheten

skapar och uppritthéller en kontrollmiljé med bra kontrollklimat

verkar for att de arbetssitt som anvénds bidrar till tillrdcklig intern kontroll

utformar konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom sina ansvarsomraden samt informerar forvaltningen om
reglernas och anvisningarnas innebdrd

bidrar fran respektive avdelnings och stabs ansvarsomréde till férvaltningens vésentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan
snarast mojligt rapporterar brister och avvikelser 1 enlighet med ndmndens system for intern kontroll

Verksamhetsomradeschef

skapar forstaelse for vad tillrdcklig intern kontroll innebér 1 verksamheten

skapar forutsittningar for ett arbetsklimat som framjar tillracklig intern kontroll

verkar for att de arbetssdtt som anvénds bidrar till tillrdcklig intern kontroll

bidrar till att utforma konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom sina ansvarsomraden samt informerar medarbetarna
om reglernas och anvisningarnas innebord

bidrar fran respektive verksamhets ansvarsomrade till forvaltningens vasentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan
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e snarast mdjligt rapporterar brister och avvikelser i enlighet med ndmndens system for intern kontroll

Enhetschef, rektor, bitradande rektor
e ser till att medarbetarna har forstielse for vad tillrdcklig intern kontroll innebdr i verksamheten
e bidrar till att utforma konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom sina ansvarsomraden samt informerar medarbetarna
om reglernas och anvisningarnas innebdrd
e bidrar fran respektive enhets ansvarsomrade till forvaltningens visentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan
e verkar for att de arbetssétt som anvinds bidrar till tillrdcklig intern kontroll
e snarast mojligt rapporterar brister och avvikelser i enlighet med ndmndens system for intern kontroll

Medarbetare
e ir skyldiga att folja de foreskrifter som giller for verksamheten
e bidrar aktivt med sin kompetens i arbetet med intern kontroll
e rapporterar brister och avvikelser till nairmast 6verordnad chef
e om ndrmast overordnad chef misstinks for oegentligheter ska anmélan goras till ekonomichef, personalchef eller forvaltningschef.

Ekonomistaben och staben for strategi och samordning
Ekonomistaben ansvarar for att i samverkan med avdelningarna planera, samordna och vidareutveckla internkontrollarbetet genom arbetet med
vasentlighets- och riskanalyserna.

Staben for strategi och samordning och ekonomistaben ansvarar for att samordna de kontrollteam som arligen utifrdn visentlighets- och
riskanalysen genomfor kontroller av administrativa rutiner i verksamheterna.

4. Arbetsstruktur och rapporteringsrutiner
Arbetet med intern kontroll dr en del av stadens integrerade ledningssystem (ILS). All dokumentation ska goras i ILS-webb. Ndmnden uppréttar
ett system for intern kontroll, en vésentlighets- och riskanalys och en plan for intern kontroll som bildggs verksamhetsplanen.

Det interna kontrollarbetet sker fortlopande och dérfor kan vasentlighets- och riskanalysen samt internkontrollplanen vid behov revideras under
aret.

4.1 Vasentlighets- och riskanalys

En vésentlighets- och riskanalys ska goras innan en internkontrollplan tas fram. Vasentlighets- och riskanalysen utgér grunden for arbetet med
intern kontroll. I en visentlighets- och riskanalys identifieras de processer som ir vésentliga for att nd kommunfullméktiges och nimndens mal i
verksamhetsplan samt de oonskade hdndelser som kan uppstd om processerna inte fungerar. Visentlighets- och riskanalysen uppskattar
vasentlighetsgraden (konsekvenserna) och risknivén (sannolikheten) for att de oonskade hindelserna intréffar.
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Visentlighets- och riskanalysen genomf6ras arligen pa avdelnings- och forvaltningsniva och nimnden tar beslut om analysen i samband med
verksamhetsplanen.

Visentlighets- och riskanalys genomfors 1 ett antal steg:

Identifiering av processer och arbetssiitt

Processer och arbetssétt som dr vésentliga for att n4 kommunfullmaiktiges verksamhetsmaél och bedriva verksamheten resurseffektivt
identifieras.

Systematiska kontroller beskrivs

De systematiska kontroller som anvénds i processen identifieras och dokumenteras.
Identifiera oonskade hindelser

De oonskade héndelser som kan uppstd om processen inte fungerar identifieras och beskrivs.
Virdering av oonskade hindelser

For de oonskade héndelser som identifieras gors en sannolikhets- och konsekvensbedoémning genom att bedoma sannolikhet och
konsekvens pé en skala ett till fem och multiplicera dessa tva for att fa ett riskvérde.

Hantering av oonskad hindelse

Atgirder for att minska risken av en odnskad hindelse identifieras for riskvirde 9 eller hogre. Odnskade hindelser med riskvirde 12 eller
hogre ska alltid med till internkontrollplanen. Ndimnden bedomer hur 6vriga odnskade héndelser ska hanteras.
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4.2 Intern kontrollplan

Syftet med den interna kontrollplanen &r att bedéma hur vl de systematiska kontrollerna fungerar och ge nimnden underlag for att bedoma om
den interna kontrollen &r tillricklig.

Av den fardiga internkontrollplanen ska foljande framga:

o Mil

e Processer

e Arbetssitt

e Systematiska kontroller

e Metoder for kontroll av de systematiska kontrollerna
e Kontrollansvarig

Némnden tar beslut om internkontrollplanen i samband med beslut f6r verksamhetsplan.

4.3 Uppfdljning av intern kontroll

Néamndens arbete med den interna kontrollen f6ljs upp systematiskt. Eventuella avvikelser ska alltid rapporteras till nirmaste chef, om nirmaste
overordnad chef missténks for oegentligheter ska anmélan goras till ekonomichef, personalchef eller forvaltningschef. Forvaltningschefen ska

snarast mojligt rapportera vasentliga avvikelser (till exempel brott av formogenhetsrittslig karaktir) till ndmnd och revisionskontoret. Vid
vasentliga avvikelser ska dtgdrder vidtas.

4.3.1 Delrapportering i tertialrapport 2

I samband med tertialrapport 2 ska namnden delrapportera hur det interna kontrollarbetet har fortlopt med fokus pé visentliga avvikelser samt de
atgdrder som vidtagits for att hantera avvikelserna.

4.3.2 Uppfoljning av intern kontrollplan i verksamhetsber:ittelsen

I samband med verksamhetsberittelsen ska nimnden folja upp det interna kontrollarbetet. Varje genomford kontroll i internkontroll-planen ska
dokumenteras och analyseras. Ndmnden ska beddma huruvida den interna kontrollen under aret varit tillrdcklig, delvis tillrdcklig eller
otillrdcklig. Grunden for nimndens bedomning ska framgd. Vid eventuella avvikelser ska vidtagna dtgirder beskrivas.

Dokumentation gors i nimndens drende och i uppfdljningsrapporten i ILS-webb som bildggs namndens verksamhetsberittelse.
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5. Styrdokument

5.1 Lagar och férordningar som styr arbetsmarknadsnamndens verksamhet

Kommunallagen (2017:725)

Forvaltningslag (2017:900)

Arkivlag (1990:782)

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Tryckhetsforordning (1949:105)

SFS 2019:966 Lag om dndring i1 lagen (2015:602) om 6verldamnande av allménna handlingar for forvaring
Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning

SFS Lag (2018:1980) om dndring i lagen (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning

SFS Lag (2019:986) om éndring i lagen (2018:597) om kommunal bokf6ring och redovisning
Mervirdesskattelag (1994:200)

SFS Mervirdesskattelag (1994:200) om dndring i lag 2022:413

Studieledighetslagen (SLL) Lag (1974:981) om arbetstagares ritt till ledighet for utbildning

Forordning (2011:1108) om vuxenutbildning

Forordning (2016:937) om statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxenutbildning

Forordning (2017:532) om studiestartsstod

Lagen (2013:156) om samhallsorientering

Forordning (2017:820) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare

Laroplan f6r vuxenutbildningen (LVux2012, reviderad 2017)

Lag (2009:128) om yrkeshogskola

Forordning (2009:130) om yrkeshdgskolan

Forordning (2017:820) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om Lex Sarah (SOSFS 2011:5)

SFS 2010:634 Forordning om dndring i forordningen (2006:260) om antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt
Lag (2008:962) om valfrihetsystem

Dataskyddsforordningen

Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsforordning (Dataskyddslagen)
SFS 2018:440 Lag om dndring i lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjdnsten
Diskrimineringslag (2008:567)

Spréklag (2009:600)

Tjansteutlatande
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SFS 2009:857 Lag om andring i lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak

Socialtjanstlag (2001:453)

SFS 2017:836 Forordning om dndring i forordningen (2008:975) om uppgiftsskyldighet 1 vissa fall enligt socialtjdnstlagen (2001:453)
Skollag (2010:800), Lag (2010:801) om inforande av skollagen (2010:800) och forordning (1994:895) om svensk undervisning for
invandrare

Lag (1982:80) om anstéllningsskydd, LAS

Lag (2003:778) om skydd mot olyckor

Arbetsmiljolagen (1977:1160) med Arbetsmiljoforordningen (1977:1166) samt SFS 2018:938 Forordning om dndring i
arbetsmiljoforordningen (1977:1166)

SFS 2018:938 Forordning om dndring i arbetsmiljoférordningen (1977:1166)

Lag (2002:293) om forbud mot diskriminering av deltidsarbetande arbetstagare och arbetstagare med tidsbegrinsad anstédllning
Lag (1974:358) om facklig fortroendemans stillning pa arbetsplatsen

Foréldraledighetslag (1995:584)

Semesterlag (1977:480)

Arbetstidslag (1982:673), ATL

Lag (1976:580) om medbestdmmande i arbetslivet, MBL

Lag (1994:260) om offentlig anstéllning

Lag (1915:218) om avtal och andra réittshandlingar

Forordning (2022:857) om omstéllningsstudiestod

MYHES 2022:2. Myndigheten for yrkeshdgskolans foreskrifter om vilka kurser som omfattas av ritten att delta i kommunal
vuxenutbildning pa gymnasial niva i syfte att uppfylla krav pé sérskilda kunskaper for utbildning inom yrkeshdgskolan

Lag (1944:475) om arbetsloshetsndmnd

Lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter
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5.1.2 Arbetsmarknadsforvaltningens styrdokument

Pa arbetsmarknadsforvaltningens intranét publiceras regler, anvisningar och rutiner inom delegation, personal- och ekonomiadministration, IT,
ink6p och upphandling. Forteckning 6ver gillande styrdokument som beslutats i Arbetsmarknadsndmnden eller 1 forvaltningens ledningsgrupp
redovisas nedan. Utdver dessa finns centrala styrdokument som géller for hela staden.

Delegationsforteckning for arbetsmarknadsndmnden

Arkivinstruktion for arbetsmarknadsndmnden och arbetsmarknadsforvaltningen (AmN, 2017)
Klassificeringsstruktur for arbetsmarknadsmarknadsndmnden (2018)

Hanteringsanvisningar for arbetsmarknadsndmnden (2020)

Strategi for digital l1angtidslagring (AmN, 2018)

Integritetspolicy for arbetsmarknadsndmnden (AmN, 2018)

Riktlinjer gillande hantering av personuppgifter (AmN, 2018)

Riktlinjer for telefoni inom arbetsmarknadsforvaltningen (2017)

Resepolicy (AmN, 2018)

Riktlinjer for resor i tjansten (AmN, 2019)

Riktlinjer om representation och gavor samt mutor och jav (AmN, 2017)

Anvisningar for generell hantering av skyddade personuppgifter inom arbetsmarknadsndmndens verksamheter (AmN, 2020)
Rutin investering (2019)

Rutin for hantering av korttidsinventarier (2020)

Rutin First Card inkopskort (2019)

Rutin egna utldgg i LISA (2019)

Rutin for lokala resor 1 tjdnsten med SL - bilaga till arbetsmarknadsforvaltningens riktlinjer for resor i tjdnsten (2018)
Schrems 11

Operativ krisledningsplaner enligt Nato-modell (2020)

Sakerhetsplaner pd enhetsniva (2020)

Systematiskt brandskyddsarbete (SBA) och brandskyddspolicy for arbetsmarknadsforvaltningen (AmN, 2024/672)
Kris och sdkerhetsorganisation vid arbetsmarknadsforvaltningen (AmN, 2020)

Krigsledningsplan for arbetsmarknadsnamnden (AMF 2023/410)

Arbetsmarknadsndmndens riktlinjer for arbetsmarknadsforvaltningens EU-policyarbete (AmN, 2017)
Arbetsmarknadsforvaltningens mediepolicy (2021-06-14)

Rutin for samarbete och informationsdverforing mellan Jobbtorg Stockholm och stadens stadsdelsforvaltningar
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5.2 Styrdokument beslutade av kommunfullmaktige (KF) och kommunstyrelsen (KS)

5.2.1 Stadsovergripande styrdokument

e Reglemente med allminna bestimmelser for Stockholms stads ndmnder 2020:07 (KF 2020-08-13)
e Vision 2040 - Mgjligheternas Stockholm (KF, 2020-06-15)

5.2.2 Nationella minoriteter, jimstilldhet och barns rittigheter

Stockholms stads riktlinjer for arbetet med nationella minoriteters réttigheter (KF, 2018-06-11)

Instruktion for bolagsstyrelse- och ndmndanknutna rad for funktionshinderfragor (KS 2021)

Stockholms stads strategi for romsk inkludering 2018-2022 (KF 2018-06-11)

Program for ett jimstillt Stockholm (KF, 2017-12-11)

Program for lika réttigheter och mojligheter oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller kdnsuttryck (KF, 2017-11-27)
Program for barnets réttigheter och inflytande i Stockholms stad 2018-2022 (KF, 2017-12-11)

5.2.3 Kvalitet, digitalisering och innovation
e Kuvalitetsprogram (KF, 2022-02-21)
5.2.4 Ekonomi

e Forsédkringspolicy for Stockholms stad (KF, 2004-03-01)
¢ Finanspolicy for kommunkoncernen Stockholms stad (KF, 2012-12-17)

5.2.5 Upphandling

e Program for upphandling och inkdp (KF, 2020-08-31)
e Riktlinjer for direktupphandling (KS, 2014-06-18)

5.2.6 IT och telefoni

e Tillampningsanvisning pm3 och metodstod
5.2.7 Information och kommunikation

Kommunikationsprogram (KF, 2024-06-17)

Utomhusreklam pa stadens mark - etiska riktlinjer (KF, 2018-06-11)
Policy for Stockholms stads konton i sociala medier (KF, 2020-05-04)
E-postregler och Tillimpningsanvisningar for e-postregler
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5.2.8 Kris- och beredskap, informationssikerhet och trygghet

Stockholms stads trygghetsprogram 2024-2027 (KF, 2024-03-25)

Stockholms stads sdkerhetsprogram (KF, 2024-05-06)

Stockholms stads riktlinjer 1 arbetet mot valdsbejakande extremism (2024)

Stadsovergripande samverkansdverenskommelse mellan Stockholms stad och Polisregion Stockholm (KF, 2019-11-04)
Riktlinje for informationssikerhet i Stockholms stad (KF, 2022-02-21)

Tillimpningsanvisning till stadens riktlinje for informationssékerhet (KF, 2022-02-24)

5.2.9 Miljo

Miljoprogram 2030 (KF, 2024-03-23)

Klimathandlingsplan 2020-2030 (KF, 2020-05-25)

Riktlinjer for fossilbrénslefri organisation 2030 (KF, 2018-10-01)
Fordonsstrategi for kommunkoncernen Stockholms stad (KF, 2017-03-20)
Strategi for god, hidlsosam och klimatsmart mat (KF, 2019-05-27)
Handlingsplan for cirkulért byggande 2021-2024

Avfallsplan 2021-2024

Rese- och métespolicy for Stockholms stad (KF, 2024-10-14)

5.2.10 Personalpolitik

e Personalpolicy for Stockholms stad (KF, 2019-12-16)

e ROkfri arbetstid 1 Stockholms stads verksamheter (KF, 2010-04-12)
e Riktlinjer for mutor och representation (KF, 2015-12-02)

e Riktlinje for chefsstruktur (KS, 2023-434)

5.2.11 Naringsliv, arbetsmarknad och omvarld

e Stockholms stads program for evenemang (KF, 2016-11-07)
e Stockholms stads ndringslivspolicy (KF, 2020-05-25)

5.2.12 Barn, ungdom och utbildning

e Skolprogram for Stockholms stads forskolor och skolor” (KF, 2018-02-19)
e Riktlinjer for samverkan mellan skola och socialtjanst for barn/ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa (KF, 2010-06-21)
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Ensamkommande barn och ungdomar - Riktlinjer for handldggning av drenden géllande ensamkommande barn och ungdomar (KF, 2011-
03-14)

Stodmaterialet for samverkan mellan stadsdelsnimndernas verksamheter och skolan

Handlingsplan for kommunens aktivitetsansvar 2022-2024

Vigledning for stadsdelsforvaltningarnas arbete med sociala insatsgrupper (malgrupp 19-29 ar)

Vigledning for stadsdelsforvaltningarnas arbete med sociala insatsgrupper (mélgrupp 16-19 ér)

Stockholm stads strategi 2019-2022 for att minska risken for att barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet

5.2.13 Socialtjanst

Overenskommelse om samverkan kring personer med missbruk/beroende (KS, 2017-01-18)

Overenskommelse om samverkan kring personer med missbruk/beroende KS januari 2017

Overenskommelse om samverkan kring vuxna med psykisk sjukdom/funktionsnedsittning (KS, 2012-08-22)

Riktlinjer for handldggning av ekonomiskt bistdnd (KF, 2017-10-16)

Stockholms stads program mot vald i nira relationer, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution, mianniskohandel for sexuella &ndamal
samt sexuellt vald oberoende relation 2021-2025

Riktlinjer for vald i néra relationer (2023-04-24)

Stockholms stads strategi 2023—2026 for att forhindra att barn, unga och unga vuxna dras in 1 kriminalitet

Riktlinjer for d&rendeansvar mellan stadsdelsndmnderna inom individ- och familjeomsorgen, omsorgen om &ldre personer och personer
med funktionsnedséttning (2017-02-13)

Stockholms stads program om alkohol, narkotika, dopningsmedel, tobak och nikotinprodukter samt spel om pengar 2023-2026 (ANDTS-
program)

5.2.14 Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Program for tillgédnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning 2024-2029 (2024-02-19)
Instruktion for nimndanknutna rad for funktionshinderfrdgor 2012:12 (KF 2011-06-13)

5.2.15 Internationellt arbete

Internationell strategi for Stockholms stad (KF, 2016-12-12)
Stockholms stads EU-Policy (KF, 2016-12-12)

5.2.16 Arkivering

Arkivregler for Stockholms stad (KF, 2015:27) och Riktlinjer till arkivregler for Stockholms stad (2016-07-07)



Bilaga 2 - Plan for Upphandling 2025-2027

Kontaktuppgift uppgiftslamnaren, mailadress och telefonnummer

Upphandlare Isabell Sifalera Jakobsson (isabell.sifalera-jakobsson@stockholm.se, 08-508 351 69) & Carl Westermark (carl.westermark@stockholm.se, 08-50846410)

Kontaktuppgift inkdpsansvarig, namn, mailadress och telefonnummer

Isabell Sifalera-Jakobsson, isabell.sifalera-jakobsson@stockholm.se, 08-508 351 69

Planerad start

Avtalsperiod inkl

Kategorifamilj Kategoriklass Beskrivning ) e ) Varde mnkr [Ansvarig namnd Kontaktuppgift
av upphandling |foérldngningsoptioner
. Coaching och . . . 5
Medborgarutveckling - Feriejobb till stadens ungdomar 16-19 ar 2024-11-01 2030-04-01 20 Arbetsmarknadsnamnden
utbildning anthony.ericson@stockholm.se
. Coaching och . . .
Medborgarutveckling I Handledning/kompetensutveckling 2025-01-20 2029-06-01 7 Arbetsmarknadsnamnden . .
utbildning amila.rogic@stockholm.se
Medb tveckli Coaching och Yrkesforberedande insatser/yrk k 2025-01-20 2029-06-01 80 Arbetsmarknadsnamnd
edporgarutveckiing utbildning rkesroroeredande insatser/yrkessvenska -Ul- -U6- roetsmarknadasnamnaen amiIa.rogic@stockhoIm.se
IT & Kommunikation IT-konsulter Véagvisaren (FKU) 2024-07-01 2031-05-12 16 Arbetsmarknadsnamnden .
mikael.fallmo@edu.stockholm.se
IT-k Ittjanster - utveckli hli kelhanteri
IT & Kommunikation IT-konsulter onsuitjanster - utveckiing och fivscykeMantering 1,024-12-09 2028-05-28 7,5 Arbetsmarknadsndmnden

(FKU)

jennie.oukbir@stockholm.se
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Arbetsmarknadsnamnden

Namndens budget/verksamhetsplan 2025

Namndens Av namnden Av ndmnden Namndens budget

Mnkr ursprungliga budget redovisade begéarda efter omslutnings-

2025 omslutnings- budgetjusteringar | forandringar och

forandringar begérda
budgetjusteringar
(142+3)
1 2 3 4
Driftverksamhet

Kostnader 1251,5 248,9 0,0 1500,4
Verksamhetsomrade Jobbtorg 460,9 83,1 0,0 5440
Verksamhetsomrade sfi 0,0 0,0 0,0 0,0
Regiongemensam samhallsorientering 0,0 10,2 0,0 10,2
Verksamhetsomrade vuxenutbildning 666,6 147,3 0,0 813,9
Namnd och gemensam administration 85,9 7,7 0,0 93,6
StadsOvergripande 38,1 0,6 0,0 38,7
Enheten for extern naringslivssamverkan (EFAS) 0,0 0,0 0,0 0,0
Statsbidrag till verksamhet for flyktingar 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0
Intakter (-) -168,3 -248,9 0,0 -417,2
Verksamhetsomrade Jobbtorg 0,0 -83,1 0,0 -83,1
Verksamhetsomrade sfi 0,0 0,0 0,0 0,0
Regiongemensam samhallsorientering 0,0 -10,2 0,0 -10,2
Verksamhetsomrade vuxenutbildning 0,0 -147,3 0,0 -147,3
Namnd och gemensam administration 0,0 -7,7 0,0 -7,7
StadsOvergripande 0,0 -0,6 0,0 -0,6
Enheten for extern naringslivssamverkan (EFAS) 0,0 0,0 0,0 0,0
Intakter fran skolverket -82,6 0,0 0,0 -82,6
Intakter for flyktingmottagande -73,5 0,0 0,0 -73,5
Intakter for Etableringscentrum -12,2 0,0 0,0 -12,2
Netto 1083,2 0,0 0,0 1083,2

2024-12-06 14:38

kostn analys

Utfall Prognos
2023 2024
(VB 2023) (Tertialrapport 2)
5 6
1277,0 13471
443,8 451,4
0,0 0,0
0,0 0,0
702,7 762,8
90,1 88,2
40,4 447
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
-252,6 -291,3
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
-174,4 -190,0
-61,4 -77,4
-16,8 -23,9
10244 1 055,8




Arbetsmarknadsnamnden

Vid fragor kontakta budgetenheten, vid finansavdelningen, stadsledningskontoret.
I nvesteringsbudget 2025 och kommande ar E-post: slk-finansavdelningen.slk@stockholm.se

Prognos (mnkr) P ’;’gz’:fs VP 2025 | Plan 2026 | Plan 2027 | Plan 2028 | Plan 2029

Inventarier och maskiner

2,7 6,7 4,0 4,0 4,0 4,0

2024-12-06 14:38 Invent o maskiner



Arbetsmarknadsnamnden
Vid fragor kontakta slk-controller fér ndmnden

Resultatenheter 2025

Respektive namnd ska besluta om vilka enheter som ar resultatenheter med en beslutsats.
Ange nedan vilka enheter som ar resultatenheter och vilka som eventuellt avslutades under 2024.
Fordela resultatenheterna per verksamhetsomrade.

Resultatenhetens namn

Inga resultatenheter foreslas for 2025.

2024-12-06 14:38 Resultatenheter



Arbetsmarknadsnamnden

Namndens budget/verksamhetsplan 2025

Kostnader och intiikter (-) for foljande typer av verksamhetsprojekt:

verksamhetsprojekt dir kostnaderna bedoms dverstiga 50 mnkr
verksamhetsprojekt som har betydande paverkan pa stadens ekonomi
verksamhetsprojekt som beror fragor som ar av strategisk vikt

E-post: slk-finansavdelningen.slk@stockholm.se

Vid fragor kontakta budgetenheten, vid finansavdelningen, stadsledningskontoret.

Ack. t.o.m. 2024 2025 2026 2027 2028 2029 Total
Budget Prognos Plan Prognos Plan Prognos Prognos Prognos Beslutat Prognos Beslutat Prognos
Mnkr (1) (2) (3) (4) (5) (6) (Y] () 9) (10) (Y] (8) 9) (10) 9) (10) 9) (10) (1) (12) (13) (14) (15) (16) (7 (18)
Kostnad Intékt |Kostnad Intdkt | Kostnad Intdkt | Kostnad Intdkt |Kostnad Intdkt | Kostnad Intdkt | Kostnad Intdkt | Kostnad Intdkt | Kostnad  Intakt Total Total Total Total | Start- | Avslutn.| Start- | Avslutn.
() () () () () () () () (=) kostnad intdkt | kostnad| intdkt | datum | datum | datum datum
Projekt
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Vid behov kan egna delsummeringar for grupper av projekt infogas. OBS att summaformeln kan behéva andras.
1 och 2 Ackumulerad kostnad resp. intakt t.o.m. 2024 for projektet.
11 och 12 Totalt beslutad/beviljad kostnad resp. intakt for projektet.
15 och 16 Datum projektet ska starta resp. avslutas enligt beslutet.
17 och 18 Prognos for projektets start- resp. slutdatum. Avikelser fran beslutade (15 resp. 16) datum ska férklaras.

Innehallet i blanketten ska analyseras och kommenteras i tjansteutlatandet.

Avvikelser gentemot budget eller totalt beslutad kostnad resp. intakt ska speciellt kommenteras med angivelse av dess orsak samt vidtagen atgéard.
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Verksamhetsplan 2025

Namnden/styrelsen ska redovisa pagaende och planerade innovationssatsningar
Redovisningen ska innehalla en kortfattad beskrivning av satsningen samt koppling till stadens styrdokument, till exempel vision, budget eller program liksom koppling till malen i Agenda

2030.

Tidplanen ska ange nar projektet startar eller startade samt planerat avslut.
Under finansiering ska det anges hur projektet finansieras (externa medel, inom ram etc.). Finns samarbetsparners sa anges dessa.
Inrapporterade uppgifter sammanstélls och laggs ut pa stadens samarbetsyta for innovationsstod.

I nnovationssatsningar

Namn pa
satsningen

Digital
kompetensutve
ckling

Stockholmskra
ften

Typ av innovation
(verksamhetsutveckling
alternativt
testbiddverksamhet)

' Verksamhetsutveckling

' Verksamhetsutveckling

Kortfattad beskrivning i punktform dir syfte och

mél framgar

« Trearigt projekt for att utveckla samtliga
medarbetares digitala kompetens.
* Medarbetarna ska fa digital kunskap som

starker deras stdllning pa arbetsplatsen och 6kar

deras attraktivitet pa arbetsmarknaden.

« Chefer och nyckelpersoner ska fa 6kad
forstaelse och kunskap om Al och att leda i
digital omstéllning.

 Gapet mellan den som har lag och hor digital
kompetens ska minska.

« Att prova och utveckla en modell for starkt
individsamverkan mellan Arbetsformedlingen
och Stockholms stad kring langtidsarbetslosa
med behov av samordnat stod.

« Att fler langtidsarbetslosa med svag
konkurrensférmaga pa arbetsmarknaden ska fa
del av parternas samlade stdd och insatser.

« Att utveckla kunskap och forstaelse for

malgruppens behov och for effektiva arbetssitt.

Koppling till stadens styrdokument

| Arbetsmarknadsnamndens digitala fardplan

|+ Stockholms stads strategi for

arbetsmarknadsinsatser.

* Program for tillganglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedsattning.

« Overenskommelse om samverkan mellan
Stockholms stad och Arbetsformedlingen for
att

paskynda individers etablering i arbetslivet
och forbattra kompetensforsorjningen.

Koppling till
Agenda 2030-mal

IMal 4 God

utbildning for alla

|Mal 8 Anstindiga

arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt

Tidplan

Okt 2024 -
Aug 2027

Sept 2024 -
Aug 2027

Finansiering
(intern eller
extern)

Extern:
Europeiska
Socialfonden

Extern:
Europeiska
Socialfonden

Vid fragor kontakta Petra Warstam Larnhed, kvalitetschef, stadsledningskontoret

E-post: petra.warstam.larnhed@stockholm.se

Storlek pa
budget.
(inraknat
arbetstid
och medel
for drift) I
summan
ingar egen
finansierin

| o
Totalt:
40.7 mnkr.

| Totalt:
94.4 mnkr.

Samarbets-
partners
internt
(forvaltningar
och bolag)

Samtliga sdn,
exkl. H-A

Samarbets-
partners
externt

|AI Sweden
och Sigtuna
kommun

|+ AF

* Samordnings-
forbundet

* Region
Sthim

*FK

Eventuell | Ansvarig
lidnk till chef
webbplats

| Anna Horlén

https:/sa |Viktoria
mordning ' Lokka
stockholm |Hollander,
.se/insatse from 250101
r/stockhol | Thomas
mskraften | Grondahl.

/

Kontaktperson

Anna Almén
Bergstrom

Delprojektled
are Sara
Odhner,
sara.odhner@
stockholm.se
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Kompetens-  Testbddd « Att skapa langsiktiga och flexibla former for « Stockholmsregionens utvecklingsstrategi Mal 4 God Sept 2023 - | Extern: Totalt: 60 |« Aldref. https://vu | Maria Tezars| Ewa Holsti

utveckling i arbetsndra, kompetenshdjande insatser som (RUFS 2050), sérskilt mal 2 om en dppen, utbildning for alla |Sept 2026 | Europeiska |mnkr. « E-A-V sdf xpedagog.

dldreomsorgen integrerar sprak och yrke. jamstilld och inkluderande region. Socialfonden « H-A sdf stockholm
« Projektets huvuddel handlar om att utveckla en « Farsta sdf .se/projekt:
utbildningsmodell som dr anpassad for att mota och-
utbildningsbehovet hos befintlig personal inom utveckling
dldreomsorgen. /utvecklin
« For att arbetsplatserna ska kunna bygga vidare gsprojekt/
pé medarbetarnas utbildningsinsatser far deras kompeten
chefer utbildning och handledning i att jobba sutvecklin
sprakutvecklande och att g-i-
motivera medarbetare till kompetenshdjning. aldreomso

rgen

Kvinnors Verksamhetsutveckling |+ Att kvinnorna far béttre forutsittningar att « Stockholms stads budget Mal 8 Ansténdiga |Sept 2023 - |Extern: Totalt: «JT Vuxna * AF Jeanette Jeanette

Etablering komma soka studier och komma ut i arbete. « Stockholmsregionens utvecklingsstrategi arbetsvillkor och Sept 2026 | Europeiska |68.9 mnkr. Olsson Olsson
Malet 4r att 40 % av kvinnorna kommer ut i (RUFS 2050), sérskilt mal 2 om en 6ppen, ekonomisk tillvéxt Socialfonden
arbete och/eller studier. jamstalld och inkluderande region.

« Att utveckla ett hallbart arbetssitt/metod dér
samverkande aktorer erbjuder stod utifran
malgruppens olika behov och méter
arbetsgivarnas kompetensbehov.

« Att hallbara strukturer och framgangsrika
arbetssitt for extern och intern samverkan kring
malgruppens behov har implementerats hos AF
och staden.

Elevstod unga 'Verksamhetsutveckling « Malgrupp &r unga vuxna som saknar en fullféljd'- Stockholms stads budget |Mal 4 God Maj 2022 - |Extern: | Totalt; « Vux.centrum |+ Utbf. https://vu |Jussi Koreila | Nesrin Nylund
gymnasieutbildning och som saknar en fast utbildning for alla |Maj 2025 | Europeiska |22.6 mnkr. |+ Jobbtorg  Upphandlade xpedagog.
forankring pa arbetsmarknaden. Socialfonden « egenregi skolor stockholm
« Syfte &r att erbjuda utokat stod infor och under skolor * SOS .se/projekt:
studierna, vigledning, studiehandledning, barnbyar och-
kuratorsstod, specialpedagogiskt stod samt * Stads- utveckling
digitala hjalpmedel samt stod mot anstillning missionen, /utvecklin
parallellt med studierna. « Sdf gsprojekt/

Lirkedjan Verksamhetsutveckling |« Overgripande syfte ér att etablera en hallbar * Program for tillginglighet och delaktighet |/ Mal 4 God Sept 2024 - | Extern: Totalt: * Amf. * AF Payam Kristina
karridrvig for personer med lindrig IF efter for personer med funktionsnedséttning 2024- utbildning for alla  |Aug 2028 |Sociala 20.3 mnkr. |+ Utbf. * FK Abdulkarim |Videla
avslutad anpassad gymnasieskola. 2028. investeringsf « Jarva sdf * Samordnings-

« Projektmal ar utveckla en modell for « Stod till unga vuxna med onden « Socf. forbundet
arbetsplatsforlagt larande for personer med funktionsnedsittning att komma i arbete Nr 4, * Externa
lindrig IF eller andra inldrningssvarigheter, som 2022 (Dnr: RVK 2021/129) arbetsgivare

samtidigt bidrar till kompetensforsorjningen i
staden.

* 55% av deltagarna ska ha en anstillning vid
projektavslut.

« Arbetsgivarna ska stérka sina kunskaper om
tillganglig arbetsmiljo.




Arbetsmarknadsnamnden

Omklassificering av €j aktiverbara utgifter hanforliga till investeringar

Vid fragor kontakta budgetenheten, vid finansavdelningen, stadsledningskontoret.
E-post: slk-finansavdelningen.slk@stockholm.se

Prognos (mnkr) Prognos
2024

VP 2025 Plan 2026 Plan 2027

Ej aktiverbara utgifter

2024-12-06 14:38

Ej aktiverbara utgifter
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