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Uppfoljningsstrategi for vuxenutbildningen

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att godkdnna
arbetsmarknadsforvaltningens uppf6ljningsstrategi for
vuxenutbildningen.

Sammanfattning

Uppfoljningsstrategi &r 2024 utgar ifran uppfoljningsmodellen frén
foregaende avtalsperiod. Strategin dr reviderad och utvecklad
utifran intentionerna i upphandlingen av komvux och dndamalen i
inriktningsdrendet for komvux fran 2023.

Uppfoljningen ska granska regelefterlevnad och ha elevernas bésta i
fokus. Den ska utforas pa ett professionellt sitt och genomsyras av
tillit, saklighet, sakkunskap och rimlighet. For att sdkerstdlla att
avtals- och kvalitetskrav efterlevs genomfors 16pande olika typer av
uppfoljningar. Dessa delas upp i egeninitierade eller hindelsestyrda
uppfoljningar. Olika metoder anvidnds inom dessa tva delar.

[ 2024 érs upphandling stirks huvudmannens sanktionsmojligheter
gentemot de externa leverantdrerna. Vid konstaterade brister kan
huvudmannen bland annat stélla krav pa avhjélpande av brist och
upprittande av atgérdsplan, samt innehalla ersittning om sa inte
genomfors. Foreldggande om vite, placeringsstopp, hdvning och
utkrdvande av skadestdnd ar andra atgirder som huvudmannen kan
anvinda sig av om leverantdrerna inte fullgor sina dtaganden 1
enlighet med avtal. Fér vuxenutbildningens egen regi har
arbetsmarknadsforvaltningen tagit fram en rutin som fortydligar
egen regis ansvar att atgirda pétalade brister, och en beskrivning av
vilka dtgdrder som kan bli aktuella om sa inte sker.

Bakgrund
Arbetsmarknadsndmnden har 1 Stockholms stads budget for 2024

fatt i uppdrag att ta fram en tillsynsstrategi for vuxenutbildningen i
syfte att stirka uppfoljningen och hoja kvaliteten pa utbildningarna.
Eftersom Skolinspektionen har tillsynsansvaret for komvux
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anvéander arbetsmarknadsforvaltningen istillet begreppet
uppfoljningsstrategi.

Arendet
I drendet beskrivs vuxenutbildningens strategi for uppfoljning, se
bilaga.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen Vuxenutbildning Stockholm i
samverkan med utvecklings- och utredningsstaben, bada vid
arbetsmarknadsforvaltningen.

Arbetsmarknadsforvaltningens synpunkter och forslag
Enligt skollagen delar Skolinspektionen och den kommunala

huvudmannen pa ansvaret for tillsyn och kvalitetsgranskning av den
kommunala vuxenutbildningen. Huvudmannaskapet inom komvux
ligger pd kommunen oavsett om utbildningen bedrivs i kommunens
egen verksamhet eller hos upphandlad anordnare. Det aligger
arbetsmarknadsndmnden att, som huvudman f6r komvux, félja upp
verksamheten 1 enlighet med géllande forfattningar. Uppfoljningen
utgor ocksa en del av det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannanivé. Det underlag som genereras 1 uppfoljningen
anvénds for att besluta om prioriteringar for forvaltningens
utvecklingsarbete. Uppfoljningen &r dértill ett led i att sékerstilla att
den utbildning som bedrivs uppfyller de krav som formulerats i
avtal mellan arbetsmarknadsndmnden och upphandlade
utbildningsanordnare.

Alla anordnare ska métas och foljas upp likvérdigt, oavsett
driftsform. Mélet &r att samma kvalitet rdder oavsett anordnare. Det
finns bade skillnader och likheter i uppf6ljningen beroende pa om
den utfors hos externa leverantorer eller av vuxenutbildning 1
kommunens regi. Skillnaderna beror pa att huvudmannaskapet
sammanfaller med utférandet i egen regi, men inte nér det géller
externa leverantorer. Vidare styrs forhallandet mellan externa
leverantorer och kommunen via avtal, vilket inte &r fallet nar det
géller vuxenutbildning i kommunal regi.

Egen regis verksamhet regleras istéllet genom ett uppdrag framtaget
for respektive utbildningsomrade. De specifika
uppdragsbeskrivningarna baseras pd samma krav som avtal med
upphandlade leverant6rer. De utbildningar som enbart bedrivs inom
egen regi har ocksa uppdragsbeskrivningar.

Inriktningen pa uppfoljningen &r fortsatt granskning av
regelefterlevnad. Syftet r att garantera att samma kvalitet rdder
oavsett anordnare.
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I uppfoljningsstrategin beskrivs huvudmannens principer och
forhallningssitt 1 uppfoljningen, former och metoder for
uppfoljningen samt pafdljder vid konstaterade brister.

Uppfoljningen sker bade 16pande, i cykler pa enhetsniva samt
ibland som f6rdjupad uppfoljning utifrén ett visst tema. En érlig
uppfoljning genomfors med varje extern anordnare av
vuxenutbildning. Utdver den planerade uppfoljningen sker ocksé en
hindelsestyrd uppfoljning. Avvikelser och signaler som kommer
huvudmannen till del samordnas och hanteras enligt faststillda
rutiner. En central princip i uppfoljningen framdver ar
informationsplikten, som aterfinns 1 savél avtal med externa
leverantorer som i uppdrag med egen regi. Informationsplikten
innebdr att anordnarna aktivt maste 6vervaka sina dtaganden och
omedelbart rapportera eventuella avvikelser eller brister i
verksamheten till huvudmannen.

Péafoljder skiljer sig at mellan extern och egen regi. I avtal med de
externa leverantorerna regleras vilka pafoljder som huvudmannen
kan anvinda vid uppkomna brister. Det kan handla bdde om
avhjilpande av brist, vite, placeringsstopp, hdvande av avtal samt
skadestand. Inom vuxenutbildningens egen regi finns en specifik
rutin for att hantera brister. Denna rutin klargér egen regis ansvar att
atgirda identifierade brister och inkluderar en beskrivning av vilka
atgdrder som kan vidtas.

Arbetsmarknadsforvaltningen har sedan ldnge vil etablerade rutiner
och arbetssétt for uppfoljning av vuxenutbildningen. Dessa har
kontinuerligt utvirderats och anpassats i syfte att stirka samverkan
mellan huvudmannen och anordnare och utoka inblick i
verksamheter. Att forebygga och upptécka fusk och oegentligheter
samt motverka vélfardsbrottslighet dr ocksa en viktig inriktning i

uppfoljningsarbetet.

Karina Uddén Anna Saldeen Jonsson
Arbetsmarknadsdirektor Avdelningschef
Arbetsmarknadsforvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen
Bilaga

1. Uppfoljningsmodell vuxenutbildning



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum

Karina Uddén, Arbetsmarknadsdirektor 2024-12-06
Anna Saldeen Jonsson, Avdelningschef 2024-12-06



		2024-12-06T14:27:20+0100




