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Sammanfattning

Stockholms stad anstéller varje ar ungdomar i feriejobb pa
sommarlov, hostlov och jullov. Stadens volymmal for feriejobben
under 2024 &r 11 000 ungdomar. Flera nimnder har 6kat antalet
anstéllningar vilket har resulterat 1 att arets méalsittning uppnaddes
redan under hostlovet. Antalet ansdkningar och anstdllningar ser ut
enligt foljande:

Lov Ansokningar | Anstéllningar
Sommar 17 206 9647
Host 3746 1 564

Soktrycket pa stadens feriejobb bade infér sommarlovet och
hostlovet var betydligt hogre dn 2023. Infér sommaren inkom drygt
17 000 ansokningar jaimfort med 13 500 forra dret. Antalet
ansokningar har okat 1 samtliga stadsdelar.

Tillgngen till arbetstillfdllen har varit god infor bdde sommar- och
hostlovet. Antalet platser inom stadens verksamheter har 6kat.
Stadsdelsndmnder med lagre anstdllningsmal har 1 hogre
utstrickning dn tidigare bidragit med platser som har fordelats till
ndmnder 1 ytterstaden. Detta har dven lett till att flera ungdomar har
haft feriejobb utanfor sin hemstadsdel. Fackndmnder och bolag har
tillhandahdllit ndgot fler arbetstillfdllen &n forra aret.

Arets enkitundersokningar riktade till ungdomar och arbetsplatser
visar Overlag pa positiva resultat och hogre ndjdhet dn forra aret.

Arbetsmarknadsndmndens samlade bedomning ir att arbetet med
feriejobben 1 staden under sommar- och hostlovet 1 stort har
fungerat vil. Infor kommande &r ser arbetsmarknadsndmnden behov
av att fortsatt arbeta med att sdkerstilla en god tillgang pa
arbetstillfdllen och stdrka kvaliteten i feriejobben och
handldggningsprocessen.
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Inledning

Stockholms stad anstéller varje ar ungdomar i feriejobb pa
sommarlov, hostlov och jullov. Stadens volymmal for 2024 ar

11 000 feriejobb Stadens satsning pé feriejobb ska frimja goda och
jamlika uppvixtvillkor i hela staden. Genom feriejobben erbjuds
ungdomar en forsta kontakt med arbetslivet och ett tillfdlle att prova
pa olika yrken och arbetsuppgifter. Staden vill ocksa vécka intresse
som framtida arbetsgivare hos ungdomarna. Ett feriejobb under
sommaren avser tre veckors arbete, medan ett feriejobb under
ovriga lov avser en veckas arbete.

Arbetet med feriejobben i staden dr omfattande och spanner over
flera ansvarsomraden. Alla stadens nimnder och bolag har ett
gemensamt uppdrag att verka for fler arbetstillfdllen for feriejobb.
Arbetsmarknadsndamnden har det 6vergripande ansvaret for
samordning av arbetet med feriejobben samt for att stirka kvaliteten
och utveckla nya former av feriejobb. Stadsdelsndmnderna ansvarar
for att rekrytera och anstdlla ungdomar och har darmed
arbetsgivaransvar. Stadsdelsndmnderna har ocksé kontakt med olika
arbetsplatser 1 egen regi i syfte att f fram arbetstillfdllen inom sitt
stadsdelsomrade.

Aven trafiknimnden, kyrkogardsnimnden och utbildningsnimnden
anstéller ungdomar for feriejobb, vilket innebér att dessa ndmnder
pa motsvarande sitt som stadsdelsndmnderna har ansvar for
anstéllningar samt arbetsgivaransvar inom sina arbetsomraden.

Fackndmnder och stadens bolag som inte sjdlva anstédller ungdomar
har 1 uppdrag att tillhandahalla arbetstillféllen till anstidllande
stadsdelsndmnder.

Forutom att feriejobb kan erbjudas inom de kommunala
verksamheterna kan staden inom ramen for feriejobb placera
ungdomar hos entreprendrer och ideella organisationer inom kultur,
idrott och vard och omsorg. Dessa placeringar dr under forutséttning
att arbetsuppgifterna ér kvalitetshdjande och verksamheten ar
kompetensenlig.

I den bifogade rapporten presenteras hur arbetet med feriejobb i
staden har fortlopt under 2024. Bide utfallet av feriejobb under
sommarlovet och hdstlovet redovisas. Det dr dock sérskilt fokus pé
sommarlovet da det &dr den tid pa &ret som flest ungdomar &r
anstédllda. En samlad redogorelse av resultat fran samtliga lov
lamnas 1 arbetsmarknadsndmndens verksamhetsberéttelse.
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Feriejobb under sommariovet

Malgruppen for stadens feriejobb for sommaren 2024 var ungdomar
folkbokforda i Stockholms stad och fodda aren 2005, 2006, 2007,
2008.

Antal sokande och anstallda

Soktrycket pé stadens feriejobb infér sommaren var betydligt hogre
jamfort med 2023, drygt 17 000 ansokningar inkom jamfort med

13 500 forra aret. Antalet ansdkningar har okat i samtliga
stadsdelar. Ndmnden har i &r haft en mer omfattande annonsering
genom kampanj i kollektivtrafiken samt utskick till stadens
grundskolor, vilket kan ha haft en viss paverkan pa
ansdkningsgraden. Arskullarna i de aktuella aldrarna for feriejobb
blir storre vilket gor att det finns fler potentiella sokande for
feriejobb. Okningen kan ocksa ha en koppling till ett séimre ligre pa
arbetsmarknaden och hogre inflation som gor att fler ungdomar
behdver arbeta och tjdna pengar.

Av de sokande var det 11 578 ungdomar som erbjods anstéllning.

1 931 av dessa tackade nej pa grund av olika skil, exempelvis
semester och annat arbete. Totalt anstilldes 9 647 ungdomar, vilket
ar cirka 600 fler 4n forra aret. 948 ungdomar anstilldes med
finansiering av det statliga bidraget for Ungdomsjobb.

Diagram 1 — Antalet inkomna ansékningar och anstillda
2020-2024!
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e Ansokningar sommaren
e Anstéillda sommaren

e Antal anstdllda under samtliga lov

I Uppgifter hamtade ur Stockholms stads administrativa system CRM Feriejobb
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Antalet tjejer och killar var lika stort, bade nér det géller sokande
och anstillda.

Precis som tidigare ar varierar soktrycket och antalet anstillda
mellan stadsdelsndmnderna. Skillnaden i antalet anstéllningar beror
pa att stadsdelsndmnderna har olika forutsdttningar utifrén tilldelade
medel. Det medfor att mojligheten att erbjudas feriejobb varierar
beroende pé var i1 Stockholms stad en ungdom é&r folkbokford.

Diagram 2 - Antalet inkomna ansdkningar och anstillda fordelat pa
anstéllande forvaltning 2
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m Antal inkomna ansokningar m Antal anstédllda ungdomar

Anstéllande fackforvaltningar far inga egna ansdkningar utan de
hémtar istéllet ungdomar fran varje stadsdel utifrén en
fordelningsnyckel som baseras pé stadsdelsndmndernas volymmal.

I andel av befolkningen ar det 42 procent® av ungdomarna i de
aktuella aldrarna som har sokt feriejobb 1 ar. Motsvarande andel {or
2023 var 34 procent. Stora skillnader framtrader dock mellan inner-
och ytterstadsdelarna nér antalet s6kande i relation till
befolkningsméngden bryts ner pa stadsdelsniva. Andelen s6kande
per stadsdel ser ut enligt foljande:

Norra innerstaden 20%, Kungsholmen 28%, Bromma 29%,
Higersten-Alvsjd 39 %, Sédermalm 36 %, Enskede-Arsta-Vantor
47 %, Farsta 49 %, Skarpnick 50 %, Hisselby-Villingby 49 %,
Skérholmen 57%, Jérva 81%. Andelen unga i mélgruppen for
feriejobb forvéntas 6ka under de kommande aren.

2 Uppgifter himtade ur Stockholms stads administrativa system CRM Feriejobb
3 Enligt uppgifter fran SCB fran 2023
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Feriejobb utanfér hemstadsdelen

Under sommaren 2024 har cirka 2 788 ungdomar haft feriejobb
utanfor sin hemstadsdel vilket dr en 6kning med cirka 300 jAmfort
med 2023. I mgjligast mén fordelas arbetstillfdllen hos facknamnder
och bolagsstyrelser sa att ungdomar kan placeras pé en arbetsplats 1
en annan stadsdel dn dir de bor. I &r bidrog ocksé
stadsdelsnimnderna i Bromma, Higersten-Alvsjd, Enskede-Arsta-
Vantor, Kungsholmen och Norra innerstan med arbetstillfillen som
fordelades till ytterstaden.

Prioriterade ungdomar

I stadens anvisningar* for feriejobb faststills grunderna for
prioritering av ungdomar. Fortur till ett feriejobb kan vara mojlig
for ungdomar som:

- har funktionsnedsittning med behov av sirskild anpassning
av arbetsuppgifter och/eller arbetsplats,

- omfattas av kommunens aktivitetsansvar,

- har sociala skl eller

- har behov av sprakstddjande insats

Beslut om prioritering fattas av anstéllande stadsdelsndmnd.

F6r sommaren 2024 inkom 956 ansokningar om prioritering. Av
dessa erbjods 955 ungdomar ett feriejobb. Nagot fler killar, 55
procent, ansOkte om prioritering. Av det totala antalet sokande utgor
prioriterade ungdomarna cirka 6 procent, vilket &r i linje med
tidigare &r.

Arbetsomraden och forstahandsval

Arbete med barn ar fortsatt det arbetsomrdde som flest ungdomar
onskar 1 forsta hand. Dérefter foljer kultur, skotsel och stadning
utomhus, kontor och administration.

Diagram 3 — Andel inkomna arbetstillféllen och forstahandsval®

4 Utforlig beskrivning av prioriteringsgrunder finns i ”Anvisningar for feriejobb
till ungdomar 2024”.
3> Uppgifter himtade ur Stockholms stads administrativa system CRM Feriejobb
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0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Arbete med barn

Arbete med vuxna med...
Arbete med éldre
Entreprendrskap

{ontor och administration
Kultur

skotsel/Stddning utomhus

rlwrl

Skotsel/Stadning/Servi...

m Ungdomarnas forstahandsval —® Andel av inkomna arbetstillfallen

Det ér inte mdjligt att tillmotesgd ungdomarnas dnskemal om
arbetsomrdde fullt ut da fler arbetstillfdllen inkommit inom till
exempel skotsel/stddning utomhus dn vad ungdomarna onskat 1
forsta hand. Det dr ocksa generellt betydligt fler ungdomar som
angett kultur som forsta handsval dn vad det funnits arbetstillfallen.
Infér kommande ér finns fortsatt behov att arbeta vidare med hur
staden beskriver sitt utbud av feriejobb.

Feriejobb med sprakstodjande insatser

I samarbete med arbetsmarknadsnimndens enhet for sprakstodjande
insatser (EFSI) erbjuds nyanldnda ungdomar en férberedande insats
med sprakstdd pa sitt modersmal. Insatsen omfattar tva
introduktionsdagar under pagéende feriejobb med gemensamma
aktiviteter for ungdomar och arbetsplatser, dir ungdomar vid behov
far sprikstod.

Precis som foregdende &r har sprikstdd erbjudits pd tigrinja, dari,
persiska, arabiska, somaliska och ukrainska.

Under sommaren deltog totalt 32 ungdomar 1 insatsen, vilket dr en
stor minskning jamfort med 70 deltagare foregaende ar. En trolig
orsak till denna minskning dr det minskade flyktingmottagandet.
Konsfordelningen bland deltagarna var jamn. Insatsen ar fortsatt
uppskattad av bdde ungdomar och arbetsplatser.

Vad tyckte ungdomarna om sina feriejobb?
En undersokning® om feriejobb genomfors via en webbenkit som
skickas ut via SMS till ungdomar som haft feriejobb. Resultaten

¢ Enkétundersokningen finns pa Brukarundersskningar - Stockholms stad
(start.stockholm)


https://start.stockholm/om-stockholms-stad/utredningar-statistik-och-fakta/undersokningar/brukarundersokningar/
https://start.stockholm/om-stockholms-stad/utredningar-statistik-och-fakta/undersokningar/brukarundersokningar/
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sammanstélls for hela staden och fordelas per stadsdelsndmnd och
anstéllande fackndmnder. Hér presenteras de sammanstillda
resultaten for hela staden

Svarsfrekvensen i arets undersokning var 70 procent, vilket &r i linje
med forra drets resultat. Majoriteten av de svarande var tjejer, 53
procent jaimfort med 47 procent killar, vilket motsvarar féregdende
ars fordelning.

Vid en jamforelse med forra arets resultat visar undersokningen smé
skillnader fo6r majoriteten av frdgorna. Deltagarna &r generellt nagot
mer ndjda, med en 6kning pa nadgon procentenhet. Totalt sett ar
arets feriejobbare ndjda med sina jobb.

En ndgot hogre andel ungdomar, 85 procent jaimfort med forra arets
84 procent, anser att deras arbetsuppgifter har varit meningsfulla.
Dessutom anger 90 procent att de har trivts bra med
arbetsuppgifterna och nagot fler, 94 procent, uppger att de har blivit
védl omhéndertagna pd arbetsplatsen.

En 6vervigande majoritet, 94 procent, uppger att det var létt att
hitta information om stadens feriejobb och néstan lika manga, 93
procent, anser att informationen var létt att forstd. Vidare uppger 95
procent av ungdomarna att det var enkelt att soka jobb via webben.

En hogre andel, 82 procent jamfort med forra arets resultat pd 80
procent, anger att de skulle ge betyget “mycket bra” till sina
arbetsplatser.

Enkéten visar ocksd att en ndgot hogre andel, 70 procent jAmfort
med forra drets 69 procent, uppger att deras sommarjobb har 6kat
deras intresse for att i framtiden arbeta inom Stockholms stads
verksamheter.

En fortsatt hog andel ungdomar, 85 procent, tror att deras
sommarjobb har 6kat deras mojligheter att fa framtida jobb. Liksom
forra aret uppger ett hogt antal ungdomar, 94 procent, att de skulle
rekommendera en kompis att soka feriejobb via Stockholms stad.

Det finns inga storre skillnader i resultaten mellan tjejer och killar.
Dar sma skillnader forekommer, tenderar killarna att svara mer
positivt dn tjejerna. Killarna ger arbetsplatsen ett nadgot hogre betyg
an tjejerna.

Rapporter fran enkdtundersokningen finns dven for arbetsplatser
som har tagit emot fler 4n fem ungdomar. Dessa rapporter anvénds
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vid uppfdljning med arbetsplatserna och for att identifiera
potentiella forbéttringsomraden.

Arbetstillfallen

Totalt inkom cirka 9 900 arbetstillfallen for sommaren. Det &r
stadsdelsnimnderna som genom platser inom barn- och
dldreomsorgen star for huvuddelen av 6kningen av arbetstillféllen 1
ar. Aven antalet arbetstillfillen fran facknimnder och bolag har
okat. Det har sammantaget blivit fler arbetstillfdllen inom staden
och behovet av att upphandla platser har dirmed minskat. I diagram
4 synliggors utvecklingen av tillhandahallna arbetstillfdllen sedan
2020.

Diagram 4. Fordelning arbetstillfdllen mellan
stadsdelsforvaltningar, bolag och fackforvaltningar (inklusive
upphandlade platser via AMF).
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== Fackf{Orvaltningarna inkl. upphandlade platser AMF
= Bolagen

e Stadsdelsforvaltningarna

Cirka tre procent av de inkomna arbetstillfdllena infér sommaren
kunde inte tillsdttas. Dessa arbetstillfdllen var frimst inom
skola/forskola och utomhusskotsel. Nagra arbetsplatser anmailde
arbetstillfdllen nira inpa sommarlovet dé anstillningsprocessen
redan hade kommit langt. Det ledde till att det blev svart att matcha
ungdomar till dessa arbetsplatser. Ytterligare en anledning var att
stadsdelsndmnderna inte hade medel for att kunna 6ka antalet
anstédllningar.

Av samtliga arbetstillfdllen var 64 procent hos de kommunala
verksamheterna och bolagen, 21 procent hos stadens entreprendrer
och 15 procent 1 foreningslivet.
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Diagram 5. Arbetstillfdllen per arbetsomrade
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Arbetsomraden dar det varit storst okning av arbetstillféllen 1
forhéllande till de tvé senaste aren dr inom barnomsorg och
omsorgen om dldre. Andelen arbetstillfallen inom kultur har 6kat
med ndrmare 9 procent jimfort med foregéende ér.

Fler arbetstillfdllen inom integration och klimatomradet
Feriejobb inom klimat och milj6 ar tinkta att mota dagens och
morgondagens klimatutmaningar samt bidra till ett fossilfritt och
klimatpositivt Stockholm 2040. Feriejobb inom integration syftar
till att skapa ett mer inkluderande Stockholm. Uppskattningsvis har
cirka 2 400 feriejobb erbjudits inom ovan omraden sommaren 2024
vilket dr en 6kning med cirka 400 platser jaimfort med foregaende
ar. Har dr nigra exempel:

El - och miljdinspiratorer

Ett samarbetsprojekt mellan Arbetsmarknadsforvaltningen och
Miljoforvaltningen. Ungdomarna har under sitt feriejobb utbildats
inom klimat- och miljéfragor for att direfter besoka olika
verksamheter och komma med forslag pé forbattringsomraden
utifran en rad olika checklistor.

Sommar i Tanto — Odla ihop

Genom detta projekt vill Sodermalms stadsdelsforvaltning skapa
engagemang kring odling och tridgardsarbete. Ungdomarna har lart
sig om olika grodor och hur man skoéter om en tradgard for att {a
den att véixa och blomstra.
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Omstillning Skirholmen
Via denna forening har ungdomarna bl.a. arrangerat en kurs 1
tradgardsodling och genomfort workshops med lokala konstnérer.

Ny gemenskap

Motesplats for manniskor 1 socialt utanférskap. Ungdomarna har
anordnat aktiviteter for besdkarna och lért sig att laga mat av
overskottsvaror och varor med kort datum.

Socialforvaltningen

Ungdomarna har arbetat att ge ett ungdomsperspektiv pa
forvaltningens miljoarbete genom att forbereda, planera och
genomfora intervjuer med medborgarna. De fick dven ldra sig
verktyg och metoder fOr att presentera sitt arbete genom filmer och
poddar.

Arbetstillfallen upphandlade av arbetsmarknadsnamnden
Inom ramen f6r de centrala ramavtalen for externa
feriejobbsplaceringar upphandlade arbetsmarknadsndmnden drygt
900 arbetstillfdllen infor sommarlovet. Platser avropades fran
samtliga leverantdrer och inom f6ljande omréden:
- Anpassade arbetstillfdllen for unga for
funktionsnedsattningar
- Socialt entreprenérskap som ger ungdomar majlighet att
utveckla viktiga fardigheter sdsom entreprendrskap,
ledarskap, problemlosning och samarbete
- Mindre uppldgg som omfattar feriejobb inom
kolloverksamhet med varierande arbetsuppgifter, inklusive
pedagogiskt arbete med barnen samt praktiska sysslor som
stadning, tvitt och enklare vaktmaésteriuppgifter
- Storre uppldgg inom Eko-odling och utomhusskdtsel samt
IT-utbildare som stodjer dldres anvdndning av digital teknik

Handledarutbildning

I syfte att 6ka forutsittningar for god handledning erbjuder
arbetsmarknadsndmnden handledarutbildning till arbetsplatser som
tar emot ungdomar for feriejobb. Hittills 1 ar har det genomforts sex
utbildningstillfallen infér sommarlovet och ett tillfalle infor
hostlovet. Over 120 handledare har deltagit vilket ér i linje med
foregaende ar. Utbildningen har utvirderats under flera ar med goda
resultat och &dr uppskattad bland deltagarna.

Infér kommande &r behdver arbetet kring informationsspridning ses
over for att sdkerstélla att alla blivande handledare far kinnedom
om utbildningen.
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Aven en webbaserad utbildning finns som ett komplement till den
fysiska utbildningen. Den webbaserade handledarutbildningen finns
tillgdnglig via stadens utbildningsplattform for bade interna och
externa arbetsplatser.

Vad tyckte arbetsplatserna om sommarens feriejobb? -
Arligen genomfors en enkitundersdkning riktad till arbetsplatser
som erbjuder feriejobb efter sommarlovet. Arets svarsfrekvens
ligger pé 45 procent, vilket motsvarar forra arets niva. Av de
arbetsplatser som svarat pa enkédten dr ungefdr tre fjardedelar
kommunala arbetsplatser, medan resterande utgors av stadens
bolag, entreprendrer och ideella féreningar.

Arbetsplatserna dr 6vervigande positiva, och 89 procent uppger att
det har fungerat bra eller mycket bra att ta emot en feriearbetande
ungdom i ar, vilket motsvarar fOrra arets resultat.

Vidare anger 90 procent att feriejobben pa deras arbetsplatser haller
hog kvalitet och att arbetsuppgifterna har varit meningsfulla. I &r
anser dock 80 procent att ungdomarna har haft tillrdckligt med
arbetsuppgifter, vilket dr en minskning frn 85 procent foregéende
ar.

Majoriteten, drygt 90 procent, anser att ungdomarna har tillfort
nagot positivt till verksamheten. Néar det giller att hitta nddvandig
information pa stadens webbsida for arbetsgivare, uppger 96
procent av arbetsplatserna att de har gjort det, vilket ar en
forbattring jamfort med forra drets resultat pa 91 procent.

Arbetsplatserna var 6verlag mycket njda med sommarens
feriejobb. Nigra av kommentarerna fran enkéten var:

”Sa roligt att ta emot feriearbetare som far prova sina vingar”
”Mycket bra samarbete med feriejobbshandldggarna.”,

”Vil planerat.”,

”’Bra handledarutbildning och vi fick stod av handldggarna nér vi
behovde det.”,

”Generellt sett battre och bittre varje ar.”
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Feriejobb under hostlovet

Malgruppen for stadens feriejobb for hostlovet 2024 var ungdomar
folkbokforda 1 Stockholms stad och fodda aren 2006, 2007, 2008.
Antalet feriejobb som erbjuds under hostlovet ar betydligt farre dn
vid sommarlovet.

Antal sokande och anstallda

Till hostlovet ansokte 3 746 ungdomar om feriejobb i Stockholms
stad. Detta dr en 6kning med cirka 1 000 ansokningar jamfort med
2023. Hostlovet foljer dirmed samma monster som sommarlovet
ndr det giller soktryck. Bland de som sokte var det nagot fler tjejer
52 procent.

1 823 av de sokande ungdomarna erbjods ett feriejobb. 259 av dessa
tackade nej till arbete. Totalt anstilldes 1 564 ungdomar, vilket adr
cirka 100 fler jamfort med forra dret. Samtliga stadsdelsndmnder
erbjod feriejobb under hostlovet.

Diagram 6. Antalet inkomna ansdkningar och anstéllda fordelat pa
anstéllande forvaltning hostlovet 2024
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Arbetstillfallen

Diagram 7. Arbetstillfdllen per arbetsomrade
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Totalt registrerades 1 575 arbetstillfdllen vilket var nigot fler &n
antalet anstéllningar. Samtliga arbetstillfdllen inkom i god tid. Flest
arbetstillfdllen var inom arbete med barn och arbete med &ldre.
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Stadens arbete med feriejobb

Inriktningen att fa fram fler arbetstillfdllen inom stadens
verksamheter har priaglat bade det 6vergripande och det lokala
arbetet med feriejobb dven i ar. Stadsdelsndmnder med ldgre
anstillningsmal har i hogre utstrackning &n tidigare bidragit med
platser som har fordelats till ndimnder i ytterstaden. Detta ligger i
linje med slutsatserna 1 utredningen om tillgdng pa arbetstillféllen i
staden som genomfordes forra dret dédr det konstaterades att det
finns potential till fler platser i de stadsdelsomraden dér farre antal
ungdomar anstélls for feriejobb. Fackndmnder och bolag har
tillhandahéllit nagot fler arbetstillfallen dn forra aret.

Det finns flera syften med fler arbetstillfdllen for feriejobb i staden.
Dels att kunna sprida ungdomar pé flera arbetsplatser i staden. Farre
ungdomar per arbetsplats dkar forutsattningar for handledning och
meningsfulla arbetsuppgifter. Dels att fler ska f4 mdjlighet att fa
feriejobb utanfor sin hemstadsdel. Da fler ungdomar har anstéllts
under sommaren har det 4nda varit ett hogt tryck pa arbetsplatserna.

Arbetet med att fa arbetsplatser att anméla arbetstillfillen i tid infor
varje ansokningsperiod har fortsatt och har gett goda resultat bade
infor sommarlovet och hdstlovet. Det har skapat battre
forutséttningar for matchning och anstéllningsprocess.

Anvisningar for feriejobb

Anvisningarna for feriejobb dr omfattande, och materialet fungerar
bade som styrdokument, anvisning och végledande information. For
att fa en likvirdig tillimpning av anvisningarna och gemensamma
handldggningsrutiner haller arbetsmarknadsndmnden i nétverk av
feriejobbshandldggare och chefer fran stadsdelsndmnder och
anstéllande fackndmnder. Dartill har ndmnden arliga uppf6ljningar
med kontaktpersoner for feriejobb pa fackndmnder och bolag.
Fokus for aktiviteterna i ndtverket i ar har varit budgetuppdragen
och utveckling av digitaliseringsverktyg for att 6ka kvaliteten i
matchningsarbetet.

Aven servicenimnden har en central roll i arbetet med feriejobb i
staden. Arbetsmarknadsndmnden har ett néra samarbete med
servicendmnden kring aktuella frigor som kommer upp i nitverket
for feriejobbshandléggare.

E-tjanster och CRM Feriejobb

Forvaltning och utveckling av e-tjénster och det administrativa
systemet CRM-Feriejobb for matchning och tillsdttning av feriejobb
ir ett viktigt omrade. Aven fortsatt #r digitalisering prioriterat. For
att skapa en grund for fortsatt utveckling genomfors under hdsten en
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forstudie for att 6ka kunskapen om behoven av digitalisering hos
malgrupperna och 6ka kunskapen om de tekniska mojligheterna. I
forstudien har arbetsplatskontakter/handledare fran arbetsplatser,
ferieungdomar samt feriejobbshandlaggare och chefer pa
anstéllande forvaltningar involverats.

Under aret har arbetsmarknadsndmnden implementerat
ansOkningstjdnsten sd att ungdomar som soker feriejobb kan folja
sitt drende. De kan exempelvis se tid for anstillningsméte och vid
anstillning kontaktuppgifter till arbetsplatsen. Syftet &r att 6ka
servicegraden och att hantering av frdgor via mail ska minska.
Ytterligare en fraga som namnden har arbetat med ar att det nu &r
mdjligt for unga med skyddade personuppgifter att soka via
ansokningstjdnsten. Tidigare har dessa ungdomar inte kunnat
anvinda den digitala tjansten utan hénvisats till att kontakta sin
stadsdelsndmnd for att fylla 1 en pappersansokan.

Extern och intern kommunikation

Navet i den externa informationen om feriejobb dr webbplatsen
jobba.stockholm/feriejobb. Dér samlas all information som
ungdomarna behover infor, under och efter sitt feriejobb. For
arbetsplatserna finns motsvarande sida pa
foretagsservice.stockholm/feriejobb.

I februari genomfordes den arliga annonseringen i tunnelbanan och
pa digitala annonstavlor pa olika platser i1 staden infor ansdkan for
sommarlovet. Affischer och visitkort skickades ut till alla stadens
gymnasieskolor och hogstadieskolor.

Facebook och Instagram anvinds som kanaler for
kommunikationen och spridning av information via sociala medier.
Genom dessa kanaler nds ungdomar indirekt da det dr framst
fordldrar och vuxna familjemedlemmar som har konton dér.
Annonsering 1 Snapchat infér sommarlovet har anvints for att na
ungdomar.

Infor hostlov och jullov ansvarar anstdllande nimnder for
affischering lokalt men en central kampanj genomfors 1 sociala
medier.

Nir det giller den interna kommunikationen har feriejobben lyfts pd
intranétet infor varje lov med en uppmaning om att registrera
arbetstillfallen. Nytt for i ar dr ett nyhetsbrev som skickas ut till alla
arbetsplatser som tar emot feriearbetande ungdomar. Det innehaller
information om handledarutbildning, tidrapportering, inspiration
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rorande arbetsuppgifter, handledarportritt och annat som ar
behjdlpligt f6r dem 1 deras uppdrag.

Forankring och utveckling av kommunikationen inom feriejobb
sker genom en arbetsgrupp for kommunikation bestdende av
feriejobbshandldggare, samordnare och ansvarig kommunikator pa
Arbetsmarknadsforvaltningen.

Utredning och pilotprojekt om feriejobb for unga 14-15 ar
Arbetsmarknadsnamnden fick 1 arets budget ett uppdrag att utreda
forutséttningarna erbjuda feriejobb till yngre ungdomar med sociala
behov. Dessa feriejobb skulle utgora ett komplement till andra
insatser fran staden. I den utredning som ndmnden genomforde i
borjan av aret konstaterades att det fanns intresse och
forutséttningar i staden for att utveckla ett feriejobbsuppldgg for
yngre aldrar. Utvecklingen foreslogs ske i liten skala inom ramen
for ett pilotprojekt som sker i samverkan mellan
arbetsmarknadsndmnden och stadsdelsndmnderna Jérva och
Enskede-Arsta-Vantér.

Arbetet med pilotprojektet dr pabdrjat och planeringen ér att cirka
20-30 ungdomar som dr mellan 14 ochl5 ar ska ha ett feriejobb 1
staden sommaren 2025.

Summering och
utvecklingsomraden

Arbetsmarknadsndmndens bedomning &r att arbetet med feriejobben
1 staden under sommar- och hostlovet 6verlag har fungerat val.
Sammantaget har cirka 11200 ungdomar anstillts under sommar-
och hostlovet. Soktrycket har 6kat bade infér sommarlovet och
hostlovet. Det hoga soktrycket antas halla i1 sig kommande ar p.g.a.
de stora arskullarna i de aktuella aldrarna for feriejobb. Det dr mer
etablerat och ként att staden erbjuder feriejobb pa hostlovet vilken
ocksa paverkar antalet ansokningar.

Tillgangen pa arbetstillfallen har varit god bade under sommar- och
hostlovet tack vare tillskottet av platser fran stadsdelsnimnder med
lagre anstillningsmaél och fran fackndmnder och bolag.

Arets enkitundersokningar riktade till ungdomar och arbetsplatser
visar Overlag pa positiva resultat och hogre n6jdhet dn forra aret.
Dock signalerar stadsdelsndmndernas feriejobbshandldggare att de
ser utmaningar pé arbetsplatserna med att erbjuda meningsfulla
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arbetsuppgifter dd manga arbetsplatser tar emot ett stort antal
ungdomar.

Infor kommande ar ser arbetsmarknadsndmnden behov av att
fortsatt arbeta med att sékerstélla en god tillgdng pé arbetstillfdllen
och stirka kvaliteten 1 feriejobben. Infor det fortsatta arbetet har
foljande utvecklingsomraden identifierats:

Tillgang till arbetstillfillen for feriejobb i tid
- Fortsatt tydlig styrning kring anmélan av antal
arbetstillfallen infor samtliga lov
- Spridning av goda exempel pa arbetssatt for att fa till fler
arbetstillfallen och for att stotta arbetsplatser

Fler kvalitativa feriejobb

- Insatser for att 6ka arbetsplatsers formaga att ta emot unga
som behdver anpassning av arbetsuppgifter, exempelvis
unga med funktionsnedsittningar, unga med sprakstod.

- Fortsatt satsning pd handledarutbildning.

- Insatser for att tydliggora information och se 6ver
handldggningen av unga med funktionsnedsattningar.

- Utbildningsinsatser for feriejobbshandlédggare och
arbetsplatser kring trygghetsskapande och hantering av
ungdomar 1 riskzon for kriminalitet.

Biittre forutsittningar for en god handliggningsprocess
- Fortsatt utveckling av e-tjdnsterna och digitalisering som
leder till tidsbesparingar 1 handlaggningsprocessen.
- Strukturerat erfarenhetsutbyte mellan feriejobbshandliggare.
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