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Yttrande over remiss av Betankandet Ett
sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024:78)

Remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2024/1449

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att hanvisa till
forvaltningens tjénsteutlatande som sitt yttrande dver
remissen.

Sammanfattning

Utredningen Sprakkrav for sprakutveckling foreslar att det infors ett
sprakkrav i socialtjdnstlagen (2001:453). Sprakkravet innebér att
arbetsgivarna ska arbeta for att omsorgspersonalen i dldreomsorgen
har en niva av kunskaper i svenska spraket som ar relevanta och
funktionella f6r de omsorgsinsatser som de genomfor.
Beddmningen dr att den nivan motsvaras av B2 enligt Gemensam
europeisk referensram for sprak, Gers. Utredningen pekar pa att
sprakutvecklande insatser behovs bade pé arbetsplatserna och i
utbildningsinsatser for enskilda individer.

Utredningen vill ockséa att Skolverket far i uppdrag att ta fram ett
underlag till en kurs i sprdk och kommunikation inom
dldreomsorgen for dem som fitt ett betyg i svenska pa gymnasial
niva men dnda saknar tillrickliga sprakkunskaper. Slutligen gor
utredningen bedomningen att det behover goras en 6versyn éver hur
utbildningen i svenska och svenska som andrasprik pa gymnasial
niva kan gdras mer dndamélsenlig for malgruppen studerande inom
vérd- och omsorgsutbildningar.

Arbetsmarknadsforvaltningen ar positiv till utredningens
beddmningar och forslag och menar att utredningen gar 1 rétt
riktning nér de lyfter fram funktionell sprakformaga. Forslaget att
nivan ska vara B2 ér ett rimligt strdvansmal dven om det for manga
kommer att vara svart att nd pa grund av bland annat kort tidigare
skolbakgrund.

Forslagen foreslas trdda i kraft den 1 januari 2026.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat betinkandet Ett sprakkrav for
sprakutveckling (SOU 2024:78) till arbetsmarknadsndmnden for
yttrande.

Utredningens uppdrag var att ta stéllning till vilken niva av
kunskaper 1 svenska spraket som &r lamplig for personalen 1
dldreomsorgen. Utredningen skulle ocksé foresld hur ett sprakkrav
kan utformas och skyndsamt inf6ras i verksamheterna, samt hur
sprakkravet kan foljas upp. Utredningen ldmnade sitt betdnkande till
regeringen 1 november 2024.

Arendet

Utredningens uppdrag var att foresla atgirder som syftar till att
bidra till en forbéttrad, god och enhetlig sprakniva i dldreomsorgen.
De sprikproblem som finns 1 dldreomsorgen innebér 1 ménga fall
negativa konsekvenser for bade omsorgstagare och personal.
Utredningen ldmnar tva konkreta forslag pa insatser. Dessutom
lamnar de ett antal ytterligare forslag pd uppdrag till olika
myndigheter utifrdn utredningens bedémningar.

Sprakkrav i socialtjanstlagen

En av dtgdrderna som foreslas dr att infora ett sprakkrav 1
socialtjanstlagen. Sprakkravet innebér att arbetsgivarna ska arbeta
for att omsorgspersonalen har en niva av kunskaper i svenska
spraket som ir relevant for de omsorgsinsatser som de genomfor i
dldreomsorgen. Den relevanta nivin av kunskaper i det svenska
spraket dr B2 enligt Gemensam europeisk referensram for sprak,
Gers, vilket utredningen tydliggér genom att foresld en ny regel i
socialtjanstforordningen.

Enligt utredningen ska sprakkravet ha ett tydligt fokus pé
sprakutveckling och att verksamheterna systematiskt, fortlopande
och langsiktigt arbetar for en sddan utveckling.

Utredningen konstaterar att verksamheterna 1 ménga fall saknar ratt
kompetens for att bedoma sprakniva och vilken niva av fortsatta
sprékstudier en individ behdver. Ddremot menar utredningen att
verksamheterna kan vara de som identifierar behov av
sprakutvecklande insatser hos personalen. En sddan bedomning ska
avse funktionell kompetens, det vill siga om medarbetaren klarar att
genomfora sina arbetsuppgifter med en tillrdcklig spréklig niva.

Utredningen har tittat pd mdjligheten att infora ett sprékkrav som
krav for anstdllning men konstaterar att det inte &r genomforbart
med hénsyn till kompetensférsorjningen. Risken med ett sddant
krav menar utredningen ar att det inte kommer att finnas tillrackligt
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med personal att anstélla. Istdllet lyfter de vikten av att det behdver
vara mojligt att anstdlla forst och utbilda sedan.

Flera av utredningens forslag som avser sprakkravet handlar om att
ge olika myndigheter 1 uppdrag att verkstilla forslagen. Bland annat
foreslar de att Socialstyrelsen far i uppdrag att ta fram stod till
verksamheterna om hur de kan arbeta utifran sprakkravet. Andra
uppdrag ror uppfoljning av arbetet med sprikkravet pa bade kort
och lang sikt. Ovriga myndigheter som nimns som viktiga for
genomforande av forslagen dr Myndigheten for vardanalys,
Stockholms universitet, Skolverket och Institutet for sprak och
folkminnen.

Arbetsplatsen som sprakutvecklande miljo

Delar av forslagen fran utredningen har fokus pé arbetsplatsen som
sprakutvecklande milj6. Andra forslag syftar till att stirka den
enskilde individens utbildning och sprikutveckling. Utredningen
beddmer att insatser for individens sprakutveckling behover ske
bade i arbetet och 1 utbildning.

Aldreomsorgens arbetsplatser behdver arbeta aktivt med och avsitta
tid for sprakutveckling inom ramen for arbetet enligt utredningen.
Detta kan innefatta bade att organisera arbetet och utforma
arbetsmiljon pa ett sdtt som kan framja kommunikation och
sprakutveckling pa arbetsplatsen och att erbjuda medarbetare
sdrskilda insatser om de behdver det. Utredningen beddmer att fler
medarbetare och chefer behover utbildning i sprakutvecklande
arbetssitt

Utredningen lyfter sprakombud som en aktoér som kan genomfora
delar av det sprakutvecklande arbetet pd arbetsplatsen.
Sprdkombudskonceptet har tagits fram av Vérd- och
omsorgscollege. Utbildningen till sprdkombud ger kunskaper och
praktiska verktyg for ett sprakutvecklande arbetssétt. Deltagarna ska
ocksa ta fram en handlingsplan for hur arbetet ska implementeras
ndr sprakombudet kommer tillbaka till arbetsplatsen. I konceptet
finns ocksd material och strategier for ett chefsstod. Utredningen
bedomer att lata utbilda sprdkombud och nyttja sprakombuden som
resurs pé arbetsplatsen kan alltsé vara ett sétt for dldreomsorgens
verksamheter att arbeta sprakutvecklande.

Behov av forandringar i utbildningsinsatser

Utredningen foreslar att Skolverket ska ta fram ett underlag till en
kurs 1 sprdk och kommunikation i dldreomsorgen. Underlaget ska
kunna anvindas av arbetsgivarna for att utforma eller inforskaffa

(till exempel upphandla) en sadan kurs
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Utredningen konstaterar vidare att det behdver ske en fordndring i
kursen svenska som andrasprék, sva 1. Medarbetare som har
godként betyg 1 kursen har dnda inte de sprakkunskaper som de
behover for att arbeta inom dldreomsorgen. I manga fall har
medarbetare 1 dldreomsorgen som har lédst sva 1 inte heller sidana
sprakkunskaper som de borde ha enligt betygskriterierna i
dmnesplanen. For att komma tillridtta med problemen fGreslar
utredningen bdde en kortsiktig 16sning och en atgérd pa langre sikt.

Pa kort sikt ser utredningen behov av att utbildningen i sva 1
fordandras sa att innehallet integreras med innehéllet 1 vard- och
omsorgsdmnena. Forslaget ér att Skolverket far uppdraget att ta
fram ett stod for hur undervisningen i kursen sva 1 kan ldggas upp
pa ett integrerat sétt fram till dess att en mer genomarbetad 16sning
ar pa plats. Utredningen menar vidare att det pa ldngre sikt behovs
en oversyn over hur vard- och omsorgselever i komvux kan fé en
mer dndamalsenlig utbildning 1 svenska spraket framover.

En svérighet for genomforandet av dessa forslag dr att regeringen
nyligen har beslutat om en férordningséndring som innebér att
statsbidraget for regional yrkesinriktad vuxenutbildning endast ska
gilla for utbildning som innebdr integrering mellan kurser 1
yrkesdmnen och kurser i komvux i1 svenska for invandrare (sfi) eller
sva pa grundlidggande niva, det vill séga inte kurser i sva pé
gymnasial nivd. Utredningen ser denna utveckling som olycklig.

Ett svenskalyft

Utredningen foreslar ocksé att det infors ett statsbidrag — kallat
svenskalyftet — som syftar till att stimulera arbetsgivarna till, och ge
dem goda forutséttningar for, att utveckla sprakutvecklande arbets-
platser samt ge den personal som behdver det mojlighet att studera
svenska pa arbetstid. Spréakkravet och svenskalyftet ska,
tillsammans med en tydlig plan f6r uppf6ljning, leda till att
dldreomsorgens personal dver tid nar de kunskaper 1 svenska
spraket som ir relevanta for omsorgsinsatsernas genomforande.

Forslagen foreslas trada i1 kraft den 1 januari 2026.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom staben for strategi och samordning vid
arbetsmarknadsforvaltningen. Vuxenutbildning Stockholm har
deltagit i drendets beredning.

Arbetsmarknadsforvaltningens synpunkter och forslag
Arbetsmarknadsforvaltningen tycker att utredningen 1dmnar
relevanta forslag som forhaller sig vil till den verksamhet som de
ska tillampas 1.
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Sprakkrav i socialtjanstlagen

Arbetsmarknadsforvaltningen anser att ett sprakkrav som baseras pa
funktionell spréklig férmaga moter verksamheternas behov béttre
dn krav pé betyg fran en viss kurs. Den foreslagna nivan B2 enligt
Gers-skalan dr en hogt stélld nivd men den bygger samtidigt pa en
beddmning av funktionell spraklig kompetens som é&r relevant for
arbetet 1 dldreomsorgen vilket gér nivén rimlig. Flera sakkunniga
som arbetsmarknadsforvaltningen arbetar med anser att nivén kan
vara svar att na for de medarbetare som har en kortare skolbakgrund
och didrmed saknar andra relevanta kunskaper och fardigheter som
behovs for att utveckla ett sprak. Det har vi sett nér vi utbildar
medarbetare fran dldreomsorgen inom bland annat spréklyftet och i
projektet Kompetensforsorjning i dldreomsorgen.

Arbetsmarknadsforvaltningen ser en mdjlig risk med att
formuleringen ska arbeta for kan bli alltfor vag och svartolkad for
verksamheterna. Det ar darfor viktigt att det stod och den
uppfoljning som utredningen foreslar tydligt beskriver vad det kan
innebdra och vilka forvantningar som stélls.
Arbetsmarknadsforvaltningen delar utredningens uppfattning om att
spréakutveckling kriver ett systematiskt, fortlopande och langsiktigt
arbete for att na en hallbar sprakniva. Samtidigt dr det ett nytt och
ovant arbetsomrdde for ménga verksamheter inom dldreomsorgen
vilket gor behovet av tydligt stod och handledning &nnu storre. Det
sprakutvecklande arbetet bor ocksa vara en del av verksamheternas
kompetensutvecklingsplan.

Arbetsmarknadsforvaltningen haller med om att dldreomsorgens
verksamheter bor ansvara for att bedoma medarbetarnas
funktionella sprékliga formaga i férhallande till det arbete som ska
utforas. Bedomning av formell sprakniva utifran betygskriterier och
dmnesplaner bor daremot vara en uppgift for larare 1 svenska eller
svenska som andrasprak. En ldrares bedomning kan inte ersittas av
till exempel tester av olika slag. Ett sddant ger inte en fullstindig
eller rdttvisande bild av en persons sprakformaga. For bésta resultat
bor dérfor verksamhet och pedagog samarbeta kring det
sprakutvecklande arbetet. Arbetsmarknadsforvaltningen ser ett
behov av att pedagogisk kompetens blir en naturlig del av det
operativa arbetet for att 16pande och korrekt beddma och utforma
adekvata sprakutvecklande insatser.

Arbetsmarknadsforvaltningen tycker att utredningens uppdrag till
flera olika myndigheter att genomfora uppfoljningen av
sprakkravets olika delar och aspekter ar otydligt.

Arbetsplatsen som sprakutvecklande miljo
Arbetsmarknadsforvaltningen delar utredningens instéllning om att
sprakutvecklande insatser behdvs bade i arbetet och som utbildning.
For att nd framgang behover arbetet initieras och drivas av en chef
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med engagemang och viss kunskap om sprékinlérning fér vuxna
men som ocksa ger tydliga signaler till alla sina medarbetare om
vikten av sprakutvecklande arbetsséatt. [ manga fall behovs ett aktivt
chefsstod for att bygga upp de kunskaper som saknas, ndgot som
forvaltningen ocksa sett genom det lokala samarbetet med
dldreomsorgen under flera ar.

Arbetsmarknadsforvaltningen delar utredningens bild av
sprakombud som en lamplig funktion att driva och genomfora stora
delar av det sprakutvecklande arbetet. Dock ser vi en neddtgaende
trend i antalet anmélningar till sprakombudsutbildningarna infor
varen 2025, troligen pé grund av att utbildningen numera innebér en
kostnad for verksamheten. Med for fa aktiva sprdkombud i
verksamheten blir det alltfor osékert att forlita sig pa den rollen.

Behov av férandringar i utbildningsinsatser
Arbetsmarknadsforvaltningen tillstyrker forslaget om en kurs 1
sprak och kommunikation som fortbildning for dem som saknar
relevanta sprakkunskaper for arbetet trots betyg i sve/sva 1 och en
fullstdndig yrkesutbildning. Det dr ocksa rimligt att Skolverket blir
den myndighet som ansvarar for att ta fram underlag for en sadan
kurs tillsammans med Nationellt centrum for svenska som
andrasprak och Socialstyrelsen. Arbetsmarknadsforvaltningen haller
med om att kursen bor utga fran Socialstyrelsens stodmaterial
Sprakforméga i dldreomsorgen — underlag for bedomning och
utveckling for att bibehélla fokus pé funktionell spraklig
kompetens.

Arbetsmarknadsforvaltningen bedomer att den kurs 1 sprék och
kommunikation som utredningen beskriver dven skulle kunna vara
en bra fortbildning for de medarbetare som énnu inte har ett
formellt betyg i sve/sval men som har det som mal i sin
kompetensutvecklings- och studieplan. Hur kursen skulle kunna
forhalla sig till en kommande mer &ndamalsenlig utbildning 1
svenska eller svenska som andrasprak bor utredas i den dversyn
som utredning ldgger forslag om.

I véntan pé en sadan oversyn foreslar utredningen att Skolverket ska
ta fram stod for utbildningsanordnare att integrera innehallet 1 vard-
och omsorgsdmnena med sve/sva 1. Stodet ska syfta till att dagens
vard- och omsorgselever i komvux ska fi en undervisning i sva som
motsvarar deras behov i sa hog grad som mojligt.
Arbetsmarknadsforvaltningen haller med om att det dr angelédget att
vinda trenden sd att inte fler ldmnar utbildningen med otillrdckliga
sprakkunskaper.

Arbetsmarknadsforvaltningens erfarenheter dr att det fortfarande
finns utmaningar med att implementera ett integrerat arbetssatt i
undervisningen. Ett stod for att arbeta mer integrerat behdver darfor
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konkret visa pé vilka sétt ldrare ska arbeta for att uppna syftet och
ge exempel pa hur arbetssétt kan utvecklas. I &mnesbetygsreformen
som borjar tilldmpas den 1 juli 2025 dr intentionen att det centrala
innehallet kan viktas sa att betoning ldggs pa vissa delar utifran
begreppet vdsentliga kunskaper. Skolverket anvinder begreppet om
de tyngdpunkter i &mnet som betonas i syftet eller som kan kopplas
till manga och bdrande delar av det centrala innehallet. I gengéld
kan andra punkter fa lite mindre utrymme i undervisningen dé de
inte dr lika vésentliga. Exempelvis skulle det kunna innebéra att
undervisningen utgar frdn behoven i arbetet och lagger lite mindre
fokus pé delarna i &mnesplanen som ror analys av skonlitterdra
texter eller en dversikt dver de litterdra epokerna och istillet
fordjupar muntlig och skriftlig framstéllning eller
sprakinldrarstrategier. Med ett sddant forhallningssitt ser vi att en
integrering kan bli mer funktionell och dndamalsenlig och vara av
storre relevans for eleverna utan att gora avkall pd kunskapsnivan
for &mnesnivan.

Arbetsmarknadsforvaltningen delar utredningens uppfattning om att
forordningsidndringen kring statsbidraget for regional yrkesinriktad
vuxenutbildning &r olycklig. I dagsldget dr det dock fa elever pa de
integrerade utbildningar som nir gymnasial nivd inom ramen for sin
yrkesutbildning pé komvux sd paverkan bedoms inte bli sérskilt
stor.

Ett svenskalyft

Arbetsmarknadsforvaltningen anser att ett statsbidrag for fortsatt
utbildning 1 svenska &r bra. Det ar viktigt att de utbildningar som
ges till individen dr pa ritt niva for att ge de effekter som
efterstravas. For att ta reda pd var en medarbetares sprékliga niva
befinner sig bor svenskalyftet &ven kunna anvéndas for
orienteringskurser eller inledande kartlaggning inf6r ansokan till
utbildning. Malséttningen maste vara att alla ska lyckas med sin
utbildning och da &r en kartldggning av befintliga kunskaper och
utbildningsbehov grundldggande.

Arbetsmarknadsforvaltningen menar att statsbidraget ska kunna
anvindas for studier pé alla nivaer och alla studieformer, dven sfi
och kombinationsutbildningar. Det méste ocksa vara mojligt att fa
fortsdtta med utbildning i svenska om man inte hinner klart med de
uppsatta malen inom yrkesutbildningens ramar.
Arbetsmarknadsforvaltningen vill ocksa lyfta fragan om behovet av
utbildning generellt. Manga av de anstéllda i 4ldreomsorgen eller
studerande pé vard- och omsorgsutbildningarna i komvux har en
kort skolbakgrund bakom sig och i flera fall fran ett skolsystem som
skiljer sig frdn det svenska. Det innebér att de kan sakna
grundlidggande fardigheter i 1dsning och skrivning men ocksa andra
formagor som en person tillignar sig genom att delta i
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utbildningssystemet i Sverige. Det kan till exempel handla om
studieteknik och strategier for larande men ocksé grundldggande
kunskaper 1 samhélls- och naturorienterande &mnen och matematik.

Ett svenskalyft maste ocksé vara langsiktigt och ge
vuxenutbildningen och dldreomsorgen forutsittningar att planera
insatser som blir hallbara Gver tid. Det dr ofta en utmaning for
verksamheter att kunna lata medarbetare delta i
fortbildningsinsatser eftersom det kan vara svart med vikarier. Att
forlagga insatser for larande och sprakutveckling pa arbetsplatsen
bor darfor underlatta planering for den personal som ska delta nér
medarbetarna kan fortsétta arbeta samtidigt.

Ett svenskalyft som fokuserar pa sprékinldrning bor fortsatt
komplettera det pdgaende dldreomsorgslyftet. Det senare stirker
mojligheterna for medarbetare att komplettera med utbildning 1
vard- och omsorgskurser och fyller en viktig funktion for stirkt
kvalitet 1 dldreomsorgen.

Karina Uddén Amanda Broman
Arbetsmarknadsdirektor Stabschef
Arbetsmarknadsforvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen
Bilaga
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