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Handlaggare Till
Fredrik Bister Arbetsmarknadsnamnden
Telefon: 08-50848004 den 22 april 2025

Yttrande Over stadsrevisionens arsrapport 2024
for arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsnimnden beslutar att hdnvisa till
forvaltningens tjidnsteutldtande som sitt yttrande over
arsrapporten.

Sammanfattning
Revisorerna har avslutat revisionen av arbetsmarknadsndmnden och
overlaimnat Arsrapport 2024 for yttrande.

Sammantaget bedoms att arbetsmarknadsnamnden 1 allt vasentligt
bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt sitt och frén en
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt. Vidare bedéms att
ndmndens interna kontroll 1 huvudsak ha varit tillracklig.
Rikenskaperna beddms vara uppréttade 1 enlighet med stadens
anvisningar.

Bakgrund

Den kommunala revisionen ér fullméktiges kontrollinstrument {or
att granska den verksamhet som bedrivits 1 ndmnder och bolag.
Stadsrevisionen i Stockholm stad granskar ndmnders och styrelsers
ansvarstagande for att genomfora verksamheten enligt fullmaktiges
madl, beslut och riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som géller
for verksamheten. Vidare granskas dven om nimndens rakenskaper
ar rattvisande och om den interna kontrollen varit tillracklig.
Beddmningen avser bade genomforandet och resultatet av
verksamheten. Granskningen gors arligen.

Stadsrevisionen omfattar bade de fortroendevalda revisorerna och
revisionskontoret.

Revisionskontoret anvinder for avsnitten verksamhetens
dndamalsenlighet och ekonomi och intern kontroll f6ljande
beddmningar:

I huvudsak tillrdcklig/l allt  Beddmningskriterierna ar i
vasentligt tillfredstdllande allt vasentligt uppfyllda. Det
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kan forkomma mindre
avvikelser. Eventuella
rekommendationer behdver
atgérdas.

Delvis tillréicklig Beddmningskriterierna
bedoms delvis uppfyllda.
Pépekade brister behdver
atgérdas utifran limnande
rekommendationer.

Inte tillrdicklig Bedomningskriterierna
beddms inte vara uppfyllda.
Det finns vésentliga brister
som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn
lamnande
rekommendationer.

For avsnittet rdkenskaper anvinds f6ljande bedomningar:

Uppridttade enligt Det kan forekomma mindre

anvisningar avvikelser. Eventuella
rekommendationer ska
atgirdas.

Ej upprdttade enligt Visentliga brister finns som

anvisningar behdver dtgérdas sé fort som
mojligt utifrdn ldmnade
rekommendationer.

Arendet

Stadsrevisionen har granskat arbetsmarknadsndmndens verksamhet
under 2024. Sammantaget bedoms att arbetsmarknadsndmnden i allt
visentligt ha bedrivit verksamheten pa ett andamaélsenligt sitt.
Revisorernas bedomning grundar sig i att ndmnden bidrar till att
uppfylla kommunfullmaiktigs tre inriktningsmal. 12 av fullméktiges
13 mél for de verksamhetsomraden som berér nimnden har
uppfyllts och att ett verksamhetsmal uppfyllts delvis. Det méal som
delvis uppfyllts ar "Medarbetare i Stockholm ges goda
forutséttningar att gora ett bra jobb”. Revisionen konstaterar dock
géllande detta mal att utfallet i medarbetarundersokningen ar i niva
med genomsnittet i staden och att sjukfrdnvaron ar 14g 1 jamforelse
med andra fackforvaltningar.

Fran ekonomisk synpunkt bedéms ndmnden ha bedrivit
verksamheten pa ett tillfredsstéllande sétt. Revisorerna bedomer att
avvikelserna mot budget i huvudsak har beskrivits och analyserats
pa ett tillfredsstillande sitt.
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Revisorernas samlade bedomning dr att ndmndens internkontroll,
dvs styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten, i huvudsak
har varit tillrdcklig. Namnden har, enligt revisorernas arsrapport, 1
huvudsak en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och for att forhindra
avsiktliga och oavsiktliga fel. Det finns riktlinjer och rutiner som
ska bidra till att verksamhetens méal uppfylls och att foreskrifter
foljs. Revisorerna anger vidare i sin arsrapport att nimnden
genomfor arliga analyser som i huvudsak fangar upp vasentliga
risker och hur de ska hanteras for att verksamhetens mal ska
uppnas.

Rikenskaperna bedoms 1 allt vdsentligt vara uppréttade i enlighet
med stadens anvisningar.

Néamnden har i huvudsak vidtagit dtgérder utifrdn revisorernas
rekommendationer i foregdende ars granskningar. Den
rekommendation fran tidigare ars granskning som terstar att
atgirda avser efterlevnad av dataskyddsforordningen.

Revisionen har under perioden april 2024 - mars 2025
genomfort féljande granskningar:

Svenska for invandrare (sfi)

En granskning har genomforts om arbetsmarknadsndmnden har en
tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av sfi-verksamheten.
Revisorernas granskning har avgrinsats till vissa grundlaggande
krav pd omfattning och innehdll i skollag, férordning om
vuxenutbildning och Skolverkets foreskrifter samt inriktats mot
ndmndens egenregiverksamhet.

Utifrdn genomford granskning bedomer revisionskontoret att det
finns utvecklingsomraden dér atgdrder behdver vidtas. Bland annat
att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet med en mer enhetlig
uppfoljning av sfi-verksamhetens kvalitet och méaluppfyllelse.

Utifran granskningen rekommenderar revisorerna ndmnden att:

e Faststilla ett gemensamt arbetssétt 1 skolorna for att
tillhandahélla rekommenderad kurslitteratur kostnadsfritt for
eleverna.

e Dokumentera de rutiner och kontroller som finns for att
sdkerstélla att skollagens krav pa legitimerade och behdriga
larare efterlevs.
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e Vidareutveckla det systematiska kvalitetsarbetet genom
exempelvis enhetliga uppfoljningsomraden

Samverkan mellan éverformyndarnimnden och
arbetsmarknadsnimnden om stillforetradaruppdrag
Revisionskontoret har dversiktligt granskat hur samverkan sker
mellan ndimnderna géllande anstillda stallforetradare pa
arbetsmarknadsforvaltningens forvaltarenhet. Detta utifrdn
fullméktiges uppdrag i budget 2024 dir det framgar att
overformyndarndmnden fortsatt behdver samverka med
arbetsmarknadsndmnden avseende utvecklingen av stadens
forvaltarenhet.

Granskningen visar att ndimndernas roller och ansvar samt
samverkan i allménhet bor fortydligas. Revisionskontoret anser
darfor att respektive nimnd bor besluta vad ansvaret for
fullméktiges uppdrag gillande stadens forvaltarenhet omfattar samt
hur samverkan mellan ndmnderna och uppf6ljning av enhetens
utveckling ska bedrivas. Detta for att tydliggora hur och i1 vilken
omfattning forvaltarenheten ska bidra till att staden sdkerstéller
stallforetrddare for huvudmin med mer komplexa behov.

Attest- och behorighetshantering i ekonomisystemet Agresso
En granskning har genomf0rts av hanteringen av behdrighet och
attest 1 Agresso. Granskningen foranleder inga rekommendationer.

Granskning av intiktsprocessen - statsbidrag

En granskning har genomforts av intidktsprocessen avseende
hantering av statsbidrag. Granskningen foranleder inga
rekommendationer.

Granskning av inkopsprocessen — hyra for verksamhetslokaler
En granskning har genomforts géllande hantering av hyreskostnader
for verksamhetslokaler. Granskningen foranleder inga
rekommendationer.

Granskning av loneprocessen
En granskning har genomforts av 16neprocessen. Granskningen
visade att granskade kontroller 1 allt visentligt &r genomforda, men

Arbetsmarknadsférvaltningen forvaltningen har ingen tydlig sparbarhet till nér och av vem

Ekonomistaben respektive kontroll genomforts. Till viss del saknas dven
Palmfeltsvagen 5 dokumentation av genomforda kontroller. Uppf6ljningen av
Box 10014 . . - : .

191 26 Stockholm.Globen gvvﬂ(elser fran registeranalysen har gjorts utan sirskilda
Viixel 08-508 35 500 iakttagelser.

info.amf@stockholm.se
start.stockholm
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Néamnden rekommenderas att sékerstilla att alla kontroller
genomfors och dokumenteras i enlighet med stadens anvisningar,
samt att det finns en sparbarhet till vem som gjort kontrollen och
nar.

Hantering och redovisning av resekostnader
En granskning har genomforts av hanteringen och redovisningen av
resekostnader under perioden november 2023 till oktober 2024.

Granskningen av stickprov visade att granskade transaktioner,
utover en mindre avvikelse, 1 allt vasentligt var korrekt hanterade i
enlighet med stadens och forvaltningens anvisningar. I samband
med granskningen framkom dock att inga strukturerade och
dokumenterade efterhandskontroller hade genomforts under aret.
Déremot att vissa slumpmassiga kontroller gjorts.

Utifran granskningsresultatet lamnar revisorerna ingen
rekommendation. Dock uppmanas ndmnden att infora
efterhandskontroll av resekostnader eftersom detta ér ett krav enligt
stadens anvisningar. I samband med granskningens avslutande har
forvaltningen meddelat att det 1 interkontrollplanen f6r 2025 inforts
en kontroll som innebér att varje faktura kommer att granskas.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom ekonomistaben vid arbetsmarknads-
forvaltningen. Berorda verksamheter har deltagit i drendets
beredning.

Forvaltningens synpunkter géallande revisorernas
rekommendationer

Revisorerna har under perioden april 2024 — mars 2025 genomfort
sex stycken granskningar. I tre av dessa ldmnar revisorerna
rekommendationer till nimnden och utifran en granskning ldmnas
en uppmaning till nAmnden.

Svenska for invandrare (sfi)
Revisorerna rekommenderar ndmnden att:

e Faststilla ett gemensamt arbetssétt 1 skolorna for att
tillhandahalla rekommenderad kurslitteratur kostnadsfritt for
eleverna.

e Dokumentera de rutiner och kontroller som finns for att
sdkerstélla att skollagens krav pa legitimerade och behdriga
larare efterlevs.

e Vidareutveckla det systematiska kvalitetsarbetet genom
exempelvis enhetliga uppfoljningsomraden
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Néamnden instimmer med revisonens rekommendationer. Ett
pabdorjat arbete finns avseende kurslitteratur och dokumentation
kring behoriga och legitimerade larare som berdknas vara klart
under 2025. Namnden har ett ansvar for att sdkerstélla att det
bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete bade pa huvudmanna- och
skolenhetsniva. Systematiskt kvalitetsarbete &r ett fortsatt
fokusomréade under 2025 som framst kommer fokusera pé skolornas
lokala kvalitetsarbete. Av tidigare ars arbete har stor del skett pa
huvudmannaniva vilket leder till att den delen har kommit langre
fram.

Samverkan mellan éverformyndarnimnden och
arbetsmarknadsnimnden om stillforetradaruppdrag
Granskningen visar att nimndernas roller och ansvar samt
samverkan 1 allméinhet bor fortydligas. Revisionskontoret anser att
respektive ndmnd bor besluta vad ansvaret for fullméktiges uppdrag
gillande stadens forvaltarenhet omfattar samt hur samverkan mellan
ndmnderna och uppfoljning av enhetens utveckling ska bedrivas.
Detta for att tydliggora hur och 1 vilken omfattning forvaltarenheten
ska bidra till att staden sékerstéller stillforetrddare for huvudmén
med mer komplexa behov.

Namnden instimmer 1 revisorernas rekommendation.

Granskning av loneprocessen

Néamnden rekommenderas att sékerstilla att alla kontroller
genomfors och dokumenteras 1 enlighet med stadens anvisningar,
samt att det finns en sparbarhet till vem som gjort kontrollen och
nér.

Namnden instimmer 1 revisorernas rekommendation.

Hantering och redovisning av resekostnader

Utifrén granskningsresultatet limnade revisorerna ingen
rekommendation. Ddremot uppmanas ndmnden att infora
efterhandskontroll av resekostnader eftersom detta ar ett krav enligt
stadens anvisningar.

Néamnden instimmer i revisorerna rekommendation och konstaterar
att det i interkontrollplanen for 2025 inforts en kontroll som innebér
att varje faktura kommer att granskas.
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