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2025-06-22

Ramavtal Mentorsprogram Sfinx

1. Parter
Arbetsmarknadsnamnden i Stockholms stad,
organisationsnummer 212000-0142, nedan Bestallaren, och
Mitt Liv AB (svb), 556784-5499, nedan Leverantoren.

For Bestallaren:

Karin Olsson Jarvman,
karin.olsson.jarvman@edu.stockholm.se
Telefon: 08-508 357 87/076-123 57 87

For Leverantdren:

Viktoria Hansen
viktoria.hansen@mittliv.com
Telefon: 073-5296977

2. Avtalstid
Avtalets giltighetstid ar fran signering till och med 2027-06-23,
Med mdjlighet for bestallaren att med oférandrade villkor
Forlanga avtalet med ytterligare 1+1 ar. (Maximalt 4 ar)
Bestallaren valjer om man vill férlanga avtalet eller inte.
Eventuell férlangning gors skriftligen senast tre manader fore
avtalets upphorande.

3. Avtalshandlingar
Parternas avtal bestar av nedan angivna handlingar, som i
handelse av konflikt med varandra ska galla i foljande
ordning:
1. Skriftliga andringar och tillagg till avtalet
2. Avtalet
3. Offertférfragan

4. Uppdragsbeskrivning
Leverantoren ska tillhandahall ett mentorsprogram for elever
inom utbildningen SFINX pa Arbetsmarknadsforvaltningen,
som riktar sig till ingenjorer och arkitekter med syfte att skapa
forstaelse for deras yrkesomrade i Sverige.

| uppdraget ingar att leverantéren:

e Ansvarar for planering, innehall och genomférande av
mentorstraffar i ett sammanhangande mentorsprogram
med relevans for branscherna inom SFINX

e Bokar och ansvarar for lokal och kostnad for denna vid
mentorstraffarna
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e Under mentorstraffar far adepten stéttning och
vagledning av mentor som ar etablerad pa den
svenska arbetsmarknaden, utokar adepten sitt
professionella natverk och far adepten verktyg for att
effektivisera jobbsdkande

e Ansvarar for att tillhandahalla passande mentorer med
relevans utifran adeptens bakgrund som genomfor
uppdraget

e Tillhandahaller instruktioner och information om kring
vad det innebar att vara mentor och adept

e Tillhandahaller ansdkningsformular och genomfor
matchningen mellan mentor och adept

e Presenterar mentorsprogrammet pa SFINX-
utbildningen infor ansdkan

e Samarbetar, kommunicerar och planerar med
samordnare for SFINX-utbildningen

e Genomfdr uppfdljning och dokumentation av
mentorsprogram

5. Ersattning

Bestallaren kommer att ersatta leverantoren med ett fast
belopp om 3000 SEK per adept.

Forvantat totalt varde per ar mellan 120 000 — 180 000 SEK

Takvarde 850 000 SEK. Nar ramavtalets takvolym uppnas
upphor ramavtalet att galla. Den angivna takvolymen for
ramavtalet har satts pa en hogre niva for att beakta mojliga
forandringar i externa faktorer som kan paverka det faktiska
behovet under avtalets 10ptid, exempelvis politiska
forandringar/budgetférandringar

Ersattningen ar i svenska kronor exklusive mervardesskatt. |
ersattningen ska alla med utférandet férenade kostnader
inga, sa som exempelvis kostnader for lokaler, teknik,
leverans av resultat av uppdraget till staden, personal, mil-
och restidsersattning.

6. Fakturering och betalningsvillkor
Faktureringsadress:
Bestallare: Arbetsmarknadsférvaltningen
Organisationsnummer: 212000-0142
Referenskod: 7430
PEPPOL-ID = 0088:7381031010118
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GLN-kod: 7381031010118

En faktura stalld till Stockholm stad ska innehalla:
e Fakturadatum

Unikt fakturanummer

Bestallarens namn och fakturaadress

Referens: 7430

Ert organisationsnummer

Ert momsregistreringsnummer

Uppgift om ni har godkand F-skatt

Vad tjansten avser

Nar tjdnsten levererades

Forfallodatum

Bank- och/eller plusgiro

Nettobelopp

Ert registreringsnummer for mervardesskatt om sa ar

aktuellt

Mervardesskattesats om sa ar aktuellt for tjansten

e Vid befrielse fran moms ska hanvisning till relevant
bestammelse i Mervardesskattelagen anges

e Vid eventuell rantefakturering eller kreditnota ska
fakturanummer for ursprungsfakturan finnas

e Ovanstaende information far inte finnas i fargade falt

Betalning sker enligt med Stockholms stads regler for
ekonomisk forvaltning och innebar bland annat att faktura
betalas 30 dagar efter fakturadatum.

Faktureringsavgift eller andra liknande avgifter kommer inte
att utga. Eventuell dréjsmalsranta utgar enligt rantelagen.
Villkor som anges i faktura men som inte omfattas av
avtalade villkor ar inte bindande for staden.

Fakturor skickade via annan part, faktureringsbolag eller
motsvarande foretag, accepteras inte.

| handelse av att felaktig utbetalning av ersattning har skett
ska aterbetalning ske omgaende och i enlighet med
bestallarens anvisningar.

7. Arbetsgivaransvar
Leverantdren ar under avtalstiden arbetsgivare for all
personal som tillhandahalls enligt detta avtal och darmed
ansvarig for att:
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1. iaktta gallande forfattningar, kollektivavtal och
kollektivavtalsliknande férhallanden,

2. anstalla, avlona och saga upp personal,

3. betala skatter, sociala avgifter och arbetsgivaravgifter,
4. sakerstalla en god arbetsmiljé som uppfyller gallande
arbetsmiljoregler, och

5. férebygga skador som kan drabba personalen

Leverantdren ansvarar for att all personal:
- har relevant utbildning och god kompetens for alla sina
arbetsuppgifter.
- Uppfyller kraven for arbete med minderariga.

Svart arbetskraft

Leverantdren forbinder sig att inte anlita sa kallad svart
arbetskraft d.v.s. personer for vilka leverantoren inte
innehaller och/eller inbetalar lagstadgade skatter och
arbetsgivaravgifter. Om det framkommer att svart arbetskraft
har anlitats for utfdrande av uppdraget ger detta bestallaren
ratt att hava avtalet med omedelbar verkan.

8. Underleverantorer
Leverantoren far inte anlita underleverantorer utan
Bestallarens skriftliga godkannande, av varje enskild
underleverantor.

Eventuella underleverantorer ska uppfylla de krav som stalls
pa Leverantoren. Leverantdéren ansvarar mot Bestallaren for
underleverantdrens arbete s& som for sitt eget.

Leverantoren ska kunna lamna redovisning/underlag som
visar att foreslagen eller anlitad underleverantor uppfyller
stallda krav pa Leverantoren.

9. Forfattning, foreskrifter och riktlinjer
Leverantdren forbinder sig att under hela ramavtalstiden
uppfylla gallande forfattning, féreskrifter och riktlinjer. Det
aligger leverantoren att sakerstalla att all personal och ev.
underleverantorer har kdnnedom om och efterlever
lagstiftning och ovriga regelverk.

10. Uppfoljning
Leverantoren ar skyldig att medverka till att Bestallare kan
folja upp Leverantdrens uppfyllelse av avtal och stallda krav.
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11.Samverkan
Parterna ska samverka under avtalstiden. Syftet ar att
sakerstalla en hog maluppfyllelse. Leverantoren ska delta i
moten som Bestallaren kallar till vid behov.

12.Information
Parter ar skyldiga att kontinuerligt informera varandra om
forandringar som ar av betydelse for avtalets genomférande. |
detta ingar rapportering av felaktigheter som
uppmarksammats. Rapportering av fel och brister kan ske
muntligt eller skriftligt till bestallarens kontaktperson.

13.Utnyttjande av uppdrag i marknadsforingssyfte
Leverantoren far inte anvanda bestallarens namn i
marknadsférings-sammanhang utan att i forvag inhamta
bestallarens skriftiga medgivande.

Leverantoren ager inte ratt att med hanvisning till detta avtal
marknadsféra andra tjanster an de som av bestallaren
godkants att inga i avtalet.

14.Skatter och avgifter
Leverantdren forbinder sig att under hela avtalstiden fullgéra
sina skyldigheter avseende socialférsakringsavgifter, skatter
och andra lagstadgade kostnader for sig och sin personal.

15.0beroende vid utforande av uppdrag
Leverantdren ska objektivt och opartiskt vid utférande av
uppdrag tillvarata och foretrada bestallarens intressen.
Leverantoren far inte vara beroende av eller paverkas av
ekonomiska eller andra intressen
som kan inverka pa leverantérens objektivitet i férhallande till
uppdraget, det vill saga jav.

16.Personuppgifter
Leverantdren forbinder sig att vid uppdragets genomférande
folja gallande lag avseende behandling av personuppgifter
samt i enlighet med instruktioner fran
personuppgiftsansvarig/dataskyddsombud. Parterna ska vid
behov inga personuppgiftsbitradesavtal.

Leverantoren ar skyldig att informera sin personal om
tillampliga bestammelser for behandling av personuppgifter.

17.Sekretess och tystnadsplikt
Om leverantdren vid uppdragets genomforande ges tillgang
till sddan information eller dokumentation som omfattas av
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sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
far leverantoren inte roja eller utnyttja sekretessbelagd uppgift
som denne darvid far del av. Sekretess enligt denna punkt
galler aven efter det att avtalet i 6vrigt upphort att galla och sa
lange sekretessen bestar enligt OSL.

18. Ansvar for fel
Leverantdren ar skyldig att skyndsamt och pa egen
bekostnad avhjalpa felaktigt utfort uppdrag som bestar i att
det inte uppfyller avtalad bestallning. For att fa aberopa att
uppdraget ar felaktigt utfort ska Bestallaren anmala felet inom
skalig tid efter att felet uppmarksammats eller borde ha
uppmarksammats och vid behov visa hur felet yttrar sig.

Om leverantoren inte avhjalper felet med den skyndsamhet
som omstandigheterna kraver far Bestallaren skriftligen ge
leverantéren en slutlig och skalig frist for att avhjalpa felet. Ar
felet inte avhjalpt nar fristen |6pt ut, har Bestallaren ratt att
valja antingen ett avdrag péa ersattningen som svarar mot
felet eller att pa leverantérens bekostnad anlita annan for att
avhjalpa felet.

19.Havning
Bestallaren har ratt att hava avtalet, helt eller delvis, med
omedelbar verkan, eller sadan langre skalig uppsagningstid
som bestallaren anger, om:
1. leverantoren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott dar
det sarskilt noteras att upprepade brister av samma art
och/eller flera brister av olika art tillsammans kan utgora ett
vasentligt avtalsbrott,
2. leverantoren inte fullgér sina skyldigheter vad galler
socialférsakringsavgifter och skatter, forsatts i konkurs eller
pa annat satt befinns vara pa sadant obestand att
leverantoren inte kan forvantas fullgéra sina ataganden enligt
avtalet,
3. tilldelning av avtal skett till foljd av oriktiga uppgifter vid
avlamnande av anbud, eller om domstol eller myndighet
faststaller att avtal ingatts i strid med
upphandlingslagstiftningen,
4. leverantoren ar foremal for de omstandigheter som réknas
upp i 13 kap. och/eller inte langre uppfyller de krav som i
upphandlingen uppstalldes i enlighet med 14 kap. LOU.
5. leverantdren vid tidpunkten for tilldelningsbeslutet eller
beslutet for att inga avtalet befann sig i nagon av de



Stockholms
stad

Ramavtal Offertférfragan
Dnr AMF 2025/426
Sida 7 (9)

situationer som avses i 13 kap. 1 § LOU och borde ha
uteslutits fran upphandlingen. eller

6. avtalet ar foremal for en andring som inte ar tillaten enligt
17 kap. 9-14 §§ LOU.

Utan att begransa den generella innebdrden av punkten 1.
ovan noteras att féljande omstandigheter alltid ska anses
utgora vasentligt avtalsbrott.

1. Att leverantoren, eller anstalld som denne svarar for, vid
utférandet av avtalad tjanst enligt lagakraftvunnen dom brutit
mot ett forbud mot efterforskning eller att skadestand utgatt
till foljd av repressalier mot en enskild arbetstagare/inhyrd
personal.

2. Att leverantoren, eller anstalld som denne svarar for, vid
utférandet av avtalad tjanst enligt lagakraftvunnen dom brutit
mot ett forbud i antidiskrimineringslagstiftning.

3. Att leverantoren inte avhjalper brist utan oskaligt dréjsmal
efter att ha fatt del av bestallarens erinran.

20.Tolkningsforetrade
Leverantoren ar inforstadd med att bestallaren har tolknings-
foretrade om parterna har olika uppfattning om innebérden av
ett avtalsvillkor gallande parternas ataganden.

21.Bevisborda
Om det finns anledning att tro att det foreligger en brist i
fullgérandet av detta avtal ar det leverantéren som har att
visa att det inte foreligger en sadan brist. Det ar ocksa
leverantdéren som pa bestallarens anmodan har att visa att en
brist har blivit avhjalpt.

22.Forsakringar
Leverantdren ska teckna och under hela avtalstiden
vidmakthalla ansvarsforsakring och andra nédvandiga
forsakringar som haller Bestallaren skadelds.

Leverantdren ska ha ekonomisk kapacitet for att ersatta
sjalvrisken per skada upp till 2 prisbasbelopp per skada.
Samtliga forsakringar ska medféra skydd enligt gangse
svenska forsakringsvillkor.

Leverantoren ska vid Bestallarens begaran kunna uppvisa
gallande férsakringsbevis under avtalstiden.

23.Skadestandsskyldighet
Bestallaren ager ratt till ersattning fran leverantéren for skada
som orsakas till foljd av brott mot eller brist i fullgdrandet av
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detta avtal. Leverantoren ska halla bestallaren skadeslos
avseende sadan skada.

24. Antidiskrimineringsklausul
Leverantdren forbinder sig att vid utforandet folja gallande
Stockholm stads antidiskrimineringsklausul.

25.Meddelarfrihet och meddelarskydd
Leverantdren forbinder sig att vid utforandet folja gallande
Stockholm stads klausul om meddelarfrihet och
meddelarskydd.

26.Force majeure
Om part pa grund av myndighets atgard, krigshandelse,
strejk, bojkott, blockad eller annan omstandighet som part
inte kan rada dver ar forhindrad att fullgora sina ataganden
enligt detta avtal ska berord part, i nédvandig omfattning,
vara befriad fran desamma.

Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot
kollektivavtal far inte aberopas som befrielsegrund.

Parterna ska omgaende informera varandra om det foreligger
omstandighet som kan féranleda tillampning av denna
bestdmmelse. Sa snart den aberopade omstandigheten
upphort ska parten underratta motparten samt omedelbart
ateruppta fullgérandet av avtalad prestation.

27.0mforhandling
Part far pakalla omférhandling av bestammelser i upprattat
avtal om andrade foérhallanden gor att bestammelserna
vasentligen motverkar parternas gemensamma
forutsattningar. Anmalan om omférhandling ska ske sa snart
det aberopade forhallandet blir kant foér den part som
aberopar omférhandlingsratten och befriar inte part fran
skyldighet att fullgéra berord kontraktsforpliktelse intill
dess en eventuell dverenskommelse om andring traffats.

28.Overlatelse av avtal - partsbyte
Leverantdren far inte, helt eller delvis, dverlata eller pantsatta
sina rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal utan
bestallarnas skriftliga godkannande.

29.Tillamplig lag och tvistelosning
Svensk ratt ska vara tillamplig pa detta avtal. Eventuell tvist
mellan parterna rorande detta avtal ska i forsta hand avgoras
i forhandling mellan parterna och i andra hand avgoéras i
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svensk allman domstol med Stockholms tingsratt som forsta
instans.

30. Avtalets ikrafttradande

Detta avtal ska anses som slutet vid den tidpunkt som
intraffar nar bestallaren har fattat tilldelningsbeslut och
behdriga foretradare for bada parter elektroniskt undertecknat
detta avtal.

For bestallaren For leverantoren
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