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1. Parter

Arbetsmarknadsndmnden 1 Stockholms stad, organisationsnummer
212000-0142, nedan Bestillaren, och Ramboll Management
consulting AB, organisationsnummer 556610-4724 nedan
Leverantoren.

For Bestéllaren:
Arbetsmarknadsforvaltningen
Palmfeltsgatan 5, Globen

Box 10014, 121 62 Stockholm

For Leverantoren:

Ramboll Management Consulting AB
BOX 170 09
104 62 Stockholm

2. Omfattning

Konsultstéd som ansvarar for skapandet av en
Modell/utvirderingsupplégg for att méta aspiranters progression i
arbetsmarknadsinsatsen Stockholmsjobb, vad géller en starkt
stdllning pd arbetsmarknaden och en 6kad anstédllningsbarhet.

3. Avtalstid
Avtalets giltighetstid ar frin signering till dess att avtalets takvérde
uppnatts, eller enligt parternas dverenskommelse.

4. Avtalshandlingar

Parternas avtal bestar av nedan angivna handlingar, som i héndelse
av konflikt med varandra ska gélla i f6ljande ordning:

1. Skriftliga dndringar och tillagg till avtalet

2. Avtalet

3. Upphandlingsdokument, FKU 2025/514

4. Bakomliggande ramavtal

5. Leverantorens anbud

5. Beskrivning av uppdraget
Enligt anbud. Detaljer 6verenskommes vid startmote.
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6. Leveranser i uppdraget
Enligt av parterna 6verenskommen tidsplan.

7. Priser och ersattning

Leverantorens timprislista giller, samtliga priser dr angivna i
svenska kronor, exklusive moms.

I priset ska leverantorens samtliga kostnader for genomforandet av
uppdraget inga sdsom resor, administration, Inga andra kostnader
far tillkomma.

Timpris ar:
Senior/huvudkonsult 1,240 SEK
Konsult 1,240 SEK

Berdknat Uppdragspris dr 297,600 SEK
Takpris ar 300,000 SEK

8. Fakturering och betalningsvillkor
Faktureringsadress:

Bestéllare: Arbetsmarknadsforvaltningen
Organisationsnummer: 212000-0142
Referenskod: 0030

PEPPOL-ID = 0088:7381031010118
GLN-kod: 7381031010118

En faktura stilld till Stockholm stad ska innehélla:

e Fakturadatum

e Unikt fakturanummer

e Bestidllarens namn och fakturaadress

e Referens: 0030

e Ert organisationsnummer

e Ert momsregistreringsnummer

e Uppgift om ni har godkénd F-skatt

e Vad tjinsten avser

e Nir tjdnsten levererades

e Forfallodatum

e Bank- och/eller plusgiro

e Nettobelopp

e Ert registreringsnummer for merviardesskatt om sa &r
aktuellt

e Merviardesskattesats om sa dr aktuellt for tjédnsten

e Vid befrielse fran moms ska hdnvisning till relevant
bestimmelse 1 Mervardesskattelagen anges
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e Vid eventuell rantefakturering eller kreditnota ska
fakturanummer for ursprungsfakturan finnas
e Ovanstaende information far inte finnas 1 fargade falt

Betalning sker i enhetlighet med Stockholms stads regler for
ekonomisk forvaltning och innebér bland annat att faktura betalas
30 dagar efter fakturadatum.

Faktureringsavgift eller andra liknande avgifter kommer inte att
utgd. Eventuell dréjsmélsranta utgar enligt rantelagen. Villkor som
anges 1 faktura men som inte omfattas av avtalade villkor &r inte
bindande for staden.

Fakturor skickade via annan part, faktureringsbolag eller
motsvarande foretag, accepteras inte.

I héndelse av att felaktig utbetalning av ersittning har skett ska
aterbetalning ske omgaende och i enlighet med bestillarens
anvisningar.

9. Arbetsgivaransvar

Leverantoren dr under avtalstiden arbetsgivare for all personal som
tillhandahalls enligt detta avtal och ddrmed ansvarig for att:

1. iaktta gillande forfattningar, kollektivavtal och
kollektivavtalsliknande forhallanden,

2. anstilla, avldna och sdga upp personal,

3. betala skatter, sociala avgifter och arbetsgivaravgifter,

4. sidkerstilla en god arbetsmiljo som uppfyller gidllande
arbetsmiljoregler, och

5. forebygga skador som kan drabba personalen

Leverantoren ansvarar for att all personal har relevant utbildning
och god kompetens for alla sina arbetsuppgifter.

Svart arbetskraft

Leverantoren forbinder sig att inte anlita sd kallad svart arbetskraft
dvs personer for vilka leverantdren inte innehéller och/eller
inbetalar lagstadgade skatter och arbetsgivaravgifter. Om det
framkommer att svart arbetskraft har anlitats for utférande av
uppdraget ger detta bestdllaren rétt att hdva avtalet med omedelbar
verkan.

10. Underleverantorer
LeverantOren far inte anlita underleverantGrer utan Bestillarens
skriftliga godkdnnande, av varje enskild underleverantor.
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Eventuella underleverantdrer ska uppfylla de krav som stélls pa
Leverantoren. Leverantdren ansvarar mot Bestillaren {for
underleverantdrens arbete s& som for sitt eget.

Leverantoren ska kunna ldmna redovisning/underlag som visar att
foreslagen eller anlitad underleverantor uppfyller stillda krav pa
Leverantoren.

11. Forfattning, foreskrifter och riktlinjer

Leverantoren forbinder sig att under hela ramavtalstiden uppfylla
gillande forfattning, foreskrifter och riktlinjer. Det aligger
leverantoren att sékerstilla att all personal och ev. underleverantorer
har kdnnedom om och efterlever lagstiftning och 6vriga regelverk.

12. Socialt ansvarsfull produktion
Leverantoren ska sékerstélla att de produkter som levereras till
Bestillaren ar framstéillda under forhallanden som ér forenliga med:
e [LO:s atta kirnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete,
diskriminering, foreningsfrihet och organisationsratt.
e FN:s barnkonvention, artikel 32.
e Det arbetarskydd och den arbetsmiljolagstiftning som géller
1 tillverkningslandet.
e Den arbetsritt, inklusive lagstiftning om minimilén och
arbetstid, samt det socialforsédkringsskydd som géller 1
tillverkningslandet.

13. Uppfoljning
Leverantoren dr skyldig att medverka till att Bestéllare kan f6lja upp
Leverantorens uppfyllelse av avtal och stillda krav.

14. Samverkan

Parterna ska samverka under avtalstiden. Syftet ar att sdkerstélla en
hog maluppfyllelse. Leverantoren ska delta i moten som Bestéllaren
kallar till vid behov.

15. Information

Parter ar skyldiga att kontinuerligt informera varandra om
forandringar som &r av betydelse for avtalets genomforande. I detta
ingér rapportering av felaktigheter som uppmairksammats.
Rapportering av fel och brister kan ske muntligt eller skriftligt till
bestillarens kontaktperson.

16. Utnyttjande av uppdrag i marknadsforingssyfte
Leverantoren far inte anvidnda bestéllarens namn 1 marknadsforings-
sammanhang utan att i forvdg inhdmta bestéllarens skriftliga
medgivande.
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Leverantoren dger inte ritt att med hénvisning till detta avtal
marknadsfora andra tjénster &n de som av bestdllaren godkénts att
ingd 1 avtalet.

17. Skatter och avgifter

Leverantoren forbinder sig att under hela avtalstiden fullgdra sina
skyldigheter avseende socialforsdkringsavgifter, skatter och andra
lagstadgade kostnader for sig och sin personal.

18. Oberoende vid utféorande av uppdrag

Leverantoren ska objektivt och opartiskt vid utférande av uppdrag
tillvarata och foretrdda bestillarens intressen. Leverantoren far inte
vara beroende av eller paverkas av ekonomiska eller andra intressen
som kan inverka pa leverantérens objektivitet 1 forhallande till
uppdraget, det vill séga jiv.

19. Personuppgifter

Leverantdren forbinder sig att vid uppdragets genomforande folja
gillande lag avseende behandling av personuppgifter samt i enlighet
med instruktioner fran personuppgiftsansvarig/Dataskyddsombud.
Parterna ska inga personuppgiftsbitradesavtal.

Leverantoren dr skyldig att informera sin personal om tillimpliga
bestimmelser for behandling av personuppgifter.

20. Sekretess och tystnadsplikt

Om leverantdren vid uppdragets genomforande ges tillgang till
sddan information eller dokumentation som omfattas av sekretess
enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) far leverantdren
inte rdja eller utnyttja sekretessbelagd uppgift som denne dérvid far
del av. Sekretess enligt denna punkt giller dven efter det att avtalet i
ovrigt upphort att gilla och sé ldnge sekretessen bestar enligt OSL.

21. Personuppgiftsbitradesavtal (PUB)

Vid behandling av personuppgifter inom ramen for detta uppdrag
utgdr Leverantoren personuppgiftsbitrdade i forhallande till Staden
som dr personuppgiftsansvarig. Leverantoren ska i samband med
avtalstecknande, eller vid annan av Staden definierad tidpunkt,
lamna in ett undertecknat Personuppgiftsbitradesavtal enligt bilaga
B PUB-avtal.

Denna bilaga kan komma att uppdateras av Staden. Leverantoren
ska acceptera denna om sddan ny bilaga tas fram.
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22. Ansvar for fel

Leverantoren dr skyldig att skyndsamt och pa egen bekostnad
avhjélpa felaktigt utfort uppdrag som bestér 1 att det inte uppfyller
avtalad bestéllning. For att f4 dberopa att uppdraget &r felaktigt
utfort ska Bestéllaren anmaéla felet inom skélig tid efter att felet
uppmirksammats eller borde ha uppmirksammats och vid behov
visa hur felet yttrar sig.

Om leverantoren inte avhjélper felet med den skyndsamhet som
omsténdigheterna kraver fir Bestillaren skriftligen ge leverantoren
en slutlig och skilig frist for att avhjilpa felet. Ar felet inte avhjilpt
ndr fristen 10pt ut, har Bestéllaren rétt att vélja antingen ett avdrag
pa ersdttningen som svarar mot felet eller att pd leverantorens
bekostnad anlita annan for att avhjilpa felet.

23. Havning

Bestillaren har ratt att hdva avtalet, helt eller delvis, med omedelbar
verkan, eller sadan lidngre skélig uppsidgningstid som bestéllaren
anger, om:

1. leverantoren gor sig skyldig till ett vdsentligt avtalsbrott dir det
sarskilt noteras att upprepade brister av samma art och/eller flera
brister av olika art tillsammans kan utgora ett vasentligt avtalsbrott,
2. leverantoren inte fullgor sina skyldigheter vad géller
socialforsidkringsavgifter och skatter, forsatts 1 konkurs eller pa
annat sitt befinns vara pa sadant obesténd att leverantoren inte kan
forvintas fullgora sina ataganden enligt avtalet,

3. tilldelning av avtal skett till f61jd av oriktiga uppgifter vid
avlimnande av anbud, eller om domstol eller myndighet faststiller
att avtal ingétts i strid med upphandlingslagstiftningen,

4. leverantoren ar foremal for de omstdandigheter som réknas upp i
13 kap. och/eller inte ldngre uppfyller de krav som i upphandlingen
uppstélldes 1 enlighet med 14 kap. LOU.

5. leverantoren vid tidpunkten for tilldelningsbeslutet eller beslutet
for att ingd avtalet befann sig 1 ndgon av de situationer som avses i
13 kap. 1 § LOU och borde ha uteslutits fran upphandlingen. eller
6. avtalet dr foremal for en dndring som inte &r tilldten enligt 17
kap. 9-14 §§ LOU.

Utan att begrénsa den generella inneborden av punkten 1. ovan
noteras att foljande omstidndigheter alltid ska anses utgora vésentligt
avtalsbrott.

1. Att leverantoren, eller anstdlld som denne svarar for, vid
utforandet av avtalad tjanst enligt lagakraftvunnen dom brutit mot
ett forbud mot efterforskning eller att skadestand utgatt till fo6ljd

av repressalier mot en enskild arbetstagare/inhyrd personal.
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2. Att leverantoren, eller anstdlld som denne svarar for, vid
utforandet av avtalad tjanst enligt lagakraftvunnen dom brutit mot
ett forbud 1 antidiskrimineringslagstiftning.

3. Att leverantdren inte avhjélper brist utan oskiligt drojsmal efter
att ha fatt del av bestdllarens erinran.

24. Tolkningsforetrade

Leverantoren dr inforstddd med att bestéllaren har tolknings-
foretrade om parterna har olika uppfattning om inneboérden av ett
avtalsvillkor gillande parternas ataganden.

25. Bevisborda

Om det finns anledning att tro att det foreligger en brist i
fullgdrandet av detta avtal dr det leverantoren som har att visa att
det inte foreligger en sadan brist. Det dr ocksé leverantdren som pa
bestillarens anmodan har att visa att en brist har blivit avhjilpt.

26. Forsakringar

Leverantoren ska teckna och under hela avtalstiden vidmakthélla
ansvarsforsidkring och andra nédvéndiga forsdkringar som haller
Bestillaren skadel0s.

Leverantoren ska ha ekonomisk kapacitet for att ersétta sjélvrisken
per skada upp till 2 prisbasbelopp per skada. Samtliga forsdkringar
ska medfora skydd enligt gingse svenska forsdkringsvillkor.
Leverantoren ska vid Bestillarens begidran kunna uppvisa géllande
forsdkringsbevis under avtalstiden.

27. Skadestandsskyldighet

Bestéllaren dger ratt till ersattning frén leverantdren for skada som
orsakas till f6ljd av brott mot eller brist i fullgdrandet av detta avtal.
Leverantoren ska hélla bestillaren skadeslos avseende sddan skada.

28. Antidiskrimineringsklausul
Leverantoren forbinder sig att vid utférandet f6lja Stockholm stads
gillande antidiskrimineringsklausul.

29. Meddelarfrihet och meddelarskydd
Leverantoren forbinder sig att vid utférandet folja Stockholm stads
géllande klausul om meddelarfrihet och meddelarskydd.

30. Force majeure

Om part pa grund av myndighetsatgérd, krigshindelse, strejk,
bojkott, blockad eller annan omstédndighet som part inte kan rada
over dr forhindrad att fullgéra sina ataganden enligt detta avtal ska
berord part, 1 nddviandig omfattning, vara befriad fran desamma.
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Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far
inte dberopas som befrielsegrund.

Parterna ska omgaende informera varandra om det foreligger
omstandighet som kan féranleda tillimpning av denna bestimmelse.
Sa snart den aberopade omsténdigheten upphort ska parten
underritta motparten samt omedelbart ateruppta fullgérandet av
avtalad prestation.

31. Omforhandling

Part far pakalla omforhandling av bestimmelser i uppréttat avtal om
dndrade forhdllanden gor att bestimmelserna vasentligen motverkar
parternas gemensamma fOrutsdttningar. Anmilan om
omforhandling ska ske sé snart det aberopade forhallandet blir kiant
for den part som &beropar omforhandlingsratten och befriar inte part
fran skyldighet att fullgéra berérd kontraktsforpliktelse intill

dess en eventuell verenskommelse om éndring traffats.

32. Overlatelse av avtal - partsbyte

Leverantoren fér inte, helt eller delvis, dverlata eller pantsétta sina
rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal utan bestéllarnas
skriftliga godkédnnande.

33. Tillamplig lag och tvistelosning

Svensk ritt ska vara tillamplig pa detta avtal. Eventuell tvist mellan
parterna rorande detta avtal ska i forsta hand avgoras 1 forhandling
mellan parterna och i andra hand avgoras i svensk allmén domstol
som fOrsta instans.

34. Avtalets ikrafttradande

Detta avtal ska anses som slutet, vid den tidpunkt som intraffar nir
bestillaren har fattat tilldelningsbeslut och behoriga foretriddare for
bada parter elektroniskt undertecknat detta avtal.

For bestallaren For leverantOoren
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