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Samverkan mellan
arbetsmarknadsnamnden och
overformyndarnamnden om
stallforetradaruppdrag

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsforvaltningen beslutar att godkénna
redovisningen av uppdraget att se Over samverkan mellan
arbetsmarknadsndmnden och dverférmyndarndmnden, samt
notera att nuvarande samverkansavtal bedoms vara
andamalsenligt och fortsatt tillampligt.

Sammanfattning

Stadens revisorer belyste i Arsrapport 2024 samverkan mellan
overformyndarndmnden och arbetsmarknadsndmnden, géllande
stallforetradaruppdrag utifran fullmiktiges uppdrag i budget. Det
framgar att 6verformyndarndmnden fortsatt behover samverka med
arbetsmarknadsndmnden avseende utvecklingen av stadens
forvaltarenhet.

Granskningen visar att ndimndernas roller och ansvar samt
samverkan i allménhet bor fortydligas. Med anledning av resultatet i
revisorernas rapport har forvaltarenheten fatt i uppgift att se dver
hur samverkan mellan denna och dverféormyndarforvaltningen kan
utvecklas och resultera i en storre maluppfyllelse avseende antal
drenden.

Sedan 2022 finns en géllande samverkansdverenskommelse mellan
overformyndarforvaltningen och arbetsmarknadsforvaltningen.
Efter en genomgang av 6verenskommelsen konstaterar
forvaltningarna att den pa ett tydligt sétt reglerar respektive parts
ansvar och fungerar vél i praktiken. Samverkan bedoms darmed
som dndamalsenlig och 6verenskommelsen &r fortsatt tillimplig.
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Bakgrund

I april 2025 (2025-04-02) presenterade stadens revisorer Arsrapport
2024 dar samverkan mellan 6verformyndarndmnden och
arbetsmarknadsndmnden kring stallforetradaruppdrag sérskilt
uppmaérksammades.

“Revisionskontoret har oversiktligt granskat hur samverkan sker
mellan ndmnderna gdllande anstdllda stdillforetrddare pd
arbetsmarknadsforvaltningens forvaltarenhet. Detta utifran
fullmdktiges uppdrag i budget 2024 dir det framgdr att
overformyndarndmnden fortsatt behéver samverka med
arbetsmarknadsndmnden avseende utvecklingen av stadens
forvaltarenhet.”

I granskningen framkommer att behovet av professionella
stallforetradare &r storre &n den nuvarande kapaciteten pa
forvaltarenheten. Detta har lett till att 6verformyndarférvaltningen 1
vissa fall behovt anlita externa professionella stéllforetrddare for att
undvika att huvudmin med stora behov stir utan hjélp.

Revisorerna konstaterar vidare att nimndernas roller och ansvar
samt samverkan 1 allménhet bor fortydligas. Utifrdn dessa resultat i
revisorernas rapport har forvaltarenheten fatt i uppgift att se 6ver
hur samverkan mellan forvaltarenheten och
overformyndarforvaltningen kan utvecklas och resultera i en storre
maluppfyllelse avseende antal drenden, det vill séga att fler drenden
per stéllforetridare.

Arendet

Utifrén den rapport som revisorerna tog fram under varen 2025 kan
konstateras att samarbetet mellan arbetsmarknadsndmnden och
overformyndarndmnden behdver utvecklas ytterligare. Forstielsen
for varandras uppdrag behdver vara tydligt for alla berdrda pa
forvaltningarna.

Syftet ar att mojliggdra for att dannu fler stockholmare med
komplexa behov ska kunna erbjudas en stillforetradare.

Revisorernas granskning visar att ndmndernas roller och ansvar
samt samverkan 1 allménhet bor fortydligas. Revisionskontoret
framhéller att “respektive nidmnd bér besluta vad ansvaret for
fullmdktiges uppdrag gdllande stadens forvaltarenhet omfattar samt
hur samverkan mellan ndmnderna och uppféljning av enhetens
utveckling ska bedrivas.

Detta for att tydliggora hur och i vilken omfattning forvaltarenheten
ska bidra till att staden sdkerstdller stdllforetrddare for huvudmdn
med mer komplexa behov.”
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Mot bakgrund av detta har forvaltarenheten och
overformyndarforvaltningen under hosten 2025 genomfort en
oversyn av sin samverkan. Genomgangen visar att det sedan 2022
finns en vil fungerande samverkansdverenskommelse avseende
anstillda stillforetradare, som tydligt reglerar ansvarsfordelning,
kommunikation och rutiner for samarbete mellan forvaltningarna.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom ekonomistaben vid
arbetsmarknadsforvaltningen.

Intervjuer med representanter fran forvaltarenheten,
overformyndarforvaltningen samt stéllforetradare vid
forvaltarenheten har genomforts.

Syftet med intervjuerna har varit att fa en fordjupad forstdelse for
verksamheternas forutsédttningar, utmaningar och behov 1 relation
till det aktuella drendet. De synpunkter och den information som

framkommit har beaktats i utformningen av detta tjansteutlatande.

Arbetsmarknadsforvaltningens synpunkter och
forslag

Néamnderna konstaterar att det finns en géllande
samverkansdverenskommelse, som reglerar samverkan mellan
overformyndarndmnden och arbetsmarknadsndmnden avseende
anstéllda stillforetrddare, vilken signerades av forvaltningscheferna
for overformyndarforvaltningen och arbetsmarknadsforvaltningen
2022-11-25.

Vidare dr 6verenskommelsen tydlig avseende ansvarsfordelning
mellan forvaltarenheten och verféormyndarforvaltningen, liksom
formerna for kommunikation, informationsutbyte och samverkan.

Enligt 6verenskommelsen ska respektive forvaltning informera
varandra om viktiga forédndringar i sina verksamheter som beror
forvaltningarnas samverkan. Forvaltningarna ska ocksd gemensamt
och kontinuerligt arbeta for att sdkerstélla en fungerande och

transparent kommunikation inom de omraden dér samverkan ska
ske.

Under hdsten 2025 har representanter frén bada forvaltningarna
bekréftat att samarbetsdverenskommelsen fungerar vil och att
regelbundna tréffar halls dér fragor lyfts kring verksamheten.
Parterna har en tillfredsstéllande dialog och
samverkansoverenskommelsen ticker forvaltningarnas behov.

Mot denna bakgrund ser nimnderna dirmed inget behov av att
fortydliga ansvarsomradena ytterligare. Overférmyndarndmnden
och arbetsmarknadsndmnden kommer fortsatt samverka med
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varandra avseende utvecklingen av stadens forvaltarenhet inom
ramen for samarbetsoverenskommelsen. Darigenom mojliggdrs for
att dnnu fler stockholmare med komplexa behov ska kunna erbjudas
en stéllforetrddare och att forvaltarenheten pé lang sikt ska
tillgodose Stockholms stads behov av professionella stéllforetradare
for stockholmare med komplexa behov. Den budget som staden i
nuldget avsitter till forvaltarenheten utgér ifran de behov som
beskrevs vid tiden for beslutet att anstélla professionella
stéllforetrddare (AMF 2022/297). Det ar utifran detta behov
organisering av uppdraget och rekrytering hittills har genomforts
Om overformyndarndmnden ser att behoven fordndras behdver
resurser, utifran dndrad behovsanalys, tillforas for
arbetsmarknadsndmndens fullgérande av uppdraget.

Detta forstérks av finansborgarradets forslag till budget 2026 som
presenterades den 8 oktober 2025 och dér det konstateras att
stockholmare som behdver hjilp av en stillforetradare ska fa stod
snabbt. Stadens forvaltarenhet ar viktig for att sikerstilla att alla far
hjélp och stdd. I arbetet med utvecklingen av stadens forvaltarenhet
behover overformyndarndmnden fortsatt samverka med
arbetsmarknadsndmnden.

Forvaltarenheten fortsétter parallellt att utveckla sin verksamhet for
att mota behovet att erbjuda fler stockholmare med komplexa behov
stallforetradare. Insatser har vidtagits for att forvaltarenheten ska
utoka sin kapacitet att ta emot fler d&renden. Under september manad
har enheten uppnatt sitt méal om 15 stéllforetrddare genom att utdka
personalstyrkan. Vidare infors under november manad ett nytt
verksamhetssystem som stottar stillforetradarna i deras arbete.
Dartill arbetar forvaltarenheten metodiskt med att utveckla sin
kapacitet for att ata sig fler drenden per stallforetradare.

I dialog och samverkan med dverformyndarforvaltningen, inom
ramen for ordinarie samverkansavtal, kommer férvaltarenheten
fortsdtta arbetet med att mojliggora for fler stockholmare med
komplexa behov att erbjudas en stéllforetradare genom
forvaltarenheten.

Karina Uddén Fredrik Bister
Arbetsmarknadsdirektor Avdelningschef
Arbetsmarknadsforvaltningen  Arbetsmarknadsforvaltningen



	Samverkan mellan arbetsmarknadsnämnden och överförmyndarnämnden om ställföreträdaruppdrag
	Arbetsmarknadsförvaltningens förslag till beslut
	Sammanfattning
	Bakgrund
	Ärendet
	Ärendets beredning
	Arbetsmarknadsförvaltningens synpunkter och förslag


