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Sammanfattande analys

Den utdragna lagkonjunkturen innebér att arbetslosheten i Stockholms lén fortsatt att vara
relativt hog samtidigt som den visat tecken pé viss stabilisering efter flera &r av uppgéng.
Under det andra och tredje kvartalet 1&g arbetsloshetsnivan i lédnet pa drygt 7 procent, vilket
var nagot hogre dn riksgenomsnittet under samma period.

Antalet personer som tar del av nimndens arbetsmarknadsinsatser genom Jobbtorg Stockholm
har 6kat under éret, totalt har 6ver 9 200 personer varit inskrivna. Den storsta 6kningen
aterfinns bland personer med forsorjningsstdd. Genom nimndens uppsokande arbete har fler
kvinnor 6ver 30 &r med svag stéllning pd arbetsmarknaden tagit del av insatser inom
ndmndens verksamheter. Malgruppen personer med funktionsnedséttning som paverkar
arbetsformagan, vars insats dr bistdindsbedomd, har 6kat markant. Antalet deltagare 1 denna
grupp har 6kat fran cirka under 700 personer ar 2024 till 6ver 800 personer under éret och fler
véantar 1 ko pa att fa ta del av insatserna. Inom ramen for kommunens aktivitetsansvar (KAA)
har ungdomar fétt stod inom ndmndens verksamheter. Andelen ungdomar inom KAA som har
avslutats till studier eller arbete har 6kat och ndrmare 60 procent av de som avslutades
atervinde till studier.

Under éret har ndmnden arbetat sdrskilt med Stockholmsjobb med sérskild inriktning mot
unga. Over 60 procent av anstillningarna har innehafts av personer under 30 &r, varav flertalet
har kombinerat anstdllningen med studier. Insatserna syftar till att stidrka aspiranternas
konkurrenskraft pa arbetsmarknaden och, dér det &r relevant, stimulera till vidare studier.
Néamnden Overtraffar &rsmalet avseende andelen aspiranter som efter genomford insats
avslutas till arbete eller studier.

Inom vuxenutbildningen har verksamheten priaglats av ett omfattande arbete for att
implementera nya komvuxavtal och for att sékerstélla etablering av utbildningar tillsammans
med upphandlade leverantorer. Nya utbildningsformer har inforts och betygsresultaten har
forbattrats inom grundldggande och gymnasial vuxenutbildning

Néamnden har samtidigt, i linje med den beslutade inriktningen for kommunal vuxenutbildning
1 Stockholms stad, bedrivit ett omfattande arbete for att utdka andelen som studerar i ndgon av
de skolor ndmnden bedriver i egen regi. Tva nya skolenheter i1 egen regi har etablerats och
befintliga enheter har tagit emot tusentals fler kursdeltagare. Under &ret har egen regi haft
drygt 13 000 fler kursdeltagare. Andelen som studerar i egen regi ar drygt 60 procent inom sfi
och 30 procent inom grundlidggande och gymnasial komvux. Arbetet har inneburit en stor
omstdllning for vuxenutbildningen och kravt 6kat fokus pa rekrytering, kursplanering och
lokalallokering. Egen regi har infort utdkat stod for eleverna, startat en ny
kombinationsutbildning mot vérd och omsorg samt en ny utbildning riktad till unga.

Vuxenutbildningscentrum i Jarva har 6ppnats. Drygt 3 000 individer har sokt sig dit och ett
stort arbete har dgnats at att gora centret kind, ddribland Pop-up event. Elevantalet fortsétter
att minska i stort, vilket dven paverkar andelen jarvabor som studerar inom komvux.
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11 700 ungdomar har haft feriejobb under aret, vilket dr det hogsta ndgonsin, och mélet om
11 000 platser Overtraffas. Arbetet med att na ut 1 lokalomradena har fortsatt, bland annat via
stadsdelsmammor och -systrar. Arbetsmarknadsndmnden har fortsatt sitt arbete med att skapa
en sammanhallen stad, med sérskilt fokus pa omraden som Jérva, Farsta, Hagsdtra-Ragsved
och Skidrholmen.

Néamnden har arbetat med att planera infér och implementera ny lagstiftning, och att 16pande
anpassa arbetssitt i forhdllande till nya krav. Flera nationella reformer har stor paverkan pa
ndmndens ansvarsomraden. Namnden har under aret arbetat med att anpassa verksamheten till
den nya socialtjénstlag som trddde 1 kraft den 1 juli 2025. Forvaltningen har anpassat sitt
verksamhetssystem for att mota utékade dokumentationskrav och har pabdrjat ett mer
langsiktigt omstdllningsarbete for att utveckla verksamheterna i linje med den nya lagens
intentioner om ett mer forebyggande, tillgdngligt, jamstéllt och kunskapsbaserat arbetssétt.

Under aret har ndmnden dven inlett forberedelser infor det foreslagna inforandet av
aktivitetskrav for forsorjningsstod, som planeras att trdda 1 kraft den 1 juli 2026. Forslaget
innebdr en omfattande fordndring av kommunens ansvar inom arbetsmarknadsomrédet och
medfor 6kade krav pa bade tillhandahéllande av insatser och pa individer som ansoker om
forsorjningsstod. Arbetsmarknadsndmnden har, i samverkan med kommunstyrelsen,
socialnimnden och stadsdelsndmnderna, paborjat ett strukturerat analys- och
forberedelsearbete.

Amnesbetygsreformen infordes 1 juli inom gymnasial vuxenutbildning, vilket innebir att
samtliga kurser har fitt nya &mnesplaner och vissa har slagits ihop eller ersatts av nya. Under
varen pagick ett intensivt arbete inom skolorna for att uppdatera kursmaterial, yrkespaket och
for att sdtta sig in 1 betygskriterierna.

I slutet av dret beslutade riksdagen att tidsbegrénsad sfi skulle inféras fran 1 januari 2026.
Grundregeln blir att eleven ska bli klar 3-ar frén sitt forsta sfi-lektionstillfdlle. Befintliga
elever har fitt information om férdndringen och informationstréaffar har hillits for
medarbetare. Forvaltningen deltar 1 dialoger med andra kommuner pa regional och nationell
niva. Arbete har paborjats kring systemstod.
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Namndens arbete 2025

Arbetsmarknadsndamnden har under 2025 utgjorts av 13 ordinarie ledaméter och 13 erséttare.
Néamndens majoritet har bestétt av foretradare for Socialdemokraterna (S), Vénsterpartiet (V)
och Miljopartiet (MP). Oppositionens foretrddare har varit Moderaterna (M),
Sverigedemokraterna (SD), Liberalerna (L) och Centerpartiet (C).

Arbetsmarknadsndmndens sammansiattning under aret:

Ordforande: Arvid Vikman Rindevall (S)

Vice ordférande: Johan Kling (C)

Ledamaéter Erséattare
Frida Bengtsson (S) Solveig Holmgren (S)
Nassir Abdullahi Ali (S) Gustav Mannerstrom (S)
Ulla Sjéberg (S) Sadia Mumin Omar (S)
Oscar Karlsson (S) Stefan Engstrom (S), t o m 2025-06-16
Maria Ljuslin (V) Felix Pettersson (S), fr o m 2025-06-16
Kristina Mattsson (MP) Christina Hassel (V)
Per Rosencrantz (M) Poya Ashna (V), fr o m 2025-02-17
Edward Hamilton (M) Mansur Jama (MP)
Aura Westrém (M) Olof Peterson (M)
Ann-Christine Carlberg (SD) Helena Walentowicz (M)
Christina Tufvesson (L) Peter Sundstréom (M), fr o m 2025-01-27
Leif S6derstrom (SD)
Lovisa Lanryd (L)
Rune Thyselius (C)

Arbetsmarknadsndmnden har sammantritt vid tio tillfallen 2025. Ndmndens drenden och
protokoll har publicerats pad Meetings Stockholm.

Nedan redovisas ett urval av drenden, utdver verksamhetsplan, verksamhetsberittelse,
tertialrapporter, ménatliga uppfoljningsrapporter, svar pa remisser fran kommunstyrelsen samt
anmalningsdrenden, som nimnden behandlat under aret.
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Urval av storre beslutsirenden

Revideringar av delegationsordning for arbetsmarknadsndmnden
Arbetsmarknadsforvaltningens insatser utan behovsprovning

Avrop genom fornyad konkurrensutséttning avseende 1T konsulttjénster
Riktlinjer géllande beslut vid interkommunala ansdkningar
Arbetsmarknadsndmndens bidrag till Fokus Jéarva

Arbetsmarknadsrapport for 2024

Nelson Mandela-priset 2025

Handlingsplan f6r kommunens aktivitetsansvar 1 Stockholms stad 2025-2027
Upphandling géllande yrkesforberedande och yrkesinriktade insatser
Riktlinjer for samverkan med externa aktorer — foretag

Upphandling av Feriejobb ungdomar 16-19 ar 2026

Inriktning for det entreprendrskapsfridmjande arbetet

Rese- och métespolicy for arbetsmarknadsnamnden

Styrning av insatser utan behovsprovning under omstéllning enligt ny socialtjdnstlag
Idéburet offentligt partnerskap med Radda barnen

Samverkan mellan arbetsmarknadsndmnden och 6verformyndarnimnden om
stallforetradaruppdrag

Rapport om feriejobb 2025

Yttrande ver Stadsrevisionens arsrapport 2024 for arbetsmarknadsnamnden

Urval av storre remissirenden

Yttrande Gver remiss av Betdnkandet Ett sprakkrav for sprakutveckling

Yttrande dver remiss av betdnkandet Pa spréklig grund (SOU 2025:9)

Yttrande dver remiss av Fler végar till arbetslivet (SOU 2024:74)

Yttrande 6ver remiss av promemorian Avveckling av studiestartsstodet

Yttrande 6ver remiss av betdnkandet Tid for undervisningsuppdraget (SOU 2025:26)
Yttrande dver remiss av betdnkandet Starkta drivkrafter och mojligheter for
bistandsmottagare (SOU 2025:15)

Yttrande 6ver remiss av Ett likvardigt betygsystem (SOU 2025:18)

Yttrande Gver remiss av promemorian Jobbpremie — ett incitament for att 6ka
drivkrafterna till sjalvforsorjning

Yttrande over remiss av promemorian Ett hojt bidrag vid atervandring

Yttrande Gver remiss av betdnkandet Skdrpta villkor for anhoriginvandring (SOU
2025:95)

Yttrande &ver remiss av slutbetéinkandet Andring av permanent uppehallstillstind for
vissa utldnningar (SOU 2025:99)
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Uppfdljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Uppfylls helt

Analys

Kommunens aktivitetsansvar (KAA) omfattar ungdomar under 20 &r som inte studerar pa
eller har fullfoljt gymnasiet och ér ett lagstadgat uppdrag enligt Skollagen som innefattar
uppsokande arbete, individuellt stdd och rapportering till Skolverket. Under 2025 omfattades
drygt 8 300 ungdomar av KAA. Okningen hiinger ihop med en sammantagen dkning av
antalet ungdomar i dldern 1620 &r. Socioekonomiska faktorer har stor betydelse for risken att
hamna utanfor studier och arbete. Malgruppen tros bdrja minska fran 2027.

Stodet som tillhandahills inom KAA har bestatt av individanpassade och studieforberedande
insatser saisom mobilt studieteam, kuratorstdd, sérskilt stod till ungdomar under 20 ar inom
komvux samt ett forstirkt forebyggande arbete mot skolavhopp i samverkan med skolor och
stadsdelsforvaltningar. Sammantaget har insatserna bidragit till att fler ungdomar gér vidare
till studier eller arbete, samtidigt som det forebyggande och tidiga stodet har stérkts.

En ny utbildning, som riktar sig till unga pa jobbtorg med stora stodbehov, har tagits fram och
startat. Eleverna erbjuds mdjlighet att studera i mindre grupp, med l&ngsammare studietakt
och med stdd av ldrare och en mentor. Arbetet med dvergangar till komvux for elever som
ldamnar gymnasieskolans introduktionsprogram utan examen har forstérkts.

Néamnden har under éret fortsatt samverkat kring stora evenemang inom staden och kopplat
insatser fOr aspiranter till dessa. Satsningar pé idrott, motion och hélsa for aspiranter samt ett
systematiskt och langsiktigt hdlsofrimjande arbete for forvaltningens medarbetare fortgar
kontinuerligt.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Uppfylls helt

Analys

Under 2025 omfattades 8 362 ungdomar av KAA, nagot fler &n foregdende ar, dar
socioekonomiska faktorer tydligt paverkar risken att inga 1 méalgruppen. Antalet inskrivna
ungdomar var under 2025 ofordndrat jamfort med 2024. Narmre 1 400 ungdomar tog del av
insatser sasom individuellt stod, vigledning, studieforberedande insatser och hilsofrdmjande
aktiviteter. Riktade stdd, bland annat genom mobilt studieteam, kuratorstdd och séirskilda
insatser for ungdomar under 20 ar i komvux, har bidragit till att en stor andel fortsatt vidare
till studier eller arbete. Resultaten visar att 58 procent av de avslutade ungdomarna gick
vidare till studier och 20 procent till arbete.

Arbetsmarknadsnamnden, Verksamhetsberattelse 8(88)



Parallellt har nimnden stirkt det forebyggande arbetet mot skolavhopp genom tidiga och
samordnade insatser i samverkan med skolor och andra aktorer. Av de ungdomar som fatt
stod 1 detta arbete under 2025 stannade 81 procent kvar i studier, vilket visar pa god effekt av
ett mer forebyggande och tidigt stod.

En ny utbildning, som riktar sig till unga pa jobbtorg med stora stodbehov, har tagits fram och
startat. Eleverna erbjuds mojlighet att studera 1 mindre grupp, med ldngsammare studietakt
och med stdd av ldrare och en mentor. Arbetet med 6vergangar till komvux for elever som
lamnar gymnasieskolans introduktionsprogram utan examen har forstérkts.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med 2025-01-01 2025-12-31
arbetsmarknadsnamnden férbereda for arrangerandet av yrkes-SM
2026
U Utbildningsnamnden ska i samarbete med 2025-01-01 2025-12-31

arbetsmarknadsnamnden starka sitt utatriktade arbete for att
tydliggoéra de gymnasiala yrkesutbildningarnas foérdelar, bland
annat genom att lyfta fram yrkesutbildningar som kommer vara
viktiga i den gréna omstaliningen

Namndmal: 1.2.1 Namnden bidrar till att unga fullféljer sin gymnasieutbildning
Uppfylls helt

Beskrivning

Fokus i arbetet dr att utveckla stodet for unga under 20 ar som omfattas av kommunens
aktivitetsansvar (KAA) och stdd till gymnasieelever med risk for skolavbrott samt att arbeta
for smidiga dvergangar till komvux for avgéngselever som inte vintas uppna en
gymnasieexamen. Ndmnden ska dven arbeta med dvergangar for elever med
funktionsnedséattningar, som gar ut gymnasieskola och anpassad gymnasieskola, for vidare
studier inom komvux.

Forvantat resultat

* Namnden har tillsammans med utbildningsndmnden natt fler unga som riskerar att hoppa av
gymnasiet genom att erbjuda parallellt stod och insatser.

* Namnden har natt fler unga som omfattas av kommunens aktivitetsansvar i stadens
fokusomraden.

* Fler avgangselever fran gymnasiet, som ej forvéntas uppna examen, har overgatt i komvux.
* Fler unga som ej har fullfoljt gymnasiet har paborjat studier vid komvux.
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Analys

A. Ungdomar som omfattas av kommunens aktivitetsansvar (KAA)

Ungdomar under 20 &r som fullf6ljt skolplikten, men som inte studerar pd eller har fullfoljt
gymnasiet omfattas av KAA. Kommunen ar skyldig att fora ett register 6ver ungdomarna,
sOka upp och erbjuda stdd, samt rapportera sitt arbete till Skolverket.

Andelen ungdomar som omfattas av KAA korrelerar med forédldrarnas utbildnings- och
inkomstniva. Barn till fordldrar med ldgre utbildningsnivd och med ligre inkomster 16per
storre risk att omfattas av KAA. Unga som véxer upp 1 omraden med stora socioekonomiska
utmaningar har betydligt svarare att etablera sig 1 arbetslivet jimfort med unga 1 omraden med
bittre forutséttningar. Enligt Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhéllefragors rapport
”Olika plats — olika liv. Unga och socioekonomisk ojamlikhet” &r det mer &n dubbelt sa
vanligt att unga i omraden med stora socioekonomiska utmaningar varken arbetar eller
studerar (11 procent) jimfort med 1 omrdden med goda socioekonomiska forutséttningar (5
procent), ddrav fokuserar nimnden en del av sitt arbete inom stadens till dessa omraden.

Under 2025 omfattades 8 362 ungdomar av KAA, varav 53 procent méin. Antalet som
omfattades var nagot hdgre 4n under 2024. Okningen hinger ihop med en sammantagen
Okning av antalet ungdomar i aldern 16-20 ar och gruppen vintas fortsitta 6ka nagot fram till
2027 for att sedan borja minska.

Resultaten i tabellen nedan visar att KAA under 2025 bade sokte farre ungdomar och éven
nidde nédgot farre av de sokta ungdomarna dn 2024. Att antalet sokta och nddda ungdomar
minskade jaimfort med 2024 bedoms framst hanga ihop med att KAA vid arsskiftet 2024—
2025 genomgick en storre omorganisation som inledningsvis paverkade arbetet. Detta har
stabiliserats over tid och skillnaderna mellan 2024 och 2025 minskade under aret. Trots att
antalet nddda ungdomar var ndgot lagre &n 2024 var andelen av de sokta ungdomarna som
naddes nigon procent hogre, antalet nyinskrivna 6kade marginellt och det totala antalet
inskrivna var oforandrat.

A I, 6
Antal | KAA-registret 8222

Antal som kommunen har sokt upp _ 5567;00

. NN 3006
Antal som kommunen har natt 3155

Antal som tagit del av insatser - :llgg;

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000
m Ar2025  Ar2024
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A.a Ungdomar som tar del av insatser

1 397 ungdomar tog del av insatser, vilket 4r samma antal som for 2024. Andelen mén
minskade nagot fran 58 till 57 procent. Insatserna som ungdomarna tar del av bestar bade av
individuellt stod, vigledning och coachning pa de lokala jobbtorgen och stod i att hitta
skolplacering via utbildningsnimnden. Under éaret har dven ett mer fordjupat samarbete
utvecklats med bade Idrottsndmnden och Kulturnimnden f6r att kunna erbjuda
individanpassad traning och kulturaktiviteter p4 majoriteten av stadens hallar och inom
Kulturskolan. Det ligger vil i linje med att frdmja barn och ungas psykiska, men dven fysiska
hélsa.

Utover ordinarie insatser inom Jobbtorg Stockholm erbjuds riktade stdd till ungdomar som
behover stéarkt forberedelse infor studier. Ett mobilt studieteam med lérare ger individuellt
pedagogiskt stod och gruppverksamhet infor studiestart, vilket under aret nddde 130
ungdomar. 92 ungdomar avslutades fran insatsen varav 78 (85 procent) paborjade studier eller
hade sokt studier och véntade pa studiestart.

Inom ett externt finansierat projekt de senaste aren har en kurator utvecklat stod for ungdomar
inom KAA i samverkan med psykiatrin. Efter projektets slut i augusti 2025 ingar kuratorn i
ordinarie verksamhet, fler kuratorer planeras anstillas 2026 pa grund av stor efterfrdgan.
Kuratorn ger individuellt stod till ungdomar samt handledning och kollegialt stdd till coacher
inom Jobbtorg Stockholm kring vardkontakter, socialtjdnst och hinder for studier eller arbete.

Ungdomar under 20 ar som beviljas studier inom komvux fér individuellt stod av coacher
samt studie- och yrkesvigledare. Det har bidragit till att majoriteten av de som avslutat
insatsen fortsatt studera eller gatt vidare till arbete. De nyinskrivna ungdomarna hade 1 snitt
340 av 2 400 gymnasiepoédng; 49 procent saknade helt gymnasiepodng och 45 procent hade
sokt aktivitetsersittning hos Forsdkringskassan. Under 2025 tog 296 ungdomar del av stddet,
varav 77 procent var kvinnor. Den hdga andelen kvinnor behover analyseras gemensamt med
utbildningsndmnden. Totalt avslutade 110 ungdomar insatsen; 61 procent fortsatte studera och
18 procent borjade arbeta. For ménga ar malet en kortare yrkesutbildning snarare dn
fullstdndigt gymnasium for att snabbare komma 1 arbete.

A.b Resultat efter insats inom KAA

Antalet avslutade ungdomar 6kade marginellt frdn 895 ungdomar 2024 till 902 under 2025.
Andel av avslutade ungdomar som gick till studier 6kade till 58 procent, en 6kning med 24
ungdomar, varav 18 man. Det dr den hogsta andelen sedan forvaltningen borjade ansvara for
uppdraget 2011 och dverstiger vél indikatorn pa 50 procent. Andelen méin som avslutades till
studier 6kade ndgot till 53 procent och andelen avslutade kvinnorna till studier var 65 procent.
Antalet ungdomar som avslutades till arbete var oforéndrat, vilket innebar att 4ven det mélet
pa 20 procent uppnaddes.

Utifrén att fler mén &n kvinnor omfattas av KAA och att en ldgre andel av ménnen avslutas
till studier har KA A under aret haft fokus pa att kompetensutveckla personalen kring méns
motivation till studier vilket ser ut att ha givit en viss effekt. Okningen ir dock marginell och
arbetet med att 6ka andelen mén som gér till studier kommer behova fortsitta.
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A.c Forebygga skolavhopp

Sedan 2024 har ndmnden en arbetsgrupp inom Jobbtorg Stockholm som arbetar med att
forebygga skolavhopp. Arbetsgruppen bestar av sex insatssamordnare som moter upp elever
och vardnadshavare vid oro for skolavhopp, for att vid behov erbjuda parallella insatser i syfte
att hindra att elever behover skrivas ut. I arbetet samverkar insatssamordnarna primért med
utbildningsforvaltningen och fristiende gymnasieskolor, men dven med
stadsdelsforvaltningarna samt psykiatrin och dvriga externa insatser inom staden.

I nuldget pagar arbete med att utdka de parallella insatserna for att stotta eleverna att vara kvar
1 studier. Av 118 avslutade drenden under 2025 har hela 81 procent stannat kvar 1 studier.

Arbetet ar tillsammans med ett omfattande samverkansarbete med skolor och
stadsdelsforvaltningar ett led i att stdlla om fran uppsdkande arbete till mer forebyggande och
tidiga insatser. Att det blir allt vanligare att ungdomar nés och tar del av stod innan det
uppsokande arbetet har paborjats tyder pé att detta arbete ger effekt och behdver fortsétta.

B. Nytt utbildningsupplagg for unga med stodbehov

I september startade ett utbildningen "Uppstartspaketet" pd Komvux S6dermalm.
Utbildningen riktar sig till inskrivna unga pé jobbtorg med stora stddbehov. Eleverna erbjuds
mdjlighet att studera i en mindre grupp, med ldngsammare takt och med stdd av ldrare samt en
mentor. Mentorsfunktionen ar ny och syftar till att bli en sammanhallande 14nk for
ungdomarna, som méinga ganger har svdrigheter att sjdlva navigera inom komvux, utover
svarigheter med dmnesstudierna. I utbildningen har eleverna mojlighet att vilja mellan att
studera engelska eller matematik. Samtliga elever ldser studieteknik, it-kunskap och
motivationshdjande insatser for att forbereda for fortsatta studier.

Under hosten studerade sju elever i insatsen och alla har valde att 1isa matematik. Fem av sju
ar i aldern 18-20 ar. En preliminér utvirdering visar att eleverna har uppskattat det mindre
sammanhanget, matematikundervisningen och det psykosociala stddet av mentorn. Flera
elever har tidigare negativa skolerfarenheter och har haft ett motstand mot att studera.
Uppstartspaketet har inneburit att de har fétt en positiv skolerfarenhet och &r motiverade att
studera vidare. Ambitionen framat &r att fler ska ta del 1 utbildningen, men for det krivs ett
mer aktivt arbete med rekrytering i samverkan med Jobbtorg Stockholm. En andra
kursomgéng startar i januari och utbildningen kommer att utvecklas under insatsens ging.

B.a Stod till elever som slutar gymnasiet utan examen

Manga som gér ut gymnasieskolan utan examen har studerat pa ett introduktionsprogram. En
stor andel dr unga nyanlénda som studerar vid sprikintroduktionsprogrammet och inte hinner
uppné godként betyg i tillrackligt manga dmnen fore gymnasiets slut. I gruppen finns dven
elever inom yrkesintroduktion och individuellt alternativ. Arbetsmarknadsforvaltningen och
utbildningsforvaltningen arbetar for att stotta dessa elever i dvergéngar till studier inom
komvux.
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Elevteamet arbetar ndra utbildningsndmnden och gymnasieskolorna for att hitta de
avgéangselever som inte bedoms klara examen. Under véren har Elevteamet haft mote med

150 elever som inte vintas uppnd en examen. 107 av dem paborjade komvuxstudier under
hosten. Samtliga elever som péborjar komvux far stod fran elevteamet for att 6ka
forutséttningarna till att de fullfoljer studierna. Under 2025 har 24 elever som fatt stod fullfoljt
en gymnasieutbildning vid komvux.

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal el

Indikator

Andel 20 % 22,2 % 17 % 20 % VB 2025
kvinnor och

man (16-19

ar) inom

KAA som

skrivs ut till

arbete efter

atgard

g‘ Andel 58,3 % 53 % 65,5 % 56,1 % 50 % VB 2025
kvinnor och
man (16-19
ar) inom
KAA som
skrivs ut till
studier efter
atgard

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Namnden ska arbeta for att na fler unga som saknar enstaka 2025-01-01 2025-12-31
gymnasiebetyg, i syfte att de uppnar gymnasieexamen via komvux

Namnden ska ta fram tydliga processer och rutiner fér samverkan 2025-01-01 2025-12-31
kring unga i syfte att fler ska studera och klara studierna.

Namnden ska utveckla arbetet for att 6ka andelen unga méan inom 2025-01-01 2025-12-31
KAA som aterupptar studier.

Namnden ska utveckla utbildningsupplagg anpassat for 2025-01-01 2025-12-31
malgrupper med stédbehov, med extra fokus pa unga.

Namnden ska vidareutveckla metoder for att i samverkan med 2025-01-01 2025-12-31
kommunala och fristdende gymnasieskolor férebygga skolavhopp,
samt méjliggdra for att implementera arbetet

Namnden ska 6ka samverkan med fristaende aktorer ska 6ka i 2025-01-01 2025-12-31
syfte att na fler utan gymnasieexamen.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stod och
omsorg dar behoven ar som storst

Uppfylls helt

Analys

Arbetet med att stirka tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning
breddats och fordjupats for att mota olika stodbehov.

Stodet som tillhandahalls inom KAA har bestétt av individanpassade och studieforberedande
insatser sdsom mobilt studieteam, kuratorstod, sarskilt stod till ungdomar under 20 ar inom
komvux samt ett forstirkt forebyggande arbete mot skolavhopp i samverkan med skolor och
stadsdelsforvaltningar. Sammantaget har insatserna bidragit till att fler ungdomar gar vidare
till studier eller arbete, samtidigt som det férebyggande och tidiga stddet har stirkts.

Vuxenutbildning i egen regi har i uppdrag att ta emot elever med ett storre stodbehov. Under
2025 har egen regi anstillt specialldrare pé skolenheterna och utdkat stodet till eleverna.
Studiestdd har etablerats for att forbattra sprakutvecklingen, specialldrare ér ute i
klassrummen och ger stdd. Vidare har en ny uppstartsutbildning startat for ungdomar med
stodbehov, dér de far ldsa under ldngre tid och med mer stod. Bada insatserna kommer att
fortsétta utvecklas under 2026. Egen regi har dven infort en orienteringskurs 1 digital
kompetens, for att rusta eleverna for studier. Arbetet med dvergangar till komvux for elever
som ldmnar gymnasieskolans introduktionsprogram utan examen har forstérkts.

Under aret har forvaltningen inréttat ett Specialpedagogiskt samverkansforum, som riktar sig
till specialpedagoger och rektorer pd samtliga skolor och syftar till att stirka skolornas
elevhélsoarbete. Fokusomrade under 2025, som prioriterats av specialpedagogerna och
rektorerna, har varit att utveckla tydliga strukturer och roller for elevhilsoarbetet.

Néamnden har under aret fortsatt samverkat kring stora evenemang inom staden och kopplat
insatser fOr aspiranter till dessa. Satsningar pa idrott, motion och hélsa for aspiranter samt ett
systematiskt och l&ngsiktigt hdlsofrimjande arbete for forvaltningens medarbetare fortgar
kontinuerligt.

Néamnden tillimpar inom sina arbetsmarknadsinsatser beprévade metoder som Supported
Employment (SE) och Individual Placement Support IPS (sdrskilt utvecklad for personer med
langvarig psykisk ohilsa, autism eller autismliknande tillstand), ett individuellt utformat stod
med syftet att deltagarna ska finna, fa och behalla ett arbete samt en chans att utvecklas.
Néamnden erbjuder ett brett utbud av insatser riktat mot personer som har en
funktionsnedséttning som paverkar arbetsformagan. Malet ar att erbjuda evidensbaserade
insatser i ett tidigt skede for att motverka ett utanforskap och sédkerstilla att alla som vill och
tror sig har en forméga att arbeta ocksa far en mojlighet att prova det.

Antalet inskrivna inom malgruppen for socialpsykiatrins och LSS har under aret varit cirka
650 personer och det finns for nidrvarande en ko for att pdborja insatsen.
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Okningen p4 antalet ansdkningar har under de senaste tre &ren varit néstintill 100 procent och
anledningen till det dr forandrade arbetssétt i och med att insatsen blev bistandsbedomd 2023,
en svér arbetsmarknad och ett allt storre antal personer som far olika diagnoser inom NPF
omradet. Att insatsen blivit bistdindsbeddmd har medfort en storre likstillighet inom staden,
en bittre samverkan med stadsdelsforvaltningarna och mer heltdckande stdd for individen
samt att den tillgédngliggjorts for fler.

Genom insatsen Bron arbetar nimnden med att stotta 1 6vergangen fran anpassad
gymnasieskola till arbete och fortsatta studier for elever som har en intellektuell
funktionsnedsdttning. Mélséttningen dr att alla elever ska ha en plan for vad som ska hinda
ndr skolan tar slut och ett stod att realisera den planen. For att utveckla Brons arbete har
ndmnden i samarbete med andra verksamheter i staden ansokt om och blivit utvald till
modellkommun av Myndigheten for delaktighet. Som modellkommun ska staden utveckla
och fordjupa sitt arbete for ett mer inkluderande och tillgdngligt samhille for personer med
funktionsnedséttning samt sprida erfarenheter, metoder och larande exempel till andra
kommuner.

For att stdrka mdjligheten till ett ldngsiktigt stabilt och inkluderande arbetsliv for personer
som har en intellektuell funktionsnedséttning startade ndimnden projektet Léirkedjan i
september 2024, Det ér ett projekt som stracker sig 6ver fyra ar och som finansieras fran
Sociala investeringsfonden (2024-2028) projektet syftar till att ta fram en modell for
arbetsplatsforlagt ldrande for personer med lindrig intellektuell funktionsnedséttning med
maélet att utbilda och validera deltagarnas kunskaper sa att de nar kraven inom
yrkesutbildningen vardbitrdde och koksbitrade.

Néamnden har dven arbetat {Or att 6ka arbetsgivarnas medvetenhet om behoven hos denna
malgrupp och minska eventuell stigmatisering. Mélet &r att erbjuda en trygg och inkluderande
miljo dér personer som har en funktionsnedséttning individer kan hitta en stabilitet och
sjalvforsorjning. Ett sétt att skapa 1angsiktigt hallbara anstillningar dr genom
arbetsdifferentiering som anvénds kontinuerligt inom verksamheterna. Arbetssittet inkluderas
numer dven inom metoden SE och IPS for att tillvara ta de mojligheter som uppstér nir
arbetsgivare ser 6ver vem som gor vad utifran befattning, uppdrag och behov. Metoden
innebdr att identifiera, tidsétta och kravstélla vissa arbeten och arbetsuppgifter med syfte att
bredda rekryteringsunderlaget och bidra till framtida kompetensforsorjningsutmaningar.

Néamnden bedriver ocksa tvé projekt, IPS for personer med beroendeproblematik och IPS
integrerat i psykosvarden, projekten har som mal att stddja personer med
beroendeproblematik och psykisk ohélsa att ga vidare till arbete eller studier. Projekten &r ett
satt att erbjuda tidig arbetslivsinriktad rehabilitering enligt IPS metoden for personer som
drabbats av psykos for att korta tiden 1 utanforskap och forbittra livskvalitén och testa om IPS
fungerar som arbetsmetod for personer med en beroendeproblematik. Beroendeprojektet har
forskning kopplat till det och utfallet ska presenteras under 2027.

Stadens feriejobb har utvecklat handledarutbildningar och genomfort riktade satsningar for
unga med funktionsnedsittning, bland annat genom att anstélla dem som handledare 1
kolloverksamheter.
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Under sommaren genomfordes en pilotinventering av tillgdngligheten i nagra lokaler.
Resultatet visar god fysisk tillganglighet med skyltning, ramper, parkeringsplatser, hissar och
rullstolsanpassade toaletter. Forbattringsbehov finns kring kontrastmarkeringar, nivéskillnader
och horselteknisk utrustning. Arbetet med enkelt avhjilpta hinder fortsétter 2026.

Arbete for romsk inkludering har fortsatt med bl.a. dialogméten. Funktionshindersradet har
under aret haft dtta moten som utgatt fran radets fokusomraden. Férvaltningen arbetat med att
utveckla stodet till vuxenutbildningens skolor i arbetet med likabehandlingsplaner samt
insatser mot valdsbejakande extremism. Arbetet fortsétter under 2026.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedomer att malet &r uppnatt.

A. Evenemang inom staden

Under véren har ndmndens verksamheter genomfort flera riktade insatser kopplade till
Hockey-VM, 1 samverkan med andra forvaltningar och externa aktorer. Bland annat deltog
femton unga i ett konstprojekt dér gdngtunneln mellan Gullmarsplan och Globenomradet
utsmyckades, vilket invigdes med stort deltagande och positiva reaktioner. Under VM:s
avslutande vecka deltog dven ett tiotal unga som virdar och aktivitetsstod i Kungstradgarden.
Inom ramen for stadens satsning "Fler pa is" har unga anstéllda genom Stockholmsjobb stottat
Fritidsbankens arbete med skolbesdk och utrustning. Samtliga insatser har varit uppskattade
av savil deltagare som samverkansparter och har tydligt starkt ungas nirvaro 1 stadens
evenemang. Intresset fran andra aktorer att involvera ndmnden i liknande sammanhang 6kar
stadigt.

B. Program for idrott, motion och halsa

Némnden arbetar aktivt med att frdmja fysisk aktivitet inom ramen for relevanta
arbetsmarknadsinsatser samt bedriver ett aktivt hdlsofrdmjande arbete for forvaltningens
anstéllda, 1 linje med Stockholms stads program for idrott, motion och friluftsliv 2024-2028.

B.a Fysisk aktivitet for aspiranter

Insatserna som framjar fysisk aktivitet ar i forsta hand riktade till malgrupper dir behovet av
stod &r sérskilt stort, exempelvis unga som varken arbetar eller studerar och deltagare med
funktionsnedsattning eller psykisk ohélsa.

Hélsopedagoger ar kopplade till flera verksamheter inom Jobbtorg Stockholm och erbjuder
individanpassat stod som kombinerar fysisk aktivitet med dvriga hélsobefrdmjande insatser,
sasom kost, somn och ergonomi. Stodet inleds ofta med ett hdlsosamtal och f6ljs av praktiskt
stod vid aktiviteter som promenader, gymtrianing, simning, yoga och vattengympa.
Hélsopedagogerna motiverar deltagarna, foljer med vid aktiviteter och sédkerstéller att stodet
kan genomforas pa ett tryggt och hallbart sitt, parallellt med arbetsmarknadsinsatserna.
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For nyanldnda deltagare frdmjas fysisk aktivitet ofta genom foreningsaktiviteter via
Etableringscentrum, dér fysisk trdning kombineras med sprékinldrning och social inkludering.
Under 2024-2025 matchades dver 300 personer till foreningsaktiviteter, ddr majoriteten

deltog 1 aktiviteter med tydlig fysisk komponent.

B.b Ett aktivt halsoframjande arbete for férvaltningens anstéllda

Arbetsmarknadsforvaltningen har under flera ar arbetat med hélsofrdgor och har integrerat
hilsoarbetet i det systematiska arbetsmiljdarbetet. Aven om arbetsmiljofrigor omfattas av
svensk lag sé inser arbetsmarknadsforvaltningen att en upplevd god hélsa for alla medarbetare
inte bara bidrar till en ett personligt vdlbefinnande utan dven har paverkan pé forvaltningens
resultat. Arbetsmarknadsforvaltningen erbjuder bland annat friskvardsbidrag och tillgéng till
rabatter hos flera friskvardsleverantorer inkl. stadens simanldggningar. Forvaltningen har ett
nitverk med hélsoinspiratorer, har implementerat friskfaktorer i samtliga verksamheter har

flera nyckeltal déir hélsa méts.

Aktivitet

Slutdatum Avvikelse

U Idrottsndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden,
kulturnamnden, trafiknamnden, utbildningsndmnden och
Stockholm Business Region AB samt i samrad med
kommunstyrelsen och stadens styrgrupp for stora evenemang
samordna stadens planering av O-Ringen ar 2027 samt ett
eventuellt basket-EM fér damer 2027

2025-12-31

U Stockholm Business Region AB ska i samarbete med
arbetsmarknadsnamnden, idrottsndmnden, kulturnamnden,
trafiknamnden och utbildningsnamnden samt i samrad med
kommunstyrelsen och stadens styrgrupp for stora evenemang
samordna stadens planering, genomférande och utvardering av
ishockey-VM ar 2025

2025-12-31
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KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att mélet uppnas.

Néamnden bidrar till stadens hallbarhetsmal genom ett samlat arbete inom aterbruk, cirkulér
ekonomi, klimatinvesteringar och kompetensforsorjning kopplad till klimatomstéillningen.
Genom Stocket och byggéterbruk mojliggors ateranvandning av mobler, inventarier och
byggmaterial inom stadens verksambheter, vilket minskar koldioxidutsldppen och ger
betydande kostnadsbesparingar. Arbetsmarknadsinsatser inom bland annat snickeri, svetsning
och tapetsering kombinerar aterbruk med kompetensutveckling och stirker deltagarnas
konkurrenskraft pa arbetsmarknaden.

Genom Stockholmsjobb bedrivs dven insatser inom parkskotsel, naturvard och cykeldterbruk,
dér deltagare far arbetslivserfarenhet samtidigt som stadens miljoarbete stirks.
Klimatinvesteringar i fossilfria och eldrivna maskiner bidrar bade till minskade utsldpp och en
forbattrad arbetsmiljo. Nya utbildningar har startat till kyl- och vairmepumpsmontdr samt
distributionselektriker, yrken dir behoven okat pd grund av klimatomstéllningen. Under 2025
har drygt 210 nya Installationselektriker, Installationstekniker, nétverkstekniker,
fastighetstekniker och VVS-montdrer blivit fardigutbildade inom komvux i Stockholm. Cirka
520 nya elever har paborjat yrkespaket som behovs for klimatomstéllning.

Genom végledning, rekrytering och kompetenshdjande insatser starks bdde individers
mdjligheter till arbete och stadens langsiktiga kompetensforsorjning i klimatomstéllningen.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet uppnas.

Néamnden har under perioden bidragit till stadens héllbarhetsmal genom ett brett arbete inom
aterbruk, cirkulir ekonomi, klimatinvesteringar och kompetensforsérjning kopplad till
klimatomstédllningen. Genom att underlétta dteranvindning av mobler, byggmaterial och
inventarier minskar koldioxidutsldppen samtidigt som stadens resurser anviands mer effektivt.
Via Stocket har stadens bolag och forvaltningar kunnat aterbruka mobler istillet for att kopa
nytt, vilket under perioden lett till klimatvinster och ekonomiska besparingar.

Arbetsmarknadsinsatser inom bland annat snickeri, svetsning och tapetsering bidrar bdde till
aterbruk och till att stidrka deltagarnas yrkeskompetens och konkurrenskraft pa
arbetsmarknaden.
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Efterfragan pa dessa insatser har dkat, bland annat till foljd av forandringar pa den reguljéra
arbetsmarknaden. Genom Stockholmsjobb har 6vergivna cyklar samlats in, reparerats och
aterbrukats samt parkskdtsel bedrivits pa Langholmen med fokus pd miljé och hallbar
naturvard. Genom Stockholmsjobb deltar namnden dven 1 insatser for att bekdmpa invasiva
arter.

En viktig del i arbetet har varit klimatinvesteringar, dér fossildrivna maskiner inom
parkskotsel successivt ersatts med fossilfria alternativ. Investeringen syftar bade till minskade
koldioxidutslapp och till en forbéttrad arbetsmiljé genom minskat buller, mindre vibrationer
och renare luft. Parallellt bedrivs ett omfattande samarbete med stadens forvaltningar, bolag
och externa aktorer for att stirka den grona omstéllningen.

Néamnden bidrar till klimatomstédllningen genom utbildningar som efterfrdgas av
arbetsmarknaden. Nya utbildningar har startat till kyl- och virmepumpsmontor samt
distributionselektriker, yrken dir behoven okat pa grund av klimatomstéllningen. Under 2025
har drygt 210 nya Installationselektriker, Installationstekniker, ndtverkstekniker,
fastighetstekniker, VVS-montorer och parkskdtare blivit fardigutbildade inom komvux i
Stockholm. Cirka 520 nya elever har paborjat yrkespaket som behovs for klimatomstéillning.
Genom végledning, rekrytering och kompetenshdjande insatser for skolor stirks bade
individers mojligheter till arbete och stadens langsiktiga kompetensforsorjning 1
klimatomstdllningen.

i " Utfall .

Indikator FEOERETD Utf-all Ly kvinnor/ et Arsmal I,(F'S Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
U Andel 100 50 % Tasframav 2025
upphandlin namnd/styr
gar som else
bidrar till
cirkularitet
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Arbetsmarknadsndmnden ska fortsatt utveckla Stocket genom 2025-01-01 2025-12-31

utvidgning och att méjliggéra utléning av utrustning och verktyg

U Servicendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och S:t 2025-01-01 2025-12-31
Erik Markutveckling AB, och i samrad med
arbetsmarknadsnamnden, exploateringsndmnden,
fastighetsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden,
trafiknamnden, AB Familjebostader, AB Stockholmshem, AB
Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i Stockholm AB, SISAB och
Stockholm Vatten och Avfall AB planera for etablering av en
aterbrukscentral av byggmaterial for stadens verksamheter och i
forsta hand prova att driva verksamheten i egen regi
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Namndmal: 2.1.1 Namndens verksamheter bidrar till en gron omstallning och en
hallbar stad

Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden bidrar till minskad milj6- och klimatpaverkan genom att integrera miljo- och
klimatperspektiv 1 utbildningar och arbetsmarknadsinsatser. Skolor integrerar
héllbarhetsperspektiv i befintliga utbildningar med stdd av en héllbarhetsportal {for ldrare.
Anstrangningar gors for att 6ka kinnedom och attrahera elever till utbildning som leder till
kompetenser som &r viktiga for klimatomstéllningen genom samverkan med
branschorganisationer, utbildningsméissor, och véigledning. Den cirkulidra ekonomin frdmjas
genom att mdjliggora for staden att terbruka inventarier och byggmaterial samt lana verktyg.
Genom till exempel Stockholmsjobb och feriejobb utvecklas och tillhandahalls arbetstillfallen
som frimjar den grona omstéllningen.

Forvantat resultat

* Ndmnden har genom Stocket (inom mdbler/inventarier) bidragit till minskning av
koldioxidutsldpp 1 staden.

* Soktrycket till yrkesutbildningar som efterfragas med anledning av klimatomstéllningen har
okat.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet uppnas.

A. En hallbar stad

Néamnden har under perioden bidragit till stadens hallbarhetsmal genom att driva och fortsétta
underldtta for stadens ndmnder och bolag att ateranvdnda mdbler och byggmaterial.
Verksamheterna bidrar till minskade koldioxidutslépp och till att frimja en cirkuldr ekonomi.

Inom ramen for Stockholmsjobb i samarbete med trafikkontoret samlas overgivna cyklar in,
repareras och siljs eller skinks inom stadens verksamheter, 6ver 2 500 cyklar har samlats in
under 2025. Arbetsmarknadsinsatser inom snickeri och svetsning bidrar inte enbart till
kompetenshojning och yrkeskunskap for aspiranter utan dven till &terbruk och restaurering av
mobler och inventarier. Ndimndens verksamhet har utdkat verkstaden for tapetsering som en
foljd av storre efterfragan, vilket foljer utvecklingen pa den reguljar arbetsmarknaden dér
pensionsavgéngarna inom yrket dkar samtidigt som férre utbildar sig till tapetserare.
Insatserna bidrar till en forbéttrad narmiljo for stockholmarna samt sé syftar insatserna till att
bidra till kompetensutveckling och att stirka deltagarnas konkurrenskraft pa den reguljara
arbetsmarknaden for hallbara anstéillningar.
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Néamnden omhindertar genom Stockholmsjobb, pd uppdrag av Sédermalms
stadsdelsforvaltning, parkskotseln pa Langholmen. Dér erbjuds aspiranter ett utvecklande
arbete med fokus pa milj6 och hallbar naturvard. I ett samarbete med Stockholm Vatten och
Avlopp (SVOA) erbjuder ndmnden Stockholmsjobb med arbetsuppgifter for att motarbeta
spridning av den invasiva véxten bjornlokan vid Bornsjon.

Néamnden beviljades under aret medel for klimatinvestering for verksamheten pa Langholmen.
De maskiner och redskap som tidigare anvénts inom parkskdtseln har till storsta delen varit
fossildrivna, vilket har medfort betydande koldioxidutslapp. Malséttningen med investeringen
har varit att ersitta majoriteten av dessa maskiner och redskap med fossilfria alternativ, i syfte
att uppna en matbar minskning av utslapp av koldioxid (ton/kg).

Parkskétsel dr en insats inom arbetsmarknadsforvaltningen och erbjuds till personer som star
langt ifran arbetsmarknaden. Inom ramen for insatsen ges deltagare, exempelvis personer som
fér ett Stockholmsjobb pd Langholmen, mojlighet att trdna och utveckla arbetslivserfarenhet
inom mark- och parkskotsel. Utbytet till fossilfria maskiner och arbetsredskap syftar, utéver
att minska det totala koldioxidutsléppet, dven till att avsevart forbéttra arbetsmiljon for sdvil
medarbetare som deltagare. Overgéngen till eldrivna maskiner har lett till kraftigt minskade
bullernivaer och vibrationer samt till mindre luftféroreningar, vilket ssmmantaget bidrar till
en tryggare och mer hélsosam arbetsmiljo.

Den totala investeringen uppgick till 1,4 mnkr. Bland de storre maskiner och verktyg som
anskaffades ingar en hjullastare, ett elfordon, fyra akgrasklippare samt tre 16vblasar. Nagon
berdkning av det faktiska minskade koldioxidutsldppet har dnnu inte genomforts, da
merparten av verktygen togs 1 bruk forst under senhdsten till f61jd av férsenade leveranser.

For att bidra till att den grona omstéllningen samarbetar forvaltningen med bland annat
miljoforvaltningen, Stockholm Vatten och avfall (SVOA), St: Erik Markutveckling, olika
stadsdelsforvaltningar, serviceforvaltningen, trafikkontoret och utbildningsforvaltningen. Men
daven med andra myndigheter, utbildnings- och forskningsinstitutioner, mobelféretag samt
andra kommuner.

A.a Aterbruk och cirkuléritet

Genom webbsidan Stocket kan stadens bolag och forvaltningar inforskaffa mobler och
inventarier genom att terbruka istillet for att kopa nytt. Aterbruk minskar koldioxidutslipp
jamfort med nyinkop. I och med att staden har tagit fram en viagledning kring aterbruk av
mobler 1 staden har efterfrdgan av Stockets tjédnster 6kat. Verksamheten dr svar att utoka
ytterligare pa grund av begrinsningar i lokaler, resurser och utifran att nimndens uppdrag i
forsta hand é&r att tillhandahalla arbetsmarknadsinsatser.

Under aret estimeras koldioxidutsldppet minskat med niarmre 100 000 kg. Namnden estimerar
att strax under 8 mnkr sparats genom aterbruk istillet for nyinkdp under perioden. Under aret
har Stocket haft 6ver 900 leveranser av aterbrukade inventarier och mdbler inom staden.

Efter sommaren 2026 6ppnas dorrarna till det nya idrottscentret i Ulvsunda (Bryggeriet), dér
Stocket byggaterbruk ansvarar for stolarna i den stora idrottshallen. Totalt har cirka 2 000
stolkombinationer malats, lackats och tapetserats for att f4 nytt liv och kunna anvéndas 1 den
nya miljon.
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Utover detta har byggéterbruket renoverat bade glas- och dorrpartier, vilket bidrar till ett
hallbart nyttjande av befintliga resurser och minskar behovet av nyproduktion.

B. Kompetensforsorjning for klimatomstallning

Vuxenutbildningens roll 1 klimatomstallningen &r dels att ta fram utbildningar som efterfrigas
av arbetsmarknaden pé grund av klimatomstéllningen och dimensionera dem rétt och dels att
fordndra befintliga utbildningar utifran nya behov. I januari startade utbildningen kyl- och
varmepumpsmontor samt fastighetsskotare/tekniker, tva yrken dir behoven 6kat pa grund av
klimatomstéllningen. Under 2025 har drygt 210 nya Installationselektriker,
Installationstekniker, nitverkstekniker, fastighetstekniker, VVS-montoérer och utbildade inom
parkskotsel blivit fardigutbildade i komvux 1 Stockholm. Cirka 520 har paboérjat studier som
behovs for klimatomstéllning. I host startade en ny utbildning till distributionselektriker, en
utbildning dir delar sker vid en hdgspinningsanliggning i Orebro. Utbildningen har tagits
fram 1 samarbete med flera foretag. Det finns goda anstéllningsmgjligheter vid foretagen efter
fullf6ljd utbildning. Yrkesutbildade dr ndimndens bidrag till en réttvis omstéllning och att
Stockholm &r klimatpositivt 2030 och fossilfritt 2040.

Némnden bidrar dven till att stockholmarna &r delaktiga i omstillningen. Infor varje start sker
ett rekryteringsarbete ofta i samverkan med branschorganisationer och skolor.
Vuxenutbildningscentrum anvinder sdrskilda vigledningskort, for att visa pa fler
utbildningsvigar, inte minst mot bristyrken kopplade till klimatomstéllningen.

Workshops har hallits for skolor pd temat hallbar utveckling, gron omstéllning,
klimatomstéllning och Stockholms miljoprogram, Hallbarhetsportalen samt hur yrkesldrarna
kan arbeta med eleverna for att ge dem hallbarhetskompetens.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Hallbarhetsperspektivet infors som en del i uppféljningen av vissa 2025-01-01 2025-12-31
yrkesutbildningar.

Nya yrkesutbildningar som behdvs for klimatomstallningen infors. 2025-01-01 2025-12-31

Namnden ska anordna en kunskapshdjande insats for studie- och 2025-01-01 2025-12-31
yrkesvagledare om behoven av yrkesutbildningar med anledning
av klimatomstallningen.

f;'. YH-kursen Samordning och strategiarbete inom elektrifiering for 2025-01-01 2025-12-31
grén omstallning infors.

Analys
Kursen har inte kunnat starta pa grund av for fa anmalda.
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KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Uppfylls helt

Analys

Under 2025 har arbetsmarknadsndmnden bedrivit ett brett och strategiskt arbete for att stirka
kompetensforsorjningen och bidra till en mer inkluderande och sammanhallen stad.

Inom Jobbtorg Stockholm har antalet inskrivna deltagare okat till cirka 7 900 personer,
aspiranter som star langt fran arbetsmarknaden. Det har skett en 6kning av inskrivna inom
samtliga malgrupper, déribland personer med forsorjningsstdd, unga, personer med
funktionsnedsittning och utrikesfodda kvinnor. Fler deltagare @n tidigare har gétt vidare till
arbete eller studier, och insatserna har bidragit till starkt konkurrenskraft pd arbetsmarknaden
och kompetensutveckling.

Inom vuxenutbildningen har elevantalet minskat men studieresultaten forbattrats, andelen
avbrott inom teoretiska kurser har minskat och malet om minst 80 procent med godkénda
betyg inom grundldggande och gymnasial har uppnétts. Andelen som studerar i egen regi har
okat till drygt 60 procent inom sfi och 30 procent inom grundldggande och gymnasial
vuxenutbildning. Stéd 1 form av bland annat studiestdd, digitala verktyg och specialldrare har
inforts. Det nystartade Vuxenutbildningscentrum Jirva har fatt besok av ca 3 000 individer
och nétt manga fler genom uppsokande verksamhet.

Néamndens arbete bedrivs i ndra samverkan med Arbetsformedlingen, arbetsgivare,
branschorganisationer, civilsamhaillet och regionala aktérer och med sérskilt fokus pa stadens
prioriterade omraden.

Arbetsmarknadsndmnden arbetar kontinuerligt med kompetensforsorjning. Férvaltningens
arbete med kompetensforsorjning har dven i ar praglats av forandringsledning med fokus pé
digitalisering och automatisering samt fortsatt fokus pa det systematiska arbetsmiljdarbetet.
Resultatet fran medarbetarenkiten visar dven i &r pa goda resultat for forvaltningen med ett
AMI-index pa 81.

Cirka 11 700 ungdomar har erbjudits feriejobb under aret, vilket overtriffade malet om
11 000 anstéllningar.

Néamnden har dven bidragit till maluppfyllelse inom Agenda 2030 genom tidiga och
samordnade insatser for minskad arbetsloshet, 6kat deltagande i utbildning och minskade
ojamlikheter. Arbetet med demokrati och mianskliga réttigheter har bedrivits strukturerat med
fokus pa kunskap, likvirdig service samt delaktighet och inflytande.

Genom extern finansiering och internationellt samarbete, bland annat med stod fran
Europeiska socialfonden, har nimnden stérkt sin innovations- och utvecklingsférmaga och
bidragit till att méta den grona och digitala omstéllningen i Stockholms stad.

Arbetsmarknadsnamnden, Verksamhetsberattelse 23(88)



KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Uppfylls helt

Analys

Under 2025 har arbetsmarknadsndmnden arbetat brett med regional kompetensforsorjning for
att mota bristen pa gymnasial yrkeskompetens. Komvux har en central roll i att fler ska
utbilda sig inom yrkesprogram for kompetensforsorjningen i staden. Namnden bidrar genom
nya yrkesutbildningar, utbildningsméssor och samverkan med arbetsgivare,
branschorganisationer och civilsamhille, sirskilt i stadens fokusomrdden. Partnerskap med
niringslivet har lett till platser for arbetsplatsforlagt 1arande (APL), jobbgarantier och nya
utbildningar inom bland annat energi, fastighet, vard och omsorg. Samverkan har dven skett
regionalt med ldnets kommuner och Region Stockholm samt genom forum som
Kompetensarena Stockholm.

Parallellt har kompetensforsorjningen for stadens medarbetare starkts genom sprak- och
yrkesutbildningar, validering och riktade utvecklingsprojekt, sirskilt inom dldreomsorgen.
Projektet Kompetensutveckling i dldreomsorgen har visat att sprak- och yrkesintegrerade
insatser stirker kompetens. Samverkan med Arbetsformedlingen har fortsatt genom
uppdaterade dverenskommelser, gemensamma projekt och utveckling av arbetssétt for att
béttre stodja personer som stér langt fran arbetsmarknaden.

i " Utfall .
Indikator LGS L Utf_all LD kvinnor/ el Arsmal I§F.s o Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
U Namndens 94,2 % 93,2 % 100 % 100 % VB 2025
budgetfoljs
amhet efter
resultatéver
féringar
U Namndens 94,2 % 93,2 % 100 % 100 % VB 2025
budgetfoljs
ambhet fore
resultatéver
féringar
. U Namndens -5% -6 % +-1 % +-1% 2025
prognossak
erhet T2
Analys
| tertialrapport 2 sa& prognostiserade nédmnden ett 6verskott pa 3,5 mnkr. Utfallet blev 55,1 mnkr. Avvikelsen beror framst pa
minskade kostnader for kdp av utbildning under hdsten jamfért med prognos, motsvarande 27,1 mnkr, vilket beror pa farre
antal studerande &n prognostiserat. Utdver det blev statsbidragen for flyktingmottagande 22,2 mnkr hégre an prognostiserat.
Exklusive dessa tva avvikelser var avvikelsen mot den prognostiserade 6verskottet 2,3 mnkr, d.v.s. 0,2%.
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Arbetsmarknadsnamnden ska, i samrad med kommunstyrelsen 2025-01-01 2025-12-31
och utbildningsnamnden, tillsatta en utredning for att se dver en
ersattningsmodell, likt den inom grundskola och gymnasium, i syfte
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

att ge mer stdd till de utbildningar inom vuxenutbildningen som har
en hdg andel elever med stort behov av stéd

Namndmal: 3.1.1 Namndens verksamheter bidrar till tillvaxt genom att arbetsgivare
far tillgang till efterfragad kompetens

Uppfylls helt

Beskrivning

Det finns stor efterfrigan pé arbetskraft med gymnasial yrkeskompetens och efterfragan
véantas 0ka de kommande aren. Komvux har i uppdrag att utgora en bas for den nationella och
regionala kompetensforsorjningen (Skollag 2010:800). Namnden bedriver ett kontinuerligt
arbete med arbetsgivarsamverkan for att svara mot arbetsmarknadens efterfrdgan och
samtidigt skapa hallbara 16sningar for stockholmare som star utanfor arbetsmarknaden. For att
mdta behov av yrkeskompetens och utforma innehéllet i utbildningar och insatser fortsétter
ndmnden att utveckla de samverkansstrukturer som finns med branschorganisationer och
néringsliv. Arbetsmarknadsndmnden kommer fortsétta starka samverkan med andra ndmnder
for att tillsammans bidra till stadens behov av kompetensforsorjning och utveckling.

Forvantat resultat

» Ndmnden har i samverkan med branschorganisationer, arbetsgivare i Stockholm och staden
som arbetsgivare, utvecklat arbetsmarknadsinsatser och utbildningar for arbetsgivares
kompetensbehov.

* Namnden har i samarbete med foretag infort jobbgaranti for fler yrkesutbildningar.

* Ndmnden har utbildat personal inom dldreomsorgen 1 yrkessvenska inom komvux.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedomer att méalet uppnas.

A. Regional kompetensforsorjning

Komvux ska utgdra en bas den nationella och regionala kompetensforsorjningen, Skollag
(2010:800). Det finns en skyldighet att samverka med minst tvd andra kommuner och
tillsammans dimensionera yrkesutbildningarna och antalet platser utifran stadens, regionens
och néringslivets behov. Det innebér att varje samverkanskluster behover ha ett brett utbud av
yrkesutbildningar. I Stockholm har komvux en extra viktig roll i att forsorja staden och
regionen med yrkeskompetens pd gymnasial niva, da fa av eleverna i gymnasieskolan studerar
ett yrkesprogram.

Némnden samverkar ndra med branschorganisationer och arbetsgivare for att 6ka
ansokningarna till bristyrkesutbildningar inom vuxenutbildningen. Under dret har nio
utbildningsmadssor, som nétt 1 000 individer, genomforts pd bade norra och sddra sidan i
stadens fokusomréden. P4 méssorna har de presumtiva eleverna mott bade arbetsgivare,
representanter fran skolor och vigledare.
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Néamnden samarbetar dven med att sprida budskapet om komvux till personal inom stadens
forvaltningar, myndigheter och organisationer fran civilsamhéllet som tréffar komvux
malgrupp. Kunskapshdjande insatser om har genomforts i Rigsved, Sétra, Varberg, Hésselby,
Skarholmen, Farsta och i1 Jarva. Bedomningen ar att cirka 300 stockholmare har nétts av
information om komvux genom civilsamhéllesorganisationer i stadens fokusomraden.

Fyra nya utbildningar, kyl- och virmepumpsmontor, fastighetsskotare/tekniker,
distributionselektriker och en trestegsutbildning mot vird och omsorg, har startat under &ret
och samtliga har marknadsforts 1 samarbete med branschorganisation och arbetsgivare.
Planering for eventuell start av en kombinationsutbildning inom bygg 2027 pagar.

Partnerskap har tecknats med foretag och branschorganisationer inom energi, virme/kyla,
fastighet och gronyteskdtsel, vilket ger mervérden som APL och ibland jobbgaranti.
Jobbgaranti har inforts for utbildningen till kyl- och virmepumpsmontoér och jobbgaranti
kommer d@ven att erbjudas inom utbildningen parkskotsel for elever med korkort. Sedan
tidigare finns jobbgaranti for bussforarutbildningen. I host startade en ny utbildning till
distributionselektriker, en utbildning dér delar sker vid Sveriges enda
hégspinningsanliggning konstruerad for utbildningar, beligen i Orebro. Utbildningen har
tagits fram i samarbete med flera foretag.

Integrationspakten har fortsatt som motesplats for arbetsgivare, civilsamhélle och andra
aktorer som vill bidra till en socialt héllbar utveckling och integration. Under aret har tva
ndtverkstraffar genomforts 1 Ragsved respektive Farsta. En digital natverkstraft genomfordes i
december pé temat Aterblick pa Skillnadernas Stockholm.

Samarbetet med ldnets kommuner och Region Stockholm har fortsatt genom medverkan i
regionala satsningar riktade till bristyrken och genom branschdialoger i befintliga forum,
déaribland Kompetensarena Stockholm. Centrala yrkesrad har inforts av Stockholm som en del
i den nya upphandlingen av komvux fran 2025. Nacka och Varmdo har anslutit sig utifran
samarbetet géllande yrkesutbildningar.

Den 1 januari 2025 flyttades verksamheterna Starta eget Stockholm och Stockholm Scaleup
Program fran Stockholm Business Region AB till Arbetsmarknadsforvaltningen och fick
namnet Entreprenor Stockholm. Syftet med omldggningen ar att knyta
entreprenodrskapsfrdgorna ndrmare arbetsmarknadspolitiken, den grona omstéllningen och
socialt foretagande. Radgivningen bedrivs av upphandlade aktdrer som erbjuder gruppbaserad
och individuell rddgivning. Hittills har ca 200 individer deltagit, varav ca 70 procent har
utlindsk bakgrund och 50 procent en gron affarsidé.

B. Kompetensforsorjning for stadens medarbetare

Under 2025 har ndimnden utbildat anstillda som arbetar inom dldreomsorg,
funktionshinderomsorg, forskola och grundskola i yrkessvenska och/eller amneskunskaper.
Utbildningarna, som bedrivs inom egen regi, dr anpassade efter arbetsplatsernas behov.

Under éret har cirka 200 anstillda inom dldreomsorgen eller LSS-omradet utbildats svenska
spraket och/eller yrke. De har studerat svenska som andra sprdk (SVA) grund, yrkessvenska
svenska som och praktiskt yrkeskunnande. Darutdver har 55 medarbetare gatt
sprakombudsutbildningar.
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En viktig del av kompetensforsorjningen ér validering av medarbetarnas befintliga
kompetenser. 50 medarbetare fran socialforvaltningen har validerats till underskoéterskor.

Dérutover har cirka 300 anstéllda inom dldreomsorgen i stadsdelarna Hisselby-Villingby,
Jarva, Kungsholmen, Higersten-Alvsjo, Skarpniick och Skirholmen utbildats i yrkessvenska.

Efterfragan pa uppdragsutbildningar &r fortsatt stor i omsorgsverksamheterna, sirskilt inom
sfi, svenska som andrasprak pa grundlaggande niva och yrkesutbildningar. For att fa en tydlig
bild av kompetensbehovet behdver medarbetarnas kunskaper kartlédggas, framfor allt i sprak
men dven 1 yrkeskurser.

I Skérholmens stadsdel har sprikutvecklande insatser for medarbetare inom forskolan
genomforts. Darutover har tva nya utbildningar tagits fram och genomforts: ett spraklyft for
maéltidspersonal och en utbildning om sprakutvecklande arbetssatt riktat till medarbetare och
chefer vid tva forskolor. Genom ett samarbete med utbildningsférvaltningen har personal frén
stadens skolor studerat sprék och &mneskurser.

B.a Kompetensutveckling i aldreomsorgen
Arbetsmarknadsndmnden har budgetuppdrag att bidra till stadens kompetensforsorjning med
fokus pa att hoja utbildade underskoterskor och att stirka sprakkompetensen hos medarbetare.

Genom ESF-projektet Kompetensutveckling i dldreomsorgen, som genomfors av
arbetsmarknadsndmnden 1 samverkan med dldreforvaltningen och tre stadsdelsndmnder,
utvecklas en modell for kompetensutveckling av befintlig personal i dldreomsorgen, dér
sprék- och yrkeskurser integreras samt att stotta chefer och medarbetare med ledande
befattning att arbeta sprakutvecklande. Cirka 1 300 medarbetare har kartlagts i de aktuella
stadsdelarna for att identifiera vilka som behdver komplettera sin utbildning for att nd
behorighet som underskoterska eller yrkespaketet for vardbitriade. Kartldggningen har varit
avgorande for att utveckla de sprak- och yrkesintegrerade moduler som projektet tagit fram.
Utvirdering visar att utbildningsinsatserna har gett deltagarna ett okat sjalvfortroende och
motivation till fortsatta studier.

Viktiga slutsatser &r att det saknas utbildningsvagar for medarbetare som ej har avslutat sina
studier pé sfi och att deltagarnas progression i svenska spraket stirks av en yrkesanknytning.
Arbetsnira moduler har utvecklats utifran deltagarnas befintliga kompetens. Cirka 60 chefer
har tagit del av chefsstodets insatser och flera enheter star pa ko for att ta del av chefsstodets
insatser. Ett 90-tal medarbetare har fatt kursbetyg och 19 medarbetare har kunnat séka den
skyddade yrkestiteln.

C. Samverkan med Arbetsformedlingen

Né@mnden samordnar stadens samverkan med Arbetsformedlingen. Den strategiska grunden
for samverkan dr huvuddverenskommelsen med bilagor. Beslut om ny
huvuddverenskommelse mellan parterna togs i september 2025. Under aret har
Arbetsformedlingen och Stockholms stad 1 samverkan arbetat for att hos berord personal,
befésta de kunskaper och processer som finns 1 huvudéverenskommelsen och 1 bilagorna.
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Kommunikationsarbetet med kunskapstraffar och skriftlig information har kompletterats med
korta filmer om samverkansprocesserna. Filmerna togs fram av arbetsmarknadsforvaltningen
med hjdlp av sommarens feriejobbare.

Samverkan med anstédllningsstdden ér ett viktigt verktyg for nimndens malgrupper. For att
oka anvdndningen av I6nestdd har ett nytt arbetssétt med ett KAM-team (Key Account
Manager) hos Arbetsférmedlingen borjat anvédndas frén och med hosten 2025. Ett annat stod
ar Kommunhubben dér en grupp arbetsformedlare har dialog med stadens personal for att
underlétta individen planering och uppf6ljning. Kommunhubbens arbetet anpassas successivt
utifrdn behov och mojligheter.

Under 2025 pégick flera gemensamma projekt, till exempel Kvinnors etablering och
Stockholmskraften. De har som syfte att forbéttra stodet till personer som av olika skil star
langt fran arbetsmarknaden. Kvinnors etablering avslutas under 2026 och under 2025 har det
beslutats att arbetssdttet framtaget 1 projektet ska implementeras.

Styrgruppen for samverkan har i slutet av 2025 haft diskussioner om hur fortsatta
prioriteringar ska se ut. Bland annat har gruppen foreslagit en enklare och tydligare
uppfoljningsstruktur fér de gemensamma malen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Arbetsmarknadsnadmnden ska i samarbete med férskolenamnden 2025-01-01 2025-12-31
utforma och erbjuda utbildning i yrkessvenska till férskolepersonal i
fler stadsdelar.

Namnden ska anordna lokala informationsinsatser och 2025-01-01 2025-12-31
utbildningsmassor i stadens fokusomraden.

Namnden ska férenkla for arbetsgivare att samverka med 2025-01-01 2025-12-31
namndens verksamheter om kompetensforsdrjning genom att
skapa en forvaltningsgemensam kommunikation

Namnden ska inféra centrala yrkesrad for samtliga 2025-01-01 2025-12-31
yrkesutbildningar.

Namnden ska ta fram en APL-process, for att uppfylla skollagens 2025-01-01 2025-12-31
nya krav pa dimensionering.

Namnden ska ta fram en struktur fér hur namnden kan bidra till att 2025-01-01 2025-12-31
attrahera internationell yrkeskompetens till Stockholm.

Namnden ska testa méjligheten att utveckla befintliga 2025-01-01 2025-12-31
systemverktyg for att skapa en forvaltningsgemensam hantering av
arbetsgivarkontakter.

Namnden ska utveckla och enhetliga koncept for 2025-01-01 2025-12-31
uppdragsutbildningar fér stadens medarbetare for att forenkla for
forvaltningarna att bestalla utbildningar.
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Namndmal: 3.1.2 Namndens verksamheter ar effektiva och haller hdg kvalitet inom
faststalld budget

Uppfylls helt

Beskrivning

Arbetsmarknadsnamndens resurser ska anvindas med fokus pé de resultat och effekter som
verksamheten skapar for aspiranter och elever. I planering av verksamhetslokaler ska
ndmnden utgd fran stockholmarens fokus samt mdjlighet till samlokalisering med andra
verksamheter samt prioritera stadens egna lokalbestand i enlighet med stadens
Lokalresursplan. Arbetet med systemutveckling och digitalisering som effektiviserar arbetet
med aspiranter och arbetsgivare, ldrare och elever ska fortsétta.

Uppfoljning ska genomforas med syfte att behélla och forstirka insatser med god effekt och
fordndra eller avsluta insatser som inte ger onskat utfall. Under 2025 kommer
avtalsuppfoljningen att synkroniseras med kommande avtal och egen regis nya roll.

Arbetsmarknadsndmnden ska som huvudman for komvux systematiskt och kontinuerligt
planera och f6lja upp utbildningen, analysera orsakerna till uppf6ljningens resultat och utifran
analysen genomf0ra insatser i syfte att utveckla utbildningen. Detsamma ska genomforas dven
pa skolenhetsniva. Kvalitetsarbetet pd enhetsniva ska genomforas under medverkan av ldrare,
ovrig personal och elever. (Skollagen kap 4 §§3-4) Det systematiska kvalitetsarbetet ska
dokumenteras (Skollagen kap 4 § 5).

Forvantat resultat

* Ndmnden har anpassat handlaggning och verksamhet utifran ny socialtjénstlag.
* Fler aspiranter anvinder deltagarportalen

Analys

A. Nya Socialtjanstlagen

En ny socialtjanstlag trddde i kraft den 1 juli. Infor det foreslog arbetsmarknadsndmnden och
fick beslut fran kommunfullméktige om ett antal insatser som ska tillhandahallas utan
behovsprovning. Forvaltningen har anpassat sitt verksamhetssystem for utokade
dokumentationskrav av insatser utan behovsprovning. Forvaltningen har dven inlett ett mer
langsiktigt omstillningsarbete for att anpassa ndimndens verksamheter som utfors med stod av
socialtjénstlagen utifrdn nya lagens intentioner. En 6vergripande inriktning i den nya lagen ar
att socialtjansten ska arbeta mer forebyggande, vara litt tillgdnglig, jamstélld och
kunskapsbaserad. Forvaltningen samverkar med stadens projekt Framtidens socialtjanst —
Omstéllning till en 14ngsiktigt hallbar socialtjanst.
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B. Forberedelser infor inforande av aktivitetskrav for forsorjningsstod

Regeringen har foreslagit att ett aktivitetskrav for forsorjningsstdd ska inforas 1 juli 2026.
Forslaget om ett aktivitetskrav 1 forsorjningsstodet innebér en vasentlig fordndring av
kommunens formella uppdrag i forhéllande till arbetsmarknadspolitiken liksom forédndrade
krav pa tillhandahallande av insatser och pa individer som ansoker om forsérjningsstod.
Arbetsmarknadsnamnden har tillsammans med kommunstyrelsen, socialnimnden och i
samverkan med stadsdelsndmnderna paborjat ett forberedelsearbete. Det har innefattat analys
av kommande lagéindring och framtagande av organisation och processplan for forberedelse-
och omstéllningsarbetet. Nimnden har dven deltagit i det ndtverk som Sveriges kommuner
och regioner (SKR) har for storstider géllande aktivitetskravsreformen.

C. Amnesbetygsreformen

Amnesbetygsreformen inférdes 1 juli inom gymnasial vuxenutbildning. Den innebir att
samtliga kurser pa gymnasial niva har fatt nya dmnesplaner och vissa kurser har dven slagits
thop eller ersatts av helt nya. Skolorna har behovt uppdatera sitt kursmaterial, sina yrkespaket
och att sdtta sig in i de nya betygskriterierna. For vigledningen har det inneburit nya regler
kring utfirdande av examen och hur kurser fran olika system kan ingé i en och samma
examen samt information och vigledning for elever i det nya dmnessystemet.

D. Tidsbegransad sfi

I slutet av aret beslutade riksdagen att tidsbegrénsad sfi skulle inforas fran 1 januari 2026.
Grundregeln blir att eleven ska bli klar 3-ar fran sitt forsta sfi-lektionstillfalle. Att gora
uppehéll fran sfi-studierna, ex. pa grund av fordldraledighet, gor inte att tiden pausas.
Forvaltningen har tagit fram forslag kring nya rutiner och arbetssitt kopplat till lagstiftningen.
Det handlar bland annat om systemstdd, antagning, kursutbud och kommunikation. Flera
webbianrium for medarbetare har genomforts, dir deltagare har varit bade inom forvaltningen
och andra berdrda forvaltningar samt arbetsformedlingen. Kampanj i sociala medier pagar i
januari samt att ett mailutskick med information har gjorts till samtliga inskrivna elever. Sfi
for fordldralediga har i samband med inforandet av lagstiftningen bytt namn till svenska for
fordldraledig, for att fordldralediga som vill ldra sig svenska inte ska behdva anvénda den
begransade sfi-tiden.

E. Digitalisering

E.a. Digital kompetensutveckling

Under 2025 péborjades det ESF-finansierade projektet Digital kompetensutveckling. Under
varen fick medarbetare mojlighet att utveckla sin kompetens i att hantera Al-verktyg. Under
hosten var fokus pa att utbilda chefer. Projektet har byggt en workshopserie med
utgangspunkt i EU:s ramverk for digital kompetens och baserat den pa behovsanalys for
verksamhetsnéra kopplingar. Cirka 50 workshops, utbildningstillfillen och seminarier har
genomforts.

Projektet har byggt en workshopserie baserad pa behovsanalys och har verksamhetsnéra
kopplingar. En fordjupad kompetenskartlaggning har paborjats for att kartligga relevant
digital kompetensutveckling for medarbetare.
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E.b. Nytt verksamhetssystem for utbildning

Sedan 2022 har ett upphandlings- och inférandeprojekt pagétt som en del av Upphandling av
skolplattsformen (UPS) for att ersédtta vuxenutbildningens digitala stod for undervisning och
myndighetsutdvning. Projektet startade med ett upphandlingsprojekt under 2022-2023, och
gick over 1 ett inférande av en ny larportal Ping Pong under perioden 2023-2025.
Vuxenutbildningen dr enda skolformen som dr anvidndare av portalen.

Genom digitala system for pedagogisk planering, administration och kommunikation stddjer
systemet skolpersonal samt underlétta elevers ldrande, dka likvardigheten mellan skolorna i
egen regi, samt mdjliggor effektivare arbetssétt géllande pedagogiska processerna och
myndighetsutdvning. Dessutom finns fler verktyg for att f6lja upp resultat.

I december 2025 avslutades upphandlingsprojektet och 6vergick i forvaltning.
Utbildningsforvaltningen &r avtalsansvariga.

Utdver det tekniska inforandet har det skett ett omfattande utvecklingsarbete inom larportalen.
Cirka 200 kvalitetssdkrade kurser har tagits fram, rutiner for elevers kartliggning och extra
anpassningar har skapats samt riktlinjer for hur larportalen ska anvdndas. Arbetet kommer
fortsdtta under 2026-2027.

E.c Vagvisare - nytt ansokningssystem

Ett nytt ansokningssystem som gor det enklare for stockholmare inklusive medborgare 1 andra
samverkanskommuner i behov av komvux ska upphandlas. Syftet ar att erbjuda
individualiserad vigledning infér antagningen med hjilp av Al-stod.

Under véren har ndmnden genomfort en Request for information (RFI) och haft uppfdljande
dialogmoten med ramavtalsleverantor. Arbetet paverkas av att stadsledningskontoret ansvarar
for val av framtida tjansteplattform i staden. Nir detta finns pa plats 4r 1 dagslidget osékert.

E.d Deltagarportalen

For att stirka aspiranternas egenmakt genom digitala verktyg och inkluderar dem i arbetet mot
sjalvforsorjning utformade Jobbtorg Stockholm verktyget "Deltagarportalen" infor 2025.
Under 2025 har nimndens verksamheter arbetat for att sprida information och kunskap om
deltagarportalen till inskrivna aspiranter pa Jobbtorg Stockholm. For att forbéttra
deltagarportalen har Jobbtorg Stockholm i slutet av aret valt att prova ett annat verktyg hos
utvalda enheter fOr att se om det verktyget skapar ett storre mervarde for aspiranterna och
darfor okar nyttjandegraden. Utvérdering av piloten kommer goras under forsta halvaret av
2026. Oavsett val av verktyg sa kommer inforandet ta tid eftersom det kraver fordndrade
arbetssdtt hos bade medarbetare och aspiranter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Medarbetare och chefer far kompetensutveckling inom 2025-01-01 2025-12-31

digitalisering.

Namnden ska analysera sékménster av olika utbildningsformer och  2025-01-01 2025-12-31

genomfdra nédvandiga justeringar i utbud, utifran férandringarna i
det nya komvuxavtalet.

-.__I_-:I Namnden ska anskaffa ett nytt ansékningssystem inom komvux. 2025-01-01 2027-01-31

Namnden ska implementera en ny Larplattform fér komvux. 2024-01-01 2025-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Namnden ska 6ka anvandningen av deltagarportalen bland 2025-01-01 2025-12-31
aspiranterna

Amnesbetygsreform inférs inom komvux. 2025-01-01 2025-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

Uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsndmnden beddmer att mélet uppnas.

P& Jobbtorg Stockholm har antalet inskrivna personer stigit med 500 till ca 7 900 unika
individer som tagit del av stdd och insatser. Den grupp som har 6kat mest dr personer med
forsorjningsstod. Mélgruppen for personer fran anpassad gymnasieskola, socialpsykiatrin och
LSS har ocksé okat, fran cirka 680 till cirka 820 personer. Projektet Kvinnors etablering har
bidragit till 6kningen av antalet uppsokta kvinnor. Fler avslutas till arbete och studier dn
tidigare ar.

Elevantalet har fortsatt minska inom gymnasial vuxenutbildning och sfi. Andelen elever som
studerar i egen regi har okat till drygt 60 procent inom sfi och 30 procent inom grundldggande
och gymnasial vuxenutbildning. Det innebar en utokning med ca 13 000 fler kursdeltagare
inom egen regi. Parallellt har studiestdd och stdd i1 klassrummen inforts och specialldrare
anstéllts. Eleverna far dven tillgang till digitalt stod.

Det nystartade Vuxenutbildningscentrum Jérva har fatt besok av ca 3 000 individer och nétt
manga fler genom uppsokande verksamhet. Antal jarvabor som studerar inom
vuxenutbildning har samtidigt minskat, vilket foljer den generella utvecklingen med farre
elever. Végledning vid bibliotek och medborgarkontor har fortsatt.

Nya utbildningar, som flerstegsutbildning mot vird och omsorg och distributionselektriker har
paborjats och nya studieformer inférts som distans med lektioner och vissa kurser ges numera
enbart som klassrumsundervisning. Studieresultaten har forbéttrats och malvérdet om 80
procent med godkédnt betyg har uppnatts. Andelen avbrott har minskat inom teoretiska kurser.

Ca 11 700 ungdomar har haft ett feriejobb och mélet om 11 000 anstidllningar har uppnatts.
Stadsdelsmammor och stadsdelssystrar har fortsatt att bedriva uppsokande arbete och
samverkan med andra aktorer.
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Indikator

Periodens

utfall

Utfall man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel
kursdeltaga
re inom
grundlagga
nde och
gymnasial
vuxenutbild
ning med
godkant
betyg efter
fullféljd kurs

80,14 %

78,59 %

81,13 %

80,12 %

80 %

80 %

VB 2025

Andel
kursdeltaga
re inom sfi
med
godkant
betyg efter
fullféljd kurs

88,97 %

88,75 %

89,07 %

90,31 %

90 %

Tas fram av
namnd

VB 2025

sfi.

Analys

Andel med godkant betyg har minskat sedan 2021. Det beror pa att elever gor nationella prov och far betyg efter kortare
studietid. Tidigare har en sfi-elev enbart fatt géra nationellt prov da lararen bedémt att eleven har férutsattningar att fa
godkant betyg, vilket innebar att de allra flesta fick godkant betyg. Infor sfi-start gér Vuxenutbildningscentrum en bedémning
av dels vilken studievag eleven bér ga, men numera aven hur lang tid det bor ta for eleven att klara kursen. Denna tid kallas
en "angiven tid". | normalfallet ska eleven gora ett nationellt prov inom sin angivna tid, oavsett lararens bedémning av
huruvida eleven vantas klara provet eller ej. Som en konsekvens av det far farre godként betyg. Férvantan var att andelen
med godkant betyg skulle minska, vilket skett ver flera ar. Samtidigt har en hogre andel klarat kursen inom sin angivna tid
fran 42 procent ar 2021 till 60 procent 2025. Det gar saledes fortare for manga att ta ett sfi-betyg. Det beror pa att elever de
senaste aren har fatt gora prov tidigare.

Det senaste aret har andelen med godkéant betyg minskat med 0,4 procentenheter. Minskningen &r marginell och beror
framst pa att farre far godkant betyg inom studievag 2, framfor allt C och D-kursen, dar minskningen ligger pa ca 4
procentenheter. Nytt for i ar ar att sfi 2C och D kombineras med kurser pa grundlaggande niva, vilket skulle kunna paverka
andel med godkant betyg. Det ar dock for tidigt att sdga an. Andelen som far godkéant betyg &r dock fortsatt mycket hdg inom

v

Andelen
ungdomar
som
erbjuds
jobb,
utbildning,
praktik eller
forberedan
de insatser
inom 90
dagar.

94,711 %

95

94

97,18 %

80 %

Tas fram av
namnd

2025

am

Antal
aspiranter
som fatt
Stockholms
jobb

1021 st

569 st

452 st

1018 st

1 000 st

1 000 st

VB 2025

Antal
tillhandahall
na platser
for feriejobb

131 st

159 st

130 st

Tas fram av
namnd/styr
else

VB 2025

Antal
tillhandahall
na platser
for

320 st

379 st

280 st

Tas fram av
namnd/styr
else

VB 2025
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

Indikator 2024 arsmal

Period

Stockholms
jobb

. U Antal 11 st 12 st 15 st Tas framav VB 2025
tillhandahall namnd
na
praktikplats
er for
hogskolest
uderande
samt
platser for
verksamhet
sforlagd
utbildning

Analys

Antal tillhandahallna praktikplatser har inte kunnat uppnas under aret.. En tydligare fordelning finns fér att malet ska uppnas
kommande ar.

) Arbetskraft 1 1,0 2025
sbrist i

Stockholm
(andel
vakanser
av antalet
anstallda)

Analys

Konjunkturstatistik 6ver vakanser har ersatts av den nya undersékningen Lediga jobb och rekryteringsbehov dar Scb istallet
tar fram mattet lediga jobb med omgaende tilltrade, per anstéllning. KF-indikatorn kommer darfor inte att ga att
rapporteras pa.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med berérda namnder 2025-01-01 2025-12-31

sarskilt fokusera pa att 6ka sysselsattningsgraden inom stadens

fokusomraden

U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med utbildningsnamnden 2025-01-01 2025-12-31
sakerstalla en god lokal narvaro av vuxenutbildning i hela staden

U Arbetsmarknadsnamnden ska utreda en central samordning for 2025-01-01 2025-12-31
feriejobben, med syftet att stdrka samverkan mellan stadens
namnder och bolagsstyrelser
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Namndmal: 3.2.1 Stockholmare studerar eller arbetar och deltar i samhallet utifran
sina forutsattningar

Uppfylls helt

Beskrivning

Malet med stadens arbetsmarknadsinsatser ar att stirka stockholmares stéillning pa
arbetsmarknaden samtidigt som arbetsgivare lattare kan rekrytera presumtiva arbetstagare.
For att uppnd detta behdver Jobbtorg Stockholms aspiranter ett individuellt och
sammanhéngande stdd, som forbereder och underléttar deras deltagande i utbildnings- och
arbetsmarknadsinsatser.

Genom aktiv uppsdkande verksamhet i stadens fokusomraden kan fler stockholmare med svag
stdllning pé arbetsmarknaden nés och fa stod genom insatser fran jobbtorg och
vuxenutbildning. D4 utbildning ofta utgér en grundforutsittning for att fa arbete, ar
samarbetet mellan arbetsmarknadsinsatser och vuxenutbildning nédvindigt. Det
gemensamma uppsokande arbetet, mot malgrupper med kort utbildningsbakgrund och svag
stdllning pé arbetsmarknaden, dr en satsning for att tillvara ta nimndens samtliga stodinsatser.

En nyckelkomponent till en hallbar etablering pd arbetsmarknaden &r utbildning. Risken for
arbetsloshet dr signifikant hogre bland de som inte har avslutat gymnasieutbildningen och
enbart har grundskoleutbildning. Det dr sarskilt viktigt i Stockholm dér utbildningsnivan
varierar kraftigt beroende pa geografiskt omréde.

Komvux har i uppdrag att mojliggora for elever att utveckla sin kunskap och kompetens i
syfte att stirka sin stéllning 1 arbetslivet (Skollag 2010:800, 20 kap. 2 §). Det sker genom
yrkesutbildningar, men dven genom betygskomplettering infér hogre studier eller utbildning i
svenska. Yrkeshdgskolan ska bedriva eftergymnasiala yrkesutbildning som svarar mot
arbetslivets behov (Lag 2009:128 18§).

Forvantat resultat

* Ndmnden har via uppsdkande arbete natt fler unga, 19-29 ar, i stadens fokusomraden, som
varken arbetar eller studerar och erbjudit stod inom ndimndens verksamheter.

» Ndmnden har genom uppsokande arbete natt och erbjudit stod till fler kvinnor med svag
stéllning pé arbetsmarknaden.

* Kvinnor och mén frén socialpsykiatrin och LSS-malgruppen har fatt stod i nimndens
verksamheter

* Fler personer med ldngvarigt forsoérjningsstdd har fatt samordnat stdd och parallella insatser
frdn Jobbtorg, socialtjansten och arbetsformedlingen

* Fler av nimndens malgrupper har fatt arbete genom sysselséttningsframjande krav i
upphandling.

* Fler aspiranter har borjat studera inom vuxenutbildning.

* Vuxenutbildningscentrum Jarva har blivit kind 1 ndromradet.

* Studie- och yrkesvigledning har gett elever mojligheten att gora vélgrundade studieval och i

Arbetsmarknadsnamnden, Verksamhetsberattelse 35(88)



storre utstrackning studera bristyrken.
* En hogre andel av eleverna har studerat inom egen regi.

Analys

A. Jobbtorg Stockholm

Jobbtorg Stockholm &r Stockholms stads gemensamma ingéng till arbetsmarknadsinsatser och
kompletterar Arbetsformedlingens arbete. Verksamheten ska stirka individers mojligheter till
arbete eller studier, minska langtidsarbetsloshet och bidra till sjdlvforsorjning. Jobbtorg
Stockholm erbjuder individuellt anpassat stod som coachning, matchning, praktik och
anstédllningar samt bedriver dven uppsokande arbete mot grupper som stér langt fran
arbetsmarknaden.

Under 2025 har Jobbtorg Stockholm haft ett 6kat inflode och fler inskrivna individer, 1 ett
lige dir arbetsldsheten i Stockholm fortsatt dka till foljd av 1dgkonjunkturen. Okningen av
inskrivna pa Jobbtorg Stockholm omfattar samtliga malgrupper och ér sérskilt tydlig bland
vuxna personer med ekonomiskt forsorjningsstod, dir fordndrade arbetssétt som mojliggor
fortsatt inskrivning vid deltagande i arbetsmarknadspolitiska program &r en faktor. Det
uppsokande arbetet har forstarkts och bidragit till ett 6kat antal nyinskrivna.

Antalet avslut till arbete och studier har 6kat jimfort med foregaende ar, med en hogre andel

som gar till arbete, sérskilt bland vuxna kvinnor. Avslut till studier har 6kat i antal men ligger
andelsmassigt pa liknande nivaer som tidigare. Insatsen Stockholmsjobb har natt uppsatt mél
och utfallet efter avslut ligger i nivd med foregéende &r.

Efterfragan pa insatser for personer med funktionsnedséttning som paverkar arbetsformégan
har fortsatt att 6ka, vilket lett till kber. Sammantaget visar perioden pa ett dkat tryck pa
verksamheten och ett fortsatt behov av samordnade och individanpassade
arbetsmarknadsinsatser.

A.a Volymer

I ett tolvménadersperspektiv 6kar arbetslosheten i Stockholm till 6ver 7,2 procent, november
2024 till och med oktober 2025, fran strax under 7 procent jamforbar period aret innan.
Samma 6kning syns inom i riket men dér ligger genomsnittliga arbetslosheten strax under 7
procent. Under samma period okar andelen som uppbéar ekonomiskt forsorjningsstdd i1 staden
en procent medan de som uppbér ekonomiskt forsorjningsstdd pa grund av arbetsloshet
minskar med en procent pa ett tolvmanadersperspektiv, november 2024 till oktober 2025.
Stockholms ldn har paverkats i stor utstrackning av lagkonjunkturen dé den framforallt
drabbat tjanstesektorn, vilket utgor en stor andel av arbetsmarknaden i Stockholm.
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Kvinna Man Totalsumma
Ar/Malgrupp 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Forsorjningsstoéd 1859 1636 2279 2114 4138 3750
KAA 602 589 795 808 1397 1397
Uppsok 19-29 ar 505 548 925 871 1430 1419
Uppsok 30 ar och aldre 327 160 15 12 342 172
Ovriga méalgrupper 393 324 551 487 944 811
varav LSS, 371 298 450 385 821 683
Socialpsykiatri,
anpassad
gymnasieskola
Stockholmsjobb 452 458 569 560 1021 1018
Totalt inskrivna 4138 3715 5134 4852 9272 8 567
Totalt unika individer 3543 3 226 4332 4132 7875 7 358

Antalet inskrivna unika individer pa Jobbtorg Stockholm har okat till 7 875 individer (2024:

7 358 individer). Okningen har skett inom samtliga av nimndens malgrupper men mest dkade
malgruppen med ekonomiskt bistind, till antalet den storsta 6kningen av malgrupper med
nirmre 400 personer. Antalet inskrivna genom arbetsmarknadsndmndens uppsdkande arbete
har 6kat under 2025 och fler an 3 000 personer skrevs in som ett resultat av det uppsékande
arbetet.

A.b Avslutade till arbete och studier

Jobbtorg Stockholm har avslutat strax dver 2 150 aspiranter till arbete och studier under 2025

vilket dr en 6kning jamfort med 2024 da strax 6ver 2 000 avslutades. Andelen som kommit ut
1 arbete har okat frdn 74 procent till 76 procent. Det dr framforallt vuxna kvinnor som avslutas
1 storre utstrackning till arbete, 6ver 100 fler kvinnor avslutades till arbete 2025.

Andelen avslutade till arbete och studier
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I antal sa har fler avslutats till studier under 2025 men 1 andelar sa 4r nivderna desamma, cirka
21 procent av kvinnorna och 17 procent av minnen. Det dr framforallt vuxna som 1 storre
utstrdckning avslutats till studier dn tidigare, den stdrsta 6kning har skett hos kvinnor men
dven fler mén avslutas till studier.

A.c Malgrupperna inskrivna pa Jobbtorg Stockholm

Jobbtorg Stockholm dr stadens gemensamma ingang till arbetsmarknadsinsatser for utpekade
malgrupper. Verksamheten bedrivs likvérdigt i hela staden med individens behov och
forutséttningar 1 fokus samt ett tydligt mal om arbete eller studier som vig till egen
forsorjning. Stodet &dr individuellt utformat och kan omfatta exempelvis coachning,
matchning, praktik och subventionerade anstéllningar.

Aspirantgruppen kidnnetecknas av mangfacetterade utmaningar som ofta dverlappar varandra,
exempelvis kort utbildningsnivd, lagre sprakniva eller sociala och hélsorelaterade svérigheter.
Néamndens verksamheter fungerar bdde som mottagare av aspiranter via till exempel
stadsdelsforvaltningarna men ockséd uppsdkande av presumtiva aspiranter och arbetar for att
motverka langvarigt bidragsberoende, 6ka sysselsédttningen och minska socialt utanforskap.

A.c.a Personer som uppbér ekonomiskt bistand

Aven om andelen som uppbir ekonomiskt forsdrjningsstdd i staden pa grund av arbetsloshet
minskar generellt 6kar inflodet av personer fran stadsdelarna med ekonomiskt bisténd till
Jobbtorg Stockholm med 5 procent jamfort med éret innan. Under aret har 4 138 personer
med forsorjningsstdd varit inskrivna pa jobbtorg. Det dr en 6kning med drygt 400 personer
jamfort med 2024 (3 750). Det kan delvis forklaras med en viss 6kning av antalet personer
som har behov av forsorjningsstdd 1 Stockholms stad. Men den frimsta anledningen till
Okningen bedoms vara att personer med forsorjningsstod som deltar i ett statligt
arbetsmarknadspolitiskt program numera kan vara inskrivna pa jobbtorgen. Generellt har
malgruppen 6kat med 10 procent under 2025.

Jobbtorg Stockholms uppdrag riktar sig bade till personer som har forsorjningsstdd pd grund
av arbetsloshet och personer som har forsorjningsstod pa grund av andra orsaker
(sjukskrivning eller sociala medicinska) dér det finns skél att prova atergdng till arbete eller
studier. Bland de som har l&ngvarigt behov av férsorjningsstdd finns ofta en komplex
problematik med ménga samvarierande faktorer. Det kan handla om kort utbildningsniva, laga
kunskaper i svenska, funktionsnedséttningar, sjukdom och otillrdckliga vardkontakter
alternativt outredd ohélsa eller diagnoser. Manga individer med ldngvarigt forsdrjningsstod
har behov av ett samordnat stod fran Jobbtorg Stockholm, stadens stadsdelsforvaltningar och
Arbetsformedlingen. Ndmnden deltar tillsammans med Arbetsférmedlingen i projektet
Stockholmskraften som finansieras genom Europeiska Socialfonden. Projektet syftar till att
prova och utveckla en modell for samverkan mellan Arbetsformedlingen och Stockholms stad
kring langtidsarbetslosa med behov av samordnat stod.

Av aspiranter med forsorjningsstod som tagit del av stdd och insatser pa jobbtorg ar drygt 70
procent sjalvforsorjande sex ménader efter avslut.
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A.c.b Uppsokande arbete inom Jobbtorg Stockholm

Arbetsmarknadsndamndens uppsdkande arbete dr avgdrande for att na de invanare som inte
sjdlva soker sig till ndmndens verksamheter. Ndmnden behdver vara tillgidnglig och synlig
framforallt 1 ytterstadsomrdaden dér utanforskap kopplat till arbetsmarknaden ar storre. Genom
ett ndra samarbete med lokalt forankrade foreningar och verksamheter kan ndmnden
identifiera och stodja de personer som ér i eller pa vdg att hamna i utanforskap. 2025 har
fokus varit att fortsatta verka for att fler fran ytterstadsomréden, med sérskilt fokus pd de
prioriterade omrédena: Skiarholmen, Jirva, Hagsdtra-Ragsved och Farsta samt Hésselby-
Villingby, nds. Fokus har legat pa att nd unga som l6per storst risk for langsiktiga negativa
effekter av arbetsloshet och riskerar ldnga perioder av utanforskap samt att motivera kvinnor
att ta del av insatser som stddjer dem ut i arbete och studier.

En viktig malséttning &r att frimja samverkan mellan de uppsdkande verksamheterna for att
sdkerstélla att de som nds genom dessa aktiviteter hinvisas till [impliga atgérder inom
ndmnden, oavsett om de tillhor den specifika mélgruppen for uppsoksarbetet eller inte.

A.c.b.a Kvinnor med svag stdllning pa arbetsmarknaden

For att 1 storre utrdckning nd och ge stdd till kvinnor med kort utbildningsbakgrund som stér
utanfor arbetsmarknaden driver nimnden projektet Kvinnors etablering tillsammans med
Arbetsformedlingen som devis dr finansierat genom ESF. Projektet fokuserar sitt arbete till
stadens fokusomraden. Fram till oktober hade 350 kvinnor skrivits in 1 projektet och mélet om
450 deltagare under projekttiden (2023 till 2026) bedéms kommer uppnés.

122 kvinnor har erhallit arbete och studier, 80 av dessa kvinnor har arbetat cller studerat i
sddan omfattning att de &r sjalvforsorjande och déarfor avslutats fran projektet. Anstéllningarna
har varit bade subventionerade och osubventionerade och har fraimst varit inom vard och
omsorg, barnomsorg och lokalvérd.

Projektet syftar till att finna nya arenor for uppsdkande arbete dér kvinnor med svag stillning
pa arbetsmarknaden finns men ocksa skapa en 6verblick 6ver de olika insatser som finns
tillgéngliga. Detta for att frimja kvinnornas vég till sjalvforsorjning, for att utveckla arbetssitt
med att vigleda kvinnor samt for att utbyta erfarenheter.

Projektet har ett brett samarbete med Stockholms stads egna verksamheter sdsom
Medborgarkontoren, 6ppna forskolor och andra 6ppna verksamheter samt de olika sfi-
skolorna i staden. Projektet har ocksa samarbetat med flertalet ideella féreningar sdsom
Sprékbruket 1 Rinkeby, Bla Huset i Tensta, Hand in hand for women, Stadsmissionen,
Mamma United, Ragsveds Folkets hus, m.fl. Féreningarna méter samma malgrupp men
tillfredsstéller olika behov hos dem.

Under 2025 har arbetsmarknadsforvaltningen deltagit i SKR:s satsning for att stirka utrikes
fodda kvinnors etablering genom 6ppen forskola, i samverkan med Jirva och Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsforvaltningar. Forvaltningen har bidragit med végledning, kompetens och
ndrvaro 1 verksamheterna med fokus pa overgang till studier och arbete. Arbetet har nétt fler
kvinnor i ett tidigt skede, stirkt samverkan mellan forvaltningar och utvecklat arbetssétt som
underléttar etablering for utrikes fodda kvinnor med smaé barn.
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A.c.b.b Unga 19-29 ar

Det uppsokande arbetet for unga 19-29 ar riktar sig till unga som har ett mer omfattande
stodbehov, déir Arbetsformedlingens insatser inte bedoms tillrackliga. Bland de unga som nés
finns unga hemmasittare, unga med psykisk ohidlsa och/eller neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar, unga med avbruten skolgéng, kriminell bakgrund och/eller en
missbruksproblematik. Men d@ven unga med en mindre uttalad problematik, men med behov
av ett individuellt stod for att etablera sig i arbete eller studier.

Enligt senaste siffrorna frdn SCB (2023, statistiken tas fram med cirka tva ars fordrojning)
ingick 1 Stockholm 7 procent (12 642 personer) av unga 16-29 ar i mélgruppen UVAS (Unga
som varken arbetar eller studerar). Detta &r ndrmare 500 farre 4n 2022 och innebér att trenden
med en gradvis minskning av antalet UVAS i Stockholm fortsétter. 11 540 var 20-29 ar och
av dessa var andelen kvinnor 43 procent. Hogst andel UVAS fanns pa Jarva och i Skdrholmen
och ldgst andel i Bromma och p4 Kungsholmen.

Unga som nas via uppsokande arbete kan ta del av stdd utan behovsprovning. D4 erbjuds stod
1 arbetssokande, studie-och yrkesvagledning och deltagande i rekryteringstréffar vid ett
begrénsat antal tillfdllen. Unga som 6nskar och har behov av mer fordjupat stdd och insatser
pa jobbtorg kan erbjudas det efter individuell behovsprovning.

I det uppsokande arbetet samverkar nimnden med en rad aktorer. Nagra exempel ér de stora
fotbollsklubbarna, Fryshuset, stadsdelsforvaltningar, regionen, samt en rad lokala foreningar.
Utdver dterkommande rekryteringstraffar genomfors sma och storre lokala events. Namnden
deltar ocksé vid storre méissor som Comic Con och Bazaren for att na ut till unga. For att
sprida information bredare och né ut till bdde unga och anhdriga genomf6rs kampanjer pa
stadens informationstavlor parallellt med annonsering i social media som Instagram, Tiktok
och Snapchat.

Under aret genomfordes en kartliggning av samverkanspartners i stadens fokusomrdden och
arbetet fokuserades for att stiarka den lokala nirvaron 1 Jarva, Skiarholmen, Ragsved, Hagsitra
och Farsta.

Under édret dokumenterades nirmare 2 135 ungdomar som nidda i en forsta kontakt, vilket ar
ndgot lagre dn under 2024 da 2 280 registrerades. Genom samverkan med SDF Jarva pd
Kompetensverkstan har nimnden haft kontakt med ytterligare drygt 400 unga. Andelen
kvinnor minskade frén 45 procent till 40 procent, vilket innebér att andelen nadda kvinnor nu
ar nagot lagre 4n andelen kvinnor 1 UVAS-gruppen. Att nd kvinnor 1 UVAS-gruppen kréver
ett sirskilt fokus i arbetet. Orsakerna analyseras l0pande och fortsatta dtgérder for att
sdkerstdlla att kvinnor nds och erbjuds stod sdkerstills.

Majoriteten av de nadda, 63 procent var mellan 20-25 &r. Aven om antalet som niddes var
nagot lagre dn under 2024 var antalet nyinskrivna oforidndrat pd 1 046 personer, men dven hér
minskade andelen kvinnor, fran 40 procent till 36 procent. Totalt var drygt 1 400 unga
inskrivna under &ret.
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Avslutade till arbete och studier 19-29 ar
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Antalet unga som avslutades 6kade marginellt frdn 843 till 853 och andelen av de avslutade
som gick till arbete eller studier 14g p4 samma niva som under 2024. Andelen mén som
avslutades till arbete var ndgot hogre &n for kvinnorna men for studier géller det motsatta dir
en storre andel av kvinnorna gick till studier jamfort med ménnen.

A.d Stockholmsjobb

Stockholmsjobben dr en kompetenshdjande insats med syfte att leda till en hallbar etablering
pa arbetsmarknaden for individer som har haft sérskilda svarigheter att {4 arbete. Malet &r att
deltagaren efter avslutad insats arbetar eller studerar. Totalt har det pagatt 1 021
Stockholmsjobb mellan januari till december, vilket uppfyller mélet om 1 000
Stockholmsjobb under 2025.

For inskrivna inom Jobbtorg Stockholm &r fordelningen 45 procent kvinnor och resterande
man. Fordelningen av anstéllningarna pa Stockholmsjobben f6ljer ndstintill samma
fordelning, 44 procent av anstéllningarna har innehafts av kvinnor under aret. Nimnden har
under 2025 haft ett stort fokus pa unga vilket bidragit till att majoriteten av anstillningarna
har innehafts av unga upp till 29 ar, cirka 60 procent.

Av de som haft en anstéllning med Stockholmsjobb har 27 procent studerat pa komvux
samtidigt, detta dr en minskning fran 2024 da 36 procent studerade vilket beror till stor del pa
att Arbetsformedlingen inte tillater studier parallellt med subventionerade anstéllningar i form
av Lonebidrag och Nystartsjobb. Ytterligare 5 procentenheter deltog pa upphandlade kurser
hos externa leverantorer genom Jobbtorg Stockholm, detta ar likstdllt med hur det sag ut
under 2024.

A.d.a Utfall av Stockholmsjobb tre manader efter avslutad anstillning

Under perioden augusti 2024 till juli 2025 har 529 personer avslutat sitt Stockholmsjobb. Tre
manader efter sitt avslut har 70 personer av dessa aterremitterats till stadsdelen alternativt inte
fétt sin inskrivning pé jobbtorg forléngt av stadsdelen.
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Av resterande personer s hade totalt 63 procent gatt till arbete eller studier tre manader efter
avslutat Stockholmsjobb, det dr i samma niva som under jamforbar period aret innan.

Kvinnor och mén arbetar i samma utstrickning tre manader efter avslutat Stockholmsjobb
2025, bade 1 anstillningar som dr subventionerade (nystartsjobb, Ionebidrag m.fl) och
osubventionerade. 2024 gick minnen i mycket storre utstrackning gick ut i arbete. Generellt
har dock kvinnorna tre méanader efter avslutat Stockholmsjobb sdmre resultat ut i arbete eller
studier jamfort med 2024, detta beror pa att farre kvinnor avslutas bade i antal och i andel till
studier. Anledningarna till detta behover undersokas ndrmare dé det skiljer sig fran hur det
vanligtvis brukar se ut, att fler kvinnor gér till studier generellt.

Nar det géller studier sd studerar ménnen 1 storre utstrackning tre ménader efter avslutat
Stockholmsjobb én kvinnorna, en av forklaringarna till att den andelen okat de senaste &ren ar
det stora studiefokuset som finns inom nimndens verksamheter som arbetar med avhoppare,
fore detta kriminella eller personer med liknande bakgrund/livsstil. Ménga av de som innehar
ett Framtidsjobb (Stockholmsjobb pa till exempel Nytorgsverkstan) kombinerar detta med
studier pd gymnasieniva bland annat matematik och engelska vilket motiverar till fortsatta
studier. Samtliga deltagare deltar dven i obligatorisk studie- och yrkesvégledning med fokus
pa att skapa planering pa bade kort och lang sikt.

A.e Jobb for unga

Jobb for unga ingér i en nationell satsning dar regeringen, via Arbetsformedlingen, fordelat
medel till kommuner med hog arbetsloshet 1 syfte att underlitta ungas etablering pa
arbetsmarknaden, riktat till ungdomar som nyligen avslutat gymnasiet eller som omfattas av
kommunens aktivitetsansvar (KAA). Inom ramen for satsningen har
Arbetsmarknadsforvaltningen fatt i uppdrag att mojliggora 80 tidsbegrinsade anstéllningar
(langst fyra ménader) under perioden 1 juni till 31 december 2025.

Totalt erbjods 129 ungdomar ett jobb for unga under perioden. Genomforandet priaglades av
god samverkan med stadens verksamheter och ett starkt engagemang fran mottagande
arbetsplatser. Antalet anstdllningar som avbrots i fortid var mycket lagt. Sammantaget bedoms
Jobb for unga 2025 ha genomforts med hog maluppfyllelse och god kvalitet.

A.f Insatser som ar sarskilt riktade till personer med funktionsnedsattning som
paverkar arbetsformagan

Néamnden tillimpar inom sina arbetsmarknadsinsatser beprovade metoder som Supported
Employment (SE) och Individual Placement Support IPS (sdrskilt utvecklad for personer med
langvarig psykisk ohilsa, autism eller autismliknande tillstand), ett individuellt utformat stod
med syftet att deltagarna ska finna, fa och behalla ett arbete samt en chans att utvecklas.
Néamnden erbjuder ett brett utbud av insatser riktat mot personer som har en
funktionsnedséttning som paverkar arbetsformagan. Malet ar att erbjuda evidensbaserade
insatser 1 ett tidigt skede for att motverka ett utanforskap och sékerstilla att alla som vill och
tror sig har en forméga att arbeta ocksa far en mojlighet att prova det.
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Antalet inskrivna inom malgruppen for socialpsykiatrins och LSS har under aret varit cirka
650 personer och det finns for nirvarande en ko for att pabdrja insatsen. Okningen pa antalet
ansokningar har under de senaste tre aren varit néstintill 100 procent och anledningen till det
ar fordndrade arbetssitt 1 och med att insatsen blev bistandsbedomd 2023, en svar
arbetsmarknad och ett allt storre antal personer som far olika diagnoser inom NPF omrédet.
Att insatsen blivit bistandsbedomd har medfort en storre likstéllighet inom staden, en battre
samverkan med stadsdelsforvaltningarna och mer heltickande stod for individen samt att den
tillgéngliggjorts for fler.

Genom insatsen Bron arbetar nimnden med att stotta i 6vergangen fran anpassad
gymnasieskola till arbete och fortsatta studier for elever som har en intellektuell
funktionsnedsdttning. Mélséttningen dr att alla elever ska ha en plan for vad som ska hdnda
ndr skolan tar slut och ett stod att realisera den planen. For att utveckla Brons arbete har
ndmnden i samarbete med andra verksamheter i staden ansokt om och blivit utvald till
modellkommun av Myndigheten for delaktighet. Som modellkommun ska staden utveckla
och fordjupa sitt arbete for ett mer inkluderande och tillgdngligt samhaille for personer med
funktionsnedséttning samt sprida erfarenheter, metoder och larande exempel till andra
kommuner.

For att stdrka mdjligheten till ett [dngsiktigt stabilt och inkluderande arbetsliv for personer
som har en intellektuell funktionsnedséttning startade ndmnden projektet Léirkedjan i
september 2024, Det ér ett projekt som stracker sig dver fyra r och som finansieras frén
Sociala investeringsfonden (2024-2028) projektet syftar till att ta fram en modell for
arbetsplatsforlagt ldrande for personer med lindrig intellektuell funktionsnedséttning med
maélet att utbilda och validera deltagarnas kunskaper sa att de nar kraven inom
yrkesutbildningen vardbitrdde och koksbitrade.

Néamnden har dven arbetat {or att 6ka arbetsgivarnas medvetenhet om behoven hos denna
malgrupp och minska eventuell stigmatisering. Mélet &r att erbjuda en trygg och inkluderande
miljo dér personer som har en funktionsnedséttning individer kan hitta en stabilitet och
sjalvforsorjning. Ett sétt att skapa 1angsiktigt hallbara anstillningar dr genom
arbetsdifferentiering som anvénds kontinuerligt inom verksamheterna. Arbetssittet inkluderas
numer dven inom metoden SE och IPS for att tillvara ta de mojligheter som uppstér nir
arbetsgivare ser 6ver vem som gor vad utifran befattning, uppdrag och behov. Metoden
innebdr att identifiera, tidsétta och kravstélla vissa arbeten och arbetsuppgifter med syfte att
bredda rekryteringsunderlaget och bidra till framtida kompetensférsorjningsutmaningar.

Néamnden bedriver ocksa tvé projekt, IPS for personer med beroendeproblematik och IPS
integrerat i psykosvarden, projekten har som mal att stddja personer med
beroendeproblematik och psykisk ohélsa att ga vidare till arbete eller studier. Projekten ér ett
satt att erbjuda tidig arbetslivsinriktad rehabilitering enligt IPS metoden for personer som
drabbats av psykos for att korta tiden 1 utanforskap och forbittra livskvalitén och testa om IPS
fungerar som arbetsmetod for personer med en beroendeproblematik. Beroendeprojektet har
forskning kopplat till det och utfallet ska presenteras under 2027.
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A.g Mentorskap

Mentorskap dr en viktig metod for att paskynda etableringen av unga och personer som star
langtifran arbetsmarknaden. Inom ramen for programmet Stockholmsmentor matchas
deltagare med etablerade yrkespersoner som kan ge stod och vigledning for att underlétta
overgangen till arbetslivet. Under aret har Stockholmsmentor startat ett Advisory Board med
nuvarande och tidigare mentorer. Deltagarna ar representanter fran staden, foretag samt
politiken. De &r en rddgivande grupp som bidrar med strategiska rad utifran erfarenhet och
branschkunskap for att bistd Stockholmsmentor i viktiga fragor for att utveckla uppdraget.

Néamnden har stort fokus pa att tillhandahélla en mentor for unga stockholmare samt har
fortsatt med samarbetet med KRAMI som syftar till att ge stdd till personer som tagit steget
bort frén kriminalitet.

Under éaret fick 150 adepter en Stockholmsmentor fordelade pé: Yrkesprogrammet med 81
adepter, Ungdomsprogrammet med 35 adepter, Sprakprogrammet med 25 adepter och
samarbetet med Krami 9 adepter. (81 kvinnor och 69 mén).

B. Vuxenutbildning Stockholm

B.a Volymer

Antalet individer som studerar inom vuxenutbildningen har minskat med atta procentenheter
jamfort med foregdende ar. Minskningen beror pé farre elever inom gymnasial niva och sfi.
P4 grundliaggande niva dr minskningen av elevantal marginell, men eleverna laser inte lika
manga kurser som tidigare. Yrkeshogskolan och komvux som sérskild utbildning har 6kat
sina volymer.

Antal elever inom komvux och yrkeshdgskola,
jan-dec respektive ar
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En elev dr en unik individ inom sin kategori. Individer som studerar inom flera kategorier inom ett dr rdknas
flera gdnger. Inom sfi dr elever inom tre studievigar summerade. I undantagsfall kan ndgon elev forekomma i
fler din en studievdig och rdknas dd flera gdanger.
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En individ ldser ofta 2-3 kurser per &r och rdknas da som 2-3 kursdeltagare. Antal
kursdeltagare inom grundliggande och gymnasial vuxenutbildning har minskat med 7,6
procentenheter till 83 600. Inom grundlidggande l4ser farre SVA och engelska, samtidigt som
fler laser orienteringskurser i kombination med sfi, vilket sedan arsskiftet dr obligatoriskt for
vissa sfi-kurser. Okningen av orienteringskurser motsvarar dock inte minskningen av
sprakkurser. Inom gymnasiala teoretiska kurser ldser farre matematik och sprak. Inom
matematik har framf6r allt de som ldser distans med lektioner minskat jimfort med den
tidigare distansen. Antal som studerar klassrum har 6kat. Okningen av klassrumselever
motsvarar dock inte minskningen av antalet elever som studerat via distans med lektioner.
Liknande utveckling finns inom sprak. Antal kursdeltagare inom sfi har minskat med 10,7
procentenheter till 17 500.

B.b Starkare egen regi
B.b.a Okad andel i egen regi

2025 har egen regi arbetat med att utdka verksamheten i enlighet med uppdrag 1 budget 2023
och efterfoljande inriktningsdrende for komvux. Det foregicks av ett forberedelsearbete som
inkluderade hyra av nya lokaler, planering av kursutbud och anstillning av ny personal. Den 1
januari infordes ett nytt komvuxavtal med farre externa leverantorer. Tva nya skolenheter i
egen regi hade skapats och egen regi stod redo att ta emot tusentals fler kursdeltagare. Under
aret har egen regi fatt drygt 13 000 fler kursdeltagare. Andelen som studerar i egen regi ar
drygt 60 procent inom sfi och 30 procent inom grundldggande och gymnasial komvux. Den
snabba fordndringen har inneburit en stor omstillning for vuxenutbildningen och kréavt dkat
fokus pa rekrytering, kursplanering och lokalallokering. Att egen regi har en storre andel av
kursdeltagarna ger ndmnden en storre radighet.

Andel kursdeltagare i egen regi, jan-dec
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B.b.b. Elevnira stod

En del av egen regis uppdrag ir att ta emot elever med ett stérre stodbehov. Under 2025 har
egen regi anstillt specialldrare pa skolenheterna och utokat stodet till eleverna. Studiestod har
etablerats for att forbéattra sprakutvecklingen, specialldrare dr ute i klassrummen och ger stod.
Vidare har en ny uppstartsutbildning startat for ungdomar med stédbehov, dir de far ldsa
under ldangre tid och med mer st6d. Bada insatserna kommer att fortsitta utvecklas under
2026.

Egen regi har dven infort en orienteringskurs 1 digital kompetens, for att rusta eleverna for
studier.

B.c Nya studieformer
B.c.a Distans med lektioner och fler klassrumskurser

Den 1 januari 2025 borjade de nya komvuxavtalen gélla och med dem infoérdes en ny
studieform: distans med lektioner. Nu finns tre studieformer:

Klassrum - Undervisningen sker pd plats i leverantdrens lokaler vid givna tider.

Distans med lektioner - 15 procent av undervisningen sker genom ett digitalt mote dér elever
och lirare méts vid bestimda tider eller genom klassrumsundervisning. Ovrig tid ér
sjdlvstudier via leverantorens larplattform oberoende av tid och rum.

Distans - Undervisningen sker digitalt genom leverantdrens larplattform oberoende av tid och
rum.

Syftet med fordndringen var att forbéttra studieresultaten, bade genom att fler skulle studera
klassrum och att distans med lektioner skulle innebéra en kvalitetshdjning. Utbudet har
samtidigt blivit mer styrt med fler kurser som erbjuds enbart som klassrumsundervisning,
déribland grundlaggande matematik och matematik 1 pa gymnasial niva.

Uppf6ljning av studieresultat visar att de kurser som enbart ges som klassrumsunder har
forbattrade studieresultat. Andelen som fullfoljer dessa utbildningar med godkint betyg har
okat betydligt jamfort med foregaende ar. Elevantalet har minskat, men minskningen &r inte
storre dn for andra kurser och trots minskningen &r det fler elever som fatt godként betyg idag
jamfort med foregdende ar inom vissa dmnen. (Se mer under mél 3.2.2.)

B.d Uppsdkande arbete

Fler till studier handlar om att genom uppsdkande arbete nd och viagleda méinniskor till
studier. Det gors genom att géra vuxenutbildning mer kénd och gora studie- och
yrkesvégledning tillgéinglig lokalt.

B.d.a Vuxenutbildningscentrum Jarva

Vuxenutbildningscentrum Jarva har ambitionen att nd malgrupper i ndiromradet. Sedan starten
1 januari har drygt 3 000 besokt Vuxenutbildningscentrum Jérva. Ménga fler har natts genom
uppsokande verksamhet. Etableringen har okat tillgdngligheten och synligheten for
vuxenutbildningen. Trots 6kad rackvidd syns dnnu ingen 6kning av antalet studerande fran
Jarva och Visterort jaimfort med 2024. Tvért om har bdde elevantalet och andelen jérvabor
som studerat 1 komvux minskat.
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Procentsatserna motsvarar andel av den vuxna befolkningen i stadsdelen inom sin kategori. Individer som
studerar inom flera kategorier inom ett ar riknas flera ganger. Den stapel som visar pa helheten dr andel i
komvux totalt.

Uppsokande verksamhet och samverkan med andra aktdrer i omradet ar viktigt for att gora sig
kind och na fler i ndiromradet. Jobbtorg Unga, som sitter i samma lokaler, ar en sjdlvklar
samarbetspartner, men dven projektet Ung Kraft Jarva (Jarva stadsdelsforvaltning) som syftar
till att starka mojligheter for unga vuxna i Husby, Tensta och Rinkeby. Under perioden april
till december 2025 genomfordes totalt 30 uppsdkande och informationsaktiviteter, ddribland
pop-up aktivitet pd Tensta torg, insatser vid kvinnotréffar, foreningsmdéten och Kistaloppet.
Insatserna nddde sammantaget narmare 2 000 personer.

B.d.b Vigledning vid medborgarkontor och bibliotek

Studie- och yrkesvigledning vid medborgarkontor och bibliotek har fortsatt i Ragsved, Farsta,
Skérholmen, Hisselby-Villingby. Nér Vuxenutbildningscentrum Jérva startade fanns inte
langre behov av vigledning vid Kista bibliotek. Dé antalet besokare d@ven minskade till
vigledningen vid Husby bibliotek flyttades dven dessa viagledningsresurser till uppsékande
event i Jarva. Antalet besOkare har d&ven minskat i vdsterort, troligen beror pa att bes6karna
soker sig direkt till Vuxenutbildningscentrum Jarva.

I Séderort finns en viss minskning i Farsta och Ragsved. Vigledningen i Skdrholmen flyttade
frén bibliotek till medborgarkontor for att 6ka synligheten och det resulterade i fler besokare.

Utbildningsméssor och informationstréffar har genomforts i Jarva, Skarholmen, Vérberg,
Bromma, Sédermalm och Hésselby-Villingby. Samarbete med stadsdelsforvaltningar och
civilsamhaéllet har fortsatt att utvecklas.
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For att géra komvux mer kénd har kunskapshdjande insatser hallits for medarbetare vid
stadsdelsforvaltningar, bibliotek, Arbetsformedlingen och civilsamhéllets organisationer.

B.d.c Sfi for foridldralediga blir svenska for forildralediga

Sfi for fordldralediga finns idag pa 11 6ppna forskolor i sex stadsdelar. Forsta halvaret 2025
visar pd en 6kning av antalet inskrivna i dessa grupper med drygt 30 procent jamfort med
samma tidsperiod 2024. Syftet ar att deltagarna efter fordldraledigheten ska fortsitta studera
sfi och eleverna erbjuds studie- och yrkesvégledning. Samarbetet mellan sfi-lirare, 6ppna
forskolan, jobbcoacher och studie- och yrkesvigledare har fordjupats for att 6ka mojligheten
att eleverna fortsétter att studera sfi.

1 januari 2026 infors tidsbegransad sfi, vilket innebér att eleven har tre ar pa sig att fullfolja
sfi. Mgjlighet till forldngning finns. Tiden réknas fran forsta lektionstillfallet och tiden pausas
inte om man gor uppehall, exempelvis pa grund av fordldraledighet. Att paborja sfi under
fordldraledighet dr darfor till stor nackdel for individen. For att &nda kunna erbjuda
fordldralediga att studera under fordldraledigheten, utan satt sfi-tiden anviands, kommer
forvaltningen att erbjuda svenska for fordldralediga. De som vill ta betyg kommer fortsatt ha
mojlighet att gora det.

B.e Yrkesutbildningar

Ungefér 2 300 har paborjat ett yrkespaket under 2025, vilket dr en marginell minskning. Vérd
och omsorg och el och data &r de storsta utbildningarna och de har dessutom okat i antal de
senaste dren. Barn och fritid har ddremot minskat, beroende pé farre starter pa grund av
minskad efterfragan pa arbetsmarknaden mot bakgrund av minskade barnkullar.

B.e.a Nya yrkesutbildningar inom komvux

Egen regi har startat en ny kombinationsutbildning i tre steg mot vard och omsorg for att de
med lagre sprakkunskaper ska fa en vég in 1 omsorgsyrken, en mojlighet som inte funnits
sedan 2023 da underskoterska blev en skyddad yrkestitel med hogre krav pa svenska. |
september startade steg 1, vilket dr sfi D 1 kombination med grundldggande matematik och
naturkunskap. Steg 2 mot vardbitrdde kombineras med svenska som andrasprak, SVA, startar
1 februari 2026. Under viren 2026 kommer utbildningen att utvérderas.

B.e.b Arbete efter yrkesutbildningar inom komuvx

Némnden f6ljer noga hur hog andel som fér arbete efter komvux yrkesutbildningar, 1 syfte att
kunna se hur vl utbildningarna star sig pa arbetsmarknaden, vilka utbildningar som ger storst
chans till arbete for de flesta och vilka behov av stdd det kan finnas.

Undersokning av etableringsgrad visar att nirmare 70 procent dr i etablerad eller oséker
stéllning pa arbetsmarknaden inom tekniska utbildningar, vard och omsorg och restaurang och
livsmedel. Fordon och transport gér det dnnu battre for. Daremot har de som studerat hantverk
eller handel och administration/hotell och turism svarare att komma ut pa arbetsmarknaden.
Det kan delvis bero pé att undersdkningen géller elever som fullfoljt studierna 2021/2022,
vilket innebar att pandemin fortsatt kan ha en inverkan. For Hantverk ingar dven inriktningar
som florist och nagelskulptor i denna undersokning - inriktningar som nu tagits bort, da
efterfrdgan pa arbetsmarknaden minskat.
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Etableringsgrad okar med tiden for de flesta utbildningar.

Etableringsgrad 2022-2023 for de som fullfoljt en
yrkesutbildning 2021-2022
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Etablerad stdllning pd arbetsmarknaden innebdr en genomsnittlig mdnadsinkomst pd minst 19 500 kr och
avsaknad av arbetsloshet. Osdker stdllning pd arbetsmarknaden innebdr en genomsnittlig mdanadsinkomst pd
minst 16 400 - 19 500 kr, eller minst 19 500 kr med perioder av arbetsloshet eller arbetsmarknadspolitiska
atgdrder upp till 274 dagar. Svag stdllning pd arbetsmarknaden innebdr en genomsnittlig manadsinkomst pd
upp till 16 400 eller arbetsloshet /arbetsmarknadspolitiska dtgdrder over 274 dagar. Studier kan vara
hogskolestudier eller komvux, men dr for denna grupp i storsta utstrickning komvux. Varken arbete eller studier
innebdr avsaknad av inkomst i Skatteverkets register.

B.e.c. Yrkesutbildningar inom yrkeshogskolan

Under 2025 har stadens yrkeshdgskola bedrivit 16 program och 10 kurser. Nytt for 2025 ar
bygg och installation med kortkursen Beteendebaserad sékerhet for bygg- och
installationsbranschen. Det ar forsta steget in 1 samhallsbyggnad och 0ppnar for fler satsningar
mot bygg- och fastighetssektorn - en sektor med behov av kompetensutveckling. Skolan har
aven haft en uppdragsutbildning at stadsledningskontoret for upphandlare och avtalsforvaltare
utifrdn behovet av 6kat fokus pa leverantdrskontroller, avtalsuppfoljning och vélfardsbrott.

Allt fler utbildningar och kurser ska kunna genomforas i hybrid, pa plats pa skolan och/eller
digitalt via link 1 sa kallad hybridsal samt distans. Infor 2026 har skolan fatt beviljat att driva
sju program, de flesta inom ekonomi och medicin, samt atta kortkurser inom bland annat IT
och sdkerhet. Ytterligare besked om beviljanden kommer i januari.

Under 2025 har Myndigheten for yrkeshogskolan granskat LIA-perioderna for tre
utbildningar. Inga anméarkningar framkom, vilket tyder pd en mycket god kvalitet.
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B.e.d Arbete efter yrkesutbildningar inom yrkeshogskolan

Cirka 90 procent fick arbete efter examen vid stadens yrkeshogskola under 2025. Det dr en
hog andel, som Overstiger siffran nationellt som ligger pa 81 procent. Nationellt ses en
sjunkande trend de senaste aren pa grund av ldgkonjunkturen.

De hoga siffrorna for stadens yrkeshogskola skulle kunna bero att Stockholm bedriver flera
utbildningar inom vérd och omsorg och ekonomi, utbildningar som dven nationellt har hoga
siffror pa andelen som kommer i arbete. Skolan har ocksé en vil etablerad introduktion till
studier och LIA, dér studieteknik och CV-skrivning ingér.

C. Stadsovergripande uppdrag

C.a Nyanlanda

Mottagandet av flyktingar och skyddsbehdvande har minskat kraftigt under aret. Under
januari-november hade Stockholm tagit emot 1 411 individer, varav 168 bor pa
anldggningsboende (ABO). Motsvarande siffra foregaende ar var 3 770, varav 1 243 ABO.
Det paverkar framst sfi och vanligen dven samhéillsorientering. Sfi har minskat, men
samhéllsorientering har okat till 485 deltagare (217 ar 2024). Det beror pa att ukrainare fatt
rétt att folkbokfora sig och 1 hog utstrackning har studerat samhéllsorientering.

Arbetsmarknadsndamnden samordnar stadens arbete med samhéllsvigledning till nyanldnda
genom ett ndtverk for ansvariga chefer respektive ett natverk for samhéllsvagledare.
Foraldrastod, samverkan med civilsamhéllet och aktuella reformer har varit teman under aret.
Stadsdelsforvaltningarna uppger att de moter allt farre nyanlidnda i samhéllsvigledningen,
men de moter samtidigt manga utrikes fodda som har liknande behov av samhéllsvigledning.

Etableringscentrum ska ge stdd och insatser for att 6ka nyanlindas etablering pa
arbetsmarknaden och i samhéllet. Under &ret har Etableringscentrums stdd till nyanlédnda
utretts inom forvaltningens arbete med omstillning till ny socialtjidnstlag. Etableringscentrums
stod till nyanldanda utgors till stor del av liknande insatser som bedrivs inom Jobbtorg
Stockholm utifrén socialtjanstlagen. For att sékerstélla likstéllig tillgdng for nyanlénda till
stadens samlade arbetsmarknadsinsatser kommer Etableringscentrum tillhéra Jobbtorg
Stockholm fran érsskiftet.

C.b Feriejobb

11 737 ungdomar (16-19 &r) har haft feriejobb under 2025, férdelat 6ver sommarlov, hostlov
och jullov. Samtliga ungdomar som sokte feriejobb i Jarva infér sommarlovet fick erbjudande
om anstéllning. Under sommaren hade 31 procent feriejobb utanfor sin stadsdel, vilket dr en
Okning jamfort med foregéende &r.

Vanligaste feriejobbet &r att arbeta med barn och dérefter skotsel av utomhusmiljon.
Soktrycket var nagot lagre jamfort med 2024 1 samtliga stadsdelar. Tillgdngen pa
arbetstillfdllen har varit god infor alla tre loven och fler arbetstillfdllen &n ndgonsin tidigare
har inkommit. Antalet platser inom stadens verksamheter har 6kat. Stadsdelsndmnder med
lagre anstdllningsmal har i hogre utstrackning bidragit med platser som har fordelats till
ndmnder 1 ytterstaden.
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Detta har bidragit till storre rorlighet och att fler har fatt mojlighet till feriejobb utanfor sin
hemstadsdel.

Arets enkitundersdkningar visar att ungdomarna dverlag dr ndjda med sina feriejobb, med
nagot hogre resultat 4n foregdende ar. Arbetsplatserna dr ndgot mindre ndjda och flera
handléggare lyfter utmaningar kopplade till hog arbetsbelastning, sérskilt i omrdden med hoga
anstédllningsmal.

Cirka 2 470 ungdomar har haft feriejobb inom integration och klimatomradet, en 6kning med
cirka 70 platser 1 forhéllande till forra aret. Ett 20-tal ungdomar fick sprakstodjande insatser
parallellt med sina feriejobb, vilket dr en minskning. En trolig orsak till detta dr det minskade
flyktingmottagandet.

Under 2025 har arbetsmarknadsndmnden fortsatt utvecklingen av e-tjénster och det
administrativa systemet CRM Feriejobb, vilket bland annat gjort det mojligt for ungdomar att
tacka ja eller nej till erbjudanden och boka tid for anstéllningsméte. Under hosten har en
forstudie genomforts for att identifiera vilka delar av handlaggningsprocessen som kan
automatiseras. Den digitala utvecklingen dr ddrmed fortsatt ett prioriterat omréde.

Nimnden har, i samarbete med stadsdelsforvaltningarna Jirva och Enskede-Arsta-Vantor,
genomfort ett pilotprojekt riktat till ungdomar i dldern 14-15 ar med sociala behov. Syftet har
varit att erbjuda en meningsfull sysselséttning och samtidigt stiarka deltagarna pa ett personligt
plan, med mélet att motverka social utsatthet. 31 ungdomar erbjods anstéllning, varav 25
fullféljde sina tre arbetsveckor under sommaren. Utvirderingen visar att ungdomarna blev vél
mottagna och kénde sig stérkta av arbetet och projektet kommer att implementeras i liten
skala under 2026.

Arbetsmarknadsnamnden har under varen utrett hur feriejobbens kvalitet, traffsdkerhet och
likvardighet kan stirkas genom central samordning. Utredningen visar att feriejobben haller
hog kvalitet enligt bdde ungdomar och arbetsplatser. Skillnader mellan stadsdelar och
arbetstyper var sma och férdelningen av feriejobb bedomdes som triaffsdker. Alla prioriterade
ungdomar och tidigare sokande utan tidigare jobb fick erbjudande.

Utredningen foreslér att staden infér méalvéarden for hur manga jobb varje stadsdel,
fackforvaltning och bolag ska tillhandahalla for att jimna ut tillgdngen pa arbetstillfdllen samt
en 0kad automatisering av handlaggningsprocessen for att frigora tid till kvalitetsframjande
insatser.

C.c Stadsdelsmammor och stadsdelsystrar

Néamnden har ett samordnande uppdrag gillande stadsdelsmammor och stadsdelsystrar. Under
2025 har stadsdelsmammorna fortsatt att frimja integration och stétta utrikesfodda kvinnor 1
att nirma sig arbetsmarknaden genom att formedla samhéllsinformation och vigledning pé
flera sprak. Stadsdelsmammorna har fatt starkt kompetensutveckling genom utbildning om
socialtjanstens arbete med barn och unga samt en gemensam workshop med jobbcoacher,
handledare och stadsdelsmammor. Detta har resulterat till bland annat fordjupad kunskap om
socialtjinsten samt ett titare samarbete med fokus pa stadsdelsmammornas nista steg och
mojliga studievégar. Totalt har 22 stadsdelsmammor varit anstédllda i fem stadsdelar och
Welcome House under 2025.
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De har triaffat 2 141 kvinnor och 1 039 mén, varav 1 814 forstahandskontakter. Under aret har
flertalet av stadsdelsmammorna varit verksamma pa dppna kundytor som innebar att det
motte ungefdr lika ménga kvinnor som mén. Nya samarbeten har infor 2026 har tagits av
handledarna pa stadsdelarna och stadsdelsmammorna kommer i storre utstrackning befinna
sig pd arenor dér kvinnor nds. Sex stadsdelssystrar har varit verksamma i Jarva och
Skarholmen och tre av dem rekryterades av Jobbtorg Sydvast Unga. Under perioden har
stadsdelssystrarna moétt 1 157 kvinnor och 140 mén, varav 1 191 forstagdngskontakter. I
pilotprojektet ’Stadsdelssystrar” har det tydliggjorts att deras huvudsakliga fokus kommer att
vara att ge unga samhaéllsinformation som stirker deras mojligheter att ndrma sig
arbetsmarknaden samt i andra hand ge stdd och information kopplat till psykisk ohélsa.
Utvérderingen av pilotprojekten” tva ars anstéllning for stadsdelsmammor” och
”Stadsdelssystrar” pagar och fardigstélls 1 januari 2026.

C.d Samordningen av stadsdelsnamndernas arbetsmarknadsinsatser inklusive
Skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare (OSA)

Arbetsmarknadsndmnden samordnar stadsdelsndimndernas arbetsmarknadsinsatser och den
arbetsmarknadspolitiska insatsen skyddat arbete hos offentlig arbetsgivaren (OSA).
Samordning innefattar stadsovergripande kompentens- och verksamhetsutveckling med syfte
att stirka arbetsforutséttningarna for berérda malgrupper.

I oktober hade Stockholms stad 200 OSA-anstéllningar, en 6kning med 37 procent jAmf{ort
med foregdende ar, bland annat till f6ljd av fler arbetsplatser hos idéburna organisationer och
inom Jobbtorg Stockholm. Utbudet av arbetsuppgifter har breddats, vilket bidrar till mer
jamlika forutsattningar och stadens héllbarhetsmal. Andelen personer som dvergar till annan
anstéllning &n OSA har perioden oktober 2024 till september 2025 minskat till 16 procent
(samma period 2024 31 procent). En forklaring till detta kan vara att antalet personer i OSA
som har fatt en anstdllning inom Stockholms stads anpassade verksamheter, s som till
exempel Langholmen/Lunda eller Stocket, har 6kat. Dessa verksamheter kan inte erbjuda en
fortsatt anstdllning efter avslutad OSA och ddrmed kan de som anstéllts med OSA inom dessa
verksamheter inte ga dver till en reguljér anstillning pa samma arbetsplats dir de har haft
OSA. Infor avslutning finns en 6verenskommelse att jobbtorgen kan hjélpa till i
matchningsprocessen mot niista steg. Aven OSA-handliggarna/arbetskonsulenterna pa sdf
fortsitter att coacha/stddja till ndsta arbetsplats/arbete.

Under aret har arbetet fortsatt med att synliggéra OSA som en viktig insats genom starkt
samverkan mellan Jobbtorg Stockholm, stadsdelsforvaltningar och Arbetsformedlingen. I
nitverket for arbetsforberedande insatser utover OSA har fokus varit erfarenhetsutbyte och
gemensamma arbetssitt. Det finns en fortsatt stor efterfrdgan av arbetstrdning for individer
som socialtjansten ansvarar for och som inte anses vara redo for Jobbtorg Stockholms
insatser. Efterfrdgan pd arbetstraningsplatser kan komma att 6ka som en effekt av nya
socialtjanstlagen och genomforande av aktivitetskrav for att fa forsorjningsstod.

Arbetsmarknadsnamnden, Verksamhetsberattelse 52(88)



C.e Forvaltarenheten

Forvaltarenheten har under aret successivt nyanstéllt forvaltare och ett anpassat
verksamhetssystem har implementerats. Vid arsskiftet var 15 forvaltare anstéllda, vilket ar 1
niva med det for narvarande planerade antalet stallforetradare for enheten. Vid arsskiftet hade
forvaltarenheten 132 padgaende drenden. Under 2025 tog enheten emot 108 nya drenden och
42 drenden avslutades pa enheten. Att ett drende avslutas kan bero pa ett antal olika
anledningar. Vanligast &r att enhetens stillforetrddare hanterat drendet pa ett sddant sitt att det
inte langre anses komplicerat och ddrmed kan 6verldmnas till en ideell forvaltare. Under 2026
kommer enhetens fokus vara att 6ka antalet drenden per forvaltare.

C.f Nelson Mandela priset for att belona och uppmarksamma goda initiativ for
en mer oppen och integrerad stad.

I juni 2025 tog foreningen Miljoverkstan Flaten emot arets Nelson Mandela-pris. Det skedde i
konkurrens med tjugo andra nomineringar. Utmaérkelsen vill uppmérksamma insatser som
bygger broar mellan méinniskor och som stirker sammanhéllningen i staden.

Miljoverkstan arbetar aktivt for att vara en sprangbrida till det inkluderande och demokratiska
foreningslivet i Sverige.

Med sitt stora aktivitetsutbud, som med gemenskap och tillhdrighet, skapar Miljoverkstan
bittre mdjligheter till etablering bide pa arbetsmarknad och i samhélle. Det stérker ekologisk
och social hallbarhet, med fokus pé god hélsa och vilbefinnande, ekosystem och biologisk
méngfald samt minskad ojédmlikhet.

E::?\Ir:orl sl Arsmal e
. 2024 arsmal
flickor

Periodens Utfall man/

utfall pojkar Period

Indikator

g‘ Andel 82,5 % 80,9 % 85,5 % 82 % 78 % VB 2025
kvinnor och
man 18-29
ar som har
avslutats
fran
Jobbtorg
Stockholm
till arbete
eller studier

g Andel 63 % 65,7 % 59,5 % 64 % 55 % VB 2025
kvinnor och
man som
arbetar
eller
studerar,
tre
manader
efter
avslutat
Stockholms
jobb

g Andel 75,3 % 63,3 % 81,6 % 75,3 % 70 % VB 2025
kvinnor och
man som
har arbete
sex
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Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal el

Indikator

manader
efter
avslutad
yrkesutbild
ning inom
kommunala
vuxenutbild
ningen

g‘ Andel 89,9 % 91,8 % 90 % 2025
kvinnor och
man som
har arbete
sex
manader
efter
examen
fran
yrkeshdgsk
olan

g Andel 76 % 75 % 77,3 % 74,8 % 70 % VB 2025
kvinnor och
man som
har
avslutats
fran
Jobbtorg
Stockholm
till arbete
eller studier

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Namnden ska analysera sékmonster av olika utbildningsformer och  2025-01-01 2025-07-31
genomfora nddvandiga justeringar i utbud.

Namnden ska inféra en kombinationsutbildning i flera steg mot 2025-01-01 2025-12-31
Vard och omsorg

Namnden ska infoéra nya kurser inom yrkeshogskolan. 2025-01-01 2025-12-31

Namnden ska inféra nya yrkesutbildningar inom komvux. 2025-01-01 2025-12-31

Namnden ska kartlagga hur fysisk aktivitet kan framjas inom 2025-01-01 2025-12-31
relevanta arbetsmarknadsinsatser

Analys

Namnden har kartlagt arbetet med att framja fysisk aktivitet hos deltagare inom Jobbtorg Stockholm och Etableringscentrum.
Arbetet med att framja fysisk aktivitet ar i dag inriktat mot vissa malgrupper eller finns inom sarskilda
arbetsmarknadsinsatser. Tre halsopedagoger inom Jobbtorg Stockholm arbetar riktat mot féljande malgrupper: Unga langt
ifrén studier eller arbete, personer med funktionsnedséattning eller psykisk halsa samt som ett kompletterande stéd inom
vissa Stockholmsjobb (sarskilt Stockholmsvardar och deltagare inom Langholmens parkskotsel). Halsoframjande arbete
finns ocksa inom KAA genom traningsstdd och traningskort till unga. Dartill kan nyanlanda fa fysisk aktivitet genom
Etableringscentrums féreningsaktiviteter. Sammanfattningsvis ar bedémningen att halsostodet inriktat pa fysisk aktivitet nar
malgrupper som har sarskilda behov av det. Stodet ges ofta parallellt med relevanta arbetsmarknadsinsatser.

-

-_J_-ju Namnden ska mojliggéra 6vning av teoretiska och praktiska 2026-01-01 2026-12-31
kérkortsmoment for vissa yrkesutbildningar och
arbetsmarknadsatgarder.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Namnden ska samordna och utveckla sitt uppstkande arbete med 2025-01-01 2025-12-31
fokus pa stadens fokusomraden.

Namnden ska utveckla arbetssattet med éppen forskola inom 2025-01-01 2025-12-01
stadens prioriterade omraden for att stétta utrikesfédda kvinnor till
en hallbar etablering pa arbetsmarknaden

Stockholmsjobben ska utvecklas med fokus pa effektivitet, kvalitet 2025-01-01 2025-12-01
och majligheter att i mojligaste man kombinera med studier

Namndmal: 3.2.2 Stockholmare fullféljer sina studier och far godkanda betyg
Uppfylls helt

Beskrivning

Alla elever ska ges den ledning och stimulans som de behdver for att de utifrén sina egna
forutséttningar ska kunna utvecklas sa langt som mojligt enligt utbildningens mél och stodjas
och stimuleras i sitt lirande (Skollag 2010:800 kap. 3 § 2 samt kap 20. §2). I ldroplanen
konkretiseras detta ytterligare med uppdraget att vuxenutbildningen alltid ska méota varje elev
utifran elevens behov och forutsittningar.

Inom vuxenutbildningen finns en allt storre andel elever med behov av stod. For att skolorna
ska fullgora kunskapsuppdraget ar det visentligt att skolorna fortsétter att utveckla arbetet
med en tillgénglig larmiljo. Arbetet handlar om att anpassa den pedagogiska, fysiska och
sociala miljon sa att skolan 1 s stor utstrickning som mdjligt ska vara anpassad for att mota
alla elevers behov. Egen regi har ett sérskilt uppdrag att ta emot elever i behov av stdd och att
prova nya utbildningsformer, anpassade efter elever i behov av stod. Under 2025 ska
arbetsmarknadsndmnden tydliggora vilket stod som ska erbjudas inom ramen for egen regi.
Néamnden ska utveckla mojligheten till 6vergéngar fran anpassad gymnasieskola eller
anpassad komvux till ordinarie komvux.

Forvantat resultat

* Elever med behov av stdd har identifierats och fatt stod, i syfte att fa fler att klara studierna.
* Utforare av komvux och yrkeshdgskola har stirkt det systematiska kvalitetsarbetet pa lokal
niva, i syfte att uppnd 6kad méluppfyllelse.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet uppnés. De flesta indikatorer uppnés, nya
utbildningsformer har inforts och det systematiska kvalitetsarbetet har utvecklats inklusive
inférande av nya stodinsatser.

A. Studieresultat

Malvirdet om 80 procent for andel kursdeltagare med godként betyg inom grundldggande och
gymnasial vuxenutbildning uppnas. Resultaten har forbattrats nagot inom gymnasiala
teoretiska kurser och yrkeskurser, samtidigt som det har forsamrats marginellt inom kurser pa
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grundldggande niva. Sammantaget innebér det att andelen med godként betyg har okat.

Andel kursdeltagare med godkant betyg, jan-nov
respektive ar
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Grund — — — Grund, kvinna «eeeee Grund, man
Gy teori — — — Gy teori, kvinna =« <<« Gy teori, man
—— Gy yrke — — — Gy yrke, kvinna s Gy yrke, man

Inom gymnasiala teoretiska kurser har andelen avbrott minskat, vilket kan bero pa att fler

studerar 1 klassrum. Inom yrkeskurser och kurser pd grundlidggande niva har daremot

avbrotten dkat nagot.

Andel kursdeltagare som avbryter pabérjad kurs,

jan-nov respektive ar
30,0% w29.3% J p
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B. Resultat av nya utbildningsformer

Januari 2025 infordes nytt komvuxavtal och med det fordndrade utbildningsformer. Nedan
foljer en forsta utviardering av dem.

B.a Sfi i kombination med kurser pa grundldggande niva

Nytt for 1 ar dr att sfi pa studievdg 2, kurs C och D ska kombineras med kurser péd
grundldggande niva. Syftet dr att 6ka fOrutsdttningarna for fortsatta studier eller arbete. Hittills
har cirka 1 500 kursdeltagare inom studievig 2 studerat kurser pa grundldggande niva
parallellt. De allra flesta har l4st ndgon eller ndgra av grundkurserna: inledande
samhéllsorientering, inledande naturorientering respektive matematik delkurs 1 och 2. 83
procent av kursdeltagarna har fatt godkant betyg, vilket 4r hogre én genomsnittet for
grundldggande kurser. Hur grundldggande kurser paverkar sfi-studierna &r for tidigt att sidga.

B.b Sfi med praktik

Nytt for 1 &r dr ocksa att sfi-studier studievag 2B ska kombineras med praktik. Det visar att
ca 600 har gjort praktik inom egen regi och ytterligare elever har haft praktik inom extern
regi. Det har funnits utmaningar i att fa sfi-elever att vilja ga ut i praktik. Det kommer fortsatt
vara ett utvecklingsomrade infor 2026.

B.c Enbart klassrum

Nya avtalet innebdr att fler kurser ges som enbart klassrum. Pa grundldggande niva géller det
matematik och pa gymnasial nivd matematik 1, fysik och kemi.

Resultatet dr en hogre andel far godként betyg och en ldgre andel gor avbrott. En farhdga har
varit att farre skulle vélja utbildningarna péd grund av att de enbart erbjuds som klassrum. Det
har blivit en minskning i antal kursdeltagare. Trots det har antalet som fullfoljer studier med
godként betyg varit ungefar lika manga eller fler inom kemi, fysik och grundldggande
matematik. Det beror pé en ldgre andel av bade avbrott och F. Inom matematik 1 pa
gymnasial nivé dr det enbart farre avbrott som forklarar att fler som paborjar kursen fullfoljer
med godként betyg.

B.d Distans med lektioner

Distans med lektioner innebér att eleverna fér lararledd tid 15 procent av studietiden, antingen
via fjarrundervisning eller via klassrum. Fore nya komvuxavtalet fanns distans, vilket innebér
sjdlvstudier mot en utbildningsplattform, samt viss fjarrundervisning. Ambitionen med att 6ka
andelen fjarrundervisning var att farre skulle gora avbrott och studieresultaten forbattras.

Resultaten skiljer sig 4t mellan olika &mnen och det &r inte alltid béttre resultat for distans
med lektioner dn den tidigare distansen.

Svenska som andrasprék, SVA, har fitt fler kursdeltagare och en hogre andel av dem har
fullfoljt med godként betyg. En hogre andel har valt distans med lektioner jamfort med
tidigare distans och de har dven fatt godkint betyg i hogre utstrickning. Aven
klassrumsresultaten har forbattrats.

Inom svenska har en ldgre andel fullfoljt med godkéant betyg. En hogre andel har valt distans
med lektioner och de resultaten har forsamrats jamfort med den tidigare distansen.
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Inom naturkunskap har en hogre andel fullfoljt med godként betyg. vilket beror pa att
klassrumsresultaten forbéttrats och en hogre andel har valt klassrum. Distans med lektioner
har ndgot sdmre resultat jamfort med distansen foregaende ar.

Inom matematik 2-5 dr de sammantagna studieresultaten i stort sett identiska nu som for ett ar
sedan. Distans med lektioner har nigot béttre resultat &n den tidigare distansen, men
klassrumsresultaten har forsdmrats.

Inom svenska, naturkunskap och matematik har antalet elever minskat. Lika ménga eller fler
viljer klassrum, men férre véljer distans med lektioner.

Forvaltningen kommer att fortsitta folja resultaten for att distans med klassrum och arbeta {for
att kursdeltagarna ska delta pa de lektionstillfallen som ges.

C. Systematiskt kvalitetsarbete

Huvudmannen har enligt skollagen ett sérskilt ansvar for att planera, f6lja upp och utveckla
vuxenutbildningen. Arbetet med att stirka verksamhets- och avtalsuppfoljningen har fortsatt
under dret och 27 etableringskontroller har genomforts pa skolenheter i extern och egen regi.
Det finns dven centralt stod i form av specialpedagogiskt samverkansforum och larandeforum.
Vidare bedrivs systematiskt kvalitetsarbete ute pa skolorna. Forvaltningen har genomfort en
utredning kring det systematiska kvalitetsarbetet pA Komvux S6dermalm och kommer att
arbetet under 2026 genom kvalitetsdialoger med Skolverket och Specialpedagogiska
skolmyndigheten, SPSM.

C.a Elevhilsoarbete

Under éret har forvaltningen inréttat ett Specialpedagogiskt samverkansforum, som riktar sig
till specialpedagoger och rektorer pd samtliga skolor och syftar till att stérka skolornas
elevhélsoarbete. Fokusomrade under 2025, som prioriterats av specialpedagogerna och
rektorerna, har varit att utveckla tydliga strukturer och roller for elevhélsoarbetet.

Bakgrunden ér att skolorna upplever en otydlighet i vem som ska gora vad. Huvudmannens
enhetsuppfoljningar har ocksa visat att olika professioner pa skolorna arbetar i stuprér och
skickar elever 1 behov av stod mellan sig. Elevklagomal har visat pa behov av att 6ka
tillgéngligheten 1 larmiljon vad géller till exempel undervisningens utformning,
forhallningssétt, material eller den fysiska larmiljon.

Det specialpedagogiska samverkansforumet har arbetat fram ett forslag pd forandrade
riktlinjer som tydliggdr roller och ansvar. Alla som arbetar med utbildningen ska ta ett
gemensamt ansvar for elevernas lirande. Elevhilsoarbetet ska borja i klassrummet och dr ett
tvarprofessionellt samarbete. Larmiljon ska vara 1 fokus och forédndras utifrén elevens eller
elevgruppens olika behov. Det langsiktiga syftet dr att minska akuta insatser kring elever i
behov av stod genom att istillet bygga forebyggande och framjande strukturer si att alla
elever kan né sa 1dngt som mgjligt utifran utbildningens mal.

Under 2026 planeras fortsatt arbete med att implementera de nya riktlinjerna och skapa
samsyn genom bl.a. fallstudier.
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Léarandeforum

Forvaltningen driver tvd Larandeforum for ldrare i studievdg 1 respektive 2, som riktar sig till

lararna och syftar till att utveckla pedagogiken.

Larandeforum for studievég 1 har arbetat med att utveckla differentierad undervisning, genom
att stodja ldrarna i att utveckla en storre pedagogisk verktygslada. Behovet har aktualiserats,
da sfi-grupperna bestér av individer med skilda kunskapsnivéer, styrkor och behov. Inom
studievdg 2 har Larandeforum arbetat med att utveckla former och uppliagg for
amnesintegreringen 1 SFA och nér sfi kombineras med vissa grundldggande kurser. Under
2026 kommer forumen att fortsitta utvecklingsarbetet utifran skolornas behov.

Stod inom egenregi

Under aret har skolorna inom egen regi arbetat med att ta fram gemensamma metoder och
arbetssitt for stod. P4 Komvux S6dermalm har man haft malséttning att ta fram en gemensam
elevhélsoplan och skolorna har fatt processhandledning fran SPSM till stdd 1 arbetet och
arbetet kommer att fortsatta under 2026.

Indikator

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/
utfall pojkar

Utfall VB
2024

Arsmal

KF:s

A . Period
arsmal

Andel
kursdeltaga
re inom sfi
som klarat
kursen
inom
angiven tid

57,77 %

53,2 %

50 %

2025

¢ Andel

kvinnor och
man som
tar examen
efter studier
pa
yrkeshdgsk
olan

90,3 % 89 % 90,7 %

85,5 %

85 %

VB 2025

g Kvinnor och
man inom
komvux,
exkl sfi,
som kan
rekommend
era sin
skola till
andra.
Medelvarde
skala 1-4

3,6

44

3,5

2025

g Kvinnor och
man inom
sfi som kan
rekommend
era sin
skola till
andra.
Medelvarde
skala 1-4

3,8

4,6

3.5

2025
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Egen regi ska utveckla skalbara former for stédinsatser. 2025-01-01 2025-12-31
Namnden ska inratta samverkansforum for tillgangliga larmiljéer 2025-01-01 2025-12-31
Namnden ska ta fram enhetliga mallar for att genomféra 2025-01-01 2025-12-31

kartlaggningar for stédbehov.

Namnden ska tydliggdra vilket stdd som ska erbjudas inom ramen 2025-01-01 2025-12-31
for egen regi.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Uppfylls helt
Analys

A. Stadens fokusomraden

Malet om en sammanhallen stad dr fortsatt hogt prioriterat i nimndens samtliga verksambheter,
insatser och aktiviteter och har ett séarskilt fokus pa omradena Jirva, Farsta, Hagsédtra-Ragsved
och Skidrholmen.

Arbetsmarknadsndmnden har under perioden foljt upp de av stadsdelsndmnderna genomforda
omrddesanalyserna for lokal omradesutveckling for berdrda stadsdelar. Ett tvirgdende
arbetssitt dr implementerat i flertalet av nimndens verksamheter for att tydligt och effektivt
mota savil arbetsmarknadsndmndens uppdrag som stadsdelsndmndernas i olika geografiska
omraden. Ndmndens resultat i dessa redovisas déarfor under flera av tertialrapportens
nidmndmal.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att mélet uppnas. Resultatet for Aktivt medskapande index
ar ofordndrat sedan tidigare ar och det nist hogsta sedan matningen startade samt ligger 6ver
snittet 1 staden. Arbetet med de forvédntade resultaten och aktiviteterna har genomforts enligt
plan. Den totala sjukfranvaron sévil som den korta sjukfranvaron har minskat och hamnar
under arsmalet. Frisktalen s hamnar de under drsmalet. Hilso- och arbetsmiljoindex har
minskat med en indexpunkt.
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A. Organisering for ett hallbart arbetsliv
Det totala antalet chefer och rektorer &r numera 62 personer.

Antal understéllda
medarbetare Antal chefer uppdelat per verksamhetsomra
inklusive

understéllda chefer

Politisk
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Tva tredjedelar av alla chefer och rektorer ér i intervallet 10-30 medarbetare. De som har féarre
an 10 medarbetare dr i huvudsak hogre chefer med ledningsgrupper med férre dn 10 chefer.
De som har fler &n 30 medarbetare &r 1 huvudsak rektorer men dessa rektorer har dven
bitrddande rektorer som stod. Den pedagogiska verksamheten omfattas inte av stadens
riktlinjer for chefsstrukturen, men forvaltningen har som ambition att &ven denna verksamhet
ska folja samma struktur som dvriga verksambheter.

Arbetet med organiseringen &r per den 31 december 2025 faststilld. Antalet enhetschefer har
okat fran 24 till 37. Forvaltningen har nu inga bitrddande enhetschefer. 14 gruppledare och 8
samordnare har tillkommit som extra stdd till enhetscheferna.
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I arbetet med att skapa en dndamalsenlig organisering har arbetet med chefsstrukturen varit en
viktig bestandsdel. Det har varit 4n mer tydligt vilka forvantningar som finns pa nimndens
chefer, vad som ingar i ett chefsuppdrag och hur chefer ska agera for att leva upp till de krav
som stélls pa rollen. Med en tydligare chefsstruktur dar gamla roller féorsvunnit och ersatts
med nya roller. Namnden behdver ockséd noggrant folja upp hur den nya organiseringen
fungerar och vara beredd att kontinuerligt justera det som eventuellt inte fungerat som
beslutats.

. . Utfall .
Indikator FEIEE DD Utf.aII il kvinnor/ e Arsmal e Period
utfall pojkar . 2024 arsmal
flickor
E Aktivt 81 80 81 81 81 83 2025
Medskapan
deindex
E Sjukfranvar 3,3 % 2% 3,8 % 4.5 % 4,7 % Tas framav VB 2025
5 o] namnd/styr
else
E Sjukfranvar 1,2 % 0,9 % 1,3 % 1,4 % 1,7 % Tas framav VB 2025
5 odag 1-14 namnd/styr
else
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen 2025-01-01 2025-12-31

utreda mojligheten att inkludera arbetsdifferentiering i ILS-systemet
for att framja mer arbetsdifferentiering samt en jamnare férdelning i
staden. Utredningen far i uppdrag att foresla lamplig uppfoljning
och matetal for arbetsdifferentiering

Analys

Stockholms stad vill stérka arbetet med arbetsdifferentiering, en metod som organiserar arbetsuppgifter sa att fler personer
langt fran arbetsmarknaden, bland annat personer med funktionsnedsattning, kan fa arbete samtidigt som verksamheterna
effektiviseras. Arbetsmarknadsforvaltningen har sett 6ver majligheten att infora arbetsdifferentiering som indikator i stadens
ledningssystem (ILS). Slutsatsen &r dock att det inte &r Iampligt att satta tvingande malvarden for alla verksamheter,
eftersom forutsattningarna skiljer sig stort. For att verktyget ska fa effekt foreslas att staden forst genomfoér en tvarfunktionell
analys som visar var och nar metoden ar mest relevant. Darefter kan relevanta matetal (indikator eller aktivitet) inforas for de
verksamheter dar metoden passar. Om staden vill bérja tidigare bor arbetsdifferentiering inféras som en aktivitet utan fast
malvarde, vilket ger flexibilitet och framjar larande snarare an resultatstyrning.

Ett PM som utférligare beskriver slutsatsen finns bilagt AmN’s VB 2025.

U Kulturndmnden ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden 2025-01-01 2025-12-31
utreda mojligheten till samarbete med folkhdgskolorna 6ka andelen
medarbetare med fritidsledarkompetens
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Namndmal: 3.4.1 Medarbetare och chefer har ratt kompetens och en halsoframjande
arbetsmiljo

Uppfylls helt

Beskrivning

Att samtliga medarbetare och chefer har ritt kompetens och en hélsofrdmjande arbetsplats &r
en forutsittning for att verksamhetens mal ska uppnés. Arbetsmarknadsndmnden arbetar
kontinuerligt med kompetensforsorjning, enligt stadens modell UBARA (utveckla, behélla,
attrahera, rekrytera och avveckla). Varje enhet tar fram en kompetensforsorjningsplan for att
sakerstélla ratt kompetens pé sdvil kort som lang sikt for att verksamheten ska nd malen.
Stadens personalpolicy ar vilkidnd och anvénds aktivt som stod i utvecklingen av
verksamheten, vilket bidrar till trygg och séker arbetsmiljo, tydligare styrning och en
verksamhet med hog kvalitet. Arbetsmarknadsndmnden har en strukturerad och genomténkt
introduktion av nya chefer och nya medarbetare, som gor att medarbetare pd snabbaste sétt
kommer in i arbetet. Medarbetarna &r delaktiga i verksamhetens planering vilket skapar
engagemang och motivation i det dagliga arbetet. Genom att integrera friskfaktorer 1 det
systematiska arbetsmiljoarbetet uppmérksammas kontinuerligt det som fungerar bra och
arbetsmiljorisker atgérdas pé ett tidigt stadium.

Forvantat resultat

* Nu har vi den arbetsplats vi vill ha.
* Chefer vet vad som forvéntas av dem i sitt ledarskap.
* Medarbetare ar trygga och engagerade i en fordnderlig organisation.

Analys

A. AMI

Resultatet fran medarbetarenkéten visar dven 1 ar pa goda resultat for forvaltningen med ett
AMI-index pé 81. Resultatet ligger i linje med stadens snitt inom de dtta omraden som
medarbetarenkéten mater och som korrelerar med personalpolicyns policyomraden.
Svarsfrekvensen dr hog, 90 procent av forvaltningens medarbetare svarade pd enkiten.

B. Sjukfranvaro

Den totala sjukfrdnvaron har under &ret minskat rejélt och ligger pa 3,3 procent. Det r
historiskt 1iga siffror och ldngt under arsmélet. Aven den korta sjukfrinvaron har minskat
nagot. Sjuktalen paverkas delvis av externa faktorer, men ndmnden har under lang tid bedrivit
ett systematiskt och langsiktigt arbetsmilj6- och hilsoarbete. Arbetet med friskfaktorer &r
integrerat i verksamheten och kompletteras av ett ndtverk av hilsoinspiratorer pa néstan varje
arbetsplats. Métningar visar pd hogt engagemang, trivsel och delaktighet bland medarbetarna.
Genom inforandet av frisktal har fokus forskjutits fran ett reaktivt arbetssitt till ett mer
hélsofrdmjande och forebyggande, vilket beddms ha haft storst paverkan pé sjuktalen.
Frisktalet har 6kat ndgot fran 2024 men ligger d4nda over arsmalet.
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C. Kompetensforsorjning

Arbetsmarknadsforvaltningen karaktériseras av en rorlig verksamhet med ménga initiativ,
uppdrag och projekt som stéller stora krav pa flexibilitet och kompetens hos medarbetare och
chefer. Detta medfor stora mojligheter for medarbetare att utvecklas inom forvaltningens
verksamheter. Mojligheten att paverka sitt arbete och sin kompetensutveckling ar hog.

Genom att utveckla arbetssitt for ett strukturerat och 14ngsiktigt arbete med
kompetensforsorjning kan forvaltningens chefer planera bemanning, organisering och
utveckling av resurser for att kunna mota framtida kompetenskrav.

Forvaltningens arbete med kompetensforsorjning har dven i ar préglats av fordndringsledning
med fokus pa digitalisering och automatisering samt fortsatt fokus pa det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Det tredriga ESF-projektet, som ska bidra till en 6kad digital kompetens,
har nu avslutat sitt forsta ar. Bland annat har en kompetensinventering genomforts och som
ska utgora ett underlag for kompetenshdjande insatser inom digital mognad. Nésta ar kommer
fokus ligga pa att stirka cheferna i att leda en digital transformation.

Avdelningen Jobbtorg Stockholm har sedan den nya organisationen trétt i kraft per den 1
januari 2025 fortsatt fokus pa att utveckla chefskapet genom att stirka formégan att anpassa
verksamheten till nya forutsittningar i en forinderlig virld. Aven medarbetare har genomfort
aktiviteter pa temat dkat medarbetarskap, virdegrund och bemdtande.

Avdelningen Vuxenutbildning Stockholm har fortsatt arbetet med tillgédngliga larmiljéer for
att mota behoven hos alla elever dven de med funktionsvariationer. Det har dven getts
utvecklingsinsatser kring den nya larplattformen och dmnesbetygsreformen.

Forvaltningens aldersstruktur dr ofoérdndrad jamfort med tidigare &r. Medelaldern bland
medarbetare dr 49 ar och forvaltningen har fler medarbetare som ar 65 ér eller dldre (53 st.) dn
mellan 20-29 ar (26 st.).

D. Medarbetare och chefer har en hallbar arbetsmiljo

Forvaltningens arbete med friskfaktorer dr en integrerad del av arbetsmiljéarbetet och bidrar
till att nd malen inom den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA-maél). Under 2025
har varje verksamhet satt enhetsspecifika OSA-mal. Centrala teman inkluderar betydelsen av
god intern kommunikation, delaktighet, respekt och kontinuerlig kompetensutveckling. Nagra
enheter lyfter sédrskilt att de haft kompetensutvecklingsinsatser kopplat till krdnkande
sarbehandling.

Néamndens systematiska arbetsmiljoarbete (SAM) som dven inkluderar lika réttigheter och
mdjligheter (LRM) édr organiserat utifran foljande systematik. Den medarbetarenkdt som
staden arligen genomfor &r starten pa verksamheternas arbetsmiljoarbete. Resultatet
analyseras av HR pd forvaltningsdvergripande niva samt pé respektive enhet med medarbetare
och chef pa APT. Resultatet av analysen tas med in i skyddsronderna som sker mellan maj
och augusti varje ar. En mer detaljerad beskrivning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
redovisas enligt stadens rutin i modulen for SAM.

Néamnden har sedan flera ér ett nidtverk med ambitionen att varje enhet ska ha en
hélsoinspirator kopplad till sig. Ndmnden har for ndrvarande drygt 50 hélsoinspiratorer.
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Tva medarbetare samordnar nétverket och planerar och genomfor fyra nétverkstraffar per r. I
ovrigt sker hédlsoarbetet lokalt pé varje arbetsplats.

Nitverket har som syfte att:

¢ hdja kunskapen hos hélsoinspiratdrerna
e stotta det lokala hélsoarbetet pa enheterna,
e samt bidra till forvaltningens frdmjande hélsoarbete

Utfall
kvinnor/
flickor

Periodens Utfall man/

Utfall VB Arsmal KF:s
utfall pojkar

2024 arsmal Period

Indikator

Andel 91,3 % 88,72 % 80 % 2025
medarbetar
e som
genomfort
den
webbasera
de
grundutbild
ningen om
valdsbejaka
nde
extremism

Frisktal 74,8 % 76,7 % 70 % VB 2025

Halso- och 77 78 78 2025
arbetsmiljoi
ndex

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Alla enheter och ledningsgrupper ska satta och arbeta med OSA- 2025-01-01 2025-12-31
mal med hjalp av friskfaktorer.

Namnden ska arbeta med 6versyn av chefsstruktur 2024-01-01 2025-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Uppfylls helt

Analys

Under aret har forvaltningen fortsatt arbetet med att stirka sin beredskap genom atgéarder som
identifierats i risk- och sarbarhetsanalysen (RSA). Kris- och sikerhetsplaner pa savél central
som lokal niva har reviderats. Kontinuitetsplaner for kritiska IT-system samt for
lokalforsorjning har uppréttats i syfte att stirka forvaltningens motstdndskraft och forméga att
uppritthdlla prioriterade funktioner vid storningar.

Forvaltningen deltog 1 beredskapsveckan 2025 genom riktad informationsspridning till
medarbetare avseende civil beredskap, med fokus pa att 6ka kunskap och medvetenhet bland
medarbetarna.
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Ett fokusomrdde under aret har varit Pdgaende dodligt vald (PDV), vilket aktualiserades med
anledning av skolskjutningen i Orebro. Personal vid skolenheterna inom Vuxenutbildning
Stockholm har tagit del av informations- och utbildningsinsatser for att stirka organisationens
formaga att forebygga, uppticka och hantera allvarliga hindelser. Utbildningarna kommer att
fortsdtta under borjan av kommande ar.

Forvaltningens centrala krisledning har dessutom genomfort en krisdvning dir bade ordinarie
deltagare och erséttare i krisledningsstaben deltog.

Lardomar, erfarenheter och identifierade utvecklingsomraden frén arets arbete tas med och
beaktas i den fortsatta processen inféor kommande RSA-cykel 2026-2027.

. " Utfall .
Indikator OGRS Utf-all =12l kvinnor/ EECIE Arsmal 7D Period
utfall pojkar X 2024 arsmal
flickor
U Andel 77,4 % 70 % 70 % 2025
elektronisk
a inkdp
7 Andel 92 % 81 % 82 % 2025
prioriterade
avtal dar
uppfoljning
genomforts
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2025-01-01 2025-12-31
utbildningsnamnden férbereda for att ta éver lokalvard pa Campus
Asé i egen regi

Namndmal: 3.5.1 Namnden bidrar till minskade risker och 6kad beredskap genom
forebyggande arbete

Uppfylls helt

Beskrivning

Arbetsmarknadsndmnden arbetar utifrdn Stockholms stads sdkerhets- och trygghetsprogram
och har en stabil och vildimensionerad krisorganisation for behovet inom omradesansvaret.
Under 2025 ska nimnden fortsdtta utveckla medarbetares kunskaper om
informationssidkerhet. Dessutom ska nimnden kartldgga riskminskande &tgirder avseende
konsekvens och sannolikhet inom forvaltningens risk- och sirbarhetsanalys.

Forvéantat resultat

* Ndmnden har utbildat utpekade verksamheter i hantering av ”Pagaende dodligt vald”.

Analys

Arbetsmarknadsnamnden bedomer att malet uppnas.
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A. Beredskapsarbete samt risk- och sarbarhetsanalys

Efter skolattacken i Orebro i februari aktiverades forvaltningens krisledning. Ett resultat av
den blev att planerade utbildningar i hantering av skolattacker tidigarelades. Skolpersonal i
egen regi har genomgatt dvningar i inrymning, utrymning och riskminimering. Rektorer har
genomgétt utbildningar i skydd mot skolattacker. Utbildningarna fortsétter under borjan av
kommande ér.

Sakerhetssamordnare har deltagit i erfarenhetsbyte mellan de nordiska ldnderna i hur man
arbetar mot valdsbejakande extremism.

Forvaltningen har deltagit 1 sektorsorganisation for planeringsarbetet med civil beredskap for
sektorerna ekonomisk sékerhet, migration och forskola/skola.

Under varen har stadens yrkeshogskola genomfort en uppdragsutbildning at
stadsledningskontoret for upphandlare och avtalsforvaltare utifrdn behovet av 6kad fokus pa
leverantdrskontroller, avtalsuppfoljning och vélfardsbrott.

Arbete har paborjats for att samordna planer och beskriva processer for ett flertal system som
ror ansokning, antagning, betygssittning och erséttning. Viss dokumentation ér framtagen for
reservrutiner, men ett mer omfattande arbete krivs 2026 for att slutfora planerna.

B. Informationssakerhet

Under 2025 har fokus lagts pa att ytterligare forbereda organisationen infor
cybersdkerhetslagens ikrafttrddande (15 januari 2025). Utover cybersdkerhetslagen sa
paverkas forvaltningen &ven av annan ny lagstiftning som Al-férordningen och CER-
direktivet. Arbetet med att anpassa organisationen till den nya lagstiftningen har fortsatt under
2025 och kommer att fortga dven under 2026.

Under aret intréffade en storre personuppgiftsincident (Miljodata). Incidenten har paverkat
forvaltningens arbete och lett till ett fortsatt 6kat fokus pa det systematiska
informationssidkerhetsarbetet.

Den nya lagstiftningen 1 kombination med omvérldsldget och den snabba digitala
utvecklingen har lett till en 6kad mognadsgrad inom f6rvaltningen pa
informationssikerhetsomradet.

Slutligen har informationssékerhetssamordnaren genomfort utbildningsinsatser inom
ndmndens enheter, med fokus pa olika omraden kopplade till informationssékerhet och
personuppgiftshantering samt 16pande stottat i informationsklassningar.
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Periodens Utfall man/

el by utfall pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel 87,83 %
medarbetar

e som

genomfort

férvaltninge

ns e-

utbildning i

information

shantering

84,27 %

80 %

2025

Andel 73,02 %
medarbetar

e som

genomfort

stadens e-

utbildning i

dataskydd

59,25 %

80 %

2025

Andel 69,09 %
medarbetar

e som

genomfort

stadens e-

utbildning i

information

ssakerhet

65,68 %

80 %

2025

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

Namnden ska genomféra en enkatundersékning om medarbetares
upplevelser av att utsattas for otillaten paverkan.

2025-01-01

2025-12-31

Analys Enkatundersdkningen kommer att genomféras under varen 2026.

Namnden ska sakerstalla att det finns uppdaterade
kontinuitetsplaner sa att verksamhet kan bedrivas vid systemfel.

2025-01-01

2025-12-31

paverkan.

Namndens medarbetare ska genomga en utbildning i otillaten

2025-01-01

2025-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom

forebyggande insatser
Uppfylls helt

Analys

Arbetsmarknadsndmnden bedomer att mélet uppnds genom ett brett och samordnat arbete som
bade forebygger kriminalitet och stérker etableringen pé arbetsmarknaden. Genom riktade
insatser och nira samverkan med stadsdelsnimnder, socialnimnden, Kriminalvarden och
Arbetsformedlingen har fler personer som ldmnat eller vill [dmna en kriminell livsstil gatt

vidare till arbete eller studier.
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Arbetsmarknadsnamnden har under dret arbetat mot vélfardsbrott genom intern kontroll och
uppfoljning av etableringsinsatser. Totalt genomfordes 27 kontroller pa skolenheter, bade
inom egen regi och hos externa leverantorer, for att sikerstélla att avtalsvillkor,
undervisningstid och personella resurser uppfylls. Uppfoljningen resulterade 1 skriftlig
redovisning for 16 enheter, aterbesok hos en enhet och krav pa dtgérdsplan for
tillgédngligheten 1 lokaler. Bristerna &r atgdrdade eller under &tgérd och fortsatt uppfoljning
sker under véren.

En genomlysning av uppfoljningsarbetet har visat behov av forbéttring, exempelvis inom
lokalvéard, och rutiner for avtalsuppfoljning och hantering av avvikelser planeras
implementeras under forsta halvaret 2026. Samtliga fortroendekénsliga konton har
kontrollerats utan att nigra oegentligheter upptéckts.

Namndmal: 3.6.1 Namnden bidrar till en trygg stad genom férebyggande insatser
Uppfylls helt

Beskrivning

Utbildning och arbete dr nycklar till samhéllelig delaktighet och fungerar som en skyddsfaktor
mot olika former av social otrygghet. For att 6ka tillgangen till studier och jobb kommer
arbetsmarknadsndmnden att forstirka sin ndrvaro i omraden dér utbildningsnivan dr lag och
arbetslosheten dr hog. Genom samverkan med de sociala insatsgrupperna och
avhopparverksamheter samt genom Stockholmsvérdarnas insats bidrar nimnden till en
tryggare stad. Namnden har ocksé en beredskap for att upptacka och forebygga forekomsten
av véldsbejakande extremism samt véld i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck.
Arbetsmarknadsndamnden samarbetar med foretag och civilsamhélle bland annat genom
upphandling, praktikplatser och arbetsplatser. I all samverkan med externa aktorer ska
ndmnden arbeta aktivt for att kunna sikerstilla en god kvalitet och for att minska riskerna for
vélfardsbrottslighet. 2025 kommer ndmnden att ta fram en utbildning som riktar sig till chefer
och medarbetare géillande otilldten paverkan.

Forvantat resultat

* Sérskilt anpassade Stockholmsjobb har erbjudits unga med behov av forstirkta insatser.
* Ndmnden har utvecklat samverkan med andra aktorer i staden och externa aktérer som
kriminalvéarden kring unga personer som vill [dmna en kriminell livsstil eller i risk for att
utveckla en kriminell livsstil.

Analys

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att mélet uppnas.

A. Stod till personer som lamnat en kriminell livsstil

Att nd och erbjuda stdd till ungdomar och unga vuxna som har lamnat en kriminell livsstil
eller unga i riskzon for att dras in i en kriminell livsstil &r en viktig del bade 1 stadens arbete
kring unga och for att skapa en 6kad trygghet.
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Gruppen nas till viss del genom ndmndens uppsokande arbete men framforallt i samverkan
med stadsdelsndmndernas sociala insatsgrupper, SIG. Namnden deltar aktivt i samverkan med
socialndmnden och stadsdelsndmnderna i utvecklingsarbetet kring SIG. Namnden samverkar
dven med stadens centrala avhopparverksamhet inom socialnimnden samt med stadens
upphandlade avhopparverksamheter.

For unga som vill ldmna kriminalitet eller unga som har ldmnat ett kriminellt liv bakom sig
finns verksamheter som inom ramen for Stockholmsjobb erbjuder unga i mélgruppen stéd och
arbetstrdning inom nimndens verksamheter. Till personer som ldmnat kriminella nitverk
(avhoppare) erbjuder ett specialiserat team stod mot arbete eller studier.

Under hdsten gjordes en ansdkan om medel frin Brottsforebyggande radet, BRA, for att
utveckla stodet kopplat till yngre personer med en kriminell bakgrund. Erfarenheter fran
tidigare arbete visar att det ofta dr svarare att motivera unga under 20 ar att lamna en kriminell
livsstil och ta del av stdd mot arbete och studier och att kriminaliteten sprider sig nedat i
aldrarna. Det finns dérfor behov av att stirka och utveckla detta arbete. Besked om eventuell
tilldelning av medel kommer 1 januari.

A.a Framtidsjobb (tidigare arbetslagsanstillningar och introjobb)

Inom ramen for Framtidsjobb ges unga mgjlighet att i en mer skyddad miljo gora en
livsstilsforandring och coachas mot arbete och studier. Insatsen erbjuds dels i grupp inom
verkstad och enklare catering/konferens, men ocksé individuellt for personer under 20 ar eller
personer som pé grund av hotbild inte kan placeras i1 grupp. I samverkan med
vuxenutbildningen erbjuds deltagarna mdjlighet att paborja studier inom ramen for insatsen.

Sammanlagt deltog drygt 100 unga i insatsen under 2025, vilket ar farre &n 2024 da drygt 140
deltog. Minskningen beror inte pa férre platser, utan pd fordndrade sétt att kategorisera och
registrera deltagare. Fran och med 2025 registreras ungdomar utan kriminell bakgrund som
ungdomsanstillningar i stéllet for Framtidsjobb, vilket gor att statistiken nu endast omfattar
ritt mélgrupp.

Resultaten méts tre manader efter avslutad anstillning och under méatperioden avslutades 62
personer, varav 13 dterremitterades. Av resterande 49 personer gick 71 procent till arbete eller
studier. Det innebir en betydligt storre andel d4n under 2024 och ses som ett resultat av ett mer
strukturerat arbete med ett tydligt fokus pa langsiktiga 16sningar med studie- och
yrkesvégledning som en obligatorisk del av insatsen.

Under hosten har ndimnden tillsammans med Kriminalvarden utvecklat en samverkan som nu
testas i mindre skala. Kriminalvarden har identifierat en malgrupp som riskerar att ga in i
grovre brottslighet, unga individer som dr domda for ett eller fa brott och har blivit domda till
pafoljden fangelse. Ofta har malgruppen utmaningar att ta sig in pa arbetsmarknaden efter
pafoljden. Hittills har tre individer paborjat insatsen och 5 har anmalts. Insatsen kan dnnu inte
pavisa resultat eftersom insatserna dnnu inte avslutats.
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A.b Avhopparteamet

Under 2025 anmaildes drygt 50 personer till avhopparteamet, varav 43 péborjade insatsen.
Under éret avslutades 42 personer, varav 81 procent till arbete eller studier, vilket dr en klar
forbittring jamfort med 2024 da motsvarande andel var 63 procent. Ovriga avslut beror pa
hdktning, aterfall i kriminalitet eller avslutad avhopparinsats.

Andelen deltagare som skrivits in frdn stadens centrala avhopparverksamhet har minskat
betydligt under aret och en stoérre andel av deltagarna kommer nu frdn SIG pa stadsdel. Polis
och socialtjanst beskriver att fler personer inom giangkriminalitet befinner sig utomlands eller
1 Kriminalvarden och Polisen har blivit mer restriktiv med att bevilja skyddsplacering pa
annan ort. Detta har lett till att fler avhoppsinsatser beviljas fran SIG, bade med
skyddsplacering 1 staden eller utanfor staden.

Under 2025 har antalet kvinnor i verksamheten 6kat fran 5 till 10 personer. Ménga kvinnor
har komplexa behov och har ofta bade varit utsatta, men ocksé drivande i1 gdngkriminalitet.
Néamnden avser darfor att fortsitta ett arbete med att utveckla och kvalitetssikra metoder for
kvinnor 1 kriminalitet.

A.c Krami

Krami &r en insats dar Kriminalvarden, Arbetsformedlingen och Stockholms stad samverkar
kring stdd till arbete eller studier for personer med kriminell bakgrund. Insatsen samordnas av
Arbetsmarknadsforvaltningen. Deltagarna gér under tre veckor ett vigledningsprogram som
fokuserar pa att dndra livsstil samt ger stod 1 att soka arbete eller studier. Darefter erbjuds
deltagarna individuellt stod.

Under 2025 avslutades 68 personer fran Krami, vilket var nagot fler &n under 2024. Av de
avslutade gick 63 procent till arbete eller studier. Antalet individer var nagot hogre dn under
2024, men andelen var oforidndrad.

Under aret har personalen pa Krami kompetensutvecklats i konsekvenspedagogik.
Vigledningspassen, som samtliga Kramideltagare genomgéar under drygt tre veckor, har
utvecklats for att stirka deltagarna och synliggdra kompetens och drivkrafter for att komma
vidare ut i arbetslivet. Atta deltagare/adepter har dven getts mojlighet att fi en mentor via
forvaltningens insats Stockholmsmentor.
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B. Arbete mot valfardsbrottslighet

Arbetsmarknadsndmnden har arbetat mot valfardsbrott inom ramen for arbetet med Intern
kontroll. Under aret har forvaltningen genomfort 27 etableringskontroller ute pa skolenheter,
bade hos extern och egen regi. Syftet med dessa har varit att kontrollera att enheterna arbetar
enligt villkoren de nya avtalen som trddde i kraft 1 januari i &r samt att de personella
resurserna finns pa plats och att de fitt den avtalade undervisningstiden. Uppfoljningen har
resulterat i;

o skriftlig redovisning for 16 skolenheter. Bristerna har frimst funnits inom omradena
undervisningstid och organisering av kursgrupper samt personella resurser.

e aterbesok hos en enhet utifran brister som bedomdes vara av sadan art att det kravdes
ett langre omstillningsarbete.

e samt ett krav pd atgérdsplan utifran brister i tillgdngligheten i lokalen

Bristerna ar atgirdade eller pa vég att atgardas och detta kommer fortsatt f6ljas upp under
varen.

Arbetsmarknadsndmnden har dven tillsatt en genomlysning av uppfoljningsarbetet vilket visar
pa att uppfoljning inom bl.a. lokalvird behdver utvecklas for att sékerstélla att nimnden
erhaller upphandlad tjénst och den kvalitet som avtalats. Samtliga fortroendekénsliga konton
har undersokts. Inga oegentligheter har framkommit.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Namnden ska utveckla samverkan med Frivarden kring insluss 2025-01-01 2025-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Analys
Arbetsmarknadsnamnden bedomer att méalet uppnas.

Néamnden har under éret stiarkt maluppfyllelsen inom Agenda 2030 genom samordnade och
tidiga insatser for att minska langtids- och ungdomsarbetsloshet, 6ka deltagandet i
vuxenutbildning och minska ojamlikheter i staden. Fokus har legat pa unga, langtidsarbetslosa
och utrikesfodda kvinnor med kort utbildningsbakgrund, bland annat genom utvecklad
samverkan med Arbetsformedlingen och ett forstiarkt uppsokande och vigledande arbete.

Arbetet med demokrati och méanskliga réttigheter har bedrivits genom kompetensh6jande
insatser, utvecklade rutiner inom vilfard och service samt 6kat inflytande och delaktighet for
olika malgrupper.

Genom extern finansiering och internationellt samarbete har nimnden stérkt sin innovations-
och utvecklingsverksamhet, bland annat med stéd fran Europeiska socialfonden och genom
internationella projekt som bidrar till att moéta den grona och digitala omstéllningen i
Stockholms stad.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsndmnden,  2025-01-01 2025-12-31
férskolenamnden, kulturnamnden, socialndmnden,
utbildningsnamnden, aldrenamnden och stadsdelsnamnderna
utarbeta en langsiktig planering for delaktighet, inflytande och
samrad i staden avseende de nationella minoriteterna

Namndmal: 3.7.1 Namndens verksamheter bidrar till en ppen, jamstalld och
demokratisk stad

Uppfylls helt

Beskrivning

Arbetsmarknadsnamnden dr malansvarig for tre mal i arbetet med Agenda 2030: mal 1 Ingen
fattigdom, mél 4 God utbildning for alla och mal 8 Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt. Namndens huvuduppdrag att stotta minniskor till arbete och studier bidrar till dessa
maél och till en mer jamlik och jamstilld stad. I linje med Agenda 2030 kommer ndmnden att
starka det uppsokande arbetet och utveckla samverkan kring personer med
funktionsnedséttning. Arbetet med jimstilldhetsintegrering kommer tydligare att kopplas till
stadens kvalitetsprogram. Ndmnden arbetar med romsk inkludering med fokus pa unga
romers ritt till arbete och studier.

Forvantat resultat

« Jamstélldhetsperspektivet r integrerat i verksamhetens resultatredovisning och analys.
Analys

A. Agenda 2030

I forhéllande till Agenda 2030 och hallbarhetsmélen har méluppfyllelsen stirkts genom
ndmndens prioriteringar och fokus pa att driva samverkan och utveckling for att minska
langtids- och ungdomsarbetsloshet, stirka det uppsokande och végledande arbetet for att fler
ska studera inom vuxenutbildningen samt minska skillnaderna i staden genom att rikta
insatser och stdd till omraden dér arbetsldshet dr som hogst och utbildningsniva som lagst.

Minska langtids- och ungdomsarbetsloshet genom samordnat stod och tidigt fokus pa
arbete(Bidrar till mal 1, mal 4, mdl 8, mal 5 och mal 10)

Utbildning &r en av de faktorer som dr avgorande for en hallbar etablering pa
arbetsmarknaden. Ett fokus under aret har déarfor varit att utveckla stéd till unga sé att de
fullfoljer en gymnasieutbildning. Ndmnden har till exempel utvecklat arbetet {for att forebygga
skolavbrott hos gymnasieelever, utvecklat stod for dvergang till komvux till elever som slutar
gymnasiet utan examen, tagit fram ett nytt utbildningsuppligg for unga med stort stddbehov
samt utvecklat samverkan med psykiatrin kring unga.
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Personer i langtidsarbetsldshet har ofta behov av ett samordnat stdd fran flera aktorer. Inom
projektet Stockholmskraften utvecklar nimnden tillsammans med Arbetsformedlingen en
modell for samverkan mellan Arbetsformedlingen och Stockholms stad med flera kring
langtidsarbetslosa med behov av samordnat stod.

Den mélgrupp dér arbetslosheten dr som hogst i Stockholms stad ar utrikesfodda kvinnor med
kort utbildningsniva. Namnden bedriver ett uppsdkande arbete for att nd och erbjuda stéd och
insatser till mélgruppen. Under éret har arbetet utvecklats genom projektet Kvinnors
etablering, genom samverkan med Oppen forskola och genom arbetet med stadsdelsmammor
och stadsdelssystrar.

Stdrka det uppsokande, motiverande och viigledande arbetet for att fler ska studera inom
vuxenutbildningen samt stodet under studier (Bidrar till mal 4, mal 8, mdl 5, mal 10)

Uppsokande arbete for att nd och motivera fler kortutbildade till studier har utvecklats under
aret. Arbetet har sérskilt riktats till omrdden i staden med hog andel kortutbildade. Studie- och
yrkesvigledning har erbjudits lokalt p4 medborgarkontor och bibliotek. Aven
utbildningsmissor och informationstraffar har hallit lokalt och samverkan med
stadsdelsforvaltningar och civilsamhillet har utvecklats. Namnden har 6ppnat ett nytt
Vuxenutbildningscentrum i Jirva med syfte att nd malgrupper i ndromradet. Etableringen har
okat tillgdngligheten och synligheten for vuxenutbildningen.

B. Demokrati och manskliga rattigheter

Arbetet med de méanskliga réttigheterna har under aret utgétt fran méilet i programmet for de
mainskliga réttigheterna. Stockholms stad dr en oppen, jamlik och jamstdlld stad, fri frdan alla
former av diskriminering och rasism. Arbetet med méluppfyllelsen sker pa olika nivaer 1
forvaltningen och genom programmets tre fokusomraden: kunskap och information, vilfird
och service samt delaktighet och inflytande.

Kunskap och information

Forvaltningen har erbjudit kunskapshdjande insatser inom ménskliga réttigheter, varav tre
grundutbildningar i hedersrelaterat vald. En ny e-utbildning om réttigheter, normer och
bemotande fardigstilldes.

Forvaltningens MR-nétverk har under &ret haft fem sammankomster. Bland annat deltog
nétverket i en workshop om kdnsbundna studieval med fokus pd matchning och vigledning ur
ett normkritiskt perspektiv. Ovriga teman har varit rasism, nationella minoriteter, barn, hbtqi
och jamstilldhet.

Vilfard och service

Inom uppdraget Kommunens aktivitetsansvar (KAA) har en checklista som syftar till att
uppticka vald i ndra relationer implementerats. Checklistan dr baserad pé stadens program
Stockholms stads program mot vald i ndra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck,
prostitution, mdnniskohandel for sexuella dndamdl samt sexuellt vald oberoende relation
2021-2025
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Under sommaren genomfordes en pilotinventering av tillgdngligheten i nagra lokaler.
Resultatet visar god fysisk tillganglighet med skyltning, ramper, parkeringsplatser, hissar och
rullstolsanpassade toaletter. Forbattringsbehov finns kring kontrastmarkeringar, nivéskillnader
och horselteknisk utrustning. Arbetet med enkelt avhjilpta hinder fortsétter 2026.

Delaktighet och inflytande

Arbete for romsk inkludering har fortsatt med bl.a. dialogmoten. Funktionshindersrddet har
under dret haft tta moten som utgatt fran rédets fokusomréden. Forvaltningen arbetat med att
utveckla stodet till vuxenutbildningens skolor 1 arbetet med likabehandlingsplaner samt
insatser mot valdsbejakande extremism. Arbetet fortsétter under 2026.

C. Utveckling och innovation genom extern finansiering

Néamnden har under 2025 fortsatt sitt strategiska arbete med extern finansiering som en
integrerad del av innovations- och utvecklingsverksamheten. Projektportfoljen har starkts
under éret, vilket har medfort en intensiv period av uppstart och genomforande av nya
utvecklingsprojekt, och kvalitetssékring av pdgaende.

Under éaret beviljades nimnden medel fran Europeiska socialfonden (ESF+) for en forstudie
riktad till kortutbildade, kortutbildades utmaningar och behov, samt for ett
fortsdttningsprojekt for unga i samverkan med Radda Barnen, Min framtid. Darutover
beviljade Lénsstyrelsen medel for en moétesplats for nyanldnda vid Welcome House.
Néamnden driver i dag en projektportfolj med ett samlat virde om cirka 250 miljoner kronor,
bestaende av insatser som bland annat moéter den digitala omstéllningen, ger stod till unga och
personer med funktionsnedséttning, ser dver behoven hos kortutbildade och kvinnor langt
ifrdn arbetsmarknaden samt adresserar kompetensforsorjningsbehov inom éldreomsorgen.

P& internationell niva deltar nimnden bland annat i projektet NES PES tillsammans med flera
europeiska stdder och regioner. Projektet syftar till att stirka arbetsmarknadsinsatsernas
formaga att mota den grona och digitala omstillningen genom erfarenhetsutbyte och
gemensam utvérdering. I september 2025 genomforde projektets partner en utvirdering av
ndmndens verksamheter genom ett studiebesok, varefter rekommendationer for fortsatt
utveckling lamnades i en rapport.

Néamnden har dven deltagit i nationella och internationella sammanhang for att bevaka EU:s
fonder och program, utveckla nya samarbeten samt bidra till stadens mal om 6kad extern
finansiering och stérkt innovationskraft.

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

KF:s
arsmal

Periodens Utfall man/

utfall pojkar Arsmal

Indikator Period

g Andel 75,5 % 78,52 % 85 % 2025
kvinnor och
man som
upplever att
de varit
delaktiga i
sin
planering
pa Jobbtorg
Stockholm
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Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2024

Periodens Utfall man/
utfall pojkar

I§F:s . Period
arsmal

Indikator Arsmal

Analys

Malet om att 85 procent av aspiranterna som deltar i kundundersdkningen upplever att de varit delaktiga i sin planering
uppnas ej. En 6kning av antalet som deltar i kundundersékningen har skett 2025 svarande till 1 227 personer (motsvarar
40% av inskrivna), jamfort med 1 051 (motsvarar 42% av inskrivna) ar 2024. Under 2025 har JTS infort en deltagarportal for
att skapa maojlighet for aspiranter att delta i sin planering genom digitala verktyg. Utfallet har inte blivit som dnskat och en
valdigt Iag andel av aspiranterna nyttjar verktyget trots intensivt implementeringsarbete fran coacherna. JTS fortsatter se
over deltagarportalen och eventuella alternativ for att 6ka incitamentet fran aspiranterna att bibehalla ett engagemang i sin
planering aven utanfor direkt kontakt med sin coach och pa sa satt 6ka den faktiska och upplevda delaktigheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Namnden ska genomféra inventering av fysisk miljo i lokaler utifran ~ 2025-01-01 2025-12-31
tillganglighetsperspektiv.

Namnden ska se dver hur arbetsmarknadsinsatser som 2025-01-01 2025-12-31
yrkeskurser och jobbspar kan fordelas mer jamstallt

Namnden ska ta fram en e-utbildning for att aktualisera 2025-01-01 2025-12-31
normbrytande tankesatt i coachningen av aspiranter
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Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfoljning av driftbudget

Nedan redovisas ndamndens ursprungliga budget samt justerad budget for 2025, utfall per 31
december samt budgetavvikelse tillika resultat for respektive verksamhet.

Sammantaget redovisar nimnden ett dverskott pa 55,0 mnkr inklusive statsbidrag fran
Migrationsverket for flyktingmottagande och frdn Skolverket for komvux. Exklusive
statsbidragen visar ndmndens ordinarie verksamheter ett underskott pa 21,4 mnkr. Inom
ndmndens verksamheter fordelar sig budgetavvikelserna enligt f6ljande: Jobbtorg Stockholm
redovisar ett Overskott pa 0,8 mnkr, Vuxenutbildning Stockholm redovisar ett underskott pa
27,2 mnkr, nimnd och gemensam administration redovisar ett dverskott pa 4,6 mnkr och
stadsovergripande verksamhet redovisar ett dverskott pa 0,4 mnkr.

I tertialrapport 2 prognostiserades ett dverskott pa 3,5 mnkr. Arets resultat visar en avvikelse
pa 51,5 mnkr mot prognosen i tertialrapport 2. Avvikelsen beror till storsta del, 27,9 mnkr, pé
lagre kostnader for Vuxenutbildning Stockholm frimst beroende pé lagre volymer én
prognostiserat samt att statsbidragsintdkterna fran Migrationsverket blev 22,2 mnkr hogre dn
vad som prognostiserades i tertialrapport 2.

Under aret har ndmnden erhallit f6ljande budgetjusteringar: budgetutokning med 35,0 mnkr
for prestationer inom vuxenutbildningen, budgetutdkning med 21,4 mnkr for 6kade intdkter
fran Skolverket, budgetutokning med 14,0 mnkr for merkostnader avseende
stadsOvergripande uppdrag gillande forvaltarenheten, budgetutokning med 3,4 mnkr avseende
merkostnader for gymnasieelever som av sérskilda skél skrivs in i vuxenutbildning, och
Okning av statsbidrag frdn Migrationsverket (inklusive statsbidrag avsatta for
Etableringscentrum) med sammanlagt 154,3 mnkr. Vidare har ndmnden beviljats en
nedjustering av investeringsbudgeten med 1,3 mnkr d4 nimnden inte fullt ut kommer att
nyttja tidigare beviljade investeringsmedel for klimatinvesteringar.

Némnden beviljades i samband med VP 2025 omslutningsférdndringar om sammanlagt 248,9
mnkr. Utfallet for ret uppgick till 266,2 mnkr.
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Utfallet per verksamhet kommenteras nedan.

Verksamhet Budget 2025 ;g:;erad L Bokslut 2025 Arets resultat Resultat 2024
Jobbtorg 460,9 464,3 463,5 0,8 -0,8
Stockholm

Vuxenutbildning 666,6 701,6 728,8 -27,2 29,0
Stockholm

Regiongemensam 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
sambhallsorientering

Namnd och 85,9 85,9 81,3 4,6 4,5
gemensam

administration

Stadsovergripande | 38,1 52,1 51,7 0,4 1,2
Statsbidrag for -85,7 -240,0 -262,2 22,2 39,7
flyktingmottagande

Statsbidrag fran -82,6 -104,0 -158,2 54,2 -1,6
Skolverket

Summa 1083,2 959,9 904,9 55,0 72,0
nettobudget

Tabell: Ekonomiskt utfall, belopp 1 mnkr.

Jobbtorg Stockholm
Jobbtorg Stockholm redovisar ett overskott pa 0,8 mnkr.

Omslutningen for Jobbtorg Stockholm blev 10,9 mnkr hogre &n budget.

Regiongemensam samhallsorientering

Sedan ar 2011 administrerar ndmnden det regiongemensamma kansliet Centrum for
samhéllsorientering 1 Stockholms lédn. Verksamheten finansieras av det statsbidrag som
Migrationsverket betalar till kommunerna. Namnden har ingen nettokostnad for
verksamheten.

Vuxenutbildning Stockholm

Vuxenutbildning Stockholm redovisar ett underskott pa 27,2 mnkr. I tertialrapport 2
prognostiserade nimnden ett underskott om 55,0 mnkr. Under hosten har dock volymerna
minskat mer dn vad som ndmnden prognostiserade, vilket nimnden har rapporterat om 1
hdstens manadsrapporter. Detta fér till f61jd att kostnaderna for kdp av utbildning blir ldgre &n
vad som prognostiserades i tertialrapport 2. I manadsrapporten fér november var prognosen
ett underskott pa 33,0 mnkr. Underskottet for 2025 beror frimst pa de nya avtal som tradde i
kraft 1 januari 2025, vilka har medfort en hdgre genomsnittlig kostnad for en utbildningsplats.

Omslutningen for vuxenutbildningen blev 6,7 mnkr hogre &n budget.
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Namnd och gemensam administration

Verksamhetsomradet redovisar ett overskott pa 4,6 mnkr, frimst till f6ljd av lagre
personalkostnader, som en konsekvens av vakanser och senarelagda rekryteringar samt légre
kostnader for exempelvis konferenser, omvérldsbevakning och kommunikation.

Omslutningen blev 0,5 mnkr ldgre &n budget.
Stadsovergripande

Omrédet stadsdvergripande redovisar ett overskott pa 0,4 mnkr.
Omslutningen blev 1,4 mnkr hégre dn budget.

Namndens intaktskrav

Statsbidrag for flyktingmottagande

Statsbidragsintikterna for flyktingmottagande uppgick till 262,2 mnkr, vilket ar 22,2 mnkr
hogre én justerad budget.

Antalet ukrainare som folkbokfor sig i staden och stannar kvar i staden har varit svarbedomt,
detta d& ukrainare dr en grupp med hogre rorlighet an Gvriga grupper av nyanldnda.

Statsbidrag fran Skolverket

Utnyttjade medel fran Skolverket under 2025 uppgick till totalt 158,2 mnkr, vilket ar 54,2
mnkr hogre én justerad budget. Dock ar avvikelsen enbart 0,8 mnkr mot prognosen som
lamnades 1 tertialrapport 2.

Analys av resultatrakning
Tabell: Intdkter och kostnader 2024 och 2025 (mnkr)

COENDEY 2024 2025 Féréndring 2024 till 2025
resultatrakning

Intékter

Bidrag -490,8 -589,9 -99,1 20,2%
Forséljning av -79,2 -82,7 -3,5 4,4%
verksamheter och

entreprenader

Ovriga externa intakter | -13,7 -14,2 -0,5 3,6%
Summa intékter -583,7 -686,8 -103,1 17,7%
Kostnader

Personalkostnader 815,3 887,2 71,9 8,8%
Lokalkostnader 113,4 122,4 9,0 7,9%
Kop av verksamhet 496,3 428,6 -67,7 -13,6%
Ovriga kostnader 146,0 153,5 7,5 5,1%
Summa kostnader 1571,0 15917 20,7 1,3%
Netto 987,3 904,9 -82,4 -8,3%

* ] tabellen ingar kostnader for avskrivningar samt finansiella intdkter och kostnader.
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I tabellen ovan jimfors forédndring av kostnader och intékter mellan &r 2025 och 2024.
Jamforelsen visar att nimndens intékter har 6kat med 103,1 mnkr, vilket dr 17,7 procent hogre
jamfort med 2024.

Bidragen 6kade med 99,1 mnkr, vilket &r 20,2 procent hogre dn 2024. Det beror pa dkade
intékter frdn Migrationsverket med 121,2 mnkr. Samtidigt minskade bidragen frén Skolverket
med 31,3 mnkr samt driftbidrag fran Arbetsférmedlingen med 10,1 mnkr.

Forséljning av verksamhet minskade med 3,5 mnkr, vilket motsvarar en minskning med 4,4
procent jamfort med 2024.

Ovriga externa intikter minskade med 0,5 mnkr, vilket motsvarar en procentuell forindring
pa 3,6 procent.

Néamndens kostnader har 6kat med 20,7 mnkr, vilket motsvarar en procentuell fordndring pa
1,3 procent jamfort med ar 2024.

Personalkostnader har dkat med 71,9 mnkr. Okningen motsvarar en procentuell
kostnadsokning med 8,8 procent. Av detta utgor Ionedkningar cirka 24,5 mnkr. Den storsta
okningen till foljd av nyanstillningar har varit inom avdelningen Vuxenutbildningen
Stockholm, framst till f6ljd av expansionen av egen regi.

Kop av verksamhet har minskat med 67,7 mnkr, vilket motsvarar en procentuell fordndring
med 13,6 procent. Den frimsta anledningen dr minskade kostnader for utbildningsplatser
inom vuxenutbildningen som en konsekvens av att en storre andel av verksamheten bedrivs i
egen regi.

Lokalkostnaderna har 6kat med 9,0 mnkr, vilket motsvarar en 6kning med 7,9 procent. Detta
beror framst pd nya lokaler for tvd nya enheter inom vuxenutbildningens egen regi-
verksambhet.

Ovriga kostnader har 6kat med 7,5 mnkr, vilket motsvarar en procentuell forindring pé 5,1
procent. Kostnaden for stdd och renhéllning 6kade med 1,8 mnkr. Hyra av IT-utrustning och
kop av litteratur 6kade med 1,0 mnkr vardera. Samtliga dessa poster 6kade framst som en
konsekvens av expansionen inom vuxenutbildningens egen regi. Konsultkostnader 6kade med
3,2 mnkr, vilket beror pd att Frans Schartau bedrivit fler utbildningar och da 1 storre
omfattning anvént utbildningskonsulter.

Investeringar

Néamndens investeringsbudget efter justering 1 Tertialrapport 2 uppgick till 5,4 mnkr, varav
1,4 mnkr for klimatinvesteringar. Totalt uppgick investeringarna till 4,0 mnkr, varav 1,3 mnkr
utgjordes av klimatinvesteringar.
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Analys av balansrakning

Balansrékningen i bokslutet for 2025 ska jamforas med balansrdkningen i bokslutet for ar
2024 enligt tekniska anvisningar fran kommunstyrelsen.

Néamndens tillgdngar har minskat med 15,2 mnkr fran 165,0 mnkr till 149,8 mnkr vilket
motsvarar 9,2 procent.

Anléggningstillgdngarna har 6kat med 0,9 mnkr.

Kundfordringar har minskat med 3,0 mnkr.
Minskningen beror frimst pé att det under 2024 anordnades utbildningar for
socialforvaltningen och dldreforvaltningen pa motsvarande belopp.

Diverse kortfristiga fordringar har minskat med 5,4 mnkr.
Den frdmsta anledningen ar att fordringarna mot Migrationsverket har minskat med 4,5 mnkr
vilket beror pa att det dr farre ukrainare som folkbokfort sig i Sverige 4n under foregdende ar.

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter har minskat med 7,8 mnkr.

De forutbetalda kostnaderna har minskat med 10,4 mnkr. Av dessa avser 9,5 mnkr en
hyresfaktura fran serviceforvaltningen avseende kvartal 1 2025 som fakturerades i forskott i
december 2024, vilket inte gjordes for motsvarande faktura kvartal 1 2026.

Upplupna intékter har 6kat mellan &ren med 2,6 mnkr och hénfors framst till att
interkommunal ersdttning mot andra kommuner inom vuxenutbildningen har 6kat med ca 2,2
mnkr.

Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder har minskat med 5,3 mnkr.
Forvaltningen har overfort ett arv som mottagits under 2024 pa motsvarande belopp till
stadsledningskontoret under 2025.

Leverantorsskulderna har minskat med 12,1 mnkr.

De storsta skillnaderna finns mot andra forvaltningar som minskat med 9,5 pd grund av att
hyresfakturering frn serviceforvaltningen skiljer sig mellan aren. Leverantdrsskulder mot
externa leverantorer har minskat marginellt med 1,8 mnkr likasd mot kommuner med 0,8
mnkr. Antal fakturor tillhorande leverantérsskulder har 6kat med 139 stycken mellan éren.

Ovriga kortfristiga skulder har 6kat med 24,2 mnkr.

Under 2025 har nytt konto for forutbetalda riktade statsbidrag anvénts enligt anvisning frn
stadsledningskontoret. Aterbetalning av intiikter till Skolverket motsvarar 30,4 mnkr. Den
siffran ska jamforas med 75,0 mnkr 2024 som da bokférdes under forutbetalda intdkter.
Skillnaden om 44,6 mnkr beror bland annat pa att nimnden 2024 sokte bidrag for fler
prestationer inom yrkesvux samt sfi for ukrainare, vilket inte har gjorts i samma utstrackning
2025 med anledning av minskade volymer. Ovriga skulder mot staten har 6kat med ca 2,8
mnkr frimst mot Myndigheten for yrkeshdgskolan, konkurrensverket och Léansstyrelsen.
Samtidigt har intdkterna for vidareformedling av statsbidrag for flyktingmottagning fran
migrationsverket minskat med ndrmare 9 mnkr.
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Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter har minskat med 67,9 mnkr.

Upplupna kostnader har 6kat med 0,8 mnkr och beror frimst pa att timloner och dvertid inom
bade vuxenutbildningen och jobbtorgsverksamheten dkat.

De forutbetalda intdkterna har minskat med 72,2 mnkr. Skillnaden mellan aren beror fraimst
pa kontodndring for dterbetalning av statsbidrag fran skolverket, se forklaring ovan under
rubriken Ovriga kortfristiga skulder.

Ovriga interimsskulder har 6kat marginellt med 3,5 mnkr.

Tabell: Balansridkning 2024 och 2025 1 mnkr.

Analys av balansriakning 2024 2025 Forandring 2024 till 2025
Mark, byggnader och 0,0 0,0 0,0
tekniska anlaggningar

Maskiner och inventarier 7,2 8,1 -0,9
Kundfordringar 23,6 20,7 3,0
Diverse kortfristiga 68,3 62,9 5,4
fordringar

Forutbetalda kostnader o 65,8 58,0 7,8
upplupna intaker

Summa tillgangar 165,0 149,8 15,2
Eget kapital 81,7 35,8 -46,0
Kortfristiga skulder -5,4 -0,0 53
Leverantdrsskulder -37,6 -25,5 12,1
Ovriga kortfristiga skulder -27,9 -52,0 -24,2
Upplupna kostnader o -175,8 -107,9 67,9
férutbetalda intakter

Summa skulder -165,0 -149,7 15,2
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Sarskilda redovisningar

Bedomning av namndens interna kontroll

Tillrécklig

Analys

Arbetsmarknadsndamnden har under 2025 genomfort ett antal kontroller pa enheter inom
processerna redovisning, inkdp och avtalstrohet, systematiskt informationssikerhetsarbete och
samt forebygga vélfardsbrott. Kontrollerna har genomforts genom besok av
arbetsmarknadsndmndens enheter i egen regi, ndr det géller samtliga omradden utom
undervisningstid och personella resurser pa skolenheter. Dér har kontrollerna genomforts hos
samtliga skolenheter i egen och extern regi.

Metoden har varit stickprov dér vissa dokument har efterfrdgats, sasom fakturor, allménna
handlingar eller upphandlingsdokument. Dérutover har samtliga enheter kontrollerats genom
rapporter i olika system och intervjuer med medarbetare pa de kontrollerade enheterna. Syftet
ar bade att kontrollera verksamheterna och att vid behov erbjuda stdd. Kontrollerna har
genomforts av medarbetare fran forvaltningens centrala staber.

Kontrollerna visar att cheferna har god kdinnedom om regler och riktlinjer samt 1 stor
utstrackning foljer dessa inom redovisning och inkdp och avtalstrohet. Vilfungerande
arbetssdtt finns dven inom systematisk informationssékerhet, déribland hantering av allménna
handlingar, behorighetshantering och informationsklassning. Andelen som gétt obligatoriska
utbildningar behover dédremot hojas. Mindre avvikelser finns géllande undervisningstid och
personella resurser, men de ar pad vig att dtgirdas. Kontroll kommer dven att genomforas
kommande ér.

Néamnden bedomer att den interna kontrollen for &r 2025 har varit tillracklig och liknande
metoder kommer att anvidndas for ar 2026.

Systematiskt kvalitetsarbete

Stadens ledningssystem, budgetprocess och kvalitetsprogram utgér grunden for ett
kontinuerligt och systematiskt arbete med att f6lja upp verksamheten och analysera resultat i
relation till uppsatta mél. Enligt skollagen ska dven ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivas
for kommunal vuxenutbildning pa savil huvudmannaniva som skolenhetsniva, i syfte att
sdkerstélla kvalitet och likvardighet utifrdn skollag, ldroplan och andra skolforfattningar.

For att kvalitetssikra styrkedjan — fran verksamhetsplanering och internkontrollplaner till
tertialrapporter och verksamhetsberéttelser — har ndmndens arbete utgéatt fran tydliga
anvisningar och riktlinjer. Enhetschefernas verksamhetsplaner har foljts upp genom VP-
dialoger med avdelningsgruppen, och maluppfyllelsen i verksamheterna har f6ljts upp genom
resultatdialoger. Dessa dialoger, tillsammans med olika chefsforum, har d&ven anvénts for att
identifiera utvecklingsbehov, behov av forandringar och effektiviseringar samt for att stirka
analysformagan pa samtliga nivaer i forvaltningen.
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Som en integrerad del av detta arbete har Jobbtorg Stockholm bedrivit ett strukturerat och
systematiskt kvalitetsarbete med fokus pé styrning, uppfoljning, utveckling och
kvalitetssékring av verksamheterna. Genom utvecklat ledningsstod, tvarfunktionell
malstyrning samt analyser, rapporter och brukarundersokningar har chefer och
ledningsgrupper fatt battre underlag for styrning och forbattringsarbete. Identifierade
utvecklingsbehov har systematiskt samlats in, prioriterats och foljts upp, vilket bidragit till
tydligare processer och en mer dndamalsenlig verksamhetsutveckling.

Brukarundersdkningen 2025 genomfordes inom Jobbtorg Stockholm for att f6lja upp
verksamhetens kvalitet och identifiera styrkor och utvecklingsomriden ur deltagarnas
perspektiv. Enkéten besvarades av 1 227 aspiranter, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 40
procent. Svarsfrekvensen édr nagot ldgre dn foregaende ar, men antalet svarande har okat till
foljd av fler inskrivna deltagare. Konsfordelningen var jdmn och majoriteten av
respondenterna var 30 ar eller dldre.

Resultaten visar fortsatt mycket hoga varden for bemdtande och fortroende. En stor andel
deltagare upplever att de dr vidlkomna pa Jobbtorg Stockholm och att deras coach tror pa deras
formaga att komma 1 arbete eller studier. Praktik och studie- och yrkesvigledning upplevs
som viktiga insatser som bidrar till struktur och progression.

Samtidigt uppnés inte malet om delaktighet i planeringen. Andelen positiva svar har minskat
till 76 procent, vilket dr under stadens mél om 85 procent. Andelen deltagare som upplever att
de har kommit nidrmare arbete eller studier uppgér till 79 procent, vilket dr 1 niva med tidigare
ar. Utvecklingsomraden ror frimst behov av 6kad kontinuitet och uppf6ljning i kontakten med
coach, tydligare kommunikation samt 6kad kinnedom om hur synpunkter och klagomal kan
lamnas.

Undersokningen utgdr ett viktigt underlag for det fortsatta systematiska kvalitetsarbetet, med
fokus pé att stirka delaktighet, tydlighet och kvalitet i1 deltagarstddet, samtidigt som
verksamhetens styrkor tas till vara.

Den digitala verksamhetsutvecklingen har bedrivits strukturerat genom faststillda planer och
regelbundna uppfoljningar, med fokus pé anvindarvénlighet, réttssikerhet, processkontroll
och datakvalitet. Parallellt har upphandling, avtalsforvaltning och avtalsuppfoljning
genomforts systematiskt for att sdkerstilla kvalitet 1 externa leveranser.
Jamstdlldhetsperspektivet har integrerats i uppf6ljning och analys, bland annat genom
konsuppdelad individbaserad statistik for att synliggora skillnader i resultat mellan kvinnor
och min.

Huvudmannen har enligt skollagen ett sérskilt ansvar for att planera, folja upp och utveckla
vuxenutbildningen. Arbetet med att stirka verksamhets- och avtalsuppfoljningen har fortsatt
under aret. Avtalsuppfoljning har genomforts pa samtliga enheter, diribland 16pande
finansiell kontroll och utbildningsutbud. Verksamhetsuppfdljning syftar till att bedoma
enskilda skolenheters kvalitet 1 forhdllande till skolforfattning och avtalskrav och sker genom
dokumentstudier och platsbesdk, dér observationer och intervjuer med rektor, personal och
elever ingar.
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Under aret har forvaltningen genomfort 27 etableringskontroller ute pa skolenheter, bade hos
extern och egen regi. Syftet med dessa har varit att kontrollera att enheterna arbetar enligt
villkoren de nya avtalen som trddde i kraft 1 januari i &r samt att de personella resurserna
finns pa plats. De omraden som har kontrollerat dr personella resurser, introduktion i
studierna, undervisningstid och organisering av kursgrupper samt betygssittning.

Fordjupad kartldggning i intro av studierna Uppfoljningarna har resulterat i:

e skriftlig redovisning for 16 skolenheter. Bristerna har fraimst funnits inom omradena
undervisningstid och organisering av kursgrupper samt personella resurser.

e aterbesok hos en enhet utifrin brister som bedomdes vara av sadan art att det kravdes
ett langre omstéllningsarbete.

e samt ett krav pa atgérdsplan utifran brister 1 tillgangligheten i lokalen

Bristerna ar atgirdade eller pa vég att dtgardas och detta kommer fortsatt f6ljas upp under
varen. Dérutdver har en fordjupad uppfoljning paborjats avseende den nya
kombinationsutbildningen inom vard och omsorg, denna avslutas i borjan av 2026.

Forvaltningen har samlat in underlag géillande ldrarlegitimation och &mnesbehdrighet pé
samtliga skolor, vilket visar pa en hog andel behoriga larare. Hogst behorighet finns bland
lararna inom gymnasiala teoretiska kurser, dir andelen med legitimation och &mnesbehdrighet
ar 97 procent. For sfi dr andelen med legitimation 82 procent och med &mnesbehdrighet 84
procent. Inom yrkesutbildningar dr andelen med legitimation 65 procent och andelen med
dmnesbehorighet 93 procent. Inom vissa yrkesutbildningar ar det svart att hitta legitimerade
larare, positivt dr dock att flera yrkesldrare dr under fortbildning for att fi sin behorighet.

Arliga avtalsuppfoljningsméten genomfors med samtliga upphandlade leverantdrer och egen
regi for att skapa en samsyn mellan forvaltningen och anordnarna och genom en god dialog
mojliggora ett samarbete dér brister snabbt uppmérksammas och atgérdas.

Under 2025 har en kartldggning av det systematiska kvalitetsarbetet genomforts pa samtliga
nio skolenheter inom egen regi. Kartlaggningen visar ett starkt engagemang for
kvalitetsutveckling pa skolorna. Samtidigt finns behov av att systematisera arbetet, nagot som
skulle ge battre mojligheter att overblicka, analysera och dokumentera arbetet. Det skulle 1 sin
tur 6ka mdjligheten okad likvardighet. Egen regi kommer att fortsitta utveckla det
systematiska kvalitetsarbetet under 2026.

Synpunkter och klagomal
Jobbtorg Stockholm

Under 2025 har Jobbtorg Stockholms enheter mottagit ett 30-tal klagomal och synpunkter
frén aspiranter. Klagomalen har rort bland annat 6nskemal om coachbyte, bemétande, tillgéng
till stodinsatser, innehall i insatser samt véntetider. Samtliga klagomal och synpunkter har
omhéndertagits pa respektive enhet och aterkoppling har ldmnats till de berdrda deltagarna.

Klagomaél och synpunkter som varit kopplade till specifika projekt har lyfts inom projektet
och hanterats dér, med fokus pa att forbattra arbetssétt, rutiner och stod till deltagarna.
Jobbtorg Stockholm arbetar kontinuerligt med att analysera inkomna synpunkter och
klagomal, och anvénder dessa som underlag for att justera metoder, utveckla rutiner och
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starka kvaliteten i verksamheten. Regelbunden uppfoljning sékerstéller att deltagarnas
erfarenheter tas tillvara och att atgiarder vidtas for att forbattra bemdtande, tillgédnglighet och
delaktighet i insatserna.

Vuxenutbildning Stockholm

Skolenheterna inom egen och extern regi har tagit emot ett 40-tal klagomaél. De flesta handlar
om bemdtande, exempelvis hur larare bemoter elever, eller innehall, exempelvis
undervisningens uppligg eller litteratur.

Antalet klagomal dr mycket fa i forhallande till det stora antalet elever som studerat, men det
beror troligen pa att manga saker hanteras direkt pd skolan och inte leder till skriftliga
klagomal.

Det finns tre anmélningar om diskriminering/krdnkande behandling.

2025 Bemotande Innehall Tillganglighet |Diskriminering/
Krinkande
behandling

Januari 3 )

Februari 2 1

Mars 2 1

Agpril 3 1 1

laj 2 1

Juni 1 1 1

Juli 1

Augusti 1 1

September 5 1 1

Oktober 3 3 1 1

Movember 3 3 1

December

Totalsumma 19 18 1 3
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Systematiskt arbetsmiljoarbete

Checklista for arlig uppféljning

Process och genomférande

Varje ar ska det systematiska arbetsmiljoarbetet f6ljas upp och utvirderas pa varje arbetsplats
utifrdn vad som fungerat bra (styrkor) och vad som behover utvecklas (forbattringsomraden).
Sedan forra aret genomfors uppfoljningen utifran 22 stadsgemensamma fragor inom sju
omréden.

Den forvaltningsovergripande analysen bygger pé svar frdn néra nog samtliga (ca 98%) av
forvaltningens samtliga 68 enheter/rapporterande nivaer, vilken &r en klar forbattring fran
forra aret da arbetsséttet var nytt.

Forbattringsomraden - analys av utfall
Utifran resultatet av uppfoljningen har foljande behov av atgirder pa en dvergripande niva
identifierats:

e Sammanstilla underlag till APT for att jobba med stadens personalpolicy
(arbetsmiljopolicy)

e Uppdatera rutinen for fordelning av arbetsmiljéuppgifter med avsikt att anvdanda
SAM-modulen som systemstdd i syfte att sékerstélla att fordelningar finns inom hela
forvaltningen.

e Medarbetarsamtal for chefer — utveckla systemstodet med funktion att folja upp
chefsuppdraget inklusive forutséttningar kopplat till fordelningen av arbetsuppgifter.

e Utbildningsinsats till chefer i hantering av incidentrapportering inklusive for
utredning, riskbedomning och atgérder. Utbildningsinsats till medarbetare géllande
vad som ska rapporteras.

e Utreda hur atgérder i handlingsplaner skriftligen kan fljas upp att de har haft avsedd
effekt.

Framgangsfaktorer-analys av utfall
Forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete fungerar 6verlag val.

e Det finns inarbetade arbetssitt kopplade till arbetsmiljoronder och riskbedémningar
vid verksamhetsforandringar.

e Det hilsofrimjande arbetet utifran friskfaktorer (suntarbetsliv), som har pagatt sedan
2021, &r etablerat inom storre delen av forvaltningen utifran tidigare
utbildningsinsatser och implementering i mallar och rutiner kopplade till det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

e Medarbetare och skyddsombud ges forutsattningar ex. via APT att medverka i det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

e Foretagshilsovarden anviands som part och expertresurs vid behov.
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Foregaende ars aktiviteter fran arlig uppféljning-analys av utfall

e Arbetsmarknadsforvaltningen har genomfort utbildningsinsatser i det systematiska
arbetsmiljoarbetet med fokus pé systemstddet for SAM-modulen.

e Arbetsmarknadsforvaltningen har genomfort utbildnings och kommunikationsinsatser
inom omradet uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet till exempel underlag
for uppfoljning och analys.

e Ny rutin gillande otilldten paverkan ér framtagen med stod for implementering i
verksamheterna. Lokal utbildning inom omradet pausades dd SKR har tagit fram en
utbildning som hénvisas till stadsgemensamt.
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