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Utvarderingsrapport om pilotprojekt
stadsdelssystrar

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden godkédnner rapporten och beslutar
att 14gga den till handlingarna.

Sammanfattning

Arbetsmarknadsforvaltningen genomforde under 2024-2025 ett
pilotprojekt for metoden stadsdelssystrar, med utgdngspunkt i den
redan etablerade metoden stadsdelsmammor. Projektet genomfordes
1 tva omgangar, forst 1 Jirva med start hosten 2024 och dérefter i
Skérholmen med start varen 2025. Inom ramen for pilotprojektet
anstélldes totalt sex stadsdelssystrar under ett ar.

Pilotprojektets mal var att stadsdelssystrarna, genom
informationsspridning och uppsdkande arbete, skulle bidra till att
stirka andra unga kvinnor i stadsdelen och 6ka deras mojligheter till
arbete eller studier. Samtidigt syftade projektet till att bidra till
stadsdelssystrarnas egen personliga utveckling for att stirka deras
mojligheter pa arbetsmarknaden.

Resultatet visar att samtliga stadsdelssystrar i pilotprojektet har
starkts pé ett personligt plan — i sjélvfortroende, sprakkunskaper och
forstéelse for det svenska samhéllet och arbetslivet. Det finns ocksé
flera exempel pa hur stadsdelssystrarna, tack vare att de star nira
malgruppen, har kunnat bidra till andra kvinnor i stadsdelen pa ett
positivt sitt. Metodens grundidé har ddrmed visat pd goda resultat.
Samtidigt finns utvecklingsmojligheter 1 arbetssattet, séarskilt
avseende struktur, ledning och samverkan, for att insatsen ska ni sin
fulla potential.

Genomforandet av pilotprojektet var en larandeprocess som ocksa
innebar vissa utmaningar. Projektet hade begriansningar i tid och
behov av tydligare struktur och ledning, vilket till viss del
paverkade genomforandet. Trots dessa utmaningar uppnadde
pilotprojektet flera av sina malséttningar.

Infor en eventuell implementering av stadsdelssystrar i1 ordinarie
verksamhet bor lardomar fran pilotprojektet tas 1 beaktande, for att
skapa goda forutsittningar for ett framgéngsrikt resultat.
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Bakgrund

Stadsdelssystrarna ar unga kvinnor med migrationsbakgrund
(antingen egen erfarenhet av att vara ny 1 Sverige eller utrikesfodda
fordldrar) som arbetar uppsokande mot andra unga kvinnor med
liknande bakgrund. I stadens budget for 2024 fick
Arbetsmarknadsndmnden i uppdrag att utveckla det uppsokande
arbetet for nyanldnda som stér utanfor arbetsmarknaden, med
sarskilt fokus pé kvinnor. I uppdraget beskrivs att insatsen
stadsdelsmammor ska stirkas och utvecklas, samtidigt som ett
liknande uppldgg for stadsdelssystrar ska inforas 1 syfte att nd en
yngre aldersgrupp. Foljande stér i stadens budget for 2024:

"For att nd unga kvinnor i dldrarna 20-29 ska pilotprojektet
Stadsdelssystrar inforas med sdrskilt fokus pa ytterstaden.
Mulsdttningen dr att stadsdelssystrarna, efter avslutad insats och i
mojligaste man, ska komma ut pa den reguljdra arbetsmarknaden.”

Arendet
Genomforande

Pilotprojektet genomfordes i tvd omgangar, den forsta i Jirva med
start hosten 2024 och den andra 1 Skdrholmen med start varen 2025.
Inom ramen for projektet anstélldes totalt sex stadsdelssystrar.

Foljande arbetsplatser deltog i pilotprojektet:

o Forsta linjens socialtjinst i Tensta, inom ESF-projektet Ung
Kraft Jarva — din vég till sysselséttning (en stadsdelssyster).

o Tensta bibliotek (tva stadsdelssystrar).

e Jobbtorg unga, Skdrholmen (tre stadsdelssystrar).

Stadsdelssystrarna anstélldes inledningsvis genom
ungdomsanstillning pd sex ménader, som sedan forlingdes med
ytterligare sex ménader till totalt ett ar.

Maluppfyllelse i pilotprojektet

Stadsdelssystrarnas personliga utveckling

Samtliga stadsdelssystrar stirktes pa ett personligt plan under sin
anstillning. Bade stadsdelssystrarna sjédlva, jobbcoacher, handledare
och chefer nimner stirkt sjalvfortroende, starkt framtidstro,
utvecklade sprakkunskaper och 6kad forstaelse for det svenska
samhdllet och arbetslivet. Flera av stadsdelssystrarna fick ocksa
oOkat intresse for fortsatta studier.

Stadsdelssystrarnas genomfoérande av uppdraget
Stadsdelssystrarna genomforde uppsdkande arbete bland annat
genom samtal pa offentliga platser och forhandsbokade besok hos
verksamheter utanfor den egna organisationen. Det finns flera goda
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exempel som visar pé att systrarna nadde fram till kvinnor 1
malgruppen. De mest framgéingsrika exemplen pa uppsokande
arbete skedde vid besok pa andra verksamheter och foreningar
utanfor den egna organisationen och det finns en 6nskan om att
utveckla den typen av samarbeten ytterligare.

Arbetssatt och organisation

Pilotprojektet etablerade en grundstruktur for arbetssétt med
stadsdelssystrar, men genomforandet innebar vissa utmaningar.
Anskaffning av arbetsplatser var tidskrdvande och tog lédngre tid 4n
planerat, vilket paverkade arbetsplatsernas mojligheter till
forberedelse. Rekryteringsprocessen genomfordes snabbt och det
fanns inte tid till noggranna dvervdganden och dialog.

Handledarskapet fungerade 6verlag bra, men handledarna uttrycker
att det hade varit hjdlpsamt med en tydligare struktur samt mer tid
for forberedelse. Det fanns vissa utmaningar i utformningen av
stadsdelssystrarnas roll pa arbetsplatsen och en tydligare
konceptualisering av metoden med konkreta exempel hade
underlittat. Det uppsokande arbetet kunde ha stirkts genom
upparbetade samarbeten med verksamheter utanfér den egna
organisationen.

Béde jobbcoacher, handledare och chefer menar att det var
vardefullt for stadsdelssystrarna att anstéllningen {forldngdes fran
sex ménader till ett 4r. Det gav en ldngre sammanhéngande
arbetslivserfarenhet och stérkt personlig utveckling. Handledarna
poéngterar ocksa att uppsdkande arbete dr ndgot som tar tid att lira
sig. Anstédllning under sex manader anses darfor vara for kort tid
och ett ars anstdllning beskrivs som mer lampligt.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom staben for strategi och samordning vid
arbetsmarknadsforvaltningen.

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag
Arbetsmarknadsforvaltningen foreslar att arbetsmarknadsndmnden
godkénner rapporten och beslutar att 14gga den till handlingarna.

Karina Uddén Amanda Broman
Arbetsmarknadsdirektor Avdelningschef
Arbetsmarknadsforvaltningen Arbetsmarknadsforvaltningen
Bilaga
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