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Insats utan behovsprovning:
Samhallsvagledning

Insatsens namn

Samhallsvégledning

Innehall

Samhallsvagledning ar en radgivande insats som ges individuellt
och utgar ifran individens behov. | samhallsvagledningen kan den
enskilde fa stod och vagledning i olika typer av fragor till exempel
stélla sig i ko for forskola och skola, fylla i blanketter, enklare
digitalt stod for att utratta vissa arenden, ta myndighetskontakter
och forsta information fran myndigheter.

Samhallsvagledning syftar till att ge radgivning om kommunal och
offentlig verksamhet sa att den enskilde pa egen hand kan ta sig
fram i samhéllet.

Villkor

e Den enskilde &r bosatt i Stockholms stad.

Vart ska den enskilde vanda sig

Om insatsen ges av den stadsdelsforvaltning dar den enskilde &r
bosatt ska den enskilde vanda sig till denna for att ta del av insatsen.
Om insatsen ges i samverkan med en eller flera andra
stadsdelsforvaltningar ska den enskilde vanda sig till den
stadsdelsforvaltning som utfor insatsen at den stadsdelsforvaltning
dar den enskilde dr bosatt. Om insatsen ges stadsGvergripande av en
fackforvaltning ska den enskilde véanda sig till denna for att ta del av
insatsen.

Dokumentation

Samhallsvagledning ar en radgivande insats. Vid utférande av
insatsen ska inte uppgifter om enskildas personliga forhallanden
dokumenteras (jfr. 14 kap. 4 § socialtjanstlagen).



