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Inledning

Enligt kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § ska nimnden inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och
riktlinjer som fullmiktige har bestimt samt enligt de bestaimmelser 1
lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. Namnden
ska se till att den interna kontrollen ér tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredstdllande sétt, KL 6 kap.
6 § 2 st. Detta giller 4&ven om skotseln av en kommunal
angeldgenhet har ldamnats 6ver till ndgon annan, KL 6 kap. 6 § 3 st.
Det hir innebdr att varje nimnd ansvarar for att utforma och
organisera den interna kontrollen och skapa effektiva system for
uppfoljning vilket ocksé ar faststillt i Regler for ekonomisk
forvaltning beslutade av kommunfullméktige.

System for intern kontroll beskriver
e Hur ansvar och roller ar férdelat inom forvaltningen
e Hur forvaltningen arbetar med intern kontroll
e Forvaltningens rapporteringsrutiner
Riktlinjer, regler och anvisningar som styr verksamheten

Syfte
Genom ett system for intern kontroll skapas mdjligheter att
upptécka och forebygga odnskade hdndelser i verksamheten samt
sakra tillgangar, forhindra forluster och oegentligheter. En
tillracklig intern kontroll skapar forutséttningar for en
dndamalsenlig och effektiv anvindning av skattemedel samt okar
graden av maluppfyllnad. Den interna kontrollen ska vara en
standigt pagaende process och sikerstilla att

e verksamheten ir &ndamalenslig och effektiv

¢ information om verksamhet och ekonomi é&r tillforlitlig

e lagar, forordningar och styrdokument {6ljs.

Ansvarsfordelning

Inom ndmnden finns en méngd olika lagar, riktlinjer, regler, system,
processer och rutiner. Det samlade regelverket och organisationen
av ndmndens verksamhet utgor det interna kontrollsystemet.
Systemet ar huvudsakligen integrerat i verksamhetens ordinarie
arbets- och ledningsprocesser. Detta innebér att alla i organisationen
ar involverade i arbetet med den interna kontrollen.
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Stadsdelsnamnd
Stadsdelsndmnden ansvar &r att se till att den interna kontrollen dr
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt
tillfredstdllande sétt. Detta gors genom att stadsdelsndmnden
e ansvarar fOr att ett system for internkontroll uppréttas
e arligen faststdller en visentlighets- och riskanalys och en
internkontrollplan
o tillforsdkrar att internkontrollen genomfors
¢ vid behov vidtar atgiarder som sdkerstiller att den interna
kontrollen &r tillrdcklig
e delrapporterar resultat av ndimndens interna kontroll till
kommunstyrelsen vid tertialrapport 2
e f6ljer upp och bedémer huruvida den interna kontrollen &r
tillracklig, delvis tillrdcklig eller otillracklig vid
verksamhetsberittelsen.

Stadsdelsdirektor
Stadsdelsdirektorens ansvar ir att se till att konkreta regler och
anvisningar utformas for att uppratthalla en god intern kontroll
inom alla verksamhetsomraden. Detta gors genom att
stadsdelsdirektor
e utser kontrollansvarig
e upprittar forslag till internt kontrollsystem till nimnden
e ser till att visentlighets- och riskanalys (VoR) genomfors
och dokumenteras samt att internkontrollplan uppréttas
arligen
e rapporterar, minst tvd ganger om aret (infér T2 och VB), till
ndmnden om hur internkontrollplanen genomfors och hur
den interna kontrollen fungerar
e omgaende informerar nimnden och revisionskontoret om
det hos forvaltningen uppdagas forhdllanden som medfor
misstanke om brott av formdgenhetsrittslig karaktér
foreligger.

Avdelningschef
Avdelningschef ansvarar for den 16pande interna kontrollen inom
sitt ansvarsomrade. Detta gors genom att avdelningschef
e ser till att medarbetarna har forstaelse for vad tillracklig
intern kontroll innebér 1 verksamheten
e ser till att det finns kontroller i handldggningsrutiner som
sdkerstéller att lagar, forordningar, kommuncentrala regler,

och anvisningar med mera dr kinda och f6ljs
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e ir delaktig i uppréttandet av forvaltningens
internkontrollplan

e ser till att vdsentlighets- och riskanalys (VoR) genomfors
och dokumenteras samt uppréttar internkontrollplan &rligen
for avdelningen

e ser till att kontroller genomfors enligt den av avdelningen
uppréttade internkontrollplanen

o tillforsdkrar sig att den 16pande kontrollen &r tillrdcklig och
vidtar atgérder vid behov

e rapporterar avvikelser till stadsdelsdirektoren.

Enhetschef
Enhetschef ansvarar for den 16pande interna kontrollen inom sin
enhet. Detta gors genom att enhetschef
e ser till att medarbetarna har forstaelse for vad tillracklig
intern kontroll innebér i1 verksamheten
e utformar anvisningar och handlaggningsrutiner som
sakerstidller att lagar, regler, mél och uppdrag dr kéinda och
foljs
e ser till att vdsentlighets- och riskanalys genomfors och
dokumenteras arligen med utgdngspunkt i avdelningens
vésentlighets- och riskanalys och uppréttar en
internkontrollplan for enheten
e ser till att kontroller genomfors enligt den av enheten
uppréttade internkontrollplanen
o tillforsakrar sig att den 16pande interna kontrollen &r
tillracklig och vid behov vidtar atgiarder
e rapporterar avvikelser till avdelningschef

Medarbetare
Medarbetares ansvar ar att folja lagar, forordningar, regler, mal,
anvisningar, handlaggningsrutiner med mera for att uppna en séker
och effektiv verksamhet. Medarbetare ansvarar ocksé for att
e bidra aktivt med sin kompetens i arbetet med intern kontroll
e rapporterar avvikelser till ndrmast 6verordnad chef.

Kontrollansvarig
Kontrollansvarig ansvarar for att samordna, planera och utveckla
ndmndens interna kontroll. Detta gors genom att kontrollansvarig
e fOreslar andringar till revidering av ndmndens system for
internkontroll
e upprattar tillsammans med forvaltningsledningen ndmndens
vasentlighets- och riskanalys
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e upprittar forslag till forvaltningsdvergripande
internkontrollplan tillsammans med forvaltningsledningen i
samband med nimndens verksamhetsplan

e genomfor kontrollaktiviteter enligt den
forvaltningsovergripande internkontrollplanen

e sammanstiller uppfoljningsrapport om hur den interna
kontrollen har genomf6rts under aret i samband med
ndmndens verksamhetsberittelse.

Forvaltningens arbete med intern kontroll
Systemet for internkontroll dr kopplat tills stadens integrerade
ledningssystem — ILS. Den interna kontrollen foljs upp och
dokumenteras i ILS-webb och foljer stadens arshjul for planering
och uppfoljning.

Kontrollsystemetet, som huvudsakligen &r integrerat i
verksamhetens ordinarie arbets- och ledningsprocesser, bestar dven
av ett antal sirskilda aktiviteter som genomfors lopande under aret.
Dessa genomfors for att kartldgga och analysera befintliga risker 1
verksamheten samt for att vidta atgérder for att minska riskerna och
utveckla verksamheten. Aktiviteterna genomfors
forvaltningsdvergripande, inom respektive avdelning och inom
respektive enhet.

Internkontrollplan Kontroll och UppfSljning och Oj/ersyn av
forbittring rapportering systemet

Genom kontrollsystemet sker en systematisk identifiering av
utvecklingsomraden och forbéttringsatgarder for utveckling av
verksamheten.

Vasentlighets- och riskanalys
1. Infor arbetet med VoR kartldgger avdelningarna tillsammans
med sina enheter visentliga processer och arbetssétt
kopplade till KF:s mal for verksamhetsomradet samt
identifierar oonskade héndelser inom sitt ansvarsomrade.

2. Utifrén avdelningarnas underlag och kommunstyrelsens
obligatoriska processer uppréttar forvaltningsledningen en
forvaltningsdvergripande vésentlighets- och riskanalys och
utifran denna uppréttas ndmndens internkontrollplan.
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Utifran den forvaltningsdvergripande visentlighets- och
riskanalysen (VoR) upprittar avdelningarna VoR och
internkontrollplan for avdelningen.

Enheterna uppréttar VoR och internkontrollplan for enheten
utifrdn avdelningens VoR.

Visentlighets- och riskanalyser gors i flera steg och dokumenteras i
ILS-webb.

1.

Forvaltningen, avdelningen och enheten kartlagger sina
processer och arbetssétt som &r visentliga for att na
kommunfullméktiges verksamhetsmal och for att bedriva
verksamheten resurseffektivt.

Systematiska kontroller beskrivs. Kontroller som dr en del i
det ordinarie arbetet som syftar till att motverka odnskade
héndelser.

Oonskade hiandelser identifieras. En oonskad héndelse dr en
avvikelse som hotar processen och/eller méluppfyllelse av
KF-mal.

Virdering av oonskade hiandelser. I analysen bedéms
sannolikheten for att den oonskade hiandelsen intraffar och
allvarlighetsgraden av konsekvensen for processen om den
odnskade handelsen intréffar.

Hantering av oonskade hindelser. Vid behov ska étgérder
identifieras som minskar sannolikheten och konsekvensen
av en odnskad hiindelse. Atgirderna ska genomforas under
aret.

Beslut fattas om den odnskade hindelsen ska med till
internkontrollplanen eller endast hanteras i VoR.

Internkontrollplan

Niér vasentlighets- och riskanalysen &r klar upprittar forvaltning,
avdelningar och enheter en plan for intern kontroll for sina
respektive ansvarsomraden. I internkontrollplanen planeras och
dokumenteras vilka kontroller som ska goras av de systematiska
kontrollerna. Syftet dr att bedoma hur vél de systematiska
kontrollerna fungerar och ge ndimnden underlag for att bedoma om
den interna kontrollen ar tillrdcklig. Internkontrollplanen
dokumenteras i ILS-webb och bildggs nimndens verksamhetsplan.
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Den fardiga internkontrollplanen bestar av
e Mal
e Processer
e Arbetssitt
e Systematiska kontroller
e (Oonskade hiandelser
e Kontrollaktiviteter
e Namn pa ansvarig for kontroller

Uppfoéljning av internkontrollplan

Under éret genomfors kontroller enligt internkontrollplanen.
Kontrollansvarig genomfor kontroller enligt den
forvaltningsovergripande internkontrollplanen. Avdelningschefer
och enhetschefer ansvara for att kontroller gérs inom sina
respektive ansvarsomraden.

Genomforda kontroller dokumenteras. Ytterligare atgéarder ldggs
eventuellt till vid avvikelser.

I samband med tertialrapport 2 delrapporterar ndmnden hur det
interna kontrollarbetet har fortlopt med fokus pa vésentliga
avvikelser samt de atgdrder som har vidtagits for att hantera
avvikelser.

I samband med verksamhetsberittelsen f6ljs det interna
kontrollarbetet upp. Varje genomford kontroll i internkontrollplanen
ska dokumenteras och analyseras. Namnden ska bedoma huruvida
den interna kontrollen under aret har varit tillrdcklig, delvis
tillracklig eller otillracklig. Grunden f6r nimndens bedomning ska
framgd. Dokumentation gors i ndmndens drende och i
uppfoljningsrapporten som bildggs nimndens
verksamhetsberittelse.

Uppfdljning av atgarder i VoR
Uppfdljning av atgirder som identifierats i VoR men som inte tagits
med i internkontrollplanen redovisas fortlopande i ILS-webb.

Oversyn av system fér intern kontroll

I samband med verksamhetsplanen gor forvaltningen en dversyn av
ndmndens system for intern kontroll. System for intern kontroll
bildggs verksamhetsplanen.
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Overgripande riktlinjer, regler och anvisningar
Stadsdelsforvaltningens verksamhet styrs av nationella lagar,
forordningar och riktlinjer samt av Stockholms stads
stadsovergripande styrdokument. De stadsévergripande
styrdokumenten finns listade 1 bilaga till Stockholms stads budget.
Stadsdelsndmndens verksamhet styrs dven av en méngd andra regler
anvisningar och rutiner samt av riktlinjer for handlaggning
uppréttade vid stadens fackforvaltningar.



