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stadsdelsnamnd

Forslag till beslut
1. Ndmnden godkinner verksamhetsplanen och budget for

2020 och dverlamnar den till kommunstyrelsen och stadens
revisorer.

2. Namnden beslutar att faststilla resultatenheter enligt bilaga
01.

3. Ndmnden anmailer omslutningsférandringar om 286,7
mnkr.

4. Namnden ansoker om budgetjustering med 2,0 mnkr {for
forstirkt skotsel av Brommas naturreservat.

5. Ndmnden ansoker om budgetjustering med 6,9 mnkr {for
fortsatt drift av aktivitetscentra pa Tunets och Tranebergs
seniorboenden enligt bilaga 02.

6. Ndmnden ansoker om budgetjustering med 2,6 mnkr for
fortsatt drift av Tryggt mottagande i hemmet enligt bilaga 03.

7. Ndmnden ansoker om budgetjustering med 1,1 mnkr for
atgarder for giftfri forskola enligt bilaga 04.

8. Namnden ansoker om 2,2 mnkr for kompetensutveckling
inom dldreomsorgen enligt bilaga 05 - 12.

9. Namnden godkédnner medsdkande av medel som
Trafikndamnden soker for trygghetsskapande dtgarder pa
Brommaplan enligt bilaga 13.

10. Namnden ansoker om budgetjustering med 4,0 mnkr for
borttagning av forskolepaviljonger samt dterstdllning av mark
vid Bjornssonsgatan 4, Alstens skogsvig 21 och Korsvigen
15.
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11. Namnden ansoker om budgetjustering med 0,2 mnkr till
en forstudie av ny forskola vid Lillsjonés.

12. Namnden godkénner system for intern kontroll enligt
bilaga 14.

13. Ndmnden godkénner internkontrollplan 2020 enligt bilaga
15.

Lisa Kinnari Peter Dacke
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
administration

Sammanfattning

Verksamhetsplan och budget f6r 2020 for Bromma
stadsdelsndmnd har utformats med utgangspunkt i de mél,
riktlinjer, uppdrag och ekonomiska ramar som
kommunfullméktige faststiller i stadens budget for 2020. I
verksamhetsplanen specificeras hur nimnden ska arbeta for
att uppfylla kommunfullméaktiges mal utifrin lokala
prioriteringar och utvecklingsomréaden.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats av forvaltningsledning i samrad med
chefer och nyckelpersoner inom respektive avdelning.
Arendet har behandlats i forvaltningsgrupp 2019-12-12 , i
pensiondrsrddet 2019-12-09 och 1 radet for
funktionshinderfragor 2019-12-10.
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Inledning

Verksamhetsplanen for Bromma stadsdelsndmnd anger inriktningen f6r ndimndens
verksamhet under 2020. Verksamhetsplanen bygger pd kommunfullmiktiges budget for 2020
och kommunfullméktiges tre inriktningsmal

¢ En modern storstad med mgjligheter och valfrihet for alla
e En héllbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvéxt
¢ En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Forvaltningens arbete och bemétande ska priglas av virdegrunden HORA:

o Helhetstinkande

e Oppenhet
e Respektfullt bemétande
e Ansvar

Stadsdelsnamnden och rad

Stadsdelsndmnden bestar av 13 ledamdter och 13 ersittare. Kommunfullméktige utser
ledamoter och ersittare i stadsdelsndmnden. Bromma stadsdelsndmnd leds av ordforande (M)
och vice ordférande (V). Stadsdelsndmnden fattar beslut om mal och inriktning for de
verksamhetsomradden som kommunfullmiktige delegerat till nimnden. Namndens arbete leds
av presidiet bestdende av ordforande, vice ordférande och stadsdelsdirektor.

Ett pensionérsrad och ett rad for funktionshinderfragor ar knutna till stadsdelsndmnden.
Réden sammantrider regelbundet i anslutning till nimndens sammantraden.

Stadsdelsforvaltningens ansvar och uppdrag

Inom forvaltningens organisation har stadsdelsdirektoren det dvergripande ansvaret {or all
verksamhet. Stadsdelsdirektdren svarar infér nimnden och leder och styr
forvaltningsledningens arbete och samverkan med fackliga organisationer.

Bromma stadsdelsndmnd ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, dldreomsorg, stod och
service till personer med funktionsnedséttning, individ- och familjeomsorg, socialpsykiatri,
barn, kultur och fritid, ekonomiskt bistdnd samt arbetsmarknadsétgarder. Stadsdelsnimnden
ansvarar ocksa for lokalt miljoarbete, stadsmiljofrdgor, skdtsel och investeringar i1 parker och
naturomraden, viss tillsynsverksamhet samt konsumentvigledning.
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Brommas stadsdelsomrade och befolkning

Brommas stadsdelsomradde omfattar 24 stadsdelsomréden som idag har cirka 81 000 invanare.
Befolkningen véntas dka till drygt 92 000 invanare under kommande tiodrsperiod.

Befolkningsprognos Bromma, antal totalt
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SDO06 - Bromma

Kailla: OmridesDataSystemet

Namndens ekonomiska forutsattningar

Forslag till budget for ar 2020 for Brommas stadsdelsforvaltning dr 1 583 miljoner kronor.
Investeringsbudgeten dr 20,6 miljoner kronor. Utgangspunkten for fordelningen av budgeten
har varit att f6lja kommunfullméktiges tre inriktningsmal och att utifran givna budgetramar
uppné hogsta majliga kvalitet 1 verksamheten.

Utgangspunkterna vid planering av verksamhet och budget ér att

e f0lja gillande lagstiftning

erbjuda verksamheter av hog kvalitet inom givna budgetramar

arbeta for att uppnd kommunfullméktiges tre inriktningsmal

administrativa processer stodjer och underlattar for kdrnverksamheterna samt bidrar
till en effektiv styrning och ett effektivt resursutnyttjande.

Mojligheternas Stockholm

Bromma ska vara en ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbar stad didr ménniskor trivs och
vill bo, kdnner trygghet, tillit och framtidstro, vill bilda familj, bygga relationer och aldras.
Bromma ska vara 0ppet och modernt dir livskvalitet for alla, &ven kommande generationer, dr
1 fokus. Bromma ska ha ren luft och rent vatten. I Bromma ska tillgénglighet och delaktighet
standigt utvecklas och de som behover det offentligas hjalp tas om hand. I Bromma ska alla
kdnna sig trygga.

Bromma véxer snabbt, i ett snabbt vixande stadsdelsomrade &r det viktigt att bevara och
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utveckla dagens styrkor.

Namndens arbete och samverkan med andra namnder och bolag

Styrning och uppfoéljning

En effektiv organisation ska utifran uppdraget och invanarnas behov ha fokus pé att maximera
nyttan av skattemedlen. Analyser av verksamheternas resultat ska vara underlag for
forbattringar 1 samtliga verksamheter. Framtida volymforandringar i takt med att Brommas
stadsdelsomrade vaxer, ska inte paverka kvaliteten 1 verksamheterna. For att na detta krdvs ett
modernt ledarskap med tillit och en 6ppen kultur. Alla inom organisationen kadnner till mal,
forviantade resultat i sin verksamhet. Dialog om resultat genomsyrar organisationen dir
dialogen bygger pa fortroende. En 6ppen kultur ser misstag som ett sitt att 1ara och sprider
goda exempel.

Avdelningarnas inriktning 2020
Avdelning Forskola

Alla barn ska motas av en forskoleverksamhet dir det rdder ett 6ppet och demokratiskt klimat.
Inom f6rskolan finns ett medvetet och reflekterande arbete kring de normer som rader 1
sambhéllet. Pojkar och flickor ska f& samma utrymme i utbildningen och sina behov
respekterade och tillgodosedda.

Forskolans uppdrag dr att skapa goda forutsattningar for det livslanga larandet. Utbildningen
ska forbereda barnen infér kommande skolgang. Utbildningen ska ge barnen mgjlighet att
anvinda matematik for att undersoka och beskriva sin omvérld samt l9sa vardagliga problem.
Utbildningen ska ge barnen forutséttningar att utveckla adekvat digital kompetens. Férskolan
ska erbjuda en stimulerande milj6 dir barnen far forutsittningar att utveckla sitt sprak och ges
mojligheter att utveckla ett kritiskt och ansvarsfullt forhéllningssétt for att virdera
information. Utbildningen ska utmana och stimulera barnens kunskaper om natur, samhélle
och teknik.

Forskolan dr en mycket viktig arena for barns ldrande av rorelse, motorisk forméga och
etablering av goda fysiska aktivitetsvanor. Utbildningen ska ge barnen mojlighet att uppleva
rorelseglddje och utveckla sitt intresse att vara fysiskt aktiva.

For att sdkerstélla en hog kvalitet pa utbildningen kravs det legitimerade forskolldrare och
barnskdtare med grundutbildning. Forskolldrare och barnskdtare ska ges forutséttningar att
fokusera pa sitt uppdrag och vara narvarande med barnen.

Avdelningen Socialtjdnst och fritid

Inom socialtjénsten dr det forebyggande arbetet centralt och sjélvstindighetsbegreppet ar
ledande. Samtliga grenar av socialtjdnsten avser att 6ka individens sjdlvsténdighet och
egenmakt. Det forebyggande arbetet handlar om att upptiacka och férhindra faktorer som kan
ha negativa konsekvenser for barn och unga samt att ge vuxna mojligheter att leva ett
sjalvstiandigt liv. Samverkan internt och externt dr en forutséittning for att na resultat.
Enheterna inom socialtjénsten tar ett gemensamt ansvar for att ménniskor i Bromma far det
stod de behover. Jamstilldhetsperspektivet ska integreras vid beslutsfattande inom alla
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verksamheter for att mota den enskildes behov oavsett kon. Barns rittigheter och inflytande
ska sdkerstidllas i alla verksamheter.

For att stodja personer med funktionsnedséttning och personer inom socialpsykiatrins
malgrupp till ett sjélvstandigt liv ska mer arbetslivsinriktade insatser ges som moter
malgruppernas behov.

Filtverksamheten och fritidsverksamheten dr viktiga i det forebyggande arbetet. I samverkar
med polis, skola och forskola ska barn och unga i riskzonen upptickas. Fler familjer ska nas i
ett tidigt skede och fordldrar som upplever svérigheter i fordldraskapet ska fa stod.

Avdelning Aldreomsorg

Alla dldre 1 behov av stdd ska erbjudas en réttssdker och likstdlld handldggning och behandlas
och bemotas likvardigt och respektfullt. Den enskildes behov ska tillgodoses och sérskild
hénsyn tas till &lder, oro och ensambhet.

Aldre i Bromma ska vara ndjda och trygga med dldreomsorgens insatser och uppleva att de
kan paverka insatsens utformning. Arbetet med ramtid ska fortsitta utvecklas for att de éldre
utifran sina forutsittningar ska kunna vara delaktiga i planeringen. Utifran dagsaktuellt behov
och onskemaél kan den dldre paverka innehall och utférande av beviljade insatser.

Arbetet med att utveckla mat och méltider fortgar. Maten ska ha ett bra naringsinnehall, vara
aptitlig och 1 allt storre grad ekologisk. De éldre ska kunna paverka vad som serveras.
Matlyftet 1 syfte att motverka undernéring och ofrivillig ensamhet ska fortsitta.

Tryggt mottagande i hemmet fortsétter sin verksamhet i syfte att sékerstélla en trygg och
sdker hemgéing frén slutenvéarden.

Verksamheterna ska kdnnetecknas av god medarbetarkontinuitet. Arbetet med att forbéttra
kontinuiteten ska intensifieras.

I det forebyggande arbetet och for att bryta social isolering fortsétter utvecklingen av
aktivitetscentra och Oppna traffpunkter. Utvecklingsarbetet sker i samarbete med besdkare och
civilsamhallet.

Digitalisering och vélfardsteknik ska vara ett hjalpmedel och utvecklas for att effektivisera
och forbéttra omsorgen och oka trygghet och valfrihet for de dldre. Den digitala kompetensen
ska stirkas inom verksamheterna.

Avdelning Administration

Minniskor 1 Bromma ska uppleva att de dr trygga 1 stadsdelen. Trygghetsskapande atgérder
ska genomforas. Parker och gronomraden ska vara vilskotta och stadsdelens grona virden ska
virnas. Naturvardande atgérder ska genomforas som gynnar den biologiska mangfalden och
arbetet med att minska klimatpaverkan ska fortsétta.

Arbetet med att ge samhillsvédgledning till nyanlédnda ska fortsédtta med sarskilt fokus pa
kunskaper om bostadssituationen. Inom ramen for samhéllsvédgledning ska samarbetet med
civilsamhillet och med andra aktorer utvecklas med avseende pa aktiviteter som leder till
egen forsorjning.

For att bibehalla blandade stadsdelar med bade bostédder och arbetsplatser dr det viktigt att
foretagsklimatet &r gott. Forvaltningen ska tillsammans med foretagarforeningen utveckla
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former for en god samverkan samt samarbeta kring trygghetsfragor.

For en héllbar ekonomi, god maluppfyllnad och en budget i balans ska prognossikerheten
utvecklas och handlingsplaner ska upprittas vid befarat underskott.

Forvaltningen fortsétter utveckla och forbattrar sitt forebyggande och hilsoframjande
arbetsmiljoarbete for att verka for ett langt och hallbart arbetsliv. Arbetsmiljon ska vara god
och hélsosam.

Samverkan for effektiv verksamhet

For att ha en effektiv verksamhet ser forvaltningen kontinuerligt 6ver organisation,
arbetsformer och lokalanvindandet. Forvaltningen ska ha en samordnad, kostnadseffektiv och
dndamalsenlig lokalanvéndning for att kunna 16sgora lokaler for annan anvéndning eller
avveckling. Konsulttjdnster anvidnds endast néir det dr det mest kostnadseffektiva alternativet.
Genom att anvénda tilldelade medel pa ett resurseffektivt sitt sidkerstills att en hog
serviceniva till brukarna uppnds. Regionvisa verksamheter och/eller forvaltningsdvergripande
verksamheter ska dvervigas for optimering av effektivitet. For att ekonomin ska vara
langsiktigt hallbar ska alla enheter bedriva verksamhet inom beslutad budgetram. Varje
manad f6ljs ekonomin upp inom samtliga enheter, investeringsbudgeten f6ljs ocksé upp
manatligen. Vid befarat underskott upprittas handlingsplaner.

Innovation och strategiska digitaliseringsfragor

Den pagéende digitaliseringen i samhéllet dndrar pa ett genomgripande sitt forutsittningarna i
verksamheterna. Digitala arbetssitt ger mdjlighet att 6ka effektiviteten och bidra till att klara
kompetensforsorjningen och vélfardens kvalitet. For att nyttja digitaliseringens mojligheter
fullt ut kravs det kulturforandringar och nya arbetssitt. Det behdvs ocksd innovativa 16sningar
for att mota framtidens utmaningar. Ett stodjande, tillatande, tillgdngligt och 6ppet ledarskap
pa alla nivder ska gynna kvalitetsutveckling och innovationer inom alla verksamheter. Nya
tankar och idéer for effektiviseringar ska tas tillvara och uppmuntras och misstag ska ses som
larande. For att kunna ta tillvara digitaliseringens mojligheter behover chefers och
medarbetares digitala kompetens stérkas i verksamheterna.

Samverkan for en hallbar stadsutveckling

I Bromma som &r en snabbt vixande stadsdel &r det viktigt att bevara och utveckla dagens
styrkor. I stadsdelen finns till exempel ett rikt utbud av parker och gronomraden. For en
hallbar stadsutveckling som tar hansyn till brommabornas behov samverkar forvaltningen
med andra forvaltningar och bolag i planerings- och utvecklingsarbetet. For att sékerstilla det
framtida behovet av forskolor och omsorgsbostader ar forvaltningen med i ett tidigt skede av
planeringsprocessen.

Klimat- och miljéarbete

Néamndens verksamheter ska minska sin klimatpdverkan och ddrmed paverka miljon i en
héllbar riktning. Energianvidndningen ska sénkas, anvindningen av plast- och engangsmaterial
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och méngden matsvinn och avfall ska minska och andelen inkdpta ekologiska livsmedel ska
oka inom verksamheterna. Kunskapen om livsmedels klimatpaverkan ska ocksa dka genom
att stadens strategi for hdlsosam och klimatsmart mat implementeras i berérda verksamheter.
Forvaltningens transporter ska vara héllbara, vid nya bilavtal ska elbilar leasas.

Mobler och annat som inte ldngre behovs 1 verksamheten ska annonseras ut pa Stocket
aterbruk. Vid behov av mobler med mera ska Stocket aterbruk anvindas i forsta hand.

Vid ny- och ombyggnationer stills det krav pa klimatsmart byggande och energieffektiva
16sningar. Nar forvaltningen gor egna upphandlingar av entreprenader framstélls alltid en
kravspecifikation avseende anvdndningen av byggvarubedomning (BVB).

Naturvérdande atgirder ska fortsatt genomforas som gynnar den biologiska mangfalden och
okar forutséttningarna for att klara extrema klimatrelaterade hdandelser. En lokal milj6- och
klimathandlingsplan ska uppréttas utifran stadens Miljoprogram och Klimathandlingsplan

Agenda 2030

Agenda 2030 med 17 globala mal for héllbar social-, ekonomisk- och miljoméssig utveckling
beslutades av FN ar 2015. Ndmndens verksamhetsplan bidrar pé lokal nivé till genomforandet
av de globala mélen 1 Agenda 2030.

e Fler brommabor ska nd egen forsorjning

o Jamstilldhetsarbetet integreras 1 den ordinarie verksamheten och ingen ska bli
diskriminerad eller oréttvist behandlad.

e Trygghetsarbetet och det valdspreventiva arbetet fortsitter

e Klimatforbattrande atgdrder ska genomforas inom alla verksamheter

Arbetet med att utveckla den interna och externa samverkan fortsétter - samverkan ar en
forutséttning for att malen ska uppnas.
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[
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. !: GLOBALA MALEN
- fir hallbar utveckling

Mer information om forvaltningens arbete med Agenda 2030 finns under rubriken "Séarskilda
redovisningar".
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Samverkan for en trygg och saker stad

Bromma ska vara en levande och trygg stadsdel att bo och vistas i. Stadens tvd program for
trygghet och sikerhet dr vigledande i1 arbetet, lokala handlingsplaner for programmen ska tas
fram. Forvaltningen fortsitter att utveckla sin samverkan med polisen och stadens
ordningsvakter. Lokala BRA ska utvecklas for att tillsammans med andra aktérer forebygga
brott i stadsdelsomradet. Féltverksamhetens och fritidsverksamhetens forebyggande arbete
leder till minskad skadegorelse, minskad rekrytering till kriminalitet och minskad alkohol-
och droganvédndning. Socialtjénsten ska tillsammans med polisen hitta metoder for att
motverka 6ppen drogforséljning. For att 6ka tryggheten vid Brommaplan ska
trygghetsskapande insatser genomforas 1 samverkan med andra relevanta aktorer.

Samverkan for bostadsforsorjning

Némnden samverkar med andra ndmnder kring bostadsforsorjningen genom att delta 1
stadsbyggnadsndmndens, exploateringsndmndens och trafikndmndens arbete med
utvecklingen av stadsdelsomradet. Bromma ska vixa och det dr darfor av stor vikt att
tillhandahalla forskolor, sirskilda boenden for dldre samt grupp- och servicebostider for
personer med fysisk och psykisk funktionsnedséttning. I samverkan med 6vriga
stadsdelsndmnder inom regionen planeras for dessa bostdder. Ndmnden framfor dven sitt
behov av verksamheter 1 stadsutvecklingen genom att besvara samtliga detaljplaneremisser
som ror stadsdelsomradet.

Samverkan for att fler ska bli sjalvféorsorjande och att etablering sker skyndsamt

Det sociala stodet till nyanldnda i Bromma ar beroende av lokal samverkan. Forvaltningen
samverkar med ett antal foreningar for att till exempel skapa mdten mellan nyanldnda och
etablerade svenskar, ge samhéllsinformation, laxhjélp och fritidsaktiviteter. Arbetet med att ge
samhéllsvdgledning till nyanlédnda fortsitter med sérskilt fokus pa kunskaper om
bostadssituationen och végledning till egen forsérjning. Forvaltningens insatser ska utvecklas
och samordnas for att ge nyanldnda goda forutsittningar att snabbt etablera sig i samhéllet.
Jobbtorg dr en viktig samverkanspartner for att stddja brommabor att na egen forsorjning.

Samverkan for battre foretagsklimat

Forvaltningen arbetar for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig och
stanna kvar i Bromma. Inom stadsdelsomridet finns en foretagarférening med vilken
forvaltningen fortsétter utveckla former for en god samverkan. Forvaltningen ska samverka
med foretagare i Bromma i trygghetsfragor. Bland annat ska trygghetsskapande insatser pd
Brommaplan genomforas tillsammans med olika aktorer — en samverkan dér foretagares
medverkan ér central.

En bra samverkan och kommunikation med privata foretagare inom dldreomsorg och LSS-
verksamhet dr av stor vikt for bade bestéllare och utforare.
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Nar nya omraden dr under planering fortsétter forvaltningen framfora behovet av att tillskapa
stadsdelsomrdden med en blandning av bostdder och arbetsplatser till exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret.

Forvaltningen fortsétter samverka med hogskolor och universitet. Studenter erbjuds
praktikplatser och platser f6r verksamhetsforlagd utbildning (VFU) inom ndmndens olika
verksamhetsomraden.

Staden som arbetsgivare

Kompetensforsorjning dr en stor utmaning for flertalet verksamhetsomréden. Forvaltningens
medarbetare och chefer dr nyckeln till god kvalitet. Medarbetare och chefer ska uppleva att de
har goda utvecklingsmdjligheter och ett hdllbart arbetsliv. Chefers och medarbetares
kompetens ska tillvaratas genom en ldrande kultur i ett 6ppet klimat praglat av tillit. For att
kunna behélla och attrahera nuvarande och framtida medarbetare och chefer behdver
ytterligare framgangsfaktorer identifieras.

I Bromma erbjuds och forvintas en hog grad av delaktighet och eget aktivt ansvarstagande av
samtliga medarbetare. Chefers ledarskap ska praglas av kommunikation, tillit och mod.
Chefers formaga att leda 1 forandring ska stirkas.

Lokalforsorjning

Forvaltningen ska ha en samordnad, kostnadseffektiv och dndamélsenlig lokalanvdndning for
att kunna 16sgora lokaler for annan anvindning eller avveckling. Mgjligheten att samutnyttja
lokaler ska ses Over.

Forvaltningen samverkar med olika parter i planeringsprocessen for att sikerstilla att
forskolelokaler planeras in pa platser dér barnen finns. For att lokala strategiska frdgor ska
kunna tas upp tidigt i planeringsstadiet ingér forvaltningen frekvent i olika samverkansformer
med andra forvaltningar och bolag inom staden.

Forvaltningen deltar i arbetet med att ta fram arliga stadsdvergripande planer for sarskilda
boenden for personer med funktionsnedséttning och for vard- och omsorgsboenden for éldre.

I forvaltningens yttranden dver nya detaljplanedrenden pétalas alltid behovet av olika
boendeformer och forskolelokaler.

Inkop

Ink6p av varor och tjdnster sker i forsta hand via e-handelssystemet. Alla avtal som dr mojliga
att avropa 1 e-handelssystemet ska ldggas in 1 systemet. Inkop 1 e-handelssystemet innebér att
inkop foljer lagar och riktlinjer. Alla inkdp som sker utanfor avtal/direktupphandlingar ska
ske 1 enlighet med Bromma stadsdelsforvaltning regler for direktupphandling.

Forvaltningen ska sdkerstilla att inforandet av det nya upphandlings- och avtalssystemet far
effekt 1 organisationen tillsammans med projekt VINST (Verktyg for inkdp 1 Stockholms
stad).
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KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges inriktningsmal En modern storstad med
mojligheter och valfrihet for alla genom att nimndens arsmal for KF:s indikatorer kommer att

uppfyllas genom
e att minniskor i Bromma far stod att ta tillvara sina resurser for att bli sjalvforsorjande
e att ndmndens verksamheter arbetar med att 6ka tryggheten i stadsdelen
e att forskolan skapar goda forutséttningar for det livslanga ldrandet
e att alla som behdver socialtjanstens stod erbjuds en rittssiker, likstilld och

evidensbaserad socialtjanst
e att minniskor ges stdd att leva ett sjdlvstandigt liv
e att dldre inom dldreomsorgen i Bromma &r ndjda och trygga

Mcdinniskor dr sjdlvforsorjande

I Bromma ligger andelen personer som har ekonomiskt bistdnd i férhdllande till befolkningen
kvar pd samma niva sedan flera ar tillbaka. Arbetet med att f4 ut ménniskor i egen forsorjning
ska intensifieras. Samverkan med Jobbtorg ska 6ka. Offentligt skyddad anstillning (OSA),
arbetstraning, praktikplatser och Stockholmsjobb ska erbjudas i storre utstrackning.

For att stodja personer med funktionsnedséttning och personer inom socialpsykiatrins
malgrupp till egen forsorjning behdvs mer arbetslivsinriktade insatser som moter
maélgruppernas behov.

Arbetet med att ge samhillsviagledning till nyanlédnda ska fortsitta med sirskilt fokus pa
kunskaper om bostadssituationen. Inom ramen for samhéllsvédgledning ska samarbetet med
civilsamhillet och andra aktdrer utvecklas med avseende pé aktiviteter som leder till egen
forsorjning.

I Bromma erbjuds feriejobb till gymnasieungdomar. Feriearbeten kommer att geografiskt
utokas dd brommaungdomar kommer beredas arbete inom andra stadsdelar 1 vésterort.
Samverkan med universitet, hogskolor och andra larositen fortsétter. Praktikplatser erbjuds
som ett led i arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare.

Tryggt och vilskott stadsdelsomrdde

For att minniskor ska vara trygga 1 stadsdelen ska forvaltningen arbeta med fler
trygghetsskapande och preventiva atgirder i samverkan med bland annat lokalpolisen,
utbildningsforvaltningen, néringslivet och civilsamhallet. Forvaltningen har pdborjat arbetet
med ett lokalt brottsforebyggande rad (BRA). Arbetet utgér frin Stockholms stads
Trygghetsprogram och Brommas lokala samverkansdverenskommelse med polisen. Under
aret kommer arbetet med sérskilda trygghetsskapande insatser pA Brommaplan ske genom
platssamverkan med lokala aktorer, polisen och andra forvaltningar for att 6ka manniskors
upplevelse av trygghet pa och omkring Brommaplan.

Forvaltningens och ddrmed stadens krisberedskap och civilforsvarsforméga ska stidrkas genom
hdjd kompetens, planering och dvning for att sikerstilla formégan att mota och hantera
situationer som utmanar samhéllsviktig verksamhet i1 hindelse vépnat angrepp eller krig 1 vér
omvirld, men dven for att sdkerstilla formagan att hantera extraordinira hindelser i fredstid.
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For méanniskors upplevelse av trygghet ar det viktigt att parker, gronomraden och gangvigar
ar vélskotta och att renhdllningen fungerar. Forvaltningen fortsétter arbetet med slyrdjning
och forbattrad belysning, trygghetspromenader och medborgardialoger samt att informera om
genomforda dtgirder. Olika typer av anldggningar sdsom utegym, hundrastgirdar och
lekparker ska byggas i omrdden som idag upplevs som otrygga for att fler ménniskor ska rora
sig i omradet, vilket forvintas minska otryggheten.

Forskolan

Forskolans uppdrag ér att skapa goda forutsittningar for det livslanga larandet och
utbildningen ska forbereda barnen infor kommande skolgang. Barn som av olika anledningar
behover mer ledning och stimulans ska fé forutséattningar {for att utvecklas, leka och lara och
samtidigt stimuleras att anvdnda hela sin formédga. Barnen paverkas positivt av att fi befinna
sig i smd sammanhang och forskolan ska arbeta for att hitta nya innovativa l6sningar utifran
barnens olika behov. Varje barn har rétt att f4 kdnna sig betydelsefull och uppleva sitt eget
och allas lika vérde. I utbildningen ska det finnas ett medvetet och reflekterande arbete kring
de normer som rader i samhéllet. Pojkar och flickor ska ges samma utrymme i utbildningen
och fa sina behov respekterade och tillgodosedda. Fysisk aktivitet paverkar barnets fysiska
och mentala utveckling positivt och har stora hilsoeffekter. Utbildningen ska utvecklas for att
ge barnen mojlighet att uppleva rorelsegldadje och utveckla sitt intresse att vara fysiskt aktiva.
Medarbetarna dr den viktigaste nyckeln for att sdkerstilla en hog kvalitet pa utbildningen. Det
kréaver legitimerade forskolldrare och barnskotare med grundutbildning. Genom ett néra
ledarskap, tydliga roller och ansvarsférdelning ska medarbetarna ges stéd och ledning i
vardagen fOr att fi forutséttningar att fokusera pé sitt uppdrag och vara narvarande med
barnen.

Insatser av hog kvalitet, evidens och rdttssdkerhet

Alla som behdver socialtjdanstens stod ska erbjudas en réttsséker, likstdlld och evidensbaserad
socialtjanst som moter det aktuella behovet av insatser. Det forebyggande arbetet ska bygga
pa kunskaps- och/eller evidensbaserade insatser. Jimstédlldhetsperspektivet ska integreras vid
beslutsfattande inom alla verksamheter for att méta den enskildes behov oavsett kon. Alla
personer som har kontakt med forvaltningen ska uppleva ett gott bemdotande utan
diskriminering.

Barnets réttigheter ska beaktas vid avvédgningar och bedomningar som gors i beslutsprocesser
1 drenden som rdr barn. Barn ska ocksé ges inflytande och delaktighet i enlighet med
barnkonventionen som frén den 1 januari 2020 blir svensk lag.

Det preventiva arbetet forstirks och som ett led i detta prioriteras samtal/allvarssamtal med
barn och ungdomar och deras forédldrar. Arbetet med ett lokalt operativt samverkansforum
med skolan och polisen har paborjats. Socialtjdnsten ska tréffa skolan och kommunpolisen
regelbundet for att uppticka unga 1 riskzonen och dirigenom kunna ge tidiga insatser. En
viktig del i det forebyggande ungdomsarbetet dr att minska anvéindandet av och tillgéngen till
alkohol, narkotika, dopingmedel och tobak.

Socialtjinstens samarbete med forskolan ska stirkas for att barn i riskzon ska identifieras
snabbare. Fler familjer ska nds 1 ett tidigt skede och fordldrar som upplever svarigheter 1
fordldraskapet ska fa stod. Samverkan med skolan ska utvecklas bland annat for att bryta
omfattande skolfrdnvaro s att eleven atergdr till en stabil skolsituation. En organisation for
ett lokalt BUS (barn och ungdomar i behov av sérskilt stod) 1 Bromma ska inréttas.
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Familjevardsverksamheten ska fortsitta att arbeta med Skolfam som &ar en arbetsmodell som
syftar till att hdja familjehemsplacerade barn och ungdomars skolresultat. Ovriga placerade
barn och ungdomars skolgang ska stidrkas genom att socialtjansten arbetar aktivt for att barnen
fér de insatser de behdver i skolan. SAMS-modellen (samverkan for obruten skolgang) ska
fortsatta att utvecklas.

Fler kvinnor och min med missbruksproblematik ska fullf6lja upprittad plan och uppleva att
de fatt vara delaktiga 1 sin utredning. Beddmningsinstrument ska anviandas och vid val av
insats ska en sammanvégning av den enskildes kunskap, professionens kompetens och
beprdvad erfarenhet goras.

Forvaltningen kommer att fortsétta arbetet med att hdja kvaliteten for personer med
funktionsnedséttning. Kollegial observation ska anvéndas for kvalitetsutveckling inom LSS-
verksamheter och socialpsykiatrins verksamheter. Insatser riktade till personer med
funktionsnedséttning och till personer inom socialpsykiatrins malgrupp ska anpassas till den
enskildes individuella behov. Insatserna ska utformas tillsammans med den enskilde och
starka den enskildes formaga att leva ett sjdlvstdndigt liv. Brukare och personal inom
forvaltningens verksamheter ska vara trygga - hot och véld ska forebyggas. Om brukare eller
personal har utsatts for hot och vald ska det sékerstéllas att den utsatte far tillrackligt med
stod.

Forvaltningen ska utveckla det vrakningsforebyggande arbetet tillsammans med andra
aktorer, exempelvis bostadsbolagen. Forvaltningen samarbetar med SHIS Bostider for att
mota behoven hos barnfamiljer som lever i osékra boendeforhéllanden. Inga vrakningar som
berér barn ska genomforas.

Aldreomsorg

Alla dldre 1 behov av stdd ska erbjudas en réttssdker och likstdlld handldggning och behandlas
och bemotas likvardigt och respektfullt. Den enskildes behov ska tillgodoses och sérskild
hénsyn tas till dlder, oro och ensamhet. Arbetet med de forebyggande och rehabiliterande
insatserna ska stirkas genom okad samverkan med andra aktorer.

Andel dldre som &r ndjda och trygga med dldreomsorgens insatser samt upplever att de kan
paverka hur hjilpen utfors ska 6ka. Arbetet med ramtid inom hemtjinsten ska fortsdtta
utvecklas for att de dldre utifrdn sina forutsdttningar ska kunna vara delaktiga i planeringen
och utifran dagsaktuellt behov och 6nskemal paverka innehéll och utférande av beviljade
insatser. Verksamheterna ska kénnetecknas av god medarbetarkontinuitet for en 6kad ndjdhet
och for att ge de dldre mojlighet till ett 6kat inflytande. For att forbattra kontinuiteten
utvecklas kontaktmannaskapet och arbetet med att sédnka sjukfrdnvaron fortgér.
Schemaldggnings- och vikariehanteringssystem ses dver.

Digitalisering och vilfardsteknik ska vara ett hjdlpmedel och utvecklas for att effektivisera
och forbattra omsorgen och oka trygghet och valfrihet for de dldre. Medarbetarnas digitala
kompetens ska stirkas. I samverkan med Aldreférvaltningen och andra stadsdelar ska arbetet
med vélfardsteknik som digitala inkOp, smarta las och digital nattillsyn utvecklas och
intensifieras.

For att tillhandahélla en individcentrerad och sammanhéllen vard- och omsorg av hog kvalitet
ska samarbetet med Region Stockholm fortsétta. Det padgaende utvecklingsarbetet utifrdn
lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvérd ska fortsdtta. Tryggt
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mottagande i hemmet fortsitter sin verksambhet 1 syfte att sékerstélla en trygg och séker
hemgang fran slutenvdrden. Verksamheten ska utvecklas i samverkan med &vriga stadsdelar 1
Visterort.

Arbetet med att utveckla mat och méltider fortgar inom forvaltningens vard- och
omsorgsboenden. Maten ska ha ett bra naringsinnehéll, vara aptitlig och i allt stérre grad
ekologisk. De dldre ska kunna paverka vad som serveras. Matlyftet i syfte att motverka
underndring och oftrivillig ensamhet ska fortsétta.

For att mojliggdra en vardag med hog livskvalitet ska daglig utevistelse och sociala aktiviteter
erbjudas pa vérd- och omsorgsboende. Ungdomsbesoken 1 verksamheterna ska utvecklas.

Antalet deltagare i de olika aktiviteterna pa forvaltningens aktivitetscentra och 6ppna
traffpunkter 6kar. Arbetet med att utveckla verksamheten 1 samarbete med besdkarna och
civilsamhillet ska fortsdtta. For att bryta social isolering och ensamhet ska det finnas
motesplatser och traffpunkter i stadsdelen som ar 6ppna dven vid storhelger och pa
sommaren. Information om vilka aktiviteter som finns ska forbéttras for att nd fler besokare.
Mojlighet ska ges till gemensamma maltider, social gemenskap och fysisk tréning.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att nimndens verksamheter
arbetar med att stddja ménniskor i Bromma att ta tillvara sina resurser for att bli
sjalvforsorjande.

I Bromma ligger andelen personer som har ekonomiskt bistdnd 1 forhallande till befolkningen
kvar pd samma nivd sedan flera &r tillbaka. Arbetet med att f& ut manniskor 1 egen f6rsorjning
ska intensifieras. Samverkan med Jobbtorg ska 6ka. Offentligt skyddad anstillning (OSA),
arbetstraning, praktikplatser och Stockholmsjobb ska erbjudas i storre utstrackning.

Barnkonsekvensanalyserna i alla &renden som berdr barn ska genomf6ras for att garantera att
barns rittigheter finns med 1 beslutsfattandet.

For att stodja personer med funktionsnedséttning och personer inom socialpsykiatrins
malgrupp till egen forsorjning behdvs mer arbetslivsinriktade insatser som moter
maélgruppernas behov.

Arbetet med att ge samhillsviagledning till nyanlédnda ska fortsitta med sarskilt fokus pa
kunskaper om bostadssituationen. Inom ramen for samhéllsvédgledning ska samarbetet med
civilsamhillet och andra aktdrer utvecklas med avseende pé aktiviteter som leder till egen
forsorjning.

Under aret kommer nya modulbostidder som vinder sig till nyanldnda att byggas i
stadsdelsomrddet. For ett vil fungerande mottagande kommer forvaltningen samverka med
utbildningsforvaltningen och civilsamhaillet. En arbetsgrupp med representanter fran alla
avdelningar inom forvaltningen ska sédkerstilla att forvaltningens insatser for nyanldnda
samordnas vilket ska ge goda forutsattningar for malgruppen att etablera sig i samhillet.

I Bromma erbjuds feriejobb till gymnasieungdomar. Feriearbeten kommer att geografiskt
utokas da brommaungdomar kommer beredas arbete inom andra stadsdelar i vésterort.
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Samverkan med universitet, hogskolor och andra laroséten fortsitter. Praktikplatser erbjuds
som ett led i arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistand 1% 2,7 % Tertial
U Andel personer som har ekonomiskt bistand i forhallande till 0,78 % 1,5 % Tertial
g‘ befolkningen
U Andel vuxna med langvarigt ekonomiskt bistand jamfoért med 0,54 % 1,0 % Tertial
g‘ samtliga vuxna invanare
U Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 15 st 800 st Tertial
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 400 st Tasframav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 30 st Tasframav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahalina praktikplatser fér hdgskolestuderande samt 70 Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsférlagd utbildning namnd
U Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 300 st 9000 st Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsndmnden i samarbete med stadsdelsndmnderna ska 2020-01-01 2020-12-31
utveckla ett arbetssatt for att na nyanlanda som inte ingar i
etableringsprogrammet.
U Arbetsmarknadsnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna utveckla feriejobb och Stockholmsjobb med malet att
fler kan bidra till stadens utbud av arbetsmarknadsinsatser.
Namndmal:

1.1.1 | Bromma ar manniskor sjalvforsorjande

Beskrivning

Att stodja méanniskor att ta tillvara sina resurser okar forutsattningarna for att manniskor ska
bli sjdlvforsorjande. Bromma &r en socioekonomiskt stark stadsdel. Andelen brommabor som
lever pa ekonomiskt bistand dr ldgre dn stadens genomsnitt. Men andelen personer som har
ekonomiskt bistdnd i forhallande till befolkningen ligger kvar pa samma niva sedan flera ar
tillbaka, medan de flesta stadsdelar pdvisar en minskning av andelen forsorjningsstodstagare.
Forvaltningen behover dérfor intensifiera arbetet med att fa ut minniskor i egen férsorjning.
Behov av stdd hos de sokande behover synliggdras 1 ett tidigt skede for att kunna erbjuda ritt
insats snabbare. Initial bedomning &r ett utrednings-, dokumentations- och
beddmningsinstrument som ska anvidndas inom ekonomiskt bistdnd. Motivationshdjande
samtal ska ocksd anvédndas som ett verktyg i motet med forsorjningsstodstagare.

I arbetet med att stodja fler brommabor att nd egen forsorjning behdver samverkan med
Jobbtorg 6ka. Offentligt skyddad anstillning (OSA), arbetstraning, praktikplatser och
Stockholmsjobb ska ocksa erbjudas i storre utstrickning.
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For att stodja personer med funktionsnedséttning och personer inom socialpsykiatrins
malgrupp till egen forsorjning behdvs mer arbetslivsinriktade insatser som moter
malgruppernas behov. OSA ar en sddan insats, en insats som pa sikt ska kunna leda till en
anstéllning pa den ordinarie arbetsmarknaden. Den interna samverkan ska fortsdtta for att
personer med insatsen daglig verksamhet (LSS) ska komma vidare mot arbete.

Kunskapen om de riskfaktorer for barn som vixer upp i ekonomiskt marginaliserade familjer
gor att forvaltning sérskilt behdver prioritera arbetet med fordldrars sjalvforsorjning och
sjalvstandighet. Forvaltningen ska sdkerstilla att barnkonsekvensanalyser gors 1 alla drenden
som berdr barn for att garantera att barns réttigheter finns med i beslutsfattandet.

Medborgarkontorets arbete med att ge samhéllsvigledning till nyanlénda ska fortsdtta med
sarskilt fokus pa kunskaper om bostadssituationen. Under aret kommer metodutveckling kring
bostadsvégledning att ske i syfte att ge béttre vigledning i bostadsfrigor. Medborgarkontorets
arbete med att ge nyanlidnda information om véagar till egen forsérjning kommer ocksé att
fortsdtta. Arbetet sker i ndra samarbete med socialtjdnsten, Jobbtorg och civilsamhéllet.

Under aret kommer nya modulbostdder som vénder sig till nyanlédnda att byggas i
Beckomberga. Inflyttning planeras ske under perioden kvartal 4 2020 — kvartal 2 2021. For ett
vél fungerande mottagande kommer forvaltningen samverka med utbildningsforvaltningen
och civilsamhdllet. En arbetsgrupp med representanter fran alla avdelningar inom
forvaltningen ska sikerstilla att forvaltningens insatser for nyanlénda samordnas vilket ska ge
goda forutsattningar for malgruppen att etablera sig 1 samhallet.

I Bromma erbjuds feriejobb till gymnasieungdomar. Genom samverkan mellan
feriehandldggare inom fyrlingen utdkas mdjligheten for brommaungdomar till feriearbete 1 ett
storre geografiskt omrade.

Samverkan med universitet, hogskolor och andra laroséten fortsitter. Praktikplatser erbjuds
som ett led i arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare.

Némndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:

GODUTBILDNING 5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA 1[] MINSKAD
FOR ALLA #RBET‘S%DR OJAMLIKHET
ISK

INGEN
FATTIGDOM
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Forvantat resultat

Andel personer som har ekonomiskt bistand i forhéallande till befolkningen minskar.

Andel barn som lever i familjer som har ekonomiskt bistind minskar.

Samverkan med jobbtorg Okar.

Alla nyanlidnda kvinnor och mén fir samhéllsvédgledning och information kring bostadsfrigor.
400 platser for feriejobb ska tillhandahallas i Bromma.
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Fler platser for verksamhetsforlagd utbildning — VFU erbjuds hogskolor och andra ldroséten.
Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel nyanlanda kvinnor och mén som far ett personligt erbjudande 100 % Tertial
om samhallsvagledning inom en manad fran det att férvaltningen har
fatt underlag over inflyttade till stadsdelsomradet

EJ' Andel upprattade férandringsplaner i forsorjningsstédsarenden - 50 % Tertial
upprattade senast inom tre manader

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbetssatt ska utvecklas for att na nyanlanda kvinnor och man med 2020-01-01 2020-12-31
erbjudande om samhallsvagledning

Inom ramen f6r samhallsvagledning fér nyanléanda ska samarbetet 2020-01-01 2020-12-31
utvecklas med representanter for civilsamhallet och/eller andra aktorer

avseende etableringsfrdmjande aktiviteter for nyanlanda kvinnor, man,

flickor och pojkar

Inom ramen f6r samhallsvagledning for nyanlanda, utveckla arbetssatt och ~ 2020-01-01 2020-12-31
aktivt vagleda de nyanlanda i bostadsfragor

Nyanlanda ska fa information om vagar till jobb och egen férsorjning av 2020-01-01 2020-12-31
forvaltningens samhallsvagledare

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att nimndens verksamheter
arbetar med att 6ka tryggheten 1 stadsdelen.

For att ménniskor ska vara trygga i stadsdelen ska forvaltningen arbeta med fler
trygghetsskapande och preventiva dtgérder i samverkan med bland annat lokalpolisen,
utbildningsforvaltningen, ndringslivet och civilsamhillet. Forvaltningen har paborjat arbetet
med ett lokalt brottsforebyggande rad (BRA). Arbetet utgar fran Stockholms stads
Trygghetsprogram och Brommas lokala samverkansdverenskommelse med polisen. Syftet
med arbetet dr att genom samverkan och samhandling utveckla det férebyggande och
trygghetsskapande arbetet med det dvergripande malet att ménniskor i Bromma upplever sig

trygga.

Utifran aktuell lagesbild kring véldsbejakande extremism som tas fram tillsammans med
polisen gors en bedomning av hur det fortsatta arbetet ska bedrivas. Dér det finns problem
med valdsbejakande extremism ska insatser genomforas.

Det forebyggande arbete som sker i samverkan mellan forvaltning, polis och skola samt med
andra externa aktorer bidrar till minskad risk for exempelvis skadegorelse, rekrytering till
kriminalitet och alkohol/drognyttjande. Tillsammans med Brommas skolor ska forvaltningen
paborja arbeta med MVP, mentorer i valdsprevention, for att stirka det valdsforebyggande
arbetet 1 skolorna.

Brommaplan dr en sa kallat LOV 3-plats beslutad av polisen enligt 3 § lagen om
ordningsvakter (LOV). P4 Brommaplan arbetar ordningsvakter med utdkat férordnande som
innebdr att de kan ingripa inom omradet mot brottslighet pa allmén plats. Forvaltningen ska
undersdka mdjligheten till utdkning av ordningsvakter inom stadsdelsomrddet genom att
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ansOka om fler LOV3-platser.

Under aret kommer arbetet med sérskilda trygghetsskapande insatser pd4 Brommaplan ske
genom platssamverkan med lokala aktdrer, polisen och andra forvaltningar for att 6ka
ménniskors upplevelse av trygghet pa och omkring Brommaplan.

Inom f6rvaltningen finns en lokal organisation f6r psykosocialt omhéndertagande,
krisstodjare. Organisationen ska ses over for att beredskapen att hantera svara situationer som
uppstar efter kontorstid ska vara god. Forvaltningens och ddrmed stadens krisberedskap och
civilforsvarsformaga ska stirkas genom hojd kompetens, planering och 6vning for att
sdkerstédlla formédgan att mdta och hantera situationer som utmanar samhéllsviktig verksamhet
1 hdndelse vdpnat angrepp eller krig i var omvérld, men dven for att sdkerstdlla formagan att
hantera extraordinéra héndelser 1 fredstid.

For ménniskors upplevelse av trygghet ér det viktigt att parker, gronomriden och gangvagar
ar vélskotta och att renhallningen fungerar. Forvaltningen fortsétter arbetet med slyréjning
och forbéttrad belysning, trygghetspromenader och medborgardialoger samt att informera om
genomforda atgérder. Olika typer av anldggningar sasom utegym, hundrastgardar och
lekparker ska byggas i omraden som idag upplevs som otrygga for att fler manniskor ska rora
sig 1 omradet, vilket forvdntas minska otryggheten.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 77 % 77 % Ar
g‘ bor
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte blivit Faststalls Ar
g' utsatta for hot och vald 2020
U Stockholmarnas néjdhet med renhallning och stadning 71 % 71 % Ar
U Stockholmarnas ndjdhet med skoétsel av park och grénomraden 71 % 71 % Ar
U Stockholmarnas néjdhet med stadsmiljon 80 % Tas framav  Ar
U namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska stddja stadsdelsndmnderna samt socialndmnden, 2020-01-01 2020-12-31
utbildningsnamnden, arbetsmarknadsnamnden, idrottsndmnden och
kulturndmnden i arbetet med att revidera handlingsplanerna mot
valdsbejakande extremism som ska innehalla lokala l1agesbilder och
beslutade aktiviteter.
U Trafiknamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram en handlingsplan for att minska klotter i
staden samt, om mdgjligt, samverka med privata fastighetsagare.
U Trafiknamnden ska ta fram en namnddvergripande handlingsplan for att 2020-01-01 2020-12-31
samordna, uppratthalla och innovativt utveckla stadens arbete med
skadedjursbekampning. Arbetet sker i samarbete med fastighetsnamnden,
stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader, AB Familjebostéder, AB
Stockholmshem, Stockholms Hamn AB och Stockholm Vatten och Avfall.
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Namndmal:
1.2.1. | Bromma ar manniskor trygga och upplever stadsdelsomradet som
sakert och valskott

Beskrivning

For att ménniskor ska vara trygga i stadsdelen ska forvaltningen arbeta med fler
trygghetsskapande atgédrder i samverkan med bland annat lokalpolisen,
utbildningsforvaltningen, néringslivet och civilsamhallet.

Forvaltningen har pabdrjat arbetet med ett lokalt brottsforebyggande rdd (BRA) och ett
operativt BRA. Arbetet utgar fran Stockholms stads Trygghetsprogram och Brommas lokala
samverkansoverenskommelse med polisen. Syftet med arbetet &r att genom samverkan och
samhandling utveckla det forebyggande och trygghetsskapande arbetet med det 6vergripande
malet att manniskor i Bromma upplever sig trygga. Detta innebér bland annat att
forvaltningen varannan vecka samlar in aktuell information som r6r upplevd trygghet och
sdkerhet fran interna och externa verksamheter i Bromma for att standigt ha en aktuell
lagesbild av situationen i stadsdelsomrddet. Med utgdngspunkt frin 1dgesbild kan riktade
insatser planeras samt operativa insatser tillsdttas av exempelvis polis, féltassistenter och/eller
mobila ordningsvakter. Kommunikationen till allménheten gillande forvaltningens
trygghetsinsatser ska utvecklas under aret bade nér det géller budskap och
kommunikationskanaler.

Samarbete med Hisselby-Villingby och Ekeré kommun som tillsammans med Bromma ingér
i lokalpolisomrade Villingby har paborjats och kommer utvecklas under aret. Syftet med
samarbetet r att utbyta erfarenheter kring arbetssitt och metoder.

Som ett led 1 trygghetsarbetet kommer forvaltningen under aret att se dver mojligheterna till
utvecklat samarbete med ideella foreningar samt foretag i Bromma. Forvaltningen kommer
dven att undersoka forutsittningarna for att stotta fordldravandringar och nattvandrare.

Brommaplan dr en sa kallat LOV 3-plats beslutad av polisen enligt 3 § lagen om
ordningsvakter (LOV). P4 Brommaplan arbetar ordningsvakter med utdkat forordnande som
innebdr att de kan ingripa inom omradet mot brottslighet pa allmén plats. Forvaltningen ska
undersoka mojligheten till utokning av ordningsvakter inom stadsdelsomradet genom att
ansoka om fler LOV3-platser.

Ett projekt for att skapa ett tryggare Brommaplan leds av forvaltningen i samverkan med
trafikkontoret, exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret, kulturforvaltningen,
idrottsforvaltningen och polisen. Projektet startade under hosten 2019 efter den
trygghetsdialog som holls under varen 2019 dir synpunkter och 6nskemal inhdmtades fran
brommaborna. Som en del i projektet planeras ett programarbete for trygghetsskapande
atgdrder pa Brommaplan i samverkan med bland annat trafikkontoret. I programarbetet ingar
analys av omrédet for att identifiera mojligheter och forutséttningar som kan bidra till 6kad
trygghet och ligga till grund for fysiska atgarder som ska genomforas 2021. Trafiknimnden
ansoker om medel for programarbetet i samverkan med Bromma stadsdelsndmnd. Ansdkan
redovisas i bilaga 13. Projektet for ett tryggare Brommaplan innebéar utokad platssamverkan
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med lokala aktorer och intressenter - samverkan som innebér att tillsammans arbeta praktiskt
med trygghetsskapande, brottsforebyggande och trivselskapande atgirder pa Brommaplan.

Samhandling mellan preventionssamordnare, trygghetssamordnare, féltassistenter,
fritidsverksamheten, polis, skola och andra relevanta externa aktorer dr avgérande for det
trygghetsskapande arbetet. Det forebyggande arbetet bidrar till minskad risk for exempelvis
skadegorelse, rekrytering till kriminalitet och alkohol/drognyttjande. Socialtjédnsten ska
tillsammans med polisen hitta metoder for att motverka 6ppen drogforsiljning.

Ligesbilden kring védldsbejakande extremism tas fram tillsammans med polis. Utifran aktuell
lagesbild gors en bedomning av hur det fortsatta arbetet ska bedrivas. Dar det finns problem
med valdsbejakande extremism ska insatser genomforas. Forvaltningens lokala handlingsplan
for arbetet mot valdsbejakande extremism revideras arligen i samband med tertialrapport 1.

Forvaltningen ska samordna arbete med en lokal krissamverkansgrupp som ska tréffas minst
en gang per dr. Detta for att uppdatera information kring respektive aktors
beredskapsorganisation vid hindelse av en kris. Inom f6rvaltningen finns en lokal
organisation for psykosocialt omhéndertagande, krisstodjare, som vid hindelse av en kris eller
nddsituation inom stadsdelsomradet finns for ménniskor som &r i behov av psykosocialt
omhéndertagande. Organisationen ska ses Over for att beredskapen att hantera svara
situationer som uppstar efter kontorstid ska vara god.

Forvaltningens och ddrmed stadens krisberedskap och civilforsvarsformaga ska stiarkas genom
hojd kompetens, planering och dvning for att sikerstilla formégan att mota och hantera
situationer som utmanar samhillsviktig verksamhet 1 hidndelse vipnat angrepp eller krig i var
omvérld, men dven for att sikerstilla forméigan att hantera extraordindra héndelser i fredstid.

Metoder for det valdspreventiva arbetet ska utvecklas inom forvaltningens verksamheter.
Véld 1 néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck ska motverkas och véaldsutsatta ska
erbjudas skydd och stod. Utvecklingen av arbetet med vald i néra relationer ska fortsétta
tillsammans med Relationsvéldscentrum Nordvést och berdrda stadsdelsforvaltningar.

Tillsammans med Brommas skolor ska forvaltningen pabdrja arbeta med mentorer i
valdsprevention (MVP), for att stirka det valdsforebyggande arbetet i skolorna.

Information om insatser som gors i1 utemiljon, bade trygghetsskapande insatser och andra
insatser behover bli tydligare. Information ska ske genom skyltning och genom andra
informationsvégar. Forvaltningen fortsétter ocksé arbetet med slyrdjning, forbattrad
belysning, trygghetspromenader och medborgardialoger. Olika typer av anlédggningar sisom
utegym, hundrastgérdar och lekparker ska byggas i omraden som idag upplevs som otrygga
for att fler ménniskor ska rora sig i omradet, vilket forvéntas minska otryggheten.

For ménniskors upplevelse av trygghet ar det ocksa viktigt att parker, gronomraden och
géngvégar dr vilskotta. Enligt stadsdelens parkforsorjningsplan ska forbattringar kontinuerligt
genomforas 1 parker och gronomréden vilket ska leda till bdde en 6kad trygghet samt
forbattrad tillgdnglighet. For att 6ka mojligheten till en mer frekvent skdtsel av gronytor kan
brukaravtal erbjudas om inga hinder foreligger.
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Arbetet for ett renare Bromma ska intensifieras genom béttre uppfoljning och efterlevnad av
24-timmarsgarantin for stidning. Nedskrdpning ska atgérdas inom 24 timmar efter mottagen
anmalan.

Némndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal i Agenda 2030:

§ " 16 Moo

g

Forvantat resultat

Brommabornas trygghet 6kar jimfort med tidigare ar.

Brommabornas ndjdhet med stadsmiljon, med renhallningen och skotseln av parker och
gronomraden Okar jamfort med tidigare ar.

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forvaltningen ska ansoka om fler LOV 3-omraden 2020-01-01 2020-12-31
Forvaltningen ska sékerstéllas att den lokala krisstddjargruppen fungerar 2020-01-01 2020-12-31
vid svara handelser

Handlingsplanen for valdsbejakande extremism ska revideras 2020-01-01 2020-04-30
Lokala BRA ska utvecklas fér att tillsammans med andra aktérer férebygga ~ 2020-01-01 2020-12-31
brott i Bromma

Nedskrapning ska atgardas inom 24 timmar efter mottagen anmalan. 2020-01-01 2020-12-31
Olika typer av anlaggningar sasom utegym, hundrastgardar och lekparker 2020-01-01 2020-12-31

ska byggas i omraden som idag upplevs som otrygga for att fler manniskor
ska rora sig i omradet, vilket forvantas minska otryggheten.

Trygghetsskapande insatser ska genomféras pa Brommaplan i samverkan ~ 2020-01-01 2021-12-31
med andra aktorer

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att nimndens
forskoleverksamhet skapar goda forutséttningar for det livslanga ldrandet.

Forskolans uppdrag ir att skapa goda forutséttningar for det livslanga larandet och
utbildningen ska forbereda barnen infér kommande skolgdng. Barn som av olika anledningar
behover mer ledning och stimulans ska fé forutsattningar for att utvecklas, leka och lara och
samtidigt stimuleras att anvdnda hela sin forméaga. Barnen paverkas positivt av att fa befinna
sig i smd sammanhang och forskolan ska arbeta for att hitta nya innovativa l6sningar utifran
barnens olika behov.

Varje barn har ritt att fa kénna sig betydelsefull och uppleva sitt eget och allas lika vérde.
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Vuxnas forhéllningssitt och forskolans normer paverkar barns forstaelse for de rittigheter och
skyldigheter som géller i ett demokratiskt samhdlle. I utbildningen ska det finnas ett medvetet
och reflekterande arbete kring de normer som rader i samhaéllet. Pojkar och flickor ska ges
samma utrymme i utbildningen och fa sina behov respekterade och tillgodosedda.

Utbildningen ska utmana och stimulerar barnens kunskaper om natur, samhélle och teknik.
For att barnen ska ges mojlighet att utveckla kunskaper om hur de olika val som méinniskor
gor kan bidra till en hallbar utveckling behover utbildningen priaglas av ett hallbart larande
och en positiv framtidstro. Fysisk aktivitet paverkar barnets fysiska och mentala utveckling
positivt och har stora hélsoeffekter. Forskolan dr en mycket viktig arena for barns ldrande av
rorelse, motorisk formaga och etablering av goda fysiska aktivitetsvanor. Utbildningen ska
utvecklas for att ge barnen mojlighet att uppleva rorelseglddje och utveckla sitt intresse att
vara fysiskt aktiva. I forskolans uppdrag ingar att dverfora och utveckla ett kulturarv samt
skapa ett intresse for olika kulturer och forstaelse for véardet av att leva 1 ett samhille praglat
av méangfald samt intresse for det lokala kulturlivet. Forskolan ska bidra till att skydda och
frimja de nationella minoriteternas sprak och kulturer.

Forskolan behover arbeta mer systematisk med kvalitetsarbetet for att kunna utvérdera hur
varje barns mojlighet att utvecklas och léra tillgodoses utifran liaroplanens intentioner. Som en
del 1 det systematiska kvalitetsarbetet ska alla medarbetare gora en sjélvvirdering i den
webbaserade kvalitetsindikatorn som bygger pa liroplanens olika malomraden. For att skapa
bista mojliga forutsittningar sa att barn utvecklas rikt och mangsidigt och att
vardnadshavarna ar n6jda med verksamhetens kvalitet behdver samverkan utvecklas och
vérdnadshavares kunskaper om deras barn tas tillvara. For att mojliggora tidiga upptackter av
barn som far illa ska samarbetet med socialtjdnsten stirkas.

Medarbetarna &r den viktigaste nyckeln for att sdkerstdlla en hog kvalitet pd utbildningen.
Det kriver legitimerade forskolldrare och barnskétare med grundutbildning. Det ska vara
mojligt att ha ett hallbart arbetsliv och alla medarbetares kompetens ska tillvaratas genom ett
oppet och tillatande klimat. Arbetet med att f6lja upp medarbetarnas kompetenser ska fortga
och intensifieras. Utbildningen ska priglas av ett kollegialt 1drande dir nya och innovativa
idéer tas tillvara. Alla medarbetare ska kédnna till de méal och resultat som ska nas bade pa
nationell och kommunal niva. Genom ett ndra ledarskap, tydliga roller och ansvarsfordelning
ska medarbetarna ges stod och ledning i1 vardagen for att fa forutsdttningar att fokusera pa sitt
uppdrag och vara nirvarande med barnen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel legitimerade forskollérare av totalt antal anstallda 32% 32 % Tertial

g‘ (&rsarbetare)

U Andel ndjda foraldrar till barn i forskolan 90 % 90 % Ar

U Antal barn per grupp 16 16 Tertial

U Antal férskolebarn per anstalld (arsarbetare) 4,9 4,9 Tertial

U Kvalitetsindikatorn - Sjalvvardering utifran laroplansuppdraget 3,5 T?s frgm av Ar

namn
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska sékerstalla att alla forskolor har en strategi for att ~ 2020-01-01 2020-12-31
Oka barns fysiska aktivitet och rérelse under férskoledagen

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna genomféra  2020-01-01 2020-12-31
en 6versyn av stadens kéhandlaggning inom verksamhetsomrade forskola
med syfte att sakerstalla likstallighet

U Utbildningsnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2020-01-01 2020-12-31
efterfragan av forskoleverksamhet for forvaltningsomradet meéankieli och
samiska i samrad med berdrda nationella minoriteter

Namndmal:
1.3.1. Barn nar sin fulla potential i Bromma

Beskrivning

Varje barn har ritt att f kéinna sig betydelsefull och uppleva sitt eget och allas lika virde.
Alla barn ska moétas i en forskoleverksamhet dér det rader ett oppet och demokratiskt klimat.
Medarbetarna &r viktiga forebilder i skapandet av ett demokratiskt samhille dédr inflytande
och delaktighet rader och dédr man tar stadens yngsta pa allvar. Vuxnas forhallningssitt och
forskolans normer paverkar barns forstielse for de rattigheter och skyldigheter som géller i ett
demokratiskt samhdlle. I utbildningen ska det finnas ett medvetet och reflekterande arbete
kring de normer som rdder 1 samhillet. Pojkar och flickor ska ges samma utrymme i
utbildningen och 4 sina behov respekterade och tillgodosedda.

Barn som av olika anledningar behdver mer ledning och stimulans ska fa forutsiattningar for
att utvecklas, leka och ldra och samtidigt stimuleras att anvénda hela sin forméga. Ett
langsiktigt arbete kommer att pdborjas med stod av Specialpedagogiska skolmyndigheten for
att 6ka medarbetarnas kunskap kring barn i behov av sirskilt stod. Barnen paverkas positivt
av att {4 befinna sig 1 smd sammanhang och forskolan behover arbeta for att hitta nya
innovativa l6sningar utifran barnens olika behov.

Forskolans uppdrag ér att skapa goda forutsittningar for det livsldnga larandet och
utbildningen ska forbereda barnen infér kommande skolgdng. Utbildningen ska ge barnen
mdjlighet att anvdnda matematik for att undersoka och beskriva sin omvirld samt 16sa
vardagliga problem. Utbildningen ska ge barnen forutséttningar att utveckla adekvat digital
kompetens. For att kunna ge stod i barnens digitala utveckling behdver medarbetarnas
kompetens kring digitala verktyg forstirkas. Utbildningen ska utvecklas for att skapa en
stimulerande miljo dir barnen far forutsittningar att utveckla sitt sprak och ges mojligheter att
utveckla ett kritiskt och ansvarsfullt forhallningssétt for att virdera information. Utbildningen
ska utmana och stimulerar barnens kunskaper om natur, samhaélle och teknik. For att barnen
ska ges mgjlighet att utveckla kunskaper om hur de olika val som manniskor gor kan bidra till
en héllbar utveckling behdver utbildningen préglas av ett hallbart ldrande och en positiv
framtidstro.

Fysisk aktivitet paverkar barnets fysiska och mentala utveckling positivt och har stora
hélsoeffekter. Forskolan dr en mycket viktig arena for barns ldrande av rorelse, motorisk
forméga och etablering av goda fysiska aktivitetsvanor. For att hdlsosam livsstil ska bli en
naturlig del av barnens dag dr det viktigt att barnen har goda forebilder sa att de kan etablera
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positiva levnadsvanor. Utbildningen ska utvecklas for att ge barnen mgjlighet att uppleva
rorelsegladje och utveckla sitt intresse att vara fysiskt aktiva. Barnen ska fi vistas i en
hilsosam milj6 fri fran farliga kemikalier och ska erbjudas naringsriktig mat. Ett
utvecklingsomrade dr att involvera kokspersonalen i utbildningen och skapa intresse och
forstaelse for kostens betydelse.

Barnen 1 forskolan ska ges forutsattningar for bildning och kunskapsutveckling utifran olika
aspekter som utgér fran vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Forskolan behdver
arbeta mer systematisk med kvalitetsarbetet for att kunna utviardera hur varje barns mgjlighet
att utvecklas och ldra tillgodoses utifran ldroplanens intentioner. Som en del i det systematiska
kvalitetsarbetet ska alla medarbetare gora en sjdlvvérdering 1 den webbaserade
kvalitetsindikatorn som bygger pa ldroplanens olika mélomraden.

For att skapa bédsta mojliga forutsittningar s att barn utvecklas rikt och méngsidigt och att
vardnadshavarna ar néjda med verksamhetens kvalitet behdver samverkan utvecklas och
vérdnadshavares kunskaper om deras barn tas tillvara. Det krévs en vilja och ett langsiktigt
arbete for att skapa en god samverkan med skolan som syftar till att skapa en kontinuitet 1
undervisningen som ger goda forutsittningar for barnens langsiktiga utveckling och fortsatta
larande. For att mojliggora tidiga upptiackter av barn som far illa ska samarbetet med
socialtjansten starkas. Forskolan ska fortsdtta det framgéngsrika arbetet med att erbjuda
vardnadstagare att ingd i forildrastodsgrupper som en forebyggande insats. Den Oppna
forskolan dr en viktig métesplats som bidrar till integrering och integration. Verksamheten
behover utvecklas for att mota upp nya behov for vardnadshavare och barn med andra
modersmal én svenska.

I forskolans uppdrag ingéar att dverfora och utveckla ett kulturarv samt skapa ett intresse for
olika kulturer och forstaelse for véardet av att leva 1 ett samhille praglat av mangfald samt
intresse for det lokala kulturlivet. Forskolan ska bidra till att skydda och frdmja de nationella
minoriteternas sprak och kulturer.

Medarbetarna dr den viktigaste nyckeln for att sdkerstélla en hog kvalitet pd utbildningen. Det
kraver legitimerade forskolldrare och barnskotare med grundutbildning. Det ska vara mojligt
att ha ett héllbart arbetsliv och alla medarbetares kompetens ska tillvaratas genom ett Gppet
och tilldtande klimat. Arbetet med att f6lja upp medarbetarnas kompetenser ska fortgd och
intensifieras. Utbildningen ska priglas av ett kollegialt ldrande dér nya och innovativa idéer
tas tillvara. Alla medarbetare ska kdnna till de mal och resultat som ska nés bade pa nationell
och kommunal nivé. De gemensamma resurserna ska anvéndas pa ett effektivt sétt.
Forskolans omorganisation syftar till att skapa béttre forutsattningar for att kunna vara en
attraktiv arbetsgivare som ska utveckla, behdlla, rekrytera den kompetens som behdvs och
introducerar nya medarbetare. Genom ett néra ledarskap, tydliga roll och ansvarsfordelning
ska medarbetarna ges stod och ledning 1 vardagen for att fa forutsdttningar att fokusera pa sitt
uppdrag och vara nirvarande med barnen.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mél 1 Agenda 2030:
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Forvantat resultat

Alla barn har mgjlighet till inflytande, kédnna delaktighet och gora sin rost hord.
Flickor och pojkar har samma utrymme i utbildningen.

Barn utvecklar sitt matematiska tdnkande.

Barn utvecklar sitt sprik.

Barn utvecklar sin forstaelse for naturvetenskapliga fenomen och hallbart ldrande.
Det enskilda barnets ldrande och utveckling synliggors.

Vérdnadshavares kunskaper om deras barn tas tillvara.

Barnen far forutséttningar for livsldngt larande genom samverkan med skolan.
Forskolan breddar barnens kulturarv.

Barnens mojlighet till 6kad fysisk aktivitet 6kar med sdrskilt fokus pé flickor.
Forskolldrarnas och barnskdtarnas narvaro med barnen okar.

Medarbetarna upplever att arbetsmiljon blir béttre.

Sjukfranvaron minskar.

Nérmare ledarskap med tydligare roller och ansvarsfordelning.

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel vardnadshavare som tycker att alla barn ges lika mdjlighet att 93 % Tertial
utvecklas oberoende av kon, etnisk tillhdrighet, religion eller
funktionsnedsattning

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbetet med handlingsplanen for barnskétares och forskollarares 2020-01-01 2020-12-31
arbetssituation ska fortsatta

Sakerstalla att utbildningen systematisk dokumenteras, foljs upp, 2020-01-01 2020-12-31
utvarderas och utvecklas utifran det enskilda barnets larande och

forandrade kunnande for att beddma om undervisningen sker enligt

laroplanens intentioner.

Soka statsbidrag i syfte att minska barngrupperna 2020-01-01 2020-12-31

Soka statsbidrag i syfte att utveckla verksamheten for barn i behov av 2020-01-01 2020-12-31
sarskilt stod

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stéd insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att alla som behdver
socialtjanstens stod erbjuds en rittssiker, likstilld och evidensbaserad socialtjdnst som moter
det aktuella behovet av insatser.
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Alla som behdver socialtjdanstens stod ska erbjudas en réttsséker, likstdlld och evidensbaserad
socialtjinst som moter det aktuella behovet av insatser. Det forebyggande arbetet ska bygga
pa kunskaps- och/eller evidensbaserade insatser. Jimstédlldhetsperspektivet ska integreras vid
beslutsfattande inom alla verksamheter for att mota den enskildes behov oavsett kon. Alla
personer som har kontakt med forvaltningen ska uppleva ett gott bemotande utan
diskriminering.

Barnets réttigheter ska beaktas vid avvéigningar och bedomningar som gors i beslutsprocesser
1 drenden som ror barn. Barn ska ocksé ges inflytande och delaktighet i enlighet med
barnkonventionen som frén den 1 januari 2020 blir svensk lag.

Det preventiva arbetet forstirks och som ett led i detta prioriteras samtal/allvarssamtal med
barn och ungdomar och deras fordldrar. Om ett barn eller ungdom blir anmaéld for ett brott ska
socialtjansten kalla till samtal inom 48 timmar. Om den unge for forsta gdngen begatt eller
misstdnks ha begitt brott ska socialtjdnsten sdkerstilla att allvarssamtal hélls med den unge
och dennes fordldrar tillsammans med polis inom 48 timmar.

Arbetet med ett lokalt operativt samverkansforum med skolan och polisen har péborjats.
Socialtjansten ska tréffa skolan och kommunpolisen regelbundet for att uppticka unga i
riskzonen och dirigenom kunna ge tidiga insatser. En viktig del 1 det férebyggande
ungdomsarbetet dr att minska anvéndandet av och tillgdngen till alkohol, narkotika,
dopingmedel och tobak.

Individ och familjeomsorgen arbetar for att barn och unga i Bromma ska véxa upp under
trygga forhallanden. Socialtjdnstens samarbete med forskolan ska stirkas for att barn i riskzon
ska identifieras snabbare. Fler familjer ska nas i ett tidigt skede och fordldrar som upplever
svarigheter i1 fordldraskapet ska fa stod. Samverkan med skolan ska utvecklas bland annat f6r
att bryta omfattande skolfranvaro sd att eleven atergar till en stabil skolsituation. En
organisation for ett lokalt BUS (barn och ungdomar 1 behov av sérskilt stdd) 1 Bromma ska
inréttas och SIP (samordnad individuell plan) ska utvecklas.

Barn och unga som bedémts ha skyddsbehov ska inte behdva vénta pa placering.
Familjevardsverksamheten ska fortsétta att arbeta med Skolfam som &r en arbetsmodell som
syftar till att hoja familjehemsplacerade barn och ungdomars skolresultat. Ovriga placerade
barn och ungdomars skolgang ska stirkas genom att socialtjansten arbetar aktivt for att barnen
far de insatser de behdver i1 skolan. SAMS-modellen (samverkan for obruten skolging) ska
fortsitta att utvecklas.

Andel barn och unga som inte dteraktualiseras inom en tolvménadersperiod ska fortsatt vara
hog. Genom att fortsétta arbetet med barn och ungas delaktighet, 6kad samverkan och béttre
anpassade insatser kommer fa barn och ungdomar ateraktualiseras.

Fler kvinnor och mdn med missbruksproblematik ska fullfélja uppréttad plan och uppleva att
de fatt vara delaktiga 1 sin utredning. Beddmningsinstrument ska anviandas och vid val av
insats ska en sammanvégning av den enskildes kunskap, professionens kompetens och
beprévad erfarenhet goras.

Forvaltningen kommer att fortsétta arbetet med att hoja kvaliteten for personer med
funktionsnedséttning. Kollegial observation ska anvéndas for kvalitetsutveckling inom LSS-
verksamheter och socialpsykiatrins verksamheter. Insatser riktade till personer med
funktionsnedséttning och till personer inom socialpsykiatrins malgrupp ska anpassas till den
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enskildes individuella behov. Insatserna ska utformas tillsammans med den enskilde och
starka den enskildes forméga att leva ett sjilvstindigt liv. I planeringen inom forvaltningens
olika verksamheter beaktas att alla manniskor pa lika villkor ska ha mgjlighet till delaktighet
och deltagande i samhallslivet.

Brukare och personal inom forvaltningens verksamheter ska vara trygga - hot och vald ska
forebyggas. Om brukare eller personal har utsatts for hot och vald ska det sikerstéllas att den
utsatte far tillrackligt med stod. Alla incidenter som berdr personal ska registreras 1 stadens
incidentrapporteringssystem (IA).

Forvaltningen ska utveckla det vrakningsforebyggande arbetet tillsammans med andra
aktorer, exempelvis bostadsbolagen. Forvaltningen samarbetar med SHIS Bostidder for att
mota behoven hos barnfamiljer som lever i osékra boendeforhéllanden. Inga vrakningar som
beror barn ska genomforas. Insatsen Bostad forst vander sig till ldngvarigt hemlésa mén och
kvinnor med psykisk ohélsa och missbruk och nagon form av stodbehov. Insatsen
tillhandahills av socialforvaltningen med malet att hitta en langsiktig boendeldsning for

brukaren.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel barn och unga som bedémts ha skyddsbehov och som inte 100 % 100 % Tertial
fatt vanta pa placering
U Andel barn och ungdomar anmalda fér brott som tillsammans med 90 % Tas framav  Tertial
g' foraldrar eller vardnadshavare kallats till samtal med socialtjansten namnd
inom 48 timmar
U Andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser inom individ 84 % 84 % Tertial
g' och familieomsorgen och som inte ar aktuella 12 manader efter
avslutad insats.
U Andel brukare inom omsorgen fér personer med 95 % Oka Ar
g‘ funktionsnedsattning som inte upplever diskriminering
U Andel brukare inom socialpsykiatrin som inte upplever diskriminering 91 % oka Ar
U Andel brukare som trivs - Funktionsnedsattning (stdd och service till 80 % 80 % Ar
g‘ personer med funktionsnedsattning)
U Andel enskilda som klarar mer pa egen hand inom socialpsykiatrin 26 % 26 % Ar
U Andel familjehemsplacerade barn i skolaldern som klarar malen i 75 % 75 % Tertial
g‘ karndmnena i grundskolan
U Andel insats/insatser avslutade enligt plan inom vuxna missbruk 42 % 42 % Tertial
U Andel meddelanden om avhysning som inkommit till férvaltningen 75 % Tasframav  Tertial
fran Kronofogdemyndigheten som kunnat avvéarjas namnd
U Andel personer med bostadskontrakt enligt Bostad férst som 75 % Tas framav  Ar
g‘ behaller kontraktet efter 12 manader namnd
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de blir 90 % 90 % Ar
g‘ val bemoétta av stadens personal (stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)
U Andel personer med funktionsnedsattning som upplever att de kan 78 % 78 % Ar
g‘ paverka insatsens utformning (stdd och service till personer med
funktionsnedsattning)
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anhorigstodet till anhdriga drabbade av skjutningar och dodligt vald kan

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel personer med insatser inom socialpsykiatrin som ar ndjda 80 % 80 % Ar
g‘ med sin insats
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten skattar sin hdlsa somgod 82 % Tasframav  Ar
g‘ namnd
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéaten uppger att de inte 62 % 62 % Ar
g‘ anvéander alkohol
U Andel ungdomar som i stockholmsenkéten uppger att de inte 92 % 92 % Ar
g' anvander narkotika
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte 91 % 91 % Ar
g‘ anvander tobak
U Andel ungdomar som i stockholmsenkaten uppger att de inte burit faststalls Ar
g‘ vapen 2020
U Antal vrakningar som berér barn 0 Tas framav  Tertial
g‘ namnd
U Brukarens upplevelse av trygghet - LSS-boende, vuxna och barn 96 % Tas framav ~ Ar
g' (stdd och service till personer med funktionsnedsattning) namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Arbetsmarknadsnadmnden, utbildningsnamnden och stadsdelsndmnderna 2020-01-01 2020-12-31
ska fortsatta att utveckla stddet till elever med funktionsnedsattning som
gar ut ungdomsgymnasiet och gymnasiesarskolan.
U Socialnamnden ska fortsatta att utbilda personal vid stadsdelsndmnderna 2020-01-01 2020-12-31
angaende unga lagévertradare och forbereda socialtjansten pa att kunna
arbeta enligt modellen snabbare lagforing.
U Socialnamnden ska ha en samordnade och styrande roll i 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmndernas och arbetsmarknadsndmndens arbete med att
permanenta sociala insatsgrupper och ska i det arbetet definiera
gransdragningen mellan sociala insatsgrupper och avhopparverksamheten
samt sakerstalla att det finns en tydlig vagledning for hur staden arbetar
med respektive malgrupp och verksamhet.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna centralisera 2020-01-01 2020-12-31
sakerstallandet av skyddet for barn och unga vid hemgang fran Barnahus
Stockholm.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna fortsatta arbetet  2020-01-01 2020-12-31
med att utdka arbetet med Bostad forst och férdela fler bostader for
andamalet samt i samarbete med stadsdelsnamnderna utveckla stédet till
deltagarna i Bostad forst.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna implementera 2020-01-01 2020-12-31
resultatet av 2019 ars utredning om hur familiehem kan erbjuda studiestod.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och i 2020-01-01 2020-12-31
samverkan med Region Stockholm fortsatta projektet STIS, Starkt tidigt
stdd i samverkan.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och 2020-01-01 2020-12-31
kommunstyrelsen ta fram en stadsévergripande boendeplan for
valdsutsatta dar tillgangen till akut- och genomgangsbostader sakerstalls i
relation till bistandsbehovet.
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och Region 2020-01-01 2020-12-31
Stockholm verka for att fler familjecentraler kan éppnas for att stérka det
tidigt forebyggande arbetet med barn, unga och deras familjer
U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda hur 2020-01-01 2020-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

forbattras och se éver hur samordningen av stédet med Region Stockholm
och Polismyndigheten kan starkas.

U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, SHIS och 2020-01-01 2020-12-31
Bostadsférmedlingen utreda méjligheterna, i fall av vald i nara relationer,
att se till att det ar den valdsutsatta parten, inte valdsutdvaren, som bor
kvar i det gemensamma boendet.

U Socialnamnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram en gemensam modell for arbetet med
skolsociala team i staden som ocksa kan omfatta hur arbetet kan utvecklas
genom att myndighetsutdvande socialtjanst kan arbeta mer pa plats i
skolan/placeras pa skolor

U Socialnamnden ska i samarbete med utbildningsnamnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna sakerstalla skolgangen for barn som bor pa skyddat
boende och tillgangen till férskola eller pedagogisk verksamhet for barn i
forskolealder samt utveckla stodet till placerade barn och vuxna under och
efter placeringarna.

Socialnamnden ska i samarbetet med stadsdelsndmnderna och 2020-01-01 2020-12-31
kommunstyrelsen implementera tak éver huvudet-garantin i enlighet med
den éversyn som gjorts.

Socialnamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna inventera och 2020-01-01 2020-12-31
utreda hur samarbetet runt gruppen unga med LSS med kompletterande
psykiatriska diagnoser kan utvecklas.

Socialnamnden ska samordna arbetet med att implementera strategin for 2020-01-01 2020-12-31
att minska risken att barn, ungdomar och unga vuxna dras in i kriminalitet,
och stétta utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna i deras arbete.

Qd 4Q <49 g

Socialnamnden ska ta fram ett nytt program mot hemléshet for perioden 2020-01-01 2020-06-30
2020-2025 som ocksa omfattar arbetet mot barnfamiljer i osakra

boendefdrhallanden samt arbeta enligt hemldshetsprogrammet 2014-2019

och handlingsplanen for barnfamiljer i osakra boendeférhallanden till dess

att ett nytt program ar framtaget. | arbetet ingar att i samarbete med

stadsdelsnamnderna och SHIS utreda behovet av och ta fram en modell

for trygga akutplaceringar av barnfamiljer i akut bostadsndod.

U Socialnamnden ska utveckla och starka arbetet med avhoppare i 2020-01-01 2020-12-31
samverkan med berérda namnder och bolag, samt arbeta for en breddad
avhopparverksamhet dels genom att bista stadsdelsnamnderna i sarskilt
komplexa arenden, dels genom att samordna avhopparplaceringar med
stark hotbild éver hela staden dar den foreliggande risken beddms som
hdg.

U Socialnamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna och Region 2020-01-01 2020-12-31
Stockholm starka samarbetet mellan socialtjanst och sjukvard kring de som
bade lider av psykisk sjukdom och missbruk, bland annat genom att
sakerstalla att socialtjansten tar initiativ till att samordnade individuella
planer upprattas.

U Socialnamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna ta fram ett forslag till fardplan med tillhérande
kostnadsanalys for inférandet av en enhetlig yrkestitulatur inom LSS-
verksamheterna.

U Stadsdelsnamnderna ska sakerstalla att allvarssamtal med ungdomar och 2020-01-01 2020-12-31
deras foraldrar samt polis halls inom 48 timmar efter det att det kom
socialtjansten till kdnnedom att den unge for férsta gangen begatt, eller
misstanks ha begatt, brott.

U Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med socialndmnden och 2020-01-01 2020-12-31
aldrendmnden, inom ramen fér handlingsplanen for forbattrad
arbetssituation for socialsekreterare och bistandshandlaggare, sarskilt
arbeta for att sékerstalla att alla incidenter av hot och vald mot personalen
registreras i stadens incidentrapporteringssystem IA och att drabbad
personal upplever att de fatt tillrackligt stdd av staden som arbetsgivare.

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med utbildningsnamnden sakerstélla  2020-01-01 2020-12-31
att socialtjdnst, skola och polis arbetar med lokala operativa
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
samverkansforum for barn i behov av samlade insatser fran skola och
socialtjanst

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbetet med socialndmnden och 2020-01-01 2020-12-31

utbildningsndmnden implementera SAMS-modellen for att verka for en
obruten skolgang for placerade barn.

Namndmal:
1.4.1 | Bromma ar manniskor sjalvstindiga och delaktiga och far insatser i tid
praglade av hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

Beskrivning

Alla som behdver socialtjdnstens stod ska erbjudas en réttsséker, likstdlld och evidensbaserad
socialtjanst som moter det aktuella behovet av insatser. Det forebyggande arbetet ska bygga
pa kunskaps- och/eller evidensbaserade insatser. Jimstédlldhetsperspektivet ska integreras vid
beslutsfattande inom alla verksamheter for att méta den enskildes behov oavsett kon. Alla
personer som har kontakt med forvaltningen ska uppleva ett gott bemotande utan
diskriminering.

Arbetet med att utveckla barnperspektivet ska fortsatta. Barnets rittigheter ska beaktas vid
avvigningar och beddmningar som gors 1 beslutsprocesser i d&renden som rér barn. Barn ska
ocksa ges inflytande och delaktighet i enlighet med barnkonventionen som fran den 1 januari
2020 blir svensk lag. Barnets réttigheter ska stirkas genom samverkan mellan olika
verksamheter, bade internt och externt, for att mdjliggora en helhetssyn pa barnets/den unges
behov och intressen. Nér en fordlder eller virdnadshavare aktualiseras hos socialtjansten ska
insatser mellan vuxen- och barnhandléggning samordnas. I en sammanhéllen socialtjdnst ska
enheterna ta ett gemensamt ansvar for att barn, unga, vuxna och dldre boende i Bromma far
det stod de behdver.

Det preventiva arbetet forstirks och som ett led i detta prioriteras samtal/allvarssamtal med
barn och ungdomar och deras fordldrar. Om ett barn eller ungdom blir anméld for ett brott ska
socialtjinsten kalla till samtal inom 48 timmar. Om den unge for forsta gdngen begétt eller
misstdnks ha begitt brott ska socialtjédnsten sdkerstilla att allvarssamtal hélls med den unge
och dennes fordldrar tillsammans med polis inom 48 timmar. I och med polisens arbete for en
snabb lagforing av unga som begatt brott kommer socialtjdnsten ocksa in tidigare vilket
mojliggor aktiva atgirder. Arbetet med ett lokalt operativt samverkansforum med skolan och
polisen har paborjats. Socialtjansten ska tréffa skolan och kommunpolisen regelbundet for att
uppticka unga i riskzonen och diarigenom kunna ge tidiga insatser. En viktig del 1 det
forebyggande ungdomsarbetet r att minska anviandandet av och tillgdngen till alkohol,
narkotika, dopingmedel och tobak.

Individ och familjeomsorgen arbetar for att barn och unga i Bromma ska véxa upp under
trygga forhallanden. Socialtjanstens samarbete med forskolan ska starkas for att barn i riskzon
ska identifieras snabbare. Fler familjer ska nds i ett tidigt skede och fordldrar som upplever
svarigheter 1 fordldraskapet ska fa stod. Samverkan med skolan ska utvecklas bland annat for
att bryta omfattande skolfranvaro sd att eleven atergar till en stabil skolsituation. En
organisation for ett lokalt BUS (barn och ungdomar 1 behov av sérskilt stdd) 1 Bromma ska
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inréttas och SIP (samordnad individuell plan) ska utvecklas.

Vid planering av bistdndsbeddmda insatser ska alltid 6ppenvéard i egen regi prévas och
dokumenteras. Uppfoljningen av beslutade insatser ska stérkas.

Barn och unga som bedémts ha skyddsbehov ska inte behdva vinta pa placering.

Andel barn och unga som inte ateraktualiseras inom en tolvménadersperiod ska fortsatt vara
hog. Genom att fortsdtta arbetet med barn och ungas delaktighet, 6kad samverkan och bittre
anpassade insatser kommer fi barn och ungdomar att dteraktualiseras.

Forskolebarn som tillfalligt eller varaktig behdver mer stod och stimulans for sin utveckling
ska fa det genom att forskolan ska vara flexibel och anpassa milj6, arbetssétt och
forhéllningsitt i utbildningen efter bade enskilda barn och barngruppens behov.
Medarbetarnas kunskap kring barn i behov av sirskilt stod ska breddas genom att ett
langsiktigt arbete ska paborjas med stod av Specialpedagogiska skolmyndigheten.

Fler kvinnor och mdn med missbruksproblematik ska fullfélja uppréttad plan och uppleva att
de fatt vara delaktiga 1 sin utredning. Bedomningsinstrument ska anviandas och vid val av
insats ska en sammanvégning av den enskildes kunskap, professionens kompetens och
beprévad erfarenhet goras.

Forvaltningen kommer att fortsitta arbetet med att hoja kvaliteten for personer med
funktionsnedsdttning. Kollegial observation ska anvindas for kvalitetsutveckling inom LSS-
verksamheter och socialpsykiatrins verksamheter. Insatser riktade till personer med
funktionsnedsédttning och till personer inom socialpsykiatrins mélgrupp ska anpassas till den
enskildes individuella behov. Insatserna ska utformas tillsammans med den enskilde och
stirka den enskildes forméga att leva ett sjilvstindigt liv. For att stodja personer med
funktionsnedséttning och personer inom socialpsykiatrins malgrupp till egen f6rsorjning
behovs mer arbetslivsinriktade insatser som mdter malgruppernas behov. I planeringen inom
forvaltningens olika verksamheter beaktas att alla ménniskor pa lika villkor ska ha mojlighet
till delaktighet och deltagande i samhéllslivet.

Anvindandet av digitalisering och vélfardsteknik ska utvecklas inom stdd och service till
personer med funktionsnedsdttning. For att 6ka forutséttningarna for delaktighet och
inflytande for personer med funktionsnedséttning som ansdker om bistdnd ska
kommunikationshjdlpmedel vid behov anvindas 1 utredningsarbetet.

Brukare och personal inom forvaltningens verksamheter ska vara trygga - hot och vald ska
forebyggas. Om brukare eller personal har utsatts for hot och vald ska det sikerstéllas att den
utsatte far tillrackligt med stod. Alla incidenter som berdr personal ska registreras 1 stadens
incidentrapporteringssystem (IA).

Arbetet kring hemloshet ska utvecklas och utgé frdn stadens hemldshetsprogram. Gruppen
hemldsa personer finns inom socialtjdnstens samtliga verksamhetsomraden. For att motverka
hemloshet arbetas det malinriktat med olika typer av insatser for att kunna mota olika behov
av stod. En kartldggning Gver insatser har genomforts som ett led 1 att utveckla
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hemloshetsarbetet. Forvaltningen ska utveckla det vrakningsforebyggande arbetet tillsammans
med andra aktorer, exempelvis med bostadsbolagen. Forvaltningen samarbetar med SHIS
Bostider for att mota behoven hos barnfamiljer som lever 1 osdkra boendeférhdllanden. Inga
vrakningar som beror barn ska genomf0ras. Insatsen Bostad forst vinder sig till langvarigt
hemldsa mén och kvinnor med psykisk ohélsa och missbruk och nagon form av stodbehov.
Insatsen tillhandahélls av socialférvaltningen med malet att hitta en l&ngsiktig boendeldsning
for brukaren.

Forvaltningens verksamheter ska sdkerstélla att arbetet sker 1 enlighet med radande lagar,
forordningar och riktlinjer genom bland annat aktuella ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:

HALSA OCH 5 JAMSTALLDHET 1 MINSKAD 1 FREDLIGA OCH
VALBEFINNANDE OJAMLIKHET INKLUDERANDE

S SAMH.EI.LElI:I
—M/‘ < Y

v =

Forvantat resultat

All handlaggning ar réttssaker, likstdlld och av hog kvalitet.

Andelen ungdomar som anvénder alkohol, narkotika och tobak minskar jamfort med senaste
méitning (2018).

Alla barn ska ges inflytande och delaktighet i enlighet med barnkonventionens intentioner.
Alla barn och unga som bedoms ha skyddsbehov far placering utan véntetid.

Alla valdsutsatta och valdsutdvare erbjuds stod.

Inga vrékningar som berdr barn ska genomforas.

Fler utbildade kvalitetsobservatorer inom forvaltningens LSS-verksamheter och verksamheter
inom socialpsykiatrin.

Vid planering av bistdndsbeslutade insatser provas alltid 6ppenvard 1 egen regi.

Fler klarar mer pa egen hand.

Alla personer som tagit del av insatser och stdd har varit delaktiga i planeringen.

Alla som har haft kontakt med foérvaltningen upplever ett gott bemdotande utan diskriminering.
Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arbetssatt ska utvecklas som leder till att fler personer med insatsen daglig  2020-01-01 2020-12-31
verksamhet (LSS) kommer vidare mot arbete pa den 6ppna

arbetsmarknaden

For att skapa forutsattningar for delaktighet ska information och 2020-01-01 2020-12-31

kommunikation anpassas och géras tillganglig for individen

Forvaltningen ska fortsatta arbetet med att utveckla ett lokalt operativt 2020-01-01 2020-12-31
samverkansforum tillsammans med skolan och polisen for barn i behov av
samlade insatser fran skola och socialtjanst

Kvalitetsutveckling genom kollegial observation inom LSS-verksamheter 2019-01-01 2020-12-31
och socialpsykiatrins verksamheter

Organisation for ett lokalt BUS i Bromma ska utvecklas 2020-01-01 2020-12-31
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Samarbetet mellan socialtjansten, férskolan och skolan ska utvecklas 2020-01-01 2020-12-31
Ta fram en lokal strategi for foraldraskapsstdd och vad som ska erbjudas 2020-01-01 2020-12-31
boende i Bromma i samarbete med avdelning férskola, socialtjanst och
fritid och administration
Vid planering av bistdndsbeddémda insatser ska alltid 6ppenvard i egen regi  2020-01-01 2020-12-31
prévas och dokumenteras.

Namndmal:
1.4.2. | Bromma uppnar placerade barn kunskapsmalen i skolan

Beskrivning

Forskning visar att placerade barn och ungdomar har simre fysisk och psykisk hélsa &n
genomsnittet. Ménga underpresterar dessutom 1 skolan trots normal begavning. Samtidigt &ar
en lyckad skolging en av de viktigaste faktorerna for barn och ungdomars utveckling. Déarfor
ar det viktigt att ha arbetssétt for att stirka placerade barn och ungdomars skolgang och rétt
till utbildning.

Det ér angelédget att samverkan mellan socialtjdnsten, skolan och hélso- och sjukvéarden
fungerar bra. Socialtjénsten ska arbeta aktivt for att placerade barn och ungdomar ska fé de
undersokningar, insatser och behandlingar som de behdver i skolan och i hélso- och
sjukvarden. Men det &r utbildningsndmndens och hélso- och sjukvérdens ansvar att
tillhandahélla utbildning respektive hilso- och sjukvard.

Familjevardsverksamheten ska fortsétta att arbeta med Skolfam som &r en arbetsmodell som
syftar till att hdja familjehemsplacerade barn och ungdomars skolresultat. Ovriga placerade
barn och ungdomars skolgang ska stirkas genom att socialtjinsten arbetar aktivt for att barnen
far de insatser de behover i skolan. SAMS-modellen (samverkan for obruten skolging) ska
fortsitta att utvecklas.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mél i Agenda 2030:

HALSA OCH GOD UTBILDNING 1 MINSKAD
VALBEFINNANDE FORALLA OJAMLIKHET

e >

v

Forvantat resultat

Barn och ungdomar som ér placerade far godként i kirndmnen.
Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.
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KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet,
trygghet och sjalvbestammande

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att dldreomsorgens
verksamheter arbetar for att dldre 1 Bromma ska vara ndjda och trygga.

Bistdndshandldggarna ska arbeta med forebyggande information om det stdd som finns inom
kommunens dldreomsorg och vilka insatser samhéllet 1 6vrigt kan tillgodose pé annat sitt.
Arbetet med de forebyggande och rehabiliterande insatserna ska stirkas genom 6kad
samverkan med andra aktorer.

Digitalisering och vilfardsteknik ska vara ett hjdlpmedel och utvecklas for att effektivisera
och forbattra omsorgen och oka trygghet och valfrihet for de dldre. Medarbetarnas digitala
kompetens ska stirkas. I samverkan med Aldreforvaltningen och andra stadsdelar ska arbetet
med vélfardsteknik som digitala inkOp, smarta las och digital nattillsyn utvecklas och
intensifieras.

Antalet deltagare i1 de olika aktiviteterna pa forvaltningens aktivitetscentra och 6ppna
traffpunkter okar. Arbetet med att utveckla verksamheten i samarbete med besdkarna och
civilsamhillet ska fortsdtta. For att bryta social isolering och ensamhet ska det finnas
motesplatser och traffpunkter i stadsdelen som &r 6ppna dven vid storhelger och pa
sommaren. Information om vilka aktiviteter som finns ska forbéttras for att nd fler besokare.
Mojlighet ska ges till gemensamma maéltider, social gemenskap och fysisk trianing.

Alla éldre 1 behov av stdd ska erbjudas en rittssdker och likstdlld handlaggning och behandlas
och bemétas likvérdigt och respektfullt. Den enskildes behov ska tillgodoses och sirskild
hénsyn tas till dlder, oro och ensambhet.

Andel édldre som dr ndjda och trygga med dldreomsorgens insatser samt upplever att de kan
paverka hur hjilpen utfors ska 6ka. Hemtjinsten och demensteamen fortsétter att utvecklas for
att battre tillgodose de dldres behov. Arbetet med ramtid inom hemtjinsten ska fortsétta
utvecklas for att de dldre utifrén sina forutsittningar ska kunna vara delaktiga 1 planeringen
och utifran dagsaktuellt behov och 6nskemél pdverka innehdll och utforande av beviljade
insatser.

Aldreomsorgens verksamheter ska kiinnetecknas av god medarbetarkontinuitet for en 6kad
ndjdhet och for att ge de dldre mdjlighet till ett 6kat inflytande. Arbetet med att forbéttra
kontinuiteten behover skirpas da resultatet inom hemtjénsten inte uppnatt
kommunfullméktiges mal de senaste dren. For att forbéttra kontinuiteten utvecklas
kontaktmannaskapet och arbetet med att sdnka sjukfranvaron fortgar. Schemaldggnings- och
vikariehanteringssystem ses over.

Arbetet med att utveckla mat och méltider fortgér inom forvaltningens vard- och
omsorgsboenden. Maten ska ha ett bra niringsinnehall, vara aptitlig och i allt storre grad
ekologisk. De dldre ska kunna paverka vad som serveras. Matlyftet i syfte att motverka
underndring och ofrivillig ensamhet ska fortsétta.

For att tillhandahélla en individcentrerad och sammanhéllen vird- och omsorg av hog kvalitet
ska samarbetet med Region Stockholm fortgd. Det pagaende utvecklingsarbetet utifran lagen
om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard ska fortsitta. Tryggt
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mottagande i hemmet fortsitter sin verksambhet 1 syfte att sékerstélla en trygg och séker
hemgang fran slutenvdrden. Verksamheten ska utvecklas i samverkan med &vriga stadsdelar 1
Visterort.

For att mojliggdra en vardag med hog livskvalitet ska daglig utevistelse och sociala aktiviteter
erbjudas pa vérd- och omsorgsboende. Ungdomsbesoken 1 verksamheterna ska utvecklas.

Dialog och stdd till anhdriga behover vidareutvecklas och vara forebyggande, flexibelt och av

god kvalitet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 68 % Tas framav ~ Ar

g‘ maltiden ar en trevlig stund pa dagen namnd

U Andel boende pa vard- och omsorgsboende som upplever att 57 % Tasframav  Ar

g' mojligheten att komma utomhus ar bra namnd

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjalpen 86 % 86 % Ar

g‘ utférs i hemtjansten

U Andel omsorgstagare som upplever att de kan paverka hur hjélpen 77 % 77 % Ar

g‘ utfors pa vard- och omsorgsboende

U Andel trygga omsorgstagare i hemtjansten 81 % Tas framav ~ Ar

g‘ namnd

U Andel trygga omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 85 % Tas framav ~ Ar

g' néamnd

U Andelen n6éjda omsorgstagare i dagverksamhet 92 % 92 % Ar

U Andelen néjda omsorgstagare i hemtjanst 85 % 85 % Ar

U Andelen ndjda omsorgstagare i vard- och omsorgsboende 82 % 82 % Ar

U Antal personal en hemtjansttagare med minst tva besék om dagen 10 Max 10 Ar
moter under en 14-dagarsperiod personer
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna paborja ett pilotsamarbete med Region Stockholm for
att stérka en sammanhallen vard och omsorg for aldre samt utveckla ett
relevant systemstod for detta

U Stadsdelsndmnderna ska inféra méjligheten till digitala inkdp 2020-01-01 2020-12-31

U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna inféra IBIC inom bistandsbedémning for aldre

U Aldrenamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsndmnderna se 6ver reglerna for bistandsbedémningen fér och
behovet av dagverksamhet

U Aldrenamnden ska i samarbete med socialndmnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna starka tillgangen till personliga ombud for aldre
personer med psykisk ohalsa

U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna se éver 2020-01-01 2020-12-31

koncepten aktivitetscenter och sociala traffpunkter och hur dessa ska
forhalla sig till varandra
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Namndmal:
1.5.1. | Bromma har éldre en tillvaro som préaglas av hog kvalité, trygghet och
sjalvbestammande

Beskrivning

Alla éldre 1 behov av stdd ska erbjudas en rittssdker och likstdlld handlaggning och behandlas
och bemétas likvérdigt och respektfullt. Den enskildes behov ska tillgodoses och sdrskild
hénsyn tas till lder, oro och ensamhet.

Bistdndshandldggarna ska arbeta med forebyggande information om det stéd som finns inom
kommunens dldreomsorg och vilka insatser samhéllet i 6vrigt kan tillgodose pa annat sétt.
Arbetet med de forebyggande och rehabiliterande insatserna ska stirkas genom 6kad
samverkan med andra aktorer.

Digitalisering och vilfardsteknik ska vara ett hjdlpmedel och utvecklas for att effektivisera
och forbattra omsorgen och 6ka trygghet och valfrihet for de dldre. Medarbetarnas digitala
kompetens ska stirkas. I samverkan med Aldreférvaltningen och andra stadsdelar ska arbetet
med vilfardsteknik som digitala inkdp, smarta 1as och digital nattillsyn utvecklas och
intensifieras.

Antalet deltagare 1 de olika aktiviteterna pa forvaltningens aktivitetscentra och 6ppna
traffpunkter 6kar. Arbetet med att utveckla verksamheten 1 samarbete med besokarna och
civilsamhillet ska fortsdtta. For att bryta social isolering och ensamhet ska det finnas
motesplatser och traffpunkter i stadsdelen som ar 6ppna dven vid storhelger och pa
sommaren. Information om vilka aktiviteter som finns ska forbéttras for att nd fler besokare.
Mojlighet ska ges till gemensamma maéltider, social gemenskap och fysisk trianing.

Andel dldre som &r ndjda och trygga med dldreomsorgens insatser samt upplever att de kan
paverka hur hjdlpen utfors ska 6ka. For att ytterligare forbéttra resultaten kommer arbete med
att utveckla dldreomsorgen ske pa olika sitt. Sprakkompetensen hos medarbetare ska hojas for
att oka forstaelse och kvalitet 1 arbetet med de dldre. Hemtjénsten och demensteamen
fortsitter att utvecklas for att béttre tillgodose de dldres behov. Arbetet med ramtid ska
fortsétta utvecklas for att de dldre utifran sina forutsittningar ska kunna vara delaktiga 1
planeringen och utifran dagsaktuellt behov och 6nskemal paverka innehall och utférande av
beviljade insatser. Arbetet med att utveckla mat och méltider fortgdr. Maten ska ha ett bra
néringsinnehall, vara aptitlig och i allt storre grad ekologisk. De dldre ska kunna péverka vad
som serveras. Matlyftet 1 syfte att motverka underniring och oftrivillig ensamhet ska fortsitta.
For att 6ka kvaliteten i verksamheterna och for att de dldre ska uppleva ett gott bemotande ska
ett aktivt och systematiskt arbete med virdegrunden bedrivas.

For att tillhandahdlla en individcentrerad och sammanhallen vard- och omsorg av hog kvalitet
ska samarbetet med Region Stockholm fortgd. Det pagaende utvecklingsarbetet utifran lagen
om samverkan vid utskrivning frin sluten hélso- och sjukvard ska fortsitta. Tryggt
mottagande i hemmet fortsétter sin verksamhet i syfte att sékerstélla en trygg och séker
hemgéang fran slutenvdrden. Verksamheten ska utvecklas i samverkan med 6vriga stadsdelar i
Visterort. For att virna om de éldres valfrihet ska internt och externt informationsmaterial
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finnas och vara aktuellt. For att na 6kad tydlighet och rétt forvintningar ska information och
kommunikation till brukare och anhoriga om service, kvalitet och arbetssétt utvecklas.
Nationella minoriteters rittigheter ska tillvaratas. Mgjlighet till muntlig och skriftlig
information samt aktiviteter pa sitt eget sprak ska erbjudas.

Det ska vara enkelt att komma i kontakt med verksamheterna och att 1imna klagoméal och
synpunkter.

Aldreomsorgens verksamheter ska kinnetecknas av god medarbetarkontinuitet for en 6kad
ndjdhet och for att ge de dldre mojlighet till ett 6kat inflytande. Arbetet med att forbéttra
kontinuiteten behover intensifieras da resultatet inom hemtjinsten inte uppnatt
kommunfullméktiges mal de senaste dren. For att forbéttra kontinuiteten utvecklas
kontaktmannaskapet och arbetet med att sinka sjukfrdnvaron fortgar. Schemalédggnings- och
vikariehanteringssystem ses over.

Alla enheter som arbetar med dldre som har en demenssjukdom &r Silviacertifierade och ett
antal Silviasystrar och Silviasjukskoterskor dr utbildade. Demensteam finns och utveckling av
demensvarden fortgar. Teamarbete och reflektionstid ger mdjlighet att omsétta erhdllna
kunskaper 1 praktiken. Alla medarbetare som kommer i kontakt med demenssjuka och deras
anhoriga ska genomgé Demens ABC. Bistdndshandldggarna ska kompetensutvecklas inom
demensomradet.

For att mojliggora en vardag med hog livskvalitet ska daglig utevistelse och sociala aktiviteter
erbjudas pa vard- och omsorgsboende. Ungdomsbesoken i verksamheterna ska utvecklas.

Dialog och stdd till anhdriga behover vidareutvecklas och vara forebyggande, flexibelt och av
god kvalitet.

Den individuella kvalitetsuppfoljningen ska intensifieras. Resultatet ska anviandas for
kvalitetssdkring av bistdndet och som en del av verksamhetsuppfoljningen av utforare av
hemtjénst och vird- och omsorgsboende. Alla verksamheter ska arbeta strukturerat med
egenkontroll.

Patientsdkerhetsarbete och hélso- och sjukvérdsarbete ska bedrivas pé ett sikert sétt.

En omorganisation &r planerad inom dldreomsorgen. Brommagérdens vard- och
omsorgsboende och Sorklippans vard- och omsorgsboende kommer att bilda en enhet med en
gemensam enhetschef. Enheten for forebyggande verksamhet kommer att utgora ett eget
ansvarsomrade och ledas av en enhetschef.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:

HALSAOCH 5 JAMSTALLDHET 1 MINSKAD
VALBEFINNANDE OJAMLIKHET

Wy & &
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Forvantat resultat

Bistdndshandldggningen ar rittsséker, likstélld och av hog kvalitet.
Andelen édldre som upplever att de kan paverka hur hjdlpen utfors okar.
Andelen dldre som &r ndjda och trygga med dldreomsorgens olika insatser okar.

De éldre upplever att maltidssituation dr god.

Tjansteutlatande
Sid 41 (73)

Hemtjénsttagare med minst tvd besdok om dagen moter férre antal personer under en 14-

dagarsperiod.

De sociala métesplatserna erbjuder aktiviteter som frimjar gemenskap for att minska isolering
och ensambhet, séarskilt for de dldre som inte omfattas av bistandsbedomd verksamhet.

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

EJ' Andel bistandsbeslut som i férvaltningsdomstol gatt forvaltningen 100 Tertial
emot dar analys har genomforts
Andel enheter inom vard- och omsorgsboende i egen regi som har 100 % Tertial
en strukturerad egenkontroll av HSL-dokumentation
Andel enheter inom aldreomsorg i egen regi som har en strukturerad 80 % Tertial
egenkontroll av SOL-dokumentation

EJ' Andel medarbetare inom hemtjanst i egen regi som genomfort 70 Tertial
webbutbildningen Demens ABC

EJ' Andel medarbetare pa vard- och omsorgsboende i egen regi som 70 Tertial
genomfort webbutbildningen Demens ABC
Andel vard- och omsorgsboenden i egen regi som regelbundet 100 % Tertial
skickar ut digitala informationsbrev till anhériga

E?‘ Andel aldre som upplever att det oftast eller alltid &r ungefar samma 70 Tertial
personer som utfor hjélpen inom hemtjanst i egen regi.
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortsatta arbetet med Matlyftet i syfte att motverka undernéring och 2020-01-01 2020-12-31
ofrivillig ensamhet
Fortsatta pagaende utvecklingsarbete utifran Lagen om samverkan vid 2020-01-01 2020-12-31
utskrivning fran slutenvard.
Riskbeddémningar for fall, nutrition och trycksar ska registreras i Senior 2020-01-01 2020-12-31
Alert.
Utveckla och intensifiera arbetet med valfardsteknik i samarbete med 2019-01-01 2020-12-31
Aldreférvaltningen
Vidareutveckla anhdrigstddet genom implementering av Demenslotsen 2020-01-01 2020-12-31
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KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Stadsdelsndmnden bidrar till att kommunfullméktiges inriktningsmal En hdllbart vixande och
dynamisk storstad med hog tillvixt genom att nimndens arsmal for KF:s indikatorer kommer
att uppfyllas genom

att foretagsklimatet i Bromma &r gott

att manniskor bor i en bra och vilfungerande boendemiljo

att verksamheternas transporter dr effektiva och héllbara

att vintervighallningen pa parkmark ger hog trafiksdkerhet, god tillgdnglighet och
framkomlighet

att ménniskor i Bromma har tillgang till kultur, idrott och tillgédnglig utemiljo

e att naturvirdande atgarder genomfors for att uppnd en stor biologisk mangfald

e att verksamheterna minskar sin klimatpaverkan

Foretagsklimat

Forvaltningen ska arbeta for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig i
stadsdelsomradet. Tillsammans med foretagarforeningen ska forvaltningen upprétthélla och
gemensamt utveckla formen for en god samverkan. Foretagandet och foretagsklimatet 1
stadsdelsomradet ska fraimjas bland annat genom samverkan med foretagarforeningen och
polisen kring trygghetsfragor. Forvaltningen ska bland annat genomfora en trygghetsdialog
med foretagare 1 Bromma i samverkan med foretagarforeningen och polisen.

Vilfungerande boendemiljo

I Bromma ska ménniskor oavsett funktionsforméga bo 1 en bra och vélfungerande
boendemiljé med nérhet till forskolor, gronomraden och service. En servicebostad enligt LSS
med tio ldgenheter kommer enligt plan att 6ppnas ar 2021. Forvaltningen tar tillsammans med
ovriga stadsdelsforvaltningar i regionen fram ett gemensamt forslag till boendeplan for SoL-
och LSS-bostdder. Planen utgor underlag till socialndmndens stadsdvergripande
boendeplanering. Inom dldreomsorgen genomfors ocksd en boendeplanering regionvis som
utgdr underlag till den stadsovergripande dldreboendeplanen som revideras arligen.

Forskolelokaler planeras utifran befolkningsprognoser for olika stadsdelar i Bromma med
malet att forskolor ska finnas i nira anslutning till dar barnen bor. I uppdraget att ge
samhéllsstdd till nyanldnda familjer i Bromma kan behovet av forskolor, 6ppna forskolor och
fritidsverksamhet ocksa behova ses over.

For att sdkerstdlla att gruppboende, sdrskilda boenden for dldre och forskolelokaler samt
parkmark planeras in i nya omradesplaner och detaljplaner, sker samverkan med olika parter i
planeringsprocessen. I forvaltningens yttranden 6ver nya detaljplanedrenden pétalas alltid
behovet av olika boendeformer och forskolelokaler samt vikten av kollektivtrafik och
fungerande trafiklosningar samt véirdet av Brommas gronomraden.

Effektiva och hdllbara transporter

Inom forvaltningen ska transporter vara effektiva med minsta méjliga klimatutslapp. Vid
kortare resor i tjdnsten anvinds cykel eller kollektiva fardmedel. Resor med bil gors bara nér
det bedoms vara det mest resurseffektiva fardsittet. Antalet bilar inom forvaltningen ska
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minska. Nar bilavtal gar ut ska behovet av ny bil 6vervigas utifran effektivitet och héllbarhet.
Samutnyttjandet av forvaltningens bilar ska oka.

Vinterviighallning

Pé belysta gang- och cykelbanor och parkvégar ska halkbekdmpning ske i sddan omfattning
att trafikanter obehindrat och utan risk for personskador kan fardas pa ytorna. Efter varje
insats genomfors stickprovskontroller och brister i vintervighallningen pétalas.

Kultur, idrott och tillginglig utemiljo

Stadsdelens parker dr en stor tillgang for savdl brommabor som besdkare. Genom att
underlétta for sociala aktiviteter, utomhusvistelse och vardagsmotion ges brommaborna
utdkade mojligheter till spontan motion och rorelse i sin ndrmiljo. For att 6ka utemiljons
tillgédnglighet och anvindbarhet for alla oavsett funktionsforméga ska enkelt avhjilpta hinder
atgdrdas och naturreservat ska tillgdngliggdras for personer med nedsatt funktion. Vid nya
anldggningar i utemiljon ska tillgédngligheten beaktas fran borjan.

Barn, ungdomar, vuxna och dldre i Bromma ska ha néra till kultur och eget skapande. Genom
forskolans utbildning ska barnen fa mgjlighet att uppleva, gestalta och kommunicera genom
olika estetiska uttrycksformer som bild, form, drama, rérelse, sdng, musik och dans. Genom
fritidsverksamhetens samverkan med medborgarkontoret, skolor, foreningar och idrottshallar
skapas nya motesplatser med olika inriktningar for ungdomar. Arbetet inom
fritidsverksamheten med att na fler barn och unga med funktionsnedsittning ska fortsitta. Ett
brett utbud av kulturella aktiviteter erbjuds pd vdrd- och omsorgsboenden, aktivitetscentra och
Oppna motesplatser. En stor del av kulturutbudet sker i samverkan med foreningsliv och
civilsamhille.

For att frimja de nationella minoriteternas sprak och kulturer genomfors bland annat finska
beréttarkaféer och skrivarkurser pa finska pa medborgarkontoret. Medborgarkontoret
marknadsfor dven aktiviteter 1 Ovriga staden som vander sig till nationella minoriteter.
Forskolan ska ocksa bidra till att skydda och frdmja de nationella minoriteternas sprak och
kulturer. Aldreomsorgen kommer att fortsiitta anordna aktiviteter i samarbete med
Hannahemmet som ér ett vard- och omsorgsboende for finsktalande.

Foreningar och ideella organisationer har mdjlighet att soka foreningsbidrag for att
komplettera eller stodja ndmndens verksamheter.

Klimat- och miljoarbete

Stadens miljoprogram 2020-2023 kommer att vara vigledande i férvaltningens arbete for en
hallbar utveckling.

For att uppnd en stor biologisk mangfald i Bromma genomf6rs en rad olika naturvdrdande
atgirder. Till exempel ska fler gronytor omklassas till slatterdngar och fallna trdd ska lamnas
kvar.

Forvaltningens verksamheter ska bidra till en hdlsosam och héllbar milj6 genom att minska
sin klimatpdverkan. Medarbetarnas miljomedvetenhet ska 6ka genom dialog, information och
aktiviteter. Genom att verksamheterna sénker energianvindningen, minskar anvdandningen av
plast- och engéngsmaterial, minskar mdngden matsvinn och avfall samt genom att matavfall
samlas in dér det dr mdjligt och genom att andelen inkopta ekologiska livsmedel dkar
paverkas miljon i en héllbar riktning. Barnen i forskolan ska ges mojlighet att utveckla
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kunskaper om hur de olika val som manniskor gor kan bidra till en hallbar utveckling ska
utbildningen préglas av ett hillbart larande och en positiv framtidstro. Alla verksamheter ska
bidra till ett battre resursutnyttjande genom aterbruk av mobler och andra inventarier sé langt
det ar mgjligt.

Vid ny- och ombyggnationer stills krav pa klimatsmart byggande och energieffektiva
16sningar. Nir egna upphandlingar av entreprenader gors framstélls alltid en kravspecifikation
avseende anviandningen av byggvarubedémning (BVB).

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mél genom att nimndens verksamhet
arbetar fOr ett gott foretagsklimat.

Forvaltningen ska arbeta for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig 1
stadsdelsomrddet. Behovet av att tillskapa blandade stadsdelar ska framforas till
exploaterings- och stadsbyggnadskontoret da nya exploateringsomréden &r under planering. I
remissvar gillande detaljplanedrenden ska det alltid framhéllas att ndmnden vill ha en
blandning av bostdder och arbetsplatser eftersom stadsdelar som &r befolkade hela dygnet
skapar storre trygghet.

Forvaltningen ska tillsammans med foretagarféreningen upprétthalla och gemensamt utveckla
formen for en god samverkan. Foretagandet och foretagsklimatet 1 stadsdelsomréadet ska
framjas bland annat genom samverkan med foretagarforeningen och polisen kring
trygghetsfragor. Forvaltningen ska bland annat genomfora en trygghetsdialog med foretagare i
Bromma 1 samverkan med foretagarféreningen och polisen.

Namndmal:
2.1.1 Foretag etablerar sig i Bromma

Beskrivning

Forvaltningen ska arbeta for ett gott foretagsklimat som gor att foretag vill etablera sig i
stadsdelsomradet. Bostadsutvecklingen i Bromma kan medf6ra utmaningar for olika
branschers utvecklings- och lokalbehov dé tidigare foretagslokaler rivs och mark exploateras
till forman for bostader. Resultatet kan bli att medelstora och stora foretag véljer att inte
etablerar sig i Bromma pé grund av svarighet att finna anpassade lokaler eller mark for dessa.
Behovet av att tillskapa blandade stadsdelar ska framforas till exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret da nya exploateringsomraden ar under planering. I remissvar gillande
detaljplanedrenden ska det alltid framhallas att nimnden vill ha en blandning av bostédder och
arbetsplatser eftersom stadsdelar som ar befolkade hela dygnet skapar storre trygghet.

Forvaltningen ska tillsammans med foretagarféreningen upprétthalla och gemensamt utveckla
formen for en god samverkan. Foretagandet och foretagsklimatet 1 stadsdelsomradet ska
framjas bland annat genom samverkan med foretagarforeningen och polisen kring
trygghetsfragor. Forvaltningen ska bland annat genomfora en trygghetsdialog med foretagare i
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Bromma i samverkan med foretagarféreningen och polisen. Trygghetsskapande atgirder kan
leda till att nya foretag vill etablera sig inom stadsomradet.

Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal i Agenda 2030:

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILVAXT

o

Forvantat resultat

Foretagare kdnner sig trygga i Bromma.
Forvaltningen bidrar till en héllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Forvaltningen ska fortsatta att samverka med Bromma-Ulvsunda 2019-01-01 2020-12-31
foretagarférening

Forvaltningen ska genomféra en trygghetsdialog med féretagare i Bromma  2020-01-01 2020-12-31
i samverkan med foretagarféreningen och polisen

Forvaltningen ska samverka med foretagare i Bromma i trygghetsfragor 2020-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att ndimndens verksamheter
arbetar for att ménniskor 1 Bromma ska bo 1 en bra och funktionell boendemil}o.

I Bromma ska méinniskor oavsett funktionsforméga bo 1 en bra och vélfungerande
boendemiljé med nérhet till forskolor, gronomraden och service. Behovet av grupp- och
servicebostidder enligt LSS éar stort i staden. Under de fyra senaste aren har inga nya bostéder
for mélgruppen Oppnats i stadsdelsomradet. En servicebostad med tio l1dgenheter kommer
enligt plan att 6ppnas &r 2021. Det byggprojekt som innehdller en gruppbostad med sex
lagenheter har stannat upp vilket innebér att forvaltningen inte vet nir gruppbostaden kommer
att sta klar. Behovet av bostdder for socialpsykiatrins mélgrupp &r ocksa stort.

Forvaltningen tar tillsammans med 6vriga stadsdelsforvaltningar i regionen fram ett
gemensamt forslag till boendeplan for SoL- och LSS-bostdder. Planen utgor underlag till
socialndmndens stadsdvergripande boendeplanering. Inom dldreomsorgen genomfors ocksé
arlig en boendeplanering regionvis som utgor underlag till den stadsdvergripande
dldreboendeplanen som revideras arligen. Forskolelokaler planeras utifran
befolkningsprognoser for olika stadsdelar i Bromma med malet att férskolor ska finnas i nidra
anslutning till dér barnen bor.

For att sdkerstdlla att gruppboende, sdrskilda boenden for dldre och forskolelokaler samt
parkmark planeras in i nya omradesplaner och detaljplaner, sker samverkan med olika parter i
planeringsprocessen. For att lokala strategiska fragor ska kunna tas upp tidigt i
planeringsstadiet ingar forvaltningen frekvent i olika samverkansformer med andra
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forvaltningar och bolag. I forvaltningens yttranden 6ver nya detaljplanedrenden pétalas alltid
behovet av olika boendeformer och forskolelokaler samt vikten av kollektivtrafik och
fungerande trafiklosningar samt vardet av Brommas gronomraden.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal fardigstallda bostader med sarskild service (stéd och service till 0 Tasframav  Ar
personer med funktionsnedsattning) namnd
Namndmal:

2.2.1. 1 Bromma bor manniskor bra i en vdlfungerande boendemiljo

Beskrivning

I Bromma ska ménniskor oavsett funktionsforméga bo i en bra och vilfungerande
boendemiljé med nirhet till forskolor, gronomraden och service.

Behovet av grupp- och servicebostider enligt LSS ér stort i staden. Under de fyra senaste aren
har inga nya bostdder for malgruppen dppnats i stadsdelsomradet. En servicebostad med tio
lagenheter kommer enligt plan att 6ppnas ar 2021. Det byggprojekt som innehéller en
gruppbostad med sex lagenheter har stannat upp vilket innebér att forvaltningen inte vet nir
gruppbostaden kommer att std klar. Behovet av bostéder for socialpsykiatrins malgrupp ar
ocksa stort. Forvaltningen tar tillsammans med 6vriga stadsdelsforvaltningar i regionen fram
ett gemensamt forslag till boendeplan for SoL- och LSS-bostdder. Planen utgdr underlag till
socialndmndens stadsdvergripande boendeplanering. Inom dldreomsorgen genomfors ocksé
arlig en boendeplanering regionvis som utgor underlag till den stadsdvergripande
dldreboendeplanen som revideras arligen.

Forskolelokaler planeras utifran befolkningsprognoser for olika stadsdelar i Bromma med
malet att forskolor ska finnas i ndra anslutning till dar barnen bor. I uppdraget att ge
samhéllsstod till nyanldnda familjer i Bromma kan behovet av forskolor, 6ppna forskolor och
fritidsverksamhet ocksa behdva ses over.

For att sékerstélla att gruppboende, sirskilda boenden for dldre och forskolelokaler samt
parkmark planeras in i nya omradesplaner och detaljplaner, sker samverkan med olika parter i
planeringsprocessen. For att lokala strategiska fragor ska kunna tas upp tidigt i
planeringsstadiet ingér forvaltningen frekvent i olika samverkansformer med
exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret, Micasa, SISAB, trafikkontoret,
utbildningsforvaltningen, kulturférvaltningen och idrottsforvaltningen. I forvaltningens
yttranden 6ver nya detaljplanedrenden patalas alltid behovet av olika boendeformer och
forskolelokaler samt vikten av kollektivtrafik och fungerande trafiklosningar samt virdet av
Brommas grénomraden.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
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Forvantat resultat

Behovet av olika boendeformer for dldre, for personer med funktionsnedséttning och for
personer inom socialpsykiatrins malgrupp tillgodoses.

Forskolor 6ppnas dér barnen finns.

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Antal pagaende projekt som innehaller bostader for malgrupper inom 1 Ar
socialpsykiatri och LSS

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortsatt samverkan med hyresvardar for att atgarda enkelt avhjalpta hinder ~ 2020-01-01 2020-12-31
Forvaltningen ska samverka med olika parter i planeringsprocessen for att 2020-01-01 2020-12-31

sakerstalla att forskolelokaler planeras in pa platser dar barnen finns.

Stadsdelsnamnden ar en aktiv part i Brommas stadsutveckling 2019-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att transporter inom ndmndens
verksamheter dr effektiva med minsta mgjliga klimatutsldpp och framkomligheten pd gang -
och cykelbanor dr god.

Vid kortare resor 1 tjdnsten anvinds cykel eller kollektiva fairdmedel. Resor med bil gors bara
nir det beddms vara det mest resurseffektiva fardsittet.

Antalet bilar inom forvaltningen ska minska. Ett system som underlittar samutnyttjande av
forvaltningens bilar ska utvecklas.

Nar bilavtal gar ut ska behovet av ny bil 6vervigas utifran effektivitet och hallbarhet. Idag
leasar forvaltningen miljobilar, elbilar och laddhybrider. Vid ingéng av nya bilavtal ska endast
elbilar leasas. Laddstolpar behdver sittas upp pa ritt platser 1 dialog med fastighetsédgare.

Forvaltningens beredskap infor vinterns snofall och halka dr hog. P4 belysta gang- och
cykelbanor och parkvigar ska halkbekdmpning ske 1 sddan omfattning att trafikanter
obehindrat och utan risk for personskador kan fardas pa ytorna. Halkbekdmpning ska utforas
vid halkrisk och alltid utforas i samband med sn6rdjning.
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Namndmal:
2.3.1 | Brommas verksamheter ar transporterna effektiva och hallbara

Beskrivning

Inom forvaltningen ska transporter vara effektiva med minsta mdjliga klimatutslapp. Vid
kortare resor i tjinsten anvinds cykel eller kollektiva fardmedel. Resor med bil gors bara nér
det bedoms vara det mest resurseffektiva fardsattet.

Antalet bilar inom forvaltningen ska minska. Som ett led i detta ska det mdjliggdras for en
mer effektiv anvindning av forvaltningens bilar. Férvaltningen ska utveckla ett system som
underlittar samutnyttjande.

Nir bilavtal gér ut ska behovet av ny bil 6vervigas utifran effektivitet och héllbarhet. Idag
leasar forvaltningen miljobilar, elbilar och laddhybrider. Vid ingdng av nya bilavtal ska endast
elbilar leasas. Laddstolpar behover sittas upp pa rétt platser i dialog med fastighetsigare.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:

Forvantat resultat

Minskat antal bilar.

Minskat klimatutslépp.

Forvaltningens bilar ska utnyttjas mer effektivt.

Forvaltningen bidrar till en héallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Ett system som mdgjliggér samutnyttjande av forvaltningens bilar ska 2020-01-01 2020-12-31

utvecklas

Nar bilavtal gar ut ska behovet av ny bil dvervagas utifran effektivitet och 2020-01-01 2020-12-31

hallbarhet

Vid ingéng av nya bilavtal ska elbilar leasas 2019-01-01 2020-12-31
Namndmal:

2.3.2 Gang- och cykelbanor pa parkmark ar framkomliga och trafiksakra

Beskrivning

Forvaltningens beredskap infor vinterns snofall och halka &r hog och det finns en tydlig
malsdttning. Vintervighallningen péd parkmark i Bromma ska ge hog trafiksékerhet, god
tillgénglighet och framkomlighet for alla trafikanter. Sdkerheten for oskyddade trafikanter ska
prioriteras. Pa belysta gédng- och cykelbanor och parkvégar ska halkbekdmpning ske i sddan
omfattning att trafikanter obehindrat och utan risk for personskador kan fardas pa ytorna.
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Halkbekdmpning ska utforas vid halkrisk och alltid utforas i samband med snor6jning.
Punktsandning ska ske nir flickvis halka uppstatt. Snordjning ska utforas nir sndodjupet ar tre
centimeter. Moddplogning ska vid riklig forekomst av modd utforas sa att ytan kan torka upp.
Sandupptagningen ska vara avklarad senast 1 maj. Efter varje insats genomfors
stickprovskontroller och brister i vintervighallningen patalas.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal 1 Agenda 2030:

5 JAMSTALLDHET 1 MI}SKAD
OJAMLIKHET

VS
@' =)
v

Forvantat resultat

Alla belysta gdng- och cykelbanor samt parkvigar vintervaghalls i enlighet med
entreprenadavtalet.
Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besoksnaring

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att skapa forutséttningar for
kultur- och fritidsaktiviteter, utomhusvistelse, spontan motion och rérelse 1 ndrmiljon.

Stadsdelens parker ér en stor tillgdng for sdvil brommabor som besdkare. Genom att
underlétta for sociala aktiviteter, utomhusvistelse och vardagsmotion ges brommaborna
utokade mojligheter till spontan motion och rorelse i sin ndrmiljo. For att mota olika behov
vid utvecklingen av parkmark som till exempel vid planering av aktivitetsytor, motionsspar
och lekparker i1 stadsdelen arbetar forvaltningen fram underlag infor beslut om étgérder och
investeringar. Underlaget kan bygga pa demografi, dialoger med forvaltningens
fritidsverksamhet, idrottsférvaltningen och foreningslivet samt inkomna synpunkter och
onskemal fran brommaborna.

For att 6ka utemiljons tillgénglighet och anvandbarhet {or alla oavsett funktionsféormaga ska
enkelt avhjdlpta hinder atgdrdas och naturreservat ska tillgédngliggoras for personer med
nedsatt funktion. Vid nya anldggningar i utemiljon ska tillgéngligheten beaktas fran borjan.

Barn, ungdomar, vuxna och dldre i Bromma ska ha néra till kultur och eget skapande. Genom
forskolans utbildning ska barnen fa mojlighet att uppleva, gestalta och kommunicera genom
olika estetiska uttrycksformer som bild, form, drama, rorelse, sdng, musik och dans. Genom
fritidsverksamhetens samverkan med medborgarkontoret, skolor, foreningar och idrottshallar
skapas nya mdtesplatser med olika inriktningar for ungdomar. Arbetet inom
fritidsverksamheten med att na fler barn och unga med funktionsnedséttning ska fortsitta. Ett
brett utbud av kulturella aktiviteter erbjuds pa vérd- och omsorgsboenden, aktivitetscentra och
Oppna motesplatser. En stor del av kulturutbudet sker 1 samverkan med foéreningsliv och
civilsamhille.
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P& medborgarkontoret i Blackeberg erbjuds finska beréttarkaféer och skrivarkurser pa finska.
Medborgarkontoret marknadsfor dven aktiviteter 1 Gvriga staden som vénder sig till nationella
minoriteter. Forskolan ska ocksa bidra till att skydda och framja de nationella minoriteternas
sprak och kulturer. Aldreomsorgen kommer att fortsétta anordna aktiviteter i samarbete med
Hannahemmet som &r ett vard- och omsorgsboende for finsktalande.

Foreningar och ideella organisationer har mojlighet att soka foreningsbidrag for att
komplettera eller stodja nimndens verksamheter.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

Andel barn och ungdomar som &r néjda med tillgangen till 75 % 75 % Ar
idrottsaktiviteter

Andel barn och ungdomar som ar néjda med tiligangen till 75 % 75 % Ar
kulturaktiviteter

Andel ungdomar som deltar i féreningsliv 65 % 65 % Ar

«0d|+0d|+«od

Aktivitet Startdatum Slutdatum

g

Idrottsndmnden ska i samarbete med berérda namnder utreda mojligheten  2020-01-01 2020-12-31
att i vattennara stadsdelar att anlagga bryggor dar féreningar kan fortoja

foreningsflottar, exempelvis bastuflottar och forrad for utrustning till

vattenidrotter, for sjalvkostnadspris.

U Idrottsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utreda 2020-01-01 2020-12-31
mdjligheten att fran 2021 samla ansvaret for stadens samtliga motionsspar
under idrottsférvaltningen.

U Idrottsndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna, kulturnamnden  2020-01-01 2020-12-31
och arbetsmarknadsnamnden ta fram en modell fér hur man ska arbeta
uppsokande mot nyanlanda for att fa dem aktiva i foreningslivet.

U Kulturndmnden ska i samrad med fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och
bolagsstyrelser utforma en strategi for gatukonst och muralmalningar i
stadsmiljén genom 6kad samverkan med fastighetsagare samt foérenklad
tillstdndshantering.

U Kulturndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen, fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
exploateringsnamnden, trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och
bolagsstyrelser ta fram en stadsévergripande strategi for att framja fler
kulturlokaler- och scener i staden.

Namndmal:
2.4.1 | Bromma har manniskor tillgang till kultur, idrott och tillganglig utemiljoé

Beskrivning

Tillgdngen till kultur, idrott och tillgédnglig utemilj6 har stor betydelse for ménniskors
livskvalitet. I Bromma finns vackra promenadstrak, parker, badplatser, motionsspar och
naturreservat. Stadsdelens parker ar en stor tillgang for savdl brommabor som besokare.
Genom att underlitta for sociala aktiviteter, utomhusvistelse och vardagsmotion ges
brommaborna utokade mojligheter till spontan motion och rorelse i sin ndrmiljo.

For att mota olika behov vid utvecklingen av parkmark som till exempel vid planering av
aktivitetsytor, motionsspar och lekparker i stadsdelen arbetar forvaltningen fram underlag
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infor beslut om atgirder och investeringar. Underlaget kan bygga pd demografi, dialoger med
forvaltningens fritidsverksamhet, idrottsforvaltningen, och foreningslivet samt inkomna
synpunkter och 6nskemaél fran brommaborna.

For att 6ka utemiljons tillgdnglighet och anvéndbarhet for alla oavsett funktionsformaga ska
enkelt avhjilpta hinder dtgdrdas och naturreservat ska tillgéngliggoras for personer med
nedsatt funktion. Vid nya anldggningar 1 utemiljon ska tillgéngligheten beaktas frdn borjan.

Barn, ungdomar, vuxna och dldre i Bromma ska ha néra till kultur och eget skapande. Inom
samtliga verksamheter fortsitter arbetet for att 6ka mdjligheten for alla som bor i Bromma,
oavsett alder, kon och funktionsformaga, att uppleva och sjilva utdva olika former av kultur.

Genom forskolans utbildning ska barnen fa mdjlighet att uppleva, gestalta och kommunicera
genom olika estetiska uttrycksformer som bild, form, drama, rérelse, sdng, musik och dans.
Barnen ska 4 mojlighet att anvidnda olika material och tekniker, savél digitala som andra. I
forskolans uppdrag ingér att dverfora och utveckla ett kulturarv samt skapa ett intresse for
olika kulturer och forstaelse for véardet av att leva i ett samhille praglat av mangfald samt
intresse for det lokala kulturlivet.

Ungdomar i Bromma &r generellt ndjda med tillgdngen till meningsfulla fritids- och
idrottsaktiviteter samt kulturaktiviteter. Genom fritidsverksamhetens samverkan med
medborgarkontoret, skolor, foreningar och idrottshallar skapas nya métesplatser med olika
inriktningar for ungdomar. En ny inriktning inom fritiden blir att utveckla studiehjilp inom
verksamheten vilket kan ske i samverkan med civilsamhillet. Arbetet for jimnare
konsfordelning fortsétter inom verksamheten. Arbetet med att na fler barn och unga med
funktionsnedsédttning ska ocksé fortsitta.

P& medborgarkontoret 1 Blackeberg erbjuds finska beréttarkaféer och skrivarkurser pa finska.
Medborgarkontoret marknadsfor dven aktiviteter 1 6vriga staden som vinder sig till nationella
minoriteter. Forskolan ska ocksa bidra till att skydda och frdmja de nationella minoriteternas
sprak och kulturer. Aldreomsorgen kommer att fortsitta anordna aktiviteter i samarbete med
Hannahemmet som é&r ett viard- och omsorgsboende for finsktalande.

Ett brett utbud av kulturella aktiviteter erbjuds pa stadsdelens vard- och omsorgsboenden,
aktivitetscentra och 6ppna métesplatser. En stor del av kulturutbudet sker i samverkan med
foreningsliv och civilsamhaélle. Kultur och idrott inom &ldreomsorgen tillhandahalls i syfte att
minska social isolering och upplevelse av ensambhet.

Foreningar och ideella organisationer har mdjlighet att ska foreningsbidrag. Foreningens
verksamhet ska komplettera eller stodja nimndens verksamhet inom foljande prioriterade
omraden:

* Verksamheter som bidrar till 6kad trygghet i niromradet

* Forebyggande och hilsofrdmjande aktiviteter som motverkar social isolering
* Digital kompetens for dldre och personer med funktionsnedsittning

* Verksambheter for barn och ungdomar med funktionsnedsittning
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Ideella foreningar och andra fristdende aktorer 1 civilsamhallet som far stod av ndmnden ska
aktivt arbeta for att motverka all form av diskriminering, mobbning, krinkande behandling
och kriminell verksamhet. Féreningar med odemokratiska vérderingar eller kopplingar till
valdbejakande extremism beviljas inte foreningsbidrag.

Némndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal i Agenda 2030:
B JAMSTALLDHET 10 Miskao

OJAMLIKHET
V'

(=)

v

Forvantat resultat

Ungdomar dr ndjda med tillgdngen av kultur- och idrottsaktiviteter.

Ungdomar deltar i féreningsliv och samverkanssinsatser med foreningar har startat.
Aldres sociala isolering och upplevelse av ensamhet minskar.

Okad tillgéinglighet i utemiljon.

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling 1 enlighet med Agenda 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Méjligheten att nyttja parker och naturreservat i Bromma ska 6ka for att 2020-01-01 2020-12-31
alla, oavsett funktionsformaga. Arbetet ska ske i samverkan med
pensionarsradet och radet for funktionshinderfragor.

Samverkan med féreningsliv och andra aktérer ska starkas och utvecklas 2020-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom minskad klimatpaverkan och
genom att vérna stadsdelens grona védrden. Stadens miljoprogram 2020-2023 kommer att vara
vigledande 1 forvaltningens arbete for en héllbar utveckling.

For att uppnd en stor biologisk mangfald i Bromma genomf6rs en rad olika naturvdrdande
atgirder som bland annat utgér frin EU:s artskyddsforordning. Exempelvis upprittas
skotselplaner for sérskilt beaktansvdrda omréden, atgérder sker vid groddammar, omklassning
sker av gronytor till slatterdngar och dod ved lamnas kvar. Under aret ska fler ytor omklassas
for blomsterédngar inom stadsdelsomrédet.

For att bidra till en hdlsosam och hallbar milj6é ska verksamheterna minska sin
klimatpdverkan. Medarbetarnas miljdomedvetenhet ska 6ka genom dialog, information och
aktiviteter. Genom att verksamheterna sénker energianvindningen, minskar anvindningen av
plast- och engéngsmaterial, minskar mdngden matsvinn och avfall samt genom att matavfall
samlas in dér det dr mdjligt och genom att andelen inkopta ekologiska livsmedel okar,
paverkas miljon i en héllbar riktning.

For att barnen 1 forskolan ska ges mojlighet att utveckla kunskaper om hur de olika val som
ménniskor gor kan bidra till en hallbar utveckling ska utbildningen préglas av ett hallbart
larande och en positiv framtidstro.
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Alla verksamheter ska bidra till ett battre resursutnyttjande genom aterbruk av mobler och
andra inventarier sa 1dngt det dr mojligt.

Vid ny- och ombyggnationer stills krav pa klimatsmart byggande och energieffektiva
l16sningar. Nir egna upphandlingar av entreprenader gors framstélls alltid en kravspecifikation
avseende anviandningen av byggvarubedomning (BVB).

For att klara nya klimatforutsittningar bevakas bland annat att dagvattenhanteringen ar hallbar
vid olika nybyggnationer.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamforliga system
U Andel hamtstallen med matavfallsinsamling av hamtstéllen med 70 % 70 % Ar
maojlighet till matavfallsinsamling
U Andel inkopta ekologiska maltider och livsmedel i staden i kronor av 55 % 55 % Ar
totala vardet av inkdpta maltider och livsmedel
U Klimatpaverkan fran upphandlade livsmedel och maltider 1,9 1,9 kg CO2 Ar
per kg
livsmedel
U Relativ energieffektivisering i stadens verksamheter 2% 2% Ar
energieffekti
visering
relativt 2018
U Totalt kdpt energi i stadens verksamheter 2,6 GWh 1945 GWh Ar
U Aterbruk inom stadens egen verksamhet (Stocket) 150 st 5000 st Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, miljé- och 2020-01-01 2020-12-31
halsoskyddsnamnden, socialndmnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafikné@mnden, dldrendmnden, stadsdelsnamnderna samt Stockholm
Vatten och Avfall AB utarbeta en handlingsplan for klimatanpassning,
framst inriktad pa skyfall och varmebdljor.
Namndmal:

2.5.1. | Bromma har manniskor tillgang till parker och gronomraden som klarar
nya klimatforutsattningar och som bidrar till en biologisk mangfald

Beskrivning

For att uppnd en stor biologisk mangfald i Bromma genomf6rs en rad olika naturvardande
atgirder som bland annat utgér fran EU:s artskyddsforordning. Exempelvis upprittas
skotselplaner for sédrskilt beaktansvdrda omréden, dtgirder sker vid groddammar, omklassning
sker av gronytor till slatterdngar och dod ved lamnas kvar. Under aret ska fler ytor omklassas
for blomsterédngar inom stadsdelsomrédet.

Att skapa mojligheter for stadsodlingar dr ocksa en atgérd for att 6ka den biologiska
mangfalden. Odlingarna skapar samtidigt ett 6kat rekreationsvirde for brommaborna.

For att klara nya klimatforutsiattningar bevakas bland annat att dagvattenhanteringen ar héllbar
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vid olika nybyggnationer.
Néamndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:
HALSA OCH RENT VATTEN 13 BEKAMPA KLIMAT- EKOSYSTEM OCH
VALBEFINNANDE OCHSANITET FORANDRINGARNA BIOLOGISK
Forvantat resultat
Den biologiska mangfalden é&r stor i stadsdelens parker och gronomraden
Fler ytor f6r blomsterdngar inom stadsdelsomradet
Forvaltningen bidrar till en héllbar utveckling i enlighet med Agenda 2030
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora atgarder for biologisk mangfald (t.ex. omklassa fler ytor for 2020-01-01 2020-12-31
blomsterangar, lata fallna trad ligga kvar)

Namndmal:
2.5.2. | Bromma vistas manniskor i en halsosam, klimatsmart och hallbar miljo

Beskrivning

For att bidra till en hdlsosam och hallbar milj6 ska verksamheterna minska sin
klimatpaverkan. Medarbetarnas miljdmedvetenhet ska 6ka genom dialog, information och
aktiviteter. Stadens miljoprogram 2020-2023 kommer att vara vigledande i férvaltningens
arbete for en héllbar utveckling.

Genom att sdnka energianvandningen, minska anvindningen av plast- och engangsmaterial,
minska mingden matsvinn och avfall samt genom att samla in matavfall dar det &r mojligt och
genom att 0ka andelen inkOpta ekologiska livsmedel paverkas miljon i en hallbar riktning.

Forskolans utbildning ska utmana och stimulera barnens kunskaper om natur, samhille och
teknik. For att barnen ska ges mojlighet att utveckla kunskaper om hur de olika val som
manniskor gor kan bidra till en hallbar utveckling behdver utbildningen préglas av ett hallbart
larande och en positiv framtidstro. Forskolan ska erbjuda en hidlsosam miljo fri fran farliga
kemikalier.

Forvaltningens verksamheter ska bidra till ett battre resursutnyttjande genom aterbruk av
mobler och andra inventarier sé langt det &r mojligt.

Vid ny- och ombyggnationer stélls krav pa klimatsmart byggande och energieffektiva
l16sningar. Nar egna upphandlingar av entreprenader gors framstélls alltid en kravspecifikation
avseende anvéndningen av byggvarubeddmning (BVB).

Forvaltningen kommer fortsétta arbetet med att genomfora energibesparande dtgarder inom
forvaltningens olika verksamheter. Armaturer pa parkmark byts succesivt ut till LED-
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belysning.

Att anvinda mer trd vid byggnationer ar bra for miljon. Projektering for en tréaforskola i
Blackeberg ska paborjas under éret.

Néamndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mél i Agenda 2030:

HALSAOCH

1 HALLBAR 1 BEKAMPA KLIMAT-
VALBEFINNANDE

KONSUMTION FORANDRINGARNA
OCHPRODUKTION

4

CO &

Forvantat resultat

Andel inkdpta ekologiska méltider och livsmedel 6kar jaimfort med foregaende ar.
Matavfall och 6vrigt avfall ska sorteras och avfallsméngden ska minska jaimfort med
foregdende ar.

Minskad energiforbrukning jamfort med foregaende ar.

Alla bygg- och anlidggningsentreprenader i stadens regi uppfyller stadens krav avseende
anviandning av Byggvarubedomningen (BVB) eller dirmed jimforliga system.
Medarbetarnas miljomedvetenhet 6kar vilket leder till en positiv klimatpaverkan.
Aterbruk av mébler med mera 6kar.

Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
For att uppmarksamma och darmed minska matsvinn i vara verksamheter 2020-01-01 2020-12-31
ska mangden matsvinn matas under tva specifika veckor under 2020

Forvaltningen ska uppratta en lokal miljé- och klimathandlingsplan utifran 2020-01-01 2020-12-31
stadens Miljéprogram och Klimathandlingsplan

| samarbete med stadens bolag och férvaltningar ska armaturer, vitvaror 2020-01-01 2020-12-31
m.m. bytas ut till klimatsmarta energilésningar

Icke-plast ska alltid 6vervagas som férstahandsalternativ 2020-01-01 2020-12-31
Information om "Klimatsmart i hemmet" ska spridas till brommaborna. 2020-01-01 2020-12-31

Handbok finns pa https://www.stockholm.se/klimatsmarthem

Insatser ska genomforas for att 6ka medvetenheten inom forvaltningen om  2020-01-01 2020-12-31
vilka livsmedel som har en negativ klimatpaverkan

Méobler och annat som inte langre behdvs i verksamheten ska annonseras 2020-01-01 2020-12-31
ut pa Stocket aterbruk. Vid behov av exempelvis mobler, inventarier, fast

inredning, byggmaterial och storkéksutrustning ska i forsta hand Stocket

aterbruk anvéandas.

Samtliga verksamheter ska finna och genomféra klimatférbattrande 2020-01-01 2020-12-31
atgarder inom den egna verksamheten. | verksamheternas T2:or ska alla

klimatforbattrande atgarder som har genomférts och planeras redovisas.

Utifran redovisningarna utses arets klimatsmarta verksamhet i Bromma.

Stadens strategi for god, halsosam och klimatsmart mat ska implementeras  2020-01-01 2020-12-31
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KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges inriktningsmal En ekonomiskt hallbar och
innovativ storstad for framtiden genom att nimndens arsmal for KF:s indikatorer kommer att
uppfyllas genom

e att nimndens verksamheter bedrivs inom tilldelad budgetram samtidigt som
maluppfyllelsen ar hog
e att chefer och medarbetare anvénder resurser innovativt, effektivt och jamstéllt.

Budget i balans

Samtliga enheter ska bedriva en verksamhet inom tilldelad budgetram samtidigt som
maluppfyllelsen ska vara hog. Detta dr en forutsittning for ekonomiskt héllbarhet och en
ndmndbudget 1 balans samt for att KF:s inriktningsmal ska uppfyllas. Genom att anvinda
tilldelade medel pa ett resurseffektivt sétt sékerstélls att en hog serviceniva till brukarna
uppnas. Genom att hoja chefernas kompetens géillande prognos- och budgetuppfoljning samt
genom vil forberedda manatlig budgetuppfoljningar inom samtliga enheter efterstravas hog
budgetfoljsamhet och hog prognossikerhet. Vid prognostiserade underskott ska
handlingsplaner uppréttas och foljas. Verksamheter med méngariga budgetunderskott ska ses
over under aret och intéktsfinansierade verksamheter inom individ och familjeomsorg samt
socialpsykiatri ska finansiera sina egna hyreskostnader. Befintliga lokaler ska ses dver.

Resursanvindning

Forvaltningens medarbetare dr nyckeln till god kvalitet inom alla verksamhetsomréaden.
Forvaltningen ska stodja ett hallbart arbetsliv och medarbetarnas kompetens ska tillvaratas
genom en ldrande kultur i ett Oppet klimat praglat av tillit. Engagemang och aktivt
medskapande leder till en resurseffektivare och positivare forvaltning. Samtliga avdelningar
har en ldngsiktig planering for att behélla, utveckla samt rekrytera medarbetare med rétt
kompetens for bade nutid och framtid.

Forvaltningen fortsatter utveckla och forbéttrar sitt forebyggande och hilsofrimjande
arbetsmiljoarbete for att verka for ett langt och hallbart arbetsliv. Arbetsmiljon ska vara god
och hélsosam. I forvaltningen rdder nolltolerans mot kriankande sarbehandling, trakasserier,
sexuella trakasserier och diskriminering. Forvaltningen arbetar med aktiva insatser vid
korttidsfranvaro for att forhindra att fler hamnar i langtidssjukskrivningar. Hilsosamtal ska
genomforas med medarbetare som har upprepad korttidsfranvaro tillsammans med chef och
foretagshélsovérd.

Forvaltningens verksamheter arbetar for att 6ka jamstilldheten mellan kvinnor och mén,
flickor och pojkar. Jimstélldhetsarbetet ska integreras i den ordinarie verksamheten. Sa langt
det ar mojligt dr forvaltningens statistik konsuppdelad for att konsskillnader ska synliggoras
och analyseras. Alla tjdnsteutlatanden dér det dr relevant innehéller en jimstalldhetsanalys
vilket bidrar till att inforliva ett jamstilldhetsperspektiv 1 beredningen av beslutsunderlag.

Chefer och medarbetare ska uppmuntras till innovation och att arbeta systematiskt med att
sprida och ta till sig goda exempel pa effektiva arbetssitt. Fler verksamheter ska uppmuntras
att delta i stadens kvalitetsutmérkelse.
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Forvaltningen ser kontinuerligt dver organisation, arbetsformer och lokalanvdndandet for att
ha en effektiv verksamhet. Forvaltningen ska ha en samordnad, kostnadseffektiv och
andamalsenlig lokalanvdndning for att kunna l6sgora lokaler for annan anviandning eller
avveckling. Konsulter ska endast anvéndas nér det dr det mest kostnadseffektiva alternativet.

For att bidra till effektivt resursutnyttjande har férvaltningen uppréttat en plan for den
systematiska uppfoljningen av upphandlade avtal. Forvaltningen ska sékerstilla att inférandet
av det nya upphandlings- och avtalssystemet far effekt i organisationen tillsammans med
projekt VINST (Verktyg for inkdp 1 Stockholms stad).

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att nimndens verksamheter
bedrivs inom tilldelad budgetram samtidigt som maluppfyllelsen ar hog.

Samtliga enheter ska bedriva en verksamhet inom tilldelad budgetram samtidigt som
méaluppfyllelsen ska vara hog. Detta dr en forutsittning for langsiktig ekonomiskt hallbarhet
och en nimndbudget i balans samt for att KF:s inriktningsmal ska uppfyllas. Genom ménatlig
budgetuppfoljning inom samtliga enheter och upprittande av handlingsplaner vid befarat
underskott efterstravas hog budgetfoljsamhet och hog prognossikerhet.

Samtliga verksamheter som inte beddms uppna budget i balans 2019 har tagit fram
effektiviseringsatgirder for att uppna budget i balans 2020. Atgérderna stims av méanatligen i
samband med budgetuppfoljningen. Verksamheter som sedan flera ar tillbaka har en bristande
maluppfyllnad och/eller mangarigt underskott ska ses dver om prognosen visar fortsatta
utmaningar.

Intéktsfinansierade verksamheter inom individ och familjeomsorg samt socialpsykiatri ska
finansiera sina egna hyreskostnader. Befintliga lokaler ska ses dver.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Namndens budgetféljsamhet efter resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens budgetféljsamhet fore resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
U Namndens prognossakerhet T2 +/-1 % +-1% Ar
Namndmal:

3.1.1 Brommas verksamheter har en budget i balans

Beskrivning

Samtliga enheter ska bedriva en verksamhet inom tilldelad budgetram samtidigt som
méaluppfyllelsen ska vara hog. Detta dr en forutsittning for ekonomiskt héllbarhet och en
ndmndbudget 1 balans samt for att KF:s inriktningsmal ska uppfyllas. Genom att anvinda
tilldelade medel pé ett resurseffektivt sétt sdkerstélls att en hog serviceniva till brukarna
uppnas. Genom att hoja chefernas kompetens géillande prognos- och budgetuppfoljning samt
genom vil forberedda manatlig budgetuppfoljningar inom samtliga enheter efterstravas hog
budgetfoljsamhet och hog prognossikerhet. Vid prognostiserade underskott ska
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handlingsplaner uppréttas och foljas. Samtliga verksamheter som inte bedéms uppna budget i
balans 2019 har tagit fram effektiviseringsatgérder for att uppna budget i balans 2020.
Atgirderna stims av ménatligen i samband med budgetuppfdljningen. Verksamheter som
sedan flera ar tillbaka har en bristande maluppfyllnad och/eller mangarigt underskott ska ses
dver om prognosen visar fortsatta utmaningar.

Intéktsfinansierade verksamheter inom individ och familjeomsorg samt socialpsykiatri ska
finansiera sina egna hyreskostnader. Befintliga lokaler ska ses dver.

Némndens arbete bidrar till genomforandet av foljande mal i Agenda 2030:
Delmél 16.5 Bekdmpa korruption och mutor

1 B FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

%2

Y,

Forvantat resultat

Brommas enheter har en budget i balans, réttvisande rikenskaper, hog budgetfoljsamhet och
hog prognosséikerhet samt en hog méluppfyllnad.
Forvaltningen bidrar till en héallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Prognostiserar en budget i balans Ja Manad
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anvanda stédteam for verksamheter med komplexa utmaningar som 2020-01-01 2020-12-31

riskerar leda till att mal inte kan uppfyllas

Chefer och budgetcontrollers ska férbereda sig infor budgetméten genom 2020-01-01 2020-12-31
att folja verksamhetsspecifika checklistor for att sakerstalla korrekta
ekonomiska prognoser

Ekonomienheten ska erbjuda alla enhetschefer en grundlaggande 2020-01-01 2020-12-31
utbildning i prognos- och budgetuppféljning

Vid befarat underskott upprattas en handlingsplan 2019-01-01 2020-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att chefer och medarbetare
inom ndmndens verksamheter anviander resurser innovativt, effektivt och jamstallt.

Forvaltningens medarbetare dr nyckeln till god kvalitet inom alla verksamhetsomraden.
Forvaltningen ska stddja ett hallbart arbetsliv och medarbetarnas kompetens ska tillvaratas
genom en ldrande kultur 1 ett 6ppet klimat préglat av tillit. Engagemang och aktivt
medskapande leder till en resurseffektivare och positivare forvaltning. Samtliga avdelningar
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har en langsiktig planering for att behalla, utveckla samt attrahera och rekrytera medarbetare
med ritt kompetens for bade nutid och framtid. Nya medarbetare ska fa en bra introduktion
som leder till att de kdnner sig vilkomna och snabbt kommer in 1 arbetet. Introduktionen sker
pa tre nivéer; stadsovergripande, forvaltningsdvergripande och verksamhetsspecifikt.

Forvaltningen fortsétter utveckla och forbéttra sitt forebyggande och hilsofrimjande
arbetsmiljoarbete for att verka for ett 1dngt och hallbart arbetsliv. Arbetsmiljon ska vara god
och hilsosam. I forvaltningen rader nolltolerans mot krankande sdrbehandling, trakasserier,
sexuella trakasserier och diskriminering. Medarbetare som utsitts for hot och vald ska fa det
stod som behdvs. For att 6ka hédlsan hos medarbetare arbetar forvaltningens chefer aktivt med
rehabilitering och forebyggande atgarder. Det systematiska arbetsmiljoarbetet utvecklas
standigt med fokus pé organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA).

Forvaltningen arbetar med aktiva insatser vid korttidsfranvaro for att férhindra att fler hamnar
1 langtidssjukskrivningar. Halsosamtal ska genomf6ras med medarbetare som har upprepad
korttidsfranvaro tillsammans med chef och foretagshilsovérd.

Genomforandet av forskolans- respektive socialtjanstens handlingsplaner for att forbéttra
arbetssituationen for barnskdtare och forskolldrare, bistdndshandldggare och socialsekreterare
fortsétter.

Stadens chefsforsorjningsprocess ska implementeras och kompletteras med
forvaltningsspecifika aktiviteter for att starka ledarskapet. Ledarskapet ska vara préaglat av
kommunikation, tillit och mod att hantera utmanande situationer och att aktivt leda
forandringsarbete 1 en 6ppen och tilldtande kultur.

For att kvalitetssikra rekryteringar utbildas alla nya chefer i kompetensbaserad rekrytering
med fokus pa mangfald och jamstélldhet. Utbildningen &r dven 6ppen for erfarna chefer som
behdver uppdatera sina kunskaper.

Forvaltningens verksamheter arbetar for att 6ka jamstilldheten mellan kvinnor och mén,
flickor och pojkar. Jimstélldhetsarbetet ska integreras i den ordinarie verksamheten. Sa langt
det ar mojligt dr forvaltningens statistik konsuppdelad for att konsskillnader ska synliggoras
och analyseras. Alla tjdnsteutlatanden dir det ar relevant innehéller en jimstalldhetsanalys
vilket bidrar till att inforliva ett jamstilldhetsperspektiv 1 beredningen av beslutsunderlag.

Digital teknik anvénds alltmer inom forskolans, dldreomsorgens och socialtjdnstens
verksamheter 1 arbetet med barn och brukare samt i den interna och externa
kommunikationen. Den digitala kompetensen ska stirkas inom forvaltningens verksamheter
genom olika kompetenshdjande insatser.

Chefer och medarbetare ska uppmuntras till innovation och att arbeta systematiskt med att
sprida och ta till sig goda exempel pa effektiva arbetssitt. Fler verksamheter ska uppmuntras
att delta i stadens kvalitetsutmérkelse.

Forvaltningen ser kontinuerligt dver organisation, arbetsformer och lokalanvindandet for att
ha en effektiv verksamhet. Forvaltningen ska ha en samordnad, kostnadseffektiv och
dndamélsenlig lokalanvdndning for att kunna 16sgora lokaler for annan anvéndning eller
avveckling. Konsulter ska endast anvéndas nér det dr det mest kostnadseffektiva alternativet.

Andelen elektroniska inkop ska 6ka. Inkdp genom e-handelssystemet innebér dels effektivare
inkdp da den manuella hanteringen minskar, dels att inkdpen gors hos leverantorer som staden
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har avtal med. For att bidra till effektivt resursutnyttjande har forvaltningen att upprattat en
plan for den systematiska uppfoljningen av upphandlade avtal. Forvaltningen ska sikerstilla
att inforandet av det nya upphandlings- och avtalssystemet far effekt i organisationen
tillsammans med projekt VINST (Verktyg for inkop 1 Stockholms stad).

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
¥J  Axtivt Medskapandeindex 82 82 Ar
U Andel av personalkostnader inom socialtjanstens 3% Tasframav  Tertial
myndighetsutdvning som &ar for externa konsulter namnd
U Andel tjansteutlatanden som innehaller en jamstalldhetsanalys 100 % Tasframav  Tertial
namnden
U Andel upphandlade avtal dar en plan for systematisk uppf6ljning har 100 % 90 % Ar
tagits fram
U Andel upphandlingar dar marknadsdialog har genomforts 85 % Tasframav  Ar
namnd/styrel
se
U Index Bra arbetsgivare 81 84 Ar
U Ssjukfranvaro 73 % Tasframav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 2,2% Tas fram av Tertial
g‘ namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kommunstyrelsen ska i samarbete med kulturndmnden: kulturférvaltningen ~ 2020-01-01 2020-12-31
och stadsdelsndmnderna utreda maéjligheten till 6kad samlokalisering
mellan folkbibliotekens verksamheter och stadsdelarnas medborgarservice
i syfte att férenkla for medborgarna, effektivisera stadens lokalf6rsérjning
och starka stadens offentliga motesplatser
U Kommunstyrelsen ska stddja stadsdelsnamnderna och berérda ndmnder i 2020-01-01 2020-12-31
deras arbete med vidareutbildning och kompetensutveckling av
medarbetare som saknar relevant grundutbildning
U SISAB ska i samarbete med kommunstyrelsen, utbildningsndmnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna genomféra anpassningar i lokalprogrammet for att
sakerstalla att investeringsutgifterna per elevplats blir sa laga som mdjligt

Namndmal:
3.2.1. Bromma ar en attraktiv arbetsgivare dar chefer och medarbetare
anvander resurser innovativt, effektivt och jamstalit

Beskrivning

Forvaltningens medarbetare dr nyckeln till god kvalitet inom alla verksamhetsomréaden.
Forvaltningen ska stodja ett hallbart arbetsliv och medarbetarnas kompetens ska tillvaratas
genom en ldrande kultur 1 ett Oppet klimat praglat av tillit. Forvaltningens chefer ska stodja
medarbetare att aktivt arbeta for att utveckla och omsitta idéer och forslag 1 konkreta
verksamhetsforbéattringar som kommer brommaborna till del. Alla medarbetare ska kénna till
de mal och resultat som ska nds. Detta krdaver en hog grad av delaktighet, engagemang och
eget aktivt ansvarstagande av samtliga medarbetare. Engagemang och aktivt medskapande
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leder till en resurseffektivare och positivare forvaltning.

Nya medarbetare ska fa en bra introduktion som leder till att de kdnner sig vilkomna och
snabbt kommer in 1 arbetet. Introduktionen sker pa tre nivéer; stadsovergripande,
forvaltningsovergripande och verksamhetsspecifikt.

Allt arbete ska ta avstamp 1 vetenskap och beprovad erfarenhet. Samarbetet med hogskolor
och universitet i regionen ir av stor vikt. Kopplingen mellan verksamhet, praktik, utbildning
och forskning kvalitetsutvecklar verksamheterna och 6kar intresset for att arbeta inom
samtliga verksamhetsomréaden.

Forvaltningen fortsétter utveckla och forbittra sitt forebyggande och hilsoframjande
arbetsmiljoarbete for att verka for ett langt och hallbart arbetsliv. Arbetsmiljon ska vara god
och hélsosam. I forvaltningen rdder nolltolerans mot kriankande sdarbehandling, trakasserier,
sexuella trakasserier och diskriminering. Medarbetare som utsétts for hot och vald ska fa det
stod som behovs. For att 6ka hélsan hos medarbetare arbetar forvaltningens chefer aktivt med
rehabilitering och forebyggande dtgdrder. Det systematiska arbetsmiljoarbetet utvecklas
standigt med fokus pa organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA). Stadsdelen fortsitter sin
satsning pé en partsgemensam arbetsmiljoutbildning for chefer och skyddsombud via
SuntArbetsliv.

Forvaltningen arbetar med aktiva insatser vid korttidsfranvaro for att forhindra att fler hamnar
1 langtidssjukskrivningar. Halsosamtal ska genomforas med medarbetare som har upprepad
korttidsfranvaro tillsammans med chef och foretagshilsovérd. Verksamheter med hog
sjukfranvaro ska fa riktat och prioriterat stod fran personalenheten. Prioritering sker 1 samrad
med avdelningschefer.

Genomforandet av forskolans- respektive socialtjanstens handlingsplaner for att forbéttra
arbetssituationen for barnskotare och forskolldrare, och bistdndshandldggare och
socialsekreterare fortsétter.

Stadens chefsforsorjningsprocess ska implementeras och kompletteras med
forvaltningsspecifika aktiviteter for att starka ledarskapet. Ledarskapet ska vara préaglat av
kommunikation, tillit och mod att hantera utmanande situationer och att aktivt leda
forandringsarbete 1 en 6ppen och tilldtande kultur.

For att kvalitetssdkra rekryteringar utbildas alla nya chefer 1 kompetensbaserad rekrytering
med fokus pa mangfald och jamstélldhet. Utbildningen &r &ven 6ppen for erfarna chefer som
behodver uppdatera sina kunskaper.

For att klara vélfdardens rekryteringsutmaningar behdver medarbetare kunna erbjudas
heltidsarbete som norm. Samtliga avdelningar har en 14ngsiktig planering for att behalla,
utveckla samt attrahera och rekrytera medarbetare med ritt kompetens for bade nutid och
framtid. En sammanhaéllen l6nebildning dr ocksé central for en langsiktig
kompetensforsorjning och for att undvika l6neglidning.

Digital teknik anvinds alltmer inom forskolans, dldreomsorgens och socialtjdnstens
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verksamheter 1 arbetet med barn och brukare samt i den interna och externa
kommunikationen. Den digitala kompetensen ska stirkas inom forvaltningens verksamheter
genom olika kompetenshdjande insatser.

Forvaltningens verksamheter arbetar for att 6ka jamstilldheten mellan kvinnor och mén,
flickor och pojkar. Jamstélldhetsarbetet ska integreras i den ordinarie verksamheten. Sa langt
det ar mojligt dr forvaltningens statistik konsuppdelad for att konsskillnader ska synliggoras
och analyseras. Alla tjdnsteutlatanden dér det ar relevant innehéller en jdmstalldhetsanalys
vilket bidrar till att inforliva ett jamstilldhetsperspektiv 1 beredningen av beslutsunderlag.

Chefer och medarbetare ska uppmuntras till innovation och att arbeta systematiskt med att
sprida och ta till sig goda exempel pé effektiva arbetssétt. Fler verksamheter ska uppmuntras
att delta 1 stadens kvalitetsutmérkelse.

Forvaltningen ser kontinuerligt dver organisation, arbetsformer och lokalanvdndandet for att
ha en effektiv verksamhet. Forvaltningen ska ha en samordnad, kostnadseffektiv och
andamalsenlig lokalanvdndning for att kunna l6sgora lokaler for annan anviandning eller
avveckling. Forvaltningen ska vara restriktiv 1 anvindandet av konsulttjdnster. Konsulter ska
endast anvédndas nér det dr det mest kostnadseffektiva alternativet.

Andelen elektroniska inkop ska 6ka. Inkép genom e-handelssystemet innebir dels effektivare
inkdp da den manuella hanteringen minskar, dels att inkdpen gors hos leverantorer som staden
har avtal med. Dar det 4r mgjligt ska lokala avtal anslutas till e-handelssystemet.

For att bidra till effektivt resursutnyttjande har férvaltningen att uppréttat en plan fér den
systematiska uppfoljningen av upphandlade avtal. Den systematiska uppfoljningen
sdkerstéller att resurser anvéands effektivt. Ytterligare ett sétt att sdkerstilla att resurser
anvinds effektivt dr att inkdp sker genom avrop frén centralt, gemensamt eller lokalt
genomforda upphandlingar. Vid anskaffningar dér avtal saknas foljer inkop lagar och
riktlinjer for direktupphandling. Forvaltningen ska sédkerstélla att inforandet av det nya
upphandlings- och avtalssystemet far effekt i organisationen tillsammans med projekt VINST
(Verktyg for inkdp 1 Stockholms stad).

Némndens arbete bidrar till genomférandet av foljande mal 1 Agenda 2030:

VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH
m{:ﬁx}a MISK INFRASTRUKTUR -
e & W& -

Forvantat resultat

HALSAOCH 5 JAMSTALLDHET 8 mmﬁn HALLBAR INDUSTRI ] AD
i

Okat AMI jimfort med foregéende ar.

Okat index Bra arbetsgivare jimfort med foregiende ar.
Okad andel elektroniska inkdp jimfort med foregéende ar.
Alla upphandlade avtal foljs upp systematiskt.
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Minskad sjukfranvaro jamfort med foregaende éar.
Minskad kostnad for konsulter jamfort med foregaende ar.
Verksamheterna har en god och héilsosam arbetsmiljé som ér fri fran diskriminering.
Medarbetare med oftrivilligt deltidsarbete minskar.
Minskad 16neglidning.

Samverkan inom forvaltningen ar stor.

Chefer inom alla verksamhetsomraden upplever att forutsidttningarna for ett modernt och
hallbart ledarskap é&r bra.
Forvaltningen bidrar till en hallbar utveckling i enlighet med Agenda 2030.

Tjansteutlatande
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla avtal som ar méjliga att avropa i e-handelssystemet ska laggas in i 2020-01-01 2020-12-31
systemet

Arbetet med handlingsplanen for barnskétares och forskollarares 2020-01-01 2020-12-31
arbetssituation ska fortséatta

Arbetet med handlingsplanen for socialsekreterares och 2020-01-01 2020-12-31
bistandshandlaggares arbetssituation ska fortsatta.

Chefers och medarbetares digitala kompetens ska utvecklas 2019-01-01 2020-12-31
Det férebyggande arbetet mot hot och vald riktat mot medarbetare ska 2020-01-01 2020-12-31
utvecklas

En film ska spelas in som visar hur namndens verksamheter bidrar till 2020-01-01 2020-12-31
maluppfylinaden av de 17 globala malen i Agenda 2030

Framgangsfaktorer for att vara en vara en attraktiv arbetsgivare i framtiden ~ 2020-01-01 2020-12-31
ska identifieras

Insatser for 6kad halsa ska genomféras 2020-01-01 2020-12-31
Jamstalldhets- och jamlikhetsarbetet ska starkas 2020-01-01 2020-12-31
Lokaler ska anvandas kostnadseffektivt 2020-01-01 2020-12-31
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Uppfoljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Tjansteutlatande

Sid 64 (73)

Kommunfullmiktiges ekonomiska ram for driftbudgeten 2020 &r preliminért 1 583 miljoner

kronor.

Forvaltningen har som huvudlinje att respektive verksamhetsomrade sé langt som mojligt
anpassas till det ekonomiska utrymme som kommunfullméktige ger verksamhetsvis i de
centrala anslagen. Samtliga avdelningar kommer att genomfora effektiviseringsatgérder under
2020 for att nd en budget i balans samt en langsiktigt hallbar ekonomi.

Namndbudget per verksamhetsomrade Utfall 2018 Budget Prognos Budget Budget
(mnkr) 2019* 2019** 2020 | 19/20 mnkr
Forskoleverksamhet 386,7 394,8 401,6 388,2 -6,6
Verksamhet for barn, kultur och fritid 14,2 18,7 18,0 171 -1,7
Aldreomsorg 607,9 615,6 621,4 623,6 8,0
Omsorg om funktionshindrade 297,8 289,6 296,8 286,0 -3,6
Individ- och familjeomsorg 128,1 118,1 134,8 121,6 3,5
Stadsmiljéverksamhet 29,3 28,5 29,4 29,8 1,3
Ekonomiskt bistand 43,6 46,5 46,5 50,9 4,5
Arbetsmarknadsatgarder 8,2 7,7 7,8 7,7 -0,1
Forvaltningsledning, namnd och administration 48,2 40,7 40,0 421 1,4
Budgetreserv 0,0 14,7 0,0 16,0 1,3
Summa 1 564,1 1575,0 1 596,3 1 583,0 8,0

*Budget 2019 anges exklusive beviljade budgetjusteringar under dret, justeringar for

prestationer och barnantal.

**Prognos 2019 inkluderar budgetjusteringar, prestationsjusteringar och iansprdktagande av
fonderade medel med 16,2 miljoner kronor.

Under aret justeras nimndens aktuella budget med kommunstyrelsens justeringar och

prestationsfordndringar. I budget 2020 for samtliga verksamheter tas det hansyn till
volymforiandringar, 16nerevision, arlig prisjustering samt verksamhetsforandringar.

Néamndens budget per verksamhetsomrade organiseras avdelningsvis enligt f6ljande:

Namndbudget per avdelning (mnkr) Budget 2020
Avdelning férskola 392,8
Avdelning socialtjanst och fritid 478,7
Avdelning dldreomsorg 623,6
Avdelning administration 65,8
Namnd och foérvaltningschef 22,1
Summa 1 583,0
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Avdelningen forskola

Avdelningen forskola budgeterar 392,8 miljoner kronor f6r 2020. Det dr en minskning med
6,6 miljoner kronor jamfort med budget 2019. Huvudparten av forskoleomrédets budget
baseras pd grundschablonen som bestims av antalet inskrivna barn pé vara forskolor.

Foérskola

Grundschablonen hojs med 0,9 procent samtidigt som det socioekonomiska tilldgget minskas
med 1,4 miljoner kronor. Barnantalet berdknas minska med 6,0 miljoner kronor i
grundschablon. Den preliminéra budgeten justeras under aret med budgetjusteringar for
barnomsorgsgarantin, kompensation for hoga hyror samt justeringar i barnantalet. Den andel
av schablonerna som utgér som peng till forskolorna dr oforéndrat 80 procent.

Inom forskoleverksamheten finns en stor ekonomisk utmaning i att anpassa kostnaderna till
samma niva som den tilldelade forskolepengen.

Barn, kultur och fritid

Oppna forskolan och forskoleavdelningens kulturuppdrag budgeterar 4,6 miljoner kronor for
2020 och finansieras ur verksamhetsomréadet barn, kultur och fritid. Budgeten ar oforandrad
jamfort med 2019.

Avdelningen socialtjinst och fritid
Avdelningen socialtjinst och fritid budgeterar 478,7 miljoner kronor for 2020. Det &r en
okning med 2,7 miljoner kronor jamfort med budget 2019.

Individ- och familjeomsorg

Verksamhetsomrddet individ- och familjeomsorg budgeterar 121,6 miljoner kronor f6r 2020.
Det ér en utokning med 3,5 miljoner kronor jamfort med budget 2019. Budget 2020 &r
utmanande for avdelningens samtliga enheter och forutsitter en tydlig ekonomistyrning samt
att effektiviseringen av verksamheterna fortsétter.

Omsorg om funktionshindrade

Verksamhetsomrddet omsorg om funktionshindrade budgeterar 286,0 miljoner kronor for
2020. Det dr en minskning med 3,6 miljoner kronor jimfort med budget 2019. Budgeten ér till
stor del prestationsbaserad och kommer dérfor att regleras efter de métningar som genomfors 1
mars och augusti 2020.

Budget 2020 forutsatter aktivt och kontinuerligt arbete for budgethallning. En fortsatt
konsekvent och enhetlig tillimpning av stadens riktlinjer i samband med bistdndsprovningen
ar nodvandig. Brukare som ar placerade 1 sddana enskilt drivna verksamheter utanfér ramavtal
bér i mojligast mén erbjudas placering inom stadens valfrihetssystem (LOV). Aven kostnader
for persontransporter och sérskilt kostsamma boendeplaceringar (SoL) bor granskas.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgdrder

Verksamhetsomrddena ekonomiskt bistdnd och arbetsmarknadsétgirder budgeterar
tillsammans 58,6 miljoner kronor. Det dr en utokning med 4,4 miljoner kronor jaimfort med
budget 2019.
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For att nd en budget i balans kommer fokus fortsatt att vara pa att aktivt arbeta med att fa ut
forsorjningsstodstagare i egen forsorjning. Det utbetalda forsorjningsstodet ska minskas
genom att minska antalet bidragshushall samt minska snittkostnaderna for
forsorjningsstodstagare.

Barn, kultur och fritid
Fritidsverksamheten budgeterar 12,5 miljoner kronor. Verksamheten finansieras ur
verksamhetsomradet barn, kultur och fritid.

Avdelningen éldreomsorg

Avdelningen dldreomsorg budgeterar 623,6 miljoner kronor for 2020. Budgeten har utokats
med 8,0 miljoner kronor jimfort med budget for 2019. Okningen beror till storsta del pa att
det centrala anslaget 6kat utifran den generella nyckeln.

Antalet personer 6ver 65 ar berdknas 6ka med cirka 2 procent under aret, den storsta kningen
beréknas inom aldersgrupperna 65 till 69-aringar, 75 till 79-aringar samt 80 till 84-aringar.
Det vintas fraimst medfora 6kade hemtjanstinsatser eftersom det dr den insats som dr vanligast
inom dessa aldersgrupper.

Priserna/erséttningarna till utférare av hemtjénst, vard- och omsorgsboenden samt
dagverksamheter faststills av kommunfullmiktige och justeras 2020 mot 2019 érs niva enligt
foljande:

hemtjénst i ordinért boende hdjs med 2,5 procent
hemtjénst pa servicehus hojs med 2,5 procent

insatserna avlosning och ledsagning hdjs med 2,5 procent
insatser pa sarskilda boenden hojs med 2,7 procent
lokalschablonen for sirskilt boenden hojs med 1,8 procent
bistandsbedomd dagverksamhet h6js med 2,5 procent

I finansborgarradets forslag till budget framgar att verksamhetsomradet dldreomsorg 2020
jamfort med 2019 ska minska kostnader via en generell effektivisering. Detta kommer
innebdra att myndighets- och bestdllarfunktionen behdver se 6ver vilka alternativa insatser
som istéllet for beviljat bistdnd kan tillgodose den dldres behov.

Utforare 1 egen regi bedoms ha svérare att anpassa kostnaderna efter intdkterna under 2020
eftersom personalforsikringspélagget 6kar med 2,5 procent jamfort med mot 2019. Hemtjénst
1 egen regi bedoms ha sérskilt svart med denna anpassning.

Anslaget for Brommas kommundvergripande anhorigstddjande verksamhet Kinesen (KOV)
forblir oférdndrad mot tidigare &r.

Avdelningen administration

Avdelningen administration budgeterar 65,8 miljoner kronor fér 2020 och finansieras dels
genom ett administrativt avdrag fran verksamheterna (2,7 procent), dels av kommunstyrelsen
tilldelade medel for stadsmiljéverksambhet.
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Stadsmiljoverksamhet budgeterar 29,8 miljoner kronor vilket innebar en 6kning med 1,3
miljoner kronor jaimfdrt med budget 2019. Okningen avser tilldelade medel for avskrivningar
och internrénta. Upprustning och underhall av parker sker med hiansyn till ndmndens
tilldelade medel, parkforsorjningsplan 2020 och med tillgdnglighet och trygghet 1 fokus.

Néamnd, forvaltningsledning och 6vrig verksamhet

Néamnd, forvaltningsledning och 6vrig verksamhet budgeterar 22,1 miljoner kronor for 2020.
For ndmnd och forvaltningsledning budgeteras 6,1 miljoner kronor for verksamhetsaret 2020
och finansieras genom det administrativa avdraget.

Ovrig verksamhet budgeterar 16,0 miljoner kronor och avser forvaltningens reserverade
medel som star till stadsdelsdirektdrens forfogande for kostnader som kan uppkomma i
samband med oforutsedda hiandelser. Budgetreserven har utdkats fran 14,7 miljoner kronor
2019 till 16,0 miljoner kronor 2020 och &r totalt 1 procent av nettoomslutningen.

Investeringar

Kommunfullméktiges ekonomiska ram for investeringsbudgeten 2020 ar 20,6 miljoner
kronor. Ar 2019 uppgér den totala investeringsbudgeten for parkinvesteringar till 21,1
miljoner kronor.

Investeringsplan (Mnkr) Budget 2019 Budget 2020 mir?skknr:inn!z;l
Stadsmiljoverksamhet - preciserade projekt via trafikkontoret 9,0 8,5 -0,5
Stadsmiljéverksamhet - resursférdelningsnyckeln 9,2 9,2 0,0
Inventarier och maskiner 2,9 2,9 0,0
Totalt 21,1 20,6 -0,5

Parkinvesteringar fordelas enligt tvd modeller.

1. Medel for investeringar fordelas till preciserade projekt efter ansdkan till

kommunfullmiktige via trafikkontoret. For 2020 beviljas nimnden 8,5 miljoner

kronor.

2. Investeringar via resursfordelningsnyckeln. For 2020 beviljas nimnden 9,2 miljoner
kronor fOr investeringar 1 parker och gronomréden. Genomf6rande sker enligt

parkforsorjningsplan 2020.

Resultatenheter

Forvaltningen har 13 resultatenheter under verksamhetséret 2020, vilka hanteras 1 sérskild
ordning i den ekonomiska uppfoljningen. Grundvillkoret for att kunna vara resultatenhet ar att
enhetens budget baseras pd intikter/rorlig ersttning for faktiskt utférda prestationer.

Forvaltningens samtliga resultatenheter 2020 redovisas 1 bilaga 1 - Sdn06.
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Budgetjusteringar

Medel for forstirkt skotsel av naturreservat

Néamnden ansoker om budgetjustering med 2,0 miljoner kronor for Brommas naturreservat
Judarskogen, Kyrksjoloten och Ostra delen av Grimsta naturreservat for foljande atgérder:
Naturvardsgallringar samt fristéllning av virdefulla ekar/dadellovstrad. Olika omraden
prioriteras varje ar utifrdn skotselplaner och samrdd med Miljoforvaltningens ekolog.
Eftersom naturvardsgallringar i reservaten “konkurrerar” med alla ovriga tradatgarder i
Bromma som ska rymmas inom driftsbudgeten, finns en risk att dessa inte kan utforas.

Fortsatta underhalls- och forbéttringsatgéarder av spanger, skyltning/info, bankar,
gransmarkeringar i reservaten samt groddammar. Underhallsatgérder vid grillplatser.
Underhall av gdng-/grusvigar. Fortsatt forbéattring av tillgédnglighet. Nyttan for staden,
rekreationen och den biologiska mangfalden &r fortsatt stor (beslutssats 4).

Medel for aktivitetscentra

Némnden ansoker om budgetjustering med 6,9 miljoner kronor for fortsatt drift av
aktivitetscentra pa Tunets och Tranebergs seniorboenden. Medlen ska anvéndas for att
bibehalla och fortsitta utveckla verksamheterna for att na fler dldre i Bromma (beslutssats 5,
bilaga 02).

Medel for Tryggt mottagande i hemmet

Néamnden ansoker om budgetjustering med 2,6 miljoner kronor for fortsatt drift av Tryggt
mottagande i hemmet. Tryggt mottagande i hemmet startades varen 2017 1 Bromma som ett
av tre pilotprojekt i Stockholms stad. Mélséttningen med insatsen &r att skapa forutsattningar
for en tryggare och mer héllbar hemgang till hemmet for den dldre (beslutssats 6, bilaga 03).

Medel for atgéirder for giftfri forskola

Néamnden ansoker om budgetjustering med 1,1 miljoner kronor for att byta ut koksutrustning i
form av tallrikar, plastglas, muggar, koksredskap och annat husgerdd som innehaller skadliga
dmnen. Utbyte av koksutrustning behover goras inom forvaltningens samtliga 53 forskolor
bestaende av 172 avdelningar. Bytet kommer att ske under 2020 under forutséttning att medel
beviljas (beslutssats 7, bilaga 04).

Medel for borttagning av forskolepaviljonger

Néamnden ansoker om budgetjustering med 4,0 miljoner kronor for borttagning av
forskolepaviljonger och aterstillande av mark vid Bjérnssonsgatan 4, Alstens skogsvig 21
och Korsvigen 15 (beslutssats 10, bilaga 01).

Medel for forstudie av ny forskola
Néamnden ansoker om budgetjustering med 0,2 miljoner kronor for kostnader i samband med
forstudie av ny forskola vid Lillsjonds (beslutssats 11, bilaga 01).
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Omslutningsforandringar

Néamnden anméler berdknade intdktsokningar utover kommunfullmiktiges avgiftsintdkter med
motsvarande 286,7 miljoner kronor.

Omslutningsférandringar per verksamhetsomrade Mnkr
Omsorg om funktionsnedsatta 30,0
Forskola 57
Aldreomsorg 201,0
Individ och familj 50,0
Totalt 286,7

Ovriga ekonomiska redovisningar

Medel for kompetensutveckling
Néamnden ansoker om totalt 2,2 miljoner kronor for kompetensutveckling inom
dldreomsorgen (enligt beslutssats 8, bilaga 05-12).

Palliativa ombud

Kompetensutveckling for omvardnadspersonal och sjukskoterskor pa véard- och
omsorgsboende i form av utbildning om palliativ vard till mdnniskor som befinner sig i livets
slutskede. Sokt belopp for insatsen: 234 816 kronor. Bilaga 05.

Kunskap om nutrition

Kompetensutveckling for sjukskoterskor och underskéterskor pa vard- och omsorgsboenden
och underskoterskor inom hemtjénst i form av utbildning i1 betydelsen av mat och maltider for
hilsa och vilbefinnande, underniring och risk fér underndring, maltidsordning,
maltidssituationen, munhélsa med mera. Sokt belopp for insatsen: 249 600 kronor. Bilaga 06.

Scdker ldkemedelshantering

Kompetensutveckling fér omvardnadspersonal pd vard- och omsorgsboenden i form av
basutbildning infor delegering av ldkemedelshantering. Sokt belopp for insatsen: 97 200
kronor. Bilaga 07.

Demenskunskap for bistandshandldggare inom dldreomsorgen — Silviacertifiering

Kompetensutveckling for all personal inom dldreomsorgens bistandsenhet i form av
utbildning 1 demensvard utifrén Silviahemmets vardfilosofi. Satsningen leder till att enheten
blir Siliviacertifierad. Sokt belopp for insatsen: 234 700 kronor. Bilaga 08.

Kompletterande Silviacertifiering, steg 1

Kompetensutveckling for medarbetare inom forvaltningens demensverksamhet som inte
genomgatt Silvia certifiering. Sokt belopp for insatsen: 388 176 kronor. Bilaga 09.

Psykisk ohdlsa hos dldre

Kompetensutveckling for underskoterskor inom hemtjansten och pa vard- och
omsorgsboenden i form av utbildning om psykisk ohilsa hos #ldre. Okad kunskap leder till att
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den enskilde fér ritt bemdtande. Sokt belopp for insatsen: 206 976 kronor. Bilaga 10
Anhorigstod

Kompetensutveckling for omvardnadspersonal inom dldreomsorgen i form av utbildning
kring anhdrigbegreppet — hela véigen fran forebyggande anhdrigstddsarbete till perioden kring
den nérstaendes sista tid i livet. S6kt belopp for insatsen: 212 800 kronor. Bilaga 11.

Silviasjukskoterskor

Kompetensutveckling for sjukskoterskor pa vard- och omsorgsboende med demensinriktning i
form av utbildning till Silviasjukskdterskor som innebér fordjupade kunskaper inom
demensvard, ledarskap och kvalitetsarbete. Sokt belopp for insatsen: 529 280 kronor. Bilaga
12.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Agenda 2030 antogs av FN 2015 och &r en handlingsplan med 17 globala mal for en héllbar
utveckling. Staden ska vara ledande 1 genomforandet av de globala mélen pa lokal niva och
agendan utgor ett stod for en hallbar utveckling. For att malen ska kunna uppnas kréavs det att
alla arbetar med genomforandet. Forvaltningen efterstrdvar ér att malen i Agenda 2030 ska
prigla det ordinarie arbetet inom forvaltningens verksamheter.

Ett forsta steg 1 arbetet med Agenda 2030 é&r att skapa en medvetenhet och kunskap om
agendan. Infor arbetet med enheternas verksamhetsplaner har alla chefer inom forvaltningen
genomfort en workshop tillsammans med SLK kring Agenda 2030. De globala mélen
diskuterades utifran vad de kan betyda i forvaltningens arbete samt vikten av samverkan for
en héllbar ekonomisk, social och miljomaéssig utveckling.

Samtliga mal i nimndens verksamhetsplan har en koppling till ndgot eller flera av mélen i
Agenda 2030 vilket ocksa redovisas under varje nimndmal for att 6ka medvetenheten om
genomforandet och hur alla verksamheter kan bidra till en héllbar utveckling.

Enligt Agenda 2030 ska de 17 globala mélen leda till

att den extrema fattigdomen avskaffas
att ojamlikheter minskar

att klimatkrisen blir 16st

att fred och rittvisa fraimjas

Forvaltningens verksamheter arbetar for att

e fler brommabor ska nd egen forsorjning

e jamstélldhetsarbetet ska integreras i den ordinarie verksamheten och ingen ska bli
diskriminerad eller oréttvist behandlad

e nya klimatsmarta l6sningar ska utvecklas och verksamheterna ska dela med sig av sitt
klimatarbete

e tryggheten ska 6ka och valdet ska minska.
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Mal 5 i1 agendan handlar om jdmstilldhet — att rattvist fordela makt, inflytande och resurser
mellan kvinnor och mén. Flertalet nimndmal har en direkt koppling till mal 5 vilket gor att
jamstilldhetsarbetet integreras i den ordinarie verksamheten.

For att agendans mal, KF:s mél och nimndens mal ska uppnés behover bade den interna och
externa samverkan utvecklas ytterligare.

Systematiskt kvalitetsarbete

Némnden ska erbjuda en verksamhet av hog kvalitet och for detta krévs ett systematiskt
kvalitetsarbete.

Det systematiska kvalitetsarbetet sker 16pande genom

stadens system for integrerad styrning och uppfoljning - ILS

analyser av resultat

resultatdialoger

intern kontroll

hantering av avvikelser

hantering av klagomal och synpunkter

incidentrapportering i incidentrapporteringssystemet 1A

verksamhetsuppfoljningar

revisioner

kollegial observation

brukarundersokningar

¢ ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbetet (SOSFS 2011:9) inom socialtjanst och
dldreomsorg

e forskolans webbaserade kvalitetsindikator - WKI

o forskolans systematiska kvalitetsarbete i1 enlighet med laroplanen.

Alla inom organisationen ska kénna till mal och forvédntade resultat i sin verksamhet samt
vara delaktiga i1 planering och uppf6ljning. Dialog om resultat ska genomsyra organisationen
dar dialogen bygger pé fortroende. Analyser av verksamheternas resultat, avvikelser och
klagomal utgdr underlag for utveckling och forbattringar inom samtliga verksamheter. En
oppen kultur ser avvikelser, klagoméal och synpunkter som ett sétt att lira.

Ett stodjande, tillatande, tillgdngligt och 6ppet ledarskap pa alla nivéer ska gynna
kvalitetsutveckling och innovationer inom alla verksamheter. Nya tankar och idéer for
effektiviseringar ska tas tillvara och uppmuntras och misstag ska ses som ldrande.

Samarbetet med hogskolor och universitet i regionen ér av stor vikt. Kopplingen mellan
verksamhet, praktik, utbildning och forskning kvalitetsutvecklar verksamheterna och
samtidigt som det okar intresset for att arbeta inom samtliga verksamhetsomriden.
Aldreomsorgen i Bromma #r en akademisk nod som samverkar med hogskolor och universitet
kring studentmottagande, forskning och utveckling av dldreomsorgen.

Att delta i stadens kvalitetsutmarkelse ar kvalitetsdrivande. Samtliga verksamheter inom
forvaltningen uppmuntras att delta i stadens kvalitetsutmérkelse.
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Det systematiska kvalitetsarbetet ska fortsitta att utvecklas inom forvaltningens verksamheter
genom Okad delaktighet bland medarbetare 1 verksamhetsplanering och uppfoljning.
Medarbetarnas kunskap ska biéttre tas till vara i analys av resultat och 1 utveckling av
verksamheten.

Synpunkter och klagomal

Synpunkter och klagomal &r vardefull information i forvaltningens arbete med att utveckla
kvaliteten 1 verksamheten. De ger mgjlighet att forebygga och atgirda brister och att
identifiera forbéttringsomraden. Inom forvaltningens verksamheter finns det en 6ppenhet och
lyhordhet for synpunkter och klagoméal samt rutiner for att rétta till fel och brister som
uppkommer. Utgangspunkten for hanteringen av synpunkter och klagoméal inom ndmndens
ansvarsomraden &r att de ska hanteras si ndra den enskilde som mojligt, inom berérd enhet
och i dialog med den som lamnat synpunkten/klagomaélet.

Den enhet som tagit emot en synpunkt eller ett klagomal ansvarar for att registrera och i vissa
fall diariefora synpunkten eller klagomalet. En sammanstéllning av inkomna synpunkter och
klagomal redovisas i tertialrapporter och i verksamhetsberéttelse. Det finns svarigheter med
sammanstdllningen eftersom det &r enheten som gor en beddmning av om
synpunkten/klagomalet ska registreras. Detta innebér att den statistik som presenteras 1
samband med tertialrapporter och bokslut inte &r helt tillforlitlig. Madnga muntliga
synpunkter/klagomal hanteras omedelbart av den som dr mottagare och blir inte registrerad.
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